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‘Nédo €& necessario sair de casa.
Permaneca em sua mesa e ouga.
Nédo apenas ouga, mas espere.
N&o apenas espere, mas fique sozinho
em siléncio. Entdo o mundo se
apresentara desmascarado. Em éxtase,
se dobrara sobre os seus pes.”

(Franz Kafka)


http://pensador.uol.com.br/autor/franz_kafka/

RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo geral apresentar o impacto da lei n°® 12.527
de acesso a informacao, sancionada em 18 de novembro de 2011, com o intuito de
enfatizar a compreensao das informacdes que estdo disponiveis e sao de livre
acesso para a sociedade e os demais elementos que compdem o sistema de
controle social das contas publicas. Ante essa realidade e frente ao fenbmeno da
liberdade de informacgédo existe uma necessidade de uma exploragdo acerca e
deveres e a avaliagdo do impacto individual e coletivo. E precisamente neste
momento que essa pesquisa almeja colaborar com novos conhecimentos
académicos e cientificos. Além de evidenciar as interpretagcdes e discussdes a
respeito dos limites da transparéncia. Essa investigacao foi realizada por meio de
aplicagao de questionario e entrevista com profissionais da area Federal, com o
intuito de saber qual o impacto da Lei de Acesso a Informacédo e os mesmo tém
ciéncia da publicacdo das informacbes as quais se refere a Lei em questdo.
Avaliando a concepc¢ao da sociedade apos processo de adequacao.

Palavras-Chave: Acesso a Informacgao; Liberdade de Informacdo; Transparéncia;
Controle Social.
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1. INTRODUCAO

A Contabilidade vem passando por intensas transformagbes no ambito
publico, com um incontestavel objetivo de garantir o servigco de politica publica,
fazendo desta um importante instrumento de controle ndo sé do patriménio publico,
mas social e politico. Nesse sentido, a Contabilidade vem ampliando seus horizontes
e tornando-se instrumento pro-ativo, operando nas mais distintas areas, indicando
tendéncias e até mesmo tornando-se de certa maneira um instrumento regulador de
desenvolvimento humano, tendo como fundamental qualidade a compreensibilidade,
confiabilidade, relevancia e a tempestividade de informacéao fornecida.

Demonstrando assim que a Contabilidade publica € um instituidor de regras e
normas especificas de direito financeiro para incubacao e controle dos orgamentos e
balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal, trazendo
visibilidade e agregando importancia para o seu papel na sociedade. Tudo isso
gracas ao advento da Lei Complementar 101/2000 (Lei da Responsabilidade Fiscal
— LRF). A referida lei tem como objetivo, regulamentar a Constituicao Federal, na
parte da Tributacdo e do Orcamento, tendo como um de seus pilares de sustentacao
as finangas publicas a serem observadas pelos trés niveis de governo: Federal,
Estadual e Municipal. A LRF é um mecanismo de controle das contas publicas que
atua fiscalizando de perto os empréstimos ou dividas do governo, estimulando uma
gestao planejada e transparente, com um objetivo de normatizar as contas publicas,
promover a participagcdo popular, disponibilizar as contas para apreciacdo do
cidadao promovendo o acesso publico, demonstrando assim que o principal objetivo
desta lei é a Responsabilidade Social.

O fato é que as Contabilidades Publicas e a LRF, juntas se tornaram um elo
forte, consistente de grande impacto na execugéo or¢camentaria avangando de forma
condizente com a sociedade modernizada. Uma vez que a sociedade vive hoje
amparado por principios basicos como o da publicidade, que concede ao cidad&o o
direito de ter conhecimento dos atos publicos, de ser hoje agente fiscalizador do
servigo publico dos atos e fatos do gestor, ativando o controle social e garantindo a
participacado de todos de forma unificada e simples.

Nesse sentido, inicia-se uma ampla analise dos direitos encastoados ao

interesse publico, para assegurar esse interesse e garantir uma gestao responsavel,
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essas leis foram aprimoradas e servem de estimulo a transparéncia publica com o
intuito de estimular a divulgacéo das despesas dos 6rgaos de administragédo publica.

Criada em 27 de maio de 2009 a Lei Complementar 131 conhecida também
como lei da transparéncia, modificou o artigo 48 Lei Complementar 101/2000 (Lei da
Responsabilidade Fiscal — LRF), tornou obrigatoria a divulgagado dos langamentos e
regimentos dos 6érgéos publicos Federais, estaduais e municipais que devem ser
liberadas em tempo real por meios de aparelhos eletrénicos, este aumento de
difusdo das acgbes governamentais, além de contribuir para corroborar com a
democracia, estimula e propagam as nog¢des de cidadania desse modo a
transparéncia publica é usada como instrumento significativo de prevencgao,
possibilitando ao cidaddo comum, uma oportunidade de acompanhar de perto os
passos de seu governante. Para isso também €& necessario que o cidadao seja
estimulado a tomar posse de seu direito e que o mesmo tenha acesso a essas
informagdes de forma rapida segura, e que essas informagdes sejam dispostas de
maneira simples.

A lei permite que o cidadao tenha conhecimento dos gastos do seu municipio
garantindo uma relagdo mais aberta entre o cidadédo e a prefeitura fortalecendo a
democracia, desenvolvendo e estimulando a cidadania.

Dessa forma os brasileiros lograram um inovador método de prevengéo
contra a corrupgao. A Lei de Acesso a Informacao n°12. 527/2011.

O mencionado projeto de lei é inovador, pois estabelece a obrigatoriedade
dos o6rgaos e entidades de deixar sua forma de governo mais transparente.
Trazendo um marco para a democracia brasileira e aumentado a sua capacidade de
fiscalizagao, tornando mais facil perceber problemas ou irregularidades na estrutura
da gestao publica, a lei de acesso a informagao propicia uma melhoria na qualidade
dos gastos publicos. Promovendo uma nova geragao de gestores que gastarédo
melhor o dinheiro publico.

Adocado desta lei salvaguarda um direito fundamental ao cidadao que é
liberdade de informacédo, e de ter livre acesso ao gasto publico . Os indices de
procura no ambito da Lei estdo disponiveis online e também por atendimento
pessoal. E importante destacar que apds a solicitacdo os 6rgéos terdo um prazo de
até 20 dias, prorrogaveis por mais dez dias, desse modo fica garantido ao cidadao o
direito de receberem as informacdes de todos os tipos de documentos publicos que

desejarem, seja tais dados de interesse individual ou coletivo.
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O acesso a informagao trouxe impactos positivos e negativos sobre diversas
Gticas principalmente no servico publico, a liberdade de informacao da forma que foi
imposta deixa alguns questionamentos, em relagcdo a medida que alteram nas
praticas normalmente adotadas pelo aparato burocratico brasileiro e reflete
diretamente no funcionamento dos 6rgdos municipais, estaduais e federais, para
criar uma estrutura de atendimento aos cidaddos que possibilite a impessoalidade
na prestacdo das informagcdes a nova pratica implicara, nas mudangas no
funcionamento dos érgéos e na atitude dos servidores.

A controvérsia esta na divulgacao dessas informagdes no que diz respeito ao
servidor publico que tera seus ganhos divulgados, pois segundo a LAl tal informagao
€ publica e é direito do cidadao. Sinalizando um debate a respeito da liberdade de

informacéo.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Qual o impacto da Lei de Acesso a Informagéo n°12. 527/2011 na percepgao

dos servidores publicos?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Este trabalho tem como objetivo identificar o impacto da Lei de Acesso a

Informacgao n°12. 527/2011 na percepgao dos servidores publicos.

1.2.2 Objetivo Especifico

Esse estudo tem como objetivo especifico:
» Analisar o impacto da transparéncia sob a 6tica do servidor publico;
» Avaliar os reflexos da liberdade de informacao;

» Avaliar o nivel de transparéncia ativa nos municipios baianos.
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1.3 JUSTIFICATIVA

A pesquisa em questdo busca identificar os principais desafios enfrentados
pela implementacdo da lei de acesso a informacado 12.527/2011, utilizada como
ferramenta no processo de gestdo publica. Para tanto é preciso entender que o
estado é guardido dos conhecimentos, mas ndo retentor das mesmas, por iSso o
estado deve atualizar essas informacdes freqientemente e repassa-las a sociedade
sempre que solicitado, sem inquirir por que ou para qué.

Dentre outras transformacgdes, a LAl busca evidenciar como esta sendo o
grau de compromisso dos gestores diante do numero de procura por informagéo ou
até mesmo se as informagbes estdo dentro dos limites previstos em lei, se os
municipios estdo agindo em conformidade com aquilo que é previsto e se atendem a
demanda. Consequentemente, a supracitada lei veio com intuito de proporcionar um
tipo de elo governo e cidadao, provocando impacto e até mudangas na usualidade
da politica publica, tragando um novo momento na administragao publica brasileira.

E claro que essa nova forma de acesso trouxe expectativas e margens para
interpretacdes e discussodes a respeito dos limites da transparéncia, uma vez que &
livre a divulgacao de informagdes tais como salarios de servidores publicos federais
com nomes e local de trabalho, levantando a discussdo entre os limites dos
principios juridicos da publicidade e da privacidade.

Diante dessa realidade e frente ao fenbmeno da liberdade de informacéao
existe uma necessidade de uma exploragao acerca destes direito e deveres e a
avaliacdo do impacto individual e coletivo, e é justamente neste momento que essa
pesquisa pretende contribuir com novos conhecimentos académicos e Avaliando a

concepgao da sociedade apos processo de adequacgao.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Em um pais onde o grau de confiabilidade sempre foi tema, a Constituicéo
Federal de 1988 conferiu direitos democraticos aos cidadados e deveres ao Estado
fazendo um marco na democracia, formulando regras para a elaboragcdo e a
execucao do orcamento publico, mas apesar das tentativas ndao havia um controle
nessas contas tdo pouco planejamento ou equilibrio. De acordo com Amorim (2009,
p. 17) “a corrupgao corresponde a um agir humano que apresenta uma contradi¢ao
historica entre valores éticos no desempenho das fungdes publicas e o verdadeiro
comportamento do agente que a pratica”. A gestao publica tem expandido e evoluido
causando um impacto significativo através a evolugcédo da tecnologia de informagao,

assim de acordo com Oliveira (2010, p.42)

[...] a divulgacdo das informagbes dos gastos publicos € muito importante
para os cidadaos, desde que estes as compreendam de forma que possam
levantar criticas a respeito e ndo tenham duvidas como o dinheiro de seus
impostos esta sendo aplicado.

Ja para (Campos 2008, p. 14) “Responsabilidade na gestao fiscal pressupde a
acgao planejada e transparente com a finalidade de prevenir riscos e corrigir desvios
objetivando o equilibrio das contas publicas”. A transparéncia tem como ponto de
partida a internet que garante que as informagdes publicas cheguem aos cidadaos
de forma clara permitindo maior proximidade para com a gestao politica conferindo a
sociedade o papel de agente fiscalizador aumentando a participagdo popular nas
contas publicas.

O sistema de informacao esta ligado ao controle e eficiéncia, além de trazer
mudangas significativas para a sociedade alterando o fluxo trazendo aprimoramento
no sistema democratico, no que tange os estudos cientificos na area publica, (Silva,
2010 p. 17) relata que “Liberdade de informacéao e transparéncia sao dois conceitos
que se complementam”. Para (Garcia, p 3) a objetividade da transparéncia
incentiva uma maior participagdo popular afim de melhorar a aplicabilidade dos
recursos publicos. “A partir do alcance das informacdes ofertadas pelo principio da
transparéncia, o cidadao poderia fazer um melhor controle e fiscalizacdo da
distribuicdo dos recursos pelas dotagbes orgamentarias” (Garcia, p. 4).
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2.1 A TRANSPARENCIA E A LIBERDADE DE INFORMAGCAO

A transparéncia esta diretamente ligada aos principios constitucionais que
garantem direito a publicidade e clareza das informagdes das contas publicas,
legitimando a seguranga orgamentaria, segundo Garcia (2010, p 5) “O principio da
transparéncia nos remete a dimensionar a consequente insercio da sociedade como
parte integrante e condicionante dos atos da administragdo”. Obedecendo dessa
maneira ao principio da publicidade que se consagra como um instrumento
diretamente ligado a transparéncia, possibilitando que a mesma seja usada como
instrumento de disseminagdo de informagdo, ainda segundo GARCIA (2010 p.7)
“‘dessa forma a transparéncia melhora a participagdo popular na execugao do
orgcamento”.

Nesse contexto para Tavares e Pereira (2011 p. 12) “Transparéncia publica
nao denota somente a visibilidade de informagdes de interesse publico, mas também
as possibilidades dos cidadaos engajarem-se na constituicado dessas informagdes”.

Desse modo a transparéncia garante a publicidade das informagdes relativas
aos atos institucionais, para Lopes (2009, p. 6 ) “Transparéncia ndo pode, por si SO,
garantir que o interesse publico ira prevalecer, mas sem ela, € impossivel prevenir
comportamentos clientelistas na administragdo publica”.

A liberdade de informagao trouxe transformagdes em diversas areas da esfera
publica principalmente na relagéo governo e cidadao, Tavares e Pereira (2011, p.

20) dizem que:

As sucessivas invengdes nas técnicas de comunicagao e linguagem sempre
mantiveram estreitas ligagdes entre as formas de organizagao politica e o
funcionamento da esfera publica, condicionando os processos interativos
entre governos e cidadaos.

A liberdade é a auséncia de submissdo, servidao, isoladamente ou em grupo
e esse direito vem sendo assegurado por leis, e sendo construidas por uma serie de
ferramentas, [...] o acesso a informacao publica € também uma ferramenta para a
protegdo de outros direitos, uma vez que aumenta o grau de accountability do
sistema, trazendo assim todas as externalidades positivas de um governo que presta
contas a sociedade, Lopes (2009, p. 6).

Fazendo com que a transparéncia e liberdade de informagdo formem elos
paralelos e de grande importancia na realidade vivida hoje pela sociedade, realidade

estad cercada de tecnologias inovadoras que fazem com que a gestdo publica no
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Brasil acompanhe os parametros internacionais em termos de responsabilidade, o
Brasil foi o 90° pais a ter uma lei de acesso a informagao, o que antes era uma

medida de seguranca hoje € um direto fundamental.

2.2 A POLITICA DE ACESSO A INFORMAGAO E O SERVIDOR PUBLICO

Reza a Lei de Acesso a Informagdes que os 6rgaos e entidades publicas
devem divulgar, independentemente de solicitagdes, informagdes de interesse geral
ou coletivo, salvo aquelas cuja confidencialidade esteja prevista no texto legal.

Criada com o intuito de da ao gestor publico uma maior nogéo de
responsabilidade quanto a sua gestdo, ou até mesmo, pressupondo uma forma de
agir planejada e transparente. Segundo Araujo (2008, p.14) “as informacgdes
financeiras detalhadas, quando expostas a populacdo, seja por meio da internet,
seja por meio de jornais e revistas, permitem a comunidade avaliar as intengdes
politicas de um governo, suas prioridades e sua implementacao”.

Todo esse acesso o informacao € de forma simplificada € um instrumento de
cidadania, que de maneira totalmente inovadora traz ao cidaddo o direito de
participagéo ativa junto ao seu governante, para Garcia (2010, p. 5) “Com o acesso
as informagdes publicadas e a melhoria da participagado popular no planejamento e
na execugao do orcamento, sera possivel alcangar uma gestdao publica mais
responsavel e mais comprometida com os resultados em prol da sociedade”.

Desse modo esse direito € uma estratégia chave, para Martins (2011, p. 2) “A
democracia, mais do que um sistema de regras, € uma construg¢ao cotidiana para a
qual o acesso a informacgao € um direito instrumental indispensavel”.

Assim naturalmente essas informagdes trouxeram impactos na sociedade que
se somente estara disponivel ao publico quando ira monitorar o Estado mais
também em sua perspectiva ja que contra partida os servidores seréo de certo modo
monitorado, segundo Silva (2010, p.17) “Liberdade de informagéo e transparéncia
sdo dois conceitos que se complementam”. Trazendo os reflexos que a liberdade
pode trazer, gerando certo desconforto por parte desses servidores.

A informacdo exercita os direitos humanos, combatem a corrupcdo e
garantem a participagdo politica, segundo Silva (2010, p. 16) “Transparéncia
promove accountability por prover ao publico as informagdes sobre 0 que o governo

esta fazendo”. Nesse contexto, Lopes (2009, p.7) diz que a informagéao publica da a
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sociedade o poder de monitorar seus governantes, tornando-os muito mais
responsaveis.

O fato é que esse tipo divulgagao vale para todos os 6rgaos publicos, de
todas as instancias e promove a transparéncia, exige que a administracéo invista na
prépria gestdo publica aléem de aperfeigoar o exercicio da cidadania, fazendo com
que pessoas comuns vejam de perto como funcionam o sistema de governo em
seus municipios consequentemente no Brasil. O acesso a informacédo também é
absolutamente necessario para o desenvolvimento social. Para Verissimo (2009
apud Garcia, 2010) “A transparéncia como forma de controle e fiscalizagdo pelo
cidaddo, € um meio de assegurar a participacdo popular na administragdo do
orgamento publico, visando assegurar o exercicio pleno da cidadania”.

Do mesmo modo para Silva e Campelo (2005 apud Garcia, 2010) enfocam
que é um elemento vital entre a relacdo do Governo/sociedade, com o objetivo de
produzir uma realidade social justa e focada no bem-estar coletivo, com foco nas
agdes governamentais que fomentem a transparéncia utilizando novas tecnologias
para a disseminacao da informagao. Para CARNEIRO (2010 apud, Silva 2010 p. 23).
“A informacao ocorre quando ha comunicagao e o receptor entende a mensagem,
caso contrario ela sera simplesmente um dado.”

A internet é hoje uma das principais ferramentas no controle social, dando ao
cidaddo um direito historicamente constituido ja que somos uma sociedade
democrata e a informacdo se tornou um quesito totalmente indispensavel na
sociedade atual, as informagdes serdo produzidas, divulgadas e estardo disponiveis
e serao de livre acesso, 0 que nos faz levantar ainda outro tema de suma
importancia na seguridade dos direitos conquistados, que é a exclusao digital, o que
na pratica nos faz questionar ou pelo menos nos preocupar com o real acesso dos
cidadaos e cidadas a informacdes. Nessa linha Gomes Filho (2005, apud, Silva 2010
p.16) coloca que:

Quando quem tem poder da transparéncia ao seu exercicio, ela tem o
condao de permitir que o poder se transforme. Porque o poder, ao tornar-se
transparente, submete-se a critica, ao escrutinio publico e, por conseguinte,
ao controle social, da parte daqueles sobre os quais o poder se exerce.
Portanto, dar transparéncia ao poder implica compartilha-lo, o que tem
impacto positivo sobre a natureza. Muito improvavelmente, por conta disso,
o poder transparente sera arbitrario, autoritario. Porque compartilhar poder
significa socializa-lo, democratiza-lo e leva invariavelmente ao seu
aperfeigoamento, ao seu amadurecimento. A transparéncia confere lucidez

ao exercicio do poder. Poder transparente tende a ser poder consciente.
Logo, dar transparéncia ao poder implica melhora-lo.
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A transparéncia Ativa obriga as entidades publicas a manter um servico de
informagéo ao cidadao (SIC), essas informagdes devem estar disponiveis de forma
organizacional respondendo as frequentes perguntas advindas por parte do cidadao,
para Raupp e Pinho (2012, p.1) “Evidentemente, corre-se o risco, quando da criagao
de um portal eletronico, de que o mesmo sirva apenas de mural eletrénico e que néo
haja transparéncia, prestacdo de contas e participagdo dos atos praticados a
populagao’...].

Ja Rodrigues e Braga (2013, p.2) dizem que o uso da tecnologia da
informacédo melhora a eficiéncia dos processos burocraticos da informacéo publica.
Para LOPES (2010, p.4) “Transparéncia nao pode, por si sO, garantir que o interesse
publico ira prevalecer, mas sem ela, € impossivel prevenir comportamentos
clientelistas na administracdo publica”. “Os desafios das democracias modernas
traduzem-se na manutengdo de canais de interatividade que aperfeicoem os
processos de gestdo através da tecnologia” Rodrigues e Braga (2013 p.12).

Essas informagcbes chegam para todos os publicos através de um portal
eletrénico de transparéncia facilitando esse acesso por parte dos cidadaos,
funcionarios publicos estaduais e federais tém seus enderecos e salarios divulgados
sitio da internet com o objetivo de fomentar a transparéncia, é preciso fazer uma

observacao para que se possa ver as dimensoes das informagdes fornecidas.
2.3 OS PORTAIS
O Portal da Transparéncia € mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(CGU). Para consulta, o cidaddao podera acessar o portal no endereco

http://www.portaldatransparencia.gov.br/ é clicar na aba Servidores.
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Figura 1 — Janela do Portal da Transparéncia
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Disponivel em: http://www.portaldatransparencia.gov.br/

O mecanismo de busca oferece a opcao de fazer a pesquisa por nome, CPF,
cargo ou orgao de exercicio. De acordo com a CGU, os dados serdo atualizados

mensalmente.  http://www.ouvidoriageral.ba.gov.br/2012/06/28/governo-divulga-no-

portal-da-transparencia-salarios-dos-servidores-do-executivo-federal.

Para Lopes (2009, p.21) “Todo o6rgao publico deve ofertar na Internet
informacgdes sobre seus funcionarios de alto escaldao e sobre os responsaveis pelas

politicas de transparéncia”.
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Figura 2 — Meios de busca no Portal da Transparéncia
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Dentre as informagdes citadas o portal permite 0 acesso ao quadro de cargos

ocupados e vagos dos orgaos, tornando a fiscalizacdo ainda mais eficiente,

prevenindo a corrupgao e ao funcionalismo fantasma.

Além disso, é possivel solicitar o acesso a informagao através do e-SIC, o

Servigo de Informagdes ao Cidadao (SIC). Esse servigo existe em todos os 6rgaos e

institutos de carater publico, em sitio identificado e de simples acesso, para acolher

o cidadao que almeja solicitar o acesso a informacgao publica.
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Figura 3 — Janela do e-SIC
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Disponivel: http://www.acessoainformacao.gov.br/sistemal/site/index.html?ReturnUrl=%2fsistema%2f

‘O Brasil é pioneiro em relacdo a disponibilizacdo de informacodes
orgamentarias em websites, contando com uma das legislagdes mais fortes do
mundo para garantia de liberagao deste tipo de informacéo (Silva 2010, p.22)”.

Para Tavares e Pereira (2011, p. 9)

Trata-se de uma filosofia e de uma pratica que consiste na abertura dos
dados produzidos pelos governos de forma que os cidaddos possam nao

apenas acessa-los, mas manipula-los a fim de produzir novas informagdes e
conhecimentos capazes de gerar servicos mais eficientes.

Toda essa divulgacao de informagdes tem o objetivo de inibir as diversas
formas de corrupgao ainda que isto constitua determinados sacrificios, diferentes
formas de gestdes publicas suscitam distintos impactos, isso denota
necessariamente os diversos trade-offs a que esse tipo de gestdo ou medidas séo
submetidos — ou seja, ha um conflito de escolhas diversos beneficiados e também
possiveis possibilidades de politicas publicas em detrimento de outra.

Nesse contexto para Santos; Bernardes e Rover (2013, p.6) [...] o trago comum ¢é

que a internet € uma realidade e seu uso é fundamental para o aprimoramento do


http://www.acessoainformacao.gov.br/sistema/site/index.html?ReturnUrl=%2fsistema%2f

22

sistema democratico, seja na modernizacdo das administragbes, seja na
aproximagao entre representantes e representados [...].

Demonstrando que toda essa politica brasileira tem como principal objetivo
garantir a democratica do direito a informacéao, transparéncia e participagao cidada,

e enfatizando a participagao e a politica de acesso.



23

3. METODOLOGIA

Essa € uma investigacdo qualitativa e exploratéria que tem como objetivo
diagnosticar e analisar o impacto da LAl sobre os diferentes segmentos do
funcionalismo publico federal, efetuada em duas etapas distintas mais

complementares.

O primeiro momento foi instituido de coleta de dados organizado, sobretudo
para essa investigacao e é constituida de um questionario caracteristico contendo
questdes subjetivas, para maior esclarecimento e garantia na verificagdo dos

resultados.

O formulario de investigagcdo aborda os aspectos de conhecimento sobre a
LAl com o designio de ponderar o impacto da citada lei sobre a 6tica dos servidores

publicos federais.

Nestes termos, o formulario de investigacao traz algumas questdes relativas
ao grau de conhecimento da LAl por parte desses servidores. A primeira tem como

objetivo de sanar eventuais duvidas sobre o grau de conhecimento da LAI.

A questdo de numero dois indaga o nivel de interagéo do servidor para com a
lei, levando em consideracdo a grande quantidade de informagdes decorrentes da
implementagao das novas normas, € importante perceber a importancia do acesso a
esses dados em particular, tanto para o cidaddao como para esses servidores ja que

enquanto cidadaos esses dados também sdo uteis.

As questdes (3, 4, 5, 6 e 7) averiguam o nivel de informagdes que esses
servidores tem a respeito da exposi¢cao de suas vidas financeiras, além de permitir

avaliar o impacto do acesso a informacéao.

As duas Uultimas questdes abordam aspectos do conteudo dos portais
objetivando conferir a forma com a qual essas informagdes estdo propostas nos
portais. Ressalta-se entdo que o formulario de investigagcdo embasou-se ao mesmo
tempo na metodologia do cédigo da transparéncia, tendo como principal objetivo o
aumento de parametros de transparéncia e liberdade de informagdo usando
métodos de avaliagdo objetivos, para a criagdo de indices relativos as unidades da

federacao.
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Na segunda etapa foi utilizada uma entrevista conduzida por um consultor que
ouviu 5 (cinco) servidores publicos federais que se demonstraram disposto a
participar dessa pesquisa. Os entrevistados ingressaram no servigo publico federal
mediante concurso publico, o encontro foi realizado frente a frente com a finalidade
de colher sugestdes dos servidores em questdo com o principal objetivo de tonar
mais claro e adequado os resultados aqui descobertos, alem de procurar perceber o
ponto de vista do servidor publico quanto ao fato de ser considerado também um

bem publico.

A grande relevancia desta pesquisa esta na obtencao de informagbes acerca
dos que as pessoas conhecem, cogitam, anseiam, sentem, desejam ou desejam
fazer, perpetram ou fizeram, assim como acerca de seus esclarecimentos ou razdes

das coisas precedentes.
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4. ANALISE DE DADOS

A andlise foi feita em duas etapas, o questionario que foi aplicado
presencialmente nos seguintes 6rgaos federais INSS, Justica Federal, Instituto
Federal Baiano. Antes de aplicar o formulario foi necessaria uma conversa prévia
com os gestores dos respectivos 6rgaos para explicar sobre a pesquisa. Essa coleta
em o6rgaos federais se fez necessaria pela necessidade de descobrir a opiniao
desses servidores federais a respeito da LAl e de tudo que representa e das
possiveis mudancas ou impactos que essa lei possa ter trazido para esses
servidores.

O Brasil tem 2.039.499 servidores publicos federais, a Bahia possui 20.983
desses servidores, essa pesquisa utiliza apenas o municipio de Senhor do Bonfim
que por sua vez possui em média 183 servidores. Entende-se que essa coleta de
dados pode ser considerada aceitavel mesmo que o impacto de tal fato possa gerar
da generalizagao dos resultados, o trabalho pode ter seus resultados limitados por
ter sido feito apenas nesse municipio, a pesquisa € relevante e os dados
satisfatérios se comparados uma vez que as respostas foram quase unanimes nao
deixando duvidas que o objetivo foi alcangado.

O total de sujeitos que se dispuseram a responder a pesquisa correspondem
a 49 (quarenta e nove) servidores equivalem a 27% dos servidores baianos, todos
retornaram seus questionarios respondidos obtendo assim variaveis em niveis
aceitaveis.

A primeira questdo aborda a percepcgao dos servidores publicos a respeito da
LAI, nesse primeiro momento nota-se que 100% dos servidores de qualquer dos
orgaos supracitados conhecem ou ja ouviram falar da LAI, diante dessa perspectiva
€ possivel afirmar o nivel de conhecimento da lei encontra-se em um nivel bastante
elevado, levando em consideracdo a importancia da lei € um ponto positivo para
essa pesquisa.

Nesse segundo momento o formulario busca saber a opinido desses
servidores sobre como a LAl contribui para a melhoria da gestdo publica, os
resultados apontados, apontam que 59% dos servidores dizem que sim, a LAl
contribui para a melhoria da gestao publica enquanto que 41% dizem que nao
contribui, embora a maioria ache importante essa discussdao, um percentual mais

baixo aponta a importancia dessa discusséo.
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Nessa terceira abordagem sobre o grau de conhecimento desse servidor a
respeito das publicagdes de seus salarios serem uma informagao publica, observou-
se que 86% do grupo de servidores disseram que sim, que tem conhecimento e
concordam que esse assunto gera muitas discussdes a respeito de limites, e ainda €

necessario que haja discussdes sobre o assunto.

Nesse momento as questdes que se seguem questionam o servidor em
relagdo a como eles véem a exposicdo de seus salarios e ela viola sua privacidade,
80% desses servidores dizem que sim que se sentem expostos, levando a crer que
tal informacdo é inadequada sobre o ponto de vista da maior parte desses
servidores dessa forma esse percentual indica certo nivel de descontentamento por

parte desses individuos.

Nas questdes que se seguem a 5, 6 e 7, giram em torno dos sentimentos por
assim dizer desses servidores em relagdo a esse instrumento do governo utilizado
para promover a transparéncia publica, as pesquisas demonstram que 90% por
cento dos entrevistados a grande maioria sentem-se em risco e expostos
significando que a credibilidade do programa acontece de forma que nado deixa
esses servidores confortaveis, assim 86% desses servidores sentem-se ameacgados,
e 73% dizem que tal divulgagédo nao é prova de transparéncia publica apontando um
alto indice de inadequacdo em relacdo as instrucdes e aos servidores que ainda
estdo em fase de adaptacéo essa ocorréncia € um alerta que explana o baixo indice

de contentamento.

Levando-se em consideracdo ao tema abordado foi necessario inquirir a
esses servidores sobre o grau de conhecimento em relagao ao portal, 86% dos
servidores publicos diz que sim que ja acessaram ao portal, e 82% nao teve
nenhuma dificuldade para fazé-lo, o acesso ao portal € livre e através dessa analise
permitiu-se perceber que qualquer servidor ou até mesmo cidaddao consegue
acessa-lo, e verificar o grau de utilidade do portal para cada um dos interessados

sendo aprovado seu desempenho.

Nesse segundo momento a entrevista vem com o objetivo de proporcionar

dados relevantes para dar continuagao a essa analise.

O segundo estagio dessa anadlise compbde a robustez do resultado

encontrado, visando contextualizar o sincronismo dos envolvidos nessa pesquisa,



27

depois de entrevistar os servidores publicos federais utilizados nessa pesquisa como
amostra foi possivel identificar e expressar suas opinides, perspectivas, e até

evidenciar suas expectativas em torno da LAI.

Em qualquer forma de andlise utilizada nesse trabalho parece consensual
entre os investigados, subjacentes ou ndo em tais estudos, a importancia da
tematica, assim como o conflito dessa informacédo para os envolvidos, de acordo
com a investigacao efetuada.

Desse modo os entrevistados consideram um determinado grau de
importancia no tema abordado, apds discorrer sobre as bases conceituais que dao
sustentagcao a essa pesquisa aqui desenvolvida a respeito das propostas da LAI, os
entrevistados emitirdo suas opinides.

Declaram a suma importancia do conhecimento da LAl, ja que estédo
diretamente envolvidos nas propostas da lei e nos seus objetivos e s&o participante
ativos desse momento importante e crucial em que se encontra o Brasil, alguns dos
entrevistados tém nocdo apenas parcial dessa responsabilidade e até ressaltam
duvidas do que diz respeito a diligéncia e honestidade, observada a legislagao
vigente, e de que modo sao resguardados também os seus interesses, sem que
tenham prejuizos a dignidade. Essa afirmativa € sem duvida de grande relevancia.
Sendo assim as respostas revelam tendéncias, mais também apontam para a
disposicdo de agir conforme a boa pratica profissional, isso ocorre diante da
perspectiva de longo prazo que é trazer beneficios para os envolvidos a despeito de
ser plausivel ressaltar a simples suspeitas de favorecimento de uns em detrimento
de outro, em virtude do servico prestado.

Ainda assim os entrevistados apontam aspectos positivos na politica de
acesso a informacgao, sobre o ponto de vista dos entrevistados toda e qualquer
medida tomada de forma geral e abstrata favorecendo o acesso a informagao tem
de ser vista com bons olhos, em especial porque favorece a disseminagao de
conhecimento, assim pode-se inferir que em favor do conhecimento e da melhoria
de gestao publica as propostas aqui reveladas sao requisitos de interesse publico.
Com fundamento no que foi exposto até o momento, os beneficios indiretos
contribuem e sao imprescindiveis no aprimoramento na gestdo e se faz

imprescindivel a adogédo de um principio de gestao publica eficaz, tendo como 6nus
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a utilizagdo de técnicas, ferramentas e mecanismos gerenciais apropriados que
contribuem para o desenvolvimento das instituigdes.

Os entrevistados ainda deixam claro que as desvantagens correntes da
concretizagao da LAI, sdo absorvidas pelos beneficios trazidos pela implementagao
da referida medida e ressaltam ainda que a sociedade é condicionada ao estado,
tanto através do viés social, mais também pela necessidade da sociedade procurar
sempre a tutela do estado, observando essa afinidade entre o estado e a sociedade.

Os servidores apontam ainda alguns aspectos negativos sobre a LAI, entre
eles a exposigdo financeira, as possiveis mas utilizacbes das informacdes
concedidas, as vantagens desproporcionais e indevidas para grupos de interesse
bem situados para obter essas informacdes e a possibilidade de serem utilizadas
para fins privados e as solicitagdes excessivas e descabidas.

No que diz respeito a relacdo desses servidores no que se trata de estado,
cidadao fica claro que o sentimento de dever com a sociedade vem em primeiro
lugar, deixando claro o compromisso e a responsabilidade demonstrando
comprometimento com o cidadao evidenciando agdes que favorecem a justica
social.

Assim, através de um padréo geral das respostas foi possivel perceber certa
dose de insegurangas entre os servidores publicos federais quanto ao uso que os
solicitantes podem fazer das informacgdes solicitadas, o que pode gerar situacbes em
que as informacdes sao excessivamente concentradas nas maos de determinados
individuos. O fato é que existe um receio generalizado sobre como as informacdes
acessadas serao utilizadas e divulgadas, se descontextualizadas, truncadas,

tendenciosas ou pura e simplesmente distorcidas.
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5. CONCLUSAO

Um fato inegavel é que o direito a informagao publica € um meio eficaz de o
cidadao brasileiro monitorar os recursos publicos, em cada etapa do processo, a
qualquer momento, além disso, quanto maior o conhecimento do cidaddo sobre a
acao publica, maior sera a sua participagao na tomada de decisdes e confiangca na
funcdo de governo. Apesar de sua eficacia a LAl ainda encontra muitos desafios
entre eles as modificagdes no que diz respeito a cultura do segredo para a cultura do
acesso.

Nota-se assim que apesar dos beneficios que giram em torno da LAI, essa
pesquisa mostra que sua aplicabilidade trouxe a tona, uma das reivindicagbes mais
corrigueiras sobre a concordancia da liberdade de informacgédo que sdo as analogias
desfavoraveis que pretendem a se ampliar frequentemente, os servidores publicos
que lidam com as solicitacbes apresentam-se relutantes a discorrer com o0s
requerentes sobre as suas necessidades de informacdo e suas atitudes, com
frequéncia, geram ressentimentos, esse estudo abordou discussbes a respeito de
dilemas de implementacdo da LAl tendo como protagonista o servidor publico
federal.

De acordo com o problema proposto é possivel concluir que apesar de que os
servidores publicos terem conhecimentos sobre o mecanismo de acesso a
informacao esses ndao véem como ter informagdes confidéncias divulgadas em um
portal podem trazer beneficios ao governo ou cidadaos, deixando evidentes suas
queixas sobre a politica de acesso.

Os resultados apontam que os servidores ndo sao contra a transparéncia,
apenas nao se sentem confortaveis com a exposicao a que foram submetidos e
expde claramente o constrangimento pessoal e o sentimento de desigualdade.
Uma vantagem da LAI é também consentir que o governo se antecipe melhor aos
problemas. Nao alcanga os mesmo objetivos no que se refere a transparéncia ativa
em analogia a certo tipo de concepcao ajudaria, mas admite confirmar algumas

duvidas mais tentar se adequar ao fato.
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As informagdes coletadas mostram uma relagdo antagbnica entre os
federados e a LAIl, apesar das dificuldades e das controvérsias os servidores
apontam aspectos positivos quando questionados sobre os impactos da politica de
acesso a informagao, segundo eles € inegavel o fortalecimento da gestdo publica
quando ha uma maior participagdo dos cidadaos, isso naturalmente garante um
aumento na aproximagao entre o Estado e a Sociedade os aspectos positivos mais
apontados foi a redugado, prevengao da corrupgao e aumento da credibilidade na
gestao publica.

O fato é que a LAI parece desconhecer a o grau de violéncia que assola a
populacdo brasileira, assim esses servidores esta a mercé de riscos a segurancga
pessoal, golpes criminosos tudo para produzir como resultado uma informacgao, que
ja estao disponiveis e sdo de livre acesso.

Por fim o estudo identificou que a obrigacdo de prestar contas abrange a
todos os envolvidos, enquanto que proporciona a sociedade uma garantia da
qualidade dos servigos prestados pelos seus governantes, portanto o 6nus envolvido
nesse processo € consequéncia inevitavel, alimenta-se a expectativa que todos os
envolvidos nesse processo consigam nortear suas agdes e a proposta inicial da LAl
seja eficaz.

Desta maneira ressalta-se que os fins propostos foram obtidos e que as
sugestdes da presente pesquisa, consigam instigar a continuacdo do processo.
Sugere-se, em futuras pesquisas, um aprofundamento maior ampliando as
abordagens para analise, acrescentando itens de pesquisa. Desta forma, acredita-se
que o tema ganhara outros vieses para serem analisados.

Conclui-se, portanto, que a despeito de alguns segmentos foi possivel
considerar que algumas determinag¢des sao adotadas arbitrariamente, esse estudo
torna-se relevante, quando questiona e procura entender as partes evolvidas, além
de analisar a proposta de Gestdao Democratica, onde todos os que fazem parte da

Sociedade expdem sua autonomia e liberdade de agao.
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APENDICE A - Formulario de investigagio

L L 4 UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA — CAMPUS VI
i 3: CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS
S QUESTIONARIO DE PESQUISA

Este questionario tem a finalidade de coletar dados. As informacgdes
prestadas serdo utilizadas estritamente para elaboracdo de uma monografia do
curso de Ciéncias Contabeis do Campus VII. Sera mantido o anonimato dos

respondentes.

QUESTIONARIO

SIM NAO

1 | Vocé conhece ou ja ouvi falar da lei de acesso a

informagao?

2 | Diante da proposta da LAI, vocé acha que ela contribuiu

para a melhoria da gestao publica?

3 | Vocé sabia que informagdes tipo quanto ganha o
funcionario publico € uma informacao publica e todos

devem saber?

4 | Tal exposigao viola a privacidade do servidor?

5 | Governos podem divulgar salarios dos servidores

publicos sem coloca-los em risco?

6 | Vocé se sente de alguma maneira prejudicado ou
ameacado por ter informagdes a seu respeito divulgadas

em um portal?

7 | A anunciada publicagéo da identidade e o detalhamento
da remuneracao individual sdo prova de transparéncia

publica?

Vocé ja teve algum acesso ao portal?

9 | Encontrou alguma dificuldade de acesso?
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APENDICE B - Formulario de investigagio

L L 4 UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA — CAMPUS VI
i :: CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS
 EMNNEMALGE 2= 4 E ntrevi sta

Esta entrevista tem a finalidade de aprimorar a coleta de dados. As
informacgdes prestadas serdo utilizadas estritamente para elaboragdo de uma
monografia do curso de Ciéncias Contabeis do Campus VII. Sera mantido o

anonimato dos respondentes.

Entrevista

1. Em sua opinido existem aspectos positivos na politica de acesso a informagao
publica?

2. Diante de sua perspectiva o 6nus envolvido na implementagcdo de uma
politica de amplo acesso a informagao publica (tempo, trabalho, recursos,
riscos) € superior a qualquer beneficio?

3. Seria possivel evidenciar aspectos negativos da politica de acesso a
informacao?

4. Existem informacbes que, pela sua natureza, devem ser eternamente
mantidas sob sigilo?

5. Na sua percepg¢ao a quem vocé deve mais obrigagdes ao Estado ou cidadao?

6. Os servidores tém consciéncia em relagcdo ao fato de que estdo a servigo do

cidadao?



