@€ NIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA — UNEB

ed k3 ~
%‘ CURSO DE ADMINISTRACAO

 NOWNEMAUGE2Z

ANA MARIA CARDOSO RODRIGUES
ARONILSON DOS SANTOS ARAUJO

EMPREENDEDOR INDIVIDUAL:

UM ESTUDO DO PERFIL ECONOMICO DE PALMAS DE MONTE ALTO-BA

GUANAMBI-BA
2012



ANA MARIA CARDOSO RODRIGUES
ARONILSON DOS SANTOS ARAUJO

EMPREENDEDOR INDIVIDUAL.:

UM ESTUDO DO PERFIL ECONOMICO DE PALMAS DE MONTE ALTO-BA

Monografia apresentada ao Curso de Administracao
da Universidade do Estado da Bahia - UNEB,
campus Xll, como requisito parcial para obtencao do
titulo em Bacharel em Administracao.

Orientador: Prof. M.Sc. Euclides Santos Bittencourt

Prof. Tec. M.Sc. Carlos Fernando Farias Leite

GUANAMBI-BA
2012



FICHA CATALOGRAFICA
Elaboracdo: Sistema de Biblioteca da UNEB
Bibliotecaria: Maria das Mercés Valverde — CRB 5/1109

Rodrigues, Ana Maria Cardoso

Empreendedor individual: um estudo do perfil econdmico de Palmas de Monte Alto - BA. /
Ana Maria Cardoso Rodrigues, Aronilson dos Santos Aradjo. — Guanambi, 2012,

59 f.

Orientador: Euclides Santos Bittencourt

Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagéo) - Universidade do Estado da Bahia.
Departamento de Ciéncias Humanas. Campus XII. 2012.

Contém referéncias, anexos e apéndices

1. Empreendedores - Condi¢Ges econdmicas - Palmas de Monte Alto (BA). 2.
Empreendedorismo. 3. Trabalhadores autbnomos. 4. Palmas de Monte Alto (BA) - Aspectos
economicos. I. Bittencourt, Euclides Santos. Il. Universidade do Estado da Bahia.
Departamento de Ciéncias Humanas. Campus XIlI.

CDD: 658.421




FOLHA DE APROVACAO

ANA MARIA CARDOSO RODRIGUES
ARONILSON DOS SANTOS ARAUJO

EMPREENDEDOR INDIVIDUAL:

UM ESTUDO DO PERFIL ECONOMICO DE PALMAS DE MONTE
ALTO-BA

Monografia apresentada ao Curso de Administracédo da Universidade do Estado da
Bahia — UNEB, Campus XII como requisito parcial para obtencéo do titulo de
Bacharel em Administracdo. Aprovada em 21/12/2012.

BANCA EXAMINADORA / COMISSAO AVALIADORA

Prof2. Ms. Euclides Bittencourt.
Universidade do Estado da Bahia - UNEB
(Orientador)

Profé. Esp. Marcelo Neves Costa
Universidade do Estado da Bahia - UNEB
(Examinador)

Prof2. Ms. Marcus Vinicius Fagundes
Universidade do Estado da Bahia - UNEB
(Examinador)



A Deus

A Familia

Aos Amigos

Aos Professores do Curso de Administracéo



AGRADECIMENTOS

Agradecemos primeiramente a Deus pela vida e por nos proporcionar forgas
nos momentos dificeis, iluminando nossos caminhos passo a passo para o término
desta fase tdo importante em nossas vidas.

Em segundo, agradecemos aos nossos pais, que viveram conosco o sonho
da busca pelo ensino superior e nos proclamaram palavras de sabedoria e afeto nos
momentos de turbuléncia e fraqueza.

A0S nossos irmaos que sempre nos deram o apoio e souberam entender os
momentos de auséncia por conta dos estudos.

Aos amigos que contribuiram para a nossa luta ser menos ardua e
promoveram momentos de lazer em meio a dificuldade encontrados nos ultimos
anos, e que também compreenderam nossa auséncia por razdo do periodo de
estudo.

Aos amigos de sala de aula que compartilharam conosco todos os angustias
e alegrias ao longo de toda a graduacéo.

Ao nosso orientador Euclides Bittencourt, pelas inidmeras contribuicdes, apoio
e atencdo dada para consolidacéo deste trabalho.

Ao professor da disciplina Carlos Fernando Farias Leite, que contribuiu como
nosso co-orientador auxiliando-nos também na consolidacéo do presente estudo.

A todos os professores do Curso de Administracdo, pela paciéncia, dedicacéo
e ensinamentos disponibilizados nas aulas, que cada um de forma especial,
contribuiu para a conclusao desse trabalho e, consequentemente, para a nossa
formacdo profissional.

As amigas Vaniclézia de Andrade Melo e Priscila Sampaio que nos auxiliaram
na construcao do Abstract, mediante dominio da lingua estrangeira.

Ao amigo Isaias Maciel que colaborou com a pesquisa de maneira direta e
incentivou a realizac&o do trabalho.

Aos empreendedores individuais que ndo mediram esfor¢cos para responder a
pesquisa.

Enfim a todos que participaram desta jornada, diretamente ou ndo, mas que

nos proporcionaram apoio e confianca, 0s N0ssos eternos agradecimentos.



Sonhos inspiram a realidade. O
negocio é acreditar.
(SEBRAE, 2011).



RESUMO

Este trabalho tem como principal razdo o estudo do Empreendedor Individual,
instituido pela Lei Complementar n® 128/2008, que surge com o0 advento de um
beneficio e esperada alteracdo nos meios legais que regem as relagcdes econémicas
de producéo e distribuicdo de bens e servigos no Brasil. O presente estudo objetivou
identificar e comparar o perfil econémico dos empreendedores individuais formais da
cidade de Palmas de Monte Alto-Ba, bem como evidenciar a percep¢cdo dos mesmos
quanto sua formalizacdo e comparar tais informagbes com dados de pesquisa a
nivel nacional. Pretendeu-se, ainda, analisar o conceito do empreendedorismo, o
perfil do empreendedor, e suas caracteristicas. Para consolidacéo deste trabalho foi
desenvolvida uma pesquisa exploratdria descritiva atrelada a um levantamento
bibliografico. Como resultado da pesquisa observou-se que o perfil dos
empreendedores individuais montealtenses quando comparado aos
empreendedores individuais a nivel estadual e nacional, 0s mesmos possuem
caracteristicas similares, visto que sua maioria se formalizou objetivando obter um
registro formal acoplado aos beneficios oriundos desta. Com este estudo foi possivel
mostrar a importancia do empreendedor individual no cenéario econémico local e
nacional, bem como entender o comportamento dos mesmos para a viabilidade de
futuras politicas publicas de fomento e desenvolvimento.

Palavras-Chave: Economia; Empreendedor Individual; Empreendedorismo.



ABSTRACT

This work has as main reason the study of the Individual Entrepreneur introduced by
Complementary Law No. 128/2008, that comes with the advent of a benefit and
expected changes in legal requirements governing the economic relations of
production and distribution of goods and services in Brazil. This study aimed to
identify the economic profile of individual entrepreneurs formal in Palmas de Monte
Alto-Ba, as well as highlight their perception as its formalization and compare that
information with data from the national survey. It was intended to also examine the
concept of entrepreneurship, the entrepreneur's profile, and its features. To
consolidate this work we developed a descriptive exploratory research linked to a
bibliography. As a result of the research showed that the profile of individual
entrepreneurs montealtenses individual entrepreneurs when compared to the state
and national level, they have similar characteristics, since it is mostly formalized
aiming to obtain a formal record coupled with the benefits from this. This study was
able to show the importance of the individual entrepreneur in the local and national
economic environment, as well as understand their behavior for the future viability of
public policies for promotion and development.

Keywords: Economy; Individual Entrepreneur; Entrepreneurship.
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1 INTRODUCAO

O Brasil € um pais emergente, entretanto os problemas sociais se tornam
cada vez mais relevantes no cenario econbmico nacional. Dentre os principais
problemas pode-se destacar o desemprego, devido a ma distribuicdo de renda e de
terra, a inflacdo e os baixos recursos repassados pelo poder publico.

O fator comum das desigualdades sociais condiz com fato de todos estarem
relacionados a informalidade de empresas. Um estudo realizado pelo Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) mostrou que existem
duas empresas informais para cada empresa formalizada no Brasil. Esse quadro
passou a ser alvo de politicas que objetivavam proporcionar aos tais
empreendedores  informais as condicbes Otimas de  funcionamento
independentemente de seu porte ou poder econémico. Assim em Dezembro de
2008, foi lancada a Lei Complementar N°. 128/08 que regulariza a formalizacao do
Empreendedor Individual (El) mediante sitio da Receita Federal.

A populacao brasileira é empreendedora por natureza. Dados da pesquisa
“Empreendedorismo no Brasil” (2011), também conhecida como “Pesquisa GEM”
mostram que o Brasil € o décimo pais mais empreendedor do mundo e que em 2010
mais de 20 milhdes de brasileiros pretendiam abrir seu préprio negécio ou a menos
de trés anos ja trabalhavam por conta propria. Assim sendo, considerando a relacao
2/1 de empresas informais por empresas formais no Brasil, subintende-se que haja
milhdes de empreendedores informais no pais.

Na regido do sertdo produtivo, Serra Geral da Bahia, a figura do
empreendedor individual formalizado tem sido cada vez mais presente no mercado
de produtos e servicos ali oferecidos. Embasado neste contexto, a relevancia de
estudar o perfil econédmico do Empreendedor Individual do Municipio de Palmas de
Monte Alto abrange aspectos influenciaveis no concernente a sua figura no contexto
social.

Munidos de grande influéncia de 6érgdos como o SEBRAE e Prefeituras
Municipais, esses empreendedores vém cada vez mais aderindo ao programa com 0
intuito de fortalecer seu comércio através dos beneficios oriundos da Lei
Complementar N°. 128/08.

A formalizagao dos El na microrregido da cidade de Guanambi vem trazendo

beneficios ndo somente para os proprios empreendedores, mas também para a
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sociedade como um todo. Soma-se a isso principalmente pelo fato que a
formalizacdo traz consigo uma cadeia de beneficios que vai desde a geracdo de
novos empregos até o profissionalismo do mercado, que consequentemente gerara
produtos e servi¢cos de qualidade.

Segundo o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE), um empreendimento ndo formalizado é aquele que ndo possui CNPJ ou
registro de produtor rural. Os baixos custos, os beneficios atribuidos e a facilidade
de formalizacdo sem burocracia sao os principais atributos que fazem com que os
empreendedores individuais ndo formais busquem a formalizacdo. Assim, a Lei
Complementar N°. 128/08 nao serve somente como instrumento legal de
formalizacdo mais também como ferramenta incentivadora da pratica
empreendedora no Brasil.

No influxo das discussdes suscitadas a respeito de que o Empreendedor
Individual € um ser que exerce atividade propria e se legaliza como pequeno
empresario se torna evidente que a lei subjacente a esta nova categoria garante
melhorias no concernente a previdéncia, dando oportunidade a milhGes de
brasileiros que outrora eram desprovidos de auxilios, protecdo ou vantagens. Tal lei
proporciona aos empreendedores individuais um sistema de inscricdo totalmente
diferenciado, simplificando o processo de abertura dessas empresas mediante
inscricdo online, desburocratizando o procedimento de formalizagéo.

Nesta perspectiva, quando o empreendedor adere a formalidade, consegue
ndo somente executar o empreendedorismo como também ganha acesso a um
ambiente seguro através da inclusdo previdenciaria, econdmica e social. Essa
politica tem o objetivo de reduzir o quadro de informalidade, fortalecendo suas
atividades e promovendo o combate aos problemas sociais.

E importante salientar, ndo porque sdo dados obviamente precisos
estatisticamente, mas pela tendéncia das pesquisas anteriores, que segundo
SEBRAE (2011), 78% dos empreendedores individuais tém como fonte de renda
somente sua atividade propria, relevancia essa dada pela implementacdo da LC
128/08, que assegura aos mesmos beneficios basicos. Entretanto o empreendedor
individual, em sua maioria, tem como objetivo principal ao se formalizar acumular
beneficios relacionados ao seu negdécio, sendo assim ndo apenas objetiva os

direitos como pessoa fisica. Adiciona-se a essa evidéncia o dado do SEBRAE que
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87% dos El tem a pretensdo de expandir seu negocio, transformando-o em
microempresa, 0 que se pressupde que como empreendedores legitimos almejam
alcancar o sucesso de sua empresa.

Esta logica possibilita afirmar que a instituicdo da figura do Empreendedor
Individual no processo intermediario de potencializacdo do empreendedorismo, esta
conquistando seu espaco Vvisto que este atingindo seus objetivos promove o
combate ao problema da informalidade e propicia a geracdo de mais ensejos e
renda para os empreendedores brasileiros.

No Municipio de Palmas de Monte Alto, sudoeste baiano, ndo tem sido
diferente. Os empreendedores individuais tém trazido melhorias socioeconémicas
para o comeércio local ao tempo que garantem um futuro melhor para os mesmos,
para os seus familiares, para seus proprios estabelecimentos e para a populacao
gue o mesmo atende e se insere. Diante disso, surge a necessidade de estudar:
Qual o perfil econdmico do Empreendedor Individual deste Municipio.

Muito embora o papel do empreendedor individual seja de extrema
relevancia, assim como se evidenciou no contexto das linhas iniciais deste trabalho,
ainda fica a duvida em relacdo a sua sustentabilidade econémica, tendo em vista
que seu status € um processo intermediario na relacdo subsisténcia e permanéncia
econdbmica no tecido social. Diante desta problematica, nasce o questionamento
sobre a permanéncia do EI, ndo obstante ainda é muito cedo para levantar
conjecturas, mas, a escolha deste trabalho tem um papel endégeno na vida dos
pesquisadores, uma vez que, 0s mesmo se identificam nessa constante duvida.

O projeto El nasce no ambiente politico, ou melhor, na politica de incluséo,
pelo trabalho, do governo do presidente Luis Inacio Lula da Silva, que com o seu
populismo exacerbado propunha uma quebra de paradigma enigmatico em relacéo
ao bindmio histérico “capital x trabalho”. Esta assertiva, ainda € o lema do atual
governo, que na medida do possivel vem ampliando, ou destacando a figura do
empreendedor para outros projetos audaciosos no contexto politico que foge do
controle dos observatdrios econbmicos, os institutos de pesquisa. O empreendedor
individual € um projeto politico de governo que tem inicio e fim, ou se mostra como

uma modalidade que rompe com a subordinacéo do trabalho, pelo viés do emprego?
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1.2 Objetivos

O toépico em questdo tem como intuito apresentar os objetivos geral e
especificos, necessario para o desenvolvimento do presente estudo. Em principio

pretende-se em termos gerais, ou objetivo geral, Identificar e comparar o perfil

econdmico do Empreendedor Individual do Municipio de Palmas de Monte Alto-BA
nos meses de Novembro/2011 e Novembro/2012, de modo a ter uma visdo de
permanéncia dessa modalidade de trabalho. Em outra perspectiva subjacente,

considerando a proposta que originou tal pesquisa, também se pretende:

v Levantar informacbes econdmicas do Empreendedor Individual
Montealtense;

v Identificar as principais atividades econdmicas do Empreendedor
Individual Montealtense;

v Caracterizar as vantagens e desvantagens do Programa El.

v Comparar o perfil do EI Montealtense com o perfil do El Estadual e

Nacional.

1.3 Hipotese

O principal fator de motivagao para o empreendedor individual montealtenses
€ de deixar a informalidade e passar a ter registro empresarial, via de regra, € a
possibilidade de emitir nota fiscal e, consequentemente, obter passe para as vendas
ao primeiro setor, sobretudo almeja outros beneficios oriundos da formalizagéo

empresarial.

1.4 Justificativa

O notavel desenvolvimento brasileiro nos anos 2000 ndo se da por acaso ou
mesmo por um passo magico. Medidas publicas de incentivo ao empreendedorismo
trouxeram ao pais um sustentaculo primordial para sua imunidade perante a crise
mundial em 2008, bem como o crescimento de seu PIB nos ultimos anos, conforme

anexo A.
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Um bom exemplo para ilustrar tais medidas foi a redugcdo do Imposto sobre
Produtos Industrializados (IPI) como estimulo ao consumo, 0 que manteve aquecido
a cadeia econdmica nacional, desde as grandes corporacfes, até 0S menores
fornecedores de mao-de-obra e produtos semi-acabados. Englobando, neste ultimo
caso, os empreendedores individuais em todo Brasil.

Esta pesquisa provém da busca do entendimento sobre a figura de tal
comerciante antes e depois da formalizacdo, suas atividades, 0s aspectos
econdmicos, politicos, culturais, sociais, entre outros, que pode ser de fundamental
relevancia para a construcdo do conhecimento do comeércio local como um todo.
Além é claro de identificar tendéncias que possam servir para cada vez mais
melhorar 0 mercado de produtos e servicos locais, bem como tracar politicas
publicas que incentivem a pratica comercial de tais empreendedores buscando a
melhoria ndo somente do mercado de produtos e servicos mais também da
qualidade de vida da populacao local.

Com o advento da LC n°. 128/2008, esses trabalhadores ganharam o direito
de serem valorizados e reconhecidos na sociedade como Empreendedores
Individuais. Sendo assim, a finalidade deste estudo € que os empreendedores
individuais montealtenses tenham conhecimento de todos os beneficios da
legislag&o supracitada.

Neste sentido, com a possibilidade de formalizacdo dos negdcios constituida
pela legislacdo, constatar-se entdo a necessidade de instruir os trabalhadores que
estdo a procura da legalizacdo de suas atividades, de forma clara e objetiva para
gue 0s mesmos possam ter no¢des de como proceder sua formalizacdo e quais 0s
direitos e obrigacdes que estes terdo apos ter seus negocios legalmente instituidos.
Diante disso, almeja-se conhecer quais 0s beneficios que estdo levando
empreendedores que atuaram durante muitos anos na informalidade a buscar a
legalizacdo, ou até mesmo aqueles que veem no EIl a oportunidade de abrir seu
préprio negocio com o apoio do SEBRAE.

Em meio aos beneficios oferecidos ao Empreendedor Individual estdo os
direitos previdenciarios, a baixa burocratizacdo, isencao de taxas, possibilidade de
emissado de nota fiscal, acesso a créditos e financiamentos bancarios, reducédo da

carga tributaria, acessoria gratuita, entre outros. Sendo realizado um levantamento
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destes beneficios, 0os quais sdo objeto de estudo desta pesquisa, torna-se possivel
apontar qual a motivacéo da legalizacdo por parte dos trabalhadores informais.

No concernente aos aspectos pessoais e académicos, a motivacao ao realizar
esta pesquisa vem do fato de que seus realizadores serem bacharelandos do curso
de Administracdo, residentes no local a ser pesquisado e ex-estagiarios do
SEBRAE. Outrossim, os pesquisadores veem neste estudo a possibilidade de
crescimento pessoal visto que o tema abordado merece uma atencao especial em
virtude de elucidar informac¢des econdmicas de tal figura que nos dltimos anos vem
conquistando seu espaco no mercado local. Assim o conhecimento de tais
informacdes |hes trardo subsidios complementares a sua formacgdo académica ao
tempo que proporcionara satisfacdo pessoal.

O respectivo trabalho monogréafico aborda no primeiro capitulo a introducéo,
na sequéncia o segundo capitulo é todo conceitual, caracterizando o que é o
empreendedorismo, sendo entdo feita uma abordagem tedrica sobre esse estudo. O
terceiro capitulo apresenta a metodologia da pesquisa enfocando os meios utilizados
para o alcance dos objetivos. Enquanto que o quarto capitulo, trata da pesquisa
realizada na cidade de Palmas de Monte Alto/Ba, objetivando definir o perfil
econdmico do empreendedor individual local. Por fim, no Ultimo capitulo encontram-

se as consideracdes finais sobre o tema estudado e elucidado.
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2 O EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

Definir o empreendedorismo no Brasil ndo € uma tarefa facil, visto que muitos
Sao 0s conceitos, cada um com sua particularidade, todavia todos sao considerados
de grande valia para o presente estudo, sendo que sera mencionado perante o
decorrer deste trabalho. Assim sendo o0 presente capitulo trata sobre o
empreendedorismo, caracteristicas e perfil do empreendedor.

O empreendedorismo no Brasil tomou forma na década de 1990, em que o
cenario politico e econémico do pais ndo eram favoraveis a pratica empreendedora,
0 que tornava impossivel este ter acesso as informacdes que serviriam de suporte

para exercer suas atividades. Neste sentido Dornelas (2004, p. 10), argumenta que:

Os ambientes politico e econdmico do pais ndo eram propicios, e 0
empreendedor praticamente ndo encontrava informagdes para auxilia-lo na
jornada empreendedora.

Diante disso, é relevante salientar que atualmente no Brasil existem 6rgéos
como o SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) que
propicia uma base ao empreendedor mediante 0 acesso as informa¢des necessarias
para iniciar seu negocio, bem como h& consultorias que objetivam resolver
problemas pontuais nas empresas.

Em suma, no Brasil a pratica empreendedora vem se consolidando
possibilitando uma revolugdo silenciosa que serd para o século XXI mais
contrastante do que a Revolucdo Industrial foi para o século XX. O que outrora
empreender era uma atividade dificil, no momento atual a realidade € outra fazendo
com que a “arte de empreender”, de arriscar coisas grandiosas e de antecipar os
fatos esteja acessivel a todos que buscam construir o futuro desta nacdo. O
empreendedorismo, assim como a maioria das invengdes emana uma revolugao
guanto ao estilo de vida das pessoas, eliminando por sua vez, barreiras comerciais e
culturais, globalizando, encurtando distancias e renovando conceitos econdmicos. A
revolucdo do empreendedorismo que propiciou 0 seu crescimento no mundo,
ocorreu nos anos 2000 em que 0 mesmo passou a ser o centro das politicas
publicas na maioria dos paises.

Considerando as varias leituras empreendidas para delinear o escopo deste

trabalho, em sua maioria paradoxal, embora complementares em dados instantes
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dedica-se neste capitulo, tracar o perfil do objeto de estudo com base nas

proposicdes de alguns autores.

2.1 A Histéria das lutas das antigas profissfes

Nos anos de 1750 a 1790 o trabalho nas cidades era realizado em galpdes
onde havia dezenas de trabalhadores que exercia atividades manuais, utilizando
apenas algumas ferramentas e maquinas movidas com a for¢a das aguas ou com 0s
pés e mdos de homens e mulheres. Outrora, as antigas profissdes, consideradas
como atividades inferiores (sapateiro, carpinteiro, cabelereiro, ferreiro, entre outras)
serviam como meio de subsisténcia na vida dos trabalhadores. Sendo estas
atividades, consideradas muito penosas em virtude da jornada de trabalho ser
indefinida, a remuneracao incerta e muitas vezes irrisdria, 0 que era comum que tais
trabalhadores n&o obtivessem “direitos” como carteira profissional registrada, Fundo
de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), previdéncia social e determinados
beneficios oriundos das contribuicdes mensais ao INSS.

Neste contexto, devido o trabalho ser incerto, abrangendo condi¢cbes penosas
e com remuneracdes insuficientes, estes trabalhadores tinham um modo de vida
carente de moradia, alimentacdo, acesso a saude, educacédo e lazer. Diante deste
quadro o trabalhador viu no surgimento das fabricas a oportunidade de mudar este
cenario, visto que estas ofereciam a garantia de trabalho formal o que possibilita ao
mesmo um sentimento de seguranca diante de uma vida repleta de incertezas.

Com isso o0 pequeno barracdo de trabalhadores, onde eram exercidas
atividades inferiores, se transformou em enormes construgdes cheias de maquinas e
de gente, nascendo entdo a classe operaria por volta de 200 anos atras. Inicialmente
os trabalhadores enxergavam nesta oportunidade de trabalho uma “tabua de
salvagao” diante de uma vida precaria ao qual vivia. A este respeito Borsoi (2005, p.
5) afirma que:

Frente a esse novo momento da vida e ao fato de que, para esses
trabalhadores, as fabricas estdo oferecendo uma condicédo de trabalho bem
menos penosa que a vivida anteriormente, as primeiras expressdes para

gualificarem o novo trabalho eram sempre carregadas de relativa
positividade.
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Os trabalhadores entdo no decorrer do trabalho perceberam que nem tudo
condizia com o esperado, sendo que o trabalho em algumas fabricas era penoso
guando ndo muito insalubre e a jornada de trabalho era percebida como extenuante,
nao sO por causa dos ritmos intensos, mas principalmente pela excessiva exigéncia
de horas-extras que podem chegar a quatro horas diarias, durante cinco dias por
semana, dependendo da demanda em determinados periodos do ano.

E, diante deste quadro, a classe operaria que surgiu ha 200 anos, se uniu em
prol de uma luta por direitos. A primeira luta da classe operaria ocorreu no fim do
século XVIII, na Europa, e ficou conhecida como a revolucdo industrial caracterizada
pela passagem gradual da manufatura para a industria.

A classe operaria por sua vez, demorou algumas décadas para criar suas
primeiras associacfes e seus sindicatos para se defender, enquanto isso os patrées
impunham suas leis. No comeco da industrializacéo até por volta de 1850, podemos
dizer que ndo havia nenhuma lei para a classe operaria.

No inicio da exploracdo capitalista, aos trabalhadores ndo eram permitidos
direitos, apenas deveres, pois a filosofia politica que dominava a cabeca da
burguesia europeia e americana era o liberalismo, que significava liberdade total as
forcas produtivas: capital e trabalho, sendo que na prética, significava liberdade aos
patroes para exercer seu poder, podendo explorar os trabalhadores, sem limite
nenhum.

Em suma, o fato das fabricas oferecerem aos trabalhadores um trabalho
formal com a certeza de uma jornada de trabalho, alimentacdo dentro do proprio
espaco de trabalho, a carteira profissional devidamente preenchida garantindo o
direito ao FGTS, a previdéncia e ao seguro-desemprego, em caso de demissao; nédo
era suficiente para satisfazer os trabalhadores, visto que a jornada de trabalho era
intensa e as atividades exigiam ritmos acelerados, fazendo com que a classe
operaria viesse a lutar no intuito de reduzir a jornada de trabalho que ultrapassava

12 horas diarias.

2.1.2 Conceitos de Empreendedor

A construcdo do conceito de empreendedorismo ndo se da tdo simples como

em outras areas do conhecimento, é necessario mais que somente buscar
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informacdes sobre teorias de administragdo ou economia. Isso se da principalmente
porque se trata de um assunto de interesse de diversas areas da ciéncia. Os
economistas e psicologos sdo os que mais contribuiram para tal, visto que a
inovacao e aspectos atitudinais como criatividade e a intuicdo sdo respectivamente
enfatizados por eles. Para Dolabela, a palavra empreendedor é utilizada para
designar principalmente a pessoa que se dedica a geracdo de riqueza, seja na
transformacdo de conhecimentos em produtos ou servicos, na geracao do proprio
conhecimento ou na inovacdo em areas como marketing, producdo, organizacao,
etc.

Richard Cantillon (1680-1734) Apud Leite (2011), um economista e banqueiro
irlandés, chamou de empreendedores aqueles que compravam matérias-primas por
um preco certo e as vendiam a terceiros por prec¢os incertos depois de processa-las,
pois identificava uma oportunidade de negdcio e assumiam riscos. Ele entendia, no
fundo, que se o empreendedor lucrara além do esperado, isto ocorrera porque ele
havia inovado: fizera algo de novo e de diferente.

Em meados do século XX, confirmou-se a no¢cdo de empreendedor como

inovador, como afirma Hisrich (2009, p. 29):

A funcdo do empreendedor é reformar ou revolucionar o padrdo de
producdo explorando uma inveng&o ou, de modo mais geral, um método
tecnolégico ndo experimentado, para produzir um novo bem ou um bem
antigo de uma maneira nova, abrindo uma nova fonte de suprimento de
materiais, ou uma nova comercializacdo para produtos, e organizando um
novo setor.

Baseado nesta ideia, a figura do empreendedor como um individuo inovador
mostra-se como sendo alguém que desenvolve algo Unico, trabalhando com
recursos escassos e técnicas de administracdo de empresas. Sendo assim, o0 modo
como Filion (1999, p. 19) conceitua o empreendedor, 0s aspectos econémicos e
psicoldgicos séo colocados de modo claro e objetivo, conforme afirmacao:

O empreendedor é uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de
estabelecer e atingir objetivos e que mantém alto nivel de consciéncia do
ambiente em que vive, usando-a para detectar oportunidades de negocios.

No intuito de deixar um legado, o empreendedor ndo se agrada em ser mais
um na multiddo, busca ser reconhecido e admirado pelo o que faz, imitado e até

mesmo referenciado, tendo uma motivacao singular, visando revolucionar o mundo
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com suas ideias e seu comportamento diferenciado. Em suma o empreendedor
inventa e reinventa, torna algo diferente do visto, tem uma visdo especial,
aventurando-se da forma mais inovadora objetivando obter seu espaco no mercado.
Ainda que o empreendedor utilize de algumas técnicas administrativas na
realizacdo de suas atividades econdmicas, € uma figura que se difere do
administrador pelo fato do primeiro obter caracteristicas a mais que o segundo.

2.1.3 Empreendedor x Administrador

O empreendedor é um objeto de estudo ha menos tempo que o administrador.
Sendo entdo necessario um entendimento dos papéis do administrador e do
empreendedor numa visdo minuciosa objetivando detectar possiveis similaridades e
diferencas entre 0s mesmos.

Embasado neste contexto torna-se possivel constatar que todo empreendedor
para obter o sucesso almejado tem por obrigacdo que ser um bom administrador,
enquanto que nem todo bom administrador € um empreendedor. Por esta razéo,
observa-se que o empreendedor tem algo a mais, algumas caracteristicas e atitudes
que o distingue do administrador tradicional. A este respeito Dornelas (2004, p. 17),

afirma que:

O empreendedor de sucesso possui caracteristicas extras, além dos
atributos do administrador, e alguns atributos pessoais que, somados a
carateristicas socioldgicas e ambientais, permitem o nascimento de uma
nova empresa.

Por tais evidéncias, torna-se possivel destacar algumas das caracteristicas
pessoais dos empreendedores, podendo observar que ndo ha um conjunto de
atributos que permita identificar a combinacdo destas de maneira a formar perfil(is)
unanime(s). Sendo assim, o estudo realizado por Dornelas (2008), apresentado na
tabela 1 a seguir, aborda tais caracteristicas e atributos do empreendedor,
observando nesta as similaridades e diferencas existentes entre o administrador e o

empreendedor.
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Tabela 1 | - Atributos e Caracteristicas do Empreendedor

Atributos

Caracteristicas

Sao visionarios

Sabem tomar decisdes

S&o individuos que fazem a
diferenca

Sao determinados e dindmicos

Sao dedicados

S&o otimistas e apaixonados pelo
que fazem

Sao independentes e constroem o
préprio destino

Sao lideres e formadores de
equipes

Sao bem relacionados

Planejam

Sao organizados

Criam valor para a sociedade

Assumem Riscos calculados

Possuem Conhecimento

Tém visdo de como sera o futuro para o seu negaécio.

Sabem tomar decisbes na hora certa, inclusive em momentos
de adversidade.

Transformam algo dificil em definicao, sabem agregar valor.

Implementam acGes com comprometimento e cultivam certo
inconformismo.

Sao comprometidos com o trabalho.

Adoram o trabalho que realizam e enxergam sempre 0 SUCesso,
e nao o fracasso.

Querem criar algo novo e determinar seus préprios passos.

Procura influenciar pessoas a fim de que elas busquem o
mesmo objetivo.

Sabem construir uma rede de contatos que o auxiliem em
qualquer ambiente.

Planejam cada passo de seus negdcios.

Obtém e alocam recursos humanos, materiais e financeiros
racionalmente.

Geram emprego, dinamizando a economia e inovando sempre.

Assumem e sabem o risco, avaliando as reais chances de
sucesso.

Sao sedentos pelo saber e aprendem continuamente.

Fonte: Dornelas, 2008.

A partir

de tais proposicdes percebe-se que o0 empreendedor

e o

administrador com suas semelhancas e/ou diferencas tém o mesmo objetivo, que é

alcancar o sucesso de sua organizacdo, somado as suas caracteristicas sem

demérito de nenhuma destas que servirdo de suporte ao alcance deste.
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2.2 As Micro e Pequenas Empresas no Brasil

Um dos principais pilares de sustentacdo da economia brasileira € as micro e
pequenas empresas, quer pela sua capacidade de gerar empregos, quer pelo
continuo numero de estabelecimentos desconcentrados geograficamente.
Embasado em termos estatisticos, tal segmento empresarial representa atividades
gue apoiam ao negaocio principal, com 20% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro,
a geracdo de mais de 15 milhdes de empregos, isto €, 60% do emprego formal no
pais, constitui mais de 90% dos 6 milhdes de estabelecimentos formais existentes,
segundo dados do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE, 2005). Sendo entdo demonstrada a partir dos dados a importancia das
MPESs no concernente a economia brasileira.

A potencialidade das MPEs ultrapassa as fronteiras do territorio nacional, visto
que em 2001, 64% das firmas exportadoras brasileiras se encaixavam no padréo de
micro e pequeno negocio. O dado supracitado pode ser confirmado pelo fato de que
tais firmas negociavam US$ 8 bilhées em vendas para o mercado externo, que
representaram 12% das exportagdes nacionais, segundo dados da Agéncia de
Promocédo de Exportagbes do Brasil (APEX). Havendo entdo uma extrema
relevancia deste segmento no cenario mundial.

E relevante ressaltar que este tipo de negécio, entretanto, possui fragilidades,
visto que dados comprovam altos indices de mortalidade das MPEs logo no primeiro
ano de sua existéncia. Isto se d4 ndo somente em virtude dos desafios encontrados
na estrutura financeira, nos recursos humanos, mas também na falta de suporte por
parte do estado fazendo com que reduza a competitividade das mesmas. Takeshy
Rachizawa e Marilia Faria (2004) confirmam tal contexto mediante pesquisa, e
atraves deste quadro fica evidente o fato das grandes oportunidades afrontarem com
as dificuldades estruturais.

Em contrapartida, outro aspecto que leva as MPEs fecharem suas portas
antes mesmo de engatinharem, condiz com o fato destas ndo conhecerem o sentido
de empreender. Shumpeter (1982) definiu 0 empreendedor sendo como o individuo
gue destroi a ordem econémica existente através da introducdo de novos produtos e
servigos, pela criacdo de novas formas de organizacgédo, ou pela exploragdo de novos

recursos ou materiais.
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Com base neste contexto de empreendedorismo, Hisrich (2009, p.30), define

empreendedorismo sendo como:

[...] O processo de criar algo novo com valor, dedicando o tempo e o esforgo
necessarios, assumindo o0s riscos financeiros, psiquicos e sociais
correspondentes e recebendo as consequentes recompensas da satisfacao
e da independéncia financeira e pessoal.

Essa definicao propicia compreender de que forma o empreendedorismo nato
dos gestores das MPEs séo relevantes, servindo como suporte no concernente a
competitividade, a globalizacdo e as mudancas tecnoldgicas que trazem junto a crise
para aqueles que ndo tém em sua base o espirito empreendedor, sendo que a
sobrevivéncia das MPEs no mercado atual pode ser dificultada pela alta
competitividade com as grandes organizacfes. Segundo Coutinho e Ferraz (1994) a
competitividade deve ser entendida como a capacidade da empresa formular e
programar estratégias que lhe permitam manter, de forma duradoura, uma posi¢do
sustentavel no mercado.

Segundo Porter (1989), as maiores virtudes de perspectiva de futuro estdo na
guestdo da obtencédo de maior conhecimento das variaveis em jogo, que venham a
influenciar as empresas. Mediante o conhecimento de tais variaveis, a empresa pode
se prevenir, evitando o improviso e a falta de planejamento que produz resultados
inesperados. Ja Silva (2004) busca comparar incerteza e risco empresarial,
afirmando que na incerteza nos encontramos diante do desconhecimento, por outro
lado quando encontramos alguma forma de mensurar o grau de incerteza, estamos
diante do risco.

A partir desta premissa, alguns estudos tem o intuito de demonstrar que as
MPEs sdao mais ativamente organizadas em redes de negdcios regionais, visto que
esta forma de cooperagcdo favorece sua capacidade estratégica de inovagao
(TEIXEIRA, 2005). A formacao de redes que favorecem a interacao entre empresas
ocorre através da proximidade, principalmente no caso das MPEs (STERNBERG,
1996) Apud Fagundes (2009). Sendo assim, no concernente as inovagcdes que se
beneficiam da aprendizagem no contexto regional de mdultiplas MPEs, Mitra (2000)
Apud Fagundes (2009) conclui que as inovagfes podem ser resultantes das
relacdes entre as MPEs, tomadas de maneira individual, com o aglomerado regional

de empresas do qual fazem parte. Através deste panorama, em que as grandes
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oportunidades desafiam e afrontam as dificuldades estruturais, passam a existir, de
forma continua, aliancas estratégicas, parcerias, redes de empresas e outros tipos
de cooperacdo empresarial. De fato a cooperacdo existente contribui para a
aprendizagem inter-empresas, visto que essa adjacéncia enraiza as MPEs com
relacdo aos aspectos socioeconémicos, fazendo com que beneficie o cenério

nacional.

2.3 O Empreendedor Individual

No Brasil, principalmente a partir do século Xlll, a atividade comercial tem
sido opcao para milhdes de pessoas superarem as dificuldades causadas pelo
desemprego oriundo da revolugdo industrial. Entretanto, ja faz algum tempo que
nesse cenario de busca por sobrevivéncia, € comum encontrar uma figura
empresarial diferente das mais convencionais existentes até entdo. Trata-se da
empresa informal constituida apenas por um individuo e que, apesar disso, é capaz
de gerar um fluxo de caixa consideravel para a economia em todas as suas esferas.
Essa figura se comportou de maneira tao relevante no mercado que era questao de
tempo a regularizacdo de uma lei para reger suas atuacoes.

De fato, o Brasil tem apresentado um cenério econdmico em que as classes D
e E, das qual fazem parte tais empreendedores, vem ganhando a atencdo
principalmente por parte do governo federal, com estimulos a educacéo, cultura,
empreendedorismo e acesso as tecnologias. Assim, os tramites da regularizacédo de
tais empreendedores ndo poderiam ser de forma diferente se ndo simplificada e
rapida. O principal agente de divulgacdo, estimulo, formalizacdo e amparo aos
comerciantes e prestadores de servicos individuais no Brasil atualmente, é o Servi¢o
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).

A exemplo disso, podemos citar o Programa EIl criado pelo SEBRAE que da
auxilio ao empreendedor individual, uma figura que trabalha por conta propria de
forma individual e se dedica as atividades de comeércio, industria ou servigos,
exercendo atividade econémica como o varejo de produtos estrangeiros adquiridos
em zona franca (sacoleiros), confec¢cbes de bijuterias, de doces para restaurantes
ou bufés, bancas de frutas ou pastelarias em feiras semanais, etc.

Desde julho de 2009, os chamados Empreendedores Individuais, sao

apoiados por um sitio na internet, que além de informar tudo a respeito de quem
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pode se formalizar, beneficios, responsabilidades e quanto custa, realiza a
formalizacdo dos Els informais. O que proporciona a0 mesmo um meio de
formalizacdo desburocratizada, podendo ser realizada por conta propria,
promovendo assim um ambiente acessivel a todos que pretendem obter um registro

formal.

2.3.1 A formalizacéo do El

O programa foi lancado em 1° de julho de 2009 com o objetivo de legalizar
agueles gue trabalham por conta propria, tém faturamento de no maximo R$ 60 mil
por ano e possuem até um empregado contratado que receba salario minimo ou
piso da categoria. O interessado, também, ndo pode ter participacdo em outra
empresa como socio ou titular.

A formalizacdo do El se da somente pela Internet, através do endereco
www.portaldoempreendedor.gov.br, podendo 0 mesmo caso ndo tenha acesso as
novas tecnologias da informacéo, buscar apoio no SEBRAE, em um contador que
realizar4 a formalizacdo gratuita, ou buscar a ajuda de amigos ou familiares que
possam apoia-los no momento da obtencao de seu registro formal.

Neste sentido, diante da facilidade que o empreendedor encontra no
momento de sua formalizagcéo, constata-se que ha uma tendéncia de crescimento do
namero de empreendimentos formais optantes pela modalidade El. Sendo esta
afirmacdo comprovada por pesquisa realizada pelo SEBRAE (2012).

A tabela 2 abaixo representa o nimero de optantes da modalidade EI por
Unidade da Federacao, abordando nesta o universo de EIl por UF e por sua vez,
destaca o crescimento desta modalidade de Maio de 2011 a Abril de 2012.

A participagdo estadual no total de MEI, representado nesta tabela mostra
gue no estado de Sdo Paulo houve um crescimento significativo quanto ao nimero
de empreendedores individuais formais, visto que quanto ao seu percentual houve
um aumento de quase 100% de um periodo a outro. No estado da Bahia, houve um
crescimento de 60%, um percentual consideravel que mostra a forca desta nova
modalidade de formalizacdo neste, gerando assim um impacto positivo no

concernente sua a economia.


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/
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Segundo estudo do SEBRAE (2012), o numero de formalizacdes de Els no
Brasil nos ultimos anos vem crescendo gradativamente, principalmente pela

disseminacéao das informacdes e beneficios que o programa oferece.

Tabela 2 — Participagédo Estadual no total de MEI.

Posicéo UF Universo % Crescimento 2011 x 2012
1 SP 488.209 23,70% 98%
2 RJ 255.616 12,40% 74%
3 MG 207.052 10,10% 94%
4 BA 159.277 7,70% 60%
5 RS 114.379 5,60% 90%
6 PR 105.952 5,20% 82%
7 GO 78.530 3,80% 80%
8 PE 71.985 3,50% 84%
9 SC 68.123 3,30% 81%
10 CE 59.824 2,90% 111%
11 PA 56.100 2,70% 82%
12 ES 53.497 2,60% 87%
13 MT 42.632 2,10% 81%
14 DF 38.394 1,90% 87%
15 MS 30.671 1,50% 48%
16 MA 30.614 1,50% 75%
17 RN 29.310 1,40% 91%
18 PB 28.244 1,40% 82%
19 AL 27.333 1,30% 93%
20 AM 22.856 1,10% 61%
21 TO 18.553 0,90% 53%
22 RO 17.289 0,80% 70%
23 PI 17.236 0,80% 117%
24 SE 15.451 0,80% 70%
25 AC 7.674 0,40% 71%
26 AP 6.694 0,30% 63%
27 RR 4.519 0,20% 77%

Total - 2.056.015 100% 84%

Fonte: SEBRAE a partir de dados da Receita Federal, 2012.

Embora exista um numero consideravel de optantes pela modalidade EI na
Bahia, posicionada na referida tabela como a quarta Unidade da Federacdo, ha uma
tendéncia que este numero venha a aumentar visto que neste estado onde muitos

buscam a sobrevivéncia no mercado competitivo, existe a necessidade de um
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suporte que a formalizagdo dara aos mesmos através dos beneficios oriundos desta

legalizagéo.

2.3.2 Previdéncia Social

A regularizacdo do empreendedor individual informal ndo apenas traz
beneficios para o proprio, mas também desafoga uma previdéncia social brasileira
gque anda proximo de um colapso ja faz algum tempo. Durante o seminario
internacional Projecbes do Custo do Envelhecimento no Brasil (Sado Paulo,
Novembro 2012), o pesquisador Kaiz0 Iwakami Beltréo, professor da Fundagédo
Getlulio Vargas (FGV), apresentou um estudo indicando que o0s gastos
previdenciarios e assistenciais do pais deverdo chegar a 46,1% do Produto Interno
Bruto (PIB) em 2030. Em 2010, essas despesas representavam 18,1% do PIB.

Vez em quando, o cidaddo depare-se com novas discussdes em torno de
uma reforma previdenciaria. A necessidade de equilibrar as contas da sempre
deficitaria previdéncia social, de adaptar-se a novas realidades socioecondémicas e
de atentar-se ainda as proximas geracdes, faz com que o governo estude e tente
negociar mudancgas na legislagéo vigente.

Incentivos nao faltam. Em maio de 2011, por exemplo, segundo dados da
Previdéncia Social o El passou a pagar 5% de INSS sobre o salario minimo. Esse
atual valor € menos da metade do valor inicial pago pelo mesmo EIl no inicio das
formalizacdes, 11%.

No entanto, essas politicas de beneficios previdenciarios a baixo custo podem
sacramentar de uma vez por todas a degola do sistema previdenciario brasileiro. Um
estudo do Banco Mundial alerta que os gastos com a previdéncia social poderdo
chegar a 22,4% do PIB brasileiro em 2050.

Na opinido do economista Melo (2011), € imprescindivel que o Brasil prepare-
se para esse momento através da constituicdo de uma poupanca. A Previdéncia é
um grande gargalo e a importancia de discuti-la é livrar a arrecadagédo de um dia ter
de sustentar apenas 0s aposentados, pensionistas e servidores publicos.

Se por um lado, incentivos fiscais motivam os brasileiros a aderirem as

politicas da previdéncia social no momento presente, por outro, € dificil prever como
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se dara a participacdo das geracdes futuras uma vez que, teoricamente, elas seriam
as financiadoras dos beneficios conquistados com as atuais contribuicdes.

Assim, é possivel termos um ambiente previdenciario ainda mais deficitario
que o atual, algo que vai de encontro ao que planeja o governo com a facilitacdo do
direito previdenciario ao El.

Neste contexto, a situacao supracitada pode ser visualizada na Figura 1, que
apresenta um declinio significativo guanto ao percentual de

contribuintes/beneficiarios para os préximos anos.

Figura 1 — Relagao contribuintes/beneficiarios
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Fonte: Oliveira, Beltrdo e Ferreira (1997),

Com base neste panorama, os planos do governo com relacdo aos direitos
adquiridos pelo El com sua formalizag&o pode-se apoiar em uma medida preventiva
que vise alterar este cenario. Por outro lado, o nimero de empreendedores tende a
aumentar visto que a arte de empreender € algo intrinseco que néo deve ser afetado
diante deste declinio. Neste sentido, a importancia de tracar o perfil empreendedor

requer um estudo continuo haja vista que nao € uma tarefa facil e unanime.

2.3.3 Perfil Empreendedor

No intuito de definir o perfil empreendedor, os economistas e as escolas
comportamentalistas mediante literatura abordam caracteristicas que identificam o

espirito empreendedor. Sendo assim, Shumpeter define empreendedor interligando
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0 mesmo a inovagdo, ao crescimento e a exploracdo de oportunidade enxergando
uma lacuna nunca vista por ninguém.
A este respeito Dornelas (2004, p. 5) contribui com a seguinte afirmacéao,

visando tracar o perfil empreendedor:

[...] invenc¢Bes sdo frutos de inovagdo, de algo inédito ou de uma nova visao
de como utilizar coisas ja existentes, mas que ninguém antes ousou olhar
de outra maneira. Por tras dessas invencdes, existem pessoas ou equipes
de pessoas com caracteristicas especiais que sao visionarias, questionam,
arriscam, querem algo diferente, fazem acontecer e empreendem.

O perfil empreendedor atrelado ao espirito empreendedor ndo é uma
caracteristica da personalidade, uma vez que a qualquer momento um individuo que
necessite tomar uma decisdo pode aprender a se comportar de forma
empreendedora.

Filion (1999, p. 19) afirma que:

[...] Um empreendedor que continua a aprender a respeito de possiveis
oportunidades de negdcios e a tomar decisdes moderadamente arriscadas

gue objetivam a inovagdo, continuard a desempenhar um papel
empreendedor.

Embasado na abordagem de Filion identifica-se entdo as caracteristicas
encontradas em individuos empreendedores, como: criatividade; estabelecimento de
objetivos que sejam claros para a empresa, tanto de longo como de curto prazo;
capacidade de detectar oportunidades, em virtude de esta atento ao ambiente;
busca constante de aprender, ndo apenas sobre o que esta acontecendo no seu
ambiente, para detectar oportunidades, mas também sobre o que fazem, para que
possa agir e ajustar-se de acordo com a situacéo; disposicdo de assumir desafios e
responder a eles, calculando os seus riscos no intuito de minimizar as incertezas no
seu processo de decisao; e desejo por inovagdo sempre contribuindo com algo
novo.

Os comportamentalistas, por sua vez, contrapondo a visdo dos economistas
impdéem uma série de caracteristicas aos empreendedores, tais como: inovacao,
lideranca, riscos calculados, independéncia, criatividade, tenacidade, originalidade,
otimismo, orientacdo para resultados, flexibilidade, capacidade para conduzir

situacdes, necessidade de realizacdo, autoconsciéncia, autoconfiancga, tolerancia a
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ambiguidade e a incerteza, iniciativa, habilidade de aprendizagem, habilidade na
utilizagéo de recursos, sensibilidade a outros, agressividade e dinheiro como medida
de desempenho. Porém mediante essas caracteristicas ndo € possivel tracar o

perfil psicolégico absoluto cientifico do empreendedor.

2.3.4 O Perfil do Empreendedor Individual

O fato de trabalhar de forma individual e ter um faturamento anual
considerado baixo em comparacdo as demais empresas, fazem do empreendedor
individual uma pessoal juridica diferenciada ndo somente no aspecto econdmico,
mas também nos aspectos qualitativos do empreendedor e na forma como que o
mesmo administra sua empresa.

Dados da Pesquisa de Perfil do Empreendedor Individual, realizada pelo
SEBRAE com base em entrevistas com 10.585 empreendedores individuais (El) em
todas as unidades da federacdo, em junho de 2011, mostram que a participacdo das
mulheres e dos jovens é maior nesta categoria do que no segmento de
microempresas. O estudo também revela que o perfil de atividades inseridas no El é
mais heterogéneo. Nas microempresas, ha maior concentracdo de profissionais do
setor de comércio (Tabela 3).

O presidente do SEBRAE (2011, p. 1) Nacional Luiz Barretto reafirma a
importancia da possibilidade da formalizacdo do El para os brasileiros mensurados
na pesquisa:

Os resultados mostram que o principal motivo para o empreendedor se
formalizar € a vontade de legalizar seu empreendimento, o que era
impossivel antes da criacdo da figura juridica do Empreendedor Individual,
Sao empresarios com vontade de crescer e de participar cada vez mais na
cadeia produtiva, querendo chegar a ter uma micro ou peguena empresa.

Nesta perspectiva de obter um registro formal, conquistando por sua vez, 0s
beneficios oriundos da formalizacdo, o empreendedor traz consigo a pretensao de
crescer e participar constantemente da cadeia produtiva, exercendo sua atividade
econbmica alcancando, portanto o sucesso almejado. Assim sendo a tabela 3
apresenta o total de empresas optantes El por atividade econdomica, evidenciando
guais séo as principais atividades exercidas pelo El.
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Tabela 3

Total de Empresas Optantes El em 01/01/2011 por atividade economica

CNAE Total de Optantes

Comeércio varejista de artigos do vestuario e acessorios 84.821
Cabeleireiros 61.653
Lanchonetes, casas de cha, de sucos e similares 25.613
Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de produtos alimenticios -

minimercados, mercearias e armazéns 24.784
Confecgao, sob medida, de pegas do vestuario, exceto roupas intimas 22.169
Bares e outros estabelecimentos especializados em servir bebidas 21.747
Obras de alvenaria 19.880
Reparagao e manutengéo de computadores e de equipamentos periféricos 18.083
Fornecimento de alimentos preparados preponderantemente para consumo domiciliar 15.378
Servigos ambulantes de alimentagao 15.297
Atividades de estética e outros servigos de cuidados com a beleza 13.788
Instalagdo e manutencgao elétrica 13.746
Comeércio varejista de bebidas 13.408
Comércio varejista de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal 12.969
Servigos de organizagao de feiras, congressos, exposigoes e festas 12.050
Servigos de manutengao e reparagao mecanica de veiculos automotores 11.473
Comercio varejista de artigos de armarinho 10.885
Fabricagao de produtos diversos ndo especificados anteriormente 10.719

Fonte: SEBRAE, 2011.

Com relacao a tabela, um ponto importante a ser levado em consideracéo é o
total de empreendedores individuais que exercem sua atividade econdmica no
comércio varejista de artigo do vestuario e acessorios, sendo este um numero
consideravel, abordando a forca desta atividade econbmica entre o0s

empreendedores individuais.

2.3.5 Geracédo de Emprego

Segundo dados do Ministério de Industria e Comercio Exterior, em janeiro de

2011, o El ja empregava mais de 20 mil pessoas. Naquele més, dos 809.416
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inscritos no programa, 2,5% (20.235) dos empreendedores individuais possuiam um
empregado contratado, recebendo salario minimo ou piso da categoria.

As pesquisas sobre o constructo mostra que a figura do empreendedor
individual proporciona um impacto concernentemente a economia do pais, haja vista
que mesmo sendo um pequeno empresario que identifica oportunidades, de forma
direta possibilita uma oportunidade de emprego, sendo relevante salientar que esta
geracdo de emprego além de aquecer a economia como um todo faz com que sejam
reduzidos consideravelmente alguns problemas sociais trazendo beneficios ndo so

ao empreendedor que se formaliza, mas as pessoas que sdo contratadas por estes.

2.3.6 Beneficios a quem se formaliza

Além de conseguir o CNPJ em alguns minutos, o empreendedor individual
recebe atrelado mediante a formalizacdo alguns beneficios pessoais que séo
levados em conta no momento de decidir a favor de inscrever-se. A isencédo de
tributos federais como o Imposto de Renda, PIS e COFINS, é um destes beneficios.

Outro ponto importante € o valor de 5% do salario minimo vigente cobrado
como INSS, que é pago mensalmente e garantirA a seguridade social do
empreendedor quanto a aposentadoria por idade, invalidez, pensdo em caso de
morte, auxilio reclusdo, auxilio maternidade, entre outros. (Periodo de caréncia vide
Figura 1). O valor de ICMS é fixado em R$1,00 e serd cobrado quando o mesmo
exercer atividades comerciais e/ou industriais, e de R$5,00 quando a atividade for

prestacéo de servicos.

Figura 2

Cobertura previdencidria e caréncias
Contribuicdes mensais

10CM Salario maternidade

12CM Auxilio doenca

" 1=2CM | Aposentadoria por invalidez
Aposentadoria por idade
Aposentadoria especial

" Zero | Auxilio acidente

Pensao por morte

Auxilio reclusdo

Fonte: SEBRAE, 2011
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A cobertura previdenciaria proporcionada pela formalizacdo, leva em
consideracdo a quantidade de contribuicbes mensais, sendo que o empreendedor
individual podera se beneficiar com tais direitos caso cumpra seus deveres. Em
contrapartida, beneficios como: Auxilio acidente, Pensdo por morte e Auxilio
reclusdo, passa por periodo de caréncia sendo concedido no instante da
formalizagéo.

A abordagem tedrica do presente estudo propds explanar se forma sucinta o
empreendedorismo com base nas visdes dos mais renomados autores e sobre o
objeto de estudo que € o empreendedor individual, uma figura nova que vem
conquistando seu espaco no mercado competitivo. Desta forma, torna-se necessario
tracar um conjunto de métodos e técnicas aplicadas visando alcancar os objetivos
pretendidos neste estudo. Assim sendo, o capitulo a seguir apresenta a metodologia
utilizada na pesquisa empirica que por ser um estudo de extrema importancia
quanto ao cenario econdmico local, requer a utilizacdo dos meios objetivando

alcancar os fins.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa caracteriza-se como descritivo-exploratdria, buscando em seu
contexto observar, descrever, registrar, analisar e correlacionar fatos ocorridos bem
como os desdobramentos desses. Igualmente, caracteriza-se como qualitativa,
entretanto nao foram dispensadas, em algum momento, analises quantitativas.

As unidades de investigacdo e de observacdo sdo os empreendedores da
cidade de Palmas de Monte Alto/BA que optaram pela modalidade de
Empreendedor Individual.

Inicialmente a coleta de dados teve em foco dados secundarios mediante
pesquisa em referencial bibliografico, internet e documentos no intuito de formular
um panorama teérico sobre Empreendedorismo e o Empreendedor Individual. Em
seguida o instrumento de coleta de dados consistiu como fonte primaria, visto que
foram aplicados questionarios compostos por dezessete questdes objetivas e uma
guestao subjetiva estruturados junto aos Empreendedores Individuais de Palmas de
Monte Alto — BA (Vide Apéndice A).

Os dados foram analisados baseados nos cadastros disponiveis no Portal do
Empreendedor, fornecida pela Receita Federal do Brasil e mediante a analise
documental embasando o perfil do empreendedor individual da cidade de Palmas de
Monte Alto. Para tanto foram utilizados os dados de pesquisa realizada in loco no
més de Novembro de 2011 e comparados ao mesmo més do ano subsequente.

A técnica de amostragem se deu de forma a minimizar o fato de existir um
universo desconhecido, uma vez que o El pode se formalizar por conta prépria e
consequentemente nao ter dados cadastrais disponiveis ao acesso dos
pesquisadores. Assim a amostra fora induzida ao grupo de empreendedores
individuais formalizados com o auxilio do ponto de atendimento da prefeitura
municipal, cujo pesquisador é colaborador. Entretanto, de acordo com o site da
Receita Federal, o numero de Els formalizados até o més de Novembro/2012 é 124
cadastros. Assim, a amostra de 50 Els corresponde a 40,32% do universo de
empreendedores do municipio baiano.

Como néo foi possivel obter um nimero maior de elementos pesquisados, 0s
dados usados nessa pesquisa dao um nivel de confianca de 90% e erro amostral de
10%.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

A pesquisa foi realizada no Municipio de Palmas de Monte Alto, com
aproximadamente 22.000 habitantes e 2.789,417 km2, sendo a unidade de
investigagcdo os Empreendedores Individuais.

A cidade-evento é um municipio que dispde de uma populagdo afixada em
sua grande maioria na zona rural. Consequentemente, sua atividade econémica se
da em torno da producdo de bens de consumo agricola, principalmente o feijao,
milho e o algod&o. Este Ultimo marcou época no cenario econémico regional.

A cidade de Palmas de Monte Alto se localiza na microrregido do vale do luid,
regido sudoeste da Bahia, tradicionalmente conhecido como uma das areas propicia
a grande producdo de algoddo do Brasil. Essa microrregido alavancou o estado
baiano ao segundo lugar no ranking de unidades federativas produtoras de algod&o
na década de 90, ficando atrds apenas do estado de Sao Paulo de acordo com a
Empresa Brasileira de Pesquisas agropecuarias (EMBRAPA).

Entretanto, o aumento da concentracdo de produtores com grande potencial
tecnoloégico e maquinario no oeste baiano atrelado ao aparecimento de pragas
danosas a cotonicultura, fizeram com que as grandes produc¢des de algodao dessem
lugar a outras producdes menos rentaveis e de carater subsistenciais.

A ndo existéncia de fabricas na regido tornou o vale do luil uma éarea
economicamente subdesenvolvida, uma vez que toda a producdo era escoada e
beneficiada em outras cidades do oeste baiano e sul de Minas Gerais. Essa
perspectiva fez com que grande parte de seus habitantes migrassem para outros
estados em busca de emprego e renda, deixando como fonte de emprego regional
apenas 0 comeércio e a prestagdo de servicos manuais.

E neste cenario que o empreendedor individual vem tendo uma condi¢io
Otima para solucionar um grande problema no vale do luit. Preencher uma lacuna
no que diz respeito a formalizagdo dos comércios de bens e prestacdo de servicos
que até entdo se emperravam em condi¢Bes improprias a formalizacdo. Seja pelo
alto valor imposto pelo governo, seja pela dificuldade de formalizar uma empresa.

A coleta de dados baseou-se numa amostra por acessibilidade, uma vez que
ndo é possivel obter o numero exato de empreendedores individuais da Cidade de
Palmas de Monte Alto em virtude dos mesmos dispuserem de uma formalizag&o por
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conta prépria mediante portal do empreendedor disponibilizado no site do Servigo

Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).

4.1 Perfil do Empreendedor Individual

Com base nos dados primérios e secundérios (Registros da Receita Federal)
analisou-se o perfil do empreendedor Individual quanto ao género, escolaridade e
local do negdcio. No intuito de complementar as analises, sempre que possivel, o

perfil do EI Montealtense foi comparado com o perfil do El estadual e nacional.

4.1.1 Quanto ao Género

Os dados primarios da pesquisa apontam que o percentual de mulheres entre
os empreendedores individuais teve um acréscimo de 10% de 2011 para 2012. Em
2011, 20% de EI eram do sexo feminino aumentando para 30% no presente ano
(Grafico 1). Diante deste quadro, nota-se que a participacdo das mulheres tem

aumentado, ainda que de forma gradual.

Grafico 1 - Género
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2012
Fonte: SEBRAE a partir de dados da Receita Federal, 2012.

Quanto aos dados secundarios, observa-se que o total de El registrados na
Bahia e a nivel nacional, 54% s&o do sexo masculino e 46% do sexo feminino
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(Grafico 1). Esse dado mostra que mesmo sendo menor o nimero de El do sexo
feminino, quando comparados os percentuais, hdo ha uma diferenca significativa,
nota-se entdo que a figura do ElI tem promovido uma maior inclusdo feminina no
empreendedorismo nacional.

Um dos fatores analisados na pesquisa foi que o numero de pessoas
formalizadas como EI é na maioria, do sexo masculino, evidenciando por sua vez,
gue muitas vezes como em outros setores, os homens saem de casa em busca de
renda para ganhar o sustento da familia. Outro fator que poderia ser levado em
conta é que a maioria das atividades econdmicas listadas na Lei Complementar

128/08, abrangem atividades historicamente desenvolvidas por homens.

4.1.2 Escolaridade

Com relagédo a escolaridade do El, com base nos dados secundarios a nivel
nacional verifica-se que 47% de El j& concluiram o segundo grau (Ensino Médio) e
19% néo estudou. Quanto aos dados primarios desta pesquisa, mostra que 79% de
El montealtenses tem o ensino médio, havendo um aumento significativo quando
comparado com o percentual de El montealtense em 2011 conforme exposto no
(Grafico 2).
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Um dos principais aspectos analisados diante destes dados é que o pequeno
empreendedor em sua maioria apresenta grau de escolaridade médio e um
percentual significante de El sdo portadores do ensino fundamental, supondo entéo
qgue ha certa dificuldade no concernente a capacidade de prestacdo de contas tanto
a pagar como a receber, visto que a falta ou pouco conhecimento administrativo
pode conduzir o empreendimento ao fracasso. Sendo assim, o fato desses
empreendedores individuais ndo serem obrigados a terem um contador acabam por
conta prépria preenchendo os relatérios mensais de forma inadequada, visto que
ignoram sua importancia, resultando em atraso na declaragdo anual do
empreendedor individual bem como divergéncias no valor declarado.

Embasado nos dados apresentados, torna-se relevante salientar que a parte
mais escolarizada dos empreendedores informais se formalizou primeiro, pelo fato
de serem mais informadas. Neste contexto, supf8e-se que ha um consideravel
contingente de empreendedores pouco escolarizados que permanecem na
informalidade, por desconhecer ou ndo compreenderem o0s beneficios de se

formalizar.

4.1.3 Local do Negocio

Na sequéncia, foi questionado ao Empreendedor Individual sobre o local de
operacdo de seu negécio. Ainda que, a imagem do EI frequentemente esta
associada a do vendedor ambulante e outras atividades desenvolvidas na rua, a
maior parte deles, diante dos dados primarios de 2012, 69%, afirmaram operar seu
negocio em estabelecimento comercial, outros 21% disseram operar seu negdocio em
casa e 10% afirmam atuar na rua (Grafico 3).

Quanto aos dados secundarios, na Bahia 64% operam seu negdcio em
estabelecimento comercial, 25% operam em casa e 11% operam na rua. Observa-se
entdo que a maioria dos Els baianos possuem ponto fixo.

Com relacdo a nivel nacional, observa-se que ao contrario dos dados
estaduais, sua maioria, 43% de El operam seu negécio em casa, 34% em
estabelecimento comercial e 12% operam na rua (Grafico 3). Assim sendo, com
base nos dados considera-se entdo que a maioria dos Els brasileiros exercem sua

atividade econbmica como sacoleiros.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2012
Fonte: SEBRAE a partir de dados da Receita Federal, 2012.

Diante dos resultados da pesquisa em locus, observa-se que uma estratégia
de atendimento proativo parece ser a mais apropriada para apoiar esse publico, ja
gue a grande maioria dos El trabalha em ponto fixo.

E importante salientar que com base nos dados primarios de 2012
comparados com 2011, em Palmas de Monte Alto/Ba houve um aumento
consideravel quanto ao percentual de El que operam seu negécio em casa. Este fato
pode ser motivado pelo aumento de empreendedores individuais formalizados de um
periodo a outro ou decorre do fato de que o aluguel de um estabelecimento
comercial pode ndo ser viavel, dependendo da lucratividade e mercado de atuacéo
do ElI o que contribui para que a maioria dos empreendedores iniciem suas
atividades econdbmicas como sacoleiros e permaneca assim até obter uma

instabilidade no mercado.

4.2 Distribuig&o por Atividade Econbmica

No concernente as atividades econbmicas desenvolvidas pelos
empreendedores individuais, objetiva mediante esta pesquisa analisar quais as
atividades mais exercidas pelo El, o tempo de atuacao e de que forma aprendeu sua
atividade. Conforme os dados primarios e secundarios serao feitas as ponderacgoes,

destacando os aspectos que caracterizam os resultados.
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4.2.1 Principais Atividades Econdmicas

Uma vez analisadas as principais atividades economicas desenvolvidas pelo
El, com base nos dados primarios, 20% de El montealtense atuam no comércio
varejista de artigos do vestuario e acessorios, 8% atuam em obras de alvenaria e
8% atuam no comércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de

produtos alimenticios — minimercados, mercearias e amazéns (Gréfico 4).
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Com relacdo aos dados secundérios, na Bahia, 11,5% atuam no comércio
varejista de artigos do vestuério e acessorios, 7,2% sdo cabelereiros e 5,7% atuam
no comércio varejista de mercadorias em geral, com predominéncia de produtos
alimenticios — minimercados, mercearias e amazéns (Grafico 4.1). J4 quando sdo
analisadas as principais atividades do El a nivel nacional, Brasil, ha uma pequena
alteragdo quanto as mesmas, sendo 10,4% atuantes no comercio varejista de artigos
do vestuario e acessorios, 7,3% atuam como cabelereiros e 3% atuam em obras de
alvenaria (Grafico 4.2).

Sendo assim, quando comparados os dados primarios com 0s secundarios
verifica-se que a principal atividade econOmica desenvolvida pela totalidade
universal de El condiz com o comércio varejista de artigos do vestuario e acessorios.
Diante dos dados primarios, nota-se que o percentual de El atuante neste comércio
é significante podendo ser atribuido a isso o fato de ser uma atividade que pode ser
desenvolvida sem distingdo de sexo.

Outro fator seria atender a demanda local, visto que a unidade de
investigacdo esta propensa ao crescimento e desenvolvimento. Ja quando
comparados os dados secundarios, Bahia e Brasil, observa-se que o percentual de
El cabelereiro € quase o mesmo, evidenciando que essa atividade gera uma
seguranca ao El visto que tem maior tendéncia de permanéncia no mercado de
atuacao.

A atividade de vestuario e acessorios, entretanto, foi a Unica que figurou em
todos os podiuns do estudo, isso mostra uma forte relagdo com as empreendedoras
individuais do sexo feminino, haja vista que tais negocios geralmente sdo de sua
propriedade. Esse ponto é importante para analisarmos a proporcao de homens e
mulheres formalizados como El e onde estédo alocados seus empreendimentos.

Quanto as atividades econdémicas de obras de alvenaria, observa-se que seu
percentual pode esta relacionado a fatos historicos, visto que desde outrora tais
atividades sao exercidas por pessoas do sexo masculino e como exposto nos dados

de género (Grafico 1) o numero de El sdo em sua maioria homens.

4.2.2 Tempo de Trabalho na Atividade

Com o intuito de analisar o tempo de trabalho na atividade econémica ao qual

exerce, foi entdo questionado ao El sobre o mesmo. Desta forma, com base nos
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dados coletados na pesquisa de campo, realizou-se uma andlise comparativa
guanto ao ano de 2011 e 2012.

No ano de 2011, 47% exerce presente atividade a mais de um ano, 20% ja
permanece no mercado de atuacdo entre cinco e dez anos e 13% tem como tempo
de atividade mais de dez anos. Ja no presente ano quanto aos percentuais houve
uma alteracéo significativa, sendo que 38% exerce sua atividade entre um e dois
anos, 23% permanece no mercado entre cinco e dez anos, 19% entre dois e cinco
anos e outros 10% dos El pesquisados permanecem no mercado a mais de dez

anos, conforme exposto no grafico 5.

Grafico 5 - Tempo de
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Os resultados mostram quanto ao tempo de atividade, que o percentual de
empreendedores gue trabalhavam na ilegalidade era consideravel, visto que como
mostra o grafico 5 tem pessoas que possuiam 0 seu negdécio ha mais de cinco anos
0 que proporcionava o risco de ser multado por fiscais, a falta de garantia no
concernente ao estabelecimento e ao seguro social haja vista que nao contribuia
junto a Previdéncia Social.

Neste contexto, verifica-se que o surgimento da Lei Complementar 128/08
favoreceu bastante a figura do empreendedor, que na opinido de Dornelas (2004)
outrora 0 ambiente politico e econémico do pais nao era propicio, e 0 empreendedor

praticamente ndo encontrava informacdes e nem tinha um suporte para auxilia-lo em
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sua jornada empreendedora. Desta forma, com a implementacdo da lei houve uma
reducdo significativa quanto ao numero de estabelecimentos que viviam na
irregularidade. Essa irregularidade pode ser atribuida ao dificil acesso a informacéo
de alguns Els, visto que ainda existem aqueles que ndo querem de forma alguma
estarem formalizados, por medo da fiscalizagcédo e dos impostos serem muito altos, o

gue poderia levar o empreendimento ao fracasso logo no inicio.

4.2.3 Como aprendeu sua atividade econémica

Ao questionar como o El aprendeu a sua atividade econbmica, verificou-se
que, quando comparados os dados de um periodo a outro houve uma alteracao
consideravel. No ano de 2011, 7% responderam que aprenderam sua atividade
econdbmica mediante cursos e treinamentos, 27% aprenderam com familiares, 20%
em empregos anteriores e 47% disseram que aprenderam através de outras formas
de aprendizado ndo sendo as supracitadas (Grafico 6). JaA no ano de 2012, 21%
responderam que fizeram cursos e treinamentos, 59% aprenderam com seus
familiares, 10% em empregos anteriores e 10% responderam outros, conforme

exposto no gréfico 6.

Grafico 6 - Como aprendeu a atividade
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2012.

Com base nos dados, observa-se que a maior parte dos empreendedores

individuais aprenderam suas atividades com familiares, sendo isso atribuido ao fato
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de muitas vezes haver a ajuda dos mesmos no negocio existindo um aprendizado
mutuo que se amplia com o passar do tempo de tornando um EI no futuro. Quanto
aos Els que aprenderam suas atividades mediante cursos e treinamentos, verifica-se
gue ha um percentual que tende a crescer, visto que a competitividade entre as
empresas demanda um conhecimento tedrico que este aprendizado pode
proporcionar, servindo entdo como suporte para alcangar o sucesso.

A este respeito, Shumpeter (1982) contribui afirmando que o empreendedor é
o individuo que destréi a ordem econdémica existente através da introducao de novos
produtos e servigos, pela criacdo de novas formas de organizacdo, ou pela
exploragdo de novos recursos ou materiais. Neste contexto, existem 0s cursos e
treinamentos proporcionados pelo SEBRAE que possibilita a melhor forma de
exploracdo destes recursos produtivos, criando algo novo que permanec¢a no
mercado por um bom periodo.

Os dados apresentados também possibilitaram identificar que os empregos
anteriores proporcionaram um aprendizado ao El, mediante a pratica e um processo
de observacdo. Quanto as outras formas de aprendizado, podem esta relacionadas
ao trabalho por conta prépria, sem a ajuda de familiares, sem realiza¢do de cursos e
treinamentos, e principalmente, sem experiéncia. A isso pode-se atribuir a criacéo
de um empreendimento por necessidade visando somente o sustento da familia, ndo

obtendo o tempo necessario para se qualificar.

4.3 Quanto a fomalizacéo do El

Com o surgimento da Lei Complementar 128/08, o numero de
empreendimentos informais reduziu nos ultimos tempos. Sendo assim pode-se
afirmar que o principal objetivo da LC 128/08 esta sendo atingido, tendo em vista
gque a maioria dessas pessoas passou, em virtude do El, para o mundo da
formalidade.

Nesta perpectiva, torna-se relevante identificar os motivos que levaram a
formalizacdo do EIl, os impactos da formalizacdo com relacdo as vendas
evidenciando se as mesmas aumentaram, nao se alteraram ou diminuiram pos
formalizacdo, como ocorreu a fomalizagéo e finalmente, analisar as recomendacdes

do EIl quanto a formalizacé&o.
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4.3.1 Motivos que levaram a formalizacéo

Os dados primarios desta pesquisa mostram que nos anos de 2011 e 2012
ndo houve uma alteracdo significativa quanto ao percentual de Els que se
formalizaram motivados pelos beneficios de obter resgistro formal, sendo 80% em
2011 e 78% no presente ano (Gréfico 7). J& 22% se formalizaram motivados pelos
beneficios do INSS oriundos das constribuicdes mensais.

Com relacdo aos dados secundarios, na Bahia, 73% se formalizaram visando
os beneficios do registro formal e 27% foram atraidos pelos beneficios do INSS.
Quanto ao Brasil, verifica-se que 69% buscou a formalizagéo objetivando o registro
formal e 31% se formalizaram visando os beneficios do INSS.

Grafico 7 - Motivos da Formalizagao
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2012
Fonte: SEBRAE a partir de dados da Receita Federal, 2012.

Mediante a analise dos dados primarios e secundarios, observa-se que 0
cenario é praticamente o mesmo, a maioria dos Els brasileiros se formalizaram
motivados pelos beneficios do registro formal. A este fato atribui-se a possibilidade
de vendas ao primeiro setor, visto que uma vez formalizada, a empresa pode emitir
nota fiscal, sobretudo apds a formalizagdo o empreendimento ficar4 apto a participar
de licitacOes tanto em empresas publicas ou privadas.

Outro fator a ser levado em conta seria 0 acesso ao crédito e financiamentos
bancarios, haja vista que estes sdo facilitados quando solicitados por um
empreendimento formal, garantido as instituicdes uma seguranca uma vez que ha a

comprovacao da renda.
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4.3.2 Vendas poOs Formalizacao

Com o intuito de identificar os impactos das vendas pés formalizacéo, foi
guestionado ao El se as mesmas aumentaram, ndo se alteraram ou diminuiram.
Com base nos dados coletados em locus, comparou-se o ano 2011 com o ano 2012,
demonstrando os resultados da unidade de investigacdo e a nivel nacional.

Os resultados dos dados primérios de 2011, apontou que para 60% dos Els
as vendas nao se alteraram apdés a formalizacdo, ao passo que 7% disseram que
houve uma diminuicdo no seu faturamento. Quando comparado ao presente ano,
verifica-se que houve uma mudanca significativa quanto aos resultados, sendo que
69% afirmaram que suas vendas aumentaram pos formalizacdo e 31% afirmaram

gue suas vendas nao se alteraram (Grafico 8).

Grafico 8 - Vendas pés formalizacao
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2012

Fonte: SEBRAE a partir de dados da Receita Federal, 2012.

No concernente aos dados secundarios, verifica-se que 58% na Bahia,
responderam que suas vendas aumentaram e 40% afirmam que suas vendas néo se
alteraram pos formalizagéo e 2% responderam que diminuiram suas vendas. Quanto
ao Brasil, 56% afirmaram que suas vendas aumentaram e 41% responderam
mediante pesquisa que suas vendas ndo se alteraram com a formalizacdo e 3%
afirmaram que houve uma queda quanto ao seu faturamento (Grafico 8).

O aumento das vendas conforme exposto no grafico 8 € significativo, pois
uma vez que o empreendimento se formaliza passando a obter um registro formal,

tem por sua vez, alguns beneficios. A exemplo disso é a possibilidade de negociar
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com empresas publicas e privadas, tendo em vista ao fato do mesmo poder emitir
nota fiscal. Ainda, com base neste aumento quanto ao faturamento pos
formalizacdo, torna-se relevante salientar que a da Lei Geral da Micro e Pequena
Empresa (LC123/06) que abarca sobre o El condiz com a preferéncia em licitacdes,

0 que aumenta o leque de oportunidade de vendas ao empreendedor.

4.3.3 Apoio na formalizacao

Na sequencia, perguntou-se aos empreendedores se eles haviam recebido
algum apoio no momento de se formalizar EI. Em 2011, fez-se esta mesma pergunta
com intuito parecido, possibilitando entdo fazer comparacées com 2012.

Quando questionados sobre o meio de formalizacdo, e comparados os dados
primérios de 2011 e 2012, 7% dos EIl afirmaram que se formalizaram por contra
prépria mediante o portal do empreendedor, 73% se formalizaram diretamente no
SEBRAE, 13% obtiveram o auxilio de um contador em sua formalizagcdo ao passo
que 7% responderam que se formalizaram com a ajuda de amigos ou familiares. No
presente ano, 12% disseram que se formalizaram por conta propria, 21% realizaram
sua formalizacdo no SEBRAE e 67% disseram que sua formalizacédo decorreu com a

ajuda de amigos ou familiares (Gréfico 9).

Grafico 9 - Apoio na formalizacao
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Quanto aos dados secundarios, realizou-se também uma analise comparativa
de 2011 e 2012. Em 2011, no Brasil, 38% dos Els se formalizaram por conta prépria,
34% buscaram o ponto de atendimento do SEBRAE, 18% tiveram o0 apoio de um
contador, 7% se formalizaram com o0 apoio de um amigo ou familiar ao passo que
3% utilizaram outro meio no momento de sua formalizacdo. Em 2012, houve uma
pequena mudanga quanto aos resultados, 45% disseram que se formalizaram por
conta prépria, 20% se formalizarm no SEBRAE, outros 20% buscaram o auxilio de
um contador, ao passo que 12% se formalizaram com o apoio de um amigo ou
familiar e 3% utilizaram outro meio.

A pesquisa mostra no ano de 2011, com base nos dados primérios, que a
maioria dos empreendedores que estavam na ilegalidade e fizeram o cadastro no
Empreendedor Individual foram formalizadas pela equipe do SEBRAE, em virtude
dos esforcos de técnicos e consultores que divulgaram este projeto de formalizacéo,
objetivando reduzir o nimero de pessoas que trabalham na informalidade. E, ap6s
esta divulgacéo de informacdes na unidade de investigacdo, os empreendedores em
sua maioria, no presente ano se formalizaram com a ajuda de um amigo ou familiar
que ja tenha aderido a esta modalidade ou que tenha dominio com as tecnologias da
informacgao fazendo seu registro online mediante portal do empreendedor.

A nivel nacional observa-se que a maioria dos empreendedores se
formalizaram por conta prépria, pela internet, reduzindo entdo o percentual de El que
buscaram o apoio do SEBRAE no momento de sua formalizacdo. O apoio fornecido
pelos contadores foi de grande valia, ja que os mesmos prestam informacdes por um
ano, sem remuneragcdo; a ndo ser que tenha que assinar a carteira de um

funcionario ou fazer algo que cause esforgo € que € necessario serem pagos.

4.3.4 Recomendacgéo do El

Investigou-se também o grau de satisfacdo do ElI com sua formalizagéo,
comparando os anos de 2011 e 2012. Em 2011, 93% dos El montealtense disseram
gue recomendam a formalizacdo ao passo que 7% afirmam que ndao recomendam.
JA no presente ano, os empreendedores individuais pesquisados em locus
obtiveram uma resposta unamime, sendo que 100% indicariam a formalizagéo
(Gréfico 10).
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Com relagéo a Bahia, 95% recomendam a formalizagdo como EI enquanto
que 5% nao recomendam. Quanto ao dados referentes ao Brasil, 94% recomendam

a formalizacéo ao passo que 6% ndo recomendam (Grafico 10).

Grafico 10 - Recomendacgao do El
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2012
Fonte: SEBRAE a partir de dados da Receita Federal, 2012.

Diante dos resultados, verifica-se que 0s percentuais ndao se alteraram muito
quando comparados, sendo assim, tais nimeros mostram que o El esta satisfeito
com a formalizacéo e que vé de forma clara as vantagens proporcionadas por esta.
Quando comparados os dados coletados através da pesquisa de campo, nota-se
que a satisfacdo quanto a formalizacdo do EI aumentou, mostrando que esta
havendo um processo de divulgacéo por parte dos empreendedores ja formalizados
e que o mesmo vem se informando quanto aos beneficios de se formalizar,
recomendando entdo a formalizagcdo para seus pares que ainda fazem parte do

comeércio informal.

4.4 Outras Informacdes sobre o El

Com o intuito de obter um dado mais claro quanto ao perfil do El, foram
guestionados ao mesmo sobre o controle financeiro, se obtém outras fontes de
renda além da sua atividade econdmica, qual era sua ocupacdo antes de se
formalizar como EIl e por fim foi indagado se ha a pretensdo e expansao do seu

negocio migrando desta modalidade para micro empresa.
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4.4.1 Controle financeiro

Foram comparados quanto aos dados primarios, o ano de 2011 e 2012,
sendo que no primeiro 67% dos empreendedores afirmaram que fazem o controle
financeiro de seu empreendimento, enquanto que 13% fazem o controle
parcialmente ao passo que 20% ndo fazem o controle financeiro. Em 2012, 62%
fazem o controle financeiro, 19% fazem de maneira parcial ao passo que outros 19%

nao fazem controle algum (Graficoll).

Grafico 11 - Controle Financeiro
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2012
Fonte: SEBRAE a partir de dados da Receita Federal, 2012.

Observando os dados secundarios em nivel estadual, 82% fazem o controle
financeiro do seu empreendimento, 8% fazem de forma parcial e 10% néo controlam
as financas da empresa. No concernente a nivel Brasil, 80% fazem o controle
financeiro, 10% fazem parcialmente ao passo que outros 10% n&o fazem nenhum
controle (Gréfico 11).

Esses resultados expostos acima mostram que a formalizacdo teve impacto
positivo na gestédo financeira quanto a maioria dos microempreendedores individuais
que sairam da informalidade. Entretanto, os dados primarios apresentam uma
pequena reducdo no percentual de Els que controlam financeiramento seu
empreendimento quando comparados de um periodo a outro, 0 que aumentou 0
percentual controlam suas financas de forma parcial, ou seja, controla as saidas ou

as entradas.
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Neste contexto, torna-se importante salientar que mesmo havendo uma
reducdo quanto ao percentual de empreendedores que controlam financeiramente
seu empreendimento, houve também uma pequena reducdo de EIs que néo
controlam suas financas, fazendo com que muitos destes dirjam seu negocio as
escuras, nao sabendo mensurar a viabilidade do seu empreendimento quanto a sua

lucratividade e/ou prejuizo.

4.4.2 Outras fontes de renda

Com o intuito de indagar a relevancia do empreendimento como fonte de
renda para o El, ao mesmo foi perguntado se possuia outra fonte de renda, além de
seu negocio. No ano de 2011, como resposta a pergunta, 60% afirmaram que seu
empreendimento é sua Unica fonte de renda e 40% declararam que obtém outras
fontes de renda. J& em 2012, 81% dependem exclusivamente do seu
empreendimento como forma de sustento ao passo que 19% sao portadores de
outras fontes de renda (Grafico 12).

Em nivel nacional, este panorama ndo se altera muito, pois em 2011, 78%
dos Els pesquisados responderam nao obter outra fonte de renda além do seu
empreendimento ao tempo que 22% afirmaram obter outras fontes de renda. Quanto
ao presente ano, 74% ndo tem outra fonte de renda a ndo ser o seu negdécio ao
passo que 26% porta de outras formas para obter renda além do seu

empreendimento (Gréfico 12).
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Perante a estes resultados, observa-se que na maioria das vezes, 0S
empreendimentos surgem de uma necessidade, seja esta demandada pelo
mercado, ou constitua como uma forma que o empreendedor encontra para buscar
seu sustento, aflorando em seu interior um espirito empreendedor, que inova, cria
algo. Assim sendo, nota-se a importancia do empreendimento na vida destes.

Com relacédo a este contexto, Hisrich (2009) contribui afirmando que a fungéo
do empreendedor é reformar ou revolucionar o padrdo de producdo explorando uma
invencdo ou, de modo mais geral, um método tecnoldgico ndo experimentado, para
produzir um novo bem ou um bem antigo de uma maneira nova, abrindo uma nova
fonte de suprimento de materiais, ou uma nova comercializacdo para produtos, e
organizando um novo setor, tendo em vista 0 seu sustento e de sua familia. Em
suma, diante dos dados, fica explicita a importancia da instituicdo da figura do El

como politica de inclusédo socioeconémica.

4.4.3 Ocupacéo antes do El

Um dos principais beneficios que a formalizacéo trouxe ao El, condiz com a
possibilidade deste trabalhar mediante garantias no concernente a previdéncia
social. Neste sentido buscou-se mediante pesquisa conhecer qual a ocupacédo do
empreendedor antes de se formalizar como EI.

Os dados primarios da pesquisa mostraram que houve uma alteracdo quando
comparados os anos de 2011 e 2012. No primeiro 13% estavam desempregado,
27% estavam empregado ao passo que 60% ja tinha de seu empreendimento
informal. Quanto ao presente ano, 29% dos Els estavam desempregados, 42%
estava empregado e 29% tinha seu negécio informal (Grafico 13).

Perante a este resultados, verifica-se que no ano de 2011 a maioria dos
empreendedores ja exercia sua atividade econdmica no seu negocio informal,
evidenciando o que ja foi exposto nos dados acima quanto ao tempo de atividade,
sendo que um percentual consideravel de El exerce sua atividade a mais de cinco
anos.

O fato atribuido aos empreendedores individuais que estavam empregados
condiz com uma oportunidade de negdécio que o empreendedor identifica, quanto
aos Els que se encontravam desempregado pode-se atribuir a busca pelo seu

sustento.
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Grafico 13 - Ocupacao antes do El
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Diante disso, Hisrich (2009) acrescenta dizendo que o processo de criar algo
novo com valor, em que o empreendedor dedica tempo e o esforco necessario,
assumindo os riscos financeiros, psiquicos e sociais correspondentes, promove 0
recebimento de recompensas e satisfacdo, gerando assim independéncia financeira
e pessoal.

Em 2012, entretanto, os dados da pesquisa dao conta de que o percentual de
Els que estavam desempregados antes da formalizacdo reduziu consideravelmente
ao tempo que aumentou a quantidade de Els que tinha carteira assinada. Esse
comportamento pode ter duas explicagcdes logicas. A primeira diz respeito ao fato da
atividade comercial formalizada como empreendedor individual ter, em grande parte,
uma caracteristica de ser uma atividade complementar na renda do empresario e,
portanto, muitos empreendedores detém duas ou mais profissbes, algo muito
comum nos dias atuais. A segunda, revela um éxodo entre o profissional com
carteira assinada e Els formais, tendo uma relacdo direta com o fato de varios
empregados abandonarem seus empregos para trabalhar por conta prépria,

utilizando de informacgdes e conhecimentos do emprego anterior.

4.4.4 — Pretensao de Expansao

Os dados das intengbes de expansao (gréfico 14) mostra o percentual de El

montealtense relativamente similar ao do ElI Brasil. 90% dos entrevistados
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montealtenses declararam a vontade de faturar mais nos proximos anos usando sua
empresa, bem como os empreendedores brasileiros, cujo indice ficou no percentual
proximo a dois tercos do total. JA os que ndo pretendem expandir seu
empreendimento somam 10% do total de empreendedores montealtenses e 30%
para a média nacional.

Mais do que mostrar a expectativa do empresario quanto a sua empresa hum
futuro préximo, a pretensdo de expansdo do negocio demonstra a satisfacdo do
empresario com sua formalizacdo, além de mostrar que o espirito empreendedor

esta tdo vivo no EI como em empresérios de maior poder aquisitivo.

Grafico 14 - Pretencao de Expansao
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2012
Fonte: SEBRAE a partir de dados da Receita Federal, 2012.

Nesta perspectiva, € fundamental a concentragcdo mais sélida e frequente de
politicas publicas de ascensdao do El no mercado de bens e servicos, bem como
incentivos ao seu desenvolvimento e crescimento. Ai ndo cabem apenas atividades
inerentes a empresa, mais também ao empresario e seus funcionarios, bem como

adequar o proprio mercado ao avanco de tais empresas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

7

O estudo do perfil econbmico do empreendedor individual € um fator
importante e inovador quando se trata de identificar os impactos econdmicos e
sociais que essa modalidade de registro formal empresarial tem causado nos ultimos
anos num ambiente econdmico cada vez mais complexo e competitivo, afinal de
contas, o numero de empreendimentos que deixaram de ser informais e passaram a
ter registro formal na modalidade estudada vem crescendo a cada ano, sendo
inclusive maior que outras modalidades como a micro empresa. Se continuar neste
ritmo, h& uma tendéncia que a quantidade de EI formalizado ultrapasse o numero de
micro empresas no Brasil em poucos anos.

ApoOs a andlise, identificou-se o perfil econbmico do El montealtense e
comparou com o El estadual e brasileiro. Foi possivel notar uma breve semelhanca
entre os dados, confrmando que no Brasil o empreendedor individual possui
caracteristicas similares a empreendedores de maior porte, principalmente no que
diz respeito a observancia de mercado e pretensédo de expansdo do negocio.

E notéria a importancia da formalidade de um negdécio, tanto para o
empreendedor, quanto para o governo. A formalizacdo de empreendedores
individuais coloca-o em patamar igual a outras empresas de maior porte quando o
objetivo é vender para o governo. Além disso, segundo a lei complementar 128/08, o
empreendedor individual deve ter preferencia em licitacBes para 6rgaos publicos.
Por outro lado, o governo ganha com a arrecadacdo de impostos ao tempo que
propde melhorias para o crescimento de empresas desconhecidas até entdo. Sendo
assim, de acordo com o que foi absorvido através da pesquisa, o principal motivo
para a formalizagdo do El em Palmas de Monte Alto e Brasil € a possibilidade de ter
direitos formais mediante registro. Isso confirma a hip6tese que norteou este
trabalho.

O objetivo foi alcancado, haja vista que foi possivel descrever as principais
caracteristicas do EIl, que envolve as informacfes econdmicas do mesmo e
comparar com dados a nivel nacional. Através deste estudo, é possivel propor
politicas de incentivo, fomento e capacitacdo de empresarios de pequeno porte e
seus colaboradores, advindas principalmente do poder publico e instituicdes como o

SEBRAE, com a finalidade de tornar o cenario econémico mais fértil e produtivo,
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gerando emprego e renda a toda a populacdo regional e consequentemente
nacional.

Como se trata de um assunto novo no mercado nacional, houve limitacdes
quanto a aquisicdo de dados relativos aos Els formais na unidade de investigacao.
Isso se deu principalmente ao fato do empreendedor individual ter a capacidade de
se formalizar por conta propria mediante portal do empreendedor e
consequentemente seus dados ndo estarem disponiveis em fontes de pesquisa
como prefeituras, pontos de atendimento e sitio da Receita Federal.

E importante salientar que o relevante nimero de empreendedores informais
no Brasil requer um cuidado especial por parte do governo em todas as suas esferas
e de instituicbes de apoio ao empreendedorismo no pais. Afinal, o acesso a
informacéo ainda é restrito, visto que ndo € de conhecimento geral a possibilidade
de se formalizar como El, mesmo com o esfor¢o de tais 6rgdos e instituicdes. A
realizacdo de mutirdes, semanas de empreendedorismos, palestras, cursos e
divulgacdo mais acentuadas sdo propostas de melhorias neste sentido, uma vez que
a formalizacdo do empreendedor propicia uma relacdo de beneficio mutuo entre o
empresario e governo.

Por conseguinte, recomenda-se outros estudos no ambiente abordado neste
trabalho, uma vez que se trata de uma nova figura econdmica que apesar do pouco
tempo de existéncia jA possui papel de destaque num cenario cada vez mais
competitivo e consequentemente necessita de politicas para o gerenciamento de seu

crescimento e desenvolvimento.
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A - Grafico 15 - Evolucédo do PIB Brasileiro

Fonte — Revista Exame, 2012.
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA — UNEB
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO - DEDC - CAMPUS Xl

PESQUISA DE CAMPO - DIAGNOSTICO DO PERFIL ECONOMICO DO
EMPREENDEDOR (A) INDIVIDUAL MONTEALTENSE

Caro Empreendedor (a) Individual,

Em virtude da figura do empreendedor individual formalizado est4 cada vez
mais presente no mercado de produtos e servigcos na regido do sertdo produtivo,
Serra Geral da Bahia, em especial na cidade de Palmas de Monte, torna-se
relevante o presente estudo sobre o perfil econébmico do Empreendedor Individual
deste municipio abrangendo aspectos influencidveis no concernente a sua figura no
contexto social.

Neste contexto, quando o empreendedor adere a formalidade, consegue néo
somente executar o empreendedorismo como também ganha acesso a um ambiente
seguro através da inclusdo previdenciaria, econébmica e social. No Municipio de
Palmas de Monte Alto, sudoeste baiano, ndo tem sido diferente. Os
empreendedores individuais tém trazido melhorias para o comércio local ao tempo
gue garantem um futuro melhor para si, para seus proprios estabelecimentos e para
a populacdo que o mesmo atende e se insere.

O presente estudo tem carater Unico e exclusivamente académico, sendo
assim, as informacdes coletadas mediante questiondrio servirdo de apoio para a
construcdo do Trabalho de Conclusdo do Curso Bacharelado em Administracdo. A
monografia cujo titulo € “Empreendedor Individual: um estudo do perfil econdmico
No Municipio de Palmas de Monte Alto/BA”, abrange uma pesquisa realizada pelos
bacharelandos Ana Maria Cardoso Rodrigues e Aronilson dos Santos Araujo.

Desta forma, o questionario apresentado é anénimo e nao cita o nome do
empreendedor (a) individual e sua empresa, nem o ramo de atuagao. Diante disso,
as informacdes prestadas serdo analisadas apenas pelos responsaveis da pesquisa
e o0s resultados apresentados em termos globais, ndo individualmente, sendo

entdo mantidas em TOTAL sigilo as respostas dos mesmos.

Desde ja agradecemos sua colaboracao, haja vista que os resultados servirao

de subsidios e irdo contribuir para identificar e comparar o perfil econémico do
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Empreendedor Individual do Municipio de Palmas de Monte Alto-BA nos primeiros

semestres do ano de 2011 e 2012.

A - Questionério de Pesquisa

1 - Sexo?
( ) Masculino;

( ) Feminino.

2 - Até que ano o(a) sr(a) estudou?
( ) Nao estudou;

( ) Ensino Fundamental

( ) Ensino Médio

( ) Ensino Superior Incompleto;

( ) Ensino Superior Completo;

( ) Pés-graduacao.

3 - Onde o(a) sr(a). opera o seu nego6cio?
( ) Em casa;
( ) Narua;

( ) Em escritério ou estabelecimento comercial,

( ) Outro:

4 - Qual atividade econbmica que o Sr. (a) exerce como empreendedor individual?

5 - H& quanto tempo o(a) sr(a). trabalha nessa atividade?

( ) Até 1 ano;

( ) Acima de 1 ano até 2 anos;

( ) Acima de 2 anos até 5 anos;
( ) Acima de 5 anos até 10 anos;
( ) H& mais de 10 anos.
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6 - Como o(a) sr(a). aprendeu a sua atividade?
( ) Por meio de cursos e treinamentos;

( ) Em empregos anteriores;

( ) Com familiares;

( ) Observando o trabalho dos outros;

( ) Outro:

7 - Qual foi o principal motivo para o(a) sr(a). ter se registrado como Empreendedor
Individual?

() Beneficios do INSS (aposentadoria, auxilio-doencga, salario-maternidade, penséo).
( ) Possibilidade de emitir nota fiscal;

( ) Possibilidade de vender para o governo;

( ) Ter uma empresa formal,

( ) Facilidade de conseguir empréstimo;

( ) Facilidade de abrir a empresa;

( ) Outro:

8 - AplOs o(a) sr(a). ter se registrado como Empreendedor Individual, o que
aconteceu com as vendas do seu negocio?

( ) Diminuiram;

( ) Nao se alteraram,;

( ) Aumentaram.

9 - Como o(a) sr(a). se formalizou como Empreendedor Individual?
( ) Me formalizei por conta propria, no Portal do Empreendedor;

( ) Me formalizei com o apoio de um contador;

( ) Me formalizei com o apoio de um amigo ou familiar;

( ) Me formalizei com o apoio do Sebrae;

( ) Outro:

10 - O(a) sr(a). recomendaria a formalizacdo como Empreendedor Individual para
alguém que tenha um negécio informal (sem CNPJ)?
() Sim;
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( ) Néo.

11 - O(a) sr(a). realiza algum tipo de controle financeiro em seu negocio?
() Sim;

( ) Parcialmente;

( ) Néo.

12 - Que outra fonte de renda, além da sua atividade como EI o(a) sr(a). possui?
( ) N&o possui nenhuma outra fonte de renda;

( ) Sim, possui outro negdécio ou empresa,;

( ) Sim, trabalha em empresa privada;

( ) Sim, recebe aposentadoria;

( ) Sim, recebe ajuda financeira de parentes ou amigos;

( ) Sim, outras fontes de renda.

13 - Qual era a sua principal ocupacdo antes de se registrar como Empreendedor
Individual?

( ) Estava desempregado(a);

( ) Estava empregado(a) sem carteira assinada;

( ) Estava empregado(a) com carteira assinada;

( ) Ja tinha o meu negdcio atual, mas néo era formalizado;

14 - O(a) sr(a). pretende, nos proximos anos, expandir 0 seu negocio, deixando de
ser um Empreendedor Individual para se tornar uma Microempresa?

() Sim;

( ) Nao.

15 - Quantos familiares (esposa, filhos, parentes) trabalham ou colaboram no seu
negocio?

( ) Nenhum;

() Um;

( ) Dois;

() Trés;
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( ) Quatro ou mais.

16 - Além dos familiares, quantos empregados (com ou s/ carteira) trabalham no seu
negocio?

( ) Nenhum;

()Um;

( ) Daois;

() Trés;

17 - Apoés ter se registrado como Empreendedor Individual, o(a) sr(a). tentou pegar
um empréstimo em banco?

() Néo;

( ) Sim, busquei, mas ndo consegui;

( ) Sim, busquei e consegui;

( ) Pretendo buscar num futuro préximo.

18 - O(a) sr(a). faz propaganda de seu negécio?
() Néo;

( ) Sim, em réadio;

( ) Sim, em jornal,

( ) Sim, em outro meio de comunicacao;

( ) Apenas no Boca-a-Boca.






