UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)

DEPARTAMENTO DE EDUCAGAO - CAMPUS XiIi
COLEGIADO DE ADMINISTRACAO

CLAUDIA SANTOS OLIVEIRA
IAGO ELIEL LADEIA TEIXEIRA

SENSEMAKING E MARKETING SOCIAL EM CAMPANHAS DE DOAGAO DE
SANGUE

Guanambi (BA)
2025



UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)

DEPARTAMENTO DE EDUCAGAO - CAMPUS XiIi
COLEGIADO DE ADMINISTRACAO

CLAUDIA SANTOS OLIVEIRA
IAGO ELIEL LADEIA TEIXEIRA

SENSEMAKING E MARKETING SOCIAL EM CAMPANHAS DE DOAGAO DE
SANGUE

Trabalho de conclusdo de curso
apresentado como pré-requisito para a
conclusao da disciplina TCC I, do curso de
Administracdo da Universidade do Estado
da Bahia — Campus Xll como parte das
exigéncias para a obtencdo do titulo de
bacharel em administragao.

Orientadora: Dra. Polyana Batista da Silva

Guanambi (BA)
2025



CLAUDIA SANTOS OLIVEIRA
IAGO ELIEL LADEIA TEIXEIRA

SENSEMAKING E MARKETING SOCIAL EM CAMPANHAS DE DOAGAO DE
SANGUE

Trabalho de conclusao de curso apresentado ao curso de Administracao da
Universidade do Estado da Bahia — Campus Xll como parte das exigéncias
para a obtencgao do titulo de bacharel em administracao.

Guanambi - BA, 26 de novembro de 2025.

BANCA EXAMINADORA

Profa. Dra. Polyana Batista da Silva
(Orientadora)

Prof. Dr. Fabricio Ramos Neves
(Membro interno)

Prof. Dr. Rogério Santos Marques
(Membro interno)



RESUMO

A hemoterapia no Brasil apresenta avangos técnicos e estruturais, mas ainda
enfrenta desafios na captacéo e fidelizagado de doadores de sangue, com apenas
1,9% da populagdo doando regularmente. Este estudo investigou como os
sentidos sobre a doacdo de sangue sao produzidos em campanhas de
instituicbes governamentais, com énfase no contexto baiano, utilizando o
marketing social e a Teoria do Sensemaking como lentes interpretativas. Foram
analisados qualitativamente 51 conteudos de redes sociais, websites e
campanhas do Ministério da Saude e da Fundagdo de Hematologia e
Hemoterapia da Bahia, publicados entre 2020 e 2025. A analise revelou que as
campanhas mobilizam predominantemente apelos emocionais, mensagens de
urgéncia e escassez, reconhecimento do doador, eventos sazonais e parcerias
institucionais. Esses elementos contribuem para a constru¢ao de significados
sobre solidariedade e responsabilidade coletiva, orientando o comportamento do
publico. Contudo, observou-se que as ag¢des sao pontuais, centradas em crises
ou datas especificas, limitando a consolidagédo da doagdo como habito social
continuo. Os resultados indicam a necessidade de estratégias comunicacionais
permanentes, capazes de fortalecer vinculos duradouros entre doadores e
instituicoes, potencializando o engajamento e a fidelizagdo. A pesquisa evidencia
a relevancia de integrar marketing social e sensemaking na promogao da cultura
da doacgao voluntaria, oferecendo subsidios para aprimorar campanhas e
politicas publicas de saude.

Palavras-chave: Doacdo de sangue. Marketing social. Sensemaking.
Fidelizacao.

ABSTRACT

Blood transfusion in Brazil has achieved technical and structural advances, but
challenges remain in the recruitment and retention of blood donors, with only
1.9% of the population donating regularly. This study investigated how meanings
associated with blood donation are produced in government campaigns, with
emphasis on the context of Bahia, using social marketing and Sensemaking
Theory as interpretive lenses. A qualitative analysis was conducted on 51
contents from social media, websites, and campaigns by the Ministry of Health
and the Bahia Foundation of Hematology and Hemotherapy, published between
2020 and 2025. The analysis revealed that campaigns predominantly mobilize
emotional appeals, urgency and scarcity messages, donor recognition, seasonal
events, and institutional partnerships. These elements contribute to shaping
meanings of solidarity and collective responsibility, guiding public behavior.
However, the actions were mostly punctual, centered on crises or specific dates,
limiting the consolidation of blood donation as a continuous social habit. The
findings indicate the need for permanent communication strategies to strengthen
lasting bonds between donors and institutions, enhancing engagement and
retention. The study highlights the relevance of integrating social marketing and
sensemaking in promoting a culture of voluntary donation, providing insights to
improve campaigns and public health policies.

Keywords: Blood donation. Social marketing. Sensemaking. Donor retention.
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1. INTRODUGCAO

A hemoterapia no Brasil passou por um processo de institucionalizagao
que reflete tanto avancos técnicos e cientificos quanto desafios sociais e
organizacionais na captacéo e fidelizacdo de doadores de sangue. Desde a
proibicdo da doagao remunerada em 1980, o sangue deixou de ser tratado como
mercadoria e passou a ser reconhecido como um bem social, cuja
disponibilidade depende diretamente da mobilizagdo coletiva (Silva, Minciotti e
Gil, 2013; Silva et al., 2020; Rodrigues e Reibnitz, 2011).

No entanto, apesar das melhorias estruturais e de campanhas de doagao
de sangue promovidas pelos hemocentros, a taxa de doadores regulares
permanece abaixo do esperado, apenas 1,9% da populacdo brasileira doa
sangue com frequéncia, percentual inferior aos 3% a 5% recomendados pela
Organizagao Mundial da Saude (Ministério da Saude, 2021). Essa discrepancia
revela que, embora o sistema transfusional seja tecnicamente consolidado, sua
sustentabilidade ainda depende do engajamento social e do fortalecimento de
praticas comunicacionais eficazes.

Diante desse contexto, este estudo tem como objetivo investigar como os
sentidos sobre a doagdo de sangue s&o produzidos nas campanhas de
instituicbes governamentais dedicadas a captacdo e ao atendimento
transfusional, com énfase no contexto baiano. Para isso, realiza-se uma analise
interpretativa de conteudo de materiais de comunicagéo produzidos por 6rgaos
publicos de saude e servigos de hemoterapia, em especial o Ministério da Saude
e a Fundacgéo de Hematologia e Hemoterapia da Bahia (Hemoba), abrangendo
campanhas institucionais, pegas graficas, videos e publicagdes no Instagram
veiculadas entre 2020 e 2025 e voltadas a sensibilizacdo da populagao, a
producdo de sentidos positivos sobre o ato de doar, a convocagao para
reposicao dos estoques e ao estimulo a doacao voluntaria e recorrente. A partir
desse conjunto de materiais, busca-se identificar quais sentidos sao atribuidos a
doacdo de sangue, quais narrativas sdo mobilizadas (como solidariedade,
cidadania e responsabilidade coletiva) e de que forma essas estratégias
comunicacionais podem favorecer a construgédo de vinculos duradouros entre os
doadores e as instituigdes.

Nesta pesquisa, buscamos compreender como os sentidos sobre a
doacdo de sangue sao produzidos nas campanhas de instituicoes
governamentais dedicadas a captagao e ao atendimento transfusional, e qual é
o papel do marketing social na construgao de significados associados a doagao
de sangue, utilizando o sensemaking como lente interpretativa para
compreender como organizagdes constroem, compartilham e ressignificam esse
ato solidario.

A literatura existente, contudo, ainda carece de abordagens que articulem
o fenbmeno da doacdo de sangue com discussbes sobre marketing social.
Estudos tendem a enfatizar dimensdes biomédicas e normativas, enquanto
aspectos simbdlicos e socioculturais da pratica de doar permanecem pouco
explorados (Rodrigues e Reibnitz, 2009; Costa, 2014). Embora programas como
o “Sangue Bom” (UFSJ/Hemominas) evidenciem o potencial das redes sociais e
das campanhas educativas para ampliar o engajamento, observa-se uma lacuna
tedrica no entendimento de como o processo de sensemaking pode contribuir



para que a doacgéo seja compreendida, valorizada e incorporada como habito
social.

Investigar essa lacuna permite reconhecer que a disponibilidade de
sangue, por ser um recurso insubstituivel, esta diretamente ligada a
solidariedade humana. Situacdes criticas, como a pandemia da Covid-19,
evidenciaram a vulnerabilidade dos estoques e a necessidade de estratégias
comunicacionais capazes de sustentar o engajamento mesmo em contextos
adversos (Rodrigues e Reibnitz, 2011; Costa, 2014). Além disso, campanhas
essencialmente informativas tendem a ser insuficientes, ja que ndo contemplam
fatores emocionais e culturais que influenciam o comportamento do doador.
Assim, compreender o processo de construcao de sentido em torno do ato de
doar permite identificar como crengas, valores e experiéncias pessoais
interferem na decisao de participar.

Neste sentido, nesta pesquisa propomos investigar o papel do marketing
social na construgéo de significados associados a doag&o de sangue, utilizando
0 sensemaking como lente interpretativa para compreender como organizagoes
constroem, compartilham e ressignificam esse ato solidario. Ao adotar essa
perspectiva, este estudo tem o potencial de contribuir para ampliar o debate
sobre a comunicacédo aplicada a causas sociais, e oferece subsidios tedricos
para o aprimoramento de campanhas de mobilizacao.

Os principais achados indicam que as campanhas analisadas se
concentram, sobretudo, na captacédo imediata de doadores e no reabastecimento
dos estoques em situagdes de criticidade, com forte apelo a solidariedade e ao
senso de responsabilidade coletiva. Observa-se a recorréncia de estratégias
baseadas em parcerias institucionais, com municipios, forcas de seguranga,
orgaos do Judiciario, entidades de classe e iniciativas culturais, e em acoes
pontuais, como mutirbes, eventos tematicos e campanhas em periodos
especificos, a exemplo do Junho Vermelho. Embora tais iniciativas sejam
eficazes para mobilizar doagbes em curto prazo, ainda se observam limites na
construcdo de narrativas voltadas a fidelizacido e a formagao de um habito
continuo de doacéo.



2. FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 Sensemaking

Sensemaking é definido como o processo por meio do qual individuos e
grupos atribuem significado a situagbes ambiguas ou incertas, associando
experiéncias passadas a novos eventos para orientar a agao (Weick, 2010). A
Teoria do Sensemaking, proposta por Karl Weick (1995), constitui o eixo tedrico
central deste estudo ao explicar como individuos e grupos constroem significado
diante de situacbes ambiguas. Weick descreve o sensemaking como um
processo retrospectivo, continuo e social, no qual pessoas selecionam pistas,
articulam narrativas e formulam interpretagdes que lhes permitem agir. Na
comunicagdo voltada a doacdo de sangue, esse processo torna-se
especialmente relevante, pois potenciais doadores interpretam mensagens a
partir de experiéncias anteriores, emocodes e interacdes sociais que conferem
sentido ao ato de doar.

Por exemplo, durante a pandemia da Covid-19, muitas pessoas se
depararam com mensagens ambiguas sobre seguranga e necessidade de
doacédo. Ao receber informagdes por meio das redes sociais ou de campanhas,
os potenciais doadores reinterpretaram suas experiéncias anteriores, como
medo de aglomeragédo ou incerteza sobre riscos, levando em consideragao
novos dados e apelos publicos. Nesse exemplo, doadores de sangue tentaram
compreender o significado de suas a¢des diante de campanhas de mobilizag&o.

Nesse processo, doadores construiram sentido coletivo sobre o ato de
doar, passando a vé-lo ndo apenas como um procedimento médico, mas como
uma forma concreta de solidariedade e contribuicdo social em um momento de
crise. O sensemaking manifesta-se quando a comunicagéo possibilita que os
individuos reorganizem suas percepg¢des, atribuam novo significado a doagao e
transformem essa compreensdo em agéao.

Esse processo é coletivo, retrospectivo e continuo, ocorre nas interagdes
sociais em que as pessoas constroem narrativas compartilhadas sobre “o que
esta acontecendo” e “o0 que deve ser feito”. Assim, a comunicagdo nao € apenas
um canal de transmissao de informacdes, mas um espaco de producdo de
sentido, no qual instituicbes e publico cocriam significados sobre a doagéo.
Espera-se, portanto, uma relagdo causal em que a qualidade e coeréncia da
comunicacao influenciem o processo de sensemaking dos doadores, ampliando
a compreensao, a confianga e, consequentemente, a adesao e fidelizacao ao ato
de doar. Dessa forma, a teoria sustenta o entendimento de que o engajamento
social ndo depende apenas da divulgacao informativa, mas da capacidade das
organizagdes de construir narrativas plausiveis, emocionalmente significativas e
socialmente compartilhadas.

Em outras palavras, o sensemaking nao € um ato individual isolado, mas
um fendbmeno socialmente distribuido, que emerge das intera¢des e da troca de
percepgdes. Ao reconstruirem conjuntamente “o que esta acontecendo”, grupos
geram coeréncia e orientam comportamentos coletivos (Weick, 2010; 2015).
Essa perspectiva € fundamental para compreender como campanhas
institucionais conseguem (ou nado) criar narrativas estaveis, capazes de mobilizar
engajamento continuo.



2.2 Sensemaking como processo retrospectivo, social e coletivo

Weick (1995) distingue o sensemaking da simples “interpretagao”,
argumentando que o primeiro ndo se limita a compreender algo que ja ocorreu,
mas envolve selecionar o que merece atencgédo, atribuir significado e agir com
base nas interpretagdes construidas coletivamente. Nesse sentido, o
sensemaking nao € apenas um processo cognitivo, mas também social. Ocorre
nas interacbes entre individuos que compartiiham experiéncias, trocam
percepcdes e, assim, constroem realidades plausiveis que orientam
comportamentos organizacionais (Eberle e Casali, 2012; Weick, 2015).

A natureza retrospectiva do sensemaking também é relevante para
compreender como organizagbes e equipes de hemoterapia aprendem com
experiéncias anteriores de campanhas de doacdo. Ao revisitar praticas
passadas, € possivel reinterpretar sucessos e falhas, extrair licbes e reconfigurar
estratégias futuras. Essa capacidade de “aprender com o vivido” permite
transformar experiéncias individuais em conhecimento organizacional,
favorecendo campanhas mais consistentes e adequadas as percepgdes dos
doadores.

Além de retrospectivo e social, o sensemaking € também um processo
coletivo e continuo de organizagbes (Weick, 1976, 2006). Diante de situagdes
ambiguas ou de crise, como desastres e pandemias, individuos e instituicoes
criam enredos compartiihados que transformam a incerteza em acéao
coordenada. No caso das campanhas de doagao de sangue, isso se manifesta
quando servigos de hemoterapia e midias interpretam sinais de urgéncia, como
escassez de estoques ou noticias alarmantes, e os convertem em narrativas
mobilizadoras (“crise de oferta”, “necessidade imediata”), que legitimam e
incentivam a doacdo. Assim, o sensemaking contribui para transformar a
desorganizagao informacional em respostas sociais plausiveis e eficazes.

O conceito também ajuda a identificar os efeitos do colapso do
sensemaking, isto é, quando a comunicagdo fragmentada ou contraditéria
impede a construgao de significados compartilhados. Em campanhas de doacao,
isso pode gerar confusdo, boatos e desconfianga, reduzindo a adeséo e
dificultando o engajamento do publico. Por outro lado, quando ha coeréncia e
clareza na narrativa coletiva, o processo de sensemaking reforga a confianga,
orienta o comportamento dos doadores e fortalece a legitimidade das instituicoes
envolvidas.

Ao articular essas dimensdes, o sensemaking oferece uma lente para
analisar como doadores, equipes de saude e comunidades constroem e
compartilham sentidos sobre a doac&o de sangue. A perspectiva Weickiana
destaca a importancia de compreender como o significado emerge da interagéo
e da comunicagéo, enquanto as abordagens criticas de sensemaking, como as
de Mills (2010) acrescentam reflexées sobre poder, desigualdade e exclusao,
questionando quem tem voz nas narrativas e como certos discursos podem
reforcar ou desafiar hierarquias sociais. Essa ampliacdo é especialmente
relevante para campanhas de sangue, cujas mensagens e estratégias variam
conforme classe, género, raga ou regiao.

Portanto, o sensemaking é aqui mobilizado como uma estrutura tedrica
que permite compreender a doagdo de sangue COmO UM pProcesso



comunicacional dinamico, socialmente construido e passivel de transformagao.
Ao reconhecer que o engajamento dos doadores depende ndao apenas da
informagéo, mas também do significado atribuido ao ato de doar, esta pesquisa
propde analisar como o marketing social pode orientar e fortalecer essas praticas
de construcao de sentido, contribuindo para a consolidagao da doagao voluntaria
como habito social e expressio de solidariedade coletiva.

2.3 Sensemaking como processo em contextos de crise, mudanca e
ambiguidade

A literatura aponta que o sensemaking é intensificado em contextos
criticos. Maitlis e Sonenshein (2010) mostram que, em situagdes de crise,
avaliagdes iniciais excessivamente positivas, compromissos publicos e
narrativas otimistas podem gerar pontos cegos que dificultam a percepgao de
riscos. Esses autores também evidenciam que fatores como falhas de
comunicacao e auséncia de atengao compartilhada tornam dificil o alinhamento
de interpretacdes, especialmente quando decisbes precisam ser tomadas
rapidamente.

Em politicas de saude, esses elementos tornam-se centrais: quando ha
escassez de sangue, mensagens institucionais precisam reduzir ambiguidade,
criar sentido compartilhado e orientar agbes coordenadas. O sensemaking,
nesse contexto, atua como mecanismo que transforma sinais dispersos como
estoques baixos, apelos emergenciais, campanhas sazonais em narrativas que
legitimam a urgéncia e convidam a participagao.

Além disso, processos pos-crise descritos por Maitlis e Sonenshein
apontam que instituicdes, normas e rotinas moldam a maneira como narrativas
sao estabilizadas. Assim, discursos produzidos apés momentos criticos reforcam
explicagbes, atribuem responsabilidades e reorganizam sentidos coletivos,
influenciando a forma como publicos compreendem e respondem a mensagens
futuras.

2.4 Emogbes como motores do sensemaking

As contribuicbes de Maitlis, Vogus e Lawrence (2013) reforcam que
emocdes ndo sao apenas reagdes individuais, mas elementos estruturantes do
processo de construgdo de sentido. Emogdes negativas como medo, incerteza
ou desconfianca tendem a estreitar o foco atencional, dificultando interpretacoes
mais amplas. Ja emocgbes positivas facilitam perspectivas colaborativas,
favorecendo interpretagdes complexas e engajamento.

Esses achados ajudam a compreender por que campanhas que evocam
solidariedade, pertencimento comunitario ou cuidado tendem a produzir
interpretacdes mais alinhadas e mobilizadoras. A dimens&o emocional, portanto,
atua como um filtro que molda como mensagens sado percebidas, interpretadas
e traduzidas em acéo, elemento central para analisar campanhas de doagéo de
sangue.
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2.5 Sensemaking e praticas organizacionais: rotinas, discursos e cotidiano

Maitlis e Christianson (2014) destacam que o sensemaking nao ocorre
apenas em momentos de ruptura, mas também na rotina organizacional, quando
individuos reinterpretam regras, praticas, metas e mudangas que parecem
ordinarias. Ao conectar passado, presente e projecbes de futuro, atores
produzem explicagdes plausiveis que orientam comportamentos diarios e
sustentam praticas organizacionais.

Esse entendimento amplia a analise da comunicacdo dos hemocentros ao
revelar que cada mensagem, mesmo as rotineiras, como campanhas sazonais
ou recordatdrios, contribui para atualizar e estabilizar significados sociais sobre
o ato de doar. Assim, 0 processo de sensemaking se realiza tanto no cotidiano
das interacbes quanto em momentos de crise, reforcando ou reformulando
sentidos coletivos.

2.6 Contribuicdo da teoria para compreender as campanhas de doagédo de
sangue

Integrando essas perspectivas, 0 sensemaking oferece uma lente robusta
para analisar como individuos constroem significados sobre a doagao de sangue
a partir das mensagens que recebem. A teoria demonstra que (i) o engajamento
depende da capacidade das mensagens de reduzir ambiguidade e produzir
coeréncia interpretativa; (ii) emogdes influenciam a forma como significados séo
construidos e a disposi¢cao para agir; (iii) crises intensificam o processo
interpretativo e demandam narrativas claras e coordenadas; (iv) praticas
rotineiras, discursos e interacdes institucionais moldam a estabilidade dos
significados atribuidos ao ato de doar.

Assim, compreender 0 sensemaking permite analisar a doag&do de sangue
como um processo comunicacional dinamico, no qual significados s&o
coconstruidos entre hemocentros e sociedade. A comunicagao, nesse cenario,
deixa de ser um canal informativo e passa a ser um espag¢o de produgao de
sentido, fundamental para a adesao e fidelizagao de doadores.
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3 REVISAO DE LITERATURA
3.1 Marketing social

A literatura sobre marketing social apresenta um processo de
consolidagcdo que teve inicio nos anos 1970, quando Kotler e Zaltman
formularam a ideia de aplicar principios do marketing tradicional a promogé&o de
comportamentos socialmente benéficos. A partir desse estudo, o marketing
social passou a ser reconhecido como uma disciplina estruturada, fundamentada
em métodos cientificos e orientada a mudanca voluntaria de comportamentos.
Com o avango das pesquisas, autores como Kotler e Lee (2019) aprofundaram
0 campo ao demonstrar que o marketing social nao se limita a disseminacgao de
informacdes, mas a promocao efetiva de atitudes e praticas que contribuam para
0 bem-estar coletivo, especialmente em areas como saude publica, seguranga,
meio ambiente e participagdo comunitaria.

Nesse contexto, a |literatura apresenta diversas definigdes
complementares para o conceito. Kotler e Lee (2019) caracterizam o marketing
social como o processo de criar, comunicar e entregar valor em troca da adogao
de comportamentos desejados, enquanto Silva, Minciotti e Gil (2013) destacam
que essa pratica envolve a aplicacdo sistematica dos quatro 4Ps que sao,
produto, preco, praca e promocgado. Assim, o sucesso de uma intervengao é
avaliado pela mudanca comportamental efetiva, e ndo apenas pelo alcance ou
pela conscientizagao.

Entretanto, Silva, Minciotti e Gil (2013) alertam para o uso equivocado do
termo marketing social no Brasil, frequentemente associado a agdes de
responsabilidade social corporativa, filantropia ou campanhas institucionais
voltadas ao fortalecimento da imagem organizacional. Esses autores ressaltam
que o marketing social tem como finalidade a mudanga de comportamento e n&o
o lucro ou 0 aumento da reputacéo.

A discusséo sobre rigor metodoldgico também aparece na obra de Kotler
e Lee (2019), que demonstram a importancia de anélises comportamentais
robustas, segmentagdo adequada e uso de evidéncias empiricas para orientar
estratégias de comunicacdo. O exemplo da campanha “Save the Crabs. Then
Eat 'Em” ilustra essa logica ao utilizar criatividade, parcerias multissetoriais,
segmentacao e humor para reduzir a poluigdo em uma baia nos Estados Unidos.
O impacto positivo da campanha demonstra a for¢a do marketing social quando
estruturado com base em diagndstico e mensagens estrategicamente
elaboradas.

Dentro desse cenario mais amplo, Barboza e Costa (2014) contribuem
para o debate ao investigarem o marketing social aplicado especificamente a
doacgao de sangue. Para os autores, o contexto brasileiro de escassez recorrente
de estoques nos bancos de sangue exige estratégias que vao além de apelos
emergenciais, demandando ag¢des continuas e planejadas. Eles reforcam que,
para compreender a decisao de doar sangue, € necessario identificar barreiras,
motivagcdes e percepcgdes individuais, considerando que a doagado depende
essencialmente da voluntariedade do publico. O marketing social, portanto,
oferece meios para desenvolver campanhas que n&o apenas informem, mas
reduzam medos e fortalecam vinculos para que se tornem doadores de forma
recorrente.
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A contribuicdo empirica dos autores € particularmente relevante. Em
estudo quantitativo, Barboza e Costa (2014) analisaram dados de 346
participantes por meio de modelagem de equacgdes estruturais para identificar
quais fatores influenciam a predisposi¢do a doagao de sangue. Os resultados
contrariam a expectativa de que altruismo, empatia, responsabilidade social e
informacdo seriam os principais motivadores. Nenhuma dessas variaveis
apresentou efeito significativo na intengdo de doar. Dois determinantes, porém,
mostraram impacto real: o medo, com influéncia negativa, e o grupo de
referéncia, com influéncia positiva. Assim, os autores concluem que campanhas
eficazes devem priorizar estratégias capazes de enfrentar diretamente o medo
do procedimento e envolver familiares e amigos como influenciadores sociais.

Esses achados dialogam com criticas feitas pelos préprios autores as
campanhas nacionais. Muitas a¢des continuam centradas em apelos altruistas
ou emergenciais e ndo abordam adequadamente as barreiras percebidas, como
ansiedade, inseguranga e desconhecimento. Também é pouco explorado o
papel dos grupos de referéncia, embora sejam decisivos para incentivar a
primeira doacdo. A literatura aponta que materiais informativos precisam explicar
o procedimento com linguagem acessivel, desmistificar receios comuns e
valorizar o testemunho de doadores regulares, oferecendo suporte emocional e
cognitivo ao potencial doador.

Esta literatura converge ao mostrar que o marketing social precisa ser
continuo, fundamentado em pesquisa e orientado por metodologias rigorosas.
Programas eficazes de mudanga comportamental devem envolver planejamento
detalhado, pré-teste das mensagens, implementagdo estruturada e avaliagéo
sistematica, como proposto no modelo adaptado por Silva, Minciotti e Gil (2013).
No campo da doagéo de sangue, essa logica € essencial para a construgao de
uma cultura sustentavel de solidariedade, reduzindo a dependéncia de
campanhas emergenciais e fortalecendo politicas publicas de saude. Assim, a
literatura evidencia que o marketing social, quando corretamente aplicado,
constitui uma ferramenta poderosa para a promog¢ao de comportamentos que
beneficiam individuos e a sociedade.
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4. METODO

Adotamos uma abordagem qualitativa, orientada pela perspectiva
interpretativa do sensemaking, que busca compreender como os significados
sdo construidos e compartilhados em contextos organizacionais. A analise
concentra-se nas estratégias de comunicagdo e mobilizagcdo de doadores de
sangue, com foco em campanhas e praticas organizacionais desenvolvidas por
hemocentros e programas publicos. Para isso, utilizamos fontes documentais e
materiais de comunicagdo (como publicagbes em redes sociais, campanhas e
relatorios institucionais), analisados a partir do sensemaking. Essa metodologia
permite observar como as organizagdes propdem sentido em situagdes de
incerteza, constroem narrativas de engajamento e orientam agbes coletivas
voltadas a captacao de doadores.

As fontes de dados secundarios incluem materiais de comunicagao
disponibilizados em perfis de plataformas sociais (Instagram e Facebook),
websites e campanhas oficiais do Ministério da Saude e da Hemoba (Fundacao
de Hematologia e Hemoterapia da Bahia). Essas fontes foram selecionadas por
representarem os principais canais de interacao entre as instituigdes publicas e
a populagao, possibilitando observar como o discurso oficial € construido,
atualizado e recebido em diferentes plataformas digitais.

4.1 Coleta dos dados

Coletamos 51 conteudos de redes sociais e websites referentes a
campanhas oficiais do Ministério da Saude e da Hemoba (Fundacdo de
Hematologia e Hemoterapia da Bahia). Os dados consistem em postagens,
videos, pecgas graficas e textos publicados entre 2020 e 2025, periodo marcado
pela intensificagcdo das campanhas digitais em fungdo da pandemia e da
consolidagao das redes sociais como principais meios de mobilizacdo. Foram
incluidos materiais exclusivamente sobre temas como doacgdo voluntaria,
solidariedade, fidelizacdo de doadores e segurancga transfusional, privilegiando
conteudos direcionados ao publico da Bahia. Para verificar os conteudos
analisados, verifique o Apéndice 1.

4.2 Analise dos dados

A analise dos dados foi conduzida por meio da analise interpretativa de
conteudo. Essa abordagem permite identificar como as mensagens podem dar
sentido a pratica da doagéao, quais significados sdo enfatizados (por exemplo,
altruismo, cidadania, pertencimento) e como esses sentidos sdo mobilizados
para orientar comportamentos e refor¢ar o engajamento dos doadores.

As analises permitem compreender como o processo de sensemaking
ocorre nas praticas comunicacionais de hemocentros e érgaos publicos de
saude na Bahia, revelando de que modo as estratégias organizacionais podem
fortalecer a cultura da doagao voluntaria e continua de sangue.

O processo de categorizagdo pode ser visualizado na Tabela 1. Os
cédigos de 12 ordem mostram que as campanhas da Hemoba recorrem
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sobretudo a grandes eixos discursivos como apelos emocionais, mensagens de
urgéncia e escassez, reconhecimento e fidelizagdo, campanhas e mobilizagao
coletiva com parcerias e redes institucionais.

Tabela 1 — Codificagcdo emergente dos contetidos analisados.

e expressodes de alerta, como “estoques baixos”
e “doe hoje”, para gerar senso de urgéncia.

Padroes . . P
Tipo de conteudos Explicagao
emergentes
Mensagens que destacam a doacgéo de sangue
como um ato de amor, empatia e solidariedade,
Apelos vinculando o gesto a valores éticos e afetivos. )
emocionais e As campanhas exploram elementos visuais e | Constroem o sentido
morais textuais que despertam emogao como coragdes, | afetivo da doagéo
sorrisos e frases inspiradoras reforgando o
carater humano da agéo.
Postagens que enfatizam a queda dos estoques . .
g q 9 X stoq Acionam o sentido de
N de sangue e a necessidade imediata de .
Urgéncia e ~ . ) . necessidade e
doacgdes. Utilizam cores fortes, linguagem direta »
escassez responsabilidade

imediata

Reconhecimento

Publicagbes que valorizam o doador,
destacando certificados, homenagens e datas
comemorativas, como o dia do doador de

Dao base ao sentido
de pertencimento

institucionais

institucional, destacando a unido de esforgos
entre diferentes setores.

e fidelizagcao sangue. Frequentemente apresentam
. . duradouro
agradecimentos e depoimentos de doadores
frequentes.
Acbes de comunicagdo e eventos periodicos Ref tuai
promovidos por hemocentros, universidades e € osr(;;sg?sr'eua's
Campanhas 6rgdos publicos. As campanhas mobilizam oclals e d
datas especificas e temas simbélicos, como o organljzacmznals e
“junho vermelho”, para envolver a comunidade. oagao
Iniciativas realizadas em conjunto com
. empresas, prefeituras e forgas de seguranca. As Constroem
Parcerias e redes . : ~ . e
postagens evidenciam colaboragdes e apoio legitimidade

organizacional

Fonte: Dados da pesquisa.
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5. ACHADOS E DISCUSSOES
Achados

Captamos cinquenta e um conteudos das redes sociais e websites das
instituicdes pesquisadas. A tabela completa pode ser visualizada no Anexo 1. Os
conteudos foram categorizados em eixos emergentes, tendo como base a Teoria
de Sensemaking, e a literatura de marketing social. Os achados revelam que a
comunicagdo analisada apresenta um conjunto consistente de padrdes
interpretativos, evidenciados pela codificacdo emergente realizada na planilha
de analise (Tabela 1).

O eixo de “apelos emocionais” surge quando as postagens enfatizam o
impacto social do ato de doar, reforcando sentimentos de empatia, cuidado e
valorizagédo da vida (ver Figura 1 para demonstracdo desse eixo). A narrativa
constroi o sentido afetivo da doagéo, destacando que um unico gesto pode
“salvar vidas” ou “transformar histérias”. Essa categoria demonstra como a
comunicacao tenta criar um enredo emocional capaz de moldar a interpretagao
dos potenciais doadores, oferecendo pistas simbdlicas que facilitam o
sensemaking ao enquadrar a doagao como expressao de solidariedade humana.

O eixo classificado como “urgéncia e escassez” (ver Figura 2) concentra
mensagens que explicitam a queda dos estoques e a necessidade imediata de
reposicao. Esses conteudos acionam termos de alerta, cores fortes e convites
diretos a participacao, funcionando como sinais interpretativos que transformam
dados técnicos em um cenario de crise publica. Do ponto de vista do
sensemaking, essa abordagem opera convertendo a ambiguidade. Por exemplo,
“os estoques estdo baixos, mas qual o risco real?”, sugere uma narrativa clara
que orienta acao rapida. As justificativas associadas a esse cédigo evidenciam
como o discurso de crise legitima a urgéncia: “discurso de falta”, “necessidade
de resposta imediata” ou “convocacgao a agao solidaria”. Esse padrao indica que
a comunicagao institucional se apoia fortemente em momentos criticos para
produzir significados compartilhados que reforgcam a importdncia da doacéao
naquele instante especifico.

O eixo “reconhecimento e fidelizagdo” (Figura 3) reune conteudos que
valorizam explicitamente o doador, com mensagens de agradecimento,
homenagens em datas comemorativas e destaque para doadores regulares. Nos
coédigos de 12 ordem, esses materiais foram associados a justificativas como
‘reforco positivo”, “valorizacdo do doador” e “sentido de pertencimento
duradouro”, indicando que a comunicagao busca produzir um vinculo simbdlico
entre o individuo e a instituicdo. Sob a ética do sensemaking, tais mensagens
operam como pistas interpretativas que estabilizam o significado da doagao ao
longo do tempo: se os eixos de urgéncia convocam para o presente imediato e
0s apelos emocionais acionam sentimentos momentaneos, o reconhecimento
atua no futuro, sustentando a continuidade da pratica. Essa € uma dimensao
importante, pois transforma o ato isolado de doar em um elemento identitario; o
individuo passa a se perceber como “doador”, e ndo apenas como alguém que
respondeu a uma demanda emergencial. Ainda assim, os achados mostram que,
embora esse eixo esteja presente, ele aparece de forma menos estruturada e
menos frequente do que os apelos emergenciais, o que limita sua capacidade
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de fortalecer rotinas comunicacionais estaveis e, consequentemente, de
consolidar a doacdo como habito social e recorrente.

O eixo “campanhas” reune acdes comunicacionais estruturadas em torno
de datas simbdlicas, eventos tematicos e mobilizagdes periddicas, como o Junho
Vermelho, dias comemorativos do doador e mutirbes promovidos em parceria
com instituigdes publicas e privadas. Na codificagado de 12 ordem, esse eixo foi
associado a justificativas como “ritualizagédo da doagao”, “mobilizagdo sazonal”
e “reforco de agendas sociais”, indicando que tais iniciativas funcionam como
marcos interpretativos que reafirmam coletivamente a importancia da doacao.
Sob a perspectiva do sensemaking, as campanhas atuam como mecanismos de
estabilizacao narrativa: ao situar a doacao dentro de calendarios sociais e rituais
institucionais, elas constroem continuidade simbdlica, ainda que o engajamento
pratico permaneca pontual. No entanto, os achados mostram que, embora
eficientes para atrair doadores em periodos especificos, as campanhas
analisadas mantém forte dependéncia de temas sazonais e emergenciais,
limitando a constru¢céo de sentidos duradouros que poderiam sustentar a pratica
ao longo do ano. Assim, o eixo campanhas cumpre papel relevante na
mobilizagc&do coletiva, mas ainda carece de estratégias mais permanentes que
conectem os rituais institucionais ao reforco de vinculos continuos com os
doadores.

O eixo de “parcerias e redes institucionais” (Figura 4) reune conteudos
que acionam a comunidade, enfatizam parcerias e convidam grupos sociais a
participarem de mutirbes ou eventos tematicos. Trata-se de mensagens que
constroem pertencimento e destacam que a doacdo é uma pratica social
sustentada por vinculos e redes institucionais. Nas justificativas codificadas,
observa-se que esses anuncios “criam senso de comunidade”, “fortalecem o
vinculo com o territério” e “valorizam a unido de esforgos”.

Sob a lente do sensemaking, essas campanhas produzem interpretagdes
orientadas ao coletivo: a doagéo deixa de ser ato individual e passa a integrar
rituais sociais, reforcando significados compartilhados sobre responsabilidade
cidada. Assim, o processo de codificacdo demonstra que as estratégias
comunicacionais analisadas operam simultaneamente no plano afetivo,
emergencial e comunitario, compondo um repertério de sentidos que orienta
como a populagao interpreta a doagdo de sangue e decide agir frente as
mensagens divulgadas.



Figura 1 — Exemplo de contetido na
categoria “apelos emocionais”

Figura 3 — Exemplo de contetudo na
categoria “reconhecimento e fidelizagdao”

SEMANA NACIONAL
DO DOADOR DE SANGUE 2023

VOLUNTARIDS: 5'5]9
BOLSAS COLETADAS: 4‘2%

PESSOAS BENEFIT.'IADAS:] 7' ] 84

Figura 2 — Exemplo de contetido na
categoria “urgéncia e escassez”

Banco de sangue do Hemoba
apresenta estoque critico;
vereadores pedem apoio da
Prefeitura de Feira

Figura 4 — Exemplo de contetido na
categoria “parcerias e redes
institucionais”

ONDE TEM
HEMOBA,
TEMOAT

Informe o cédigo 0233 em uma das 29
unidadesda Hemaba e participe desta
corrente de solidariedade! DOE SANGUE!

Acesse: www.hemaba.ba.gov.br/hemorrede e saiba onde doarl

Reslizagsa: Comissiv Especial da Sade Publica & CamissSn Espacisl do Dirsits do Tercoirn Setor

Fonte: Dados da pesquisa.
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Os achados mostram que as campanhas analisadas se concentram
sobretudo em narrativas de solidariedade e responsabilidade coletiva, retratando
a doacao de sangue como gesto de amor ao proximo e compromisso com a
saude publica. Sobre a lente do sensemaking, quando as campanhas destacam
solidariedade, elas ajudam as pessoas verem a doagao como algo importante
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para sociedade, e ndo apenas como um ato isolado de coleta de sangue e se
mostram um bem social insubstituivel. (Weick, 1995, 2010; Saraiva, 2005).

Por outro lado, a forma como essas narrativas sdo abordadas, é possivel
evidenciar limites importantes. Predominando assim, campanhas pontuais que
sao frequentemente associadas a contextos de crise, estoques criticos ou datas
especificas, como exemplo, o Junho Vermelho. Esse padréao reforga a fungao do
sensemaking em situagdes de urgéncia, nas quais as instituicées transformam
sinais de escassez em narrativas de emergéncia, mas ndo configura um
processo continuo de construcido de sentido. Porém, a literatura ressalta a
importancia de rotinas comunicacionais estaveis e de praticas permanentes para
consolidar significados duradouros. (Maitlis e Sonenshein, 2010; Maitlis e
Christianson, 2014; Costa, 2014). campanhas analisadas.

As campanhas também mobilizam intensamente emogdes como empatia
e pertencimento, ao mesmo tempo em que procuram reduzir medos e
insegurangas. Essa dinamica dialoga com as contribuigdes que entendem as
emoc¢des como elementos centrais do sensemaking, influenciando a forma como
as pessoas percebem, interpretam e respondem as mensagens (Maitlis; Vogus;
Lawrence, 2013). Entretanto, duvidas sobre a doagao, indica que os anuncios
informativos e educacionais ainda ndo sao explorados, sobretudo quanto a
critérios de elegibilidade, seguranga transfusional e importancia do doador
regular (Rodrigues e Reibnitz, 2011; Barboza e Costa, 2014; Martins et al., 2020).

Nesse sentido, a principal lacuna identificada diz respeito a tornar a
doacdo como habito social e pratica recorrente. Embora a literatura destaque a
importancia de estratégias continuas de relacionamento com os doadores,
baseadas em acompanhamento, reforgo de vinculos e estimulo a doagao regular
(Barboza e Costa, 2014; Martins et al., 2020; Silva et al., 2021), as campanhas
do Ministério da Saude e da Hemoba mantém forte énfase na captagao imediata
e em agdes pontuais. Iniciativas como o “Sangue Bom” demonstram o potencial
das redes sociais e de a¢des educativas para ampliar o engajamento e favorecer
a fidelizagdo, mas essa légica de mobilizagdo ainda ndo utilizada de maneira
constante nas estratégias de comunicagdo analisadas. Pelas narrativas
institucionais é possivel mobilizar doadores em situagao de urgéncia, mas nem
sempre fortalecem sentido que sustentem a doacao voluntaria e continua como
responsabilidade coletiva.

Os achados indicam que a comunicacao realizada cumpre parcialmente
o papel atribuido pela literatura, pois contribui para produzir sentidos positivos
sobre a doacdo e para acionar respostas em contextos criticos, mas ainda
enfrenta desafios para transformar campanhas pontuais em processos continuos
de construcao de sentido e de fortalecimento de vinculos duradouros com os
doadores. Do ponto de vista tedrico, a analise aproxima a tematica da doagao
de sangue dos debates sobre marketing social e sensemaking, evidenciando a
doacdo como um processo socialmente construido.

Do ponto de vista pratico, os achados sugerem a necessidade de ampliar
as campanhas, utilizando as redes sociais ndo apenas como canais de
convocacgao imediata, mas como espacgos de dialogo e construgao de vinculo,
contribuindo para o fortalecimento de uma cultura de doagédo voluntaria e
continua.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

A investigagcdo realizada permitiu compreender de que maneira 0s
sentidos sobre a doagdo de sangue sao construidos nas campanhas
comunicacionais do Ministério da Saude e da Hemoba, articulando a Teoria do
Sensemaking e os pressupostos do marketing social para analisar um fendmeno
essencial a saude publica.

Ao longo do estudo, mostramos que a doagdo de sangue, embora
amplamente reconhecida como ato de solidariedade, ainda enfrenta desafios
significativos quanto a captagao continua e a fidelizagdo de doadores, diversos
desafios que se refletem diretamente nas estratégias comunicacionais utilizadas
pelas instituicdes.

Os achados mostram que as campanhas analisadas estruturam a
producdo de sentido a partir de cinco grandes eixos: apelos emocionais,
narrativas de urgéncia e escassez, reconhecimento do doador, mobilizagdes
coletivas e parcerias institucionais. Esses elementos funcionam como pistas
interpretativas que orientam o publico a atribuir significado ao ato de doar,
reforcando valores como empatia, responsabilidade coletiva e pertencimento
social. Constatamos entdo que o processo de sensemaking se manifesta na
maneira como as campanhas transformam sinais dispersos, como estoques
criticos ou datas comemorativas em narrativas socialmente compartilhadas
capazes de estimular a agao voluntaria.

Entretanto, nossa analise revelou também que essas estratégias sao
majoritariamente sazonais e reativas, concentrando esfor¢cos em contextos
emergenciais ou periodos simbdlicos, como o Junho Vermelho. Embora eficazes
para mobilizar doagbes imediatas, essas agdes ndo se consolidam como
processos continuos de construgcdo de sentido, o que limita sua capacidade de
promover a doagao como habito social. Essa constatacdo confirma lacunas
apontadas pela literatura de marketing social, que destaca a importéncia de
estratégias estruturadas, permanentes e orientadas a mudanga comportamental
de longo prazo.

Compreendemos que conteudos educativos sdo fundamentais para
reduzir medos, esclarecer duvidas e enfrentar barreiras identificadas em
pesquisas sobre predisposicdo a doagdo. Em um campo onde o medo do
procedimento e a influéncia dos grupos de referéncia sao determinantes, a
auséncia de acgdes sistematicas de esclarecimento reduz o potencial de
fidelizagao e refor¢ca a dependéncia de campanhas emergenciais.

Diante dessas observacdes, conclui-se que as campanhas analisadas
cumprem parcialmente seu papel social ao sensibilizar a populagdo e mobilizar
respostas imediatas em situacbes de criticidade, mas ainda carecem de
estratégias comunicacionais permanentes, continuas e orientadas ao
relacionamento com o doador. A integracdo entre marketing social e
sensemaking demonstra que a fidelizagao exige ndo apenas convocag¢ao, mas
construgéo de significados consistentes, capazes de transformar a doagao em
pratica cotidiana e culturalmente estabilizada.

Nossos achados reforcam a necessidade de politicas comunicacionais
que transcendam o modelo reativo, incorporando rotinas de dialogo, educagéao e
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valorizagdo continua do doador, de modo a fortalecer vinculos duradouros e
consolidar a cultura da doacao voluntaria.

Os insights da pesquisa tém potencial para contribuir em duas frentes: (i)
no avango tedrico ao aproximar marketing social e sensemaking da tematica da
hemoterapia; (ii) para o campo pratico, ao oferecer subsidios para o
aprimoramento das estratégias institucionais de mobilizagdo e fidelizagdo de
doadores de sangue.
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APENDICE 1

Conteudos analisados
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Data de
acesso

Legenda

Local/Unidade

Fonte

Coédigo emergente

Justificativa

1 18/06/2025

Vocé sabia que a sua doagdo de sangue pode salvar a
vida de até 10 criangas? O estoque do tipo sanguineo
negativo do Hemoba esta zerado. Que tal comemorar o
aniversario da cidade presenteando 0 nosso povo com
esse ato de amor? Vocé esta convidado a contribuir
com o nosso estoque de sangue, salvar vidas e ainda
participar do sorteio de um balaio junino.

Brumado - BA

https://www.instagram.com/reel/DKihm7GM

u7a/?utm_source=ig_web copy link&igsh=
MzRIODBiINWFIZA==

Apelo emocional

Enfatiza impacto e valor
da agédo individual,
central no processo de
dar sentido a doacgao.

2 18/06/2025

A unidade da Hemoba em Camagari, situada no Jardim
Limoeiro, faz um apelo a comunidade para reabastecer
o estoque de sangue, que esta ao nivel critico para
todos os tipos sanguineos.

Os interessados em doar sangue ou se cadastrar no
banco de voluntarios de medula éssea podem
comparecer ao local de segunda a sexta-feira, das 8h as
12h e das 13h as 16h.

Camagari - BA

https://www.instagram.com/p/C_-
1Bf8urbn/?utm_source=ig_web copy link

Urgéncia e escassez

Cria narrativa de falta e
necessidade de
resposta imediata.

3 18/06/2025

Com o estoque de bolsas de sangue em nivel critico na
unidade da Hemoba (Fundagéo de Hematologia e
Hemoterapia da Bahia) em Feira de Santana, surge a
proposta de realizagdo de uma campanha municipal
para incentivar a doagao voluntaria, especialmente
neste periodo que antecede as festas juninas, quando a
demanda tende a aumentar.

A ideia foi apresentada durante sess&do da Camara
Municipal desta quinta-feira (12), como forma de apoiar
a regularizagao dos estoques, que seriam suficientes
para apenas dois dias de atendimento.

A proposta do vereador Lulinha (Unido Brasil) prevé que
a campanha deve ser conduzida pela Prefeitura, através
da Secretaria Municipal de Comunicagéo, com agbes
educativas e de mobilizagado, seguindo o exemplo do
que ja esta sendo feito pelo Governo do Estado.

A iniciativa também poderia contar com o suporte da
legislagdo municipal, que ja prevé, por meio da lei do
“Junho Vermelho”, a destinagéo de recursos publicos
para o desenvolvimento e divulgacdo de campanhas de
incentivo a doagdo de sangue.

Feira de
Santana - BA

https://www.instagram.com/p/DKOXppPPE1

O/?utm_source=ig_web copy link

Urgéncia e escassez

Discurso de crise
convoca o publico a
agao solidaria.
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18/06/2025

Vem ai 0 SABADAO SOLIDARIO!

Ta chegando o dia de fazer o bem e entrar no clima
junino de uma forma diferente: doando sangue e
salvando vidas!

Uma pequena atitude pode fazer uma grande diferenga
na vida de quem precisa!

Se vocé tem entre 16 e 69 anos (com mais de 50kg e
em boas condigbes de saude), vem com a gente e faga
parte dessa corrente do bem!

Guanambi - BA

https://www.instagram.com/p/DLVIdtxyQfA/?
utm_source=ig_web copy_link&igsh=MzRIO

DBiINWFIZA==

Mobilizagao coletiva

Convite comunitario cria
senso de pertencimento
e participagao.

18/06/2025

Na manha desta sexta-feira (13), o Hospital Regional,
em parceria com a Hemoba Irecé, promoveu uma
campanha de doagéo de sangue com o objetivo de
reforgar os estoques e conscientizar a populagéo sobre
a importancia desse gesto solidario.

A agao, que aconteceu das 9h as 11h30 no hemocentro
anexo ao hospital, contou com a participagdo de
diversos voluntarios. “Muitos colaboradores aderiram a
campanha. Nosso objetivo € ajudar a aumentar o
estoque da Hemoba, que precisa ser reforgado,
principalmente neste periodo festivo que se aproxima”,
destacou Talita Dourado, lider administrativa da
unidade.

A campanha reforga o convite a populagdo para se
tornar doadora e contribuir para salvar vidas.
Interessados podem procurar a Hemoba Irecé, no anexo
do Hospital Regional Dr. Mario Dourado Sobrinho.

Irecé - BA

https://www.instagram.com/p/DK2TgOsM-
IY/?utm_source=ig_web copy link&igsh=Mz

RIODBINWFIZA==

Responsabilidade
coletiva

Exemplificagdo
institucional reforca
valor social
compartilhado.

18/06/2025

Servidores estaduais, moradores de regides préximas
ao Centro Administrativo e frequentadores
do Edf. Multicab Empresarial terdo a oportunidade de
colaborar com a agéo transversal
desenvolvida entre Detran-BA e Fundagdo Hemoba,
com o objetivo de reforgar o Banco de
Sangue da instituicao.

A atividade consta da programacao oficial do Maio
Amarelo, movimento internacional pela
redugéo de mortes no transito.
Desacelere. Seu bem maior é a vidal

Detram Oficial

https://www.instagram.com/p/DJR4Fg-
ROM /

Parcerias
organizacionais

Integra Hemoba a
causas sociais amplas
e redes colaborativas.

18/06/2025

Fevereiro Laranja — Seja um doador de medula 6ssea!
Passe para o lado e veja os critérios para ser um doador
de medula 6ssea.

Procure uma unidade de coleta da Hemoba e faga seu
cadastro. E simples, rapido e pode
salvar uma vida!

Vocé pode ser a esperanca de alguém que espera por
um doador compativel.

Instagram Oficial
HEMOBA

https://www.instagram.com/p/DGLkxG2vNm
L/?img_index=1

Campanha tematica

Usa marco de saude
publica para enquadrar
sentido solidario.
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18/06/2025

A Semana do Doador 2024 foi um sucesso! Com o tema
“Cada doagé&o, uma nova histéria”,
celebramos os 35 anos da Hemoba, coletando 4.630
bolsas de sangue e mobilizando milhares de
voluntarios. Esse resultado representa um aumento de
8% em relagédo ao ano passado e reforga a importancia
da solidariedade. Com a participagéo especial do cantor
@tatauoficial, nosso embaixador, a campanha
homenageou e agradeceu aos doadores voluntarios,
além de conscientizar ainda mais sobre o
poder transformador de cada doacdo

Instagram Oficial
HEMOBA

https://www.instagram.com/p/DDHywmnJ9e
W/?img_index=1

Reconhecimento do
doador

Reforga valorizagao
publica e satisfagéo
simbdlica da doagéo.

18/06/2025

Vocé sabe como funciona o tratamento da doenga
falciforme na Bahia pelo SUS? Confira o carrossel e,
se vocé tem doenga falciforme, ndo deixe de participar

do censo e
ajudar a Sesab e o Centro Estadual de Referéncia as

Pessoas com Doenca Falciforme - Rilza Valentim a

mapear as pessoas com a doenga e identificar locais e
profissionais que realizam o
cuidado desses pacientes na Bahia.

Instagram Oficial
da Saude Bahia

https://www.instagram.com/p/DBoDmCXRN
9m/?img_index=1

Educagéo e
esclarecimento

Cria sentido de
conscientizagdo, nao
apenas mobilizagéo.

10

18/06/2025

Hoje, 14 de junho, comemoramos o Dia Mundial do
Doador de Sangue. A doagéo de sangue € um ato de
solidariedade que nao tem preco e salva a vida de
muitas
pessoas. Gratiddo a todos os doadores de sangue que,
com sua generosidade, ajudam a manter nossos
estoques, garantindo que pacientes em necessidade
recebam o tratamento necessario. E vocé, ja pensou
em ser parte dessa corrente do bem? Reflita sobre esse
ato de amor ao préximo e, se possivel, torne-se um
doador regular. Sua solidariedade é vital e pode fazer a
diferenga na saude de alguém!

Espalhe essa mensagem e incentive mais pessoas a
fazerem parte dessa missado de amor! Procure o posto
do @hemobaoficial mais préoximo de vocé e ajude a
salvar vidas com o seu
sangue!

Hospital da
Mulher

https://www.instagram.com/p/C8Mj9svA Xr/

Campanha
comemorativa

Vincula ato de doar a
um marco de

reconhecimento global.

11

18/06/2025

A Fundagédo Hemoba agradece a todos os doadores,
parceiros e trabalhadores que foram fundamentais para
alcangarmos resultados incriveis. Este ano,
conseguimos mobilizar 5.518 candidatos a doagéo e
coletar 4.296 bolsas de sangue em apenas uma
semana, um incremento de 30% em relagdo ao mesmo
periodo do ano passado. Esse resultado vai nos ajudar
a atender cerca de 17.184 pacientes em toda a Bahia, ja
que cada bolsa de sangue pode salvar até 4 vidas.

Instagram Oficial
HEMOBA

https://www.instagram.com/p/C0Ke50pgm5
M/

Reconhecimento do
doador

Reforga valorizagédo
publica e satisfagéo
simbdlica da doagéo.
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12 18/06/2025 Recebemos varias duvidas relacionadas a doagéo de Educagéo e Cria sentido de
sangue e procedimentos médicos, terapéuticos e de esclarecimento conscientizagao, ndo
estética. Hoje vamos responder uma delas: Quanto apenas mobilizagéo.

tempo apds fazer sessao de acupuntura é possivel doar
sangue? Instagram Oficial
Se o procedimento de acupuntura foi feito em uma HEMOBA https://www.instagram.com/p/CpgJTb8J3Jm/
clinica autorizada pela vigilancia sanitaria, com
condigdes de higiene adequadas usando material
descartavel, a inaptidao é apenas por 72 horas, caso
nao tenha sido feita nessas condigdes, o periodo de
inaptidao é de 12 meses.
13 18/06/2025 O 8 de margo representa a luta por respeito, igualdade Reconhecimento do Reforga valorizagao
de direitos e oportunidades. doador publica e satisfagéo

Mais do que felicitar as mulheres neste dia, é importante simbdlica da doagéo.

reconhecer todos os dias o papel importante que elas Instagram Oficial . . .
tém na sociedade e, fazer parte da mudanga necessaria HEMOBA https://www.instagram.com/p/Ca2]-JOla2l/

para que haja um mudo melhor para elas.
Feliz dia da mulher para todas as mulheres que dao o
sangue!
14 18/06/2025 Nada melhor do que comegar a semana com uma Apelo emocional Enfatiza impacto e valor
noticia boa! Doar sangue regularmente ajuda os da acéo individual,
Hemocentros a atenderem as solicitagdes dos hospitais central no processo de
e maternidades. Existem demandas que sao constantes dar sentido a doacgéao.
como a de pacientes que fazem tratamentos Instagram Oficial

oncoldgicos, bem como as demandas de emergéncia, H?EMOBA https://www.instagram.com/p/CUC2xCtIdFK/

como a de Thais, essa mamae da foto que precisou de
sangue durante o parto. E para que nao falte
hemocomponentes para nenhuma das situagdes,
precisamos manter os estoque sempre cheios. Mas isso
sé é possivel através do doador fidelizado!

15 18/06/2025 Atencao, doadores de primeira viagem e doadores de Ampliagcao de acesso | Mostra esforgo da
carteirinha! Estamos até sexta-feira (18) na frente do organizagao em ir ao
laboratério @lablinus, no bairro de Séo Rafael! Para Instagram Oficial encontro do doador.

doar, basta ir até a unidade mével com um documento H?EMOBA https://www.instagram.com/p/CI13Dxfs|ZeE/
de identidade, pesar no minimo 50 quilos, estar bem
» P q )
alimentado, ter dormido 6h e nao ter ingerido bebida
alcodlica nas ultimas 12h!
16 04/11/2025 A PM e a HEMOBA mobilizaram tropa e populag@o para | pglicia Militar da | https://www.ba.gov.br/ssp/2020/08/27/pm-e- Parcerias Integra Hemoba a
aumentar doagdes, com coletas programadas em Bahia + hemoba-iniciam-campanha-de-doacao-de- organizacionais causas sociais amplas
pontos do estado. HEMOBA sanaque e redes colaborativas.
17 04/11/2025 A HEMOBA passou a realizar coletas em condominios HEMOBA / Ampliagao de acesso | Mostra esforgo da
para driblar queda nas doagdes presenciais durante a Salvador e https://www.saude.ba.gov.br/2020/05/15/he organizagao em ir ao
COVID-19. municipios moba-realiza-campanha-de-doacao-de- encontro do doador.
(coletas sangue-em-condominios-durante-pandemia/

externas).
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18 04/11/2025 Agéo do “Junho Vermelho” com eventos regionais . . Campanha Conecta a doagéo a
= e . - . https://www.ba.gov.br/comunicacao/2022/06 h AT
(Sabadao Solidario) e roteiros de hemdveis para ampliar — - comemorativa uma data simbdlica
= A HEMOBA / [noticias/hemoba-promove-campanha-junho- .
doagéo no més - - nacional, reforgando
SESAB vermelho-para-incentivo-a-doacao-de- ;
pertencimento e
sangue . .
reconhecimento social.
19 04/11/2025 Para celebrar o Dia Mundial do Doador, a HEMOBA Campanha Conecta a doagéo a
organizou um forrd (evento cultural) misturando https://www.saude.ba.gov.br/2022/06/13/he comemorativa uma data simbdlica
. = HEMOBA - - :
entretenimento e doagéo. moba-celebra-o-dia-mundial-do-doador-de- nacional, reforgcando
(sede/Salvador) .
sangue-com-forro/ pertencimento e
reconhecimento social.
20 04/11/2025 i ITarcgria conﬂ c:nzl de mtl’diadparalrr:obilizagécie g HEMOBA o https://www.ba.qov.br/comunicacac/2021/08 Campanha tematica U:s;.marco de saudéa
Ivuigagao ampliada de po(r; CI)S € coleta e cadastro de arceria com [noticias/hemoba-e-rede-bahia-lancam- pu t!ga palr_z enquadrar
medula. P . acao-em-prol-da-doacao-de-sangue-em- sentido solidario.
Rede Bahia
todo-o-estado
21 04/11/2025 Mobilizagdo conjunta com PM para fortalecer estoques, Parcerias Representa unido
com divulgagéo em postos regionais. HE_MOI_?’_A * https://www.saude.ba.gov.br/2021/04/12/he organizacionais institucional em torno
Policia Militar da = e — o
. moba-e-policia-militar-da-bahia-iniciam- de valor civico.
Bahia (coleta em
campanha-de-doacao-de-sangue-nesta-
24 pontos do -
terca-feira-13-em-todo-o-estado-2/
estado)
22 04/11/2025 Agoes Ic:jca|sdno Ddla Mundllal do Doador c1:3rm gr;gg?_ https://www.teixeiradefreitas.ba.qgov.br/dia- Parcerias Re{)_tres_entaI un|éto
organizados doando (Ttm polos regionai. (14 jun ; HEMOBA + mundial-do-doador-de-sanque-hemoba- organizacionais gls i uIC|ong | em torno
amaraju) grupos locais recebe-doacao-de-sangue-do-grupo-do-tiro- € valor clvico.
de-guerra-de-itamaraju/
23 04/11/2025 Estratégia para alcangar doadores em locais privados e Ampliagcao de acesso | Mostra esforgo da
reduzir impacto do isolamento. Salvador; 2020 : organizagéo em ir ao
HEMOBA / https://www.saude.ba.gov.br/2020/05/15/he encontro do doador.
Salvador moba-realiza-campanha-de-doacao-de-
sangue-em-condominios-durante-pandemia/
24 04/11/2025 Acao municipal vinculada ao Junho Vermelho, com SESAB / Campanha Conecta a doagéo a
orientagdes e formulario para doagao em Feira de HEMOBA + . . comemorativa uma data simbdlica
) https://www.feiradesantana.ba.gov.br/secom .
Santana. Prefeitura de — P nacional, reforgando
f [noticias.asp?idn=24840 ’
Feira de pertencimento e
Santana reconhecimento social.
25 04/11/2025 Corpgnlce:jdosgegu'largs sotr)]re n|\c/je|s ge estoquﬂe, com https://www.saude.ba.gov.br/2024/01/10/he Apelo emocional Enquaéjra a q?agéo
roteiros dos hemoveis e chamadas de emergéncia. HEMOBA / moba-teve-um-aumento-de-8-no-numero- como dever ético.
SESAB de-voluntarios-a-doacao-de-sangue-em-

2023/
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26 04/11/2025 Campanha interna no tribunal com coletas abertas ao Parcerias Representa unido
publico, destacando parceria institucional. . https://www.tjba.jus.br/portal/tjpa-e-hemoba- organizacionais institucional em torno
Tribunal de i
. . promovem-campanha-de-doacao-de- de valor civico.
Justica da Bahia de-do-tribunal dias-27
+ HEMOBA sangue-na-sede- o-tribunal-nos- lias-27-e-
28-de-junho-aberta-ao-publico/
27 04/11/2025 Campanhas locais informativas com requisitos de Educagéo e Cria sentido de
doag&o e convocagao da populagéo. Hemocentro https:/www.teixeiradefreitas.ba.gov.br/hemo esclarecimento conscientizagao, nao
regional de ba-de-teixeira-de-freitas-promove- apenas mobilizagéo.
Teixeira de campanhas-e-convida-toda-a-populacao-
Freitas para-ser-doadora-saiba-como-participar/
28 04/11/2025 Mobilizagao municipal com orientagdes e pontos de Campanha Conecta a doagéo a
coleta para o Junho Vermelho. . . . comemorativa uma data simbdlica
Prefeitura de https://www.camacari.ba.gov.br/hemoba- .
- - - nacional, reforgando
Camagari realiza-campanha-junho-vermelho/ ]
pertencimento e
reconhecimento social.
29 04/11/2025 Parcetrji_?s com enéidadeds profissiloTais para c;i_sputas de HEMOBA em https://www.ba.gov.br/hemoba/noticias/2025 Pa_rceri_as _ _Regtres_entaI uniéto
mobilizacéo (a voga.tgsl) e/lco etas especificas em parceria com ~08/07/hemoba-e-oab-ba-mobilizam- organizacionais g]s i LJIC|ong_em orno
escritoriosfiocals. OAB-BA (Ordem advogados-para-doacao-de-sangue-em- € valor civico.
dos Advogados) agosto
30 04/11/2025 A campanha une o Esporte Clube Bahia e a Hemoba Hemoba e Parcerias Representa unido
para incentivar a doagéo de sangue entre torcedores, Associagao organizacionais institucional em torno
destacando a solidariedade e o amor como valores Esporte Clube . - de valor civico.
- ~ - . . https://www.ba.gov.br/hemoba/noticias/2025
compartilhados. A agédo inclui postos de coleta na Arena Bahia (em -
A - ) -10/5780/hemoba-e-associacao-esporte-
Fonte Nova e mobilizagao nas redes sociais do clube. parceria com a -
; clube-bahia-promovem-campanha-de-
Secretaria da : -
- incentivo-doacao
Saude do
Estado da Bahia
— SESAB)
31 04/11/2025 Corrida gratuita promovida pela UEFS com prioridade HEMOBA + Parcerias Representa unido
de inscri¢cdo para quem doasse sangue na Hemoba. A Universidade https://www.ba.gov.br/hemoba/noticias/2025 organizacionais institucional em torno
acao uniu esporte, saude e solidariedade para estimular Estadual de -09/01/uefs-promove-corrida-gratuita-e- de valor civico.
a doagao. Feira de solidaria-com-incentivo-a-doacao-de-sangue
Santana (UEFS)
32 | 04/11/2025 A ha “C Salva Vidas” mobil Moviment Parceri Representa unido
campanna "&,0mpasso que salva vidas' moblliza o ovimento https://www.ba.gov.br/hemoba/noticias/2025 arcerias institucional em torno
Movimento Banjo Novo e HEMOBA para convocar a Banjo Novo - organizacionais d lor Givi
= h -09/18/banjo-novo-lanca-campanha-de- e valor civico.
populagao de Salvador a doar sangue, com traje branco (cultura/samba) incentivo-a-doacao-de-sanaue-com-a.
e apice de agéo no “Dia D” em 19/09, destacando + HEMOBA g

estoque critico de sangue.

(Bahia)

hemoba
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33 04/11/2025 A campanha reuniu policiais, bombeiros e agentes Parcerias Representa unido
penitenciarios em uma mobilizagdo nacional pela HEMOBA + https://www.ba.gov.br/hemoba/noticias/2024 organizacionais institucional em torno
doacéo de sangue. A agao buscou ampliar os estoques Secretaria da -04/09/hemoba-e-sesab-mobilizam-forcas- de valor civico.
da Hemoba e aproximar a imagem das forgas de Saude do de-seguranca-da-bahia-e-do-brasil-para-
seguranga de valores como solidariedade e cuidado Estado da Bahia ampliar-doacao-de-sangue
com a vida. - Abril de 2024
34 04/11/2025 OAB Bahia e Hemoba langam campanha para doagéo HEMOBA em Parcerias Representa unido
de sangue. Dia D, 9 de agosto, ira contar com parceria com OAB : OAB Bahia e Hemoba lancam organizacionais institucional em torno
mobilizagdo da advocacia na capital e no interior OAB-BA (Ordem campanha para doacado de sangue de valor civico.
dos Advogados)
35 04/11/2025 Hemoba e Policia Militar promovem Campanha "Doe https://www.ba.gov.br/ssp/2024/03/26/hemo Parcerias Representa uni&o
uma Gota de Carinho" HEMOBA ba-e-policia-militar-promovem-campanha- organizacionais institucional em torno
26/03/2024 SALVADOR doe-uma-gota-de-carinho de valor civico.
36 04/11/2025 TJBA e Hemoba promovem campanha de doagéo de Parcerias Representa unido
sangue na sede do Tribunal, nos dias 27 e 28 de junho; HEMOBA / Tribunal de Justica do Estado da Bahia organizacionais institucional em torno
aberta ao publico . SALVADOR de valor civico.
37 04/11/2025 PM da Bahia langa campanha de doacéo de sangue em Fundagao de PM d . = Parcerias Representa unido
) ; . a Bahia lanca campanha de doacéo de TN e
parceria com a Hemoba. Sexta-feira, 05/09/2025 - Hematologia e sanque em parceria com a Hemoba - Bahia organizacionais institucional em torno
10h20 Hemoterapia da Notici de valor civico.
. oticias
Bahia
38 04/11/2025 A Doenga Falciforme € a doenga genética mais comum Educagéo e Cria sentido de
do mundo. Ela é hereditaria, grave, cronica, esclarecimento conscientizagéo, ndo
degenerativa e prevalente na populagao negra, mas apenas mobilizagéo.
ndo exclusiva. Para que o Governo do Estado possa
mapear as pessoas com doenga falciforme e identificar
locais e profissionais que realizam o cuidado dos INSTAGRAM
pacientes, foi criado o CENSO DAS PESSOAS COM HEMOBA https://www.instagram.com/p/C8aXnAnJ_Qv
DOENGCA FALCIFORME. Se vocé tem a doenga, € um OFICIAL [?utm_source=ig_web_copy_link
gestor ou profissional de saude do servigo publico ou
privado que atende pessoas com doenga falciforme,
acesse hemoba.ba.gov.br e responda ao questionario.
Sua participagdo vai ajudar a cuidar melhor dos
pacientes em toda a Bahia.
39 04/11/2025 Hemoba e Policia Civil da Bahia promovem campanha Parcerias Representa unido
de doacao de sangue. O evento faz parte do “Projeto HEMOBA https://servidores.rhbahia.ba.gov.br/noticias/ organizacionais institucional em torno
Policial Cidaddo” com a participagéo de policiais civis e 2024-08-20/hemoba-e-policia-civil-da-bahia- de valor civico.
BAHIA promovem-campanha-de-doacao-de-sangue

demais forgas de seguranga do estado 20/08/2024
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40 04/11/2025 Levando esperanga onde vocé estal As coletas externas Ampliagao de acesso | Mostra esforgo da
da Hemoba s&o uma forma de facilitar a doagao de organizagao em ir ao
?angue em locais de grande circulagdo. Elas ajudam‘a INSTAGRAM https://www.instagram.com/p/DE5ZyLdPzFt/ encontro do doador.
ortalecer os estoques para atender com seguranga as HEMOBA 2utm_source=iq web copy link
demandas hospitalares e conscientizar a populagao OFICIAL -
sobre a importancia das doagdes regulares. Juntos,
podemos salvar vidas!.

41 04/11/2025 Outubro Rosa € um chamado a vida! A doacéo de Mobilizagao Estratégia de
sangue € um gesto simples que faz toda a diferenca na engajamento simbdlico
luta de muitas mulheres contra o cancer de mama. Mari INSTAGRAM https://www.instagram.com/p/DPRYQ- por identificagdo.
Antunes abragou essa causa com a Hemoba e convida HEMOBA hDC3d/?utm_source=ig_web copy link&igs

vocé a fazer parte dessa corrente de amor e OFICIAL h=MzRIODBiINWFIZA
solidariedade. Doe sangue na Hemoba. E a Bahia do
lado das baianas.
42 04/11/2025 Alerta Vermelho nos nossos estoques de sangue! Os Apelo emocional Enquadra a doagao
tipos sanguineos O+, A-, O-, B- e AB- estdo em nivel como dever ético.
Cr('jt'co € precisamos da sua ayuda com urgéncia. Cada INSTAGRAM https://www.instagram.com/p/DOWHNBSfE6N
oagao pode salvar até 4 vidas, e a sua pode ser a — o
diferenga que um paciente esta esperando. Doe na HEMOBA u/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=Mz
h ) - ) : f OFICIAL RIODBINWFIZA
unidade Hemoba mais proxima e convide seus amigos e
familiares para fazerem o mesmo. A vida de muitas
pessoas depende dessa corrente de solidariedade.
43 04/11/2025 No dia 09 de agosto, a OAB Bahia, em parceria com a Parcerias Representa unido
Hemoba, realizou o Dia D de Doagéo de Sangue. A HEMOBA/ https://www.instagram.com/p/DNgMS4HRfxi/ organizacionais institucional em torno
iniciativa reforga o compromisso seccional e destaca a BAHIA ?2utm_source=ig_web_copy link&igsh=MzRI de valor civico.
importancia de manter os estoques de sangue em niveis ODBINWFIZA
seguros nos hemocentros da Bahia.
44 04/11/2025 Nos dia 24 e 25 de julho, acontece a 22 edi¢ao do Parcerias Representa unido
#FESFFNaVeia, nossa campanha de solidariedade em ) . organizacionais institucional em torno
parceria com a Hemobal! HEMOBA / https.//www.msta_lqram.com/p/D_Mqu85MNs de valor civico.
SALVADOR 9/?utm_source=ig w_eb copy_link&igsh=Mz
RIODBINWFIZA
45 04/11/2025 Neste Dia do Orgulho LGBTQIAPN+, celebramos o Campanha temética/ | A organizagéo se
amor, a diversidade e o respeito. A Hemoba reforga seu Incluséo social associa a uma data
compromisso com uma doagdo de sangue mais simbdlica de
inclusiva e com uma saude publica que respeita e HEMOBA/ https://www.instagram.com/p/DLcZbgXIOnO reconhecimento e
acolhe todas as pessoas. BAHIA [?utm_source=ig_web copy_link&igsh=MzRI direitos civis,
ODBINWEFIZA demonstrando

engajamento com
pautas de diversidade.
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46 04/11/2025 E tempo de Sao Jodo e de salvar vidas! O @govba, por Parcerias Representa unido
meio da @hemobaoficial, intensificou as a¢des de organizacionais institucional em torno
doacao durante o més de junho. Na capital e no interior, de valor civico.
as campanhas mobilizam a populagdo com musica, ) .
solidariedade e muito forré! S6 em Salvador, ja foram HEMOBA/ | llbsswww.instadram.com/piDLAdDY xBrer
mais de 12 mil doadores voluntarios neste periodo. Doar BAHIA - ((J)DBiNWF;IgA -
sangue é um gesto simples, seguro e que faz toda a _—
diferenca. Cada doagéo pode salvar até 4 vidas!
Procure uma unidade da Hemoba e doe. Tem sempre
alguém esperando por vocé.
47 04/11/2025 Vocé pode ajudar! Doe sangue, divulgue, compartilhe Apelo emocional Enquadra a doagao
esse post, faca a diferengal!!! HEMOBA https://www.instagram.com/p/DJo4EiZg- como dever ético.
OFICIAL 2f/?utm_source=ig web copy_link&igsh=Mz
INSTAGRAM RIODBINWFIZA
48 04/11/2025 E ai, jovem! No dia 19/02, temos um compromisso com Apelo geracional Evoca sentido ético e
a vida! Doe sangue para reforcar o estoque do HEMOBA https://www.instagram.com/p/DF- S|mbc3I|co, associando a
HEMOBA e garantir um carnaval mais seguro para — . doacéo a valor
todos. Mas nao pare por ai! A cada 3 meses, vocé pode OFICIAL 68nFSOfv/?utm_source=ig_web Gopy_link& universal
o : s INSTAGRAM igsh=MzRIODBINWFIZA '
repetir e transformar esse gesto em um habito de
solidariedade.
49 04/11/2025 Vocé ja ouviu alguma dessas frases sobre a doagéo de https://www.instagram.com/p/DE5TARvxU50 Educagéo e Cria sentido de
sangue? HEMOBA /?utm source=ig web copy link&igsh=MzRI esclarecimento conscientizagdo, ndo
SALVADOR ODBINWFIZA apenas mobilizagéo.
50 04/11/2025 Nesse Carnaval, se liga nessas orientagdes para doar https://www.instagram.com/p/C3DUAmMWLq Educagéo e Cria sentido de
sangue e salvar vidas no bloquinho dos super-heroéis da HEMOBA ab/?utm_source=ig web copy link&igsh=M esclarecimento conscientizagéo, néo
Hemoba GUANAMBI zRIODBINWFIZA apenas mobilizagéo.
51 04/11/2025 Lei N° 1.288/2019. https://www.instagram.com/p/CxLVapaAg D Educacéo e Cria sentido de
Gkbil\l/\llc/-)\ll?/lgl /?utm source=ig web copy link&igsh=MzRI esclarecimento conscientizagéo, no

ODBINWFIZA

apenas mobilizagao.




