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Resumo

O objetivo desta pesquisa ¢ analisar a participagdo da Bahiatursa na rede turistica do
Estado da Bahia, no periodo de 1968 a 2006, cujo escopo ¢ construir conhecimentos
sobre as politicas publicas para o turismo ¢ a gestao da Bahiatursa, visando identificar
as acdes desta instituicdo que promoveram o desenvolvimento o turismo na Bahia. Os
dados foram levantando em fontes primadrias, em jornais como A Tarde, Diario de
Noticias e Jornal da Bahia da época, e em relatorios da Bahiatursa. Por meio desta
instituicdo, foram criadas diretrizes, planejamentos e promogdes, fazendo com que a

Bahia se tornasse conhecida nacional e internacionalmente.

Palavras-chave: Turismo na Bahia, Bahiatursa, Rede Turistica.
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1 INTRODUCAO

O turismo ¢ uma atividade econdmica que proporciona a geragao de emprego, a
arrecadacdo de impostos e outros beneficios que favorecem a economia local, no entanto, essa
atividade necessita de planejamento turistico para que seus impactos positivos sejam
potencializados e os negativos, minimizados. Sao responsaveis pela coordenagdo e promogao
da area, as organizagdes nacionais de turismo nas esferas: federal, estadual ¢ municipal, além
das empresas turisticas que fazem parte da rede e sistema turistico. Assim, compete aos
orgaos a elaboragdo de programas e projetos nos niveis internacional, nacional, regional e
local integrados em um unico plano de turismo, como exemplo, tem-se a Bahiatursa.

A partir desta breve consideracao inicial, o presente trabalho busca responder ao
seguinte problema: as a¢des desenvolvidas pela Bahiatursa entre 1968 ¢ 2006 contribuiram
para o incremento da atividade turistica na Bahia?

O estudo proposto tem como objetivo analisar a participagdo da Bahiatursa na
rede turistica do Estado da Bahia, especificamente no periodo compreendido entre os anos de
1968 a 2006. Como objetivos especificos: a] construir conhecimentos sobre as politicas
publicas para o turismo ¢ a gestdo da Bahiatursa; e b] identificar as a¢des da Bahiatursa que
promoveram o desenvolvimento do turismo na Bahia.

Com estes objetivos, a partir de reflexdes constituiu-se algumas questdes
norteadoras como: 1] a participagdo da Bahiatursa foi relevante para o turismo da Bahia no
periodo de 1968 a 20067?; 2] como se deu a implementacdo das politicas publicas para o
turismo na Bahia por meio da Bahiatursa?; e 3] quais foram as a¢des da Bahiatursa para o
incremento do turismo da Bahia?

Trata-se aqui de uma pesquisa historica que, conforme Lakatos e Marconi (2003,
p-107) consiste “em investigar acontecimentos, processos € instituicoes [...] alcangaram sua
forma atual através de alteracdes de suas partes componentes, ao longo do tempo,
influenciadas pelo contexto cultural particular de cada época”. O estudo foi iniciado no ano de
2009 com bolsa de Iniciacao Cientifica (IC) da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado da
Bahia (FAPESB), que deu apoio at¢ 2011. Para efeitos de aprendizagem e construcdo de
conhecimento, deu-se continuidade a esta em trabalho de conclusdo de curso (TCC). A partir
dos dados levantados, elaborou-se um estudo de caso simples, com abordagem descritiva e
analitica, de carater exploratorio. A abordagem descritiva corresponde a “procura descobrir as
diversas situacdes e relagdes que ocorrem na vida social, politica, econdmica [...], tanto do

individuo tomado isoladamente como grupos e comunidade mais complexas” (CERVO;
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BERVIAN, 1996, p.49). Em relagdo a exploratdria, ¢ um estudo preliminar do trabalho com
objetivo de novas ideias, envolvendo o levantamento bibliografico e documental.

A coleta de dados e informagdes foi realizada na Biblioteca Publica do Estado da
Bahia, no Centro de Documentagdo e Informagao Cultural sobre a Bahia (CEDIC), e na
Biblioteca Linda Conde, da Bahiatursa, em relatérios e jornais, o que pode causar equivoco
nas datas apresentadas no estudo. Os jornais foram:

a] A Tarde, de 1968 a 2006, inico jornal que dispde das edi¢des deste periodo, com
posicionamentos a favor do governo;

b] Diario de Noticias, de 1968 a 1981, periodo em que os jornais estavam em
condigdes de uso, no entanto, observa-se que as vezes tinha posicionamentos criticos;

c] Jornal da Bahia, 1968 a 1994, também tinha posicionamentos criticos,
considerado de oposicao; e

d] Diéario Oficial do Estado da Bahia, apenas 1968, escolhido para complementar
dados do ano de criacdo da Bahiatursa.

O registro dos dados e informagdes foi realizado por iconografico mediante a
digitalizagdo das noticias, organizadas de acordo com o jornal, ano e més por meio de
fichamento. Posteriormente, o levantamento realizado foi agrupado e analisado nos seguintes
eixos tematicos: a] Planos, Programas e Projetos; b] Promo¢do do Destino Bahia; c]
Infraestrutura: hotelaria e equipamentos para eventos; d] Formagdo e Qualificacdo
Profissional; e] Fluxo Turistico e Receita.

O fato da Bahiatursa ser o segundo o6rgdo oficial de turismo do pais, o primeiro
do Estado do Nordeste e da Bahia, foi pioneira na organizagdo do turismo. Por estes motivos,
considera-se relevante refletir sobre a histéria e memoria desta institui¢do, ressaltando que sao
escassos os estudos sobre esta tematica. O periodo escolhido corresponde a criagdo do orgao,
em 28 de agosto de 1968, e a fundacdo da Secretaria de Turismo, em 28 de dezembro de
2006.

Este estudo proporciona o conhecimento e informacdes sobre a historia do
turismo na Bahia e a Bahiatursa pretende-se que colabore para uma reflexdo critica dos
discentes, profissionais do setor e a sociedade, de modo que também se constitui um objeto de
orientagdo, pois oferece aos interessados uma visao do turismo no estado.

O trabalho estd organizado em quatro capitulos. O primeiro corresponde a
introducdo e apresenta informagdes importantes da pesquisa, sobre o procedimento para

realizag¢do do estudo e a sua relevancia.
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No segundo, sdo relatadas as politicas publicas de turismo apresentando
inicialmente o papel e os conceitos de governo, estado e politicas publicas. A seguir,
descreve-se o desenvolvimento das politicas publicas para o turismo no Brasil relacionando
com o contexto histoérico; depois rede turistica com os principais autores que fazem uma
abordagem sistematica do turismo; além disso, menciona as fungdes das organizagdes
nacionais de turismo (ONT’s) e cita algumas delas. S3o tomados como base os seguintes
autores: Maluf (1981); Wahab(1991); Beni (1998); Silva (2000); Cruz, (2001); Mamede
(2001); Andrade (2001); Barreto (2003); Badar6 (2003); Dallari (2009);

O terceiro ¢ dedicado ao turismo na Bahia, mostra os aspectos gerais da Bahia
como: econdmico, cultural, geografico dentre outros; segue com a contextualizagdo do
desenvolvimento do turismo na Bahia; posteriormente aborda os indicadores do turismo
contemporaneo, a partir da analise das fontes primarias de jornais, relatérios da Bahiatursa,
sites governamentais e de livros de autores como Porto Filho (1976; 2006); Queiroz (2002);
Conceigdo e Rocha (2009).

O quarto ¢ referente a acdo da Bahiatursa no turismo da Bahia, os resultados
foram separados em topicos tais como: historico da Bahiatursa; o papel da Bahiatursa na
gestao do turismo da Bahia mediante aos planos, programa e projetos; promo¢ao do destino
Bahia; infraestrutura: hotelaria e equipamentos para eventos; formacdo e qualificacdo
profissional; e fluxo turistico e receita.

Ao final, apresentam-se algumas consideracdes sobre a pesquisa € argumentagao

sobre a contribui¢do da institui¢do ao turismo na Bahia.
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2 POLITICAS PUBLICAS E TURISMO

Neste capitulo aborda-se a atuacdo do Estado, governo e politicas publicas
mediante alguns conceitos relevantes sobre estas questdes, e com destaque para o
desenvolvimento das politicas publicas para o turismo no Brasil. Em paralelo, relata-se rede e
sistema turistico e as principais organizagdes nacionais de turismo. Esta discussao subsidiara a

compreensao sobre a participagdo da Bahiatursa no turismo da Bahia.

2.1 ESTADO, GOVERNO E POLITICAS PUBLICAS

Neste topico, pretende-se compreender, sem esgotar a tematica, o papel politico,
social e econdmico do Estado. Para isso apresentam-se alguns conceitos como de Fleiner-
Gerster (2006, p.33) em que o “Estado ¢, [...], uma ordem estabelecida pelos homens e
dirigida a eles. Ele pressupde a razdo, a capacidade de comunicar-se por meio de uma lingua e
poder de tomar decisoes”. E segundo Maluf (1981, p.17), “¢ uma organizagdo destinada a
manter, pela aplicagdo do Direito, as condigdes universais de ordem social [...]”. Na visdo de
Azambuja (1989, p.27) “[...], é a organizacdo-juridica de uma sociedade para realizar o bem
publico, com governo proprio e o territério determinado”. Ainda complementando, Martins
(2006) afirma que o Estado ¢ composto pelo: a] o povo, que ¢ o componente humano ou
pessoal; b] o territorio, € o elemento material, espacial ou fisico do Estado; e, c] o governo, ¢
a organizacao necessaria para o exercicio do poder politico, ou seja, o Estado ¢ “uma ordem
juridica soberana que tem por fim o bem comum de um povo situado em determinado
territorio”, segundo Dallari (2009, p.119, grifo do autor).

Deste modo, o Estado constitui-se na organizacdo politica da sociedade,
correspondendo a ele, enquanto poder politico, a finalidade de garantir os direitos - civil,
politico, econdmico e, sobretudo o bem-estar dos cidadaos. Para Meirelles o poder do Estado

esta dividido em trés funcoes:

Esses Poderes sdo imanentes e estruturais do Estado (diversamente dos poderes
administrativos, que sao incidentais e instrumentais da Administracdo), a cada um
deles correspondendo uma fungdo que lhe é atribuida com precipuidade. Assim, a
fungdo precipua do Poder legislativo ¢ a elaboracdo da lei (fungdo normativa); a
funcdo precipua do Poder Executivo ¢ a conversdo da lei em ato individual e
concreto (fungdo administrativa); a fungdo precipua do Poder Judiciaria ¢ a
aplicacdo coativa da lei aos litigantes (fun¢do judicial). [...]. (MEIRELLES, 1992,
p.56, grifo do autor).
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Neste sentido, os poderes executivo, judiciario e legislativo sdo dirigidos por um
conjunto de 6rgdos ou governo, que impde regras ¢ tomam as decisdes cabiveis. Assim, as
atribuicdes do governo decorrem do seu poder politico e do seu poder de intervir na

economia. Meirelles aponta que:

Governo em sentido formal, ¢ conjunto de Poderes e 6rgdos constitucionais; em
sentido material, ¢ o complexo de fungdes estatais basicas. Em sentido operacional,
¢ a conducdo politica dos negocios publicos. Na verdade, o governo ora se identifica
com os Poderes e orgdos supremos do Estado, ora se apresenta nas fungdes
originarias desses Poderes e 6rgdos como manifestagdo da Soberania. A constante,
porém, do Governo ¢ a sua expressdo politica de comando, de iniciativa, de fixagdo
de objetivos do Estado e de manutengdo da ordem juridica vigente. O Governo atua
mediante atos de Soberania ou, pelo menos, de autonomia politica na condugéo dos
negocios publicos. (MEIRELLES, 1992, p.60).

Entende-se que as atividades do governo sdo as a¢des do Estado e, a partir dessa
relacdo, promove as politicas publicas em multiplos setores. Procura-se também entender
politicas publicas “como o ‘Estado em a¢do’ [...] ¢ o Estado implantando um projeto de
governo, através de programas, de agdes voltadas para setores especificos da sociedade”.
(HOFLING, 2001, p.31 apud BARRETO, 2003, p.33). Dias (2003, p.121) afirma que as
politicas publicas sdo “[...] um conjunto de agdes exclusivas do Estado. [...] que buscam
satisfazer ao interesse publico e tém que estar direcionadas ao bem comum”. Na concepcao de

Boneti:

[...] as politicas publicas o resultado da dindmica do jogo de for¢as que se estabelece
no ambito das relagdes de poder, relagdes essas constituidas pelos grupos
econdmicos e politicos, classes sociais e demais organizagdes da sociedade civil.
Tais relagdes determinam um conjunto de agdes atribuidas a institui¢do estatal, que
provocam o direcionamento (e/ou o redirecionamento) dos rumos de agdes de
intervengdo administrativa do Estado na realidade social ¢/ ou de investimento.
(BONETI, 2007, p.21).

Essas acdes de intervencdo do Estado sdo definidas em dareas prioritarias, como
economia, saude, educagdo, dentre outros, que envolvem diferentes atores para participar da
producao e efetivacao das politicas publicas.

Percebe-se que as politicas publicas constituem a relacdo de forgas sociais
geradas a partir de interesses particulares de diferentes grupos. A partir dessas concepgoes,
vale ressaltar que se faz necessario politicas publicas direcionadas ao turismo para que seu
desenvolvimento ocorra de forma harmoniosa em uma determinada regido, ja que envolve

interesses econdmicos, sociais, culturais e ambientais. No Brasil, a atividade turistica ¢
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regulamentada a partir do momento que o governo a reconhece como fator de

desenvolvimento econdmico para o pais; isto s6 aconteceu em 1966.

2.2 POLITICAS PUBLICAS PARA O TURISMO NO BRASIL

O turismo se constitui como um dos principais fendmenos da contemporaneidade
e abrange vdrias areas, além de possuir importincia tanto nas questdes sociais quanto

econdmicas, como explica Muricy:

O carater multifacetado do turismol[...] a elaboracdo de muitas defini¢des, [...]
depender da area de conhecimento de seu formulador — enfatizam dimensdes
sociologicas, econdmicas, antropoldgicas, geografica, ou mesmo os aspectos
técnicos e operacionais relacionados aos deslocamentos [...].(MURICY, 2009, p.30).

De acordo com defini¢des mais amplas, como a de Beni (1998, p.20), “o turismo,
[...], como resultado do somatorio de recursos naturais do meio ambiente, culturais, sociais e
econdmicos, tem campo de estudo superabrangente, complexissimo e pluricausal”. Segundo
Badar6 (2003, p.23) [...] “é representado por todo um conjunto, [...], pois, para uma pessoa
viajar, existe planejamento de recepg¢do e prestacdo de servigos, de providencia de vias de
acesso, saneamento basico, alojamento, alimentacdo e recreagdo”. Na compreensdo de
Goeldner, Ritchie e McIntosh (2000 apud Ignarra, 2003, p.13) o turismo abrange “[...] a soma
dos fendmenos e relagdes que surgem da interacdo de turistas, empresas prestadoras de
servicos, governos € comunidades receptivas no processo de atrair e alojar estes visitantes”. E,
como definicdo técnica, o turismo ¢ entendido como “o conjunto de servicos que tem por
objetivo planejamento, a promocdo e a execucdo de viagens, € os servicos de recepg¢ao,
hospedagem e atendimento aos individuos e aos grupos, fora de suas residéncias habituais”.
(ANDRADE, 2001, p.38).

Diante desta complexidade, faz-se necessario o planejamento e a organizacdo da
atividade turistica por meio de politicas publicas através da acdo do Estado e com a
participacao da sociedade civil organizada. A respeito das politicas publicas para o turismo,
Cruz (2001, p.40) afirma que € o “conjunto de intengdes, diretrizes e estratégias estabelecidas
e/ou acdes deliberadas, no ambito do poder publico, em virtude do objetivo geral de alcangar
e/ou dar continuidade ao pleno desenvolvimento da atividade turistica [...]”. Para Carvalho

(2000, p.99) as politicas publicas em turismo representam o “conjunto das decisdes e acoes
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relativas a alocacdo imperativa de valores que se encontram consubstanciadas, amparadas
legalmente nos programas, projetos, planos, metas e or¢amentos dos poderes publicos
(federal, estadual ou municipal) referentes ao turismo”.

No Brasil, as formulagdes das politicas publicas para o turismo, de acordo com
Cruz (2001), podem ser divididas em trés periodos: a primeira fase corresponde ao juridico-
institucional, baseado apenas na regulamentacao das agéncias de viagens, de 1938 até¢ 1966; a
segunda etapa se inicia com a criagdo da antiga Empresa Brasileira de Turismo (Embratur),
atual Instituto Brasileiro de Turismo por meio do Decreto-Lei n® 55/66, que estabelece pela
primeira vez uma politica nacional de turismo no pais, além de instituir os 6rgdos oficiais de
turismo com a finalidade de executar suas acdes, e cujo periodo vai até¢ 1991; a ultima fase

comeca com reestruturacdo da Embratur até o momento atual, conforme Quadro 1, a seguir:

Quadro 01- Cronologia das Politicas Publicas para o Turismo no Brasil.

N° DA
ANO | DISPOSICAO DESCRICAO DA REGULAMENTACAO
Decreto-lei Dispde sobre a entrada de estrangeiros no territorio nacional.
1938 | n° 406
Decreto-Lei Institui o primeiro organismo oficial de turismo, denominado Divisdo do
1939 | n° 1.915 Turismo vinculado ao Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP).
Decreto-Lei Estabelece o registro para o funcionamento e a autorizagdo para a realizagdo de
1940 | n°2.440 viagens coletivas e excursdes para as agéncias de viagens e turismo.
Decreto-Lei Dispde da Comissao Brasileira de Turismo (COMBRATUR) atribuindo-lhe a
1958 | n°44.863 fungdo de planejamento do turismo em nivel nacional.
Decreto Extingdo da COMBRATUR.
1962 | n° 572
Decreto-Lei Sistema Nacional de Turismo aponta as diretrizes para a politica nacional de
1966 | n°55 turismo, sendo criada a Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR) e o
Conselho Nacional de Turismo (CNTur).
Decreto-Lei Aborda sobre o Fundo Geral de Turismo (FUNGETUR), gerido pela
1971 | n°1.191 EMBRATUR e destinado a prover recursos para o financiamento de obras,
servicos e atividades consideradas de interesse para o desenvolvimento do
Decreto-lei Dispde sobre zonas prioritarias para o desenvolvimento do turismo.
1973 | n°71.791
Decreto-Lei O Fundo de Investimento Setorial (FISET), tendo suas contas operadas pelo
1974 | n°1.376 Banco do Brasil, e utilizado sob a supervisio da EMBRATUR para a¢des em
areas especificas do setor turistico.
Lein® 6.505 Estabelece as condigdes para o funcionamento e fiscalizagdo das atividades e
1977 servigos turisticos.

Lein® 6.513 Refere-se aos compromissos gerados na Convengao do Patriménio Mundial da
UNESCO (1972), dispde sobre as areas especiais e locais de interesse turistico,
bem como os bens de valor cultural e natural.

Decretos-Lei Regulamenta os meios de hospedagem, restaurantes e acampamento turisticos.

1980 | n°84.910

Decretos-Lei Aborda sobre o registro, as atividades, os servigos e¢ o funcionamento das

n° 84.934 agéncias de viagens.
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Decreto-Lei O governo disciplinou a prestacdo de servicos de transporte turistico de
1982 | n°87.348 superficie.
Decreto-Lei Refere-se as empresas prestadoras de servicos para a organizacdo de
1984 | n°89.707 congressos, semindrios, convengdes e eventos congéneres.
Decreto-Lei Baseado nos principios da livre-iniciativa e da livre-concorréncia, torna-se livre
1986 | n°2.294 o exercicio e a exploragdo da atividade e servigos turistico no Brasil.
Constitui¢ao Em seu art. 180, prever a Unido, os Estados e municipios tinham em promover
1988 | Federal e incentivar o turismo como fator de desenvolvimento social e econdmico.
Lein® 8.181 Nova denominagcdo a Embratur, atual Instituto Brasileiro de Turismo,
1991 transformada em autarquia vinculada a Secretaria de Desenvolvimento
Regional da Presidéncia da Republica.
Decreto-Lei Regulamenta dispositivos da Lei 8.181/91 e dispde sobre a Politica Nacional de
1992 | n° 448 Turismo, sob coordenagdo e execu¢do da EMBRATUR.
Lei 8.623 Dispoe da profissdo de Guia de Turismo e a regulamentagdo da mesma com o
1993 Decreto-Lei n® 946. Além disso, classifica o profissional como guia regional,
de excursdo nacional e internacional, e especializado em atrativo Turistico.
Lein® 10.683 Cria o Ministério do Turismo (Mtur), que incorporou a Embratur, e criou uma
2003 nova organizagdo administrativa do turismo em nivel nacional: EMBRATUR
(promocao e marketing do produto turistico brasileiro), Secretaria Nacional de
Politicas de Turismo (planejamento e articulagdo) e Secretaria Nacional de
Desenvolvimento do Turismo (implantacdo de infra-estrutura turistica).
Também com essa lei foi criado o Conselho Nacional de Turismo.
Decreto-Lei Transfere competéncias da EMBRATUR para o Ministério, enquanto o
2004 | n° 4.898 Decreto-lei n® 5.203 dispde sobre a estrutura regimental do Ministério.
Decreto-Lei Regulamenta o cadastro obrigatério para fins de fiscalizacdo das empresas
2005 | n®5.406 prestadoras de servigos turisticos no pais.
Lein® 11.637 Estabelece o programa de qualificagdo dos servigos turisticos ¢ do Selo de
2007 Qualidade Nacional de Turismo.
Lein® 11.771 Dispde da Lei Geral de Turismo, que define as atribuigdes do governo federal
2008 no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor do turismo. Revogadas
as Leis n° 6.505/77 e o DL n° 2.294/86 e dispositivos da Lei n° 8.181/91.
Lein® 11.904 Estatuto de Museus
2009
Lein® 11.906 Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM)

Fonte: Adaptado de Dias (2003), Ferraz (2001), Cruz (2001), Mamede (2001), Badaro6 (2003; 2008).

Percebe-se que as politicas publicas para o turismo que antecederam o Decreto-

Lei n° 55/1966 ndo foram claramente explicitadas, além de serem reduzidas a aspectos

parciais da atividade, dando prioridade apenas para as agéncias de viagens, como o turismo se

resumisse somente a isso.

A ditadura militar, entre 1964 e 1985, consistiu em um periodo severo no Brasil,

sobretudo para a atividade turistica, pois era um regime antidemocratico, fundamentado na

tortura, na censura dos meios de comunicagdes, € os cidadaos nao tinham garantidos os seus

direitos constitucionais, além de sofrerem perseguigdo politica.

Ap0s esse periodo de autoritarismo, o pais passa a ter uma autonomia politica,

criando uma nova constituicdo (1988). Durante o governo de José Sarney (1985-1990),

devido as crises financeiras enfrentadas, foi organizado um plano econdmico denominado
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Plano Cruzado com a finalidade de reduzir a inflagdo, o que ndo obteve éxito. (HISTORIA,
1998). No turismo, a legislagdo favoreceu o livre exercicio da atividade, principalmente para
as empresas turisticas dando liberdade ao mercado e incentivo a atividade como fator de
desenvolvimento social e econdmico. No entanto, a crise também afetou o setor, causado
impactos significativos no fluxo turistico do Brasil. Dentre os fatores que levou a esse
declinio, estdo a crise do petroleo, a inflacdo e o aumento das passagens aéreas.

Outro acontecimento na legislacio do turismo que merece destaque foi a
implementagdo da Politica Nacional de Turismo, instituida durante o primeiro mandato do

governo Fernando Henrique Cardoso (1995-1998):

A valorizagdo da atividade turistica no Brasil, a partir da década de 1990, resulta de
diversos fatores conjugados, como o crescente significado econdémico, a
potencialidade do setor servigos no mundo, e inserido neste, o turismo; a chamada
potencialidade natural turistica do pais; a disponibilizagdo de capitais estrangeiros
para financiamento de projetos e os posicionamento publico e privado favoraveis ao
desenvolvimento da atividade. [...]. (CRUZ, 2001, p.10).
O turismo no Brasil passa a ser visto especificamente como um setor econémico.
O desenvolvimento deu-se principalmente pelo apoio do capital estrangeiro juntamente com o
publico; sem esse recurso talvez ndo tivesse sido possivel a expansdo desta atividade. Outro
aspecto, afirma-se que a conjuntura econdmica brasileira, com a implantacdo do Plano Real,
e, mais especificamente, a partir dos anos 2000, contribuiu para o desenvolvimento da

atividade turistica. (CONCEICAO; ROCHA). De acordo com os autores:

A tendéncia verificada nas institui¢des governamentais relacionadas é de crescimento

do fluxo de turistas nacionais e estrangeiros, repercutindo em aumento dos gastos
per capita e contratagdo de pessoal. Esses aspectos colocam o Turismo entre os
principais segmentos economicos do pais e, sua importdncia aumenta diretamente
com a ampliagdo da capacidade de absor¢do de mao-de-obra pela atividade,
contribuindo a redugdo dos niveis de desemprego do pais. (CONCEICAO; ROCHA,
2009, p.15-16).

Novamente, o Brasil atravessa por mais uma crise em 2002. Registram-se
declinios no fluxo de turista no pais, por causa da crise econdmica da Argentina, responsavel
pela maior participagdo entre os emissores de turistas para o Brasil de 33%, em 2000. Entre
2003 e 2005, houve um retorno dos turistas estrangeiros, inclusive dos argentinos, devido as
opgoes de voos de outros paises para as capitais brasileiras e a desenvolvimento da malha
aérea regional. (CONCEICAO; ROCHA, 2009). Neste contexto, entre os “doze principais

segmentos econdmicos do pais, o turismo aparece em quinto lugar, gerando uma balanga
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comercial (resultado liquido do segmento) de aproximadamente US$ 4,6 bilhdoes em 2006.”
(CONCEICAO; ROCHA, 2009, p.17).

Nota-se que varias leis e decretos foram criados para regulamentar o turismo no
Brasil. Neste sentido, pode se considerar que os fatores que levam o governo a executar as
politicas publicas no turismo sdo diversos, envolvem os aspectos sociais, culturais e
ambientais, devido aos interesses que existem em qualquer regido e, por isso, deve haver a
intervengdo do Estado. Em relagdo ao econdmico, essa preocupacao também interfere nas
decisdes politicas com as finalidades de aumentar a taxa de emprego, divisas, diversificagao
econdmica, além do desenvolvimento regional. (LICKORISH, 2000). Entretanto, o retorno
econdmico nao ¢ para todos, a populagdo nem sempre se beneficia, ndo ha equidade, a
maioria dos empregos oferecidos exige qualificacdo de mao-de-obra.

A organizagdo da atividade também esta relacionada aos oOrgdos estatais que
cuidam do turismo no pais. No entanto, existe um problema antigo na administracao publica,
a descontinuidade das politicas quando um novo governo assume a gestao.

Diante do exposto sobre o papel do estado e das politicas publicas, entende-se que
este isoladamente ndo atingiria todas as demandas do setor turistico, cabendo ai, a
participagdo da iniciativa privada e de outras entidades que fazem parte da rede e do sistema

turistico.

2.3 REDE E SISTEMA TURISTICO

Entende-se que uma rede, de acordo com Hall (2004, p.232), “[...] refere-se uma
série de comportamentos cooperativos entre organizagdes de outra forma concorrentes e entre
organizagdes ligadas por transacdes e relacionamentos econdmicos e sociais”. Para este autor,
a rede pode ser formada por empresas com carater associativo e com agdes interdependentes,

mas com interesse econdmico ou social. Na concepgdo apresentada pela autora:

Redes sdo estruturas abertas capazes de expandir de forma ilimitada, integrando
novos nos desde que consigam comunicar-se dentro da rede, ou seja, desde que
compartilhem os mesmo codigos de comunicagdo (por exemplo, valores ou
objetivos de desempenho). (CASTELLS, 2000, p.498 apud GARRIDO, 2002, p.98).

Assim, a rede pode ser conceituada como a composicdo de entidades, ou pessoas,

objetos, programas, integrados uns aos outros. Aplicando o conceito de rede ao setor turistico,
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este consiste numa diversidade de agentes que se integram na organizacdo do turismo,
ocasionando uma rede com o objetivo de prestar servigos ao turista. Conforme Silva (2000,
p-51, grifo da autora) rede turistica ¢ “uma ‘teia’ de multiplas ligagdes interdependentes, na
qual os atores estdo interligados com a finalidade de oferecer servigos ao turista e este se
apresenta como a mola propulsora do sistema”. A Figura 1, a seguir, apresenta a rede

turistica:

Figura 1 - Rede Turistica.

Fonte: Silva, 2000, p.54.

Observa-se que, a rede turistica envolve o ftrade turistico, as organizagdes
nacionais de turismo e outras entidades que direitamente ou indiretamente contribuem para o
funcionamento da atividade numa localidade.

A rede também pode fazer parte de um sistema, e de acordo com Silva (2000,
p-22) “[...], conclui-se que uma rede pode ser ou estar num sistema. No entanto, caso se pense
uma rede como um sistema, ela ¢ mais aberta. Isso porque ela tanto muda de conotacao,
quando de extensdo e, eventualmente, até ¢ mais visivel, ou perceptivel”. Refere-se a rede
aberta quando hé interacdo com o ambiente e outros sistemas.

Beni (1998, p.25) afirma que o sistema ¢ um unido de partes que interagem “de
modo a atingir determinado fim, de acordo com um plano ou principio; ou conjunto de

procedimentos, doutrinas, idéias ou principios, logicamente ordenados e coesos com intencao
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de descrever, explicar ou dirigir o funcionamento de um todo”. Na opinido de Hall (2004,
p.69) o sistema funciona [...] “como um todo integrado cujas propriedades essenciais surgem
dos relacionamentos entre as partes constituintes”. Para este autor ¢ importante a analise de

sistemas:

[...] porque simples relacionamentos lineares e cadeias casuais, [...] ndo podem
descrever ou explicar adequadamente muitas das coisas complexas situagdes
encontradas em qualquer das ciéncias fisicas ou sociais. Em vez disso, defrontamos-
nos muitas vezes com o problema de tentar explicar as multiplas e complexas
interagdes que ocorrem na vida diaria. (HALL, 2004, p.71).

Nesta conjuntura, surge a teoria geral dos sistemas, que tem como um dos
principais criadores o bidlogo Ludwing Von Bertalanffy (1901-1972). Sistema se refere a
qualquer unidade em que “[...] “o todo € mais do que a soma das partes”’, mas tem uma clara
significagdo operacional. “Procedimento analitico” significa que uma entidade pode ser
estudada resolvendo-se em partes e por conseguinte pode ser constituida ou reconstituida pela
reunido destas partes”. (BERTALANFFY, 1973, p.37, grifo do autor). Assim, um sistema
considera-se um todo integrado cujas propriedades das partes sistémicas sdo extintas quando o
sistema ¢ separado. Para se considerar um sistema, sdo necessarios oito elementos basicos,

tais como:

[...], meio ambiente (local em que o sistema se encontra); unidades (as partes do
sistema); relacdes (entre as unidades do sistema); atributos (qualidade das unidades
e do proprio sistema); imput (0 que entre no sistema); output (o que sai do sistema);
feedback (o controle do sistema para manté-lo funcionando corretamente); modelo
(um desenho do sistema para facilitar a sua compreensdo); (LOHMANN;
PANOSSO NETTO, 2008, p.26-27, grifo do autor).

O enfoque da teoria geral dos sistemas aplicado ao turismo ¢ amplamente
estudado pela abordagem sistematica de varios autores, cada um com seus modelos de sistema
turistico, tais como: Raymundo Cuervo (1967); Neil Leiper (1979); Jost Krippendorf (1984);
Roberto Boullon (1985); Jafar Jafari (1995); John Tribe (1997); Mario Carlos Beni (1998).

O primeiro a aplicar a teoria geral de sistemas ao turismo foi Raymundo Cuevo
(1967). Para esse autor, o turismo constituiria em um amplo conjunto, composto por
subconjuntos € em cada um desses subconjuntos seria dividido em outros subconjuntos, assim
sucessivamente. (CUEVO, 1967 apud PANOSSO NETTO, 2005).

O modelo de sistema turistico elaborado por Neil Leiper (1979) é composto por
cinco elementos, tais como: a origem ou o ambiente usual de convivéncia dos viajantes; uma
regido de transito que interliga a origem aos destinos; a regido de destino turistico; o turista; e

a industria de turismo e viagens. Assim, todos os elementos mencionados possuem uma inter-



24

relacdo onde s3o influenciados pelos fatores externos. Como aponta Leiper, “cada um dos
elementos interage com o sistema nao apenas para contribuir com a existéncia do produto
turistico, mas também ¢ impactado pelo mesmo [...]”. (LOHMANN; PANOSSO NETTO,
2008, p.33).

O sistema turistico de Jost Krippendorf (1984), denominado Modelo Existencial
na Sociedade Industrial, ¢ baseado no trabalho, moradia, lazer e viagem, isto €, nas questdes
do dia-a-dia. O modelo inicia-se com o homem no seu cotidiano (trabalho e moradia) e em
seguida com o lazer por meio das viagens que proporciona experiéncias para os viajantes, que
por sua vez, constitui no anticotidiano. (KRIPPENDORF, 2001). O autor apresenta os quatro

elementos que fazem parte da sua teoria:

A sociedade ¢ sua escala de valores (subsistema sociocultura), a economia ¢ a sua
estrutura (subsistema econOmico), o ambiente e seus recursos (subsistema
ecologico), assim como o Estado e sua politica (subsistema politico). A reunido
desses sistemas parciais constitui, de forma, o ambiente no qual se desenrola a nossa
vida. A reunido desses sistemas parciais constitui, de certa forma, o ambiente no
qual se desenrola a nossa vida. (KRIPPENDOREF, 2001, p.27).

Roberto C. Boullon (1985) propds a teoria do espago turistico, isto &, [...]
“apresenta como influente metodologia da espacialidade e regionalizagdo do turismo, ¢
utilizada em varios destinos da América Latina”. (PANOSSO NETTO, 2005, p.67). Na
concepcao dele, o turismo ¢ analisado pela: oferta-demanda; antropologico social; e turismo

industrial, como demonstra a Figura 2, a seguir:

Figura 2 — Classificag@o das Atividades Produtivas de Boullon

Oferta turistica | +—> | Produto
Bens e servicos postos Satisfaz o consumo de
efetivamente no mercado atividades turisticas
S Tt Empreendimento turistico
Venda | uperestruturas | e atrativos turisticos;

* equipamentos turisticos;

¢ infra-estrutura (sistemas de
redes proprias e alheias
que apodiam o funcionamen-

Demanda turistica | to do setor)

Servicos solicitados
efetivamente pelo consumidor l

Patrimonios turisticos = Estrutura de producgao do setor

A = Atrativos turisticos; P = Planta turistica; | = Infra-estrutura e S = Superestrutura

Fonte: Panosso Netto, 2005, p.67.



25

O funcionamento do sistema de Boulldn, inicia-se com a oferta e a demanda pelo
produto turistico que, juntamente com a infraestrutura, vai acarretar na produgdo. Observa-se
que, no centro, encontra-se a superestrutura, que possui funcao de controlar e fiscalizar,
ocasionando a inter-relacdo entre os elementos do sistema. (PANOSSO NETTO, 2005).

Jafar Jafari (1995) apresentou um modelo estrutural do turismo que propde uma
abordagem holistica da atividade. Para ele, “a compreensdao das viagens deve conciliar o
turista (a pessoa central da viagem); o estado de espirito de turista (fouristhood) e o aparato
turistico (empresas que correspondem as necessidades dos turistas)”. (PANOSSO NETTO,
2005, p.82, grifo nosso).

John Tribe (1997) estabeleceu o modelo interdisciplinar para o turismo dividido
em dois campos. O campo do turismo [ — TF1 envolve os aspectos comerciais do turismo, isto
¢, regulamentacgdo, gestdo e o marketing turistico. J& o campo do turismo II — FT2 consiste no
estudo dos aspectos ndo comerciais do turismo e referem-se aos impactos ambientais e
sociais, percepgdes turisticas, dentre outros. (PANOSSO NETO, 2005).

Outro sistema que merece destaque, ¢ o de Mario Carlos Beni (1998) que
elaborou um sistema de turismo (SISTUR) que se constitui na classe de sistema aberto “que,
conforme definido na estrutura dos sistemas, permite a identificagdo de suas caracteristicas
basicas, que se tornam os elementos do sistema”. (BENI, 1998, p.43). A Figura 3, a seguir,

apresenta o modelo desenvolvido pelo autor:

Figura 3 — Modelo do Sistur de Beni.

Conjunto de relacdes ambientais — RA

.\

Conjunto da organizacédo
estrutural — OE

v I
Superestrutura Conjunto das acdes operacionais — AO
A Mercado
OFERTA DEMANDA
Infra-estrutura
Distribuicdo

Fonte: Beni, 1998, p.48.



26

Assim, o SISTUR ¢é composto por trés conjuntos, sendo que cada um possui 0s
seus componentes basicos e fungdes:

a] conjunto das relacdes ambientais — este conjunto expde os quatro subsistemas,
demonstra a relevancia e influéncia dos subsistemas cultural, social, ecoldégico e econdmico
para o desenvolvimento do turismo.

b] conjunto da organiza¢ao estrutural — constitui-se dos  subsistemas da
superestrutura (formada pelas organizagdes publicas e privadas de turismo) e infraestrutura
(sistema vidrio e de transporte; tratamento de esgoto; abastecimento de dgua; coleta de lixo;
comunicagdo; servigos € equipamento para o turismo).

c] conjunto das agdes operacionais — composto pelos subsistemas de oferta,
mercado, demanda, producao, distribui¢cao e consumo.

Nota-se que, os sistemas turisticos apresentados pelos autores sdo organizados
conforme a area de formacdo. Existem outros pesquisadores que também utilizam a teoria
geral de sistema, no entanto, ndo cabe mencionar todos, pois os autores citados ja permitem
uma concepe¢ao do assunto abordado neste topico.

Dando sequéncia a tudo que foi exposto até o momento, busca-se relatar a seguir
as organizacdes nacionais de turismo (ONT’s) que fazem parte do sistema turistico. Serdo
apresentadas as principais ONT’s que possuem um papel relevante para o desenvolvimento da

atividade, tanto no Brasil quanto no exterior.

2.3.1 Organizagdes nacionais de turismo (ONT’s)

O turismo envolve organizacdes internacionais, nacionais, regionais ou locais
tanto publicas quanto privadas que sdo responsaveis “pela representacdo dos interesses
turisticos, promocao e levantamento de dados sobre turismo”. (WAHAB, 1991, p.175).
Portanto, ¢ relevante a existéncia de entidades que coordenam os interesses publicos e
privados, além de representar o frade turistico.

Wahab (1991, p.175) enfatiza que, dentre as fung¢des dessas organizacdes
nacionais de turismo (ONT’s) estd a de “coordenar os setores publicos e/ou privados
relacionados com o turismo, controlar os multiplos aspectos dos servigos de turismo, planejar
e executar uma politica de promogdes de turismo e por fim realizar se possivel, um controle

do nivel dos precos”.
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No que se referente aos orgaos oficiais de turismo no ambito federal, estadual e
municipal, compete a eles a articulagdo entre os atores que compoe sua rede institucional ou
organizacional. Andrade (2001, p.205) afirma que orgdos oficiais de turismo “[...] irdo
interagir com o0s organismos nacionais e internacionais, além das empresas turisticas em todo
o mundo”. Assim, cabe a estes Orgdos a elaboracdo de programas e projetos nos niveis
internacional, nacional, regional e local, integrados em um tUnico plano de turismo.

Para Beni (1998, p.100) a fungdo especifica dos “6rgaos institucionais publicos de
Turismo deverd ser a determinacdo de prioridade, a criagdo de normas e a administragdo de
recursos e estimulos. O governo dara as diretrizes e provera as facilidades”. Deste modo, cabe
a eles regulamentar, organizar, controlar, planejar e promover a atividade turistica no pais.

Por existirem iniimeras organizagdes nacionais de turismo, consideram-se apenas
as mais importantes nesta pesquisa, neste caso, pretende-se somente apresentar a Organizagao
Mundial de Turismo (OMT); o Ministério do Turismo (Mtur); o Instituto Brasileiro de
Turismo (Embratur); e a Empresa de Turismo do Estado da Bahia (Bahiatursa).

A OMT ¢é um o6rgdo intergovernamental sendo a principal organizacdo
internacional do turismo, responsavel pelas politicas essenciais para a atividade. A
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) “confiou a promog¢do ¢ o desenvolvimento do
turismo. Por meio da atividade turistica, a OMT busca estimular o crescimento economico € a
oferta de empregos, encorajar a protecdo do meio ambiente e do patrimonio historico-cultural
[...]”. (BADARO, 2003, p.102).

Foi fundada em 1925, como Unido Internacional das Organizagdes Oficiais de
Publicidade Turistica, na Holanda. Apds a Segunda Guerra Mundial, denominada como
International Union of Travel Organizations, ou Unido Internacional de Organizagdes
Oficiais de Viagens (IUOTO). Em 1975, foi nomeada de World Tourism Organization
(WTO), em portugués, Organizagdo Mundial do Turismo (OMT), com sede em Madri.

O Mtur € o 6rgdo superior do turismo brasileiro, criado em 2003, com modelo de
gestdo descentralizado. Tem o objetivo de conduzir as politicas publicas e desenvolver o
turismo de forma sustentavel através da geragdo de empregos e divisas, proporcionando a
inclusdo social. Além disso, possui a funcao de elaborar o Plano Nacional de Turismo com a
finalidade de destinar recursos e diretrizes. A estrutura organizacional do Mtur é composta
pela: Secretaria Nacional de Politicas do Turismo, que possui a fung@o de executar a politica
nacional para a atividade; Conselho Nacional do Turismo, responsavel pela promocao interna

e pela qualidade da prestagao do servigo turistico; e Secretaria Nacional de Programas de
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Desenvolvimento do Turismo, que desempenha a formulacdo dos planos, programas e agdes
destinados ao fortalecimento do turismo nacional. (BRASIL, 2012a).

No ambito federal, Embratur ¢ a autarquia especial do Mtur, instituida em 18 de
novembro de 1966 como Empresa Brasileira de Turismo. Com a criagdo do Mtur sua
atribuicdo foi direcionada exclusivamente para a promogdo internacional e concentra-se na
promocao, no marketing € no apoio a comercializagdo dos produtos, servigos e destinos
turisticos brasileiros no exterior. Possui a finalidade de geragao do desenvolvimento social e
econdmico para o pais, por meio da ampliacdo do fluxo turistico internacional dos estados
turisticos. Para tanto, tem o ‘Plano Aquarela — Marketing Turistico Internacional do Brasil’
como orientador de seus programas de acdo. (BRASIL, 2012b)

Em se tratando da esfera estadual, a Bahiatursa foi criada em 1968, uma empresa
de economia mista, vinculada a Secretaria de Turismo do Estado da Bahia. Atualmente, em
2012, ¢ responsavel pela divulgacdo e promocdo turistica da Bahia, nacionalmente e
internacionalmente, além disso, também ¢ responsavel pela administragdo das estruturas e
servicos de receptivo no Estado, tais como: o Centro de Convengdes da Bahia em Salvador,
Ilhéus e Porto Seguro; os postos de informagdes turisticas — Servigco de Atendimento ao
Turista (SAT) do Pelourinho, Aeroporto ¢ Rodoviaria. (BAHIATURSA, 2012).

Assim, os orgdos oficiais de turismo estaduais (Apéndice A), representam as
atividades do turismo em categorias, tais como: empresas estaduais ou municipais;
departamentos ou superintendéncias; diretorias; secretarias. Algumas entidades possuem
carater centralizado, isto €, consistem em uma estrutura administrativa que ocupam diferentes
posicdes e hierarquias na estrutura organizacional, como as secretarias; enquanto outras sao
descentralizadas, criadas pelo Estado por meio de lei, possuem autonomia administrativa,
apesar do vinculo de subordinagdo a um ministério ou secretaria de Estado, como as agéncias,
as empresas, as companhias, entre outras.

No préximo capitulo serd contextualizado o turismo no estado da Bahia e

apresentam-se alguns aspectos gerais.
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3 TURISMO NA BAHIA

Este capitulo objetiva analisar o turismo na Bahia e uma breve apresentagdao dos
aspectos gerais do estado sendo importante este topico para demonstrar onde a Bahiatursa esta
localizada. Procurou-se ainda discutir os indicadores turisticos de 2011 com a finalidade

somente situar a posi¢ao atual do estado no turismo.
3.1 ASPECTOS GERAIS DA BAHIA

A Bahia traz, na sua historia, o marco da chegada dos portugueses no Brasil. Porto
Seguro foi o primeiro local do continente avistado pelas caravelas portuguesas, e cada
monumento representa uma parte da historia do surgimento do pais. (BAHIA, 1991).Neste
sentido, o Estado da Bahia integra o sistema federativo brasileiro nos limites da sua
autonomia politica, administrativa e financeira. Além disso, a sua organizagdo institucional
consiste em poderes executivo, legislativo e judicidrio, cada um deles independentes. Em
relacdo aos 417 municipios, alguns possuem apenas os poderes executivo e legislativo, cujas
estruturas de acordo com as Leis Organicas (BAHIA, 2012a; IBGE, 2010).

O estado ocupa uma area aproximadamente de 564km”. Possui a mais extensa
faixa litoranea do Brasil, ocupada por uma biodiversidade de ecossistemas, totalizando 1.183
km?, além do seu clima ser tropical ¢ semiarido. E o mais populoso estado da regido do
nordeste, de acordo com o censo de 2010, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2010), com 14.016.906 habitantes. Dentre as cidades mais populosas estdo: Salvador
(capital); Feira de Santana; Vitéria da Conquista; Camagari; Itabuna; Juazeiro; Ilhéus. A

Figura 4, a seguir, apresenta o mapa da Bahia:
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Figura 4 — Mapa do Estado da Bahia.
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A populacdo recebeu influéncia da cultura africana, como no caso da musica,
gastronomia, religido, dentre outros. Sobre o seu acervo historico e cultural pode-se citar o
Pelourinho, considerado patrimdénio da humanidade pela Organizacdo das Nac¢des Unidas para
a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Suas manifestagdes culturais sdo representadas
pelo folclore, artesanato, culinaria e festas populares que reforcam sua potencialidade cultural.

Em relacdo aos aspectos econdmicos, as principais atividades sdo o agronegocio;
o extrativismo mineral; industria; o comércio e servigos, tendo a participacdo do produto
interno bruto (PIB) da Bahia no PIB do Brasil de 4,3%, em 2010, conforme a
Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Sociais da Bahia (SEI, 2010).

Atualmente, em 2012, o agronegocio € responsavel por 24% do PIB e 42% das
exportagdes do estado. (BAHIA, 2011). A Bahia ¢ o quinto maior produtor brasileiro de
minerais, visto que até novembro de 2011, a produ¢do comercializada obteve R$ 2 bilhoes,
aproximadamente 28% maior do que 2010. A minera¢do e a industria foram responsaveis pelo
expressivo resultado do comércio exterior da Bahia. Deste modo, entre janeiro a novembro de
2011, “as vendas externas chegaram a US$ 10 bilhdes, pois o volume representou um
aumento de 24,6% em relagdo ao ano passado, fazendo com que o Estado respondesse por

59,8% das exportacdes do nordeste”. (BAHIA, 2011, p.64).
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Referente ao setor terciario € o “segmento da economia que mais tem crescido nas
ultimas décadas. Responsavel por quase 62,4% do produto interno bruto baiano em 2010, ¢ o
setor que mais contrata trabalhadores e agrega o maior nimero de empresas”. (SEI, 2010
apud BAHIA, 2011, p.71). Ainda se tratando deste setor, inclui-se comércio e servigos, além

do turismo que sera descrito a seguir, segundo o desenvolvimento no estado.

3.2 DESENVOLVIMENTO DO TURISMO NA BAHIA

Com o seu patrimonio histérico, cultural e natural, a Bahia constitui-se
atualmente, em 2012, em um dos principais polos turisticos do Brasil. No entanto, o inicio da
atividade turistica deu-se de forma desorganizada e sem nenhuma infraestrutura basica para
atender as necessidades dos turistas. Assim, percebe-se que, ao longo dos anos, o turismo foi
se desenvolvendo com a interferéncia do governo e da iniciativa privada.

A Babhia foi o primeiro destino turistico no Brasil, precisamente a Baia de Todos
os Santos quando “em 1553, 40 pessoas compuseram a comitiva de Thomé de Souza que
visitou a Ilha em viagem de passeio. O veraneio em Itaparica, tradicional estancia
hidromineral da Bahia, nasceu junto com a fama produzida pelos milagres da dgua da Fonte
da Bica.” (PIMENTEL, 1942 apud BAHIATURSA, 1998, p.21).

Outro fato importante foi em 1808, quando a corte portuguesa vinda de Lisboa
permaneceu em “Salvador por 34 dias sendo o primeiro grupo de turistas, depois foram para o
Rio de Janeiro. O principe-regente D. Jodo VI, declarou abertos todos os portos do Brasil, as
nagdes amigas, terminado o privilégio do comércio com Portugal.” (PORTO FILHO, 2006,
p.31). Deste modo, com a abertura dos portos, a Bahia foi pioneira em receber visitantes que
chagavam dos navios em transito para passeios pelas ruas de Salvador. (PORTO FILHO,
2006).

Além disso, mesmo em tempos remotos, as visitagdes ndo se resumiam apenas a
capital do estado. No sertdo da Bahia era de costume se banhar nas estincias terminais, tanto
que, em “[...] 1831, através da Lei Providencial n°186, o governo autorizou a construgdo, no
lugar denominado Mée d’Agua de Cipo, de uma casa para abrigar os doentes que procuravam
aquela fonte como lenitivo para seus males”. (PORTO FILHO, 2006, p.33). Neste sentido, as
pessoas eram motivadas pela terapia das dguas de balneérios e hidrominerais para passar as
férias, sendo a principal “motivacdo pelos fluxos turisticos registrados no Estado. Além de
Itaparica, havia outros destinos como Olivenca, em Ilhéus, Caldas de Cip6 e Caldas do Jorro

de Tucano”, (BAHIATURSA, 1998, p.22).
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Algumas entidades do setor privado também contribuiram para a divulgagdo e
desenvolvimento do turismo no Estado da Bahia. Pode-se citar a Agéncia Conde que
funciona até o momento atual, fundada em 1838, em Cachoeira, ¢ que no inicio da sua
atividade era uma panificadora. Posteriormente, o dono Manoel Conde ingressou no ramo de
navegacdo maritima agenciando o Lloyd Real Holandés e, em 1877, passou a denominar
Conde, Filho & Cia, com sede em Salvador; a partir dai, comegou a atuar no turismo. A
Conde organizou um receptivo por meio dos tours nos pontos turisticos de Salvador em
onibus alugados das “empresas de transporte coletivo urbano da capital ou em ‘carros
alugados’, como eram chamados os taxis. Como ndo havia guias de turismo profissionais, 0s
servicos eram prestados por estudantes dos cursos superiores que dominavam os idiomas
inglés ou francés”. (PORTO FILHO, 2006, p.109).

Além disso, a Conde também atuou no transporte aéreo na década de 1930,
inicialmente como representante comercial (venda de passagens) da Nyrba que, no mesmo
ano se transformou na Panair do Brasil, subsidiaria da Pan American Aiways, também
representada na Bahia pela Conde, Filho & Cia., e prestou servigcos aos americanos na fase de
construcdo das bases aéreas em Salvador, Caravelas ¢ Barreiras. Em 1965, por causa da
legislacao federal foi necessario desmembrar a Sociedade Anonima Conde. Surgiram a Conde
Maritima e Comercial Ltda e a Agéncia Conde de Viagem e Turismo Ltda. (PORTO FILHO,
2006).

Outra organizagao importante foi a Sociedade Brasileira de Turismo, fundada em
9 de novembro de 1923, no Rio de Janeiro sendo a pioneira no turismo nacional. Em 1926,
passou a ser denominada Touring Club do Brasil e, no mesmo ano associou a Allianca
Internacionale de Tourisme, com sede em Genebra na Suica. Foi responsavel pelos primeiros
guias turisticos e mapas rodoviarios do Brasil. (PORTO FILHO, 1976).

Em 1934, o Touring chegou a Bahia, instalando uma secdo em Salvador e
passando “a prestar uma série de atendimentos e assisténcia técnica aos proprietarios de
automoveis, além de servigos de utilidade publica, tais como a sinalizacdo de estradas e
logradouros de Salvador, produzindo setas indicativas de ruas e pontos turisticos”. (PORTO
FILHO, 2006, p.107).

A primeira regulamentacdo referente ao turismo da Bahia surgiu no ambito
municipal por meio do Decreto n° 641 de 8 de abril de 1947, na prefeitura de Helenauro
Soares Sampaio (COVELLO, 1982). Entretanto, o turismo na cidade era incipiente, com

pouquissimos equipamentos hoteleiros e servigos turisticos. Assim, “a atividade turistica
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permaneceu estagnada, sem organizacdo ou qualquer representatividade econOmica”.
(BAHIATURSA, 1998, p. 23).

Em relagdo a economia da Bahia, at¢ meados dos anos 1950, era quase que
exclusivamente agricola, baseada no cacau e outras culturas de exportacdo. E esse processo
sera “capitaneando pela industrializagdo, que se inicia com implanta¢cdo da Refinaria Landulfo
Alves (RLM), no municipio de Sao Francisco do Conde, em Mataripe, no mesmo periodo, nas
seguintes décadas, ocorreu um intenso processo de crescimento e transformagdes estruturais”.
(BAHIA, 1991, p.15).

No mesmo periodo, houve avangos significativos no setor. Foi fundada a Diretoria
de Turismo e o Conselho do Turismo, no &mbito municipal. Entretanto, a exploracao turistica
restringia-se apenas a organizacdo das festas populares da cidade. Posteriormente, foram

surgindo leis direcionadas para o turismo estadual e municipal, conforme o trecho:

[...]Em 51 surgiram duas iniciativas visando o incremento do turismo: leis
municipais, criaram a Diretoria do Arquivo Publico Municipal, uma sessdo de
divulgacdo do turismo, e o Codigo Tributario de Salvador, que previa o pagamento
de uma taxa pelos que saiam e chegavam a cidade. Em setembro de 1953 surgia a
Diretoria Municipal de Turismo e Conselho Municipal de Turismo, que geraram
mais tarde a Superintendéncia de Turismo de Salvador, a Sutursa, criada em 10 de
julho de 1964. De carater municipal a Sutursa restringia sua agdo a Salvador numa
época em que o turismo crescia a nivel estadual. O crescimento despertou o interesse
do governo estadual que através da Comissdo de Planejamento Economica — CPE —
estudou a questdo. Em 66 foi criado o Departamento de Turismo do Estado que
passou a cuidar também das estincias hidromineral do ponto de vista turistico,
mesma época em que o governo federal criava a Empresa Brasileira de Turismo —
Embratur. (MARTINS..., 1983, p.3).

Observa-se, a criagdo de entidades para a implementagdo de politicas publicas em
turismo. No entanto, as a¢des realizadas para o desenvolvimento da atividade turistica para a
cidade “ndo era considerada prioritaria pela administra¢do publica estadual [...]”. (QUEIROZ,
2002, p.334).

Em 1960, o governo do Estado da Bahia reestruturou a sua administracdo para

adequar as novas prioridades e orientar a atividade turistica. Assim, instituiu um organismo

para o planejamento estadual, dando prioridade ao Reconcavo Baiano:

[...], podem-se citar as novas diretrizes propostas pela Reforma Administrativa do
Estado, de 1966, quando foi criada a Fundagdo de Planejamento que veio substituir a
antiga Fundagdo Comissao de Planejamento Economico (CPE), enfocando o
planejamento estadual sob uma outra Otica, com a opg¢do pelos planos
microrregionais. A Bahia foi assim dividida em microrregides-programa, cujo
desenvolvimento deveria ser planejamento de acordo com as prioridades
estabelecidas pelo governo estadual. Nessa abordagem, inicialmente conferiu-se
tratamento preferencial ao Reconcavo, por conter a maior densidade populacional do



34

Estado — o que ensejou a criagdo do entdo Conselho de Desenvolvimento do
Reconcavo (CONDER), atrelado a Fundagdo de Planejamento — ¢ ao Nordeste
baiano, por ser uma das regides mais pobres da Bahia. Esta tultima proposta de
planejamento, denominada PRODINOR, ndo chegou, entretanto, a ser formulada.
(BAPTISTA, 1979, p.106 apud QUEIROZ, 2002, p.356).

Nesta conjuntura, surge o Plano de Turismo do Reconcavo, o qual compreendeu
um “[...] estudo baseado em diagnostico analitico e sintético do turismo no Reconcavo baiano
e destinado a produzir, finalmente, um planejamento turistico em termos gerais, sugestdes de
politica, de organizagdo e de natureza institucional para o setor.” (BAHIA, 1971, apud
QUEIROZ, 2002, p.357, grifo da autora).

Em 1963, inicia-se o boom turistico em demanda para Salvador pela via Rio-
Bahia (BR-116). Os turistas chegavam guiados pelos mapas rodovidrios elaborados pelo
Touring. Nesse periodo, a entidade j& dispunha de uma rede nacional, formada por 20 filiais
estaduais, 200 delegacias e 400 mil associados. Sendo o maior clube de proprietarios de
veiculos no pais, nas sedes regionais encontravam-se as informagdes para viagens. Os socios
também recebiam a revista Touring, onde a Bahia era contemplada com noticias e
reportagens. (PORTO FILHO, 2006).

Neste contexto de crescente desenvolvimento do turismo, em 1968 foi fundada a
Bahiatursa. No mesmo periodo surge a Lei 2.607 que concede isen¢do dos impostos estaduais
para os hotéis, motéis, pousadas e camping de interesse turistico. (COVELLO, 1982)

Em paralelo, a Bahia passa por um processo de industrializagdo e a sua
concentragdo no entorno de Salvador, nos municipios de Simdes Filhos e Cadeias - Centro
Industria de Aratu (CIA) (1960), o Complexo Petroquimico de Camacari (COPEC) (1970) e
Dias D’Avila - Complexo do Cobre da Caraiba Metais (1970), conjuntamente a outros
municipios. “Com a industrializagdo, portanto, Salvador se metropoliza, fortalecendo-se
através da Regido Metropolitana de Salvador (RMS) como grande centro econdomico do
Estado”. (BAHIA, 1991, p.16).

Em 1970, Salvador se modernizou com “novas avenidas nos vales, viadutos,
tuneis, fonte-luminosas, ruas asfaltada, jardins, iluminacdo das mais modernas. [...]. Sua
populagdo ja atingiu a casa de um milhdo de habitantes.” (FALTA ..., 1970, p.9 ). No mesmo
ano, o turismo foi considerado importante para o governo. Dentre as agdes deu-se a ampliagao
da capacidade hoteleira mediante fomento do setor privado, além de ser pioneira de
“empreendimento hoteleiro em sitios [...], em investimentos empresarias. Como acao de

maior relevancia, pela sua expressdo econdmica, social e cultural, deflagrou o processo de
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recuperagdo do Pelourinho, como o apoio da Prefeitura de Salvador e da iniciativa privada”.
(BAHIA, 2006a, p.28).

Neste sentido, Salvador ja era considerada um polo do turismo estadual. E, no
interior, a atividade comecgou a se tornar representativa na economia, por atrair investimentos
para a hotelaria, além de comegar a ser divulgado o seu potencial. “E nesse ano que,
pioneiramente, Ilhéus, municipio baiano, faz-se presente em uma exposicao nacional de
turismo realizada em Brasilia, ai ocupando um stand no pavilhdo do Estado da Bahia”.
(ILHEUS..., 1970, p.10 apud QUEIROZ, 2002, p.361).

Ainda nessa década, cabe destacar a alteragdo da SUTURSA, pelo Decreto n°.
3.879 de 1°. de abril, que passou para a administracdo indireta da Secretaria de Educacao e
Cultura, cuja finalidade era orientar e coordenar as atividades do ensino, preservar e divulgar
0 patriménio historico, cultural, administrativo e artistico do Municipio e, além disso,
promover as atividades de recreacdo, esportes e turismo. Posteriormente, foi instituido o
Decreto Municipal de n° 3.885, determinando a competéncia da SUTURSA, responsével pela
gestdo municipal do turismo, promovendo as festas populares e distribuido material
promocional. (QUEIROZ, 2002).

Outro acontecimento importante para o turismo foi a Lei n® 2.930 de 11 de maio
de 1971, que criou na estrutura da Secretaria da Industria e Comércio (SIC), o Conselho
Estadual de Turismo (Cetur) e a Coordenacdo de Fomento ao Turismo (CFT)”. (PORTO
FILHO, 2006, p.137).

A Lei n.° 2.459/1973, autorizou a Prefeitura Municipal do Salvador (PMS) a
subscrever acdes da Bahiatursa, sendo assim incorporados e transferidos a esta Ultima os bens
da SUTURSA. No mesmo ano, pelo Decreto n°. 4.516, a PMS extinguiu a Superintendéncia
de Turismo da Cidade do Salvador e criou, como 6rgao integrante da Secretaria Municipal de
Educagdo e Cultura, o Departamento de Folclore, Festas Populares, Certames e Esportes.
(QUEIROZ, 2002).

Na década de 1980, houve um descaso no turismo durante o governo de 1986, o
mesmo nao contou com grande investimento, além de ter passado por uma crise, que gerou
elevado preco das passagens aéreas e da hospedagem, perdendo posi¢ao relativa no pais,
passou do 3° para o 8° lugar. (BAHIATURSA, 1995).

Em resumo, a crise do turismo na Bahia foi atribuida aos seguintes fatores: a crise
econdmica do Brasil vigente nos ultimos anos, que reduziu o poder aquisitivo da populagao,
sobretudo da classe média, diminuindo assim também os gastos em atividades de lazer; e, a

crise urbana da cidade do Rio de Janeiro que, sendo o principal portdo de entrada do turismo
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internacional, o que reduziu o mercado em todo o pais. Como consequéncia, isso teve impacto
na “rede hoteleira, a taxa de ocupagao em 1986, com o Plano Cruzado, atingiu 63,8%, caiu em
1988 para 48%, apresentando em 1989 um aumento de 2,2%, caiu para 43%, em 1990, uma
das piores taxa de ocupagdo para os hotéis de 3 a 5 estrelas”. (BAHIA, 1991, p.11). Em
relacdo ao turismo de eventos, declinou a sua participacdo na realizagdo de congressos,
convengdes e feiras. Apesar de que Salvador foi considerada como o principal polo turistico
do Nordeste neste periodo. (BAHIATURSA, 1995).

Em 1990, a Bahia se destacou como destino turistico e na participacao de alguns
investimentos de capitais internacionais em empreendimentos em Salvador e nos municipios,
onde se destacam:Litoral Sul, polarizada pelas cidades de Ilhéus e Porto Seguro; Chapada
Diamantina e seu turismo ecologico, centrado em Lencgdis; e entorno Metropolitano,
principalmente no Litoral Norte, que se descobre a partir da prépria dindmica de crescimento
urbano da RMS via Estrada do Coco. (BAHIA, 1991).

No ano de 1995, instituiu-se a Secretaria de Cultura e Turismo da Bahia (SCT) por
meio da Lei n° 6.812 (Anexo A) como base institucional de refor¢o e ampliagdo dos
mecanismos de desenvolvimento desses dois setores. Assim, um dos grandes desafios para o
orgao foi o de promover condi¢des de sustentabilidade ao desenvolvimento de ambos os
setores, a partir de uma estratégia em que a cultura tivesse no turismo um importante suporte
de ampliacdo e fortalecimento dos processos de promocao, intercdmbio e difusdo, e o turismo
tivesse na cultura sua principal fonte de diferenciacdo, sem os riscos de comprometimento da
identidade cultural da Bahia. (BAHIA, 2005a).

Em 1996, foi constituida a Fundacdo Salvador Convengdes e Eventos (CVB), que
se apresenta como Salvador e Litoral Norte da Bahia Convention & Visitors Bureau,
instituicao juridica de direito privado e sem fins lucrativos. Seu objetivo € estabelecer a
melhor estratégia de captagdo de congressos e congressistas para Salvador e Litoral Norte do
Estado da Bahia. A entidade atua como um 6rgdo de fomento, reunindo todos os setores da
industria turistica, como: de 6rgdos oficiais; associagdes; sindicatos; faculdades e empresas,
como hotéis; agéncias de viagens; locadoras de veiculos dentre outros. Embora ndo tenha fins
lucrativos, age como uma entidade de marketing, realizando servigos de pesquisa, captagao,
propaganda e promogdo, criando oportunidades de vendas e prestagdes de servigos para o
trade turistico no Brasil e no exterior. (SALVADOR E LITORAL NORTE CVB, 2012).

Em 2001, foi criado o Cluster de Entretenimento, Cultura e Turismo da Bahia
com o apoio e participagdo do governo do Estado mediante a SCT. No ano de 2002,

transformou-se em sociedade civil denominada como Férum para o Desenvolvimento do
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Entretenimento, Cultura e Turismo na Bahia, com a finalidade de desenvolver, com apoio de
consultoria especializada e dos 6rgdos governamentais de turismo, um plano de marketing
para o polo turistico Salvador e Entorno, com vistas a obtencao de financiamento por meio do
Programa de Desenvolvimento Turistico do Nordeste II (PRODETUR/NE II). A entidade era
composta por representantes de empresas aéreas, hotelaria, comércio, comunicacao,
entretenimento e lazer com agdes no desenvolvimento de produto no plano educacional e de
carater operacional. Buscava avaliar periodicamente o setor, integrar segmentos e replanejar
acdes, concretizando estratégias (BAHIA, 2005a).

Em 2005, a estrutura organizacional da SCT ¢ modificada. No ano de 2006,
ocorreu outra alteracdo da estrutura organizacional da administracdo publica do Estado que
resultou na separacdo das pastas de cultura e do turismo. Assim, surge a Secretaria de
Turismo do Estado da Bahia (SETUR) mediante a Lei n° 10.549. No entanto, esta entrou em
vigor em 01 de janeiro de 2007 (Anexo B). A instituicdo tem a finalidade planejar, coordenar
e executar politicas de promogao ¢ fomento ao turismo.

No mesmo ano, a Bahia foi destaque no Guia Quatro Rodas Brasil, e pela quarta
vez consecutiva foi o Estado mais votado pelos leitores da revista Viagem e Turismo,
recebendo o prémio de Melhor Estado para Viagem, concedido pela Editora Abril. Os leitores
elegeram, também, entre os dez melhores: Chapara Diamantina e Itacaré como destinos de
ecoturismo; a Praia do Forte e Trancoso como melhores praias, além de quatro resorts (Praia
do Forte - Eco-resort; Transamérica - Ilha de Comandatuba; Superdubes Breezes - Costa do
Sauipe; e Club Med - Trancoso). (BAHIA, 2006b).

Nesta conjuntura, podem ser atribuidas ao turismo na Bahia o fluxo de turistas
estrangeiros estavel e o crescimento do fluxo de turistas nacionais, sustentado basicamente no
aumento das viagens dos brasileiros, em virtude do barateamento e facilidade de pagamento
das passagens aéreas e a tendéncia crescente do volume de investimentos publicos e privados
na atividade, além da valorizacdo do Real que estimulou as viagens internacionais, tendo a
forte concorréncia das viagens internacionais para o turismo interno no Brasil e na Bahia.
(CONCEICAO; ROCHA, 2009).

No decorrer dos anos percebe-se que houve avangos significativos no
desenvolvimento do turismo no estado. Entretanto, existe ainda uma deficiéncia de
infraestrutura turistica, especialmente nos aeroportos que ndo suportam a demanda,
precariedade do sistema de transporte urbano, falta de seguranga nos principais pontos

turisticos, caréncia de sinalizacdo turistica, além dos poucos profissionais especializados para
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atender a demanda turistica. Diante do exposto, ¢ relevante apresentar os indicadores da

atualidade, que serao explanados a seguir.

3.2.1 Indicadores do Turismo Contemporaneo

O governo investe em infraestrutura nas regioes turisticas visando a captagdo de
investimentos privados. Entre as suas agdes estdo a geracao de empregos, programas sociais €
educacdo ambiental com o objetivo de consolidar a Bahia no desenvolvimento turistico
sustentavel. O Estado ocupa no ranking o segundo nucleo receptivo do turismo de lazer no
Brasil. (BAHIA, 2012b).

De acordo com o levantamento realizado pela Fundacdo Instituto de Pesquisas
Econdmicas (FIPE), no ano de 2011, a participacdo da Bahia no fluxo turistico do Brasil ¢ de
8,3%, ficando, assim, em quarto lugar no ranking dos estados que mais recebem turistas no
pais, depois de Sao Paulo, Minas Gerais ¢ Rio de Janeiro. No fluxo internacional, a
participacdo ¢ de 11,6%, ocupando a quinta posi¢cdo do ranking dos estados que mais recebem
turistas estrangeiros. No fluxo doméstico, a Bahia lidera com 8,3% da participacdo no fluxo
brasileiro, enquanto no fluxo internacional, ¢ o estado que mais recebem turistas do que todos
os estados nordestinos juntos, contabilizando mais turistas do que o Ceara (4,3%) e
Pernambuco (3,4%) juntos. (FIPE, 2011 apud BAHIA, 2011). Em 2011, o fluxo global de

turistas na Bahia, foram 11.015.00 de visitantes. Observa-se no Quadro 2, a seguir:

Quadro 2 — Fluxo Turistico Global da Bahia (2008 -2011).

FLUXO 2008/2009 | % 2010 % 2011 %
Global 9.052.000 100 10.541.00 | 100 11.015.000 | 100
Internacional 514.000 5,70 | 600.000 5,70 558.000 5,10
Doméstico (Nacional+ Local) | 8.538.000 94,30 | 9.940.000 | 94,30 | 10.457.000 | 94,90
Nacional 4.081.164 47,80 | 4.971.988 | 49,88 | 5.291.242 | 49,30
Local 4.456.836 52,20 | 4.981.928 | 50,12 | 5.301.699 | 50,70

Fonte: FIPE (2011 apud BAHIA, 2011).

Nota-se que, em 2011 houve um crescimento pouco do fluxo turistico global da
Bahia. O fluxo internacional no periodo de 2010, foi de 600.000 turistas estrangeiros que
visitaram a Bahia sendo que 2008/2009, correspondeu 514.000 e 2011, houve um declinio que
representou 558,000 visitantes. J& o fluxo doméstico teve um aumento em 2011, de

10.457.000, sao turistas da propria Bahia e de outros estados. No fluxo nacional refere-se aos
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turistas brasileiros de outros estados da Federagdo representa 49,3% do total do fluxo
doméstico. O fluxo local corresponde aos turistas locais respondem sé 50,7% do fluxo
nacional.

Percebe-se, desta forma, que esses indicadores mencionados foram resultado do
trabalho iniciado pela Bahiatursa, por isso, a Bahia estd em primeiro lugar entre os estados
nordestinos que mais recebem mais visitantes, sobre a participacdo da instituicdo serao

analisados a seguir.
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4 ANALISE DA PARTICIPACAO DA BAHIATURSA NA REDE TURISTICA DO
ESTADO DA BAHIA

Neste capitulo procurou-se enfocar a atuacao da Bahiatursa entre os anos de 1968
e 2006. Aborda o historico da instituicao desde a sua fundacdo até a criagdo da Secretaria de
Turismo do Estado da Bahia. Buscou-se ainda analisar a gestdo do 6rgdo oficial de turismo

mediante as principais agdes realizadas para o desenvolvimento da atividade.

4.1. HISTORICO DA BAHIATURSA

A origem do nome Bahiatursa surgiu a partir do jornal quinzenal denominado
Bahiatur que, de acordo com a noticia: “pretende ser em futuro bem préximo o chamado
orgdo turistico por exceléncia da Bahia” (TURISMO..., 1968, p.3). A proposta primeiramente
era um jornal com informagdes sobre o turismo com 0s seguintes aspectos: pontos turisticos,
meios de hospedagem e festas populares. Posteriormente, este jornal passou a ser mensal, com
novo nome Viver Bahia, até hoje em circulagado, entretanto, com /ayout de revista, ver Figuras

5 e 6, a seguir.

Figura 5- Jornal Bahiatur

Figura 6 - Revista Viver Bahia

Fonte: Turismo..., 1968, p.3.
Fonte: Revista Viver,1974.
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Observa-se que a revista amplia mais a cobertura turistica que o jornal, contendo

informagdes sobre eventos culturais, servigos turisticos e de lazer, de forma a orientar os

turistas durante a sua permanéncia. Outro fato importante para a criacdo da Bahiatursa foi o

Plano de Turismo do Reconcavo, segundo trecho da noticia:

turismo, em 28 de agosto de 1968 como Hotéis de Turismo do Estado S.A., mediante a Lei n

[...] levaram o govérno passado a contratar, através do CONDER, um plano de
turismo do Reconcavo destinado a produzir um planejamento turistico em térmos
gerais e sugestdes de politica organizagdo de natureza institucional para o setor, bem
como a implantar a BAHIATURSA tendo por objetivo: construir e estimular a
construcdo de hotéis de intéresses turisticos. Idénticos motivos, ou sejam, a
importancia econdmica do turismo e o potencial turistico da Bahia, levaram o
governador Antonio Carlos Magalhdes, quando em viagem a Europa, no final do
ano passado, a dedicar especial atuacdo ao problema de turismo refor¢ando assim,
sua decisdo de desenvolver e dinamizar ésse setor na Bahia, no decorrer da sua
gestdo [...].(BAHIATURSA..., 1971, p.5).

Assim, conforme o nome do jornal e o plano, ¢ fundada a instituicdo estadual de

o

2.563 (Anexo C), durante o governo de Luiz Viana Filho, com a finalidade inicialmente de

constru¢do, ampliagdo e restauragdo de empreendimentos hoteleiros no estado segundo o

artigo 1°:

Art. 1° - Fica o Poder Executivo autorizado a constituir, na forma desta Lei, uma
Sociedade por a¢des que se denominara Hotéis de Turismo do Estado da Bahia S.A.
- Bahiatursa.

Art. 2° - A sociedade tera por objeto:

a) construir e estimular a construg@o ou adaptagdo de hotéis, motéis e pousadas de
interesse turistico no Estado da Bahia;

b) reformar e ampliar as instalagdes e servigos de hotéis de Itaparica e Cipé dando-
lhes condi¢des adequadas ao desenvolvimento do turismo naquelas estincias hidro-
minerais. (BAHIA, 1968, p.1).

Em 1969, a Bahiatursa era vinculada a extinta Secretaria de Assuntos Municipais

e Servicos Urbanos (SAMSU), de acordo com a Figura 7, tendo sido o seu primeiro

presidente Antonio Carlos Moisés (1968-1971), posteriormente Manuel Castro (1971-1975) e

assim sucessivamente, conforme Apéndice B.
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Figura 7 — Organograma do Sistema Estadual de Turismo da Bahia (1969-2006).
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[ BAHIATURSA

De acordo com Bahiatursa (1998), no inicio da década de 1970, foi nomeada
como Empresa de Turismo da Bahia S/A (BAHIATURSA) e seus objetivos também foram
alterados para que pudesse atender de maneira completa as necessidades do desenvolvimento
do turismo. Assim, ao longo dos anos, a instituigdo passou por diversos processos de
reestruturacdo. Nesta mesma década, foi autorizada a transferéncia dos bens da
Superintendéncia de Turismo da Cidade do Salvador (SUTURSA) para a Bahiatursa. Para
tanto, esta passou a executar a politica de turismo no estado, por meio da promocdo e
divulgagdo dos atrativos e atracdes turisticas da Bahia, além de promover a melhoria dos
servigos oferecidos aos visitantes, elevando o padrio de qualidade dos equipamentos
turisticos e da mao-de-obra especializada.

A partir de 1971, a instituicdo passou a fazer parte do Sistema Estadual de
Turismo (SET), subordinado a Secretaria de Industria e Comércio (SIC). Faziam parte do
SET: Conselho Estadual de Turismo (CETUR); Coordenagdo de Fomento ao Turismo (CFT);
Bahia Convengdes S.A. (CONBAHIA); e Empreendimentos Turisticos da Bahia (EMTUR),
as duas ultimas subsidiarias da Bahiatursa. Este sistema estabeleceu planos e mudangas na
politica turistica do estado, com a finalidade de melhorar a oferta e incrementar a demanda
turistica.

O CETUR tinha a finalidade de formular as diretrizes bésicas e deliberar sobre a

politica estadual de turismo. A CFT estabelecia o objetivo de acompanhar as atividades de
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turismo no estado e assessorar o CETUR no exercicio de suas fungdes. A CONBAHIA foi
criada em 29 de novembro de 1977 para administrar o Centro de Convengdes da Bahia,
inaugurado em 12 de margo de 1979, com objetivo de captar eventos no intuito de reduzir a
sazonalidade. J4 a EMTUR surgiu do convénio entre a Embratur e a Bahiatursa, em 1976, e
foi criada com o objetivo de construir equipamentos de lazer, hotéis e pousadas no interior do
Estado, como forma de promover os polos turisticos. (EMTUR, 1987; BAHIATURSA, 1998).

Em 1979, ocorreu uma alteracdo no Sistema Estadual de Turismo: foi extinto o
Conselho Estadual de Turismo, que teve suas diretrizes transferidas para o Conselho de
Administragdo da Bahiatursa; e suprimida a Coordenagdo de Fomento ao Turismo, cujas suas
acdes de planejamento foram assumidas pela Diretoria Executiva da Bahiatursa como forma
de permitir maior agilidade administrativa e integracao.

Em 1981, a CONBAHIA teve a sua razdo social alterada para Centro de
Convengdes da Bahia S.A.. No ano de 1983, a Secretaria da Industria e Comércio passou a ser
denominada Secretaria da Industria, Comércio e Turismo e que também houve modificacdes
nos estatutos sociais da Bahiatursa (Anexo D). Ambas subsidiarias foram incorporadas ao
orgdo oficial de turismo do Estado, que passou a ter um comando unificado, em 1990.

Em 1986, a Prefeitura criou a Empresa de Turismo de Salvador (EMTURSA). O
Grupo Executivo do Carnaval foi extinto e criada a Coordenagdo do Carnaval dentro da
estrutura da propria EMTURSA. Nesse momento, a Bahiatursa afastou-se definitivamente da
organizagdo da festa, voltando a exercer apenas a sua fun¢do original de promotora e
divulgadora do carnaval, no Brasil e no exterior. “Transferiu sua experiéncia para a gestao
municipal contribuindo para a profissionalizagdo do Carnaval da Bahia, sem deixar de
patrocinar trios elétricos e artistas independentes”. (BAHIATURSA, 1998, p.66).

Em 1995, com a criagdo da Secretaria de Cultura e Turismo (SCT), a Bahiatursa
passou a desempenhar apenas a politica de marketing turistico no intuito de promover o
estado, além de contribuir com as agdes desenvolvidas pela SCT, por meio de parceria dos
programas destinados ao turismo (BAHIATURSA, 1998; 2004).

No ano de 2006, finalmente surge uma pasta especifica para o turismo no Estado
da Bahia, denominada Secretaria do Turismo (SETUR). Coube a Bahiatursa, na nova
estruturacdo (Anexo E), a integragdo e articulagdo com a SETUR na implantac¢do de politicas
publicas, além da promoc¢ao, divulgacao e administracdo do Centro de Convencdes da Bahia

em Salvador, Ilhéus e Porto Seguro e dos postos de informacgdes turisticas.
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4.2 O PAPEL DA BAHIATURSA NA GESTAO DO TURISMO DA BAHIA

A Bahiatursa foi um dos primeiros orgdos de turismo do pais a planejar e
desenvolver uma infraestrutura direcionada para o turismo. Assim, criou diretrizes para o
fomento do turismo, atuando nos aspectos econOmicos, sociais e culturais, além da
preservacao do meio ambiente.

A instituicdo articulou com varias organizagdes, tais como: agéncia de viagens e
operadoras; midia; 6rgdos nacionais e internacionais; empresa privada. Todos integrados
promovendo agdes conjuntas, buscando a realizagdo das vendas com eficiéncia, do destino,
dos equipamentos e dos atrativos, formando a base indispensavel para o processo de
desenvolvimento da atividade turistica, ou seja, na organizacdo do turismo, ocasionando uma
rede com a finalidade de prestar servigos ao turista.

Para que o Estado da Bahia tenha se tornado um destino turistico, percebe-se
que houve investimentos na infraestrutura e servigos na capital e no interior, com intuito de
oferecer equipamentos de qualidade aos turistas. Ainda assim, a insuficiéncia da rede de
hotéis e equipamentos, as dificuldades de acesso rodoviario, e a falta de mao-de-obra
especializada para o setor foram empecilhos para o seu desenvolvimento. Dentre os
investimentos realizados, estdo aqueles voltados para o setor de transporte, saneamento
basico, estradas, aeroporto, dentre outros.

Assim, esta instituicdo foi responsdvel por estimular o incremento da atividade
turistica por meio de construcao de hotéis, motéis e pousadas, mediante incentivos diretos e
indiretos, assisténcia e apoio a investidores ou empresarios; qualificacio dos servigos
turisticos, a partir de programas de qualificacdo e aperfeigoamento de mao-de-obra e
intermédio de cursos e treinamentos; organizacdo do servico de atendimento ao turista;
atuacdo em diferentes niveis na promogdo turistica; participacdo e apoio a realizacdo de
eventos como carnaval, manifestagdes culturais e outros; desenvolvimento de estratégias de
marketing, incluindo a divulgacdo do destino Bahia, elaboragdo de material promocional
como a revista Viver Bahia, folhetos e posters; elaboracdo de planos de desenvolvimento

turistico, como comprova o trecho da noticia:

[...] Conforme Mario Calmon, a maior prova de que a Bahiatursa cumpriu com
eficiéncia o seu papel de estimular o turismo na Bahia e que hoje ela, além de ja ter
sido premiada (laurea oferecida por jornalistas de turismo em S&o Paulo) esta sendo
imitada, sem constrangimento, por empresas congéneres de outros estados
brasileiros.[...].( BAHIA...,1978, p.3)
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Deste modo, para uma analise mais detalhada sobre a efetiva contribui¢do da
Bahiatursa ao turismo, serdo relatados a seguir os principais aspectos que envolveram a
participacao desta institui¢ao, tais como: planos, programas e projetos; promogao do destino

Bahia; meios de hospedagem; formagao e qualificacdo pessoal; fluxo turistico e receita.

4.2.1 Planos, programas e projetos

Para consolidar o turismo, a Bahiatursa executou planos, programas e projetos
relevantes em parcerias com varias entidades, direcionados ao estado, comunidade,
empresarios do setor e turistas.

O Plano Diretor de Turismo foi o primeiro do pais, elaborado na década de 1950,
e executado no Plano do Turismo do Reconcavo, em 1970, elaborado pelo Conselho de
Desenvolvimento do Reconcavo (CONDER), Consoércio Consultoria e Planejamento (Clan) e
grupo espanhol Oti. Este plano foi importante para o desenvolvimento do turismo na Bahia e

contribuiu para orientagcdo das agcdes governamentais, conforme trecho da noticia, a seguir:

[...] Algo de concreto s6 foi ocorrer mesmo em 57, quando o publicitario Jodo Dorea
apresentou o primeiro Plano Diretor de Turismo para a cidade do Salvador, que
ficou engavetado até Vasconcelos assumir o departamento e aproveitar algumas
idéias promocionais, ja que o plano omitia os problemas da infra-estrutura, falta de
hotéis, mao-de-obra especializada e dificuldades do acesso rodoviaria.
Imediatamente, o novo diretor iniciou uma série de campanhas visando atrair
investidores particulares para o ramo da hotelaria, ao tempo em que insistia, junto
aos poderes publicos, pela concessao de isengdes tributarias e facilidades fiscais.
[...]1.E o pontapé na bola apeteceu em 1970, quando o governador Antonio Carlos
Magalhdes encomendou a Clan — Consultoria Planejamento, dirigido pelo
economista Romulo Almeida, o Plano de Turismo do Reconcavo, elaborado em
consoércio com o escritorio espanhol Oti.[...]. (MARTINS..., 1982. p.3)

Coube a Bahiatursa executar este plano mediante a seguinte estratégia: a)
preservacdo, desde a paisagem até a area cultural, abrangendo a parte historica, musica e
literaria; b) desenvolvimento de equipamentos turisticos; ¢) visao mercadologica, baseada na
ideia de que a Bahia ndo vendia por si mesma, dai a necessidade de se trabalhar
agressivamente no aproveitamento do potencial. (MARTINS..., 1982). Neste plano as acdes
da Bahiatursa ainda eram incipientes e restritos ao ambito nacional e local.

Posteriormente, surge o plano Caminhos da Bahia, em 1979, que foi direcionado

para a municipalizacdo do turismo com acdes de marketing, qualificacdo de mao-de-obra,
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construcdao de hotéis e balnedrio. Este programa se constituiu em conjunto com agentes de
viagem, hoteleiros e transportadores, e visava divulgar as cidades com potencialidades
turisticas. Dentre os municipios contemplados estavam: Camamu, Cip6, Cachoeira, Caldas do
Jorro, Ibotirama, Ilhéus, Itaparica, Jacobina, Juazeiro, Leng¢ois, Paulo Afonso, Porto Seguro e
Valenca. Esse programa contemplava também uma politica de agdes no mercado
internacional, o que favoreceu a presenga constante da Bahia, representada pela Bahiatursa,
em eventos do calendario mundial dos quais o Brasil participava sob a coordenacao da
Embratur. Foi o primeiro programa a utilizar recursos de folheteria promocionais sobre
Salvador e as cidades que faziam parte do programa. (BAHIA, 2005b). Além disso, foi o
unico programa elaborado e executado pela instituigdo.

Destaque também para o Programa de Desenvolvimento Turistico na Bahia
(PRODETUR-BA) tinha o objetivo em investimento e agdes de infraestrutura, marketing
turistico e recursos humanos entre os anos de 1991 e 2002 mediante recursos proprios,
tesouro estadual e agéncia de financiamento nacional e internacional. Coube a Bahiatursa
desenvolver e coordenar as etapas iniciais do programa, competindo a Secretaria do
Planejamento orientar as ag¢des na aérea cultural no que se referia a restauracdo de
monumentos, o que se verificou até no de 1994. Posteriormente a Secretaria de Cultura e
Turismo ficou responsavel pela gestdo do programa, por intermédio da Superintendéncia de
Desenvolvimento do Turismo. (SUDETUR). (BAHIA, 2005b).

O Estado foi dividido em sete areas de planejamento turistico. A partir dai, a
oferta turistica da Bahia era apresentada sob duas formas de segmentacdo. A segmentacao
geografica: Costa dos Coqueiros; Baia de Todos os Santos; Costa do Dendé¢; Costa do Cacau;
Costa do Descobrimento; Costa das Baleias; e Chapada Diamantina, conforme a Figura 8. A
outra apresentava o produto Bahia sob varios enfoques do turismo: lazer; ecologico; turismo
cultural, religioso; profissional; turismo de incentivo; congresso e eventos. (BAHIATURSA,

2000).
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Figura 8 — Principais Zonas Turisticas e Rede Viaria, 2005.
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Fonte: http://www.sei.ba.gov.br/images/bahia_sintese/bahia_numeros/
mapas/ infraestrutura_bs.pdf. Acesso em: 17 jul.2012.

Este programa executou obras de infraestrutura nas zonas turisticas da Bahia
como construcdo de estradas que podem ser observadas na figura acima, aeroporto,
saneamento basico. Posteriormente, foram agrupadas mais zonas turisticas: Caminhos do
Sertdo; Lagos do Sao Francisco; Caminhos do Oeste; e Vale do Jiquirica.

Para reforcar e agilizar a implementagdo do PRODETUR-BA, o governo do
Estado integrou-se ao Programa de Desenvolvimento do Nordeste (PRODETUR/NE 1), que
contou com recursos do governo federal e do Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), liberados por intermédio do Banco do Nordeste. Paralelamente, recorreu a outros
agentes de financiamento, tais como: Banco Mundial (BIRD); Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdémico e Social (BNDES); Caixa Econdmica Federal, e Embratur,
contado com recursos do Tesouro do Estado. (BAHIA, 2005b).

Em 2003, surge outro plano estratégico de turismo da Bahia para dar continuidade
ao anterior, denominado Plano Turistico da Bahia 2003-2020, elaborado pela SCT. Neste a
Bahiatursa ndo teve nenhuma participacdo na sua preparacdao, restou apenas acgdes de
promocao e divulgacdo do destino Bahia. O plano contou com a participacdo do

PRODETUR/NE IL
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Neste contexto, a gestdo da instituicdo contribuiu para o aumento do fluxo
turistico; a amplia¢ao do tempo de permanéncia média do turista; a reducao da sazonalidade
turistica; a ampliacdo do espaco turistico do Estado; a preservacdo e valorizagdo do
patrimonio cultural e histérico da Bahia. Sobre isto, foram realizados os seguintes programas

conforme o Quadro 3, a seguir:

Quadro 3 — Programas realizados pela Bahiatursa.

PROGRAMAS

FINALIDADES

V6o de Turismo Doméstico

(VTD)

Fazia parte do programa Conheca Brasil da Embratur,
criado em 1972. O VTD visava o desconto de 40%
nas passagens e passeios programados.

Ilumina¢do do Patrimonio dos
Monumentos Histoéricos de
Salvador

No ano de 1980, valorizagdo dos monumentos
histéricos, tornou possiveis as visitagdes noturnas,
englobou 31 monumentos, além de aumentar o fluxo
turistico em Salvador. Parcerias com a Companhia de
Eletricidade do Estado da Bahia, Banco de
Desenvolvimento do Estado, Prefeitura de Salvador e
Fundagdo Roberto Marinho.

Programa de Credenciamento de
Guias de Turismo

Em 1980, destinado para pessoas com mais de 18 anos
que desejavam ingressar na atividade turistica, sem
vinculo empregaticio.

Programa “Descubra a Bahia”

Executado em 1984, desenvolvido pela Bahiatursa
com a finalidade de despertar, em criangas e
adolescentes, interesse pela arte, historia e cultura.
Com destino a Cachoeira, ¢ pontos turisticos da
cidade de Santo Amaro.

Clube da Terceira Idade

Em 1986, convénio com a Embratur e a Bahiatursa
com a finalidade de incentivar pessoas com idade a
partir dos 50 anos, a viajar na baixa estagdo, em
pacotes turisticos com descontos especiais, para
destinos regionais e nacionais.

Programa de Municipalizacdo do
Turismo

A Embratur criou em 1994, no intuito de desenvolver
o turismo nos municipios e a Bahia participou com
apenas 122 municipios.

Programa “Brasil Turistico”

Realizado no ano de 1996, programa da Embratur, que
consiste na oferta de excursdes para diversas regides
do pais, a precos mais econdmicos em Sdo Paulo, que
responde por 60% do mercado emissor de turista.

Policia Social e Turistica

Executado em 1997, visava o servigo de informagdes
e atendimento ao turista, além da fun¢do habitual de
policiamento ostensivo.

Programa Turismo Rural

Em 1998, destinava ao proprietario de fazenda que
oferecia hospedagem aos visitantes para vivenciar o
cotidiano de uma fazenda.

Air Passe Bahia

Em 2000, permite a comprar de passagem aéreas para
as regides turisticas do interior do estado a precos
acessiveis.
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Programa Fidelidade Bahia Em 2003, através do site a pessoa se inscrevia no
programa de relacionamento com vantagem e
beneficios, recebia um cartdo para utilizar nos
estabelecimentos credenciados nas areas: comércio,

cultural e lazer. Parceria com a financeira Visa.

Programa Regionalizagdo do
Turismo — Roteiros do Brasil

Em 2003, a Bahiatursa com parceria com a Embratur,
divulgacdo das cidades consideradas turisticas.

Bahia Qualitur Em 2005, tinha o objetivo de cerificacdo de qualidade
e direcionado para o aperfeigoamento dos servigos
turisticos.Contou com parcerias importantes: Servigos
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE); Instituto da Hospitalidade (IH); e

Associagao Baiana de Gestdo Competitiva (ABGC).

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informagdes obtidas em relatorio da Bahiatursa
(1970-20006).

Estes programas apresentados foram selecionados os mais importantes no nosso
ponto de vista, por se tratar de a¢des direcionadas para social, educacional, meio ambiente, ao
longo dos anos constam intimeros programas executado pela Bahiatursa. Percebe-se que a
maioria foi em parceria com o Embartur. Em relacdo ao projeto de acordo com Quadro 4, a

seguir:

Quadro 4 — Projetos realizados pela Bahiatursa.

PROJETOS

FINALIDADES

Projeto Baixa Estagdo

Executado em 1970, visava reduzir a sazonalidade
por meio de reducdo de custos da hospedagem e
transporte, promogdes nos estado emissores e
programagao de eventos.

Projeto Tursa

Executado parcialmente em 1970. Implantacdo da
rodovia BR-101 com a participacdo dos governos dos
Estados da Bahia, Rio de Janeiro e Espirito Santo,
compromisso com a Embratur visando instrumento
basico para o desenvolvimento de toda a area cortada
pela nova rodovia.

Projeto de Valorizagdo da Orla
Maritima de Salvador

Realizado em 1980, convénio entre a Bahiatursa,
Embratur, Prefeitura e CONDER, possibilitou a
execucdo do Projeto de Reorganizagdo e
Reurbanizacdo da Orla de Salvador, no trecho Pituba-
Itapud Abaeté.

Conscientizacdo Turistica

Na década de 1980, cartilha contendo informagoes
sobre a importancia do turismo para a comunidade de
Salvador.

Projeto Temporada Econdmica

Na década de 1980, ofereciam pacotes de viagens com
descontos na hospedagem, passagens aéreas em
horario noturno.
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Projeto Astral Em 1986, direcionado a shows no verdo com artistas
nacionais e locais valorizando a musica popular
brasileira.

Projeto Rota Viva Em 2003, Bahia.Varios destinos, um s6 lugar, visava

a qualificagdo de profissionais de turismo,
especificamente, para operadores e agentes de
viagens, parceria com SEBRAE.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informagdes obtidas em relatorio da Bahiatursa
(1970-2006).

Este quadro também procede ao mesmo critério dos programas, mencionado
anteriormente. Existem inimeros projetos executados pela institui¢cdo e nao se pretende aqui
esgotar sobre esta questdo, apenas para exemplificar. Alguns destes projetos eram também
direcionados para campanhas de promocao do destino Bahia, como os projetos Baixa Estacao

e Astral, ambos relacionados aos eventos, e que sera o proximo assunto a ser abordados.

4.2.2 Promocao do destino Bahia

A Bahiatursa promoveu o destino Bahia mediante estratégicas de marketing
direcionadas aos turistas, operadoras e agéncias de viagens, com a finalidade de atingir o
mercado interno e externo.

Uma das agdes de promogao corresponde a publicacdo de antincios e reportagens
de interesse turistico nos principais meios de comunicacao do pais, tanto os especializados na
atividade quanto nos veiculos de circulacdo nacional. Além disso, os escritérios da Bahiatursa
que foram instalados em alguns estados brasileiros representaram uma ferramenta de relagdes
publicas, coordenando atividades junto aos agentes de viagens, hoteleiros, transportadores
aéreos e terrestres, além de outras institui¢des vinculadas ao turismo.

Neste sentido, a participacdo e apoio aos eventos, propaganda, publicidade e
relacdes publicas possibilitaram a divulgacdo da Bahia como produto turistico no ambito
nacional e internacional, o que resultou na consolidacio e aumento do fluxo turistico.

Observe-se trecho da noticia a seguir:

[...] Atendendo ao interesse do reporter, que quer saber como se esta fazendo a
divulgacdo da Bahia no Pais e no Exterior, o Sr. Mario Calmon declara:

“No Brasil, a BAHIATURSA mantém escritorios de promog¢do no Rio de Janeiro,
S&o Paulo e Brasilia em contatos permanentes com agentes de viagens, hoteleiros e
transportadoras. Nosso material de divulgacdo cuja a peca basica é a Revista
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“VIVER BAHIA”, esta sendo enviada por Mala Direta aos principais agentes
envolvidos na comercializagdo turistica nacional e ja pode ser encontrada hoje nos
principais estabelecimentos turisticos nas Capitais Brasileiras. Além disso,
universidades, orgdos de classe, entidades governamentais e centenas de grandes
empresas de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e Minas Gerais recebem
mensalmente material publicitario da Bahia. A participacdo baiana em Congressos,
Feiras e Exposi¢cdes por todo o Brasil ja ¢ tradicional e no ano passado a
BAHIATURSA esteve presente em 32 eventos nacionais”, conclui o Presidente da
BAHIATURSA:

“No exterior, a divulgacdo tem sido feita atreves do envio de materiais jornalisticos
para os principais jornais e revistas de turismo americanos e europeus, pela
exposicdo de material publicitario nos escritérios da VARIG e do BANCO DO
BRASIL e pela participagdo direta em Feiras e Congressos de promogao turistica,
dentre os quais destacamos o da American Society of Travel Agents (A.S.T.A.) em
outubro do ano passado no Rio, o da Fédération Universelles des Associations des
Agences de Voyage, em Napoles, em novembro de 1975 e Euro Cotal, evento de
promocdo turistica da América Latina junto aos agentes europeus em janeiro deste
ano. Em maio, a BAHIATURSA estara presente ao Congresso Ordinario da COTAL
(Confederacao das Organizagdes Turisticas da América Latina) em San Juan de
Porto Rico. Afinal, 63% (sessenta e trés por cento) do turismo externo brasileiro
ainda provém dos paises da América do Sul.”( BAHIATURSA..., 1976, p.6).

Nota-se na noticia varios instrumentos utilizados pela instituicdo para divulgar o
destino Bahia. A Bahiatursa atuou intensamente promovendo eventos de natureza artistica,
cultural, esportiva, religiosa, profissional e empresarial na Bahia, nos estados brasileiros e nos
paises cuja repercussao dessa acdo constituiu o fator principal no sentido de difundir o destino
Bahia, dando continuidade no decorrer dos anos (Apéndice C).

A participacdo da Bahiatursa em feiras e exposi¢des no Brasil e no exterior
contaram com a sua presenca mediante a demonstracdo e comercializagdo de artesanato,
culinaria, apresentacdo de espetaculos folcloricos, filmes, audiovisuais e distribuigdes de
cartazes, com objetivo de ampliar e, cada vez mais, consolidar a imagem da Bahia.

Dentre os materiais promocionais distribuidos, estdo os folhetos editados em
diversos idiomas: portugués, inglés, francés, alemao, italiano e espanhol. Esses contam com
informacdes sobre as igrejas, hotéis, museus, festas populares, roteiros dos municipios, praias,
mapas turisticos e carnaval; e sdo oferecidos nos eventos e nos postos de informagdes visando

apoiar os turistas durante a sua permanéncia no estado.
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Figura 9 - Folheteria Promocional da Bahiatursa.

Fonte: Bahiatursa, 1998.

Percebe-se que os materiais promocionais utilizados pelo 6rgao, desde o principio
da sua atuagdo, eram confeccionados dando destaque as imagens naturais e culturais da Bahia,
uma forma de valorizar seus atrativos, além de serem produzidos também em vérios idiomas.
A revista Viver Bahia ganhou prémio de melhor publicagdo especializada em turismo do pais.

Alguns cartazes também foram elaborados para os eventos como: Regata dos
Saveiros; Noite do Samba, apresentacdo dos sambistas no dia oficial do Samba; Feira da
Bahia; Sdo Jodo em Cachoeira e a tradicional Feira do Porto, dentre outros. Além disso, os
posters utilizavam forma inovadora, contando com os aspectos mais representativos da oferta
turistica local. Os temas eram diversos, tais como, museus, crencas, culinarias, natureza,
artesanato, igrejas, folclore, festas populares, artes sacras, saveiros, orla maritima,
descobrimento do Brasil, dentre outros.

No intuito de estimular a participagdo da populacdo e o desenvolver do turismo, a
Bahiatursa promoveu campanhas para a conscientizagdo dos habitantes, demonstrando os
beneficios que a atividade pode trazer para a regido. Uma das campanhas de destaque tinha o
seguinte lema: Cuide bem do que a Bahia tem. “O importante ¢ envolver a comunidade,
mostrar que o turismo vende, gera renda para todos, emprega e da lucros, [...], que a maior
publicidade sdo os visitantes que saem daqui e vao falar bem da nossa terra” conforme
Gaudenzi. (TURISMO...,1986, p.14). Durante o periodo de baixa estagdo, para combater a
sazonalidade, a institui¢do também desenvolveu campanhas especiais, como a temporada

econdmica “Gaste pouco, goste muito”, em 1980.
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Outra acdo importante do orgdo foi a implantagdo de postos de informagdes
turisticas em alguns locais de Salvador com a finalidade de orientar os visitantes sobre os
atrativos turisticos por meio de folheteria impressa e atendentes especializados. Foram
instalados uma Central de Atendimento ¢ Informagdo ao Turista ¢ Postos de Informagao ao
Turista no Aeroporto, Estacdo Rodoviaria, Mercado Modelo, Largo do Bonfim, Igreja de Sao
Francisco, Porto da Barra e na BR-324, para informar e orientar os turistas sobre reservas de

hotéis, entretenimento e atrativos turisticos no estado (Figura 10):

Figura 10 - Postos de Informagdes Turisticas da Bahiatursa

Fonte: Revista Viver Bahia (BAHIATURSA, 1979).

Os postos de informacdes turisticos eram localizados em pontos estratégicos, isto
¢, considerados os lugares que tinham atrativos naturais e culturais ou nas vias por onde os
visitantes chegassem, como rodovias e rodoviaria. Além disso, a instituicdo foi responsavel de

implementar a rede hoteleira no estado.
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4.2.3 Infraestrutura: hotelaria e equipamentos para eventos

Devido a caréncia de meios de hospedagem na capital e no interior, a Bahiatursa
propds a construgdo, reforma e ampliagdo de empreendimentos hoteleiros. Assim, passaram a
ser operados os hotéis de Itaparica, Juazeiro e a pousada de Cachoeira, empreendimentos
particulares da empresa, que se destinavam “[...] ao incentivo e a agdo subsidiaria do Estado
na implantacao do parque hoteleiro de que carecia a Bahia”. (BAHIATURSA..., 1973, p.16).

De acordo com a noticia:

[...]. H& 10 anos a Bahia contava com apenas com 2.104 aposentos como sua infra-
estrutura hoteleira de acordo com o Anuario Estatistico da Bahia. E estes hotéis
estavam limitados a taxa de o que hoje se pode chamar 1 a 3 estrelas. Até 1970,
Salvador ndo contava com um unico hotel de 5 estrelas e ndo possuia sequer o
conhecimento sistematizado sobre o nimero de leitos existentes no estado. Hoje, a
Bahia conta com 4.589 aposentos, o que equivale dizer um acréscimo da relevante

cifra de 118,11%, em relagdo aos nimeros de 1968. (10 ANOS..., 1978, p.l).

Nota-se que, os meios de hospedagem cresceram quantitativamente em todas as
categorias, desde modestas pousadas até luxuosos hotéis internacionais. O governo definiu
como meta prioritaria a hotelaria, a expansdo dos equipamentos e servigos, além de ser,
pioneiramente, responsavel pela fiscalizacdo e classificagdo dos hotéis em categorias de cinco
estrelas a uma estrela. A Bahiatursa exerceu fungdes delegadas pela Embratur, realizou
levantamento para fins de classificagdo de meios de hospedagens em todo o Estado,
promovendo ainda a verificagdo periddica de manutengdo dos padrdes de qualidade dos
estabelecimentos. (BAHIATURSA, 1984). A instituicdo foi acusada de favorecer ao certo
grupos hoteleiros, resultado de uma politica errada da Bahiatursa, de acordo com trecho da

noticia a seguir:

Paternalismo com os fortes grupos hoteleiros, divulgagdo precaria em prejuizo dos
pequenos hotéis, falta de orientacéo para os chamados agentes autonomos que levam
visitantes aos hotéis- estas sdo algumas queixas formuladas contra as diretrizes
estabelecidas pela Bahiatursa. No estado em que se encontram, os proprietarios de
hotéis ndo dispensam comentarios ao proprio Sindicato de Hotéis e Similares que,
segundo eles, atua em favor dos grandes.

Diante desses fatos, enumerados pelos hotéis classificados na categoria de uma
estrela e outros menores uma conclusdo fica patenteada: a idéia generalizada, fora e
dentro da Bahia, de que nossos hotéis sao os mais caros € resultado de uma politica
errada da Bahiatursa. Contribui também para o esvaziamento dos hotéis menos
favorecidos o fator da sua localizagdo, nem sempre o centro ou areas de seguranga.
(PEQUENGOS..., 1976, p.3).
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Como ja foi dito no inicio desta pesquisa, no comeco da sua atividade, o 6rgao foi

responsavel pelo empreendimento hoteleiro de acordo com o Quadro 5, a seguir:

Quadro 5- Meios de Hospedagem

MEIOS DE HOSPEDAGEM

CONSTRUCAO

RESTAURACAO

AMPLIACAO

Hotel de Juazeiro -

Hotel de Itaparica

Salvador Paria Hotel

Hotel Pelourinho

Hotel de Cip6

Hotel Vila Velha

Praiamar Hotel

Hotel Lorena

Hotel Marazul

Hilton Golf Club Hotel Arembepe Hotel Hotel Internacional
Bahia Othon Palace Hotel Alianga da Bahia Turismo

Hotel Bahia Motel Vela Branca

Hotel Casa Sol Porto Belo

Pousada de Cachoeira Ondina Palace Hotel

Pousada do Guerreiro Pousada do Trapiche

Camping Clubes Hotel Bahia Sol

Turismo Hotel

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informagdes obtidas em relatério da Bahiatursa (1969-2006).

Assim, gradativamente, os meios de hospedagem cresceram também no sentido de

sua diversificagdo, buscando o atendimento das diversas classes sociais e perfis de turistas. Ao

lado disso, foi realizada a implantagdo de campings na capital e no interior para viajantes com

menor poder aquisitivo ou interessados em viagens mais econdmicas. Antes, o turismo era

pensado apenas para a elite que tinha o privilégio de viajar e se hospedar em equipamentos

que contavam com maior estrutura e opgoes de servicos agregados.

Os empreendimentos foram financiados com recursos proprios do atual Instituto

Brasileiro de Turismo (EMBRATUR), da Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste
(SUDENE) e do antigo Banco de Desenvolvimento do Estado da Bahia S.A (Desenbanco)

conforme a noticia:

A expansao dos investimentos na area de hospedagem, ndo se teria produzido sem
uma infra-estrutura financeira. Paralelamente ao interesse que despertou no setor,
criou o Governo condi¢des favoraveis de financiamento a médio e longo prazo,
através o Banco de Desenvolvimento do Estado da Bahia S/A — DESENBANCO,
instituicdo crediticia de economia mista estadual, que ao lado das entidades de
financiamento federal, passou a exercer uma funcao indispensavel na consolidagao
dos empreendimentos turisticos locais, com o respaldo de uma atraente politica de
incentivo e beneficios fiscais. (BAHIATURSA..., 1973, p.16)

A EMTUR subdiaria da Bahiatursa também contribuiu para o desenvolvimento do

turismo através da implantacdo de equipamentos de hospedagem em regides consideradas
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prioritarias. Foi considerada “[...] agente de dinamizacdo do turismo receptivo no interior do
Estado, adotando agdes proprias e incentivando a iniciativa privada na area de infra-estrutura
hoteleira. [...].” (EMTUR, 1987). Além disso, a institui¢gdo também desenvolveu projetos para

o lazer entre os anos de 1976 e¢ 1986, conforme Quadro 6:

Quadro 06 — Empreendimentos executados pela EMTUR.

EMPREENDIMENTOS HOTELEIROS LOCAL
Pousada do Guerreiro

Pousada do Convento Cachoeira
Cabana do Pai Tomas

Albergue de Cachoeira

Hotel Serra do Ouro Jacobina
Marazul Hotéis S/A Salvador
Camping de Pituacu

Hotel Rio Una Valenga

Hotel Boqueirdo

Cicero Dantas

Hotel Piritiba Piritiba

Hotel Prado Prado

Hotel Vaza Barris Uaua
Acampamento Turistico de Uaua

Hotel do Conselheiro Euclides da Cunha
Hotel Rio Acarai Camamu

Hotel Vale do Jequirica Jequirica

Hotel Rio das Pedras Campo Formoso

Pousa Rio de Contas

Rio de Contas

Grande Hotel de Juazeiro Juazeiro
Camping do Jorro Tucano
Pousada de Lengobis Lengdis

Hotel Velho Chico

S3o Francisco

Grande Hotel de Cipo Caldas de Cipo
Centro Administrativo Regional do Nordeste

Bahia

Grande Hotel de Itaparica Itaparica




Hotel Alagoinhas Turismo Alagoinhas
Museu do Sertdo Monte Santo
Centro de Convengdes de Cachoeira Cachoeira

Teatro Arena Lengobis Lengdis

Balneario Turistico de Jorrinho Tucano

Balneario do Tareco Morro do Chapéu
Balneario Termal de Itapicuru Itapicuru

Distrito Ecoturistico Cultural de Canudos Euclides da Cunha

Terminal Turistico de Ipitanga

Lauro de Freitas

Balneario Terminal do Paulista

Ibotirama

Equipamentos Som e Luz

Salvador
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(Solar do Unhéo)

Terminal Maritimo de Salvador

Fontes e Chafarizes

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informagdes obtidas em relatorio da
EMTUR (1976-1986).

Nota-se que a EMTUR atuou em diversos municipios e realizou projetos culturais.
Ainda em relagdo a essas ac¢des prioritarias, foi construido o Centro de Convengdes da Bahia
(1979) pela Bahiatursa para captagdo de eventos durante periodo sazonalidade no ambito
local, nacional e internacional. Este passou por uma reforma e ampliagdo, em 1993.
Posteriormente, foram construidos o Centro de Convengdes em Ilhéus, (2000) e o Centro
Cultural e Eventos do Descobrimento, em Porto Seguro (2000) com a mesma finalidade.
Foram realizados diversos eventos no Centro de Convencdes da Bahia, conforme a noticia a
seguir:

Salvador deve superar o recorde alcangado no ano passado, com a realizagdo de 910
eventos, este ano, proporcionando a presenga de 1,56 milhdes de participantes,
sendo 6,8 mil estrangeiros, 46, 7 mil nacionais ¢ 14, 8 mil regionais. A projecdo da
Babhiatursa inclui eventos no CCB e em hotéis da cidade, o que representa a geragdo
de receita em torno de US$ 1.500 por congressista.

No ano passado, o CCB sediou 250 eventos entre internacionais, nacionais, regionais
e locais, enquanto nos hotéis foram realizados 450 eventos. A iniciativa faz parte da
politica da Bahiatursa para regularizar o fluxo turistico e, por consequéncia, da
atividade hoteleira, do comércio e prestagdo de servigcos nos periodo de baixa
estacdo e média estagdo.

Para o gerente de captagdo e eventos da Bahiatursa, Raimundo Peres, a revitalizago
e modernizagdo baiana passa por apoio e participagdo mais efetivos ao turismo de
eventos. “Deve-se levar em consideragdo que um turista congressista gasta trés
vezes mais que um turista convencional”. De acordo com esta politica, a Bahiatursa
vem investindo pesado na captagdo de eventos.

GRANDES NEGOCIOS

Apenas no Centro de Convengdes da Bahia serdo realizados neste ano 325 eventos e
nos hotéis 585, entre internacionais, nacionais, regionais e locais. “Se levarmos em
consideragdo que em 1990 foram realizados no CCB 172 eventos, houve um
aumento de mais de 200%, festejou Peres. Ele reconhece que o turismo de eventos ¢
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o grande negocio do momento para atividade turistica e defende o principio de que
se uma cidade tiver um Centro de Convengdes, capaz de realizar eventos que
abastecam 50% da capacidade hoteleira, o fluxo turistico sera duplicado em um ano.
[...] (EVENTOS....,1995, p.7).

A cada ano aumentavam os eventos no Centro de Convengdes devido a politica
adotada pela Bahiatursa para regularizar o fluxo turistico e, por consequéncia, necessitava-se

de pessoas qualificadas para atender a demanda da atividade.
4.2.4 Formacao e qualificacdo profissional

A Bahiatursa desenvolveu programas de qualificagdo mediante cursos,
treinamentos e aperfeigoamentos em diversos niveis, principalmente o operacional,
contribuindo para a especializagdo de mao-de-obra direta, que corresponde as empresas
turisticas como hotéis, agéncias de viagens e outros; € mao-de-obra indireta, que corresponde

aos servigos relacionados indiretamente ao turismo (Quadro 7):

Quadro 7 — Formagdo e qualificagdo profissional

CURSOS

Inglés para motoristas de taxi

RH e Conhecimentos Turisticos para guardas de transito

RH e Conhecimento Turisticos para motoristas de taxi

RH, Conhecimentos Turisticos, cultura baiana e inglés para PM

Arrumadeiras

Auxiliar de Gargons

Gargons

Camareiras

Lavadeiras

Mensageiros

Serventes

Guias de Turismo

Cozinheiras

Copeiras

Guias intérpretes

Geréncia de A &B

Geréncia de Empresa Hoteleira

Administradores para Hotel

Recepcionista de Eventos

Agente Turistico para PM

Formacgao para Técnico do Sistema Receptivo
TREINAMENTOS

QUALIFICACAO PESSOAL

Gerentes de Hotéis
Recepcionista dos Postos de Informagao
APERFEICOAMENTO

Garcons

Ajudantes de cozinha

Camareira

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informagdes de jornais (1970 a 2006) e relatorio da
Bahiatursa (1970-2006).
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Estes cursos foram promovidos pela Bahiatursa através de convénio com o
Instituto de Radio Difusao Educativa da Bahia (IRDEB), Instituto Brasileiro de Turismo
(EMBRATUR), Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), Servico Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequena Empresas (SEBRAE), dentre outros.

Além disso, a instituicdo implantou o setor de Orientagdo Empresarial da
Bahiatursa que oferecia a assisténcia técnica aos investidores, elaborando consultas de
viabilidade de empreendimentos turisticos, pedidos de isengdes fiscais, e projetos especificos
dentre os quais pode-se destacar o do Hotel Meridien Bahia, Praiamar Hotel e Hilton Golf
Cub Hotel. (BAHIATURSA..., 1973, p.16). Os programas de qualificagdo foram necessarios
para qualificar a mao-de-obra, j4 que o governo queria oferecer servigos de qualidade para ter

uma imagem positiva da Bahia e, assim, atrair mais visitantes a cada ano.

4.2.5 Fluxo turistico e receita

Para aumentar o fluxo turistico da Bahia, foram adotadas medidas para consolidar
e reforgar o mercado doméstico existente, sobretudo, porque a competividade interna estava
acirrada, com surgimento de novos mercados. O fluxo crescia a cada ano, devido a agdo
promocional da Bahiatursa e a divulgacdo dos atrativos naturais, culturais e histdricos da

Bahia. De acordo com o trecho da noticia a seguir:

[...]. O maior elogio que podemos fazer a Bahiatursa, nestes dez anos de atuagdo, ¢é
compararmos os indices de afluéncia turistica ao estado, que antes eram quase
inexpressivos, atingindo agora a casa de um milhdo de visitantes este ano. A
afirmagdo ¢ do presidente do orgdo oficial de apoio ao turismo na Bahia, Mario
Calmon, que abriu a exposi¢do comemorativa do 1° decénio de existéncia da
empresa. [...]. (BAHIA..., 1978. p.3)

Apesar de a noticia afirmar o aumento do fluxo turistico na década de 1970,
entretanto, a instituicdo no inicio da sua gestdo, ndo contabilizava, apenas divulgava proje¢des
em relagdo o numero de visitantes e receita, o que dificulta a constatacao desse indice. Além
disso, os dados estatisticos estdo fragmentados nos jornais. Para demonstrar o aumento entre

os anos de 1980 e 2006, observe-se o Quadro 8, a seguir:
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Quadro 08 — Fluxo Turistico e Receita (1980-2006)

PERIODO FLUXO TURISTICO (mil RECEITA (em USS mil)
1980 d/n
1981 1.566,00 275,00
1982 1.593,00 279,00
1983 1.823,00 320,50
1984 1.936,00 340,00
1985 2.056,00 341,80
1986 2.546,00 448,00
1987 2.290,00 408,40
1988 2.040,00 360,10
1989 2.174,00 305,50
1990 1.726,00 322,30
1991 2.000,00 321, 30
1992 2.000,00 404, 50
1993 2.350,00 468, 50
1994 2.576,70 590, 70
1995 2.581,00 975.440
1996 2.802,00 1.122.260
1997 3.653.000 1.088.860
1998 3.792.220 1.024.880
1999 4.078.340 904.760
2000 4.330.820 954.260
2001 4.136.450 844.00
2002 4.427.860 917.00
2003 4.708.650 1.041.150
2004 4.897.000 1.093.210
2005 d/n
2006 d/n

Fonte: Adaptado da Bahiatursa a partir do relatorio (1980-2006).

Nota-se que no decorrer dos anos houve um aumento expressivo no fluxo turistico
da Bahia. Entretanto, a partir de 1995, ja ndo era mais a Bahiatursa responsavel pela politica
de turismo no estado € 0 mesmo ocorreu em 2006. Os altos indices do fluxo sdo provenientes
do carnaval e do verdo, periodo em que a Bahia mais recebe visitantes de varias
nacionalidades. Alguns dados nao foram possiveis verificar, como nos anos de 1980, 2005 e

2006, pois foram somente encontrada projecdes dos anos, ndo era interessante registrar isso.
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CONSIDERACOES FINAIS

O turismo constitui-se como uma das principais alternativas para o
desenvolvimento econdmico de uma regido, propiciando divisas € emprego, porém, outras
questdes devem ser priorizadas como os efeitos ambientais e sociais. Por isso, a atividade
necessita de planejamento integrado e participativo que envolva as comunidades.

Neste sentido, a Bahiatursa emerge no cenario turistico baiano com o objetivo de
desenvolver o turismo mediante as estratégias turisticas implementadas pelo governo estadual.
Este trabalho teve a finalidade de analisar a participacdo da Bahiatursa na rede turistica do
Estado da Bahia entre 1968 ¢ 2006 verificando se as a¢des desenvolvidas pela Bahiatursa
entre 1968 e 2006 contribuiram para o incremento da atividade turistica na Bahia.

Para responder a inquietacdo anterior, durante o estudo buscou-se analisar se a
participacao da Bahiatursa foi relevante para o turismo da Bahia no periodo de 1968 a 2006;
como se deu a implementacdo das politicas publicas para o turismo na Bahia por meio da
Bahiatursa; e quais foram as agdes da Bahiatursa para o incremento do turismo da Bahia.

As problematicas citadas foram sendo respondidas gradualmente em cada um dos
capitulos. Assim, a instituicdo inicialmente realizava a construg¢ao, reforma e ampliacao de
empreendimentos hoteleiros e, depois, passou a executar a politica de turismo no estado. Estas
acoes foram identificadas como relevantes para o turismo da Bahia tornando o estado um dos
destinos turisticos mais visitados no pais. Para dinamizar o turismo, a Bahiatursa elaborou
planos de desenvolvimento turistico importantes em parcerias com diversos orgidos. No
entanto, nao foi observado nos planos do governo do Estado da Bahia, atengdo para o
cumprimento de aspectos sociais € ambientais. Apesar de que as acdes da Bahiatursa propdem
a inser¢do da comunidade nos seus programas e projetos, notou-se que essas iniciativas nao
tiveram resultado, pois ndo foram divulgadas nos jornais noticias referente ao efeito dessas
acoes.

Ocorreu também que, a cada governo baiano, o turismo era tratado de maneira
diferente. Em algumas gestdes, a atividade era tratada como prioridade, uma atividade
rentavel para o estado. Para outros governantes, ndo tinha muita importancia investir na
infraestrutura turistica.

Deste modo, o papel que coube a Bahiatursa foi de mera executora de agdes
isoladas e desintegradas. Para a atividade turistica no estado, a acdo da Bahiatursa foi tao

determinante durante o periodo estudado, que se confunde o turismo enquanto vetor
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econdmico com fungdes restritas desempenhadas pela Bahiatursa, faltando uma maior
participacao da iniciativa privada e da sociedade em geral.

A institui¢ao foi responsavel por estimular a atividade turistica mediante a
qualificacdo dos servigos turisticos; organizacdo do servigco de atendimento ao turista;
estratégias de marketing, incluindo a divulgacdo do destino Bahia por meio de material
promocional, como a revista Viver Bahia e a participacdo em eventos locais, nacionais e
internacionais. Isto significa que o papel do Estado foi preponderante no modelo de
desenvolvimento do turismo baiano nas tltimas décadas.

Observa-se que as noticias encontradas nos jornais sobre a Bahiatursa foram mais
publicadas nas décadas de 1970, 1980 e no inicio de 1990. A péssima condicdo dos jornais do
periodo também dificultou para realizacdo da pesquisa e em alguns dados e informacdes,
principalmente em relacdo as datas apresentadas ocorreram divergéncias. Nesses casos,
buscou-se a constatacdo por meio dos relatorios da propria intuicdo. Percebe-se também que
depois da criagdo da Secretaria da Cultura e Turismo, do Convention Bureau e da Secretaria
de Turismo, as acdes da instituicdo foram restringidas apenas ao marketing € promogao.
Contudo, fica evidenciado o papel ativo da Bahiatursa no desenvolvimento do turismo da
Bahia.

Este trabalho possui como finalidade enriquecer a literatura referente a tematica,
além da possibilidade de influenciar futuros estudos a respeito da atividade e se tornar

documento de pesquisa sobre o turismo na Bahia.
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Fonte:

APENDICE A - Os 6rgios oficiais de turismo dos estados do Brasil.

ESTADOS ORGAOS OFICIAIS DE TURISMO
Alagoas Secretaria de Turismo de Alagoas
Amazonas Empresa Estadual de Turismo do Amazonas — Amazonastur
Amapa Secretaria de Estado do Turismo do Amapa
Acre Secretaria de Estado de Esporte, Turismo e Lazer
Bahia Secretaria de Turismo do Estado da Bahia
Ceara Secretaria de Turismo do Estado do Ceara

Distrito Federal

Empresa Brasiliense de Turismo - BrasiliaTur

Espirito Santo

Secretaria de Estado de Turismo do Espirito Santo

Goias

Goias Turismo - Agéncia Estadual de Turismo

Maranhao

Secretaria de Estado do Turismo do

Mato Grosso

Secretaria de Desenvolvimento do Turismo do Mato Grosso

Mato Grosso do
Sul

Fundagdo de Turismo do Mato Grosso do Sul — Fundtur/MS

Minas Gerais

Secretaria de Estado de Minas Gerais

Para Companhia Paraense de Turismo — Paratur
Paraiba Secretaria de Turismo e Desenvolvimento Econdmico do Estado do
Paraiba
Parana Secretaria de Estado do Turismo do
Pernambuco Secretaria de Turismo de Pernambuco
Piaui Secretaria de Turismo de Piaui

Rio Grande do
Norte

Secretaria de Estado do Turismo do Rio Grande do Norte

Rio Grande do
Sul

Secretaria de Estado do Turismo do Rio Grande do Sul

Rio de Janeiro

Secretaria de Estado de Turismo, Esporte e Lazer do Rio de Janeiro

Rondonia

Superintendéncia Estadual do Turismo de Rondo6nia

Roraima

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico de Roraima

Santa Catarina

Secretaria de Estado da Cultura, Turismo, Esporte de

Séao Paulo Secretaria de Esporte, Lazer e Turismo de Sao Paulo
Sergipe Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econdmico, da Ciéncia e
Tecnologia e do Turismo de Sergipe
Tocantins Agéncia de Desenvolvimento Turistico do Estado de Tocantins
Adaptado de Turismo no Brasil 2011-2014, disponivel
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em:

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/export/sites/default/dadosefatos/outros_estudos/downloads_outrosestudo
s/Turismo_no_Brasil 2011 - 2014 sem margem corte.pdf>. Acesso em : 20 maio 2012
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ANO PRESIDENTE GOVERNO DIRETORES
1968-1971 | Antonio Carlos Moisés | Luiz Viana Filho Financeiro: José Isaias Mascarenhas
Técnico: Cley Andrade
1971-1975 | Manoel Castro Antoénio Carlos Financeiro: José Calasans Filho
Magalhées Técnico: Mauricio Magalhdes Stern
Administrativo: Herval Marques Pedreira
1975-1979 | Mario Calmon Roberto Santos Financeiro:  Antdénio  Lins  Freire/
Marinaldo Moradillo Mello
Administrativo: Carlos Alberto Medrado
Santos
Técnico: Eustorgio Lima Cavalcanti
1979-1983 | Paulo Gaudenzi Antoénio Carlos Administrativo Financeiro: Eduardo José
Magalhées Batista do Nascimento
Jodo Durval Carneiro | Planejamento: Eustorgio Lima
Cavalcanti
Operagdes: Dionizio  de Souza
Martins/Virginio José Ferreira Loureiro
1983-1987 | Paulo Gaudenzi Antoénio Carlos Administrativo financeiro: Valdumiro
Magalhaes . Nascimento Galindo
Joao Durval Carneiro Planejamento: Alfredo Carvalho de
Macedo Costa
Promogdo: Virginio José Ferreira
Loureiro
Operagdes: Francisco Fontes Hupsel/
Antdnio Claudio Magnavita de Castro
1987-1990 | Sylvio Simdes Waldir Pires Planejamento: Sérgio Carlos Andrade
Nilo Coelho Borges
Promogdes: Edson Barbosa da Silva filho
Técnico: Oswaldo Gomes Filho
Armando Colavolpe
Operagdes: Tereza Guimaraes Chagas
1990-1991 | Evandro Lisboa Nilo Coelho Administrativo  Financeiro: Armando
Colavolpe
Operagdes: Luiz Vicente Meirelles
Paolina
1991-1995 | Paulo Gaudenzi Anténio Carlos Administrativo-Financeiro: Erico Pina
Magalhées Mendonga Jinior/Antonio Carlos Gomes
Antonio Imbassahy Superintendente: Alvaro Martins dos
Paulo Souto Santos Netto
Técnica: Tania Redig Lisboa Simdes de
Freitas
Markentig: Virginio Jose Ferreira
Loureiro/Sérgio Barbosa da silva
1995-1996 | Paulo Gaudenzi Antoénio Carlos Superintendente: Alvaro Martins dos
Magalhaes Santos Netto
Antdnio Imbassahy Administrativo-Financeiro: Antonio
Paulo Souto Carlos Gomes técnico: Tania Redig
Lisboa Simdes Feitas
Diretor marketing: Sérgio Barbosa da
Silva /Marinaldo Moradillo Mello
1997-1999 | Marinaldo Moradillo Paulo Souto Administrativo-financeiro: Antonio

César Borges

Carlos Gomes
Operagdes: Alvaro Martins dos santos
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Netto

Marketing: Téania Redig Lisboa Simdes
de Freitas

Promogdo:  Virginio José Ferreira
Loureiro

1999-2003 | Paulo Gaudenzi

César Borges
Otto Alencar

Servigos Turisticos: Fernando Antonio
de Goés Oliveira

Operagdes: Juciara Cunha Melo/Guy
Padilha Luz Filho

Marketing Nacional: Jodo Claudio Freire
de Carvalho/Claudio Pinheiro Taboada
Marketing Internacional: Virginio Jose
Ferreira Loureiro/Luciane Farias Leite

2003-2006 | Claudio Taboada

Paulo Souto

Administracdo e Finangas: Guy Padilha
Luz Filho

Servigos Turisticos: Fernando Antonio
de Goés Oliveira

Relagdes nacionais: Luciana Costa
Meireles

Relagdes Internacionais: Luciane Farias
Leite/George Melo Barreto

Fontes: Elaborado pela autora baseada em relatorios da Bahiatursa de 1970-2006



APENDICE C — Eventos realizados e a participagio da Bahiatursa.

EVENTOS REGIONAIS

LOCAIS

Regata dos Saveiros

Salvador e Reconcavo

Feira dos Caxixis Nazaré
Noite do Samba Salvador
Feira do Porto Cachoeira
I Seminario de Avaliagdo da Oferta Turistica Salvador
Encontro de Secretarios de Diretores de Turismo | Salvador
Norte-Nordeste

II Encontro de Governadores para a Defesa do | Salvador
Patrimonio

Palestra sobre o Turismo: fonte de divisa para a Bahia | Salvador
Feira de Artesanato Salvador
I Festival Nordeste de Batidas Salvador
Feira de Arte Popular do Nordeste Salvador
II Seminario de Administragdo Hotelaria Salvador
Dia do Samba Salvador
I Encontro Regional de Artesanato do Nordeste Salvador
Seminario Folclore Salvador
Sao Jodo Cachoeira
2 de Julho Salvador
Festival de Arte de Cachoeira Cachoeira
Festival de Arte da Ufba Salvador
Reunido da CTI/NE Paulo Afonso
Festa da Boa Morte Cachoeira
Carnaval Salvador
VI Temporada Universitaria de Juazeiro Juazeiro

I Feira de Artesanato Baiano Salvador
VII Jornada Brasileira de Curta Metragem Salvador
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EVENTOS NACIONAIS

LOCAIS

Feira da Bahia

Sédo Paulo

Semana Carioca de Turismo

Rio de Janeiro

Feira dos Estados

Brasilia

Feira da Bondade

Sergipe

XVII Congresso Nacional de Hotelaria

Minas Gerais

I Seminario Turismo da Amazonica Manaus
Comissdo de Turismo Integrado do Nordeste Fortaleza
Congresso da Confederagdo de Turismo da América | Sdo Paulo
Latina (COTAL)

I Congresso Extraordinario Interamericano Rio de Janeiro
Turismo

VII Bazar dos Estados Séo Paulo

Congresso da ASTA

Rio de Janeiro

I Reunido Oficial de Turismo

Rio de Janeiro

II Reunido Oficial de Turismo

Brasilia

IV Feira Nacional de Artesanato

Rio Grande do Sul

XXII Convengao Nacional de Lions Sao Paulo

II Expositur — Exposi¢do Nacional de Turismo - Porto Alegre
Feira de Lazer e Turismo Séo Paulo
Congresso Nacional dos Agentes de Viagem Brasilia

IT Reunido Nacional do Sistema de Turismo

Rio de Janeiro

I EXPORTE e Encontro Nacional de Turismo

Rio Grande do Sul

XL Reunido da CTI/NE

Rio Grande do Norte

VI Congresso Brasileiro de Agéncia de Viagens

Brasilia

Reunides da CTI/NE

Sergipe, Alagoas e
Maranhao

II Encontro do Nordeste

Séo Paulo e Rio de
Janeiro

Festival de Comidas Nordestina

Rio de Janeiro

Ceia Baiana

Sergipe, Rio Grande do
Norte, Rio de Janeiro,
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IV EXANOR

Ceara

IV Feita Nacional de Artesanato (FENART)

Rio de Janeiro, rio
Grande do Sul

X Bazar dos Estados

Recife e Pernambuco

IV Congresso da Associacdao Brasileira de Agente de
Viagens

Ceara ¢ PR

Semana Carioca de Turismo

Rio de Janeiro

I Encontro Nacional de Campismo

Rio de Janeiro

II Encontro de Artesanato do Nordeste

Brasilia

Feira da Providencia

Rio de Janeiro

Brazil Travel Mart

Rio de Janeiro

Feira da Bahia Sdo Paulo
I Encontro Brasileiro de Empresa Turistica Séo Paulo
Comissdo de Turismo Integrado do Nordeste Maranhao

Feira da Providéncia

Rio de Janeiro, Para

V Feira dos Municipios

Espirito Santo

VI Feira da Paz

Minas Gerais

XI Feira da Bondade

Sdo Paulo

IV Rio Expo — Fair

Rio de Janeiro

Semana Nordestina — SP

Sdo Paulo

II Exanor — Exposic¢do de Artesanato Nordestino —

Ceara

IV Feart — Feira Nacional de Artesanato

Rio Grande do Sul

IV Encontro da Comissdo de Turismo Integrado do | Aracaju
Nordeste — CNTI/NE

XII Encontro da Comissdao de Turismo Integrada do | Maceid
Nordeste

I Festival Nordeste de Batidas Recife
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EVENTOS INTERNACIONAIS

Feira de Madrid Madrid
Congresso da ASTA México
11.2 Bolsa Internacional de Turismo Berlim

VX Congresso da Confederacdo de Turismo da | Panama

América Latina — COTAL —

IT Convengdo Nacional de Hotelaria

Nova Friburgo

Conferéncia da ASTA Estados Unidos
Congresso Mundial de Skal Clubs — Cingapura
Promogdo de Turismo Latino-Americano dos Agentes | Austria

de Viagens Europeus (EURO-COTAL)

X Congresso da COTAL Porto Rico
Congresso da ASTA Madri e Acapulco

Fontes: Elaborado pela autora baseada em relatérios da Bahiatursa de 1970-2006
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ANEXO A - Lein®. 6.812 de 18 de janeiro de 1995

O GOVERNADOR DO ESTADO DA BAHIA, faco saber que a Assembléia Legislativa
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Fica criada a Secretaria da Cultura e Turismo, com a finalidade de executar a politica
governamental destinada a apoiar a cultura, preservar a memoria e o patrimonio cultural do
Estado e promover o desenvolvimento do Turismo e do lazer.

Art. 2° - A Secretaria da Cultura e Turismo tem a seguinte estrutura basica:
I - Orgdo Colegiado:

a) Conselho Estadual de Cultura.

II - Orgdos da Administragdo Direta:

a) Gabinete do Secretario;

b) Assessoria de Planejamento;

¢) Servigo de Administra¢ao Geral;

d) Inspetoria Setorial de Finangas;

e) Nucleo de Desenvolvimento da Administracao;

f) Coordenagdo de Cultura;

g) Coordenagdo de Desenvolvimento do Turismo.

III - Orgdo em Regime Especial de Administragdo Direta:

a) Arquivo Publico do Estado da Bahia.

IV - Entidades da Administracao Indireta:

a) Instituto do Patrimonio Artistico e Cultural da Bahia - IPAC;
b) Fundacao Cultural do Estado da Bahia;

¢) Fundacao Pedro Calmon - Centro da Memoria da Bahia;

d) Empresa de Turismo da Bahia S/A - BAHIATURSA.

§ 1° - O Gabinete do Secretario tem por finalidade prestar assisténcia ao Secretario em suas
tarefas técnicas e administrativas, exercendo a competéncia relativa a sua representacao social
e politica, ao preparo e encaminhamento do expediente, a coordenacdo do fluxo de
informacdes e as relacdes publicas da Secretaria.
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§ 2° - A Assessoria de Planejamento, o Servigo de Administragdo Geral, a Inspetoria Setorial
de Finangas e o Nucleo de Desenvolvimento da Administragdo exercerao as competéncias
previstas na legislagao dos respectivos sistemas.

§ 3° - A Coordenacdo de Cultura tem por finalidade coordenar, desenvolver e acompanhar
estudos, pesquisas e acdes de apoio a criagdo, producao e consumo dos bens culturais.

§ 4° - A Coordenacdo de Desenvolvimento do Turismo tem por finalidade coordenar,
desenvolver e acompanhar programas e projetos visando o desenvolvimento do turismo no
Estado.

§ 5° - O Conselho Estadual de Cultura, o Arquivo Publico do Estado da Bahia, o Instituto do
Patrimonio Artistico e Cultural da Bahia, a Fundag¢dao Cultural do Estado da Bahia ¢ a
Fundagdo Pedro Calmon - Centro de Memoria da Bahia, atualmente integrantes da estrutura
basica da Secretaria da Educa¢do e Cultura, ¢ a Empresa de Turismo da Bahia S/A -
BAHIATURSA, vinculada a Secretaria da Industria, Comércio e Turismo, passam a compor a
estrutura basica da Secretaria da Cultura e Turismo, exercendo as competéncias previstas na
legislagao respectiva.

Art. 3° - Ficam criados os seguintes 6rgaos:
I - Na Secretaria da Agricultura, Irrigagdo e Reforma Agraria:

a) o Departamento de Defesa Agropecudria, com a finalidade de promover e executar a defesa
sanitaria animal e vegetal, o controle e a inspecao dos produtos de origem animal e vegetal;

b) o Departamento de Desenvolvimento Florestal, com a finalidade de coordenar,
supervisionar e executar a politica florestal, no &mbito do Estado.

IT - Na Secretaria da Educacdo, a Coordenacao de Educacdo Superior, com a finalidade de
coordenar, acompanhar e avaliar as a¢des concernentes as atividades de educagdo superior do
Estado;

III - Na Secretaria da Satde, a Auditoria do Sistema Unico de Saude, com competéncia para
estabelecer sistemas de fiscalizacdo e controle interno das atividades relativas a prestacao de
servigos do SUS;

IV - Na Casa Militar do Governador, a Coordena¢ao de Aviacdo, com a finalidade de
coordenar e controlar as atividades relativas a operacao e utilizagdo de aeronaves no servigo
publico estadual.

Pardgrafo tinico - O cargo de Coordenador do 6rgdo de que trata o inciso IV deste artigo ¢
privativo de piloto de linha aérea, com experiéncia profissional efetiva como comandante e
instrutor de grande porte com propulsao a jato.

Art. 4° -Ficam criadas as seguintes entidades:
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I - mediante a fusdo da Fundagdo Centro de Projetos e Estudos e da autarquia Centro de
Estatistica e Informacdes, a Superintendéncia de Estudo Econdmicos e Sociais da Bahia, sob a
forma de autarquia, vinculada a Secretaria do Planejamento, Ciéncia e Tecnologia, com a
finalidade de elaborar estudos e projetos, bem como prover a base e difundir as informagdes
estatisticas e geograficas visando a formulacao de politicas publicas, planos e programas de
desenvolvimento do Estado, sendo o seu patrimdnio constituido pelos bens e direitos e
afetados aquelas entidades.

IT - a Superintendéncia de Recursos Hidricos, sob a forma de autarquia, vinculada a Secretaria
de Recursos Hidricos, Saneamento ¢ Habitacdo, com a finalidade de desenvolver e executar
projetos, politicas publicas, medidas e providéncias relativas a disciplina, uso e gestdo dos
recursos hidricos do Estado, sendo o seu patrimdnio constituido pelos bens e direitos do
Estado, afetados a Coordenacao de Recursos Hidricos, extinta na forma desta Lei.

Paragrafo unico - A Superintendéncia de Estudos Econdomicos e Sociais da Bahia sera
estruturada em duas areas que preservardo as denominagdes de Centro de Projetos e Estudos -
CPE ¢ Centro de Estatistica ¢ Informagoes - CEL

Art. 5° -Ficam extintos, na estrutura da Administracdo Publica do Estado, os seguintes 6rgaos
e entidades:

I - Na Secretaria do Planejamento, Ciéncia e Tecnologia, o Centro de Desenvolvimento
Municipal e Urbano - CEMUR;

IT - Na Secretaria de Recursos Hidricos, Saneamento e Habitagdo, a Coordenacao de Recursos
Hidricos, sendo suas atividades e acervo transferidos para a Superintendéncia de Recursos
Hidricos, autarquia criada na forma desta Lei.

Art. 6° - O Museu de Ciéncia e Tecnologia passa a integrar a estrutura da Universidade do
Estado da Bahia - UNEB.

Art. 7° - A Secretaria da Educagdo e Cultura, as Diretorias Regionais de Educagdo e Cultura e
a Secretaria da Industria, Comércio e Turismo passam a ter as seguintes denominagdes:

I - Secretaria da Educacao;
II - Diretorias Regionais de Educagao;
III - Secretaria da Industria, Comércio e Mineragao.

Art. 8° - Para atender a implantacdo dos novos 6rgaos e entidades criados por esta Lei, e as
adequacgOes na estrutura da Administracdo Publica Estadual, ficam criados os cargos de
provimento em comissdo, constantes do anexo I.

Art. 9° - Ficam extintos os cargos em comissao constantes do anexo II.

Art. 10- A estrutura de cargos em comissdao da Escola de Servigo Publico - FUNDESP e do
Instituto Anisio Teixeira - [AT, passam a ser os constantes do anexo III.
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Art. 11 - A estrutura de cargos em comissao do Instituto de Radiodifusdo Educativa da Bahia
- IRDEB e seus respectivos vencimentos, passam a ser os constantes do anexo IV.

Art. 12 - Os cargos em comissao de Subgerente, simbolo DAI-4, do Servigo de Administracao
Geral, e de Chefe de Secdo, simbolo DAI-5, da Inspetoria Setorial de Finangas, das
Secretarias de Administragdo; Agricultura, Irrigacdo e Reforma Agraria; Energia, Transportes
e Comunicagdes; Governo; Industria e Comércio; Justica e Direitos Humanos; Planejamento,
Ciéncia e Tecnologia; Recursos Hidricos, Saneamento e Habita¢do; Seguranga Publica; do
Trabalho e Ac¢ao Social e da Procuradoria Geral do Estado, ficam transformados,
respectivamente, em Gerente, simbolo DAS-3 e Subgerente, simbolo DAI-4.

Paragrafo Unico - Ficam, igualmente, transformados em Subgerente, simbolo DAI-4, os atuais
cargos de Chefe de Secao, simbolo DAI-5, da Inspetoria Setorial de Finangas, da Secretaria da
Fazenda.

Art. 13 - Os atuais cargos em comissdo de Coordenador de Representacao, simbolo DAS-2C,
e de Gerente de Representacdo, simbolo DAS-3, ficam transformados, respectivamente, em
Assessor Especial, simbolo DAS-2C e em Assistente, simbolo DAS-3, podendo seus
ocupantes servirem em representacdo ou escritorio do Governo do Estado da Bahia em outras
unidades da Federacao.

Art. 14 - A estrutura de cargos em comissdo das Secretarias de Estado e da Procuradoria Geral
do Estado, fica acrescida de mais um cargo de Assessor Especial, simbolo DAS-2C e de mais
um Coordenador II, simbolo DAS-3, e um de Secretario Administrativo I, simbolo DAI-5,
destinando-se os dois ultimos cargos aos correspondentes Nucleos de Desenvolvimento da
Administragao - NDA.

Art. 15 - O cargo em comissao de Coordenador do Centro de Estudos, da Procuradoria Geral
do Estado, passa a ter o simbolo DAS-2C, ficando criado na estrutura do 6rgdo, na lotagdo
daquele Centro, um cargo em comissdo de Coordenador de Expediente, simbolo DAI-4.

Art. 16 - Os cargos em comissdao de Diretor, simbolo DAS-2C, Diretor Adjunto, simbolo
DAS-3 e o de Diretor de Divisdo Policial, simbolo DAS-3 dos Departamentos de Policia
Metropolitana, de Policia do Interior e do Departamento de Investigagdes Criminais, da
estrutura da Policia Civil da Bahia, 6rgdo da Secretaria da Seguranca Publica, passam a ter os
simbolos DAS-2B, o primeiro, e DAS-2C, os demais.

Art. 17 - Os cargos em comissdo de Coordenador Geral, simbolo DAS-2B, Coordenador I,
simbolo DAS-2C, e de Coordenador Adjunto, simbolo DAS-3, da Coordenacdo Central de
Planejamento, passam a ter denominacdo e simbolo, respectivamente, de Coordenador Central
de Planejamento, DAS-2A, Coordenador Geral, DAS-2B e Coordenador Adjunto, DAS-2C, e
os de Diretor, simbolo DAS-2C, dos Departamentos do Tesouro e de Administragdo
Tributaria, da estrutura da Secretaria da Fazenda, simbolo DAS-2B.

Art. 18 - Dentre os cargos em comissdo de Assistente, simbolo DAS-3, criados pela Lei n°
6.317, de 9 de agosto de 1991, modificada pela Lei n® 6.354, de 30 de dezembro de 1991,
cinco passam a ter a denominacao de Assistente I e simbolo DAS-2C.Citado por 1
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Art. 19 - A estrutura dos cargos em comissdo da Secretaria do Planejamento, Ciéncia e
Tecnologia, fica acrescida de um cargo de Subsecretario, simbolo DAS-1.

Art. 20 - Fica mantida a jornada de trabalho de quarenta horas semanais dos servidores
publicos do Centro de Pesquisas e Desenvolvimento - CEPED, fundacdo publica vinculada a
Secretaria do Planejamento, Ciéncia e Tecnologia, com a respectiva tabela de vencimentos.

Art. 21 - O art. 33, da Lei n°® 6.074, de 22 de maio de 1991, fica acrescido de dois paragrafos,
na forma seguinte:

§ 1° - Ficam criados dois cargos em comissdo de Chefe de Gabinete, simbolo DAS-2A, seis
Assessores Técnicos, simbolo DAS-3, dois de Assistente, simbolo DAS-3 e dois de Secretario
de Gabinete, simbolo DAS-3, que integrardo, em igual nimero, cada um dos Gabinetes dos
Secretarios Extraordindrios, que so serdo providos se também o forem os cargos de que trata
este artigo.

§ 2° - Desprovidos os cargos de Secretdrio Extraordinario serdo também desprovidos, na
mesma data, os cargos que integram o seu Gabinete."

Art. 22 - O § 9° do art. 36 da Lei n° 6.074, de 22 de maio de 1991, passa a ter a seguinte
redacao:

§ 9° - A Empresa Baiana de Desenvolvimento Agricola tem por finalidade bésica executar
programas, projetos e atividades de pesquisa, desenvolvimento e experimentagcdo e extensao
rural".

Art. 23 - O art. 8°, da Lei n° 4.795, de 11 de agosto de 1988, passa a ter a seguinte redacao:

"Art. 8° - Sdo privativos de ocupantes de cargos de Procurador da Fazenda Estadual ou de
Procurador do Estado os cargos em comissao de Diretor e Gerente, simbolos DAS-2C e DAS-
3, respectivamente, da estrutura da Procuradoria da Fazenda Estadual - PROFAZ."

Art. 24 - O artigo 78 da Lei n°® 6.677, de 26 de setembro de 1994, passa a vigorar com a
seguinte redacao:

"Art. 78 - O servidor investido em cargo de provimento permanente tera direito a perceber,
pelo exercicio do cargo de provimento temporario, gratificacdo equivalente a 30% (trinta por
cento) do valor correspondente ao simbolo respectivo ou optar pelo valor integral do simbolo,
que neste caso, sera pago como vencimento basico enquanto durar a investidura ou ainda pela
diferenca entre este e a retribui¢do do cargo seu efetivo".

Art. 25 - O artigo 84, da Lei n°® 6.677, de 26 de setembro de 1994, passa a vigorar acrescido
do seguinte § 3°.

§ 3° - O servidor beneficiado pela estabilidade econdmica na forma do art. 92 desta Lei, terd o
adicional de tempo de servigo a que faca jus calculado sobre o valor do simbolo do cargo em
que tenha se estabilizado, quando for este superior ao vencimento do cargo permanente que
ocupe."
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Art. 26 - Fica o Chefe do Poder Executivo autorizado a promover, mediante decreto, no prazo
de noventa dias, as modificagdes orcamentarias que se fizerem necessarias ao cumprimento
desta Lei, respeitados os valores globais constantes do orcamento vigente ¢ obedecendo o
disposto no art. 161, § 4°, da Constitui¢ao do Estado.

Pardgrafo unico - A autorizagdo constante deste artigo inclui a abertura de créditos especiais
destinados a criacdo de categorias de programacgdo indispensaveis ao funcionamento de
orgaos e entidades instituidos por esta Lei.

Art. 27 - Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagdo, revogadas as disposicdes em
contrario.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA, em 18 de janeiro de 1995.
PAULO SOUTO

Governador

Sérgio Augusto Martins Moysés

Secretario da Administragao

Edilson Souto Freire

Secretario da Educagao

Rodolpho Tourinho Neto

Secretario da Fazenda

Pedro Barbosa de Deus

Secretario da Agricultura, Irrigacao e Reforma Agraria
Eraldo Tinoco Melo

Secretério de Energia, Transporte e Comunicagdes
Pedro Henrique Lino de Souza

Secretario de Governo

Jorge Khoury Hedaye

Secretario da Industria, Comércio e Mineragao
Luiz Anténio Vasconcellos Carreira

Secretario do Planejamento, Ciéncia e Tecnologia
José Maria de Magalhdes Netto

Secretario da Saudel

Heraldo Eduardo Rocha



Secretéario do Trabalho e Ag¢ao Social

Ivan Nogueira Brandao

Secretario da Justi¢a e Direitos Humanos

Roberto Moussallem de Andrade

Secretario de Recursos Hidricos, Sancamento ¢ Habitagao
Francisco de Souza Andrade Netto

Secretario da Seguranca Publica

Paulo Renato Dantas Gaudenzi
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ANEXO B - Lei n°. 10.549 de 28 de dezembro de 2006
Modifica a estrutura organizacional da Administragdo Publica do Poder Executivo Estadual e
da outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DA BAHIA, fago saber que a Assembléia Legislativa
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - A Administra¢do Publica Estadual fica modificada na forma da presente Lei.
Art. 2° - Ficam alteradas as denominagdes das seguintes Secretarias de Estado:

I - Secretaria do Trabalho, Assisténcia Social e Esporte - SETRAS, para Secretaria do
Trabalho, Emprego, Renda e Esporte - SETRE;

II - Secretaria de Combate a Pobreza e as Desigualdades Sociais - SECOMP, para Secretaria
de Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza - SEDES;

IIT - Secretaria de Governo - SEGOV para Casa Civil;
IV - Secretaria de Cultura e Turismo - SCT, para Secretaria de Cultura - SECULT;

V - Secretaria da Justi¢a e Direitos Humanos - SJIDH, para Secretaria da Justica, Cidadania e
Direitos Humanos - SJICDH.

Art. 3° - Ficam criadas as seguintes Secretarias:

I - Secretaria de Relagdes Institucionais - SERIN;

II - Secretaria de Promogdo da Igualdade - SEPROMI;

IIT - Secretaria de Desenvolvimento e Integragdo Regional — SEDIR;

IV - Secretaria de Turismo - SETUR.

Art. 4° - Ficam transferidas as seguintes atividades, funcdes, fundos, 6érgaos e entidades:

I - da Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte - SETRE, para a Secretaria de
Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza - SEDES:

a) a Superintendéncia de Assisténcia Social;

b) o Fundo Estadual de Assisténcia Social, de que trata a Lei 6.930/95;

¢) o Fundo Estadual de Atendimento a Crianga e ao Adolescente, de que trata a Lei 6975/96;
d) a Fundagao da Crianga e do Adolescente - FUNDAC;

e) o Conselho Estadual de Assisténcia Social - CEAS;
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f) o Conselho Estadual da Crianca ¢ do Adolescente - CECA;

g) a Comissao Interinstitucional de Defesa Civil - CIDEC;

h) a Coordenagdo de Defesa Civil - CORDEC;

IT - da Secretaria de Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza - SEDES, para a Casa
Civil, o Fundo Estadual de Combate e Erradicacdo da Pobreza - FUNCEP, instituido pelo art.
4° da Lei 7.988/2001;

IIT - da Secretaria de Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza - SEDES, para a Casa
Civil:

a) a Diretoria Executiva do FUNCEP criada pelo art. 2°, II, “c” e § 8° da Lei 7.988/2001, com
as alteragdes introduzidas pela Lei 9.509/2005, exceto a Coordenagdo de Orgcamento e
Finangas;

b) o Conselho de Politicas de Inclusao Social;

c¢) a Camara Técnica de Gestdo de Programas;

IV - da Casa Civil:

a) para a Secretaria de Relacdes Institucionais — SERIN: as fun¢des de coordenacdo de
assuntos legislativos;

b) para o Gabinete do Governador, 6rgao vinculado diretamente ao Governador: a Ouvidoria
Geral do Estado, a Secretaria Particular do Governador, o Escritério de Representacdo do
Governo, o Cerimonial e a Assessoria Especial do Governador;

V - da Secretaria de Cultura para a Secretaria de Turismo - SETUR:

a) a Superintendéncia de Investimentos em P6los Turisticos;

b) a Empresa de Turismo da Bahia S/A — BAHIATURSA;

VI - da Secretaria da Justica, Cidadania e Direitos Humanos - SJCDH, para a Secretaria de
Promocao da Igualdade - SEPROMI:

a) o Conselho de Desenvolvimento da Comunidade Negra;
b) o Conselho de Defesa dos Direitos da Mulher;

VII - da Secretaria do Planejamento - SEPLAN para a Secretaria de Desenvolvimento e
Integragdao Regional - SEDIR:

a) os Conselhos Regionais de Desenvolvimento;

b) a Companhia de Desenvolvimento e A¢ao Regional — CAR.
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Art. 5° - As estruturas basicas da Secretaria de Relagdes Institucionais - SERIN, da Secretaria
de Promocao da Igualdade - SEPROMI e da Secretaria de Desenvolvimento e Integragao
Regional - SEDIR, ndo conterdo a Diretoria Geral prevista no art. 2° da Lei 7.435/98.
Paragrafo unico - Fica criada a Diretoria de Administracdo e Finangas em cada uma das
Secretarias referidas neste artigo ¢ no Gabinete do Governador, tendo por finalidade o
planejamento e coordenagdo das atividades de programacao, orgamentagdo, acompanhamento,
avaliacdo, estudos e analises, administragdo financeira e de contabilidade, material,
patrimonio, servigos, recursos humanos, modernizagao administrativa e informatica.

Art. 6° - A Secretaria de Relagdes Institucionais - SERIN tem por finalidade a coordenagao
politica do Poder Executivo e de suas relagdes com os demais Poderes das diversas esferas de
Governo, com a sociedade civil ¢ suas institui¢des.

§ 1° - A Secretaria de Relagdes Institucionais - SERIN tem a seguinte estrutura basica:

a) Gabinete do Secretario;

b) Diretoria de Administragdo e Finangas;

c¢) Coordenacgao de Assuntos Legislativos;

d) Coordenagdo de Assuntos Federativos;

e) Coordenagado de Articulagdo Social.

Paréagrafo unico - As Coordenagdes t€m por objetivo o planejamento, a execucao € o controle
das atividades a cargo da Secretaria de Relagdes Institucionais — SERIN, conforme dispuser o
Regulamento.

Art. 7° - A Secretaria de Promogado da Igualdade - SEPROMI tem por finalidade planejar e
executar politicas de promog¢do da igualdade racial e protegdo dos direitos de individuos e
grupos é€tnicos atingidos pela discriminacdo e demais formas de intolerancia, bem assim,
planejar e executar as politicas publicas de carater transversal para as mulheres.

§ 1° - A Secretaria de Promocao a Igualdade - SEPROMI tem a seguinte estrutura bésica:

I- ORGAOS COLEGIADOS:

a) Conselho de Desenvolvimento da Comunidade Negra;

b) Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da Mulher;

IT - Orgdos da Administragdo Direta:

a) Gabinete do Secretario;

b) Diretoria de Administrag¢do e Finangas;
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¢) Superintendéncia de Politicas para as Mulheres;
d) Superintendéncia de Promogao da Igualdade Racial.

§ 2° - A Superintendéncia de Politicas para as Mulheres tem por finalidade orientar, apoiar,
coordenar, acompanhar, controlar e executar programas e atividades voltadas a
implementagdo de politicas para as mulheres, implementar acdes afirmativas e definir agdes
publicas de promogao da igualdade entre homens e mulheres e de combate a discriminagao.

§ 3° - A Superintendéncia de Promoc¢do da Igualdade Racial tem por finalidade orientar,
apoiar, coordenar, acompanhar, controlar e executar programas ¢ atividades voltadas a
implementagdo de politicas e diretrizes para a promo¢do da igualdade e da prote¢do dos
direitos de individuos e grupos raciais e étnicos, afetados por discriminacao racial e demais
formas de intolerancia.

§ 4° - Fica acrescida a composi¢ao do Conselho de Desenvolvimento da Comunidade Negra e
do Conselho Estadual de Defesa dos Diretos da Mulher, de que tratam as alineas “a” ¢ “b” do
art. 17 da Lei n° 4.697/87, a representacdo da Secretaria de Promog¢do da Igualdade -
SEPROMI.

Art. 8° - A Secretaria de Desenvolvimento e Integragdo Regional - SEDIR tem por finalidade
planejar e coordenar a execugdo da politica estadual de desenvolvimento regional integrado;
formular, em parceria com o Conselho Estadual de Desenvolvimento Economico e Social, os
planos e programas regionais de desenvolvimento; estabelecer estratégias de integracdo das
economias regionais; acompanhar e avaliar os programas integrados de desenvolvimento
regional.

§ 1° - A Secretaria de Desenvolvimento e Integragdo Regional - SEDIR tem a seguinte
estrutura bésica:

I - Orgdos Colegiados:

a) Conselhos Regionais de Desenvolvimento.

IT - Orgdos da Administragdo Direta:

a) Gabinete do Secretario;

b) Diretoria de Administrag¢do e Finangas;

¢) Coordenagao de Politicas do Desenvolvimento Regional;
d) Coordenagdo de Programas Regionais;

III - Entidade da Administragao Indireta:

a) Companhia de Desenvolvimento e A¢ao Regional - CAR.
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§ 2° - As coordenagdes tém por objetivo o planejamento, a execug¢dao € o controle das
atividades a cargo da Secretaria de Desenvolvimento e Integracdo Regional - SEDIR,
conforme dispuser o regulamento.

Art. 9° - O Gabinete do Governador, 6rgdo de assisténcia direta e imediata ao Governador,
tem a seguinte estrutura bésica:

a) Chefia do Gabinete;

b) Ouvidoria Geral do Estado;

¢) Secretaria Particular do Governador;

d) Cerimonial;

e) Assessoria Especial do Governador;

f) Assessoria Internacional;

g) Escritorio de Representacdo do Governo;

h) Diretoria de Administragdo e Finangas.

Paragrafo unico - Fica criado o cargo de Chefe de Gabinete do Governador, ao qual sao
asseguradas as prerrogativas, representacdo, remuneracdo e impedimentos de Secretario de
Estado, cabendo-lhe a supervisdo e¢ a coordenacdo dos oOrgdos integrantes da estrutura do
Gabinete do Governador, a elaboragdo da agenda e o exercicio de outras atribuicdes
designadas pelo Governador.

Art. 10 - A Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte - SETRE tem por finalidade
planejar e executar as politicas de emprego e renda e de apoio a formagdo do trabalhador, de
economia solidaria e de fomento ao esporte.

Paragrafo unico - Fica criada na Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte - SETRE
a Superintendéncia de Economia Solidéria, com a finalidade de planejar, coordenar, executar
e acompanhar as agdes e programas de fomento a economia solidaria.

Art. 11 - A Secretaria de Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza - SEDES tem por
finalidade planejar, coordenar, executar e fiscalizar as politicas de desenvolvimento social,
seguranca alimentar e nutricional e de assisténcia social.

§ 1° - A Superintendéncia de Apoio a Inclusdo Social, passa a ser denominada
Superintendéncia de Inclusdo e Assisténcia Alimentar, com a finalidade de promover as agdes
de inclusao social e de assisténcia alimentar, conforme dispuser o regulamento.

§ 2° - Fica extinta a Superintendéncia de Articulagdo e Programas Especiais.

Art. 12 - A Secretaria de Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza - SEDES tem a
seguinte estrutura basica:
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I - Orgdos Colegiados:

a) Comissao Interinstitucional de Defesa Civil - CIDEC;

b) Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente - CECA;

c¢) Conselho Estadual de Assisténcia Social - CEAS;

d) Conselho de Seguranga Alimentar e Nutricional do Estado da Bahia - CONSEA — BA;

II - Orgdos da Administragio Direta:

a) Gabinete do Secretario;

b) Diretoria Geral;

¢) Superintendéncia de Assisténcia Social;

d) Superintendéncia de Inclusdo e Assisténcia Alimentar;

III - Orgdo em Regime Especial de Administragdo Direta:

a) Coordenacgdo de Defesa Civil - CORDEC.

IV - Entidade da Administra¢ao Indireta:

a) Fundacao da Crianga e do Adolescente - FUNDAC.

Paragrafo unico - O Secretario do Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza - SEDES
passa a integrar na condi¢ao de presidente, o Conselho Estadual de Assisténcia Social -
CEAS, o Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CECA ¢ a Comissao

Interinstitucional de Defesa Civil - CIDEC.

Art. 13 - A Secretaria de Turismo - SETUR tem por finalidade planejar, coordenar e executar
politicas de promogao e fomento ao turismo.

§ 1° - A Secretaria de Turismo - SETUR tem a seguinte estrutura basica:
I - Orgdos da Administragio Direta:

a) Gabinete do Secretario;

b) Diretoria Geral;

¢) Superintendéncia de Investimentos em Polos Turisticos;

d) Superintendéncia de Servicos Turisticos.

IT - Entidade da Administragao Indireta:
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a) Empresa de Turismo da Bahia S/A - BAHIATURSA.

§ 2° - A Superintendéncia de Servigos Turisticos tem por finalidade planejar e executar
programas e projetos de qualificagdo de servigos e mao-de-obra, capacitagdo empresarial,
certificagdo de qualidade, regulacdo e fiscalizagdo de atividades turisticas.

Art. 14 - Ficam criadas:

I - na Secretaria da Agricultura - SEAGRI: a Superintendéncia de Agricultura Familiar, com a
finalidade de orientar, apoiar, coordenar, acompanhar, controlar e executar programas e
atividades voltados ao fortalecimento da agricultura familiar.

II - na Secretaria da Justica, Cidadania e Direitos Humanos - SICDH:

a) a Coordenacdao Executiva de Defesa dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, com a
finalidade de promover e fortalecer o desenvolvimento dos programas e agdes voltados para a

defesa dos direitos da pessoa portadora de deficiéncia;

b) a Coordenacdo de Politicas para os Povos Indigenas, vinculada a Superintendéncia de
Apoio e Defesa aos Direitos Humanos.

Art. 15 - Para atender a implantagdo dos novos o0rgdos criados por esta Lei e as adequacdes na
estrutura da Administracdo Publica Estadual, ficam criados 04 (quatro) cargos de Secretério
de Estado e os cargos em comissdo constantes do Anexo Unico desta Lei.

Art. 16 - Ficam extintos os cargos em comissdo constantes do Anexo Unico desta Lei.

Art. 17 - Fica o Chefe do Poder Executivo autorizado a promover, no prazo de 120 (cento e
vinte) dias:

I - a revisdo e a elaboragdo dos regimentos, estatutos e outros instrumentos regulamentadores
para adequacao das alteragdes organizacionais decorrentes desta Lei;

IT - as modificagdes orcamentarias necessarias ao cumprimento desta Lei, respeitados os
valores globais constantes do orgamento do exercicio de 2007.

Paragrafo tnico - As modificagdes de que trata o inciso II deste artigo incluem a abertura de
créditos especiais destinados, exclusivamente, a criacdo de categorias de programacao
indispensaveis ao funcionamento de 6rgdos criados ou decorrentes desta Lei, respeitado o Art.
7° da Lei Or¢amentaria de 2007.

Art. 18 - Fica o Poder Executivo autorizado a praticar os atos necessarios a continuidade dos
servigos, até a definitiva estrutura¢do dos 6rgaos criados ou reorganizados por esta Lei.

Art. 19 - Esta Lei entrard em vigor em 1° de janeiro de 2007.
Art. 20 - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA, em 28 de dezembro de 2006.
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ANEXO C - Lein® 2.563 de 28 de agosto de 1968

DIARIO OFICIAL DO ESTADO DA BAHIA

ANO LI  SALVADOR, QUINTA - FEIRA, 29 DE AGOSTO DE 1968 N. 8072

Atos do Poder Legislativo

Lei N° 2.563 de 28 de agosto de 1968

Autoriza ao Poder Executivo a criar uma Sociedade por ag¢oes para exploragdo no Estado da
Bahia da industria e comércio hoteleiro de interesse e fomento ao turismo e dd outras
providéncias.

O Governador do Estado da Bahia, no uso de suas atribuigdes,
Fago saber que a Assembléia Legislativa decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Fica o Poder Executivo autorizado a constituir, na forma desta Lei, uma Sociedade
por acdes que se denominara Hotéis de Turismo do Estado da Bahia S.A. - Bahiatursa.

Art. 2° - A sociedade tera por objeto:

a) construir e estimular a construcao ou adaptacao de hotéis, motéis e pousadas de interesse
turistico no Estado da Bahia;

b) reformar e ampliar as instalacdes e servicos de hotéis de Itaparica e Cipd dando-lhes
condi¢des adequadas ao desenvolvimento do turismo naquelas estancias hidro-minerais.

Paragrafo tinico - Para a consecug¢@o dos seus objetivos a sociedade podera firmar convénios e
contratos com entidades publicas e particulares nacionais ou estrangeiras.

Art. 3° - A sociedade tera inicialmente o capital de NCr$10.000.000,00 (dez milhdes de
cruzeiros novos) divididos em dez milhdes de a¢cdes nominativas, no valor de NCr$1,00 (hum
cruzeiro novo) cada uma sendo sete milhdes de a¢des ordinarias com direito a voto e trés
milhdes de agdes preferenciais, sempre sem direito a voto e inconversiveis em agdes
ordinarias.

§ 1° - As acdes preferenciais terdo prioridade no reembolso do capital e na distribuicdo de
dividendo minimo de 8% (oito por cento).

§ 2° - As agdes da sociedade poderdo ser agrupadas em titulos multiplos de 100 a 100.000
acdes sendo nos Estatutos regulados o agrupamento e o desdobramento de acordo com a
vontade do acionista.

§ 3° - As agdes da sociedade serdo admitidas como caugdo nas concorréncias publicas
realizadas pela administragdo publica estadual.
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Art. 4° - O Estado subscrevera no minimo 51% (cinqiienta ¢ hum por cento) do valor do
capital referente as acdes ordindrias, e para sua integralizacdo dispora dos bens modveis e
imoveis individualizados pelos terrenos, construgdes, moveis e utensilios todos préprios do
Estado atualmente existentes nas estancias hidrominerais de Itaparica e do Cipd.

§ 1° - Na fixacdo do capital inicial, considerar-se-a4 que os bens e utensilios indicados, neste
artigo, correspondem no minimo a 51% (cinqlienta e hum por cento) do valor do capital
referente as agdes ordinarias e com direito a voto.

§ 2° - Integralizados os 51% (cinqiienta e um por cento) do capital referente as agdes
ordindrias, pela incorporagdao dos bens mencionados neste artigo, o restante, € bem assim, as
acoes preferenciais, ficam para serem subscritas pelo Estado, pelos municipios interessados
ou por pessoas de direito publico e privado e pessoas fisicas.

§ 3° - Em todo aumento de capital que houver na sociedade o Estado suscrevera agdes
ordinarias que lhe assegurem pelos menos 51% (cinqiienta e um por cento) do capital votante.

§ 4° - O Estado podera desfazer-se das agdes que lhe pertencerem, respeitando o limite
estabelecido no paragrafo anterior, quando a sua participagdo exceder de 51% (cinqiienta e
hum por cento) do capital votante.

§ 5° - Para o fim previsto neste artigo, fica ainda o governo do Estado autorizado a dispor de
até 70% (setenta por cento) dos recursos orcamentarios da unidade 05.05 - Departamento de
Turismo da Secretaria dos Assuntos Municipais e Servico Urbanos previstos para o exercicio
de 1968, destinados a investimentos, sublementos 4.1.1.1 € 4.1.1.2.

§ 6° - Dos dividendos que receber da sociedade o Estado fica obrigado a aplicar no minimo
20% (vinte por cento) por exercicio financeiro, em melhoramentos na area dos imoveis de que

se tenham originados os lucros respectivos.

Art. 5° - A sociedade tera sede e foro na Cidade do Salvador e mantera estabelecimentos nas
Cidades de Itaparica, Cipd, podendo instalar outros em quaisquer cidades do Estado.

Art. 6° - A administragcdo da sociedade sera exercida por um Conselho Administrativo, uma
Diretoria Executiva e um Conselho Fiscal.

Paragrafo Unico - O Conselho Administrativo sera constituido de:
a) hum Presidente nomeado pelo Governador do Estado e demissivel;
b) trés Conselheiros também nomeados pelo Governador do Estado;

c) trés Conselheiros eleitos pelas pessoas Juridicas de direito plblico que participem da
sociedade, com excecado do Estado;

d) dois Conselheiros eleitos pelas pessoas fisicas e Juridicas, de direito privado.
Art. 7° - A Diretoria Executiva compor-se-4 de trés Diretores sendo um, que serd o

Presidente, nomeado pelo Governador do Estado e os outros dois eleitos pela Assembléia
Geral.
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Art. 8° - O Conselho Fiscal sera anualmente eleito pela Assembléia Geral Ordinaria, na forma
da Lei.

Art. 9° - Nao poderdo fazer parte da Administracdo da sociedade, em qualquer dos 6rgdos
referidos no artigo 6°, os integrantes dos quadros dirigentes de outras empresas congéneres.

Art. 10 - A sociedade serd constituida em sessdo publica para este fim convocada pelo
Governador do Estado, cuja ata devera conter os Estatutos aprovados, bem como o historico e
o resumo dos atos constitutivos, especialmente da avaliagao dos bens e direitos convertidos
em Capital.

§ 1° - A constituicao da sociedade sera aprovada por decreto do Poder Executivo e sua ata
sera arquivada, por copia auténtica, na Junta Comercial do Estado da Bahia.

§ 2° - Nos Estatutos da sociedade serao observadas, em tudo que lhe for aplicavel, as normas
da Lei de sociedades anonimas e a reforma dos Estatutos, em pontos que impliquem
modificacdo desta Lei depende de autoriza¢do legislativa, e, nos demais casos fica
subordinada a aprovacao do Governador do Estado, mediante decreto.

§ 3° - O Governador do Estado designard por Decreto comissdo que se incumbird de
promover os atos constitutivos da sociedade, especialmente a avaliacdo dos bens que
constituirdo a participacdo do Estado no capital votante da sociedade elaboracao dos Estatutos
e sua publicacdo prévia para conhecimento geral.

§ 4° - Serdo isentos de custas ou qualquer outra remunera¢do os atos e servigos de
incorpora¢do da sociedade.

Art. 11 - A sociedade operard diretamente ou através de contratos ou concessoes, ou, ainda,
de subsididrias que organizar e nas quais devera ter sempre a maioria do capital com direito a
voto.

Art. 12 - A sociedade podera receber doagdes e auxilios da Unido, dos Estados e Municipios,
de entidades nacionais ou estrangeiras , bem como doacdo e legados de pessoas de direito
privado, pessoas fisicas, e, ademais, pleitear os financiamentos previstos no Decreto-Lei n°
55-66, referente aos incentivos a industria do turismo.

Art. 13 - A sociedade bem como suas subsididrias gozardo de isen¢do de todos os impostos
estaduais pelo prazo de 10 (dez) anos.

Art. 14 - Fica o Poder Executivo autorizado a conceder a garantia do Estado da Bahia em
empréstimos e financiamentos a Hotéis de Turismo do Estado da Bahia S.A. -
BAHIATURSA, até o limite de NCr$ 2.000.000,00 (dois milhdes de cruzeiros novos).

Art. 15 - Esta Lei entrard em vigor na data da sua publicagdo, revogadas as disposi¢des em
contrario.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA, EM 28 DE AGOSTO DE 1968.

LUIZ VIANA FILHO; LUIZ VIANA NETO; BORIS TABACOP
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ANEXO D - Lei Delegada n°44 de 29 margo de 1983

Autoriza, na forma que indica, a introdu¢do de modificagées nos estatutos sociais da
Empresa de Turismo da Bahia S.A. - BAHIATURSA e da outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DA BAHIA, no exercicio da competéncia que lhe foi
delegada pela Resolug@o n° 1.176, de 03 de dezembro de 1982, da Assembléia Legislativa do
Estado e na conformidade do disposto no artigo 13, da Lei Delegada n° 39, de 14 de margo de
1983, promulga a seguinte Lei:

Art. 1° - Fica autorizada a introducao de modificagdes nos estatutos sociais da Empresa de
Turismo da Bahia sociedade anonima - BAHIATURSA, sociedade de economia mista do
Estado, vinculada a Secretaria da Indistria, Comércio e Turismo, no que se refere aos 6rgaos
de administragdo e a forma de operacao da Empresa, respeitados os seguintes principios:

I - 0 Conselho de Administragdo compor-se-a de até 05 (cinco) membros efetivos, eleitos,
com igual niimero de suplentes, todos acionistas, com mandato de 02 (dois) anos, pela

Assembléia Geral, que indicara, dentre eles, o Presidente;

IT - a Diretoria Executiva compor-se-a de até 05 (cinco) Diretores, um dos quais como
Presidente, todos eleitos pelo Conselho de Administracao;

III - a Empresa podera operar diretamente ou mediante contratos, inclusive de concessao, ou
por meio de subsidiarias que organizar.

§ 1° - Para efeito do disposto no inciso III deste artigo, a Empresa e suas subsidiarias poderao
participar, como acionistas ou cotistas, de empreendimentos turisticos considerados

necessarios para o desenvolvimento econdmico e social do Estado da Bahia.

§ 2° - As participacoes deverdo ser efetivadas no capital de empresas privadas nacionais,
inclusive de economia mista instituidas pelo Estado ou Municipios.

§ 3° - O apoio financeiro, em forma de participagao, preferencialmente em carater minoritario,
serd efetivado apos estudo de viabilidade do projeto e sua aprovacdo pelo Conselho de

Administragdo da entidade participante.

Art. 2° - Esta Lei entrard em vigor na data da sua publicagdo, ficando revogadas as
disposi¢des em contrario.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA, em 29 de marco de 1983.
JOAO DURVAL CARNEIRO
Governador Waldeck Vieira Ornelas

Alvaro Fernandes da Cunha Filho



ANEXO E — Organograma atual da Bahiatursa
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