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RESUMO

O presente trabalho visa analisar as condi¢cdes de realizacdo do turismo no
municipio de Jacobina, bem como a importancia da utilizacdo desta atividade
econdmica como possibilidade de desenvolvimento para a comunidade local. Diante
do potencial turistico apresentado através da estrutura geoldgica e da cultura
presente no municipio, torna-se importante estabelecer uma discussdo sobre sua
economia e uma possivel reconfiguracdo com a implantacdo do turismo. Nessa
pesquisa temos como objetivo principal diagnosticar o potencial econémico da
atividade turistica em Jacobina, identificando as atividades que podem ser
fortalecidas para a promocao do turismo no municipio, visto que o turismo é uma
atividade que gera rotatividade na economia de um determinado local, porém apesar
da cidade de Jacobina ser privilegiada por atrativos naturais, eventos culturais e
religiosos, possui ainda um turismo timido, que pode ser mais bem estruturado com
0 apoio do setor publico e privado, a fim de reconfigurar a economia e melhorar a

qualidade de vida da populacao.

Palavras Chaves: Setor publico, Atividade econdmica, Turismo, Infraestrutura,

Potencial turistico.



ABSTRACT

This study aims to analyze the conditions for realization of tourism in the city
of Jacobina and the importance of using this activity as economic development
opportunity for the local community. Before the tourism potential presented by the
geological structure and culture in this city, it is important to establish a discussion of
its economy and a possible reconfiguration with the implementation of tourism. In this
research we aim to diagnose the main economic potential of tourism in Jacobina,
identifying activities that can be strengthened to promote tourism in the municipality
since tourism is an activity that generates turnover in the economy of a particular
location, but despite city of Jacobina be privileged by natural attractions, cultural
events and religious tourism also has a shy, which can best be structured with the
support of public and private sector in order to reconfigure the economy and improve

quality of life .

Keywords : Public sector, Economic activity, Tourism, Infrastructure, Tourism

potential.
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INTRODUCAO

A atividade turistica através de suas relacdes e interagdes com 0S meios,
econdmicos, ambientais, politicos e sociais, produz um efeito multiplicador, que gera

empregos, tornando-se uma alternativa ao desenvolvimento local.

Devido a relevancia do turismo e as perspectivas de um fendmeno que
contribui no desenvolvimento socioecondmico e no aumento/ melhoria da renda, é
que se fez necessario esta pesquisa, tendo como intuito identificar os fatores
necessarios para uma reconfiguracdo na economia da cidade de Jacobina através
do turismo, analisando as potencialidades locais, visto que economicamente esta
atividade vem crescendo significavelmente em todo Brasil. Segundo Coelho;
Fernandes, (2002), o turismo é a atividade econbémica que mais deve crescer neste
século, sendo o setor da economia de servi¢cos que ja lidera o mercado de trabalho

nos paises que reconhecem e enfatizam sua importancia.

Diante dessa afirmacdo e observando a estrutura econbmica da cidade,
percebe-se o potencial turistico que o municipio dispde. Portanto, o trabalho
apresentado busca diagnosticar a economia e o turismo em Jacobina, descrevendo
0 conceito de turismo, os indicadores necesséarios para sua comercializacdo e
objetiva também detectar 0os entraves que precisam ser superados e quais 0S

investimentos necessarios para o desenvolvimento deste setor.

Para tanto, tem por objetivo diagnosticar o potencial econémico da atividade
turistica na cidade, identificando as atividades que poderéo ser fortalecidas para a
promo¢do do turismo no municipio. Em funcdo disso, torna-se importante
estabelecer uma discussdo sobre as atividades econdbmicas e uma possivel

ressignificacdo com a implementacéo do turismo.

Dessa forma, pretende-se analisar a forca motriz da atividade econdémica
jacobinense, observando os investimentos existentes voltados para esse setor,
através das politicas publicas, do incentivo das empresas privadas e apoio da

populacdo, para uma possivel dinamizacdo do espaco de vivéncia local.
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E de importancia fundamental para contextualizacdo dessa pesquisa, a
analise da atividade turistica inserida no contexto de um sistema econdmico, visto
gue o turismo € a viagem em busca de um refugio cotidiano, no entanto é necessario
compreender de que forma esse fendmeno pode contribuir decisivamente no

processo de desenvolvimento socioeconémico de um determinado lugar.

Na Bahia esse setor se destaca cada vez mais devido a sua diversidade. E
com base nessas observacfOes que iremos trazer para Jacobina a possibilidade de
um processo promocional turistico e uma mudanca econdémica, que ira abarcar

desde os grandes empreendedores ao pequeno mercado informal.

Busca-se também entender a atuacédo do poder publico na Bahia e no local
com a elaboragéao e aplicacdo de atrativos para elevar essa atividade. Para tanto,
investigaremos na Prefeitura Municipal de Jacobina, quais as politicas publicas, o
planejamento existente e as diretrizes estabelecidas para o desenvolvimento desta

atividade.

Assim sendo, é possivel perceber que o turismo provoca alteragcdo no meio
em que ele penetra, modificando o espaco, as relagbes sociais e até mesmo as
condigfes financeiras dos habitantes do lugar. Por isso, & necessario conhecer as
transformacdes que poderdo ocorrer com a inser¢cado do turismo em Jacobina, visto
que sua estrutura proporciona possibilidades de lazer a quem possa e deseja

usufruir dele.

Cada vez mais o0 espaco é produzido por novos setores de atividades
econdmicas como a do turismo, e desse modo praias, montanhas e campos
entram no circuito da troca, apropriadas, privativamente, como areas de
lazer para quem pode fazer uso delas. (CARLOS, 1999, p. 25.).

Entéo, para a realizagdo desse trabalho, foi utilizado o método hipotético
dedutivo, em que para se confirmar ou negar as hipdteses levantadas, fez-se
necessario a realizacdo de entrevistas com funcionarios do setor publico,
organizadores de eventos e comerciantes locais na tentativa de conhecer os
beneficios e/ou maleficios trazidos com essa possivel reconfiguragcdo. E para
complementar a pesquisa, foram entrevistados também, alguns segmentos da
populacdo civil, para conhecer a opinido particular dos mesmos, referente ao

assunto abordado.
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Essa pesquisa esta dividida em quatro capitulos, o capitulo 1, apresenta
uma reflexdo sobre as diferentes abordagens do turismo, destacando seus principais
conceitos e classificacbes, sua promocdo e comercializacdo, além de abordar o
turismo enquanto atividade econémica, sendo esta fundamentacéo tedrica, essencial

pra o entendimento do assunto.

O capitulo 2, faz uma abordagem do turismo na Bahia, onde é explanado o
papel do poder publico baiano, identificando sua funcdo e a contribuicdo, para o
desenvolvimento do turismo baiano. Assim é apresentado as principais formas de
turismo existentes na Bahia, 0s eventos que mais se destacam e periodo mais forte

da atividade turistica.

O Capitulo 3, faz uma descricdao do local de pesquisa, em que exibe a
caracterizacdo da area de estudo, juntamente com as limitacdes e potencialidades

do turismo em Jacobina, apontando as atividades turisticas mais atrativas na cidade.

O capitulo 4, descreve a metodologia, analises e resultados, baseados nas
entrevistas e pesquisa de campo realizadas de forma objetiva e clara, com o intuito
de sugerir e analisar as referidas atividades, demonstrando o perfil da cidade para
recepcionar 0s possiveis turistas e a opinidao dos principais favorecidos com essa

nova atividade econdmica na cidade.



16

CAPITULO 1- DIFERENTES ABORDAGENS SOBRE O TURISMO

1.1 Conceitos, Classificagao e divergéncias do turi  smo.

Apesar do crescimento repentino do turismo e a existéncia dessa grande
industria que atende aos interesses mundiais, ndo € facil elaborar um conceito
absoluto, existindo assim inumeras definicbes, para explicar esse fendmeno

econdmico.

Para a autora Marina Sa de Carvalho (1997), o turismo esta conceituado
como uma atividade social, técnico e cultural, sendo estes, um resultado da livre

vontade do homem, consubstanciada por sua tendéncia itinerante.

Ainda segundo a autora (p.18), no conceito social o turismo esta definido
como “conjunto de relagdes e de fen6menos resultantes das viagens e estadas de
nao residentes, e desde que tais estadas ndo se estabilizem e também néo

decorram de uma atividade lucrativa”.

No conceito técnico sendo o turismo uma atividade produtiva, pressupde-se
que haja um produto originario dessa atividade. Mas na realidade, a producao
turistica advém de um pdlo industrial de empresas diversificadas que, ao se

reunirem, produzem o “fenémeno industrial” das viagens turisticas.

No conceito cultural pode-se o conceituar como uma realizacdo humana que
alarga a visao social, econémica e cultural do homem. Dentro dessa perspectiva ha
uma submissdo da personalidade do homem a do “turista”, 0 que empresta ao
impulso do movimento turistico prerrogativas de dominador de forca interior

subjetiva.

Segundo Barreto (2008) a primeira definicdo dada ao turismo remonta-se a
1911, em que o economista Oscar de La Torre escrevia que 0 turismo é um
processo econdémico que vai desde a chegada de um individuo, a permanéncia e a
saida do mesmo, em uma determinada localidade.

A Organizagdo Mundial do Turismo, juntamente com as Nagbes Unidas

descrevem o conceito como:
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O turismo compreende as actividades desenvolvidas pelas pessoas ao
longo de viagens e estadas em locais situados fora do seu enquadramento
habitual, por um periodo consecutivo que ndo ultrapasse um ano, para fins
recreativos, de negdcios, ou outros. (OMT, 2003).

O Dicionario Aurélio define o turismo como sendo “O conjunto dos servigos
necessarios para atrair aqueles que fazem turismo e dispensar-lhes atendimento por
meio de provisdo de itinerarios, guias, acomodacgdes, transporte, etc.”. Enquanto
para o dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa é a “acdo ou efeito de viajar,
basicamente com fins de entretenimento e eventualmente com outras finalidades,

como por exemplo, culturais”.

Segundo o autor José Vicente de Andrade (2001);

Nem toda viagem € turistica, pois, em virtude de convencao internacional
aceita, o turismo responde a determinantes de natureza cambial e
econdbmica a nivel de importacdo e de exportacgdo com a mesma
mensuracdo adotada para os demais bens e servicos de qualquer
natureza.(p.18).

Sendo assim, as viagens que tem o intuito de fins lucrativos n&o inclui no
conceito turistico, pois para autor atividade turistica esta necessariamente voltada ao
lazer ou refugio do cotidiano, isso ndo abrange, por exemplo, a pratica de estudos e

realizacdo de negocios.

Como o turismo € caracteristico de uma sociedade de consumo, 0 mesmo
ndo é mais do que um produto composto de bens e servigos, tendo a sua
funcionalidade dependente de uma série de conhecimentos operacionais e de
paciente dedicacdo para atendimento cabal dos requisitos da oferta e das exigéncias

da demanda. Assim, podemos entender que:

Turismo € o complexo de atividades e servicos relacionados aos
deslocamentos, transportes, alojamentos, alimentacdo, circulacdo de
produtos tipicos, atividades relacionadas aos movimentos culturais, visitas,
lazer e entretenimento. (ANDRADE, 2001, p.38)

Diante dessa afirmacdo, nota-se que para uma cidade ser considerada
turistica, ou ter potencial turistico, tem que reunir todos 0s possiveis atrativos
existentes no municipio e explorar quais modalidades cabe a mesma para se tornar
turistica. Nao basta querer fazer de um lugar um ponto turistico é necessario que

este esteja inserido no contexto dos autores citados nessa pesquisa.

Para Andrade (2001), a classificacéo elitista do fenémeno do turismo, baseia-

se em elementos extraidos da geografia politica, estando o turismo dividido em
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modalidades que explicitam elementos socioecondémicos e politico-administrativos:

turismo interno, externo, receptivo e turismo quantitativo.

O turismo Interno € aquele feito por pessoas do seu préprio pais, ou seja,
individuos que viajam com o objetivo de usufruir dos servicos do seu proprio pais e
pode também ser chamado de turismo doméstico, este ajuda a difundir a economia
local. Ao contrario do Externo, que é realizado por cidadaos que ultrapassam além
do territério do pais de sua residéncia em direcdo a outro, ou seja, é feito fora do

pais de origem do turista.

O turismo receptivo se refere ao pais que acolhe o visitante, que o
recepciona, enquanto o quantitativo ndo € considerado pelos especialistas do setor a

nao ser como resultado de procedimentos contabeis e estatistico.

Além desses mais conhecidos, ou ainda, mais praticados, existe também o
turismo de elite que se classifica pelo conforto das programacdes e servicos e pelas
motivacfes das viagens. E 0 de massa, representado pela classe média assalariada,

gue acontece através de programacoes individuais e grupais.

Diante dos conceitos expostos acima, percebe-se gque existe a possibilidade
de explorar o turismo em uma determinada cidade que tem potencial. Sendo
necessario o estudo da categoria que podera ser aproveitada, investindo para que
tanto o comércio local, quanto a populacdo, seja beneficiada com essa atividade

econdmica.

1.2 Turismo - Atividade Econbmica

Nesse moderno mundo econémico, 0s paises buscam produzir o maximo de
riquezas possiveis de acordo com suas limitacdes de recursos e dentro de seu
espaco geogréfico, assim, através desse contexto é que o turismo surge como uma
inovacdo econdmica. Para um melhor entendimento dessa nova atividade da
economia € preciso conceituar atividade econdémica, de acordo com a Classificacédo

Nacional de Atividades Econdmicas;
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A atividade econdmica das unidades de producéo deve ser entendida como
um processo, isto é, uma combinacao de acdes que resulta em certos tipos
de produtos ou, ainda, uma combinagcdo de recursos que gera bens e
servigos especificos. Logo, uma atividade é caracterizada pela entrada de
recursos, um processo de producdo e uma saida de produtos (bens e
servi¢os). (CNAE, 2007,p.13).

Portanto, o turismo enquadra-se nesse quesito, visto que ele possui as
combinacgdes de fatores, distribuicdo de recursos naturais e prestacdo de servigos,
necessarios em uma atividade. Para Moreira (2002) as atividades econdmicas, sao
aguelas exercidas pelo homem e que envolvem de alguma maneira a producao, a
circulacdo e o consumo de bens. Sendo assim, € por meio destas que 0s seres
humanos obtém o necessario para sobrevivéncia, constituindo fontes de emprego e
renda para a populagéo. Portanto, o turismo surge como op¢ao de desenvolvimento
econdbmico, jA& que o0s beneficios gerados por essa atividade dependem do

direcionamento dos investimentos realizados.

Haja vista que sdo inUmeras as motivacdes para a pratica turistica e, portanto

0 crescimento da mesma, € que o turismo enquanto atividade econbmica surge

como um fenbmeno que se tem definido, como um importante fator para uma

mudanca na situacdo de necessidade atual. No entanto, é preciso ter organizacéo e

comprometimento por parte dos interessados nesse tipo de atividade para que
possa ter resultados positivos, como cita Andrade, (2001, p.47):

A classificacdo usual do turismo resulta da necessidade de um minimo de

organizacdo indispensavel na terminologia designativa e na distribuicdo

administrativa dos recursos a disposi¢éo dos empresarios, dos profissionais
do setor e dos turistas.

Assim, para que os investidores tenham um lucro através dessa atividade, é
preciso investir um grande valor monetério, sem a perspectiva de um retorno
imediato, certo que esse empreendimento sO ird funcionar se houver uma

manutencao e recursos que estimulem os visitantes.

Apesar de o turismo ser uma atividade que tem uma rotatividade grande e
rapida de capital é preciso que seja planejada, tenha um sistema qualificado para
atender as necessidades dos usuarios, tanto no setor privado, com a qualificacao do
atendimento de acordo com o0 necessario para receber o publico alvo, quanto o setor
publico que deve investir na localidade, para melhorar a infraestrutura da cidade,
promover cursos gratuitos que dé ao morador uma oportunidade de obter sua renda

através da atividade turistica.
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Nessa perspectiva, percebe-se que para alavancar o turismo
economicamente deve haver um planejamento prévio para atender a demanda.
Assim, ainda para Andrade (2001), esse setor oferece inumeras oportunidades para

0s empresarios, desde que planejem com critério e invistam na qualidade da oferta.

E devido a uma diversidade de mercado e producdo, que o turismo interage
nos trés setores econdmicos, atuando no setor primario, fornecedora da matéria-
prima para ser transformada na parte secundaria, que vai para o terciario através da
utilizacado dos bens pelo homem. Silva (2004, p.357), diz “Na verdade ndo se pode
falar de “um” turismo e sim de “varios” turismos, logo ndo se pode delimitar e
analisar “uma” cadeia produtiva do turismo e sim “diversas” cadeias produtivas

relacionadas ao turismo [...]".

Sendo assim, ndo se sabe ao certo em que setor econdmico esta o turismo,
porém, existem estudiosos da area que o classifica em setores especificos, como
(COELHO; FERNANDES, 2002, p.53), que destaca “O turismo €, na realidade uma
atividade eminentemente de prestacdo de servicos, e, consequentemente,

enguadra-se no setor terciario da economia”.

Ainda para Andrade (2001), o turismo esta inserido no setor terciario, também
chamado de industrias sem chaminés, onde se organiza viagens, hospedagem,
alimentacdo e lazer, no qual as pessoas que se deslocam de sua residéncia por

razoes diversas.

Sessa, (1983, p.209), apresenta uma analise em parte diferenciada dos
autores citados acima, quando afirma que “Turismo € uma atividade néo terciaria,
mas sim industrial real, porque nele existe um processo de transformacdo de
matérias-primas para a elaboracdo de produtos que sdo comercializados e

consumidos no mercado”.

Assim, essa interatividade de servicos e expansdo econOmica, com a
valorizacdo da producédo turistica, € que torna completa a definicdo setorial da
economia. Sabe-se que, o turismo exerce um papel importante praticamente a todos
0s setores da economia e assim, como qualquer outra atividade, envolve um sistema

de mercado, onde ha oferta, demanda, producdo e consumo.
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1.3. Indicadores do Turismo — Promoc¢ao e Comercial  izagéo

A interacdo entre os setores publico e privado sdo essenciais para a
promocdo e comercializacdo da atividade turistica. Ja que esta, para dar certo,
precisa ser planejada e organizada. Ainda ao planejamento cabe primeiro a
aplicacdo de uma técnica especifica que envolva todo trabalho pratico. Como
Carvalho (1997, p.110), deixa claro “s6 assim o turismo serd satisfatorio ao
“individuo turista” proficuo para seus profissionais e rentavel para os nucleos
turisticos”. Para desenvolver o turismo precisa-se de infraestrutura, de servicos em
prol do atendimento aos visitantes, as providéncias iniciais € planejar, investir e

organizar o setor.

O turismo ndo nasce sozinho, nem tdo pouco em qualquer lugar, e ndo se
torna turistico porque alguém quer. O lugar se prepara para exercer tal atividade,
para tirar proveito do lucro que a atividade proporciona. Sendo assim, o turismo &
atividade que se desenvolve em determinados espacos territoriais e torna-se
dependente de investimentos em uma infraestrutura, incluido saneamento basico,
iluminagdo, manutencgdo dos atrativos turisticos, além desses fatores, & necessario
que se preserve a cultura local, valorizando as manifestagcdes culturais, folcloricas, o

artesanato e a arquitetura da cidade.

Carvalho (1997, p.111) diz que, “o turismo depende de apoio e de
sustentacao unicamente da administracéo publica”. Quando o autor faz esta citacéo,
quer dizer que determinados tipos de investimentos ou melhorias na cidade é de
obrigacdo do setor publico. Nesse sentido, percebe-se que esses servicos geram
ingressos turisticos, e justamente com investimentos feitos pela administracao
publica, o apoio privado e as promocgdes publicitarias, havera o interesse do turista
em visitar o local, que por sua vez satisfeito, volta, faz propaganda do lugar, traz
seus amigos e familiares, aumentando a renda e melhorando a qualidade de vida da

populacao local.

Entre os indicadores que podem ser oferecidos para beneficiar o turismo,
estdo as estradas de rodagem, que em perfeita condicdo facilita 0 acesso para os

visitantes. A limpeza local contribui para a satisfacao do turista e beneficia também a
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populacdo. A seguranca seja municipal, estadual, ou federal oferece credibilidade
n&do sO aos turistas como aos seus moradores e protecdo ao patrimonio turistico. E
necessario também, o perfeito funcionamento dos servi¢os de transito para facilitar a
locomocédo daqueles que precisam, entre outros servicos que favorecem e

beneficiam o turismo em uma cidade.

Os empreendimentos privados que favorecem ao turismo sdo os servigos da
rede hoteleira que fornece moradia aos turistas, entre outros hospedes, e se
encaixam ndo sO os hotéis, mas também as pensbes, pousadas, campings e
albergues. Também para contribuir com o turismo, conta-se com 0s servigos de
agéncia de viagem, aquelas que se dedicam a vender viagens. As transportadoras,
ou seja, aquelas empresas que exploram todos os tipos de transportes. E também,
os restaurantes, que fornecem alimento aos visitantes. Entre inlmeros servigcos que

envolve a distragdo do turista. Assim, segundo Carvalho,

A organizacdo privada é constituida de instituicbes de capital privado, em
varios niveis de atuacdo, contam com a administracdo publica como
elemento facilitador das operacdes de comercializagdo dos seus produtos.
(CARVALHO, 1997, P.117).

Walfrido dos Mares Guia (2006), ex-ministro do turismo, colocou um desafio,
em que o turismo deveria ser reconhecido como uma atividade capaz de alavancar o
desenvolvimento econd6mico e social, contribuindo também, com a reducédo de
desigualdades regionais, a distribuicdo de renda e com a preservacdo de herancas
naturais e culturais. Nesse contexto, o Ministério do Turismo atua promovendo
acbes que contribua para o aumento, a diversificacdo e a qualificacdo da oferta

turistica.

Além da participacdo dos setores publicos e privado, faz-se necessario
ressaltar a importancia da representacdo do turismo através da preservacao da
identidade local e conservacdo do patriménio natural e cultural. E indispenséavel
também, a presenca do nativo, pois € ele que participard diretamente da recepcéo e

atendimento aos visitantes.

Percebe-se que o papel do turista € fundamental e essencial para a existéncia
do turismo, ou seja, na comercializacdo, com apreciacdo dos lucros, visto que
durante sua visita havera gratificagbes em todos os setores, desde o inicio da

viagem até a acomodacdo no local, e na promoc¢do do turismo através de sua
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satisfacdo, havera uma divulgacdo inconsciente ao retornar a sua cidade de origem
propagando a sua vivencia a terceiros podendo assim, voltar a visitar o local e até

mesmo trazer novos turistas.
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CAPITULO 2- O TURISMO NA BAHIA

2.1.0 papel do setor Publico no turismo baiano

Incontestavelmente, o turismo, vem se constituindo num fendmeno marcante
e, devido a isso, foi ganhando uma organizacdo e estrutura, no ambito regional,
nacional e internacional. Nesse contexto, a atuacdo do governo é um dos
mecanismos mais importantes para esse desenvolvimento, visto que sua
participacdo, vai além da prestacdo de servicos basicos a uma sociedade, intervindo
também na iniciativa privada, que se vé impossibilitada de atender sozinha todos os
objetivos da politica de turismo.

Sendo assim, surge o decreto, cuja Lei 11.771, de 17 de setembro de 2008,
estabelece normas sobre a Politica Nacional de Turismo e define as atribuicdes do
Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico.
Regulamenta também, o Plano Nacional de Turismo-PNT, que regem diretrizes,
metas e programas na orientacdo e atuacdo do Ministério do Turismo, em parceria
com outros setores das trés esferas de governo, representacdes da sociedade civil e

iniciativa privada.

Segundo informacdes da Secretaria do Turismo, compete ao Ministério do
Turismo assuntos relacionados ao desenvolvimento e divulgacdo do turismo
nacional e no exterior. O mesmo tem por objetivo desenvolver o turismo como uma
atividade econdmica sustentavel, com papel relevante na geracdo de empregos e

divisas, proporcionando a incluséo social.

A atividade do turismo também recebe o apoio da Embratur — Instituto
Brasileiro de Turismo — criada com o objetivo de estimular a atividade turistica e
viabilizar condi¢fes para a geracédo de emprego, renda e desenvolvimento em todo o
Pais. Outro 6rgdo que contribui, € a Secretaria do Turismo - SETUR, responsavel
em planejamento turistico, ainda segundo a mesma, 0 governo do estado esta
investindo em novos produtos, segmentos e servigcos para inovar as opgoes e

atracgOes turisticas, além de ampliar a interiorizagdo das a¢6es de turismo.
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O turismo baiano pode contar também com a Bahiatursa - Empresa de
Turismo da Bahia S/A — que é diretamente vinculada a Secretaria de Turismo, uma
empresa de economia mista responsavel pela divulgacdo do turismo na Bahia, no

Brasil e no exterior.

Além dessas secretarias, o turismo tem o apoio da Suinvest e da Suset, a
primeira € uma unidade estadual do programa de desenvolvimento do turismo no
Nordeste para o estado da Bahia, e tem como finalidade promover investimentos
publicos e privados com vistas ao desenvolvimento do turismo estadual. Porém a
segunda, € a Superintendéncia de Servicos Turisticos que planeja e executa
programas e projetos de qualificacdo, servicos, mao-de-obra, e capacitacao

empresarial.

Para Lickorish, (2000), a intervencao do poder publico no turismo pode variar
de acordo com o local. Diante disso, podemos perceber que no Brasil, por muito
tempo, as acbes governamentais relacionadas as atividades turisticas eram
concentradas nas méaos da Embratur, posteriormente foi surgindo as secretarias e
consequentemente a descentralizacdo das fungfes, onde 0os municipios passaram a
atuar utilizando de estratégias proprias. Ainda para o autor essa descentralizacéo é
importante, pois ha uma independéncia regional, porém sem eliminar a acdo do
governo central, que ajuda a garantir os beneficios do turismo, coordenando o0s
interesses envolvidos no processo, a fim de que as necessidades de todos sejam

atendidas.

2.2. Desenvolvimento do turismo na Bahia

Em razdo da unido do poder publico, juntamente com o privado, e diante de
um cenario natural diferenciado, a Bahia notoriamente se destaca no
desenvolvimento turistico no ambito nacional. Um estado rico em miscigenacao de
racas e cultura, além de ser portador de um importante acervo historico, com sua
culinaria peculiar e seu artesanato, seduz os visitantes, que viajam em busca de

diversao, principalmente durante os eventos festivos, comuns a regiao.
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Objetivando receber um grande numero de turistas anualmente, a Bahia

estrategicamente investe na rede hoteleira e em outros indicadores turisticos que

confortam os que véem em busca de um refugio. Assim, segundo a secretaria de

Turismo-SETUR, (2011):

O governo baiano tem investido macicamente em projetos de infra-estrutura
nas regides turisticas do Estado, visando a atracdo de novos investimentos
privados, incluindo entre suas prioridades programas sociais de geragéo de
emprego e renda e de educacdo ambiental, revelando por meio dessas
na Bahia um modelo de

acbes o seu empenho em consolidar
desenvolvimento turistico sustentavel.

Sendo assim, o desenvolvimento turistico no estado, pode ser percebido

através dos dados do IBGE (2009), em que a Bahia ocupava o 6°lugar do PIB na

regido nordeste, estando entre as unidades da Federacdo que participam com cerca

de 80% do percentual.

Tendo, como porta de entrada turistica na Bahia, a capital Salvador, esta

entre as cidades que mais recebem visitantes no estado. Segundo o SETUR (2011),

a mesma, juntamente com Porto Seguro, merece a atengcao especial pela grandeza

de fluxo turistico receptor, principalmente durante os eventos Carnavalescos onde

assumem a lideranca de visitas. Sendo que a capital baiana atrai 28,8% do fluxo

turistico doméstico com destino ao Estado, enquanto Porto Seguro responde por

10,8% desse total.

Destino Participacao (%) N°Absoluto
Salvador 28,8 2.458.944
Porto Seguro 10,8 922.104
Demais Cidades 60,4 5.156.952
TOTAL 100 8.538.000

Quadro: Fluxo turistico doméstico no Estado da Bahia em 2008.

Fonte: http://www.setur.ba.gov.br/indicadores/principais-indicadores/fluxo-turistico/

Em uma pesquisa realizada em junho de 2008, pela Fundacao Instituto de

Pesquisas Econbmicas (FIPE) e pela Universidade de Sao Paulo (USP), nos

periodos de alta, média e baixas estacdes, foram constatados que tradicionalmente

durante o ano, os lugares mais visitados na Bahia sdo: Salvador, Porto Seguro,

Trancoso, llhéus, Morro do Sao Paulo, Praia do Forte, Costa do Sauipe, Lengdis,
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Itararé e Paulo Afonso. Esses locais se destacam pela sua beleza natural, que atrai

turista independente do periodo, tornando-os bem frequentados constantemente.

Porém, ha cidades que tem um maior indice de visitacdo devido a alguns
eventos, como por exemplo, nas festas juninas, em que se destacam outras cidades
além das citadas acima, como: Senhor do Bonfim, sendo a 52 mais visitada, além de
Cruz das Almas, Santo Antonio de Jesus, Serrinha, Amargosa e Piritiba.

Ja o turismo religioso baiano é marcado nas cidades, Bom Jesus da Lapa
com a Festa de Nosso Senhor Bom Jesus, destaca-se também o municipio de
Cachoeira, com a festa de Nossa Senhora da Boa Morte, além de Canudos e Monte
Santo ambas com suas Romarias. Esse turismo voltado a religido seduz
praticamente a populacdo baiana, ndo sendo comuns as visitas decorrentes de

outros estados.

O desenvolvimento turistico na Bahia vem aumentando. Atualmente, o0s
baianos estdo se preparando para copa do mundo de 2014, evento que atraira
milhares de pessoas, com sede no Brasil e a realizacdo de alguns jogos na cidade
de Salvador, o estado vem buscando estratégias, para atender a demanda. Diante
disso tem investido na reconstru¢cdo do estaddio Fonte Nova para a realizacdo do
campeonato, além das reformas no aeroporto, nas estradas e outras diversas
adaptacdes na infraestrutura, para que os turistas possam aproveitar a cidade, nos
intervalos dos jogos e conhecer o potencial turistico local, desfrutando de cada lugar

visitado, com o desejo de retornar posteriormente.

Assim, durante esse periodo de visitacdo para torneio, o estado
financeiramente terA& uma circulacdo  consideravelmente de  capital,
consequentemente, renda para a populacdo. Nesse contexto, Ney Campello
secretario da Secopa afirma no portal da Secretaria Estadual para assuntos da Copa
do Mundo da FIFA Brasil 2014, que “Devemos considerar a Copa uma possibilidade
de oportunidades econdmicas para a populacdo mais pobre [...]", entende-se que
muitos de certa forma ganhardo um percentual lucrativo significativo durante o
campeonato. Sendo assim, a Bahia ira usufruir desse evento financeiramente e
podera aproveitar para exibir suas manifestacdes culturais, tradigbes, musicas,

artesanatos, culinarias e reforgar sua identidade cultural para o restante do mundo.
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CAPITULO 3- LOCAL DA PESQUISA

3.1. Caracterizagdo da area de estudo

A cidade de Jacobina esta localizada no nordeste do estado da Bahia, ha
330 Km da capital. Também conhecida como Cidade do Ouro, essa denominacgéo
se deu a partir da heranca das minas que atrairam os bandeirantes no inicio
do século XVII. Rodeada por serras, morros, lagos, rios e cachoeiras, 0 municipio
segundo IBGE (2012), limita-se com os municipios de Mirangaba, Saude e Caém,
Véarzea Nova, Varzea do Poco, Miguel Calmon, Serrolandia, Quixabeira, Capim

Grosso e Ourolandia, conforme demonstracéo gréfica de mapa abaixo.

Figura 1: Localizacao do municipio de Jacobina
Fonte . http://www.ibge.com.br/cidadesat/topwindow.htm?1

Segundo o Censo 2010, sua populacéo estima-se em 79. 247 habitantes, em
um territério de aproximadamente 2.359 Km2, seu principal bioma é a caatinga. O
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municipio, que a principio era visitado para exploracdo de minério e comercializa¢éo
do ouro, hoje é recepcionado devido sua riqueza natural, rodeado por serras e com
um patriménio de cerca de 33 cachoeiras, banhadas pelos rios Itapicuru-mirim e Rio
do Ouro. A cidade se tornou um dos destinos apreciados a partir do turismo
ecologico, em que proporciona aos visitantes passeios por trilhas, rapel, voo de asa

delta, entre outros.

Figura 2: Vista panoramica da cidade de Jacoin pelo monte Jaragua.
Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:VistaAereaJacobina.jpg

De acordo com dados emitidos pela coordenacgao de turismo de Jacobina, a
cidade possui cerca de 23 hotéis e pousadas; 28 restaurantes e um comércio com
aproximadamente 600 estabelecimentos, cadastrados pela Associacdo Comercial e
Industrial de Jacobina (ACIJA).

3.2. O Desenvolvimento do turismo em Jacobina: Limi tacbes e
Possibilidades

O municipio de Jacobina vem crescendo constantemente, porém para que
haja um desenvolvimento na cidade, € necesséario colocar em pratica as politicas

publicas locais, visto que estas visam a resolver ou amenizar os problemas da
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saude, educacdo, seguranca, emprego e tudo mais que se refere em beneficio da
sociedade. E € nessa politica de desenvolvimento que esta o Plano Diretor do
municipio, que visa atuar junto ao poder publico e privado, assegurando uma
melhoria nas condi¢cbes de vida da populacéo. Esse beneficiamento, principalmente
econdmico, dependera principalmente do potencial de investimentos da cidade.

Segundo dados do IBGE em 2004 a cidade de Jacobina possuia um Produto
Interno Bruto - PIB per capita em R$ equivalente a 240, tendo um aumento
surpreendente durante os ultimos anos chegando em 2008 a 5.810,12. O censo
2010 mostra a economia jacobinense com uma receita de 54% contra as despesas
de 46%, e o PIB local € apontado como o setor de maior destaque, o0 de prestacéo

de servico, conforme grafico abaixo:

400.000
350.000 339.213
300.000
250.00C
B Agropecudria
200.000 grop
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150.000
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100.000
50.000 29.290
Agropecuéria Pecudria Servicos

Gréfico 1: Produto Interno Bruto de Jacobina
Fonte: elaborado com base em dados do Cen so 2010

Atualmente o municipio tem como fonte de renda, a extracdo de ouro e o
comércio dos mais variados tipos, além de uma fabrica no setor de calcados, sendo
essas atividades, a alternativa que a populacdo busca de melhores condi¢des
econdmicas pessoais para sua subsisténcia. Nesse enfoque, o turismo aparece
como opcao de criacao e reorganizacdo do espaco urbano jacobinense. Para tanto,
0 mesmo é citado inumeras vezes no Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano -
PDDU, ora como apoio as atividades da chapada, ora como gerador de mudancas
municipal. O Artigo 2° 82, diz;
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Como elemento estratégico da consolidacdo da imagem de marca de
Jacobina como centro de cultura, o Poder Publico reforcara a exploracéo
das potencialidades artisticas e sdcio-culturais, implantando e melhorando
0s equipamentos e instalacbes e qualificacdo de pessoal e utilizando o
“marketing cultural” como um dos mecanismos de sensibilizagdo e de
viabilizag@o de projetos culturais municipais, em parceria com a iniciativa
privada. (PDDU, 2006).

O municipio possui politicas de desenvolvimento econémico, investindo no
setor privado para que com a participacdo deste, seja possivel um crescimento
socioecondmico, conforme a Lei n°. 78, de 18 de outubro de 2006, Artigo 46, 8llI,
que diz haver “estimulo aos investidores do setor privado, particularmente nas
atividades consideradas prioritarias para o desenvolvimento municipal”’, ainda na
prépria lei, afirma que existe um apoio e incentivo ao turismo ecoldgico, visto que é
fator colaborante para economia.

Segundo o assessor da secretaria do planejamento da cidade, a prefeitura
esta focada em melhorias no turismo “hoje tA em andamento, curso de guia turistico,
estamos treinando 22 pessoas, inclusive com parceria com o governo do estado,
temos 22 pessoas treinando para serem guias daqui de jacobina”, diz. Salienta
ainda, outros trabalhos feitos como as sinalizacfes e limpeza nas cachoeiras e uma

timida divulgag&o a partir do posto turistico localizada na entrada da cidade.

Figura3: Posto Turistico de Jacobina
Fonte: Emanuela Alves, 2011.
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As belezas naturais contidas no municipio, como por exemplo, as cachoeiras,
gue além de serem usadas para o banho, também séo aproveitadas pelos visitantes
para a pratica de esportes, entre eles: V6o de asa delta, na serra do Tombador,
Rapel, principalmente na cachoeira Véu de Noiva e Motocross através de trilhas que
percorre a cidade.

Além das potencialidades naturais, 0 municipio possui uma riqueza cultural
atrativa. Festas e manifestacbes religiosas ja conduziram iniUmeras pessoas até
Jacobina, eventos que com passar do tempo se perderam, e hoje, muitos nao
sabem que existiam. A autora Lemos em seu livro - Jacobina sua historia, sua
Gente- conta um pouco dessa cultura. Segundo a autora, os festejos na regido eram

comuns, estando a festa da missao entre os destaques no periodo;

Antigamente era iniciada com o novenario. No dia 1°- “Ano Bom”, era
celebrada a missa festiva. (...) Depois houve uma inovagéo, iniciando-se os
festejos a partir do natal, estendendo-se até o dia 06 de Janeiro-“Dia de
Reis”. Barracas de bebidas espalhava-se por toda parte. Palanque armado
para exibicdo de calouros que cantam e naqueles programas ja foram
revelados alguns valores da nossa cancao popular. (LEMOS, 1993, p.63).

A cidade, possui também a corrida Duque de Caxias (Figura 4) que acontece
desde 1981, é uma das mais importantes do atletismo baiano, atrai dezenas de
atletas que com seus familiares véem prestigiar o evento. A corrida vem se
destacando e ganhando forca a cada ano, com a presenca de homens, mulheres,
idosos, adolescentes e pessoas deficientes que concorrem na categoria cadeirante.
Tém-se outros manifestagdes tradicionais como a “Caminhada da Luz” (Figura 5), os
“Caos” e a “Marujada”.

‘Lﬂi" s

-

Figura 4 : XXIV Corrida Duque de Caxias 2011.
Fonte: http://www.cleristonsilva.com.br/2011/09/corrida-duque-de-caxias-mov.
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A Caminhada da Luz ocorre na gquinta-feira santa, em que uma procissao
reunindo milhares de pessoas, saem da Praca da Matriz em destino ao cruzeiro,

onde sobem seus degraus com velas acesas e em busca de bencdes.

Figura 5 : Caminhada da Luz.
Fonte: http://www.flogao.com.br/culturadejacobina/104463780

Outro evento que se tornou comum na cidade é o Moto Festival que € um
encontro de motociclistas que ha quatro anos, vem sendo realizado com sucesso em
Jacobina, trazendo pessoas de diversos lugares do pais para contemplar a
exposicao e consequentemente apreciar as belezas da terra.

Figura 6 : Moto Festival 2010.
Fonte: http://www.google.com.br/imgres?g=moto+festival+jacobina&um=1&hl=pt.
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Porém, a micareta jacobinense é o acontecimento que atualmente reline um
grande numero de turista na cidade, atraindo todos os anos, milhares de pessoas
gue estdo em busca de diversao, pois a festa traz blocos, folides adultos e infantis,
trios, cantores, tanto locais, quanto as “poténcias” nacionais. No inicio, era
tradicional o baile vermelho e branco, que acontecia no primeiro dia de festa. Em
2012 foi comemorado 100 anos de micareta, em que fizeram uma “viagem ao tunel
do tempo” relembrando momentos desde a sua criagcdo. Dessa maneira, pessoas
chegam a cidade em busca de alegria e diversdo, e ainda aproveitam as belezas

naturais do Piemonte da Chapada Diamantina.

Figura 7 : Montagem de fotos da Micareta de Jacobina desde sua criacéo.
Fonte: O Lidador, 06 de marco de 2012 - Ano 1912/2012 — n°100

Assim, através do exposto, percebe-se que ha potencialidades no municipio,
para o desenvolvimento do setor turistico, porém a questao é tentar desvendar os

entraves que nao permitem o desenvolvimento pleno do turismo, sendo que o

mesmo é uma atividade de importancia fundamental para o crescimento da
economia, capacidade de geracdao de trabalho e melhoria da qualidade de vida

da populagao.
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CAPITULO 4 - A PESQUISA: RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1. Metodologia

Esta pesquisa se caracteriza pelo método hipotético-dedutivo em que foram
construidos hipéteses, que foram submetidas a andlises através de entrevistas
realizadas com proprietarios e/ou gerentes dos comércios, de pousadas e
restaurantes, no intuito de investigar o desenvolvimento turistico enquanto atividade
econbmica na cidade de Jacobina. Houve também, a necessidade de entrevistar
alguns organizadores de eventos, agéncia de turismo e a secretaria do planejamento
da cidade, isso no intuito de verificar quais sdo as hipéteses que persistem como
validas, sendo através delas, a averiguacdo do desenvolvimento econdémico no

turismo local. Assim, Gil (1999, p.30), explica esse método como:
Quando os conhecimentos disponiveis sobre determinado assunto sao
insuficientes para explicacdo de um fendmeno, surge o problema. Para
tentar explicar a dificuldade expressa no problema sédo formuladas
conjecturas ou hip6teses. Das hipéteses formuladas, deduzem-se
consequéncias que deverdo ser testadas ou falseadas. Falsear significa
tornar falsas as conseqiiéncias deduzidas das hip6teses. Enquanto no
método dedutivo se procura a todo custo confirmar a hipétese, no método

hipotético-dedutivo, ao contrario, procuram-se evidéncias empiricas para
derruba-la.

A pesquisa utilizou uma abordagem quantitativa e qualitativa, cujo lécus € a
cidade de Jacobina, onde para sua realizacdo fez-se necessario na primeira
abordagem, quantificar os dados das perguntas objetivas, utilizando a porcentagem
para chegar a um resultado. Para Vianna (2001, p.121) a pesquisa quantitativa
“devera envolver dados numeéricos, trabalhados a partir de procedimentos

estatisticos variados e adequados a cada situacao especifica”.

Assim, através desta analise foram realizados questionarios e entrevistas,
mostrando os resultados numéricos que abrangem a opinido comercial e da

populacéo jacobinense.

A realizacdo da abordagem qualitativa apresentou o entendimento das
pessoas através das questbes subjetivas, onde pretendeu-se entender as
informacgdes colhidas, a fim de relacionar as afirmagbes com os fundamentos

tedricos.
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Na pesquisa qualitativa vocé analisara cada situacdo a partir de dados
descritivos, buscando identificar relacdes, causa, efeitos, consequéncias,
opinibes, significados, categorias e outros aspectos considerados
necessarios a compreensdo da realidade estudada e que, geralmente,
envolve multiplos aspectos (VIANNA, 2001, p. 122).

Através desta abordagem, foram analisados aspectos que envolveu a
organizacdo municipal, juntamente com o setor privado e a contribuicdo da
populacdo, evidenciando os fatores que estavam ligados ao desenvolvimento

turistico.

O levantamento de dados ocorreu a principio com o0 assessor da secretaria de
planejamento de Jacobina, com o funcionario do Posto turistico, a gerente da
agéncia de turismo local e com organizadores de eventos que ocorre na cidade.
Essas entrevistas foram realizadas no segundo semestre de 2011 e primeiro
semestre de 2012, onde foi possivel perceber a contribuicdo publica e os beneficios
do turismo no local. Foram também aplicados questionarios aos comerciantes,
durante o periodo dos trés primeiros meses no ano de 2012 e a uma parcela da

populacdo jacobinense, as quais passaram as informagdes necessarias a pesquisa.

Este trabalho assumiu também uma caracteristica de pesquisa de
levantamento, ja que seu esboco deu-se através de dados fornecidos por populares
e comerciantes, que foram de fundamental importancia na busca das respostas para

esta pesquisa. Para Gil (1991, p.56) esse tipo de levantamento se da:

[...] pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer. Basicamente, procede-se a solicitagdo de informacdes a um
grupo significativo de pessoas a cerca do problema estudado para, em
seguida, mediante andlise quantitativa, obterem-se as conclusdes
correspondentes aos dados coletados.

Serviram também como fonte de coleta de dados e base das analises teoricas,
uma selecédo de livros, artigos, consultas a internet, fontes oficiais e pesquisa de
campo centrada em aplicacdo de questionarios e entrevistas para um controle de
dados e para o entendimento e conclusdes do assunto em questao.

Assim, foram selecionados 30 comerciantes para responder 0s questionarios,
sendo estes do mercado de calcados, confeccdes, alimentos, hospedagens e
variedades, com o intuito de expor sua opinidao sobre o turismo e seu beneficio a

comunidade. Foram também distribuidos questionarios por diversos bairros da
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cidade, para que a populacao apresentasse seu parecer em relacdo ao tema, sendo

pesquisadas em torno de 53 pessoas.

Fez-se necessario essas entrevistas e questionarios, pois estes sao direta e
indiretamente beneficiados com atividades que ajudam a promover o turismo no
municipio E é nesse contexto, que esses recursos sdo necessarios na busca de
dados que podem contribuir com a atividade turistica em Jacobina. Esses resultados

serdo apresentados logo a seguir.

4.2. Andlises de resultados dos questionarios

Apés toda abordagem de assuntos que reforcam o objetivo deste trabalho,
nesse item serdao apresentados as analises e 0s resultados da pesquisa feita com os

comerciantes, com a populacdo e com 0rgaos responsaveis pelo turismo na cidade.

Os questionarios e entrevistas realizadas tiveram por objetivo, diagnosticar o
potencial turistico de Jacobina os métodos para seu desenvolvimento. Sendo
divididos em trés partes. A primeira apresenta os resultados dos questionarios
aplicados aos comerciantes locais; a segunda parte, traz a analise dos questionarios
respondidos pela populacdo jacobinense e a terceira, relata a opinido trazendo

informacdes descritas de alguns organizadores de eventos da cidade de Jacobina.

N&o foi possivel revelar o nome dos entrevistados desta pesquisa devido
questao de ética publica, pois os mesmos preferiram nédo serem identificados. Para

tanto, serdo reconhecidos de acordo com suas funcoes.

Assim, através dos dados coletados foi possivel conhecer e analisar a
situacdo turistica jacobinense, possibilitando unir a teoria estudada com a atual

realidade.
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4.2.1. Resultados dos questionarios aplicados aos ¢~ omerciantes de
Jacobina-BA

Para desenvolver a opinido do comércio local, foi aplicada uma pesquisa com
30 comerciantes em geral, de um total de 600, o que representa 5% dos
pesquisados, onde foram realizadas diversas perguntas para verificar a opiniao dos
mesmos.

Inicialmente foram questionados se Jacobina possui potencial para ser uma
cidade turistica, constatou-se que 87% dos pesquisados acreditam que sim. Esse
resultado foi averiguado devido a cidade apresentar alguns atrativos que sao
essenciais para o desenvolvimento turistico local, como por exemplo, as cachoeiras,
gue podem ser aproveitadas tanto para o banho quanto para a pratica de esportes
radicais, além dos investimentos que poderdo serem feitos para melhorar o
entretenimento noturno, demonstrando que a cidade tem possibilidade de se tornar

turistica como demonstra o Grafico 2.

4%

9%

BSim
B Nio

® Nao Respondeu

Gréfico 2: Jacobina tem potencial turistico?
Fonte: Elaborado com base em dad os obtidos por comerciantes de Jacobina.

Desses mesmos, 99% dizem que a atividade turistica influencia em seu
comeércio, tendo como o periodo de maior aumento das vendas o més de Dezembro,

conforme grafico 3, pois nesse periodo muitos visitantes encontram-se de férias,
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além de esta na estagdo do o verdo, onde os visitantes aproveitarem as cachoeiras,

assim 0 més torna-se propicio a venda.

25

20

15 Dezembro
10 B Micareta

H Semana Santa

W Outros

Gréfico 3: Periodo que ha maior numero de vendas no comercio.
Fonte: Elaborado com base em dado s obtidos por comerciantes de Jacobina.

A pesquisa também revelou a opinido dos comerciantes da cidade de
Jacobina, que afirmaram como principal entrave para o desenvolvimento do turismo,
a auséncia de apoio do setor publico, somando 52%, conforme grafico 4. Sendo o
poder publico uma das pecas mais importantes para o desenvolvimento turistico e
econdmico. A Lein° - 11.771, de 17 de Setembro de 2008, designa este poder para
atuar mediante aos apoios técnicos, financeiros de maneira a consolidar o turismo
como fator importante no desenvolvimento sustentavel, distribuicdo de renda e

geracéo de emprego.

Porém, percebe-se que ndo basta tdo somente o setor publico intervir para

esse desenvolvimento, € necessaria a participacdo de todos os interessados e

integrantes jacobinenses na busca de um crescimento turistico e econdmico em
Jacobina. Conforme, afirma um dos entrevistados (comerciante n°25),

Na verdade sem o apoio do setor publico, o setor privado e a comunidade

ficam de méos atadas para a realizacdo de qualquer mobilizagdo nesse

seguimento. Juntos os resultados seriam excelentes, pois a rentabilidade do

seguimento turistico € muito grande, e proporcionaria a cidade um maior
ndmero de empregos e 0 aumento do giro de capital na cidade.
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Grafico 4: O que falta para o desenvolvimento do turismo em Jaco bina.
Fonte: Elaborado com base em dados obtidos  por comerciantes de Jacobina.

No gréafico 5, percebemos que na opinido dos comerciantes entrevistados,
para que o turismo prospere em Jacobina é necessario uma boa divulgacdo, que
pode ser feita através de outdoor nas rodovias que ligam os acessos a cidade, além
da utilizacao de folder espalhados nos comércios locais, divulgando as atividades
turisticas, hotéis, restaurantes, hospitais, entre outros tipos de servi¢cos. Na pesquisa
realizada, 50% acham que a divulgacao turistica é o investimento fundamental para
a prética do turismo e desenvolvimento em Jacobina, tendo também como
necessidade, a qualificacdo da populacdo e comércio, com cursos

profissionalizantes direcionados ao turismo, com 28% das opinides.

B Qualifice¢dodo comércio
e populcdc
M Divulgacdo turistica

W Transportes

HLimpeza

m Todos

Grafico 5: Investimentos necessarios para a pratica do turismo em Jacobina.
Fonte: Elaborado com base em dado s obtidos por comerciantes de Jacobina.
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E possivel observar no grafico 6 que a maioria dos entrevistados acreditam
gue tanto o turismo ecologico, quanto o cultural e o de aventura, tem possibilidades
de se desenvolver na cidade de Jacobina, atraindo assim, os visitantes, que poderao

vir em busca de uma modalidade e despertar o interesse em outras.

12
10
M Ecoldgico
7 g
W Cultural
Aventura
M Todos
1
Ecologico Cultural Aventura Todos

Gréfico 6: O turismo que podera prevalecer em Jacobina.
Fonte: Elaborado com base em d ados obtidos por comerciantes de Jacobina.

E importante ressaltar que, para haver o desenvolvimento de todas as
guestdes abordadas anteriormente nas entrevistas, € necessario o interesse tanto
da populacao, quanto dos comerciantes, além do empenho e iniciativa do gestor da
cidade. Segundo um dos entrevistados (comerciante n°23), a melhor forma de se
contribuir para que a atividade turistica seja também explorada como atividade
econbmica, seria o setor publico estruturar o acesso a cidade e melhorar a
infraestrutura local, o setor privado qualificar a mao de obra e a populacéo colaborar
com a recepcao do turista. Ainda, um dos entrevistados (comerciante n°5), acredita
que serd necessario também trazer mais recursos culturais e principalmente apoiar
mais o0s artistas da cidade. Outra forma de investimento que pode ser providenciada
para a melhoria da atividade turistica € o aprimoramento educativo e uma coleta

seletiva através de lixeiras especificas distribuidas pela cidade.

Durante a pesquisa, foi constatado que todos os entrevistados nunca

receberam nenhum convite com a finalidade de se discutir o turismo local.

Sendo assim, percebe-se que para os comerciantes jacobinenses, o turismo

em Jacobina seria uma atividade econdmica de grande rentabilidade, visto que, para
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0S mesmos, a cidade possui um potencial e um grande movimento no verao, periodo
de maiores vendas no municipio, sendo apenas necessario um planejamento, para
que possibilite um crescimento econdémico através dessa atividade. Para
(PERAZZO, 2009, p. 236), “na atividade turistica, o planejamento € de suma
importancia, servindo como ferramenta para tornar o setor turistico um decisivo fator

no desenvolvimento em todos os niveis: local, regional e nacional”.

Portanto, com a realizacdo desse planejamento, juntamente com todas as
potencialidades locais, o0 turismo podera proporcionar inumeras vantagens
socioeconbémicas e culturais, além de contribuir na melhoria da qualidade de vida da
populacdo local e na prosperidade das empresas ja existentes, além da
possibilidade de novas instalagcbes empresariais e o desenvolvimento da economia

da cidade.

4.2.2. Resultados dos questionarios aplicados a pop  ulacao de Jacobina-
BA

Além dos questionarios aplicados aos comerciantes, foi de fundamental
importancia pesquisar junto a populacdo, a respeito do turismo no municipio, visto
gue a sociedade é parte dessa atividade. Assim, foi conferido este questionario ha
53 habitantes jacobinenses de diversos bairros, de profissbes diferenciadas e

diferentes idades, no qual cada um retratou sua opinido referente ao tema abordado.

Nesse item, foi realizada a mesma pergunta, o que falta para o
desenvolvimento do turismo em Jacobina, anteriormente feita aos comerciantes,
onde foi possivel perceber a concordancia nas opinibes do comércio e da
populacdo, em que, essa segunda, também estabelece como principal problema
para o desenvolvimento turistico na cidade, o apoio do setor publico, que teve 54%

das opinides, ficando em segundo lugar, a infraestrutura, conforme gréafico 7, abaixo.



43

2%

a\

M Infra estrutura
B Apoio do setor publico

W Apoiodo setor privado

M Todos

W Qutros

Grafico 7: O que falta para que haja um desenvolvimento do turismo em Jacobina?
Fonte: Elaborado com base em dado s obtidos pela populacédo de Jacobina.

Visto que, a populagéo é parte do turismo, fez-se necessario descobrir quais
0s beneficios que o turismo podera trazer enquanto atividade econd6mica, para o
povo jacobinense. No Gréfico 8 é possivel perceber que a maioria dos pesquisados
acreditam que o turismo possibilita a melhoria da economia da cidade,
consequentemente gera empregos e aumenta a renda local. Perazzo (2009, p. 236),
cita “As potencialidades que o turismo possui de gerar empregos e distribuir renda,
tornam essa atividade socioecondmica, muito importante para o poder publico e

mais ainda, sob o ponto de vista social”.

Emprego/Renda/melhoria
na economia

35 Qualidade de vida

B Outros

Gréfico 8: Quais os beneficios o turismo podera trazer paraa  populagdo jacobinense?
Fonte: Elaborado com base em dados  obtidos pela populacéo de Jacobina.
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Devido as vantagens trazidas aos trabalhadores e moradores locais, foi
analisada também, a motivacdo do turista em visitar a cidade, onde foram
constatados através da opinido da populagcéo, 40 (quarenta) dos entrevistados, que
acham as festas promovidas na cidade, o principal motivo de visitagdo, como
demonstra o grafico 9. Segundo VAZ (1999, p. 42)

Os principais tipos de beneficios buscados pelas pessoas que viajam sao o0s
seguintes: mudanca de ambiente, repouso, recreacdo, tratamento,

aquisicdo e troca de conhecimentos, projecdo social, funcionalidade,
praticidade, economia.

Lazer
M Férias

Festas
M Estudos

W Outros

6

yd

Lazer Férias Festas  Estudos Qutros

Grafico 9: Motivagéo do turista em visitar Jacobina.
Fonte: Elaborado com base em dad os obtidos pela populagéo de Jacobina.

Conforme o item anterior, as festas sdo 0s maiores atrativos para visitacao
em Jacobina. Assim no grafico 10 € possivel observar, que de acordo com a
populacdo, 74% acredita que o periodo que mais reune pessoas em Jacobina é
durante a festa da Micareta, seguido pelo Moto Festival com 20%. Periodos de boa

oportunidade para alavancar o turismo local, através de uma boa organizacéo.
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Gréfico 10: Evento que mais reline pessoas na cidade.
Fonte: Elaborado com base em dados obti  dos pela populacéo de Jacobina.

Assim, a populacao local podera ser a maior beneficiada com a exploracdo do
turismo em Jacobina, percebendo as mudancgas reais provocadas na economia e

cultura local.

4.2.3. Informagdes descritas por organizadores de e  ventos de Jacobina

Para ampliar o conhecimento sobre a realidade jacobinense em relacdo ao
turismo, foram entrevistados alguns organizadores de eventos locais, juntamente
com a gerente da agéncia de turismo da cidade e funcionario do Posto turistico,
onde foi respondido conforme relatos a seguir.

Foi entrevistado o organizador do Enduro, que é um esporte realizado com
um grupo de motociclistas em trilhas, ao ser questionado, do motivo da realizacéo
do evento em Jacobina, respondeu “devido a topografia da cidade, muitas serras,
muitas trilhas”. Ainda ao ser perguntado, sobre o apoio e contribuicdo da
coordenacao do turismo de Jacobina para o evento, ele cita;

Nem procuramos eles nem eles nos procuram [...] hoje a gente faz com
recurso préprio, com a colaboracdo do comércio local. O poder publico
colabora com ambulancia, fechar estradas, Policia Rodoviaria Federal,
SMTT. Uma participacéo forte da coordenacédo do turismo, néo.
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Assim, podemos perceber que € de fundamental importancia a participacao
de todos para a realizacdo de alguma atividade, seja ela, turistica ou ndo. Com o

apoio dos setores publicos e privados, o0 evento realizado pode ser um sucesso.

Ainda segundo o referido organizador, o Enduro contribui na divulgacdo do
turismo da cidade “muitos que vieram em 2001, voltaram para fazer o turismo e o
pessoal que veio 0 ano passado trouxe a familia para fazer turismo enquanto eles
participavam da prova”. O entrevistado acrescentou que em meédia durante o evento
chega a cidade 100 pilotos, que sempre trazem familiares, ficando em torno de 800

pessoas.

Além disso, ele expressa sua opinido declarando que a cidade possui
potencial turistico, porém salienta que € necessario uma melhoria na estrutura e
organizacdo, visto que muitas vezes o0s participantes do esporte procuram
estacionamento e ndo encontram, bem como 0s guias turisticos para orientar os

visitantes.

Ainda envolvendo os esportes radicais e sua pratica na atividade turistica de
Jacobina, foi entrevistado o responsavel pelo véo livre ou vbéo de asa delta. O
mesmo informou que a pratica de vOo livre na cidade iniciou no ano 2000,
alcancando o recorde baiano de distancia em 2004 de Jacobina a Xique- Xique. O
entrevistado diz que o esporte € muito procurado, tanto por moradores quanto por

turistas que estao a fim de praticar véo duplo.

Para o organizador, a cidade possui um potencial turistico, porém o que falta
sao incentivos dos 6rgaos publicos em divulgar e ajudar a conservar o turismo local,
0 entrevistado continua;

tendo em vista outras experiéncias em outras cidades onde se tem a pratica
do vbéo livre onde pude realizar inesqueciveis e maravilhosos véos, [...]
cidades com grande namero de turistas que vao até o local de decolagem
apreciar o voo e o lugar. Nestes eventos de v6o que foram realizados em
Jacobina estiveram pilotos de varios estados do Brasil e de outros Paises

[...], conhecendo ndo s6é o véo mais nossas belezas naturais, com isso
agregando valores e renda para nossa cidade.

Através dessa entrevista, percebe-se que Jacobina comporta meios para a

pratica da atividade turistica, podendo através de incentivos se tornar uma atividade

econdmica, aumentando a rentabilidade local, evoluindo a cidade, trazendo
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beneficios aos moradores além de proporcionar uma boa receptividade aos

visitantes.

Ainda segundo o entrevistado ndo tém apoio efetivo da coordenacdo de
turismo para a realizacdo das atividades, mas o setor da Limpuja, Limpeza Urbana
de Jacobina Geral, contribui com a limpeza da rampa e local do pouso, servigo que o
mesmo considera de grande valia para o sucesso dos eventos realizados. Referente
ao apoio do setor publico estadual, ele ressalta, “o acesso a rampa de decolagem
passa por uma reforma, pois comecaram o calgcamento e nédo finalizaram a obra,(...)
que consiste na construgdo de um quiosque com banheiros, construcdo de uma
rampa de decolagem e melhorias na area de montagem dos equipamentos”. O
entrevistado ressaltou que a coordenacdo de turismo de Jacobina pode ser mais
atuante, inclusive em praticas de acdes de preservacao e citou o Parque Municipal
José Coutinho Valois, onde foi a 12 unidade de conservagdo municipal do estado da
Bahia, que hoje encontra-se em estado lastimavel. E, finalizando sua fala, além dos
tipos de turismo praticados na cidade como esportes radicais, cultural, ecolégico,
poderia ainda ser incentivado o desenvolvimento de atividades como “caminhadas
ecoldgicas junto as escolas do municipio (publicas ou particulares) com educadores
ambientais capacitados”.

Fez-se necessario entrevistar um organizador de festas da cidade de
Jacobina para entender a contribuicdo desse tipo de evento para a atividade
turistica, visto que a maioria da opinido da populacdo entrevistada acredita que
esses eventos atraem uma grande quantidade de visitantes na cidade colaborando

com a divulgagao turistica.

O organizador de festas, iniciou sua entrevista ressaltando que o evento &
particular e acontece uma vez ao ano, e devido as grandes atracdes, reline um
publico de cerca de 6 mil pessoas, que vem para curtir o0 evento e aproveitam para
apreciar as belezas naturais que 0 municipio propicia. O mesmo informou que néo
tem apoio da coordenacédo de turismo para a realizagdo do evento, contando
apenas, com a colaboracdo da populacdo em geral e alguns parceiros do comércio
local. O organizador acredita que para haver um desenvolvimento turistico €&
necessario uma parceria maior das instituicdes, qualificacdo profissional, além de

melhoria na infraestrutura da cidade.
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Diante das afirmacdes do entrevistado é possivel perceber que falta uma
participacdo mais efetiva da coordenacao de turismo de Jacobina, visto que nenhum
dos organizadores tem ou tiveram apoio desse setor para a realizacado dos eventos,
contando apenas com o apoio do setor privado e da populagcdo em geral. Sendo a
participagdo da coordenagdo de turismo de fundamental importancia para a
atividade turistica, pois € 0 passo inicial para o desenvolvimento através da

aplicacao de projetos que traz beneficios a comunidade.

Para finalizar, também foi entrevistada a dona da agéncia de turismo da
cidade, com o objetivo de verificar quais 0os beneficios a atividade turistica pode
trazer para Jacobina e seus moradores. A entrevistada iniciou seu relatado
afirmando que a cidade de Jacobina possui potencial para “o ecoturismo, 0 turismo
de aventura, o turismo rural, o turismo cultural e histérico, o turismo religioso,
outros”. Deixando claro, que a “falta de infraestrutura turistica para receber a
demanda, servicos que ainda pecam pela ma qualificacdo dos profissionais e
qualidade na prestacdo de servicos; péssimas condicdes de acesso e seguranca
nos atrativos naturais da regido; também, a falta de unido entre as empresas
envolvidas diretamente no turistico”, causam o0s principais entraves em fazer

acontecer o turismo em Jacobina.

A entrevistada diz que o poder publico e privado sdo fundamentais para o
crescimento turistico local, sendo que o primeiro deve buscar junto ao Ministério do
Turismo apoio em seus projetos, enquanto o segundo fica responsavel em qualificar
seus profissionais e investir na estrutura dos seus empreendimentos, melhorando a
qualidade dos servigos. Outro fator de contribuicdo para esse desenvolvimento € a
comunidade, “a comunidade sem duavida deve estar atenta as oportunidades que o
turismo pode trazer para a cidade e, atender os turistas com hospitalidade para que
eles sintam o desejo de voltar ou, que possa indicar a nossa cidade para outras

pessoas, falando bem do que viveu aqui”, cita a empresaria.

Percebe-se que € necessario estruturar 0 municipio para receber os visitantes
e qualificar a méo-de-obra para recepcionar os turistas. A partir dai, a atividade

turistica podera ser reconhecida como uma op¢ao de economia no municipio.

Ainda, a dona da agéncia de Turismo de Jacobina, ressalta que a micareta é

o periodo que realmente aumenta a demanda na cidade, através de um titulo de
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micareta sustentavel. No entanto, a entrevistada diz ndo perceber nenhuma iniciativa
relacionada a sustentabilidade, a mesma afirma “precisamos trabalhar e muito para
gue isso seja real”. Lembra também que além do evento citado, existem outros que
vem crescendo bastante um publico potencial, como “Moto Festival, Caminhada da
Primavera, e existem outros que poderiam ganhar forca com mais divulgacédo como,

a Caminhada da Luz, a Festa do Divino Espirito Santo e o Balaio Cultural”.

Desse modo, o investimento e ordenacao Sdo essenciais para propagar essa
atividade econdmica na cidade, visto que € importante o conjunto de atrativos
oferecidos na cidade seja interessante para atrair a atencdo do turista e dos
organizadores de eventos, além, do marketing, ferramenta de sedugdo para um

numero cada vez maior de turistas.
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CONSIDERACOES FINAIS

O turismo por ser um fenbmeno sécio-econémico, politico e cultural, pode
contribuir para o desenvolvimento local, além de influenciar no crescimento
econdmico. Assim, foi possivel reconhecer a identidade e potencial do municipio de
Jacobina, buscando no turismo uma alternativa de acréscimo econdmico e uma

opcéao de reconfiguragcdo nessa economia.

O potencial turistico de Jacobina pode contribuir para a reconfiguracdo na
economia do municipio, uma atividade que devidamente planejada surge com novos
modelos de intervencdo econdmica, incentivando uma melhor distribuicdo de renda
para a comunidade envolvida no desenvolvimento e fomento do setor. Nesse
contexto, o turismo aparece como mecanismo de incentivo ao desenvolvimento
local, pois oferece condicbes para 0 crescimento de pequenas

empresas, novas oportunidades e diferentes atividades de trabalho.

Entdo, através das pesquisas realizadas ao longo do trabalho, foi confirmado
o potencial que Jacobina tem para atuar no segmento turistico. No entanto,
detectou-se de acordo com os entrevistados, falhas que ocorrem para que esse
seguimento ndo alavanque. Um dos motivos desse acontecimento € a falta de apoio
do setor publico, principalmente na melhoria da infraestrutura da cidade, que é
percebido desde a chegada do turista a cidade, necessitando de reforma das
rodovias que interligam as cidades vizinhas; acessos aos pontos turisticos, como
placas de orientagédo; ativacdo e ampliacdo do Aeroporto 2 de Julho, como
alternativa de chegada a cidade, além da criacdo de estacionamentos, a fim de
atender a demanda. E preciso também, o apoio aos comerciantes na promogcéao de

eventos culturais.

Outro problema identificado é a caréncia de divulgacdo do turismo local que
poderia ser feita através de outdoors, panfletos e propagandas audio visuais. A
ampliacdo da rede hoteleira, com a construcdo e aprimoramento dos alojamentos
que atenda a demanda e as necessidades dos visitantes, além de restaurantes com

qualidade nos servicos oferecidos e uma boa receptividade.
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Cabe também, qualificar a mao-de-obra jacobinense através de cursos
preparatérios e profissionalizantes, bem como, melhorar a estrutura fisica dos
empreendimentos para recepcionar os visitantes. E necessario, também, qualificar a
populacdo para que se torne apta a ser favorecida com as vantagens oferecidas
pelo turismo, além do incentivo ao trabalho artesanal e preparacéo de guias.

Durante a pesquisa para elaboracdo deste trabalho, percebemos as
atividades turisticas que ja se destacam na cidade, sendo estas, 0s eventos festivos
e a utilizacao do parque das cachoeiras de Jacobina na pratica de esportes radicais,
além de seu uso para o banho e distracdo dos visitantes. No entanto, ficou clara a
necessidade de aprimoramento dessas atividades, no intuito de aumentar a
demanda, ja que a maior parte dos locais de visitacdo ainda nao tem sinalizacao e

guias para acompanhar e orientar os turistas.

Foi possivel perceber que ha uma deficiéncia na participacado da coordenacao
de turismo local, que deve atuar mais efetivamente nos eventos realizados na
cidade, apoiando os organizadores de eventos, bem como, verificando quais outros

tipos de eventos promoveriam o turismo em Jacobina.

Dessa forma, um evento que poderia ser explorado é a realizacdo de um S&o
Joao de qualidade no municipio, visto que esse tipo de festa atrai um grande niamero
de turistas. Para aproveitamento da area natural, seria de grande valia, a construcao
de Hotel Fazenda e a instalacdo de camping, porém, com uma fiscalizacdo e
controle para preservagdo ambiental.

Portanto, a valorizagcdo da producdo do turismo na cidade de Jacobina que
possui variados niveis de motivacao e oferta turistica, vem ser para o municipio, uma
alternativa de desenvolvimento, criando assim, ndo s6 uma nova economia, mas

uma nova oportunidade para a propria comunidade.

Esse trabalho serve como incentivo aos representantes do setor publico, setor
privado e comunidade, para uma reformulacdo na atividade econOmica local,
estruturando a cidade de forma a ter capacidade de trabalhar como nucleo turistico,
recepcionando pessoas de varios lugares, proporcionando-lhes qualidade nos

atendimentos, servi¢os e entretenimentos culturais.
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Cabe a esta tematica, uma necessidade de pesquisas futuras com maiores
aprofundamentos para melhorar o quadro turistico e econdmico atual, a fim de

beneficiar a toda populacéo Jacobinense e aos turistas.
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APENDICE

APENDICE A - Entrevista realizada com Organizador es de Eventos

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA-UNEB
DCH IV- COLEGIADO DE GEOGRAFIA
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

1. Que tipo de evento vocé promove?
2. Qual o objetivo principal da realizacéo deste evento?

3. Como este evento contribui para o desenvolvimento do turismo na cidade?
4. Vocé foi o primeiro organizador do evento?

5. Como ou quando vocé teve a idéia de organizar o evento na cidade?

6. Quantas vezes ao ano, guando e onde acontece?

7. De que forma este evento contribui para a divulgacao turismo?

8. A coordenacéo de turismo da cidade contribui de alguma maneira para o
evento?

9. Quem colabora para a realizacéo?

10. Qual a média de participantes neste evento? Qual o principal motivo da
participacédo das pessoas?

11. Em Jacobina existem outros eventos como este? Ha alguma parceria entre os
organizadores?

12. Ja foi pensado em uma organizag¢ao conjunta para uma divulgacéo de
atrativos turisticos para cidade?

13. Ja aconteceu algum contratempo que impedisse a realizacdo do evento?
Qual?



14. Quais os investimentos que deve ser feito na estrutura da cidade e no
comercio para se tornar um poélo turistico?

15. Na sua opinido Jacobina tem potencial turistico, Quais?
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APENDICE B - Entrevista realizada com Funcionariod o Posto Turistico

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA-UNEB
DCH IV- COLEGIADO DE GEOGRAFIA
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

1. Qual a funcao do posto e Quando foi criado este posto de turismo?

2. Qual o horario de funcionamento e quantos funcionarios?

3. Quem séao os agentes que se dirigem ao posto e a frequéncia de qual
populacao?

4. Que tipo de pessoa freqlienta o posto? (curiosos, interessados, turistas)

5. Vocé acha que a populacéo se interessa pelo turismo local? Por qué?

6. Quais séo os servigos fornecidos pelo posto?

7. O posto possui guia? Existem guias vinculados ao posto? Quantos? E

suficiente para a demanda? Como estes guias sao escolhidos?

8.

9.

10.

11

12

13

14

15

Quem pode se tornar um guia? Ha treinamento especifico?
Quem séo os parceiros do posto?

O posto tem alguma parceria com o comércio local?

. Qual a atuacgéo da prefeitura no posto?

. De que forma o posto ajuda na divulgacao da atividade turistica?

. Vocé considera Jacobina uma cidade turistica?

. Quais sao os impedimentos existentes no setor turistico de Jacobina?

. Quais os principais pontos turisticos da cidade?
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APENDICE C - Entrevista realizada com a Coordenacdo  de Turismo de
Jacobina

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA-UNEB

DCH IV- COLEGIADO DE GEOGRAFIA

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

1. Desde quando existe a secretaria e qual a funcdo da secretaria?
2. Jacobina tem potencial turistico? Quais?

3. Vocé considera Jacobina uma cidade turistica?

4. Existem projetos para o desenvolvimento do turismo na cidade de Jacobina?
Quais?

5. Ha verba disponivel para realizar estes projetos?

6. Quais os trabalhos que estao sendo feitos pelo turismo em Jacobina?
7. Para quem sdo destinadas as atividades turisticas?

8. Qual o papel da prefeitura em relagéo ao turismo local?

9. Os habitantes de Jacobina estdo envolvidos nas atividades do turismo?
Quais?

10. Quiais os principais pontos turisticos da cidade?

11. Vocé considera a infraestrutura de Jacobina satisfatéria para a realizagdo do
turismo? Por qué?

12. O turismo pode se tornar o principal meio econémico de Jacobina? A
prefeitura tem essa intencéo?

13. Quais os investimentos foram feitos pelo turismo e quais ainda precisam ser
realizados?

14. Quais os meios utilizados para a divulgacéao do turismo?

15. Muitos autores quando falam em turistas, na pratica do turismo falam da
preservacao do meio ambiente, ou melhor, na preocupa¢do com a degradacéao do
meio ambiente. Que tipo de trabalho é feito em relacdo a isso?

16. Vocé tem conhecimento da quantidade de hotéis, restaurantes e lojas
comerciais em Jacobina?

17. Vocé conheceu a festa da missao? Sabe porgue néo existe mais?



18. Quais investimentos sao feitos em festa como a micareta e o0 Sao Pedro de
Jacobina 11?

19. Os esportes radicais sao atrativos turisticos em Jacobina? Quais?

20. De onde vem as pessoas que participam de atividades de Voo asa Delta,
Happel, Motocross, Trilha?
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APENDICE D — Questionario aplicado aos comerciantes  de jacobina

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA-UNEB
DCH IV- COLEGIADO DE GEOGRAFIA
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

1) Jacobina tem potencial para ser uma cidade turistica?

( )SIM ( )NAO
2) A atividade turistica tem influencia no seu comercio?
( ) Sim ( )NAO

3) Qual o periodo que ha maior vendas em seu comercio?

4) O gque falta para o desenvolvimento do turismo em Jacobina?
( )Infraestrutura ( )Apoio do setor publico ( )Apoio do setor privado
( ) Outros. Qual?

5) Quais os investimentos que deve ser feito na estrutura da cidade e no
comercio para Jacobina se tornar um polo turistico?

6) Que tipo de turismo pode prevalecer em Jacobina?

( ) ecoldgico - cachoeiras () Aventura — Rapel, MotoCross, Voo asa delta
() Cultural —Festas ( ) Todos

( ) Nenhum () Outros. Qual?

7) Quais investimentos precisao ser feitos para a pratica do turismo na cidade.
() Qualificacdo no comercio e populacao ( ) Divulgacao turistica

( ) transportes ( ) Limpeza

() Outros. Qual?

8) Qual evento ou periodo retine um maior numero de pessoas na Cidade?
() Moto festival () No Verao

() Micareta () Enduro

() Outros. Qual?

9) Vocé acha A prefeitura se mostra interessada em explorar o potencial turistico
de Jacobina?
() sim ( ) Nao

10) Vocé sabe que o SEBRAE fornece curso para preparar o comerciante e seus
funcionarios para recepcionar os turistas?
( )SIM ( ) NAO
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Se a resposta for sim, vocé ja participou?Por qué?
11) De que forma o setor publico, o setor privado e da comunidade local pode
contribuir para que a atividade turistica seja também explorada como atividade

econdmica?

12) Vocé ja recebeu algum convite para participar de debate ou reunido com a

finalidade de um desenvolvimento do turismo em Jacobina?

13) Na sua opinido o turismo em Jacobina é bem divulgado?
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APENDICE E — Questionario aplicado & populacéo

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA-UNEB
DCH IV- COLEGIADO DE GEOGRAFIA
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

1) Jacobina tem potencial para ser uma cidade turis  tica?

( )SIM ( )NAO

2) O que falta para o desenvolvimento do turismo em Jacobina?
( )Infraestrutura ( )Apoio do setor publico ( )Apoio do setor privado
( ) Outros. Qual?

3) Que tipo de turismo pode prevalecer em Jacobina?
( ) Ecolégico - cachoeiras

() Aventura — Rapel, MotoCross, Voo asa delta
( ) Cultural — Festas

( ) Todos

() Nenhum

() Outros. Qual?

4) Quais investimentos precisdo ser feitos para a prat ica do turismo na
cidade .

() Qualificacdo no comercio e populacao
( ) transportes

( ) Divulgacdo turistica

( ) Limpeza

() Outros. Qual?

5) Quais o0s beneficios o turismo podera trazer para a populacéo
Jacobinense?

6) Qual evento ou periodo reine um maior numero de pessoas na Cidade?

() Moto festival
() Micareta

( ) Enduro

() No Verao
() Outros. Qual?



7) Na sua opinido o turismo em Jacobina € bem divul  gado?

8) Na sua opinido o que motiva o turista a visitar

a cidade de Jacobina?
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