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Jaciara Candido da Silva

Iva Autina Cavalcante Lima

RESUMO

Este artigo tem como objetivo descrever os desafios apresentados pelos docentes da Escola
Osorio Teles de Menezes e EMEI Ameélia Borges Souza ao integrar as tecnologias digitais em
suas praticas pedagodgicas. Mais especificamente, neste trabalho, buscou-se diagnosticar quais
os recursos digitais estavam disponiveis nas escolas, além de identificar as formagdes
realizadas pelos docentes para o uso das tecnologias na educacdo e detectar, junto aos
docentes, os desafios que enfrentam para o uso das tecnologias digitais nas suas aulas. A
pesquisa apresenta uma abordagem qualitativa, de cunho exploratorio, delineando-se para um
estudo de caso. Os dados analisados foram recolhidos por meio de aplicagdo de questionario
junto aos docentes de ambas as escolas, durante 0 més de maio. No que diz respeito a oferta
de recursos, a conectividade e a formagdo docente continuada para o uso das tecnologias
digitais no exercicio profissional, conclui-se que hd uma grande necessidade, apesar de os
docentes ja terem as tecnologias digitais como aliadas nas suas praticas, pois confessaram a
possibilidade de melhora do processo de interacdo professor-aluno, bem como do processo de
aprendizagem e desenvolvimento dos discentes a partir da utilizagdo das tecnologias digitais.

Palavras-chave: Formagdo docente; Aprendizagem; Inclusdo digital; Educacdo Infantil.

ABSTRACT

This article aims to describe the challenges faced by teachers at the Osorio Teles de Menezes
School and EMEI Amélia Borges Souza when integrating digital technologies into their
teaching practices. More specifically, this study sought to diagnose which digital resources
were available in the schools, in addition to identifying the training provided by teachers for
the use of technologies in education and to identify, together with the teachers, the challenges
they face in using digital technologies in their classes. The research presents a qualitative,
exploratory approach, outlining itself as a case study. The data analyzed were collected
through a questionnaire applied to teachers at both schools, during the month of May.
Regarding the provision of resources, connectivity and ongoing teacher training for the use of
digital technologies in professional practice, it is concluded that there is a great need, despite
the fact that teachers already have digital technologies as allies in their practices, as they



confessed the possibility of improving the teacher-student interaction process, as well as the
learning and development process of students through the use of digital technologies.

Keywords: Training; teaching practice; learning; digital technologies; Early Childhood
Education.

INTRODUCAO

Com o advento das tecnologias digitais e as diferentes mudangas ocorridas ao longo da
historia, percebemos a necessidade de estarmos em constante transformacdo e adaptagdo a
realidade presente. Nesse contexto, tais mudangas tecnologicas se apresentam cada vez mais
integradas ao dia a dia das escolas. Partindo dessa perspectiva, precisamos refletir sobre o
atual cendrio nos espacos escolares para com o uso € o acesso as tecnologias digitais € como
as mesmas corroboram para a ascensdo tecnoldgica, além do processo de inclusdo digital

nesses espacos, em especial nos anos iniciais do ensino fundamental.

A escolha para o tema sobre inclusdo digital nos espagos escolares surgiu do desejo em
estudar o letramento digital de criancas em processo de alfabetizacdo. Essa curiosidade, em
mim, foi despertada pela observacdo que tenho feito com criangas do convivio familiar e por
perceber como as mesmas utilizam as tecnologias digitais com muita facilidade, antes mesmo
de estarem no processo de alfabetizacdo escolar. Assim como, ao iniciar a leitura de textos
diversos, a exemplo de Araujo (2008), Floréncio e Silva (2012), Freitas e Ribeiro (2011),
durante a proposta da disciplina Semindrios Tematicos, ministrada pela docente Iva Lima, no
curso de Pedagogia, do DCH III — UNEB, na qual foi solicitado que realizassemos pesquisas
tendo como base a nossa tematica para o trabalho de conclusdo de curso — TCC. Nessa tarefa
observou-se a necessidade de pensarmos sobre o que antecede esse processo, colocando em

destaque a questdo da inclusao digital, e como a escola pode contribuir para que ela ocorra.

Trazendo para a realidade presente de uma pds pandemia mundial, a questdo da inclusdo
digital se faz presente e se apresenta como processo a ser revisto. A inclusao digital ¢ um dos
processos que antecede o letramento digital, pois mesmo vivendo em uma sociedade

democratica, temos consciéncia de que as oportunidades ndo sdo iguais para todos os



cidadaos, e reafirma que a escola pode contribuir para que as Tecnologias da Informacao e

Comunicagao (TIC) torne-se, de fato, acessiveis a sociedade. (ARAUJO, 2008, np).

Partindo dessa perspectiva, apresenta-se como locus da pesquisa duas escolas, a Escola
Municipal Osorio Teles de Menezes e a Escola Municipal de Educacdo Infantil Amélia
Borges de Souza, localizadas na comunidade de Carnaiba do Sertdo, distrito de Juazeiro —
BA, que oferta as séries iniciais e ensino fundamental 1. Para a realizacdo da pesquisa,
proponho-se investigar “quais os desafios apresentados pelos docentes da Escola Osério
Teles e EMEI Amélia Borges ao integrar as tecnologias digitais em sua pratica

pedagogica”.

Nesse sentido, a investigacdo pretendeu identificar os desafios apresentados pelos docentes
nos processos de integracao das tecnologias digitais em suas praticas de sala de aula. De
forma mais especifica, buscou-se diagnosticar quais os recursos digitais estavam disponiveis
nas escolas; identificar as formagdes realizadas pelos docentes para o uso das tecnologias na
educagdo e, detectar junto aos docentes os desafios que enfrentam para o uso das tecnologias
digitais nas suas praticas. Para tal, foi aplicado um questionario aos docentes das escolas
envolvidas, com o intuito de investigar como 0s mesmos incorporam na sua pratica docente
as tecnologias digitais e como colaboram para o processo de inclusdo digital nos espagos

escolares propostos.

Dessa maneira, a realizacdo dessa investigagdo tem sua relevancia por buscar compreender as
possibilidades e os desafios presentes na realidade escolar, para assegurar o acesso de
qualidade as tecnologias digitais, € como o protagonismo docente pode ser um aliado para o
estreitamento de barreiras, colaborando assim, para o desenvolvimento do aluno ao

integrarem na sua pratica os recursos digitais.

REFERENCIAL TEORICO

Nos dias atuais a utilizacdo das Tecnologias digitais nos espacos escolares ¢ mais presente e
evidencia a necessidade de pensarmos sobre a sua inclusdo nesse espago, € como as mesmas

impactam ac¢des na inclusdo digital dos discentes. E fundamental, portanto, refletir sobre o



seu uso € como a atuagao docente vem participando desse processo, perpassando questoes do
“uso pelo uso”, como também participar ativamente para o uso critico desse meio. Nessa
perspectiva, abordo no trabalho a defini¢do conceitual de inclusdo digital apresentado pelos
autores Bonilla e Pretto (2010, p. 10), como a “possibilidade de os sujeitos sociais terem
acesso ¢ se apropriarem das tecnologias digitais como autores e produtores de ideias,
conhecimentos, proposicdes e intervengdes que provoquem efetivas transformacdes em seu

contexto de vida”.

Nessa perspectiva apresentada pelos autores, enfatiza-se a participa¢ao docente como ator
social e facilitador para o uso das tecnologias digitais na escola, pautando-se na construgao de
conhecimentos e na relagdo mutua professor-aluno. Ressalta-se ainda, como € necessario a
oferta de uma formagdo continuada, com vistas a ressignificar o uso das tecnologias como
potencializadora na constru¢do de conhecimento, considerando-se as especificidades locais

de cada escola, primando o desenvolvimento profissional. Como descrito por Pischetola, que:

[...] a formacdo é o momento principal dessa contextualizagdo, mas deve tratar ndo
de técnicas, e sim de metodologias de ensino-aprendizagem que incluem a aquisicao
do letramento digital, da autonomia e da criatividade do docente, resgatando o perfil
intelectual de cada professor e o capital social existente na escola. A formagao
docente deve, portanto, consistir em momentos de planejamento pedagogico
interdisciplinar, em que o debate configura a decis@o coletiva de regras, com base
na convic¢do de que o professor tem de lidar ndo s6 com novas ferramentas, mas

com situagdes de ensino-aprendizagem diferentes (PISCHETOLA, 2015, n.p.).
E fundamental, portanto, que as escolas se renovem e as desigualdades sejam reduzidas, e
necessario que a tecnologia seja integrada e ressignificada para tornar-se uma parte da cultura

docente tdo importante quanto da cultura do aluno.

Nesse sentido, “a utilizagdo das tecnologias associadas a construcao de conhecimentos com
novas formas de comunicagdo e linguagem, ampliam e ressignificam o espago escolar,
tornando-o mais agradavel, motivacional, buscando interesse e eficiéncia pelos alunos e

professores” (OTTO, 2016, p.11).

Além disso, o uso das tecnologias digitais na sala de aula precisam estar em consondncia com

o conhecimento sistematizado, para assim, propiciar uma aprendizagem mais significativa.

Para Silva e Oliveira:

A escola ¢ um local de ressignificagdo dos contetidos, promovendo a interacdo e
aproximagdo dos lagos com a comunidade. Desta forma, pode-se compreender a



realidade dos alunos e procurar estratégias de intervengdo inserindo as tecnologias
no processo de aprendizagem. Sendo o cenario atual caracterizado pela era digital, a
escola ndo pode deixar de atender as exigéncias da atualidade, que necessitam de
utensilios digitais, para o beneficio do trabalho realizado em sala de aula. (SILVA;
OLIVEIRA, 2022, p.76).

Sendo assim, a escola apresenta-se como uma instituicdo que participa ativamente com o seu
papel social transformador, perpassando questdes apenas conteudistas para trabalhar as

multiplas demandas que se apresentam na atualidade.

METODOLOGIA

Nessa sessao serdo abordados todos os aspectos metodoldgicos da pesquisa realizada,
descrevendo-se os procedimentos necessarios e Uteis para identificar os desafios apresentados

pelos docentes nos processos de integragdo digital em sua pratica pedagdgica.

Para alcangar os objetivos propostos ¢ melhor apreciacdo deste trabalho, foi utilizada uma
abordagem qualitativa. Na abordagem qualitativa, a pesquisa tem o ambiente como fonte
direta dos dados. O pesquisador mantém contato direto com o ambiente e o objeto de estudo
em questdo, necessitando de um trabalho mais intensivo de campo (FREITAS e
PRODANOV, 2013, p. 70), retratando o maior niumero possivel de elementos existentes_na

realidade estudada.

Com intuito de conhecer a problematica sobre a area de estudo, foi realizada uma pesquisa

exploratoria que, segundo Freitas e Prodanov (2013, p. 51),

[..] tem como finalidade proporcionar mais informagdes sobre o assunto que vamos
investigar, possibilitando sua defini¢do e seu delineamento, isto ¢, facilitar a
delimitacdo do tema da pesquisa; orientar a fixa¢do dos objetivos e a formulacdo
das hipoteses ou descobrir um novo tipo de enfoque para o assunto. Assume, em
geral, as formas de pesquisas bibliograficas e estudos de caso.

Dessa forma, para obtengao dos dados necessarios, a pesquisa norteou-se para um estudo de
caso, realizado durante o més de maio, com visita ao locus de pesquisa e aplicagao do

questionario aos docentes e a equipe gestora.



A investigacdo foi realizada na Escola Municipal Osério Teles de Menezes, que oferta as
séries iniciais (infantil IV e V) e 1° e 2° ano do fundamental I de ensino, com um total de 109
alunos matriculados; e a Emei Amélia Borges de Souza que vai da pré-escola (infantil IV E
V) e creche (02 e 03 anos), com 115 alunos matriculados, situadas no distrito de Carnaiba do
Sertdo, em Juazeiro - BA. Ambas funcionam em dois turnos (matutino/vespertino).
Participaram desta pesquisa respondendo a um questiondrio, composto de 12
perguntas, 08 professores, e as 02 gestoras das instituicdes. O questiondrio teve como
finalidade conhecer a realidade docente frente as novas tecnologias digitais na sala de aula, as

formas de uso e a formagdo para como o uso das mesmas.

ANALISE DOS RESULTADOS

Para obtencdo dos dados foi aplicado um questionario junto aos docentes e as gestoras das
duas escolas. As questdes iniciais referiam-se ao tempo de atuagao dos docentes em sala de
aula, variando de 08 a 27 anos, onde os mesmos atuam na creche nas turmas de 02/03 anos,
no infantil dos IV e V anos e turmas do 1° e 2° anos do fundamental I. Todos os docentes

possuem notebook ou computador para o acesso a internet, que se da em casa ou na escola.

Nas demais questdes relativas ao uso das tecnologias digitais em sala de aula, os docentes
foram unanimes ao responderem que as utilizam frequentemente, variando apenas quanto ao
uso da TV com acesso a internet, notebooks e celulares, sendo utilizadas por meio de
recursos multimidia, com apresenta¢do de videos, imagens, graficos e animag¢des. Com essa
finalidade no uso das tecnologias apresentada pelos docentes, estes afirmaram que as aulas

ficam mais atrativas e dinamicas, despertando a curiosidade e interesse nas criangas.

Na questdo que aborda o tempo de uso das tecnologias na educagdo, de um total de 08
docentes, 04 afirmam a sua utilizagdo para fins didaticos ha pelo menos 4 anos. No entanto,
os demais docentes responderam que ja utilizavam em sua pratica docente as tecnologias

digitais ha bastante tempo.

Nessa perspectiva, ¢ valido lembrar que ¢ fundamental repensar o uso das tecnologias digitais
no ambiente escolar desde o acesso a formacdo docente continuada, pois ha a necessidade,

por parte da rede de ensino, em dar as condi¢des e a formacdo para os profissionais da



educacdo para que fagam uso desses recursos tecnoldgicos de forma mais eficaz e adequada.
Ressalta-se ainda, que a maioria dos docentes envolvidos nessa pesquisa, afirmam nado terem
recebido nenhuma formagdo por parte da rede de ensino para com o uso das tecnologias

digitais, com excec¢do de uma docente que respondeu que recebeu formagao nesse sentido.

Os docentes também abordaram nas respostas as questdes que os desafios enfrentados para o
uso das tecnologias digitais na sala de aula variam, desde a falta de formagao, o que dificulta
seu uso pela falta de conhecimento, quanto a falta de alguns aparelhos digitais além da
instabilidade da conexdo da rede Wi-fi no espaco escolar. Nesse aspecto, vale ressaltar o que
trata uma docente (D1), de que: é importante ter dominio do contetido, entender os
processos de aprendizagem do aluno, tendo em vista a criar situacoes favoraveis de

como saber utilizar as tecnologias nos processos de ensino.

Relativamente a questdo que trata sobre a importancia do uso das tecnologias digitais na sala
de aula, as respostas dadas pelos docentes foram bastante positivas, como as apresentadas a

seguir:.

DI1: Proporciona um ambiente mais atrativo, facilitando a comunicacio entre os seus

integrantes, ampliando as acdes e possibilidades do individuo.

D2: A tecnologia na educacio, quando usada da forma correta, torna-se uma
ferramenta indispensavel para o desenvolvimento de nossas criancas. A tecnologia

também ¢é responsavel por trazer novos conteudos e informacoes.

D3: E de suma importancia, uma vez em que: ouvindo, visualizando, principalmente as
criancas, o suporte de aprendizagem flui melhor! As criancas compreendem melhor o

que é para ser ensinado.

D4: Posso dizer que foi a melhor coisa que ja nos aconteceu em todo esse tempo de

trabalho.
D5: Ampliacao de conhecimentos de forma ludica, interativa.
D6: Aumentar o interesse pelo aprendizado, contribuindo para o desenvolvimento.

D7: Como maneira atrativa para o desenvolvimento do aluno.
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D8: Facilita a aprendizagem, pois os recursos visuais que eles possuem, chamam a

atencao das criancas fazendo com que elas se interessem ainda mais.

Diante das visdes dos docentes sobre a importancia das tecnologias digitais na sala de aula,
nota-se como os docentes véem suas possibilidades e afirmam que as tecnologias digitais
podem ser recursos fundamentais para o desenvolvimento das criangas durante o processo de
aprendizagem, por facilitar o acesso a informagdo, e principalmente, por ter uma maior
versatilidade no momento da aula. Os recursos audiovisuais, jogos educativos, aplicativos
que estimulam a participacao ativa das criangas podem prender a sua atengdo, ajudando-as a
compreenderem melhor o que esta sendo ensinado, além de, proporcionar um ambiente mais

atrativo, dindmico e incentivador, facilitando o processo comunicacional dos envolvidos.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A realizagdo da pesquisa torna notorio os desafios enfrentados pelos docentes para com o uso
das tecnologias digitais no espago escolar. Principalmente, no que diz respeito a oferta de
recursos, a conectividade e a formagao docente continuada para o exercicio profissional
frente as novas demandas exigidas na atualidade. Embora haja o uso frequente das
tecnologias pelos docentes nas escolas pesquisadas, ha muitos desafios que precisam ser

superados.

A pesquisa também destaca a visdo unanime dos docentes sobre a importancia das
tecnologias digitais e suas possibilidades no contexto escolar. No momento em que
reconhecem que esses recursos digitais podem tornar as aulas mais atrativas e interessantes,
ao proporcionar um ambiente de aprendizagem mais dindmico e participativo para as
criangas. Nesse sentido, a relacao professor / aluno flui melhor, quando ha o envolvimento de
ambas as partes e uma troca reciproca de saberes entre geracdes. Para Prensky (2001),
a atual situagdo do professor que necessita se interagir com as novas
tecnologias e o aluno totalmente capacitado com as mesmas, S0
caracterizados de duas formas: imigrantes digitais e nativos digitais, onde os
imigrantes sdo os professores que necessitam se adaptar a nova realidade das

tecnologias digitais e os nativos digitais, os alunos que ja nascem em um mundo
totalmente digital. (apud PRATES, RIBEIRO e SILVA, 2017, p. 111).
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Essa dicotomia ressalta a necessidade de aplicacdo imediata de programas de formacgdo
docente que capacitem os professores a integrarem em sua pratica efetivamente as
tecnologias digitais. Além de que, também, evidencia a importancia de politicas educacionais
que garantam o acesso equitativo a infraestrutura tecnologica adequada ao chdo da escola, a
realidade que se apresenta, possibilitando assim, que todos os alunos tenham acesso e possam

beneficiar-se igualmente de todas as oportunidades oferecidas pela era digital.

CONSIDERACOES FINAIS

Nas escolas Osorio Teles de Menezes ¢ EMEI Amélia Borges, 16cus de realizacao da
pesquisa, pode-se observar os desafios e as possibilidades enfrentadas pelos docentes para a
insercao de tecnologias digitais. A principio todos tém acesso a computador ou a notebook,
entretanto, para eles o que dificulta o uso das tecnologias digitais na sala de aula ¢ a falta de
formacdo continuada, o que torna-se um grande obstaculo significativo na utilizagdo desses

recursos.

Observou-se também, nas respostas dos professores, a importancia do uso das tecnologias
digitais na sala, no momento em que ocorre a melhora no processo de ensino-aprendizagem,
troca de saberes entre professor - aluno e vice-versa. Concordaram também que hd melhorias
nas experiéncias da turma ao possibilitar a exploracao de diferentes recursos pelos docentes,
diversificando a dinamica da sala de aula, prendendo a atencdo dos discentes por meio dos
variados recursos visuais e auditivos, apresentando mais interesse pelo conteudo abordado.
Conclui-se, portanto, que as escolas precisam refletir sobre a insercdo critica das tecnologias
nas salas de aulas, como requisito para que a inclusdo digital acontega, pensando desde o

acesso aos recursos digitais até a formacao docente.
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