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RESUMO

O presente trabalho analisa a transformacgdo digital na investigacdo criminal, com foco
especifico no inquérito policial eletronico (ePol) da Policia Federal. A pesquisa buscou
verificar, por meio de dados empiricos, se a adogdo do modelo digital contribuiu efetivamente
para aumentar a eficiéncia e eficacia das investigacdes criminais no periodo entre 2010 e 2024.
A abordagem adotada foi quantitativa e descritiva, envolvendo analise documental e estatistica
com dados extraidos do Mddulo de Estatisticas (BI do ePol), além de uma ampla revisao
bibliografica acerca da evolugdo histérica e normativa do inquérito policial. Os resultados
obtidos indicaram clara melhora nos indices de produtividade, reducao significativa do tempo
médio de tramitagdo dos procedimentos e aumento consistente da eficacia investigativa apos a
implementa¢ao do ePol. Conclui-se, assim, que a digitalizacdo e a automagdo do inquérito
policial proporcionaram ganhos concretos em eficiéncia operacional e eficacia institucional,
sugerindo que esse modelo pode servir como referéncia na modernizagdo dos procedimentos

investigativos no Brasil.

Palavras-chave: Inquérito policial eletronico; Policia Federal; Transformagdo digital;
Eficiéncia investigativa; Eficécia.



ABSTRACT

This paper analyzes the digital transformation in criminal investigation, with a specific focus
on the electronic police inquiry (ePol) of the Federal Police. The research sought to verify,
through empirical data, whether the adoption of the digital model effectively contributed to
increasing the efficiency and effectiveness of criminal investigations in the period between
2010 and 2024. The approach adopted was quantitative and descriptive, involving documentary
and statistical analysis with data extracted from the Statistics Module (ePol BI), in addition to
a broad bibliographic review on the historical and normative evolution of the police inquiry.
The results obtained indicated a clear improvement in productivity rates, a significant reduction
in the average processing time of procedures, and a consistent increase in investigative
effectiveness after the implementation of ePol. Thus, it is concluded that the digitalization and
automation of the police inquiry provided concrete gains in operational efficiency and
institutional effectiveness, suggesting that this model can serve as a reference in the
modernization of investigative procedures in Brazil.

Keywords: Electronic police investigation, Federal Police; Digital transformation;
Investigative efficiency; Effectiveness.
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INTRODUCAO

A constante modernizagao das instituigdes publicas e a incorporacao de tecnologias da
informacao e comunicagdo a gestdo administrativa e judicial tém promovido significativas
transformagodes no funcionamento do Estado brasileiro. Entre os diversos setores impactados
por esse movimento de inovacdo digital, destaca-se a atuacdo da policia judiciaria, responsavel
pela conducao do inquérito policial — procedimento formal e preliminar destinado a apuracao
de infracdes penais e suas respectivas autorias. No contexto da Policia Federal - PF, essa
mudanca culminou na implantagdo do inquérito policial eletronico (ePol), que substituiu os
tradicionais autos fisicos e redesenhou a légica da persecucdo penal na esfera investigativa.

O presente trabalho tem por objeto o inquérito policial eletrénico no ambito da Policia
Federal, com foco na andlise de sua eficiéncia e eficacia entre os anos de 2010 a 2024, periodo
que abrange tanto a fase prévia a digitalizagdo e automagao quanto os efeitos observados apds
a consolidacdo do sistema ePol. O estudo esta espacialmente delimitado a atuacdo da Policia
Federal em nivel nacional, na formalizacao desse procedimento administrativo e, no tempo,
compreende os quatorze anos de transi¢ao, amadurecimento e institucionalizagdo do modelo
digital. A escolha do tema se justifica pela relevancia contemporanea da discussdo sobre
transformagdo digital na administragdo publica, especialmente na seara do direito processual
penal, onde os principios da eficiéncia e da duragdo razodvel do processo (art. 5°, LXXVIIIL,
CF) se impoem como fundamentos constitucionais.

A problematica que orienta este estudo pode ser formulada nos seguintes termos: a
adocao do inquérito policial eletronico no Ambito da Policia Federal resultou em maior
eficiéncia e eficicia na atividade investigativa? A resposta a essa indagacdo requer nao
apenas o exame de dados estatisticos oficiais, mas também a compreensdo das bases
normativas, historicas e organizacionais que sustentam a implementagao do inquérito policial
eletronico - ePol.

O objetivo geral deste trabalho ¢ analisar o impacto da digitalizacdo e automagado do
inquérito policial sobre os niveis de eficiéncia e eficacia da investigagdo criminal no ambito da
Policia Federal. Para isso, foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos: (i) estudar a
evolugdo histdrica e normativa do inquérito policial no Brasil; (ii) examinar os fundamentos
juridicos e doutrindrios do inquérito policial; (iii) apresentar os atuais modelos de inquéritos
policiais eletronicos no ambito da policia judiciaria brasileira; (iv) compreender o processo de

transi¢ao dos sistemas SISCART (sistema cartorario) para o ePol (inquérito policial eletronico),



com analise das normativas internas da Policia Federal e (v) avaliar, com base em dados
empiricos, os efeitos da digitalizagdo sobre a produtividade, a duracdo média e o indice de
solucao dos inquéritos policiais — IPL's.

A pesquisa ¢ classificada como descritiva com base em seus objetivos, uma vez que
busca caracterizar e compreender os efeitos da digitaliza¢do do inquérito policial no ambito da
Policia Federal. Conforme destaca Gil (2002), a pesquisa descritiva visa observar, registrar,
analisar e correlacionar fatos ou fendmenos sem manipula-los, sendo particularmente
apropriada para a andlise de procedimentos institucionais como o inquérito policial eletronico.

O tratamento dos dados, por sua vez, conduz a uma abordagem quantitativa, tendo em
vista 0 uso de documentos estatisticos extraidos do Mddulo de Estatisticas v4.62 Business
Intelligence (BI do ePol), administrado pela Corregedoria-Geral da Policia Federal
(COGER/PF). Conforme destaca Gil (2002, p. 88), “a andlise deve ser conduzida em
observancia aos objetivos e ao plano da pesquisa”, e, no caso da utilizacdo de “documentos
estatisticos, a propria natureza desses dados direciona a andlise para uma perspectiva
quantitativa”. Para Marconi; Lakatos (2017) esse tipo de investigagdo ¢ adequado quando se
objetiva quantificar dados e generalizar resultados a partir de amostras, utilizando técnicas
estatisticas para testar hipdteses e evidenciar relagdes entre variaveis (Marconi; Lakatos, 2017).

Além disso, a pesquisa também apresenta carater documental, caracterizada pelo uso de
“materiais que ndo recebem ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetos da pesquisa” (Gil, 2002, p. 45). Complementarmente,
foi realizada uma ampla revisao bibliografica, com destaque para autores das areas de processo
penal, ciéncia da informagdo e gestdo publica, a fim de embasar teoricamente a reflexdo sobre
a eficiéncia e eficacia do inquérito policial eletronico.

Essa pluralidade de fontes e métodos garante a “triangulacdo de dados”, conceito
metodologico que segundo Yin (2001) contribui para a consisténcia da pesquisa ao integrar
diferentes perspectivas tedricas, técnicas e fontes empiricas. A andlise dos resultados, portanto,
buscou ndo apenas a confirmagdo ou refutagdo da hipdtese, mas também uma compreensao
critica e contextualizada da transformagdao promovida pelo ePol no modelo investigativo
federal.

O texto estd estruturado em trés capitulos principais. O Capitulo 1 apresenta a
fundamentagdo tedrica do inquérito policial, sua natureza juridica, caracteristicas e tratamento
normativo. O Capitulo 2 traga a evolugdo histérica do inquérito no Brasil, as propostas de

reforma do Cddigo de Processo Penal e o surgimento do inquérito policial eletronico no cenario
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da transformacao digital. O Capitulo 3 analisa, com base em dados oficiais, tanto a fase anterior
a implanta¢do do ePol quanto os anos posteriores a sua consolidagdo. Os dados utilizados
envolvem trés recortes especificos: (i) IPLs instaurados x relatados, (ii) indice de solu¢ao
dos inquéritos policiais e (iii)) tempo médio de tramitacdo dos inquéritos relatados. Ao
final, apresentam-se as consideracdes finais, com a recapitulacdo dos achados e sugestdes para

futuras pesquisas.

1 REVISAO DA LITERATURA

1.1. O INQUERITO POLICIAL E SUA FUNDAMENTACAO JURIDICA

O inquérito policial ¢ um procedimento administrativo, instaurado e conduzido pela
autoridade policial, destinado a apuracao de infragdes penais e a identificacdo de sua autoria.
Sua funcao ¢ fornecer elementos informativos suficientes ao titular da a¢do penal, viabilizando
o oferecimento da dentincia com base em justa causa. Guilherme de Souza Nucci define-o como
“procedimento preparatorio da agdo penal, de carater administrativo, conduzido pela policia
judiciéria e voltado a colheita preliminar de provas” (Nucci, 2024, p. 170). O autor ainda indica
que sua finalidade precipua € a investigag¢ao do crime e a descoberta do seu autor. (Nucci, 2024)

No mesmo sentido, Tavora e Alencar salientam que o inquérito ndo busca formar culpa,
mas sim fornecer elementos de convicg¢ao inicial, afirmando que sua esséncia ¢ de procedimento
investigativo, pré-processual, que visa municiar o Ministério Publico de elementos suficientes
para formagao de sua opinio delicti (Tavora; Alencar, 2013). A funcdo instrumental do inquérito
¢, portanto, confirmada tanto pela doutrina tradicional quanto por abordagens mais
contemporaneas que discutem sua adequagdo aos parametros constitucionais.

O inquérito policial ¢ oficial e administrativo, conduzido por 6rgdos estatais com
competéncia legal, conforme o art. 144 da Constituicdo. Capez destaca que “o inquérito policial
¢ uma atividade investigatodria feita por 6rgaos oficiais, ndo podendo ficar a cargo do particular”
(Capez, 2025, p. 58). A autoridade policial tem liberdade em conduzir a investigagdo, adotando
as diligéncias que entender adequadas ao esclarecimento dos fatos, dentro dos limites da
legalidade, o que confere a caracteristica da discricionariedade.

Entre as principais caracteristicas do inquérito policial, destaca-se seu carater
inquisitivo. Isso significa que o inquérito ¢ conduzido unilateralmente pela autoridade policial,

sem contraditdrio pleno ou participagdo ativa do investigado. Para Tourinho Filho, a auséncia
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de contraditorio decorre da propria natureza pré-processual do inquérito, em que ndo ha
acusac¢ao, o que ndo implica em violacdo as garantias constitucionais, desde que os atos estejam
sujeitos a posterior controle judicial (Tourinho Filho, 2010, p. 76). Contudo, tal caracteristica
deve ser relativizada a luz das garantias constitucionais.

Ha um movimento crescente na doutrina e jurisprudéncia que questiona a pertinéncia
da qualificagdo do inquérito como estritamente inquisitivo. Rafael Moraes e Luiz Ortiz (2018)
defendem que a classificacdo tradicional ¢ tecnicamente inadequada, pois “o rotulo” de
“procedimento inquisitorio ou inquisitivo € incompativel com a leitura constitucional exigida
da investigagdo criminal”, considerando a separacdo de funcdes no sistema acusatorio e a
participagdo crescente da defesa, mesmo na fase investigatéria, sendo, entdo, mais adequado
considerar o inquérito policial como um procedimento apuratorio (Moraes; Ortiz, 2018, p.3).
No mesmo sentido, Geralde (2018, p. 148) identifica que a Lei Federal n® 13.245/2016, ampliou
consideravelmente a participacdo da defesa na fase preliminar do inquérito policial, e propde
uma “releitura democratica” do inquérito, argumentando que a informatiza¢do e os novos
mecanismos de controle externo, como a atuacao do Ministério Publico e o acesso dos
defensores aos autos, transformam substancialmente a natureza do procedimento. Assim, para
parte da doutrina, a designagao de "inquisitivo" deve ser revisada ou mitigada, uma vez que nao
reflete adequadamente as mudangas estruturais e normativas impostas pela Constituicdo de
1988 e pela evolugao dos mecanismos de garantia.

A forma escrita ¢ outra caracteristica essencial, prevista no art. 9° do Codigo de Processo
Penal, o qual determina que “todas as pegas do inquérito policial serdo, num s6 processado,
reduzidas a escrito”. A doutrina ¢ pacifica nesse sentido. Como sintetiza Nucci, que por ser
procedimento formal, suas pecas devem ser escritas, servindo de base a futura dentincia ou
queixa (Nucci, 2024). Com o advento da informatizacao, especialmente com o uso de sistemas
pelas policias judicidrias brasileiras, como o ePol, pela Policia Federal e o IP-e, pelas policias
civis através da disponibilizagio da plataforma SINESP-PPE (Sistema Nacional de
Informagdes de Seguranga Publica - Procedimentos Policias Eletronicos), essa escritura¢ao
passou a ocorrer também em meio digital. Martin, Alcantara e Gallinaro (2018) destacam que
embora ainda seja vigente na legislacao a forma escrita, resta ultrapassada, nada impedindo que
meios eletronicos sejam utilizados como suporte a investigacdo criminal, considerando a
evolugdo tecnoldgica trazida pela sociedade da informacao.

O inquérito também ¢ sigiloso, conforme estabelece o art. 20 do CPP. Admite-se

amplamente a imposicado do sigilo como medida legitima para a protecdo de direitos
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fundamentais dos envolvidos, bem como para garantir a eficacia das diligéncias investigativas.
Moraes e Ortiz (2018) sustentam que a publicidade, embora regra na investigagdo criminal,
pode ser restringida sempre que houver risco a intimidade, a vida privada ou ao sucesso da
investigacao. Tal entendimento, no entanto, deve ser equilibrado com a garantia constitucional
do contraditério e da ampla defesa, consagrada na Sumula Vinculante n° 14 do Supremo
Tribunal Federal, que assegura ao defensor do investigado o direito de acesso aos elementos ja
documentados nos autos, desde que ndo comprometam a apuragdo. Assim, estabelece-se uma
tensao entre o interesse publico no sigilo e a protecao das garantias processuais, exigindo do
Estado uma atuacgao ponderada e constitucionalmente orientada.

Outra caracteristica ¢ a temporariedade, com prazos definidos no art. 10 do CPP: 10 dias
para indiciado preso e 30 dias para solto, podendo ser prorrogados mediante decisdao
fundamentada. Essa limitacdo temporal atende ao principio da razodvel dura¢dao do processo,
previsto no art. 5°, LXXVIII, da CF/88.

A caracteristica da indisponibilidade decorre do art. 17 do CPP, que proibe o
arquivamento do inquérito policial pela autoridade policial, sendo esta atribui¢ao exclusiva do
Ministério Publico, com homologacao judicial. Geralde (2018, p. 87) explica que essa “¢ uma
caracteristica que confere a plenitude do controle da sociedade sobre o inquérito policial”, pois
impede que a autoridade policial, uma vez instaurado o procedimento investigativo, disponha
livremente dele, sendo-lhe vedado, por exemplo, arquiva-lo por iniciativa propria. Assim, a
indisponibilidade resguarda tanto o interesse publico, como também reforca a legitimidade e o
controle externo da atividade policial investigativa.

Por fim, o inquérito ¢ considerado dispensavel, ou seja, sua instauragdo nao ¢ condicao
obrigatoria para o oferecimento da denuncia. Essa caracteristica de dispensabilidade esta
amplamente reconhecida na jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justi¢a, que admite a
possibilidade de substituicdo do inquérito por outros meios de prova idoneos. Em decisao
paradigmatica, a Corte assentou que “havendo outros meios que fornegam subsidios a acusacao,
o inquérito policial torna-se peca dispensavel, j4 que o seu proposito ¢ fornecer elementos
indiciarios que sirvam de suporte a dentincia ou queixa” (STJ, RHC 114.616/SP, Rel. Min.
Reynaldo Soares da Fonseca, 5* Turma, DJe 27 set. 2019). Dessa forma, o inquérito policial
revela-se como uma ferramenta util, mas ndo obrigatdria, para a persecucao penal, desde que
os fatos estejam suficientemente esclarecidos por outros instrumentos investigativos legalmente

reconhecidos.
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1.2. EVOLUCAO HISTORICA E PROPOSITURAS DE REFORMA DO INQUERITO
POLICIAL

A trajetoria do inquérito policial no Brasil acompanha a evolugdo do proprio sistema
penal e da administragdo da justica criminal. Desde sua origem normativa, no século XIX, até
os dias atuais, o instituto passou por profundas reconfiguracdes estruturais, metodoldgicas e
axiologicas, as quais refletem o embate continuo entre as exigéncias de eficiéncia estatal e a
protecao dos direitos fundamentais do individuo investigado.

A institui¢ao formal do inquérito policial no ordenamento juridico brasileiro se deu com
o Decreto n° 4.824/1871, que regulamentava a Lei n® 2.033/1871. Esse marco normativo
representou a transicdo de um modelo fragmentado e rudimentar de investigagdo para um
procedimento oficialmente estruturado, conduzido por autoridade policial. O art. 42 do
Decreto-lei 4.824/1871 consta a seguinte definicdo: “O inquérito policial consiste em todas as
diligéncias necessarias para o descobrimento factos criminosos, de suas circustancias e dos seus
autores e complices; e deve ser reduzido a instrumento escripto, observando-se nelle o seguinte”
(Brasil, 1871)

A promulgacdo do Codigo de Processo Penal de 1941 (CPP) consolidou o inquérito
policial como fase preliminar a propositura da acdo penal, estabelecendo seu regramento nos
artigos 4 a 23. Elaborado sob forte influéncia autoritaria, o CPP ainda hoje conserva tragos
centralizadores e inquisitivos, que entraram em conflito com os valores democraticos
inaugurados pela Constituicao de 1988. A Exposicdo de Motivos do Decreto-Lei n.° 3.689/41,
redigida pelo Ministro de Estado da Justica Francisco Campos, justificava a manuten¢ao do
inquérito como instrucdo provisoria antecedendo a propositura da a¢do penal, um meio de evitar
a justica apressada mais propensa a erros, ‘“‘uma garantia contra apressados e erroneos juizos”,
priorizando o controle estatal sobre o impulso punitivo.

Com o advento da Constitui¢do Cidada (1988), que instituiu um novo paradigma
normativo baseado nos principios do devido processo legal, do contraditério e da ampla defesa,
o inquérito policial passou a ser objeto de intensa reavaliacao doutrindria e jurisprudencial. A
doutrina contemporanea, a exemplo de Geralde (2018), propde uma “releitura democratica” do
inquérito, afirmando que a informatizagdo e os novos mecanismos de controle externo — como
o Ministério Publico e a atuacdo da defesa — transformam significativamente a natureza do

procedimento (Geralde, 2018, p. 148).
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A transformacdo digital na administragdo publica brasileira e no Poder Judiciario tem
sido um catalisador significativo para a modernizacdo dos procedimentos investigativos,
incluindo o inquérito policial. A promulgagdo da Lei n® 11.419/2006, que trata da
informatizagdo do processo judicial, marcou o inicio de uma era de desmaterializagao dos autos
processuais, promovendo maior celeridade, transparéncia e eficiéncia na tramita¢do dos
processos judiciais (Brasil, 2006). Essa legislacdo permitiu a tramitacdo eletronica de
processos, a comunicacao de atos e a transmissao de pecas processuais, estabelecendo as bases
para a digitalizacdo do sistema judiciario. Paralelamente, o governo federal havia langado o
Programa de Governo Eletronico no inicio dos anos 2000, visando aprimorar a presta¢ao de
servigos publicos por meio das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC), o que
impulsionou a digitalizacao de diversos setores da administracao publica (Brasil, 2000). Essa
conjuntura de avancos tecnoldgicos e normativos criou um ambiente propicio para a
implementagdo do inquérito policial eletronico, integrando-o ao ecossistema digital da justica
brasileira e alinhando-o aos principios constitucionais da eficiéncia e da duragdo razoavel do

Processo.

1.3. PROPOSITURAS DE REFORMA DO INQUERITO POLICIAL

O Projeto de Lei n® 8.045/2010, que propde a criagdo de um novo Cddigo de Processo
Penal, apresenta inovagdes significativas no tratamento do inquérito policial, alinhando-se ao
modelo acusatério e as garantias constitucionais. Destaca-se a previsao de prazos mais
definidos para a conclusdo do inquérito, como o prazo de 90 dias quando o investigado estiver
solto, e um limite maximo de 720 dias para a duracao total da investigacdo. Além disso, propde
reformulacdo de medidas cautelares, a ampliacdo das garantias processuais, a previsao da
audiéncia de custddia, a revisdo das regras recursais, bem como a incorporagao de mecanismos
como a justiga restaurativa e o acordo de ndo persecu¢do penal (ANPP). Essas mudancgas visam
modernizar o procedimento investigativo, tornando-o mais eficiente e compativel com os
direitos fundamentais. Desde sua apresentagdo, o PL passou por diversos debates e foi objeto
de diversas emendas, bem como de requerimentos de desapensagao. Atualmente, encontra-se
em tramitacdo na Camara dos Deputados, aguardando apreciagdo pelo Plenario.

No campo jurisprudencial, decisdes recentes do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ) t€ém
reafirmado a necessidade de compatibilizar o inquérito policial com as garantias fundamentais.

No julgamento do Recurso Ordinario em Habeas Corpus RHC 139.242/SP, a Corte entendeu
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que a instauragdo de inquérito policial exclusivamente com base em dentncia andnima, sem
diligéncias preliminares, € ilegal. O relator, ministro Reynaldo Soares da Fonseca, afirmou que
“ha ilegalidade flagrante na instauracao de inquérito policial que nao foi precedida de qualquer
investigacao preliminar para subsidiar a narrativa fatica da dela¢ao apdcrifa” (STJ, 2021).

Além disso, no HC 653.299/SC, o STJ determinou o trancamento de inquérito que se
arrastava ha mais de nove anos, por violagcdo ao principio da razoavel duragdo do processo,
consolidado no art. 5°, inciso LXXVIII, da Constituicao Federal. Segundo o ministro Sebastido
Reis Janior, “ndo ¢ admissivel a submissdo indefinida do cidadao ao poder persecutoério do
Estado” (STJ, 2022).

Outro marco importante ¢ a Simula Vinculante n° 14 do Supremo Tribunal Federal, que
assegura ao defensor do investigado o direito de acesso amplo aos elementos de prova ja
documentados nos autos da investigagdo. A sumula estabelece que “¢ direito do defensor, no
interesse do representado, ter acesso amplo aos elementos de prova que, ja documentados em
procedimento investigatdrio realizado por 6rgdo competente, digam respeito ao exercicio do
direito de defesa”. Essa garantia impde uma leitura constitucional ao carater sigiloso do
inquérito, equilibrando a necessidade de eficacia investigativa com o direito fundamental a
ampla defesa. Como explicam Martins e Coltro (2020), “tendo como fundamento o exercicio
do direito de defesa no inquérito, ndo se deve impor obstaculos intlteis (meramente
burocraticos) aos defensores de modo a, sem uma justa razdo, dificultar-lhes o acesso aos

autos.” (Martins; Coltro, 2020, p. 251).

1.4. INQUERITO POLICIAL ELETRONICO: TRADICAO E INOVACAO

No plano das inovagdes tecnoldgicas aplicadas a persecucdo penal, o advento do
inquérito policial eletronico, materializado através da implementacao do sistema de inquérito
policial eletronico, ePol na Policia Federal, e o IP-¢, pelo Sistema Nacional de Informagdes de
Seguranca Publica - Procedimentos Policiais Eletronicos (SINESP-PPE), utilizado pelas
policias civis estaduais, representam um verdadeiro divisor de aguas na forma de conduzir as

investigacdes criminais no Brasil.

Essas ferramentas digitais tém promovido uma ruptura paradigmatica nos métodos
tradicionais de gestdo da atividade investigativa, ao substituir os antigos fluxos fisicos e

fragmentados por plataformas integradas, dindmicas e baseadas em dados. Conforme destacam
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Carmo et al. (2025), tais sistemas “tém possibilitado maior controle, transparéncia, eficiéncia e
padronizag¢do das atividades de policia judiciaria, qualificando a producdo da prova pré-

processual e fortalecendo a seguranga ptblica em seu aspecto investigativo”.

O uso de sistemas digitais tem promovido maior integragcdo entre 6rgaos, celeridade na
tramitacdo de documentos e transparéncia no controle da legalidade dos atos investigativos.
Moraes e Ortiz (2018, p. 9) destacam que uma gestao cartoraria informatizada “repercute na
otimizagdo da administracdo e do controle de prazos legais, de apreensdes, de comunicagdes €

de todos os expedientes afetos a atividade de policia judiciaria”.

Além disso, Moraes e Ortiz (2018) destacam que o inquérito policial eletronico
contribuiu para o fortalecimento dos mecanismos de controle interno e externo da atividade
investigativa, ao permitir que além dos 6rgdos de corregedoria, demais agentes integrantes de
instituigdes publicas atuantes na persecu¢do penal, como o Ministério Publico, a Defensoria
Publica, o Poder Judiciario e até os advogados das partes tivessem acesso mais agil e eficaz aos
atos ¢ documentos produzidos, “tornando o procedimento investigatorio mais republicano e

garantista”. (Moraes; Ortiz, 2018, p. 11)

Essa modernizacao estd em sintonia com os principios da eficiéncia (art. 37 da CF/88)
e da duracdo razoavel do processo, além de representar um avango na protecdo de garantias
fundamentais. Como sustenta Sylvio, eficiéncia “significa a busca de qualidade e
produtividade, de resultado, nas decisdes e condutas da Administra¢ao” (Sylvio, 2025, p. 542),

logica que norteia a adogao de solugdes digitais no sistema de justi¢a criminal.

Em sintese, a evolucdo do inquérito policial revela um constante tensionamento entre
tradicdo e inovacdo. Do modelo formalista e autoritario consolidado em 1941 a proposta de um
procedimento digital, transparente e garantista, o IPL tem sido repensado sob multiplos
aspectos — normativos, tecnologicos e constitucionais — para se adequar as exigéncias de um
Estado de Direito contemporaneo. Nesse sentido, a atualizacdo legislativa, a atuacdo do
Judiciério e os avangos tecnoldgicos devem caminhar de forma integrada, assegurando que o

inquérito policial seja, simultaneamente, eficiente, justo e constitucionalmente legitimo.

1.4.1 O Inquérito Policial Eletronico no Ambito da Policia Federal - ePol

A informatizagdo da Policia Federal seguiu o mesmo impulso modernizador que tomou

conta da administracdo publica brasileira e do sistema de justica, influenciado por marcos
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legislativos como a Lei n® 11.419/2006, que tratou da informatizagdo do processo judicial. A
digitalizagdo de procedimentos visou garantir maior eficiéncia, economicidade, seguranca
juridica e transparéncia, atendendo aos principios constitucionais da administragao publica (art.
37 da CF). Nesse contexto, o atual sistema de inquérito policial eletronico (ePol) foi concebido

para substituir os antigos autos fisicos, promovendo um salto qualitativo na persecucdo penal

federal.

Antes da digitaliza¢do plena dos procedimentos, a Policia Federal utilizava o Sistema
Cartorario — SISCART, instituido pela Portaria n® 1.083/2010-DG/DPF, como plataforma
obrigatéria de apoio a atividade cartordria. Tratava-se de um sistema no qual as pecas do
inquérito, como portarias, autos de prisdo em flagrante, termos de depoimento e relatérios, eram
inicialmente elaboradas digitalmente, mas, em seguida, impressas, assinadas e encartadas
fisicamente nos autos. Essa pratica demandava ndo apenas a assinatura manual das pegas, mas
também sua organizagdo fisica em cadernos com capa azul padronizada, os quais exigiam
perfuragdo, paginacdo e arquivamento progressivo, tornando o procedimento moroso e
burocratico. Além disso, como destaca Carmo et al. (2025), “as informagdes eram armazenadas
em bancos de dados locais, restritos a cada unidade da Policia Federal, dificultando o acesso

remoto e o compartilhamento eficiente de informagdes” (Carmo et al., 2025, p. 13).

O ePol, sigla para Sistema Eletronico de Inquérito Policial, ¢ uma plataforma digital
desenvolvida para viabilizar a tramitagdo integralmente eletronica dos procedimentos
investigativos no ambito da Policia Federal. Criado em 2016, por meio de uma parceria
institucional com a Universidade Federal de Campina Grande, o sistema representa um marco
na modernizagdo da policia judicidria brasileira, substituindo gradativamente os autos fisicos
por um ambiente digital seguro e padronizado. O ePol permite a producdo, gestdo, assinatura
eletronica e consulta remota dos atos investigativos, promovendo significativa redugdo de
burocracia, uniformizagdo de praticas e maior celeridade na conducdo dos inquéritos. Sua
implementa¢dao nao apenas otimizou os fluxos internos da Policia Federal, como facilitou o
controle gerencial, a possibilidade de futura interoperabilidade futura com o6rgaos do sistema
de justica e o alinhamento com os principios da administragdo publica eficiente e digita.
Consolidou-se um novo paradigma de gestao da investigacao criminal federal, com impactos

diretos na eficiéncia, celeridade, economia de recursos e integragao institucional.
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A Instrucdo Normativa n° 108-DG/PF, de 7 de novembro de 2016, foi editada com o
proposito de regulamentar de forma sistematica a atividade de policia judiciaria no ambito da
Policia Federal, considerando a necessidade de atualizar mecanismos operacionais, simplificar
fungdes e racionalizar rotinas procedimentais. A norma expressamente destaca a busca por
maior celeridade na tramitagdo dos feitos, mantendo-se, contudo, os pilares da seguranga,
transparéncia, qualidade, eficiéncia e eficdcia nas investigagdes criminais sob competéncia
federal. Ao consolidar diretrizes normativas para a producao e formalizagao dos atos de policia
judiciaria, a IN 108 criou as bases regulatorias para a adogdo progressiva de ferramentas
tecnologicas no processo investigativo, dentre as quais se destaca, posteriormente, a utilizacao

do sistema ePol como instrumento de modernizagdo procedimental (Brasil, 2016, p. 1).

Na esteira desse processo de modernizagao institucional, a Policia Federal editou a
Instrucao Técnica n° 001-COGER/PF/2019, com a finalidade de normatizar o uso do sistema
ePol, ja em fase de expansdo nacional. A norma teve papel fundamental na padronizagdo da
gestao documental no ambiente digital, estabelecendo diretrizes claras para a produgdo dos atos
de policia judiciaria diretamente no sistema eletronico. Conforme disposto em seu artigo 2°, “os
atos de Policia Judicidria deverdo ser realizados no proprio ePol, evitando a digitalizagao de
documentos”, sendo admitida, de forma excepcional, a pratica fora do sistema apenas quando

comprovadamente invidvel sua execugdo digital imediata.

A Instrugdo Técnica n® 001-COGER/PF/2019 estabelece de forma expressa:

Art. 2° No inquérito policial eletronico, os atos de Policia Judiciaria deverdo ser
realizados no proprio ePol, evitando a digitalizagdo de documentos. Paragrafo tinico.
Quando o ato de Policia Judiciaria, por razdes técnicas ou de for¢ca maior, ndo puder
ser executado no ePol, e caso seu retardamento ou adiamento cause dano relevante a
celeridade da investigagdo, o ato poderd ser praticado segundo os meios
convencionais, digitalizando o documento em papel e inserindo-o no ePol na primeira
oportunidade, descartando o meio fisico posteriormente ou restituindo-o ao
interessado. (Brasil, 2019)

Do ponto de vista empirico, a ado¢do do ePol trouxe beneficios mensuraveis, com
destaque para a percep¢ao de seus proprios usuarios. Uma pesquisa realizada em 2022, na
Delegacia da Policia Federal em Araraquara/SP, com base em questionario aplicado, revelou
que 66,7% dos respondentes — majoritariamente escrivaes e delegados — concordaram
totalmente que o sistema aumentou a celeridade das investigagdes, e 83,3% reconheceram sua
contribuicdo para a economia de recursos publicos (Santos, 2022, p. 42-44). Esses dados
reforgam que a inovagao nao se limita a teoria, mas se traduz em resultados tangiveis na pratica

cotidiana da policia judiciaria.
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Esse ganho de produtividade foi amplificado com a implantacdo de solucdes de
Business Intelligence (BI), recurso tecnoldgico introduzido na Policia Federal em 2018, no
ambito do Projeto ePol. O BI consiste em um conjunto de ferramentas capazes de transformar
dados brutos em informagdes gerenciais Uteis, por meio da extragdo, transformagdo e
carregamento de dados — o chamado processo ETL - Extract, Transform and Load (Abelha,
Machado, 2010 apud, De Luca, Filho, Pinto, 2022). Segundo De Luca, Filho, Pinto (2022),

“a adoc¢do de BI pela PF permitiu maior velocidade e confiabilidade na
transformac¢do de dados em estatisticas, ampliando a transparéncia e
viabilizando indicadores como o indice de solugdo de inquéritos e o

monitoramento da produtividade investigativa” (De Luca; Filho; Pinto,
2022, p. 14).

Essa inovagdo superou a antiga limitacdo imposta pelo SISCART, que demandava
rotinas manuais de extracao e relatdrios estatisticos frageis. Como explica o estudo realizado
no ambito do Projeto ePol, o novo BI passou a atualizar automaticamente painéis com dados
consolidados, alimentando decisdes estratégicas em tempo real e permitindo, inclusive, acesso

publico via Sistema de Informacao ao Cidadao (SIC) e programa de Dados Abertos do Governo

Federal (De Luca; Filho; Pinto, 2022, p. 284).

Os dados estatisticos do Mddulo BI no ePol indicam um ganho substancial de
produtividade. Além disso, a economia de recursos publicos ¢ significativa: estima-se que a
digitalizagdo eliminou o uso de aproximadamente 180 milhdes de folhas de papel por ano,
gerando uma economia de cerca de R$ 27 milhdes para a Administragdo Publica (Martins;

Coltro, 2020, p. 258).

Portanto, a implementacdo do inquérito policial eletronico pela Policia Federal ndo se
restringe a inovagdo tecnologica, mas representa uma mudanca paradigmatica na gestdo da
investigacao criminal no Brasil. O ePol traduz os principios constitucionais da eficiéncia (art.
37, caput, CF) e da duragao razoavel do processo (art. 5°, LXXVIII, CF), consolidando-se como
um marco na persecucao penal contemporanea, ainda que seu pleno éxito dependa de continuo
investimento, capacitagdo e infraestrutura adequada. Com base em dados objetivos, relatos dos
usudrios (Santos, 2022) e amparo normativo, constata-se que o ePol alcanca patamares elevados
de eficiéncia, eficacia e racionalidade institucional, compativeis com os principios do Estado

Democratico de Direito.
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2 RESULTADOS E DISCUSSAO

A presente secao tem por objetivo analisar criticamente os dados quantitativos relativos
a atividade de policia judiciaria no ambito da Policia Federal, com foco na eficiéncia e eficacia
do inquérito policial eletronico (ePol), especialmente apds sua implementagdo nacional. A
analise foi construida com base em dados oficiais extraidos do Modulo de Estatisticas v4.62 —
Business Intelligence (BI) do sistema ePol, ferramenta gerida pela Corregedoria Geral da
Policia Federal (COGER/PF). O recorte temporal compreende o periodo de 1° de janeiro de
2010 a 31 de dezembro de 2024, englobando tanto os anos que antecederam a ado¢ao do ePol
quanto os posteriores a sua consolidacao.

Foram examinadas trés se¢des principais do BI da Policia Federal, correspondentes a
indicadores estratégicos da atividade investigativa: (i) IPLs instaurados x relatados, (i1) indice
de solug¢do dos IPLs com ou sem autoria identificada, e (iii) tempo médio de duracido dos
inquéritos relatados. A discussdo dos resultados teve como base o cruzamento dessas
estatisticas com a literatura especializada, especialmente os estudos de Moraes e Ortiz (2018),
Santos (2022) e De Luca et al. (2022), que analisam a transformacgao digital da policia judiciaria
e o uso de ferramentas tecnoldgicas como o BI para qualificar a gestdo e a prestacdo
jurisdicional no ambito investigativo. Os achados sdo discutidos a luz da hipdtese central do
estudo: de que a ado¢do do inquérito policial eletronico no Ambito da Policia Federal

resultou em maior eficiéncia e eficacia na atividade investigativa

2.1. IPLS INSTAURADOS X RELATADOS: A EFICIENCIA DO EPOL NA
ATIVIDADE INVESTIGATIVA

A produtividade do inquérito policial ¢ um dos principais indicadores de eficiéncia da
atividade de policia judicidria. A razdo entre os inquéritos instaurados e os relatados oferece
uma métrica clara sobre a capacidade de conclusdo dos procedimentos investigativos em um
determinado periodo. Observando os dados de 2010 a 2024, ¢ possivel identificar padroes
relevantes antes e apds a implantagao do ePol, cujo uso foi consolidado nacionalmente a partir

de 2019.



TABELA 1 - IPLs Instaurados x Relatados por ano

IPLs IPLs IPLs %
Ano Instaurados Relatados indice Relatados
2010 71.545 94.184 131,6%
2011 67.852 87.344 128,7%
2012 71.920 66.320 92,2%
2013 77.238 75.094 97.2%
2014 71.404 66.150 92,6%
2015 72.411 76.262 105,3%
2016 70.304 70.115 99,7%
2017 67.826 66.706 98.,3%
2018 60.437 59.496 98,4%
2019 54.145 56.938 105,2%
2020 43.549 41.979 96,4%
2021 42.803 50.081 117,0%
2022 44.373 51.158 115,3%
2023 44.565 52.494 117,8%
2024 48.738 49.885 102,4%

Fonte: elaborada pelo autor.
Nota: os dados foram coletados em maio de 2025.

GRAFICO 1 - IPLs Instaurados x Relatados por ano
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No periodo de 2010 a 2014, observou-se uma tendéncia de déficit entre inquéritos
instaurados e relatados. Em 2010, foram instaurados 71.545 IPLs, mas relatados 94.184,
gerando um indice de 1,31 (ou seja, mais IPLs relatados do que instaurados, sugerindo esfor¢o
de escoamento de procedimentos antigos. A partir de 2012, essa razao caiu abaixo de 1 (indice
de 0,92), com 66.320 IPLs relatados frente a 71.920 instaurados, evidenciando dificuldade de
conclusdo dos procedimentos no mesmo ano de sua abertura.

Essa tendéncia permaneceu até 2018, o que coincide com a fase final do uso do
SISCART. A transi¢ao para o ePol comegou a surtir efeitos praticos a partir de 2019, ano em
que o numero de inquéritos relatados (56.938) ultrapassou o de instaurados (54.145), refletindo
uma tendéncia de inversdo histdrica no padrao e um indicativo claro de melhoria na gestao do
fluxo investigativo.

Essa inversao também ¢ interpretada como ganho de eficiéncia por Martins e Coltro ao
afirmarem que a virtualizagdo permite racionalizar o tempo da atividade investigativa e
organizar melhor os fluxos de trabalho, o que permitiu deslocar os agentes antes envolvidos em
afazeres burocraticos para trabalhos de investigacdo de maior complexidade e importancia
(Martins; Coltro, 2020).

Ainda que a eficiéncia ndo dependa exclusivamente de ferramentas tecnoldgicas, ¢
inegavel que o ePol contribuiu para padronizar rotinas, eliminar perdas de tempo com tramites
fisicos e facilitar o monitoramento de produtividade. Como destacado por Santos (2022), o
sistema também possibilita que os gestores identifiquem unidades com desempenho abaixo do
esperado e adotem medidas corretivas em tempo real.

Dessa forma, ao comparar o desempenho entre o periodo pré-ePol (2010-2015) e pos-
ePol (2019-2024), nota-se uma melhoria consistente na eficiéncia operacional da Policia
Federal, com reducdo do acumulo de inquéritos em aberto e aumento da taxa de resposta

investigativa no mesmo exercicio em que os procedimentos sao instaurados.

2.2. EFICACIA DO INQUERITO POLICIAL ELETRONICO: INDICE DE SOLUCAO
DOS IPLS

A eficdcia de um inquérito policial esta diretamente relacionada a sua capacidade de
alcancar sua finalidade, seja por meio da identificacdo da autoria e da materialidade de um
crime, seja pela constatacdo de que o fato investigado ndo configura infragdo penal. Essa

métrica ¢ traduzida no indice de solucao, que considera tanto os inquéritos em que ha elementos
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suficientes de autoria e materialidade quanto aqueles em que se conclui pela inexisténcia de
crime, como didaticamente ilustrado no quadro abaixo por De Luca, Filho e Pinto (2022, p.
281) e assim registrado: “a Policia Federal considera que descoberta a materialidade e autoria,
ou confirmado que nao houve materialidade (fato nao ocorreu ou, se ocorreu, ndo ¢ um crime),

o inquérito policial esta solucionado”. (De Luca, Filho, Pinto, 2022, p. 281)

Quadro 1. Quadro de alternativas na solucao do inquérito policial

Inquérito Policial 1 Inquérito Policial 2 Inquérito Policial 3

Materialidade SIM NAO SIM
Autoria SIM PREJUDICADO NAO
SOLUCAQ SIM SIM NAQ

Fonte: De Luca, Filho, Pinto. (2022, p. 281)

Esse entendimento orienta a mensuragdo da efetividade das investigagcdes e a
categorizacdo dos procedimentos como solucionados, mesmo antes de eventual persecucdo

penal pelo Ministério Publico.

TABELA 2 — indice de Solucéo de IPLs por ano
Ano IPLs % Autoria Identificada IPLs % Nao Crime IPLs % Solucionados

2015 48,25% 29,27% 76,48%
2016 50,34% 28,31% 77,49%
2017 47,68% 31,35% 77,69%
2018 47,48% 29,13% 75,75%
2019 48,07% 29,53% 76,53%
2020 49,15% 31,22% 79,57%
2021 47,65% 33,80% 81,41%
2022 49,19% 33,34% 82,52%
2023 51,63% 31,74% 83,37%
2024 54,54% 30,12% 84,66%

Fonte: elaborada pelo autor.
Nota: os dados foram coletados em maio de 2025
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GRAFICO 2 - Indice de Solucio de IPLs por ano
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A analise dos dados de 2015 a 2024 evidencia um cenario de estabilidade eficaz, com o
indice de solucdo total oscilando entre 76,48% e 84,66% ao longo do periodo. Em 2015, por
exemplo, o indice era de 76,48%, com 48,25% dos IPLs tendo autoria identificada e 29,27%
considerados “ndo crime”. Esse padrao se manteve em 2019 (ano da consolidagdo nacional do
ePol), com 48,07% de autoria identificada e 29,53% de nao crimes, totalizando 76,53% de
solugdo. Em 2022, o indice global subiu para 82,52%, sugerindo um aprimoramento da eficacia
investigativa apds a digitalizagdo plena do sistema. No triénio seguinte (2022-2024), essa
tendéncia se confirmou com crescimento constante do indice global de solugdo, que atingiu

84,66% em 2024.

Este fendmeno foi igualmente identificado por De Luca et al. (2022), ao analisarem a
base de dados do Business Intelligence -BI da PF. Os autores apontam que “considerando todo
o periodo de 2015-2022, tem-se uma média historica de solu¢do em 76,26% dos inquéritos

policiais relatados em toda a Policia Federal 0 (Luca; Filho; Pinto, 2022, p. 14).

Esse comportamento pode ser interpretado como sinal claro do amadurecimento do
modelo eletronico, que se consolida como uma ferramenta eficaz para a resolug¢ao de inquéritos
e para o aprimoramento da atividade investigativa da Policia Federal. A persisténcia de altos
indices de solucdo apds a implantacdo do ePol indica que a adog¢do da tecnologia nao

comprometeu a qualidade das investigagdes. Ao contrario, contribuiu positivamente,
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proporcionando maior organizagao, padronizagdo dos procedimentos e facilidade no acesso aos

dados, o que fortalece a atuagdo da policia judiciaria com mais eficiéncia e precisao.

Portanto, a analise dos dados permite afirmar que o ePol manteve e potencialmente
aprimorou a eficiéncia e eficacia do inquérito policial, ao facilitar a identificagdo de autoria e a
correta classificacdo dos fatos. A informatiza¢do, nesse caso, ndo apenas automatizou
processos, mas também viabilizou uma gestdo mais racional, responsiva e baseada em

resultados.

2.3. TEMPO MEDIO DE DURACAO DOS IPLS: CELERIDADE E GESTAO NO
MODELO ELETRONICO

O tempo médio de duragdo de um inquérito policial relatado ¢ um dos indicadores mais
sensiveis da eficiéncia da atividade investigativa. Em um sistema voltado a celeridade, como
exige o principio constitucional da duragdo razoavel do processo (art. 5°, LXXVIII, CF/88), a
reducgdo desse tempo ¢ um objetivo institucional de primeira ordem.

TABELA 3 —Média da duracgio IPLs por ano
IPLs Relatados - Média de dias da

Ano Duracio
2010 749
2011 718
2012 634
2013 558
2014 556
2015 569
2016 542
2017 523
2018 570
2019 630
2020 734
2021 735
2022 712
2023 616
2024 514

Fonte: elaborada pelo autor.
Nota: os dados foram coletados em maio de 2025
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GRAFICO 3 -Média da duracio IPLs por ano
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Fonte: elaborado pelo autor.

A analise dos dados de 2010 a 2024 revela uma redugao constante da média de duragao
dos IPLs relatados, especialmente marcante a partir da implementacao e consolidag¢ao do ePol.
Em 2010, o tempo médio de duragcdo de um IPL era de 749 dias. Em 2012, j& havia queda para
634 dias, e em 2014 o indicador chegou a 556 dias. A tendéncia de queda se intensificou com

a introducao do ePol, consolidando uma reducao progressiva da morosidade investigativa.

A andlise do tempo médio de duragdo dos inquéritos policiais no periodo de 2020 a 2022
revela uma estabilidade em patamares elevados, com médias de 734 dias em 2020, 735 dias em
2021 e uma leve reducdo para 712 dias em 2022 e 616 dias em 2023. Esse comportamento pode
ser diretamente relacionado ao contexto da pandemia da COVID-19, que impactou
significativamente o funcionamento das institui¢des publicas, inclusive a Policia Federal. As
medidas de isolamento social, a suspensdo de prazos processuais ¢ a limitagdo de atividades
presenciais geraram atrasos operacionais e reduziram a dindmica investigativa, influenciando

diretamente no tempo de tramitacdo dos procedimentos.

Ainda que a digitalizagdo tenha mitigado parte desses efeitos, a transi¢ao completa para
o modelo eletronico nao foi suficiente, naquele momento, para compensar 0s entraves
institucionais e sanitarios impostos pela crise sanitdria global. Contudo, com a normalizagao
progressiva das atividades e a consolidagao do sistema ePol, observa-se uma tendéncia de queda
continua na duracao média dos IPLs, a partir de 2023, alcan¢ando 514 dias em 2024 — uma
redugdo consideravel e representativa do amadurecimento do processo digital e da retomada da

eficiéncia institucional.
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Esse ganho de eficiéncia ¢ decorrente, em grande parte, pela desburocratizag¢ao do fluxo
de trabalho, possibilitada pela digitalizacdo dos procedimentos e pela automacgdo de tarefas
repetitivas. Moraes e Ortiz (2018) ja haviam antecipado esse ganho: “a elaboragdo e edicao de
documentos e procedimentos legais proprios da investigacdo criminal, como portarias, autos de
prisdo em flagrante delito, oitivas, boletins de ocorréncia, (...) torna-se muito mais célere e
dindmica. (Moraes; Ortiz, 2018, p.9). A informatizacdo proporciona economia de tempo
processual e administrativo, permitindo que os esforgos da autoridade policial se concentrem

na analise e investigacdo, € nao na tramitacao fisica dos autos.

O impacto do sistema também foi notado por De Luca, Filho e Pinto (2022), ao
destacarem que “por meio do processo de Business Intelligence no ambito do Projeto ePol,
permite uma conclusao cientifica (decorrente da aplicacdo do método estatistico em série) de

que o inquérito policial federal do Brasil ¢ eficaz” (De Luca; Filho; Pinto, 2022, p. 284).

Na visao de Santos (2022), o ePol viabilizou ndo apenas maior controle de prazos, mas
também agdes gerenciais mais eficazes, trazendo facilidade no dia a dia na execugao das tarefas
e aredistribuicao de procedimentos entre servidores. Tais medidas, antes invidveis nos sistemas
fisicos e descentralizados como o SISCART, tornaram-se praticas rotineiras em ambientes

digitalizados.

Portanto, os dados apontam para um ganho concreto de eficiéncia temporal na conducao
dos inquéritos policiais, associavel diretamente a ado¢do do ePol. Esse ganho ndo se limita a
agilidade administrativa, mas se reflete em uma melhor resposta estatal a sociedade que espera

investigacao cé¢lere e efetiva de crimes.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente monografia teve como objetivo principal analisar a eficiéncia e a eficacia do
inquérito policial eletronico (ePol) no ambito da Policia Federal, especialmente a partir da
consolidacdo de sua implementagdo em 2019. A hipotese inicial sustentava que a digitalizagao
dos procedimentos investigativos, por meio do ePol, teria contribuido para a racionalizagdo da
gestdo, o aumento da produtividade e a melhora dos indicadores qualitativos de solucao no
exercicio da funcdo investigativa da Policia Federal.

Com base na revisao teorica, foi possivel compreender a evolugdo normativa e historica
do inquérito policial no Brasil, desde sua origem no Decreto n° 4.824/1871 até os avangos
legislativos e tecnologicos contemporaneos. Verificou-se que o modelo tradicional, ainda
estruturado sob premissas do Coédigo de Processo Penal de 1941, passou por uma
reinterpretagdo a luz da Constituicdo de 1988 e foi significativamente impactado pelas
inovagdes tecnoldgicas aplicadas a administragdo publica e ao sistema de justica criminal.

A anélise dos dados empiricos extraidos do Modulo BI do sistema ePol, referentes ao
periodo de 2010 a 2024, permitiu confirmar a hipétese de que houve avancos concretos na
atuacdo da Policia Federal com a digitalizacdo do inquérito. Observou-se, com base em trés
indicadores distintos — (i) relagc@o entre IPLs instaurados e relatados, (ii) indice de soluc¢ao dos
IPL e (iii) tempo médio de duracdo dos inquéritos relatados — que a adogao do ePol resultou
em maior celeridade na tramitacao dos procedimentos, melhor desempenho institucional e
manuten¢ao de elevados niveis de eficdcia investigativa.

Esses achados demonstram que o ePol ndo apenas transformou os meios operacionais,
mas também introduziu uma nova cultura de gestdo baseada em dados, controle em tempo real
e responsabiliza¢ao funcional. Comprovou-se, ainda, sua eficiéncia e eficacia, a medida que os
dados evidenciaram redu¢ao no tempo médio de tramitagdo dos inquéritos, aumento do indice
de solugdo e maior padronizacdo dos procedimentos investigativos. Essa transformacao ndo se
limita a digitalizagao de rotinas, mas reflete um salto qualitativo na forma como a investigagao
criminal ¢ conduzida, promovendo agilidade, transparéncia e resultados mensuraveis que
fortalecem a atuagdo da Policia Federal no combate ao crime € no cumprimento de sua fun¢do
institucional.

Contudo, reconhece-se que a pesquisa apresenta limitacdes: a andlise estd restrita aos
dados quantitativos disponiveis e ndo abrangeu aspectos qualitativos da atuacao dos operadores

do sistema, como a percepcao de delegados, peritos, papiloscopistas, escrivaes e agentes
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operadores do sistema na atividade investigativa. Além disso, a plena integracdo entre o ePol e
os sistemas do poder judiciario, como o PJe, ainda ndo ¢ uma realidade, o que limita o potencial
de interoperabilidade e automagdo processual entre Policia, Ministério Publico e Poder
Judiciario.

Sugere-se, para estudos futuros, o aprofundamento de pesquisas qualitativas com
servidores da Policia Federal em diferentes regides, bem como a andlise do impacto do uso de
tecnologias emergentes — como inteligéncia artificial e minera¢ao de dados — na investigagao
criminal. Também ¢ recomendavel o monitoramento continuo da interoperabilidade entre os
sistemas e a andlise longitudinal dos impactos da digitalizagdo na protecdo dos direitos

fundamentais e garantias processuais durante a fase investigativa.
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