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RESUMO

A alfabetizacdo financeira ¢ uma competéncia essencial em um mundo cada vez mais
complexo, onde as decisdes financeiras impactam ndo apenas a estabilidade econdmica, mas
também a qualidade de vida em sua totalidade. Nas ultimas décadas, tem havido um aumento
na conscientiza¢cdo sobre a importancia da educacdo financeira em nivel global. Isso se deve
em grande parte as mudancas no cenario econdmico, que exigem que individuos tomem
decisdes financeiras informadas para garantir seu bem-estar financeiro a longo prazo. O
objetivo geral desta pesquisa ¢ avaliar a relacdo entre alfabetizagdo financeira e qualidade de
vida dos discentes, docentes e técnicos da Universidade do Estado da Bahia-UNEB, campus V.
Esse estudo buscou examinar como o conhecimento e as habilidades financeiras impactam o
bem-estar individual e coletivo dentro da comunidade académica. O método utilizado envolveu
a caracterizacao de cunho descritivo, com abordagens qualitativa e quantitativa para a coleta
dos dados. Por meio de estudo de caso, buscou-se entender e caracterizar os estudantes
universitarios, docentes e técnicos de uma universidade do reconcavo baiano. Para a coleta dos
dados foi utilizado um questiondrio estruturado, aplicado de forma online em um periodo de 28
dias. No que diz respeito a alfabetizagdo financeira e qualidade de vida, os resultados indicam
que a alfabetizag@o financeira exerce influéncia importante na qualidade de vida das pessoas.
Além disso, os estudos mostram que saber como administrar as financas pessoais t€m um
impacto na satide mental e no bem-estar geral de uma pessoa.

Palavras-chave: Alfabetizacao financeira; Educacao financeira; Bem-estar financeiro;
Qualidade de vida.



ABSTRACT

Financial literacy is an essential skill in an increasingly complex world, where financial
decisions impact not only economic stability, but also the quality of life as a whole. In recent
decades, there has been an increase in awareness about the importance of financial education
on a global level. This is largely due to changes in the economic landscape, which require
individuals to make informed financial decisions to ensure their long-term financial well-being.
The general objective of this research is to evaluate the relationship between financial literacy
and quality of life of students, teachers and technicians at the State University of Bahia- UNEB,
campus V. This study sought to examine how financial knowledge and skills impact well-being
individual and collective within the academic community. The method used involved
descriptive characterization, with qualitative and quantitative approaches to data collection.
Through a case study, we sought to understand and characterize university students, teachers
and technicians at a university in the Reconcavo region of Bahia. To collect data, a structured
questionnaire was used, administered online over a period of 28 days. With regard to financial
literacy and quality of life, the results indicate that financial literacy has an important influence
on people's quality of life. Additionally, studies show that knowing how to manage personal
finances has an impact on a person's mental health and overall well-being.

Keywords: Financial literacy; Financial education; Financial well-being; Quality of life
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INTRODUCAO

A alfabetizacdo financeira ¢ uma competéncia essencial em um mundo cada vez mais
complexo, onde as decisdes financeiras impactam ndo apenas a estabilidade econdmica, mas
também a qualidade de vida em sua totalidade. Nas ultimas décadas, tem havido um aumento
na conscientiza¢gdo sobre a importancia da educacdo financeira em nivel global. Isso se deve
em grande parte as mudangas no cendrio econdmico, que exigem que individuos tomem
decisdes financeiras informadas para garantir seu bem-estar financeiro a longo prazo.

Alfabetizagao financeira refere-se a capacidade de compreender e utilizar informacgdes
relacionadas a finangas de maneira eficaz. Envolve o conhecimento e as habilidades necessarias
para tomar decisdes financeiras informadas, gerenciar dinheiro de forma eficiente além de
entender conceitos como orgamento, poupancga, investimento, divida e planejamento para o
futuro. A habilidade de tomar decisdes eficazes e bem fundamentadas de como gerir as finangas
pessoais foi uma das primeiras defini¢des sobre alfabetiza¢do financeira (Kunovskava et al,
2014).

No cendrio brasileiro, a alfabetizagao financeira ¢ uma peca-chave em meio aos desafios
e oportunidades de uma economia em constante transformacao. Historicamente, o Brasil
enfrentou questdes ligadas a desigualdade social e a falta de acesso a educagdo de qualidade,
fatores que impactam diretamente a capacidade das pessoas em compreender e manejar suas
finangas. Nas ultimas décadas, no entanto, observou-se um aumento na conscientizagao sobre
a importancia da educacgdo financeira como ferramenta para o empoderamento econdmico.
(Instituto Unibanco, 2023).

Isso posto, nota-se que o governo e diversas instituigdes t€ém implementado programas
e estratégias para promover a alfabetizagdo financeira, visando capacitar os cidadaos desde os
estagios iniciais da educacao. Apesar desses esforcos, desafios persistem, como a necessidade
de adaptacdo dos métodos de ensino para diferentes realidades socioecondmicas € a promogao
de uma educagdo financeira inclusiva. Ainda assim, hd um otimismo crescente de que o
investimento na alfabetizacdo financeira contribuird ndo apenas para a estabilidade econdmica
individual, mas também para o desenvolvimento sustentavel do pais como um todo (Huston,
2010).

Vale ressaltar que o conceito de alfabetizagao financeira transcende a mera avaliagao do
nivel de conhecimento e educacdo financeira, sendo compreendido como um conjunto
abrangente de habilidades, conscientizacdo, conhecimento, atitudes e comportamentos
necessarios para capacitar individuos a tomar decisOes financeiras com seguranga e

autoconfianga (OECD, 2011). Conforme destacado por autores como Huston (2010), Saviola
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(2007) e a Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) em 2013,
a alfabetizacdo financeira implica na aplicacdo efetiva do conhecimento na gestdo das financas
pessoais.

A alfabetizagdo financeira, entendida como a capacidade de compreender e aplicar
conceitos relacionados ao universo financeiro, torna-se uma dimensido cada vez mais essencial
na sociedade contemporanea. No ambito académico, essa competéncia desempenha um papel
crucial, ndo apenas para os individuos, mas também para as instituicdes de ensino superior. A
qualidade de vida, por sua vez, ¢ explorada em suas diversas dimensodes, desde o bem-estar
psicologico até as condigdes socioecondmicas. A proposta € ir além da visdo restrita que associa
qualidade de vida apenas a fatores econdmicos, reconhecendo a complexidade e a
multifatorialidade que permeiam essa nogao (Lizotte; Verdinelli, 2014).

Uma pessoa financeiramente alfabetizada ¢ capaz de entender os principios basicos do
sistema financeiro, interpretar informagdes financeiras, tomar decisdes fundamentadas sobre o
uso do dinheiro e planejar seu futuro financeiro. A alfabetizagdo financeira ¢ uma habilidade
crucial para enfrentar os desafios financeiros do dia a dia e alcangar metas de longo prazo, como
a aposentadoria e isso tende a melhorar a qualidade de vida (Dornela, et al.,2014).

Ao longo deste estudo, serdo exploradas as experi€ncias, percepcdes e desafios
enfrentados pelos discentes, docentes e técnicos da Universidade do Estado da Bahia (UNEB),
no que tange a alfabetizacdo financeira e sua repercussao na qualidade de vida. Dessa forma,
pretende-se contribuir ndo apenas para a compreensao teorica desses conceitos, mas também
para a implementagdo de praticas e politicas que promovam uma maior consciéncia financeira
e, por conseguinte, uma melhoria significativa na qualidade de vida da comunidade académica.

Nesse contexto, surge a pergunta que norteia esse estudo: Qual o impacto do nivel de
alfabetizacdo financeira na qualidade de vida dos discentes, docentes e técnicos da UNEB?

Com o proposito de responder ao questionamento deste estudo, a pesquisa tem
caracteristicas de cunho descritivo, com abordagens qualitativa e quantitativa para a coleta dos
dados. Por meio de estudo de caso, buscou-se entender e caracterizar os estudantes
universitarios, docentes e técnicos de uma universidade do reconcavo baiano.

Assim, o objetivo geral desta pesquisa ¢ avaliar o impacto entre alfabetizagao financeira
e qualidade de vida dos discentes, docentes e técnicos da UNEB. A ideia ¢ examinar como o
conhecimento e as habilidades financeiras impactam o bem-estar individual e coletivo dentro
da comunidade académica.

Para tanto, foram levantados os seguintes objetivos especificos: (1) analisar as principais

relagdes sobre alfabetizagdo financeira e qualidade de vida; (2) identificar o nivel de educagéo financeira
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dos estudantes, técnicos ¢ docentes da UNEB, campus v; (3) verificar o impacto do nivel de
alfabetizagdo financeira com a qualidade de vida dos discentes, docentes e técnicos da UNEB.

O estudo proposto se justifica pela relevancia em investigar sobre a relagdo entre a
alfabetizacdo financeira e a qualidade de vida na UNEB. Compreender como o nivel de
conhecimento financeiro influenciam nas decisdes diarias, no planejamento de longo prazo e,
consequentemente, o bem-estar dos individuos ¢ fundamental para desenvolver estratégias
educativas que possam fortalecer a educagao financeira no ambiente académico.

Além disso, a pesquisa contribuird com a literatura académica com relagdo ao tema,
fornecendo informacgdes uteis sobre as politicas de educacgdo financeira e como elas podem ser
melhoradas para atender as necessidades de diferentes grupos socioecondmicos. A identificacao
do impacto da educagao financeira na qualidade de vida dos individuos pode ajudar na criagdo
de politicas publicas e iniciativas institucionais que melhorem o bem-estar social e econdmico
dos individuos.

Por fim, este estudo ¢ de extrema importancia para a UNEB, pois possibilita desenvolver
iniciativas e programas que melhorem a formagao técnica dos estudantes ¢ melhorem a

autoconfianga financeira e a qualidade de vida de toda a comunidade académica.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 ALFABETIZACAO FINANCEIRA

A historia da alfabetizacdo financeira remonta a diversas civilizagdes antigas, onde a
compreensao dos principios basicos de troca e gestao de recursos comecgou a ganhar forma. Ao
longo dos séculos, esse conhecimento evoluiu, mas foi apenas no final do século XX que o
termo “alfabetizacdo financeira” ganhou destaque. O surgimento de complexidades financeiras
modernas e a crescente importancia das decisdes econdmicas individuais destacaram a
necessidade de uma populacao mais informada sobre questdes financeiras (Lusardi, 2015).

Alfabetizagdo financeira e educagdo financeira sdo termos frequentemente utilizados
como sinOnimos, porém, embora paregam semelhantes, os conceitos apresentam diferencas
significativas em seu proposito e abordagem. Com o avango da globalizagdo e das tecnologias
financeiras, a alfabetizacdo financeira passou a abranger nao apenas conceitos basicos, mas
também habilidades praticas para enfrentar um mundo financeiro cada vez mais dinamico.
Diversos estudos apontam uma conexao direta da diferenca entre a compreensao e sua aplicacao
pratica em seu cotidiano (Atkinson; Messy, 2012; Lusardi, 2015).

Os diversos conceitos atribuidos a alfabetizacdo financeira convergem para a ideia de
que ela diz respeito a habilidade das pessoas em adquirir, compreender e analisar as
informagdes importantes para tomar decisdes que assegurem sua estabilidade financeira e bem-
estar no futuro (Agarwalla et al., 2013). Potrich, Vieira e Ceretta (2013) explicam que o termo
“alfabetizacdo financeira”, em inglés, ¢ conhecido como “Financial Literacy”, frequentemente
usado como sinonimo de educacgado financeira ou conhecimento financeiro. No entanto, os
autores argumentam que essa equiparacdo pode levar a mal-entendidos, pois a alfabetizacao
financeira abrange mais do que apenas os conceitos de educacao financeira. Eles destacam que
a alfabetizacdo financeira envolve duas dimensdes: o entendimento dos principios financeiros,
expresso através do entendimento individual sobre finangas ou por meio da educagdo
financeira, e a aplicacao desses conceitos na gestdo eficaz das finangas pessoais.

Diante desse cenario, Huston (2010) destaca que o conceito de educacdo financeira foi
desenvolvido como um construto tedrico para esclarecer as diversas facetas do tema. A OCDE
(2011) apresenta educacao financeira pelo processo de melhoria da compreensao sobre os
conceitos relacionados a area financeira.

Por sua vez, a expressdo “alfabetizagdo financeira” foi adotada para descrever a

diferenga entre a dimensao do conhecimento e da aplicacdo (Huston, 2010).
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A OCDE (2011) entende o termo como a associa¢ao entre conhecimento, habilidade e
comportamento dando autonomia e seguran¢a na tomada de decisdes. Ainda neste prisma,
Shockey (2002) explora a competéncia necessaria para julgar informagdes e tomar decisdes
eficazes na gestao financeira, abrangendo nao apenas o conhecimento, mas também a atitude e
o comportamento financeiro além de associar o tema ao termo em inglés: Financial Literacy —
Attitude, Behavior and knowledge (Literatura financeira — atitudes, comportamentos € o
conhecimento). Cabe salientar que Research (2003) destaca a habilidade essencial de avaliar
informacdes e tomar decisdes em diversas areas da gestao financeira pessoal, como or¢camento,

poupanga, investimento e despesas futuras.

Quadro 01 — Conceito de alfabetizacdo financeira
Dimensiio da aplicagio

Habilidade ¢ confianga de aplicar ou utilizar o conhecimento relacionado aos produtos ¢
conceitos de finangas pessoais. A

Dimensio do conhecimento

Acervo de conhecimento adquirido por meio de educagdo e/ou experiéncia, especificamente
relacionado aos produtos e conceitos de finangas pessoais.

Alfabetizagiio financeira

Conhecimento
financeiro

Fonte: Huston (2010).

A dimensdo da aplicacdo refere-se a capacidade pratica de utilizar o conhecimento
financeiro para tomar decisdes acertadas na gestao dos recursos pessoais. Envolve habilidades
como elaboragao de orcamentos, planejamento financeiro, escolha de investimentos adequados
e uso responsavel de crédito. Nessa dimensao, a alfabetizacdo financeira capacita os individuos
a aplicarem conceitos financeiros no seu dia a dia, garantindo uma melhor administracdo dos
seus recursos € uma maior seguranca financeira. Por outro lado, a dimensao do conhecimento
diz respeito a compreensao dos conceitos e principios financeiros que embasam as decisdes
financeiras. Isso inclui o entendimento de termos financeiros, como juros compostos, inflagao,
diversificacdo de investimentos, entre outros, assim como a compreensdo dos diferentes
produtos financeiros disponiveis no mercado. Uma alfabetizagao financeira eficaz proporciona
aos individuos o conhecimento necessario para entender as nuances do sistema financeiro e
tomar decisdes informadas e conscientes (Huston, 2010).

Conforme Huston (2010), ambas as dimensdes sdo fundamentais para uma alfabetizacao
financeira completa. Enquanto a dimensao da aplicacdo capacita os individuos a agirem de

forma pratica e eficaz em relagdo as suas finangas pessoais, a dimensao do conhecimento
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fornece a base tedrica necessaria para compreender os principios subjacentes as decisdes
financeiras. Juntas, essas dimensdes formam a base para uma gestao financeira bem-sucedida e
para uma maior autonomia e seguranga financeira dos individuos.

Lusardi e Tufano (2009) investigam a relagdo entre o conhecimento financeiro, a
economia ¢ as decisdes praticas relacionadas a questdes especificas como planejamento de
aposentadoria e transagdes financeiras especificas. Servon e Kaestner (2008) concentram-se na
habilidade do individuo de compreender e aplicar conceitos financeiros em sua vida cotidiana.
karchenko (2011) ressalta a combinacao de habilidades numéricas e entendimento de conceitos
financeiros basicos, fundamentais para a tomada de decisdes sobre poupanca e gestdo de
dividas. Silva (2016) propde um conjunto abrangente de conhecimentos, habilidades,
consciéncia, comportamento e atitudes, todos influenciando as decisdes financeiras para
promover satisfagdao e bem-estar.

A OCDE (2018) destaca a necessidade de consciéncia, conhecimento, habilidade,
atitude e comportamento em conjunto para embasar decisdes financeiras solidas e alcangar
bem-estar financeiro. Por fim, Lusardi (2015) explora quatro aspectos essenciais da
alfabetizacdo financeira, abrangendo desde o proposito de influenciar decisdes financeiras até
a otimizagdo de recursos € o envolvimento ativo dos jovens na vida econdmica. Cada
perspectiva contribui para uma compreensao holistica da alfabetizagdo financeira, evidenciando
sua importancia multifacetada em diferentes cenarios e contextos.

A alfabetizacdo financeira ndo € apenas sobre numeros e graficos; ¢ uma ferramenta que
pode impactar diretamente na qualidade de vida das pessoas. A capacidade de entender e
gerenciar eficazmente recursos financeiros proporciona ndo apenas estabilidade econdmica,
mas também reduz o estresse relacionado a questdes financeiras. Decisdes informadas sobre
investimentos, planejamento financeiro e orgcamento contribuem para a constru¢ao de um futuro
mais seguro e confortavel. Dessa forma, a alfabetizacao financeira emerge como um elemento
crucial na busca por uma vida plena e bem-sucedida (Lizote; Verdinelli, 2014).

A educagdo financeira capacita as pessoas com habilidades necessarias para tomar
decisOes acertadas relacionadas a gestdo de recursos e investimentos pessoais. Essa
competéncia nao apenas promove a integragdo social, mas também melhora o desempenho em
um ambiente competitivo. Ao organizar de forma eficaz seus recursos financeiros, individuos
podem cultivar habitos financeiros saudaveis, garantindo nao apenas estabilidade emocional,
mas também a realizagdo de metas futuras com maior seguranga. No contexto brasileiro, a
Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF), estabelecida pelo Decreto n°7.397 de

2010, tem como objetivo primordial promover a conscientizagdo financeira e previdenciaria,
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fortalecendo a cidadania e a solidez do sistema financeiro nacional. Por meio de agdes publicas,
essa iniciativa busca padronizar diretrizes e analisar os comportamentos financeiros em
diferentes regides do pais (Da Silva Niehues et al., 2023).

O entendimento e a aplicagdao de conceitos financeiros, conhecidos no meio académico
como alfabetizag¢do financeira, desempenham um papel fundamental na vida das pessoas. A
falta dessa competéncia pode acarretar em implicagdes significativas no comportamento
financeiro, aumentando o risco de endividamento e prejudicando o envolvimento em
investimentos no mercado financeiro. Além disso, individuos com baixa alfabetizagao
financeira tendem a gerir menos eficazmente sua riqueza e a planejar menos para o futuro e a
aposentadoria (Trento; Dos Santos Braum, 2020).

A liberalizagao dos mercados financeiros, com o facil acesso ao crédito e a ampla oferta
de produtos financeiros, reforca a importancia da alfabetizacdao financeira. Potrich, Vieira e
Kirch (2015) ressaltam que essa competéncia ajuda na tomada de decisdes financeiras pessoais,
refletindo a capacidade de entender e aplicar informagdes financeiras de maneira eficaz.
Donadio, De Abreu Campanario, Milton e De Sousa Rangel (2012) complementam essa visao,
destacando que a alfabetizacdao financeira desempenha um papel crucial na promoc¢do de
decisdes financeiras responsaveis € no aprimoramento das financas pessoais. A alfabetizagao
financeira, portanto, ndo apenas capacita os individuos a gerir melhores seus recursos
financeiros, mas também atua como uma medida preventiva contra a inadimpléncia, ao
aumentar a compreensao e habilidades relacionadas as transagdes financeiras. Através da
aquisicdo de competéncias, posturas ¢ mentalidades relacionadas ao ambito financeiro, as
pessoas podem tomar decisdes mais informadas e atitudes favordveis em relagdo as suas
financas individuais.

Sendo assim, a alfabetizagcdo financeira ¢ um processo importante que capacita as
pessoas a compreenderem e gerenciarem efetivamente suas finangas pessoais. Essa area
envolve adquirir conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para tomar decisdes
financeiras bem fundamentadas e alcangar objetivos financeiros de longo prazo. Esse processo
se estende além de simplesmente entender termos financeiros ou saber fazer célculos; ele
também inclui a capacidade de analisar situagdes financeiras, avaliar op¢des e tomar decisoes
informadas. A alfabetizacdo financeira permite que as pessoas compreendam conceitos como
or¢amento, poupanca, investimento, crédito, juros e riscos financeiros (Da Silva Niehues et al,,
2023).

Além disso, a alfabetizacdo financeira ajuda as pessoas a desenvolverem uma atitude

responsavel em relagdo ao dinheiro, promovendo habitos financeiros sauddveis, como
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economizar regularmente, evitar dividas desnecessarias e planejar o futuro financeiro. Um dos
objetivos da alfabetizagdo financeira ¢ capacitar as pessoas a lidarem com as complexidades do
mundo financeiro moderno, incluindo o acesso a uma variedade de produtos financeiros e
servicos, como contas bancarias, cartoes de crédito, empréstimos, investimentos e seguros. Isso
¢ importante em uma sociedade onde o crédito facil e o consumo excessivo podem levar a
problemas financeiros sérios (Trento; Dos Santos Braum, 2020).

Além disso, a alfabetizagdo financeira ¢ fundamental para promover a inclusao
financeira, permitindo que as pessoas de todas as origens sociais tenham acesso aos recursos €
conhecimentos necessarios para tomar decisdes financeiras informadas e participar plenamente
da economia. Em resumo, a alfabetizag¢do financeira ¢ um componente crucial da educagdo e
do desenvolvimento pessoal, capacitando as pessoas a administrarem suas financas de forma
eficaz, planejarem para o futuro e alcangarem uma maior seguranca financeira e bem-estar geral
(Donadio; De Abreu Campanario; De Sousa Rangel, 2012).

A alfabetizacdo financeira e as finangas pessoais estdo intrinsecamente relacionadas,
pois a alfabetizagdo financeira ¢ o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que
capacitam as pessoas a gerenciarem eficazmente suas finangas pessoais. Quando as pessoas sao
alfabetizadas financeiramente, elas tém a capacidade de entender conceitos financeiros
fundamentais, como or¢camento, poupanga, investimento, crédito e planejamento financeiro.
Isso lhes permite tomar decisdes informadas sobre como gastar, economizar e investir seu
dinheiro de forma eficiente e responsavel (Potrich; Vieira; Kirch, 2014). Por exemplo, uma
pessoa que ¢ financeiramente alfabetizada serd capaz de elaborar um orgamento para controlar
seus gastos mensais, identificar dreas onde podem economizar e estabelecer metas financeiras
realistas. Além disso, estardo aptas a avaliar diferentes opgdes de investimento e entender os
riscos associados a cada uma delas, ajudando-as a tomar decisdes que estejam alinhadas com

seus objetivos financeiros de longo prazo.

2.2 FINANCAS PESSOAIS

As finangas pessoais se concentram na gestdo dos recursos necessarios para adquirir
bens e servigos que atendam as necessidades e desejos individuais. Em uma economia onde a
moeda e o crédito desempenham papéis fundamentais, as financas pessoais abrangem a
administragdo do préprio dinheiro e de recursos de terceiros para garantir acesso a produtos,

bem como a alocagdo eficiente de recursos fisicos, como a for¢a de trabalho e os ativos do
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individuo, visando obter dinheiro e crédito (Pires, 2006). Guindani, Martins e Alisson (2008)
conceituam finangas pessoais como o estudo e a gestdo dos recursos financeiros individuais,
abrangendo aspectos como or¢amento, planejamento financeiro, investimentos, endividamento
e tomada de decisdes financeiras. Diante disso, os autores enfatizam a importancia de
compreender e controlar as finangas pessoais para alcancar objetivos financeiros de curto e
longo prazo, visando garantir estabilidade econdmica e qualidade de vida ao longo do tempo.

Costa e Assaf Neto (2004) indicam que finangas pessoais sao um conjunto de atividades
e decisoes relacionadas a gestdo dos recursos financeiros de individuos e familias. Essas
atividades englobam desde o planejamento e controle dos gastos até a andlise e sele¢do de
investimentos, visando a alcancar objetivos financeiros especificos, como a compra de um
imovel, a educagdo dos filhos, a realizagao de viagens, entre outros. Em suma, as finangas
pessoais dizem respeito a forma como as pessoas lidam com o dinheiro no contexto de suas
vidas cotidianas e futuras.

As finangas pessoais referem-se ao campo de estudo e pratica que envolve a gestdo dos
recursos financeiros individuais e familiares. Este dominio abarca uma variedade de atividades
e decisoes financeiras, incluindo o planejamento orgamentario, controle de gastos, gestao de
dividas, aloca¢do de recursos em investimentos, e a formulag¢do de estratégias para alcangar
metas financeiras especificas. A compreensdo e aplicagdo de conceitos financeiros, bem como
a avaliacdo de riscos e oportunidades, sdo fundamentais neste contexto, visando otimizar a
alocagdo de recursos e maximizar o bem-estar financeiro dos individuos e familias. Diante
disso, as finangas pessoais constituem um campo interdisciplinar que combina elementos da
economia, contabilidade, psicologia e tomada de decisdo, com o proposito de promover uma
gestdo financeira eficaz e sustentavel ao longo da vida (Trento; Dos Santos Braum, 2020).

O estudo e a pratica das finangas pessoais t€ém se destacado no Brasil, especialmente
desde meados da década de 1990, com a estabilizagdo econdmica promovida pelo Plano Real.
Esse periodo possibilitou aos brasileiros planejarem suas finang¢as a longo prazo, semelhante ao
que ocorre em paises desenvolvidos. No entanto, muitas pessoas enfrentam desafios devido a
falta de conhecimento na gestao do préprio dinheiro, o que pode resultar em endividamento e
inadimpléncia. A oferta crescente de crédito e o consumismo exacerbado contribuem para essa
problematica (Costa; Assaf Neto, 2004).

Nesse contexto, surge a importancia da gestdo das finangas pessoais e o papel da
contabilidade como ferramenta para auxiliar no controle do patriménio individual. A
contabilidade, tradicionalmente associada ao contexto empresarial, pode ser aplicada também

as financas pessoais, fornecendo informagdes valiosas para o planejamento e controle
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financeiro. A educacao financeira apresenta um papel fundamental nesse cenario, capacitando
os individuos a tomarem decisdes financeiras mais conscientes ¢ bem-informadas (Potrich;
Vieira; Kirch, 2014).

Conforme. Donadio, De Abreu Campanario, Milton e De Sousa Rangel (2012) a
alfabetizagdo financeira envolve o desenvolvimento de habilidades para entender conceitos
financeiros, elaborar um planejamento financeiro e gerenciar o or¢amento de forma eficaz. O
planejamento financeiro pessoal abrange a definicdo de metas, controle de gastos,
investimentos e revisao periddica das finangas, visando alcangar a tranquilidade e seguranca
financeira. A ado¢do de um or¢amento financeiro, seja ele escrito ou ndo, permite uma visao
clara das receitas e despesas, possibilitando prever e controlar as finangas com maior precisao.
Em suma, a compreensao e aplicagdo dos principios das finangas pessoais sdo importantes para
uma vida financeira saudavel e sustentavel.

As finangas pessoais sdo uma area das financas que envolve a administragdo inteligente
e eficiente do dinheiro de uma pessoa. Isso inclui gerenciar ganhos, gastos, investimentos e
planejamento para o futuro financeiro. Uma compreensdo solida das finangas pessoais €
importante para evitar problemas como dividas excessivas e inadimpléncia. Através da
educacdo financeira, as pessoas podem aprender a tomar decisdes financeiras informadas e a
desenvolver habilidades para controlar suas finangas de forma eficaz. Além disso, a
contabilidade desempenha um papel importante ao fornecer métodos e ferramentas para
acompanhar e avaliar a situacao financeira individual. Em resumo, as finangas pessoais ajudam
a alcangar estabilidade financeira e construir um futuro financeiro seguro e prospero (Donadio;
De Abreu Campanario; De Sousa Rangel, 2012).

As finangas pessoais desempenham um papel fundamental na qualidade de vida das
pessoas, pois afetam diversos aspectos do bem-estar individual e familiar. Uma gestao
financeira eficiente proporciona estabilidade econdmica, reduzindo o estresse e a ansiedades
relacionadas a preocupagdes financeiras. Além disso, permite o alcance de metas e objetivos
pessoais, como a compra de uma casa, a educagdo dos filhos, a realizacdo de viagens ou a
aposentadoria confortavel. Quando as finangas pessoais estdo equilibradas, ha uma maior
sensagdo de seguranca e tranquilidade emocional, pois as pessoas se sentem mais preparadas
para lidar com imprevistos e emergéncias financeiras (Potrich; Vieira; Kirch, 2014).

Trento e Dos Santos Braum (2020) afiram que isso contribui para uma melhor saude
mental e emocional, promovendo uma sensagdo de controle sobre a propria vida. Além disso,
uma boa gestao financeira possibilita o acesso a servigcos de saude de qualidade, alimentagao

adequada, moradia digna e lazer, impactando diretamente na satide fisica e no bem-estar geral.
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Por outro lado, o endividamento excessivo e a falta de planejamento financeiro podem levar a
situacdes de estresse cronico, conflitos familiares e at€ mesmos problemas de saude decorrentes

da ansiedade e da preocupacao constante com as dividas.

2.3 QUALIDADE DE VIDA

A qualidade de vida ¢ um tema amplamente abordado na literatura, destacando-se como
um conceito multidimensional que engloba ndo apenas aspectos fisicos, mas também
emocionais, sociais e ambientais. Diversos estudos ressaltam a importancia da percepgao
subjetiva do individuo sobre sua propria vida, considerando fatores como satde, bem-estar
psicolégico, relagdes sociais € ambiente. Desse modo, a busca por uma melhor qualidade de
vida tornou-se um objetivo central em diversas areas, influenciando politicas publicas, praticas
de saude e o desenvolvimento de comunidades (Gordia et al., 2011).

O tema supracitado abrange uma gama de significados, por exemplo, o grupo de estudos
sobre qualidade de vida da Organizagdo Mundial da Saude (The Whoqol Group, 1995) tem a
percepcao do individuo sobre sua vida, considerando cultura, principios, valores, expectativas,
padrdes, preocupagdes e objetivos como principal conceito. Almeida, Gongalves e Vilarta
(2004), entendem qualidade de vida como maneira que as pessoas compreendem seu cotidiano,
sentem e vivem, envolvendo, portanto, saude, educacgdo, transporte, moradia, trabalho e
participacdo nas decisdes que lhes dizem respeito.

Os recursos financeiros e salarios aparecem em categorias e subcategorias em muitos
instrumentos de avaliagdo de qualidade de vida ou de qualidade de vida no trabalho, como o
modelo de Waltor e o questionario da WHOQOL da OMS, ambos mostrando sua importancia
na avaliagdo do tema. Alguns estudos indicam que necessidades basicas nao atendidas por
questdes financeiras afetam diretamente a avaliagcdo da qualidade de vida (Andrade et al., 2012)

A alfabetizacdo financeira tem sido associada a uma tomada de decisdo mais eficiente e
ao bem-estar financeiro, o que pode contribuir para melhorar a qualidade de vida de uma pessoa.
Por conseguinte, existe um debate continuo no dominio das finangas sobre a relacao casual
entre alfabetizagdo financeira e qualidade de vida, onde a primeira citada se torna um
componente crucial do bem-estar geral e que a melhoria da alfabetizagdo financeira pode levar
a uma melhor qualidade de vida (Potrich et al., 2015; Gaspar Wisniewski, 2011; Oliveira,
2020).
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Vimos que a muitas variaveis influenciam na qualidade de vida, uma delas ¢ a
alfabetizacdo financeira. O 6rgdo especializado a apoio de micro e pequenas empresas,
SEBRAE, afirma que “o principio da educag¢ao financeira ¢ saber como ganhar, gastar, poupar
e investir seu dinheiro para melhorar a sua qualidade de vida” (SEBRAE Bahia, 2013). Em sua
pesquisa, Paim et al. (2018), afirmam que efetuar planejamento financeiro ¢ uma forma de se
chegar a aposentadoria com reservas suficientes para desfrutar de uma qualidade de vida mais
tranquila e harmoniosa.

Duarte et al. (2021) e Ferreira (2017), apontam que as relagdes entre educagao financeira
e qualidade de vida sdo evidentes, uma vez que a qualidade de vida geralmente esta vinculada
ao padrdo de vida, o qual depende das condigdes financeiras e das formas de utilizagdo do
dinheiro. Essas variaveis, por sua vez, sdo influenciadas pelos conhecimentos em educagdo
financeira. Essa competéncia pode resultar em beneficios ao possibilitar a elaboracao de um
planejamento financeiro eficaz, permitindo a criagdo de reservas monetdrias para lidar com
possiveis dificuldades financeiras sem prejudicar a qualidade de vida.

Assim, a educagdo financeira se revela como uma ferramenta capaz de conduzir a
qualidade de vida desejada. Diante desse cendrio, individuos que possuem conhecimentos
financeiros conseguem gerir e planejar o uso de seus recursos financeiros de acordo com suas

necessidades, evitando problemas que poderiam impactar negativamente a qualidade de vida.

2.4 AMBIENTE UNIVERSITARIO, VARIAVEIS SOCIOECONOMICAS E
DEMOGRAFICAS

A realidade do ambiente universitario revela desafios especificos que influenciam a
alfabetizacdo financeira e a qualidade de vida dos seus membros. Estudantes universitarios
frequentemente enfrentam pressdes financeiras, impactando seu desempenho académico e bem-
estar emocional. Assim como os técnicos e professores também enfrentam desafios
semelhantes, experimentando pressdes financeiras que podem afetar ndo apenas sua vida
profissional, mas também sua qualidade de vida no geral.

A Universidade do Estado da Bahia (UNEB) possui 31 departamentos instalados em 26
campi o que faz dela a maior instituicdo publica de ensino superior do estado. A UNEB foi
fundada em 1983 e hoje estd presente geograficamente em todas as regides do estado através

de sua estrutura multicampi. Ao examinar a realidade especifica da UNEB, vimos que a
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diversidade socioecondmica dos discentes, docentes e técnicos pode influenciar a alfabetizagdo
financeira e, consequentemente, a qualidade de vida.

O Campus V da UNEB, que foi fundado como FFP (Faculdade de Formacao de
Professores) em 1980, fica no Loteamento Jardim Bahia, em Santo Anténio de Jesus, e tem o
Departamento de Ciéncias Humanas (DCH). Foi o quinto estabelecido pela organizagdo para
cumprir sua missdo de produzir, difundir, socializar e aplicar conhecimento em vérias areas de
conhecimento.

Santo Antonio de Jesus ¢ um dos 20 municipios do Territério de Identidade Reconcavo.
A agricultura canavieira, de fumo, frutas, inhame, aipim e amendoim sdo importantes na regiao.
Como centro comercial, industrial e de servigos para a regido, merece destaque. Atualmente, ¢
considerada a “capital do reconcavo” com 102.380 pessoas (IBGE, 2020).

Seguindo essa linha, Shimet et al. (2010) observaram que o comportamento dos
estudantes era diferente, com relagdo ao gerenciamento das finangas pessoais e justificou tal
divergéncia através do perfil socioecondmico e demografico dos estudantes, considerando sua
repercussao na alfabetizagdo financeira. Pesquisas mostram que o nivel de renda, sexo e idade
influenciam diretamente na amostragem dos alfabetizados financeiramente (Atkinson; Messy,
2012).

A sociedade contemporanea enfrenta desafios complexos relacionados a gestdo das
financas pessoais, influenciados por mudangas demograficas, econdmicas, politicas e sociais.
Nesse contexto, temas como alfabetizagdo financeira destaque, visando capacitar os individuos
para lidar de forma eficaz com questdes financeiras em suas vidas. A alfabetizacdo financeira,
diferentemente da educacdo financeira, engloba ndo apenas o conhecimento, mas também
atitudes e comportamentos relacionados a gestdo financeira. Para ser financeiramente
alfabetizado, o individuo deve ndo apenas compreender conceitos financeiros, mas também
aplicar esse conhecimento de maneira prudente em suas decisdes financeiras cotidianas (Bogoni
etal.,2018).

Durante o processo de tomada de decisdo, ¢ comum que o cérebro utilize atalhos para
economizar esfor¢o cognitivo, chamados de heuristicas. Embora uteis para tornar as escolhas
mais rapidas, essas heuristicas nem sempre levam a decisdes ideais e podem levar a vieses
cognitivos. Além dos fatores cognitivos, as pessoas também sdo influenciadas por diversos
fatores externos, como a instabilidade do mercado, a qualidade das informagdes disponiveis,
mudangas tecnologicas e transformagdes sociais, o que aumenta a probabilidade de decisdes

enviesadas (Da Cruz; De Brito; De Melo Carvalho, 2023).
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O entendimento dos fatores que influenciam as decisdes financeiras ¢ crucial para fazer
escolhas mais acertadas e evitar erros e perdas financeiras. Nesse contexto, a alfabetizacao
financeira surge como conceitos fundamentais para entender o comportamento financeiro. A
alfabetizacdo financeira inclui uma variedade de aspectos, como consciéncia, conhecimento e
comportamentos necessarios para gerenciar e tomar decisdes financeiras de forma eficaz,
enquanto a educagdo financeira diz respeito ao conhecimento especifico sobre questdes
financeiras que as pessoas possuem (Da Silva Macedo; De Siqueira, 2015).

A importancia da alfabetizagdo financeira ¢ reconhecida internacionalmente, sendo
medida em trés dimensdes: atitude, comportamento e conhecimento. Os paises como o Brasil
tém desenvolvido estratégias nacionais, como a Estratégia Nacional de Educagdo Financeira
(ENEF) (Forte, 2021). Bogoni et al., (2018) afirmam que a falta de instrugdo financeira afeta
principalmente os jovens, com baixos niveis de conhecimento sobre conceitos basicos, como
taxas de juros e inflagdo. Além disso, as pesquisas indicam que fatores socioecondmicos e
demograficos influenciam o nivel de alfabetizacdo financeira, com diferencas relacionadas a
idade, renda e género.

A necessidade de avancar na pesquisa sobre alfabetizagdo financeira ¢ evidente,
especialmente na defini¢do de medidas mais precisas e abrangentes. Alguns modelos
desenvolvidos pela OCDE (Organizacao para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico) tém
sido utilizados para estimar o nivel de alfabetizagdo financeira em diferentes paises, com o
objetivo de orientar politicas publicas e estratégias educacionais. Além disso, estudos tém
demonstrado que o nivel de alfabetizagdo financeira varia de acordo com diferentes variaveis
socioeconomicas e demograficas. Os jovens, por exemplo, frequentemente apresentam baixos
niveis de conhecimento financeiro basico, o que pode estar relacionado a uma série de fatores,
como acesso a educagdo financeira, experiéncia prévia com questdes financeiras e contexto
familiar (Bogoni et al., 2018).

No contexto atual, em que as decisdes financeiras individuais tém um impacto
significativo no bem-estar financeiro das pessoas, a importancia da alfabetizac¢do financeira se
torna evidente. Assim, a obtencdo de conhecimentos solidos sobre temas como poupanga,
investimentos, endividamento e planejamento financeiro ndo s6 ajuda a tomar decisdes mais
conscientes e prudentes, mas também contribui para a seguranga financeira a longo prazo (Da
Silva Macedo; De Siqueira, 2015). No ambiente universitario, as variaveis socioeconomicas,
como a renda familiar, o acesso a recursos financeiros, o historico educacional e a estrutura
familiar, exercem uma influéncia marcante sobre a trajetéria académica dos estudantes. Por

exemplo, os alunos de familias com maior poder aquisitivo podem ter mais facilidade para arcar
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com despesas educacionais, adquirir materiais didaticos e participar de atividades
extracurriculares, enquanto aqueles de origens socioecondmicas mais modestas podem
enfrentar desafios financeiros e ter que conciliar estudos com trabalho (Da Cruz; De Brito; De
Melo Carvalho, 2023).

Além disso, as variaveis demograficas, como idade, género, etnia e local de residéncia,
também desempenham um papel importante no ambiente universitario. Os estudantes mais
velhos podem trazer experiéncias de vida diversas para a sala de aula, enquanto estudantes mais
jovens podem enfrentar desafios de adaptacao a vida universitaria. Da mesma forma, questoes
de género e etnia podem influenciar a forma como os estudantes interagem com colegas e
professores, bem como as oportunidades disponiveis para eles. Essas varidveis
socioecondmicas e demograficas também podem afetar o acesso a recursos académicos, como
orientagdo educacional, apoio financeiro, oportunidades de estagio e redes de contatos
profissionais. Portanto, a compreensdo e abordagem dessas disparidades ¢ importante para
promover a equidade no ambiente universitario e garantir que todos os estudantes tenham
oportunidades iguais de sucesso académico e profissional (Da Silva Macedo; De Siqueira,
2015).

No entanto, Forte (2021) afirma que ¢ importante o reconhecimento de que o ambiente
universitario ndo ¢ homogéneo e que as experiéncias dos estudantes podem variar amplamente
com base em suas circunstancias individuais. Portanto, as politicas e os programas que visam
promover a inclusdo, a diversidade e a equidade sdo fundamentais para criar um ambiente
universitario mais justo e acolhedor para todos. Isso pode incluir iniciativas como bolsas de
estudo para estudantes de baixa renda, programas de mentoria para grupos sub-representados e
politicas de admissdo que levam em consideragdo o contexto socioecondmico dos candidatos.
O reconhecimento e abordagem dessas varidveis socioeconOmicas ¢ demograficas, as
universidades podem desempenhar um papel importante na promog¢ao da igualdade de
possibilidades e na constru¢do de uma comunidade mais justa e inclusiva.

Apesar das melhorias nos indicadores de distribuicdo de renda no Brasil, a qualidade da
educagdao ainda nao acompanhou esse progresso. Isso levanta preocupacdes sobre
desigualdades educacionais e financeiras, especialmente entre grupos socioecondmicos menos
favorecidos. No ambito universitario, a alfabetizacdo financeira torna-se crucial, pois prepara
os estudantes para fazer escolhas financeiras bem fundamentadas durante o curso de suas vidas.
No entanto, o texto revela que ha baixos niveis de alfabetizag¢do financeira entre os alunos, o

que pode ser atribuido a diversos fatores, incluindo acesso desigual a instrucao sobre finangas
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e auséncia de competéncias essenciais para fazer escolhas financeiramente eficientes (Da Cruz;
De Brito; De Melo Carvalho, 2023).

Além disso, Bogoni et al., (2018) destacam a importancia de considerar variaveis
socioecondmicas e demograficas na analise da alfabetizagao financeira. Por exemplo, grupos
com menor escolaridade, renda mais baixa ou de determinadas faixas etarias podem apresentar
niveis menores de alfabetizacdo financeira. Essas varidveis influenciam diretamente na
capacidade das pessoas de entender conceitos financeiros basicos e tomar decisdes adequadas
em relacdo ao seu dinheiro. Portanto, para aplicar o acesso a alfabetizac¢ao financeira de forma
eficaz no ambiente universitario e além, ¢ importante considerar ndo apenas as caracteristicas
individuais dos estudantes, mas também o contexto socioecondmico e demografico mais amplo.
Isso pode orientar a implementagdo de politicas e programas educacionais mais inclusivos e
eficazes, visando capacitar todas as pessoas, independentemente de sua origem ou condi¢ao
socioecondmica, a tomar decisdes financeiras responsaveis e bem-informadas.

No que diz respeito as varidveis socioecondmicas, o acesso a educacao financeira pode
ser desigual entre os estudantes universitarios. Aqueles provenientes de familias com maior
poder aquisitivo ou com historico de educacdo financeira tendem a ter mais recursos €
oportunidades para aprender sobre questdes financeiras desde cedo. Por outro lado, estudantes
de origens socioecondmicas mais desfavorecidas podem enfrentar barreiras adicionais, como
falta de acesso a recursos financeiros ou mesmo a educacao financeira formal (Da Cruz; De
Brito; De Melo Carvalho, 2023).

Além disso, Da Silva Macedo e De Siqueira (2015) afirmam que as caracteristicas
demograficas dos estudantes, como idade, género e estado civil, também podem influenciar sua
alfabetizagdo financeira. Por exemplo, estudantes mais velhos podem ter mais experiéncia
pratica com questdes financeiras, mas podem enfrentar desafios diferentes em relacao a jovens
estudantes universitarios, como a gestdo do endividamento ou o planejamento para a
aposentadoria. Da mesma forma, estudos sugerem que ha diferencgas de género na alfabetizagao
financeira, com mulheres muitas vezes apresentando niveis mais baixos de conhecimento
financeiro do que homens.

Conforme Forte (2021), o reconhecimento de que as politicas e programas de
alfabetizagdo financeira precisam levar em consideracdo essas varidveis socioeconomicas €
demogréficas para garantir que sejam inclusivos e eficazes para todos os estudantes
universitarios. Isso pode envolver a adaptacao de curriculos e materiais de ensino para atender

as necessidades especificas de diferentes grupos de estudantes, bem como o fornecimento de
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recursos adicionais e apoio para aqueles que enfrentam desafios adicionais em relacdo a
alfabetizagdo financeira.

O déficit de alfabetizacao financeira pode levar as pessoas a recorrerem ao uso de
empréstimos em mercados informais como uma forma de lidar com suas necessidades
financeiras imediatas. Quando os individuos ndo possuem o conhecimento necessario sobre
questdes financeiras basicas, como orgamento, poupanga, investimento e gestdo de dividas, eles
podem se encontrar em situacdes de vulnerabilidade financeira. Nesses casos, as pessoas podem
recorrer a empréstimos informais, muitas vezes oferecidos por credores nao regulamentados,
como agiotas ou empréstimos de amigos e familiares sem termos claros ou contratos formais.
Embora essas fontes de crédito possam fornecer alivio tempordrio, elas geralmente vém
acompanhadas de taxas de juros exorbitantes, condi¢des desfavoraveis e riscos financeiros
significativos para o mutuario (Acosta; De Oliveira; Bosio, 2021).

Da Cruz, De Brito e De Melo Carvalho (2023) afirmam que o déficit de alfabetizacao
financeira pode levar os individuos a ndo entenderem completamente as ramifica¢des de tomar
empréstimos em mercados informais, incluindo o impacto de longo prazo sobre suas finangas
pessoais, agravando assim sua situacao financeira em vez de resolvé-la. Além disso, a falta de
conhecimento sobre os direitos do consumidor e as praticas financeiras responsaveis pode
deixar os mutudrios mais vulneraveis a abusos por parte de credores inescrupulosos.

A alfabetizac¢do financeira ¢ apontada como um processo fundamental para capacitar os
individuos a tomarem decisdes financeiras conscientes e responsaveis. No entanto, esse
processo ¢ influenciado por uma série de fatores externos, como contexto familiar, comunitario
e cultural, o que torna o fendmeno da alfabetizagdo financeira complexa. Diante da preocupacgao
com a educag¢do financeira, organismos internacionais como a Organizag¢ao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Economico (OCDE) tém desenvolvido estratégias e instrumentos para
ampliar o acesso a alfabetizacdo financeira em nivel global. No Brasil, a educacao financeira
foi instituida como politica publica, visando fortalecer o sistema financeiro nacional e aumentar
a conscientiza¢ao dos consumidores (Bogoni et al., 2018).

Acosta, De Oliveira e Bosio (2021) destacam que o grau de competéncia financeira das
pessoas, especialmente em ambientes educacionais como universidades e escolas. Os estudos
tém sido realizados para quantificar a alfabetizacdo financeira e identificar lacunas de
conhecimento financeiro. No contexto das finangas pessoais, aspectos como planejamento
financeiro, gestao de crédito, gestdo de riscos, poupanca, investimentos ¢ aposentadoria sao
abordados como elementos para a estabilidade financeira individual e familiar. A falta de

conhecimento nessas areas pode levar a decisdes financeiras prejudiciais, como endividamento
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excessivo e falta de preparo para a aposentadoria. Portanto, a alfabetizagdo financeira surge
como uma necessidade premente em um mundo onde os individuos sdo cada vez mais

responsaveis por sua propria seguranga financeira.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com o proposito de responder ao questionamento deste estudo, a pesquisa tem
caracteristicas de cunho descritivo, com abordagens qualitativa e quantitativa para a coleta dos
dados. Por meio de estudo de caso, buscou-se entender e caracterizar os estudantes
universitarios, docentes e técnicos de uma universidade do reconcavo baiano.

A pesquisa descritiva tem como objetivo descrever as caracteristicas de um fendmeno
ou populagdo, sem manipular variaveis. Ela se concentra em observar, descrever ¢ documentar
aspectos de uma situacdo conforme ocorrem naturalmente. Segundo Gil (2008), “a pesquisa
descritiva preocupa-se em observar os fatos, registra-los, analisa-los, classifica-los e interpreta-
los, sem interferir neles”. Com esta abordagem, descreveu-se, portanto, os dados obtidos na
aplicacdo do questionario.

A pesquisa qualitativa ¢ um método que se concentra na compreensdo dos fenomenos
sociais a partir da perspectiva dos participantes. Ela utiliza dados ndo numéricos como
entrevistas, observagdes e textos para gerar dados sobre comportamentos, motivacdes e
interacdes sociais. Segundo Minayo (2012), “a pesquisa qualitativa ¢ caracterizada por seu
enfoque na interpretacdo dos fendmenos e na atribui¢do de significados, sendo particularmente
util para explorar processos sociais complexos”. Por meio dessa abordagem foi possivel
correlacionar dos dados analisados com o pensamento dos autores presente nesse estudo e dessa
forma, compreender o impacto da alfabetizacao financeira na vida dos participantes.

Ja a pesquisa quantitativa, por outro lado, se baseia na coleta e andlise de dados
numéricos. Ela busca quantificar o problema através de dados estatisticos para encontrar
padroes e testar hipoteses. Para Creswell (2014), “a pesquisa quantitativa ¢ um método que
envolve a coleta de dados numéricos e a utilizacao de técnicas estatisticas para analisar esses
dados, permitindo a generalizagdao dos resultados”. Essa técnica foi utilizada na mensuragao,
organizagdo dos dados e criacdo dos graficos para posterior apresentacao.

No que diz respeito a coleta dos dados, utilizou-se como ferramenta o questionario
estruturado elaborado no google docs, que teve a funcao de obter dados socioecondmicos e
comportamentais dos discentes, docentes e técnicos da UNEB. Dessa forma, a primeira se¢ao
do questionario foi reservada a coleta de dados demograficos e social dos discentes, contendo
questdes como curso que estuda, semestre, idade, estado civil e renda. A se¢do seguinte
reservou-se para os docentes e a terceira secdo, foi reservado a coleta dos dados

sociodemograficos dos técnicos.
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A quarta parte do questionario, foi aplicado aos trés grupos por meio de questdes que
que utilizou-se como modelo a escala Likert (1932) em que os respondentes poderiam atribuir
1 para (concordo totalmente), 2 (concordo), 3 (ndo sei responder), 4 (discordo) e 5 (discordo
totalmente) e buscou-se entender atitudes, comportamentos e conhecimento financeiro. Essa
parte do questionario, contou com 32 questdes fechadas. Por fim, foi atribuido ao questionario
um grupo de questdes que buscou entender a percep¢do dos respondentes sobre o que
consideram importante para a qualidade de vida. Ao fim da aplicacdo, o questionario obteve
uma amostra de 118 respostas.

Utilizando-se, portanto, o estudo de caso, essa pesquisa buscou-se compreender e
caracterizar estudantes universitarios, docentes e técnicos do Campus V da UNEB, contando
com a amostra total de 870 individuos sendo 711 alunos, 103 docentes e 56 técnicos e
terceirizados, segundo o Sistema Académico de Cursos (SGC, 2024.1). A aplicacdo do
questionario contou com a participacdo de 84 alunos, 22 docentes e 12 técnicos do total da
amostra. O questionario foi disponibilizado on-line durante o periodo de 18 de junho a 10 de
julho de 2024.

Gil (1999) explica que o estudo de caso ¢ uma metodologia que permite uma
investigagdo empirica de uma caracteristica contemporanea dentro de seu contexto real,
essencialmente nos casos em que os limites entre as caracteristicas e o contexto ndo sdo claros.
Essa abordagem ¢ adequada para examinar os detalhes e a complexidade do comportamento
financeiro, atitudes e qualidade de vida dos participantes da pesquisa.

ApOs a coleta, os dados foram analisados em trés etapas. Primeiro, aplicou-se analise
quantitativa com disponibilizagdo de graficos com os dados apresentados em numeros e em
percentual. Depois, aplicou-se a analise descritiva, para a caracterizagdo socioecondmica, perfis
dos participantes, atitudes, comportamento financeiro e qualidade de vida e por fim, a andlise

qualitativa foi utilizada para identificar padrdes nas respostas dos participantes.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A qualidade de vida de uma pessoa pode ser influenciada por sua alfabetizacao
financeira. O objetivo deste capitulo ¢ analisar e discutir os dados encontrados a partir do
questionario aplicado sobre a relagdo entre a alfabetizagdo financeira dos discentes, docentes e
técnicos da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), Campus V e a qualidade de vida, que
contou com uma amostra de 118 participantes. Sendo 84 discentes, 22 docentes e 12 técnicos.
Indicadores de qualidade de vida e financeiros foram levados em consideracdo na analise,
incluindo habitos de poupanga, planejamento financeiro, gestdo de despesas e percepgdes
pessoais de bem-estar.

Neste capitulo, serdo discutidos os principais achados, explorando as implicacdes das
atitudes e comportamentos financeiros para a qualidade de vida dos participantes, comecando
pela apresentagdo do perfil demogréfico e social dos discentes, docentes e técnicos, depois suas

atitudes e comportamentos financeiros e por fim, a qualidade de vida e finangas.

4.1 PERFIL SOCIAL DEMOGRAFICO DOS DISCENTES

O objetivo desse topico ¢ avaliar e compreender o perfil social e demografico dos
discentes que frequentam os cursos disponiveis no Campus V da UNEB. Dessa forma, utilizou-
se perguntas como o curso que frequentam, o semestre em que os respondentes se encontram,
suas idades, como se alto declaram, renda entre outras que serdo avaliadas a seguir:

Figura 1- Cursos frequentado pelos discentes

Frequenta qual Curso?

m Administragcao

m Geografia

= Histéria
Letras/Espanhol

m Letras/Inglés

m | etras/Vernaculas

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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A figura 1, apresenta os cursos frequentados pelos respondentes e os dados revelam que
53; 63% dos estudantes frequentam o curso de administracdo, enquanto que 9;11% sao de
letras/vernaculas, observando-se um baixo indice de respostas para os demais cursos.

Quando questionado sobre o semestre em que cada respondente se encontrava, a
pesquisa revelou que 20; 24% desses se encontram no 1° semestre, 18;21% estdo no 5° semestre
e 15;18% sao dessemestralizados. Dessa forma, entende-se que uma parcela significativa dos
respondentes se encontra no inicio dos seus cursos, enquanto que uma outra parcela importante
nao tem um semestre regular. Esse fator pode indicar que a dessemestralizacao ocorre em razao
de diversos fatores pessoais e académicos dos estudantes, como por exemplo; a falta de tempo

para cursar todas as matérias do semestre regular, como mostra a figura abaixo.

Figura 2- Semestre que os respondentes se encontram

Qual semestre esta cursando?

m 1 Semestre

m 3 Semestre

15;18% = 4 Semestre
5 Semestre

2; 2%
3; 4% m 6 Semestre

m 7 Semestre

7 . 8%

m 3 Semestre

4;5% . m9 Semestre
y : m 10 Semestre

m Dessemestralizados

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Com relagdo a idade dos respondentes, a figura abaixo revela uma diversificacdo na
distribuicao das idades, porém observa-se uma concentracado maior em um determinado grupo.
Nesse sentido, 52; 62% dos discentes tem entre 16 e 24 anos. A faixa de 25 a 31 anos
representa 20% dos entrevistados, seguidos dos 9;11%, 5;6% e 1% dos que correspondem as
faixas etdrias de 32 a 38 anos, 46 a 52 anos e 53 a 59 respectivamente. Isso leva a entender que

as pessoas que estudam na intui¢do, s30 em sua maioria mais jovens.
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Figura 3- Distribui¢do das idades

Idade 15 1%

m 16 a 24 anos
E 25 a 31 anos
® 32 a 38 anos
=46 a 52 anos

® 53 a 59 anos

17; 20%
52; 62%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Dessa forma, a figura acima revela que semelhante a faixa etaria predominante, a maior
parte dos entrevistados sdo solteiros. Isso pode indicar que muitos dos participantes estdo no
inicio de suas carreiras de vida adulta.

A predominancia dessa faixa etdria, pode influenciar o comportamento e as
necessidades desse grupo, podendo indicar que hd uma maior demanda por servigos e politicas
direcionadas a essa faixa etaria, como oportunidades de educac¢ao, atividades extracurriculares
e apoio para a transi¢do ao mercado de trabalho.

Figura 4- Avaliacao do estado civil dos respondentes

Estado Civil

m Casado(a)

m Divorciado(a)
m Solteiro(a)

® Unido estavel
m Vilvo(a)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Além disso, a figura 4 revela ainda que aqueles que estdo casados fazem parte do grupo
com mais idade ou que comegaram os estudos académicos tardio, enquanto que aqueles que sao
solteiros, deram continuidade aos estudos antes de prosseguir para um casamento e fazem parte
de um grupo mais jovem. Esse fator, se torna ainda mais evidente ao comparar com os dados

da figura 5.

Figura 5- Avaliac@o dos respondentes se possuem ou ndo filhos

Possui filho?

mN3o

= Sim

70; 83%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Ao comparar o estado civil dos respondentes com o fato de possuirem ou nio filhos,
observou-se que 70;83% que ndo possuem filhos, sdo solteiros e 14;17% que possuem filhos,
fazem parte do grupo que sdo casados.

Essa distribuicdo mostra que a maioria dos respondentes ndo tem responsabilidades
parentais, o que pode influenciar nas suas prioridades e necessidades. A falta de filhos pode
significar mais tempo e recursos disponiveis para dedicar aos estudos e atividades relacionadas.
Por outro lado, os 17% que tém filhos podem enfrentar problemas adicionais, como ter que

conciliar responsabilidades familiares com responsabilidades académicas ou profissionais.

Figura 6 - Autodeclaragdo dos respondentes
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Como se autodeclara?

® Amarelo
u Branco

® Preto/Pardo

70; 83%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Ao questionar sobre como se autodeclara a uma parte importante dos respondentes 70;
83%, formando a maioria, se declaram negros ou pardos, outros 12,14% se declaram brancos e
apenas 2,3% dizem ser amarelo. Esse fator demografico indica que atualmente hd uma parcela
maior de negros e pardos em universidades publicas, mostrando um avanco das politicas
afirmativas nesse setor. Além disso, pode indicar ainda que hd mais pessoas negras buscando

uma graduacgao e especializagao.

Figura 7- Ocupacao dos discentes

Ocupacao

1;1% 1:1% m Aposentado

m Contratado (CLT)

6; 7
k) m Desempregado (ja
trabalhei)

® Empreendedor

1;1%

m Estagio

= Monitor Uneb

= Nunca Trabalhei
Servidor(a) publico(a)

u Subemprego

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Com relagdo a ocupacao, o estudo mostrou que 27;32 sdo pessoas contratadas no regime

da Consolidagao das Leis do Trabalho CLT, enquanto que 18:22% sdo estagiarios, 17;20% se
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encontram desempregados, mas ja trabalharam em algum momento da vida e 6;7% fazem parte
do grupo que nunca trabalharam.

Esses dados revelam que aqueles que se encontram contratados pela CLT tem
estabilidades e beneficios relacionados ao sistema, porém ao se especializar, buscam por
melhores salarios e condigdes sociais de vida. J& os que sdo estagiarios, estdo em fase de
aprendizado ou iniciando sua carreira profissional, possivelmente em busca de uma posi¢ao
permanente no mercado de trabalho. Os que se encontram desempregados, podem estar
enfrentando problemas tempordrios de empregabilidade e os que nunca trabalharam,
representam uma menor parte da amostra, porém indica que existe uma parte importante de
buscam entrar no mercado de trabalho pela primeira vez ou estdo afastados por razdes variadas.

Esses dados tem correlagdo com a distribui¢do da renda obtida pela amostra obtida na figura 8.

Figura 8- Distribuicdo da renda entre os participantes

Renda

= 1.000 a 2.000 reais
®2.000 a 4.000 reais
5.000 a 7.000
m Acima de 7.000
mAté 1.000 (mil) reais
m N3o tenho renda
1;1% J L1;1%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

De acordo com a andlise da renda familiar, a maioria dos participantes cerca de 32;38%
vivem em familias com renda mensal inferior a trés salarios-minimos. Outra parte significativa,
26;31% ganham abaixo do salario-minimo, sugerindo que esse publico faga parte dos que estao
estagiando, ou sdo autonomos. Além disso, observa-se ainda que 15;18% dos respondentes nao
possuem renda, sugerindo que este grupo ndo possui emprego, ou nao iniciaram a vida
trabalhista. Esse contexto socioecondmico, ¢ essencial para entender como pode impactar nas

necessidades e prioridades em relacdo a educacdo, bem como em outros aspectos de sua vida.
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Pesquisas indicam que o comportamento financeiro dos estudantes varia conforme seu
perfil socioecondmico e demografico, afetando sua alfabetizagdo financeira. Shimet et al.
(2010) enfatizam que variacdes na gestao de finangas pessoais podem ser atribuidas a fatores
como nivel de renda, sexo e idade. Atkinson e Messy (2012) confirmam que essas variacdes
afetam diretamente o nivel de alfabetizagcdo em financas, ressaltando a importancia de métodos

educacionais que considerem essas diferencas.

Figura 9- Género

Sexo

®mFeminino

m Masculino

58; 69%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Os dados da figura 9 revela que 58;69% dos participantes sao mulheres e 26;31% sdo
homens, mostrando que h4a uma representacdo equilibrada entre homens e mulheres, embora
haja uma leve predominédncia de mulheres.

A qualidade de vida no ambiente universitario e o acesso a educacdo financeira sao
fortemente influenciados por fatores socioecondmicos ¢ demograficos. Estudantes de familias
com maior poder aquisitivo geralmente tém mais recursos e oportunidades para aprender sobre
questdes financeiras. Por outro lado, estudantes de familias com menor poder aquisitivo tém
menos oportunidades (Da Cruz; De Brito; De Melo Carvalho, 2023). Da Silva Macedo e De
Siqueira (2015) destacam que fatores como idade, género, ocupagao e estado civil também
impactam a alfabetizacdo financeira, com as mulheres geralmente tendo niveis mais baixos de

conhecimento financeiro do que os homens.
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4.2 PERFIL DEMOGRAFICO E SOCIAL DOS DOCENTES

Figura 10- Cursos que sdo lecionados pelos respondentes

Em qual Curso leciona?

m Administracdo

m Geografia

m Historia

= Letras/Espanhol
= Letras/Inglés

m Letras/Vernaculas

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Os dados da figura 10, mostra uma distribui¢ao equilibrada dos cursos lecionados pelos
professores. O curso de Administragdo aparece com (7;32%), Geografia (3,13%), Historia (3;
14%), Letras/Espanhol (3;13%), Letras/Inglés (9; 6%) e Letras/Vernaculas (4; 18%). A maior
parte dos professores estdo concentrados no curso de Administracao e Letras/Vernaculas. Isso
indica que pode haver mais demanda ou foco institucional no campus. Os demais cursos, t€ém
o menor numero de professores, o que pode indicar uma menor procura ou disponibilidade de

disciplinas.

Figura 11- Faixa etaria dos docentes

Idade

2;9% 2;9%

m 32 a 38 anos
m 39 a 45 anos
m46 a 52 anos
%53 a 59 anos
60 a 65 anos
= Acima de 65 anos
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Com relacao a distribui¢do das idades, a pesquisa mostrou que maioria dos professores
tem de 46 a 52 anos (9; 41%), com o segundo maior grupo de 39 a 45 anos (4;18%). Apenas
(9%) por cento dos educadores tém idades entre 32 e 45 anos. Essa distribuicdo mostra uma
forca de trabalho um pouco mais madura, com um grande numero de professores proximos da
idade de aposentadoria. Isso pode afetar as necessidades de recrutamento e planejamento de

sucessao no futuro.

Figura 12- Género dos participantes

Género

® Feminino

m Masculino

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Sobre o género dos docentes a pesquisa mostra uma distribuicdo relativamente
equilibrada, visto que 12; 55% mulheres e 10; 45% sdo homens. Esse equilibrio pode ser
resultado de politicas institucionais de igualdade de género ou de representacao equitativa dos

professores nas areas de ensino em que trabalham.

Figura 13- Estado civil dos participantes
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Estado Civil

m Casado(a)
m Divorciado(a)

= Solteiro(a)
14; 63%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Sobre o estado civil dos docentes, os dados revelam que 14; 63% dos professores sdo
casados, enquanto 5;23% sao solteiros e 3; 14% sao divorciados. Essas informagdes podem
revelar o suporte social e familiar dos professores, que pode afetar a mobilidade e a
disponibilidade no trabalho.

Figura 14- Avaliacao dos respondentes enquanto a ter ou ndo filhos

Possui filho?

® Nao
ESim

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A maioria dos professores (68%) tem filhos enquanto que 32% ndo tém. Esses dados
ajudam a entender as responsabilidades fora do ambiente de trabalho e as possiveis
necessidades de flexibilidade de horario ou politicas de apoio familiar. Além disso, esses dados
estdo correlacionados com a maioria dos que sdo casados e que tem a faixa etdria entre 46 e 52

anos, tendo a maior probabilidade de possuirem filhos.
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Figura 15- Nivel de escolaridade dos participantes/professores

Escolaridade

m Doutorado
= Mestrado

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

O nivel académico dos professores € alto tendo 17; 77% com doutorado e 5;23% com
mestrado. A auséncia de docentes com apenas uma especializagdo sugere um corpo docente
altamente qualificado, o que pode contribuir significativamente com a qualidade do ensino e

pesquisa da institui¢ao.

Figura 16- Autodeclaragdo

Como se autodeclara?

® Branco
12; 55% m Preto/Pardo

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Em relagdo a autodeclaragdo racial, 12; 55% dos professores se declaram pretos e pardos

e 10; 45% brancos. A diversidade racial entre os professores pode refletir sobre as politicas da
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instituicdo de inclusdo e representatividade e fornecer uma variedade de perspectivas culturais
e experiéncias aos alunos. Esses dados se correlacionam ainda com o fato de a maioria dos
discentes também se autodeclararem pretos e pardos (70,83%) como mostrado na figura 6.

Esses niimeros indicam um progresso nas politicas afirmativas das universidades
publicas e um aumento na participacdo de negros e pardos no ensino superior. Uma grande
porcentagem de estudantes negros e pardos pode indicar que essas politicas estio melhorando
0 acesso a graduagdo e especializagdo para esses grupos. A distribui¢do racial dos professores
também ¢é variada, mas ha menos pretos e pardos em comparacgio com os alunos. E possivel
interpreta-lo de varias maneiras:

As politicas afirmativas aumentaram significativamente a participagdo de negros e
pardos entre os alunos, mas ainda ndo atingiram completamente o corpo docente. Isso pode ser
o resultado do tempo que esses alunos levam para avangar em suas carreiras até se tornarem
professores. A presenga de professores pretos e pardos em 55% continua significativa e pode
servir de exemplo para os alunos, ajudando a construir uma cultura de diversidade e inclusdo

na institui¢ao.

Figura 17- Distribuicdo da renda dos docentes

Renda mensal

® 10.000 a 12.000 reais

= 13.000 a 15.000

® 16.000 a 20.000 reais
4.000 a 6.000 reais

m7.000 a 8.000 reais

® 8.000 a 9.000 reais

m Acima de 20.000 reais

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A maioria dos professores ganham entre 13.000 e 15.000 reais por més (8;36%). Um
somatorio de 11 docentes ganha entre 4.000 e 10.000 reais representando 13, 6%. Além disso,
(2;9%) recebem entre 16.000 a 20.000 reais mensais e Acima de 20.000 reais ¢ apenas uma

pequena parcela de 1;1%. Esses dados podem indicar que a faixa salarial dos professores estao
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de acordo com o nivel profissional em que ocupam bem como sua escolaridade e podendo
possuirem ainda mais de um vinculo ou fun¢do. Ao comparar a renda familiar dos discentes
com a renda dos docentes, pode-se perceber que ha uma diferenca substancial, sugerindo que
métodos educacionais de alfabetizagdo financeira devem considerar essas desigualdades para

serem eficazes.

Figura 18- Enquadramento Funcional

Enquadramento Funcional no
Campus V

= REDA
® Servidor (Estatutario)

17; 77%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Na figura 18, os dados revelam que 17; 77% dos professores sao servidores estatutarios
enquanto que 5; 23% sdo contratados pelo regime REDA. Esses dados sdo essenciais para
entender e confirmar a posi¢ao salarial dos docentes representado na figura 17.

A andlise dos dados mostra que os professores t€ém um perfil social e demografico
diversificado, com um equilibrio de género e faixa etaria mais avancada, altos niveis

académicos ¢ uma distribuicao salarial relativamente variada.
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4.3 PERFIL DEMOGRAFICO E SOCIAL DOS TECNICOS

Figura 19- Género/Técnico

Sexo

® Feminino

m Masculino

10; 83%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Ao avaliar o género dos técnicos, a figura 19 mostra que mais da metade dos
pesquisados sdo do sexo feminino, com 83% e apenas 17% sdo do sexo masculino. Ao comparar
com os dois perfis anteriores, revela uma predominancia feminina no campus, sugerindo ainda
que pode ser uma consequéncia das tendéncias no mercado de trabalho e dos tipos de tarefas
que os respondentes desempenham. Uma alta porcentagem de mulheres também pode indicar
um ambiente de trabalho acolhedor para o género feminino, o que ¢ bom para a igualdade de
género e diversidade no local de trabalho.

Figura 20- Idade dos técnicos

Idade

® 32 a 38 anos
® 39 a 45 anos
® 46 a 52 anos
= 53 a 59 anos
m 60 a 65 anos

® Acima de 65 anos

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Ao avaliar a faixa etaria dos técnicos a pesquisa revela que a maioria dos técnicos (4;
33%), fazem parte do grupo com idade acima de 60 anos, seguido do segundo maior dos que
tem entre 46 e 52, (3;25%). A composi¢do etaria dos técnicos mostra que muitos sao
relativamente mais experientes, o que pode revelar um tempo prolongado dessas pessoas na

instituicao.

Figura 21- Estado civil dos participantes

Estado Civil

m Casado(a)
m Solteiro(a)

Unido estavel

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Sobre o estado civil, a figura 21 mostra que em termos de estado civil, 50% dos técnicos
sao casados, 42% sao solteiros e apenas 1;8% estdo em unido estavel. A existéncia de técnicos
com idade inferior a 40 anos pode estar relacionada com o percentual de solteiros. Por outro
lado, o indice alto dos que sdo casados, pode estar relacionado com aqueles que tem idade entre

38 ¢ 60 amos.
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Figura 22- Investigacdo se os participantes possuem ou ndo filhos

Possui filho?

mN3o
®Sim

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Ao analisar o fato de os técnicos possuirem filhos, os dados mostram que 7; 58% dos
técnicos tém filhos, enquanto 5; 42% nao tém. Esta informacdo pode sugerir que os que nao
tém filhos estdo na primeira fase de suas carreiras e priorizam o crescimento profissional, ou
fazem parte dos que sdo solteiros sem filhos ou sdo casados e ndo possuem filhos por opcao ou
outras questdes pessoais. Por outro lado, o alto indice dos que possuem filhos, pode revelar que
estes fazem parte do grupo com faixa etaria de idade entre 38 e 60 anos e estdo entre os que sao
casados.

Figura 23- Nivel de escolaridade dos Técnicos

Escolaridade

m Ensino Médio Completo
® Especializagdo

= Graduacao

5; 42%

u Mestrado

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Os dos revelam que os técnicos sdo altamente educados, com 5; 42% com alguma
graduacdo e outros 5;42% especializagdo. Apenas 8,3 por cento tém um ensino médio completo
ou um mestrado. A alta qualidade académica dos técnicos indica que a organizagao valoriza e
precisa de uma equipe técnica bem treinada, o que € necessario para fornecer servigos de alta
qualidade. Além disso, este nivel de escolaridade indica que as pessoas estdo comprometidas
com o desenvolvimento profissional a longo prazo.

Figura 24- Autodeclaragdo

Como se autodeclara?

= Amarelo
®m Branco
m Preto/Pardo

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Entre os profissionais, 50% se declaram brancos, 42% pretos e pardos e 8% amarelos.
Embora a incidéncia de negros ou pardos entre os técnicos seja menor que os alunos e docentes,
ainda reflete uma composicao diversa.

Figura 25- Ocupagéo dos participantes

Ocupacao

= Cargo
comissionado

= REDA

= Servidor
(Estatutario)

10; 83%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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A maioria dos técnicos 10; 83% sdo servidores estuario e apenas 8% sdo contratados
pelo REDA, e os outros 8% sdo contratados por terceiros ou em cargas comissionadas. A
preponderancia servidores estatutarios podem refletir o nivel de escolaridade em que se
encontram.

Figura 26- Renda dos participantes

Renda

= 1.000(mil) a 3.000 reais
®4.000 a 6.000 reais

6.000 a 8.000 reais

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A renda mensal dos técnicos varia, com 6; 50% ganhando entre 1.000 e 3.000 reais,
25% ganhando entre 4.000 e 6.000 reais e outros 25% ganhando entre 6.000 e 8.000 reais. A
diversidade de tarefas e responsabilidades que os técnicos desempenham leva a uma ampla
faixa salarial, que pode ser atribuida a essa distribui¢do. A porcentagem de técnicos com renda
acima de 6.000 reais pode indicar que o trabalho especializado ¢ valorizado. Além disso, ao
fazer uma comparagao com os dois perfis anteriores, se pode notar que as faixas salariais dos
técnicos estdo mais proximas dos discentes do que dos docentes, mostrando que os professores,
fazem parte do grupo que tendem a ter menos dificuldades financeiras e consequentemente,
conseguirem organizar melhores suas finangas.

A andlise demografica e social revela um corpo técnico predominantemente feminino,
com uma incidéncia maior de idade acima de 60 anos e altamente qualificados. No geral, parece
que a instituicdo prioriza os niveis académicos, o que ajuda a fornecer servigos de alta

qualidade.
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4.4 ATITUDE, COMPORTAMENTO E CONHECIMENTO FINANCEIRO

Esta se¢do examina como diferentes fatores socioecondmicos impactam a alfabetizagao
financeira e as praticas de gestdo reservadas para alunos, professores e técnicos da UNEB. De
acordo com os dados coletados, um grande nimero de participantes vive em familias com renda
mensal inferior a trés saldrios-minimos, e uma quantidade importante deles ndo tem renda
propria. Este sendrio, pode revelar a importancia de levar em consideracao a diversidade de

contextos financeiros, ao analisar o comportamento econdmico.

Figura 27- Fung¢ao ocupada pelos respondentes

Qual a sua fun¢ao no DCH-V?

12; 10%

. 0
22;19% m Estudante

m Professor(a)

Técnico

84;71%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Os dados obtidos nessa secao do questiondrio revelam a diversidade dos participantes
em termos de suas fungdes na UNEB. Entre os respondentes, 84; 71% sao estudantes, indicando
um envolvimento significativo desse grupo na pesquisa sobre alfabetizacao financeira. Obteve-
se ainda, 22; 19% de docentes e 12; 10% de técnicos, o que sugere uma participagdao
multidisciplinar e a importancia de considerar as diferentes perspectivas de cada grupo para
uma compreensdo abrangente do tema. Portanto a 1% questdo desta se¢do se referiu a

importancia de definir metas para o futuro e conforme a figura abaixo, observou-se que:
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Figura 28- Sobre a importancia de definir metas para o futuro

E importante definir metas para o
futuro

15 10

75% | 13% 2 2% 3% 1

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Quando questionados sobre a importancia de definir metas para o futuro, 75% do total
de participantes, acreditam que definir metas para o futuro ¢ importante, atribuindo nota 1 para
esta afirmativa. Esta informac¢ao mostra uma forte tendéncia na gestao financeira pessoal, para
o planejamento e a iniciativa. Apenas 8% dos respondentes acreditam que essa pratica nao ¢
tdo importante, indicando a falta de conhecimento sobre a importancia do planejamento de
longo prazo e administrar as finangas.

Sobre esse aspecto Abreu, Milton e De Sousa (2012) afirmam que a alfabetizacao
financeira inclui a compreensao de conceitos financeiros, a criagdo de planos financeiros e a
administracdo eficaz de orcamentos. O planejamento financeiro pessoal envolve estabelecer
metas, controlar gastos, investir e revisar regularmente suas financas para se sentir bem-
sucedido e seguro financeiramente. Um or¢camento financeiro permite prever ¢ controlar as
finangas com maior precisao, pois mostra receitas e despesas.

Sob essa visdo, questionou-se aos participantes como se sentiam em relagdao ao futuro

conforme a figura 29.
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Figura 29- Atitudes em relagdo ao presente e futuro

Nao me preocupo com o futuro,
vivo apenas o presente.

4 -
. 3% 10% 8% 20% 58%

Concordo Concordo Nao sei avaliar Discordo Discordo
Totalmente totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

No que diz respeito a afirmagdo “Nao me preocupo com o futuro, vivo apenas o
presente”, 58% dos respondentes discordam totalmente, dando nota 5, indicando uma
preocupacdo generalizada com o futuro financeiro, bem como uma tendéncia para agir com
cautela diante das decisdes financeiras. Por outro lado, 10% concordaram com a afirmativa,
demonstrando que ndo estdo concentrados no planejamento financeiro a longo prazo e estao
mais voltados para o presente. Os autores como Agarwal et. al. (2009) discutem como a
tendéncia de viver no presente pode resultar em decisdes financeiras menos cuidadosas e falta
de planejamento para o futuro. O impulso para o presente pode levar a decisdes financeiras que
priorizem o consumo imediato em detrimento de poupar e investir no futuro.

Além disso, observou-se que 8% dos respondentes ndo souberam avaliar, mostrando
dificuldades em entender sobre o planejamento financeiro para o futuro. Com relagdo a esse
aspecto, Agarwal et. al. (2009) defendem que a complexidade das escolhas ao longo da vida e
a falta de educagdo financeira podem prejudicar a compreensdo e a capacidade de tomar
decisdes financeiras racionais. Portanto, os que ndo souberam responder, podem estar

enfrentando problemas semelhantes as discutidas pelos autores.
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Figura 30- A dificuldade em poupar

Poupar é impossivel para a
nossa familia

31

13% 15% 21% 26% 25%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Quando se questionou sobre a possibilidade de poupar 26% e 25% dos respondentes
discordaram parcial e totalmente respectivamente, evidenciando que poupar para o futuro nao
¢ possivel em seu meio familiar. Isso pode demonstrar ainda que a percepcao de que ¢ dificil
poupar pode indicar problemas financeiros ou habitos de consumo que dificultam a acumulagao
de dinheiro. Essa percep¢ao ¢ um ponto importante quando examinada a partir do ponto de vista
da teoria de resposta ao item (TRI), conforme explicado por Da Silva Macedo e De Siqueira,
(2015). Outro dado importante, estar relacionado ao fato de 21% dos respondentes ndo saberem
avaliar e outros 15% afirmar que € possivel poupar dinheiro. Esses dados demonstram que
apesar de um grupo ndo saberem avaliar ou ter conhecimento sobre a questdo, outra parcela
conhecem e sabem a importancia de guardar dinheiro.

Teoria de Resposta ao Item, mencionado nesse contexto que se concentra em como um
individuo responde a itens ou perguntas relacionadas ao conhecimento financeiro, ¢ utilizado
para avaliar a competéncia financeira do respondente. O TRI ¢ usado no estudo referenciado
para obter uma melhor compreensdo da alfabetizacdo financeira e como as caracteristicas
pessoais impactam as respostas a problemas financeiros (Da Silva Macedo & De
Siqueira,2015). O fato de uma grande parte dos entrevistados acreditar que poupar nao ¢
possivel pode ser resultado de uma falta de conhecimento financeiro. Dessa forma, os autores
afirmam que o conhecimento e a aplicagdo de conceitos financeiros estdo frequentemente

limitados a capacidade de responder a perguntas sobre planejamento e poupanca.
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Figura 31- Preocupagdes pos-decisoes financeiras

Depois de tomar uma decisao sobre
dinheiro, tendo a me preocupar
muito com a minha decisao

25% 19% 2 19% 14%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Em relagdo a preocupacdo apods tomar decisdes financeiras, 25% dos respondentes
atribuem nota 1 e outros 22% ndo souberam avaliar, o que enfatizam uma importancia
significativa com as suas decisdes financeiras, além de indicar uma preocupag¢dao com as
decisdes tomadas e uma percepcao de risco elevado. Por outro lado, um total de 33% dos
participantes, discordaram parcial e totalmente com a afirmativa, mostrando que ha uma cautela
com suas decisdes financeiras, o que pode indicar uma menor ansiedade ou maior confianga em
suas habilidades de gestdo financeira.

Frente a isso, autores como Agarwalla et. al; Potrich, Vieira e Ceretta (2013) enfatizam
que a alfabetizacao financeira envolve tanto a compreensdo dos principios financeiros quanto a
aplicacdo desses conceitos na maneira como o individuo administra bem seu dinheiro. Assim,
a alfabetizagdo financeira se concentra na aplicacao pratica dos conceitos financeiros, enquanto
a educacao financeira visa aprimorar a compreensao desses conceitos (Huston, 2010; OCDE,

2011).
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Figura 32- Decisdes sobre comprar coisas

Eu gosto de comprar coisas, porque isso
me faz sentir bem

34

15% 24% 29% 17% 15%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

No questionamento sobre se gostam de comprar coisas porque isso os faz sentir bem,
15% dos participantes deram nota 1 (concordam totalmente), enquanto 29% deram nota 3,
mostrando uma atitude neutra sobre o assunto, e 17% e 15% deram nota 4 e 5 respectivamente.
Esses dados indicam que, embora as compras sejam uma fonte moderada de prazer para um
grupo considerdvel, elas ndo sdo a fonte principal., indicando que pode haver um equilibrio
entre controle financeiro e consumismo.

Sobre isso, estudo de Donadio, Campanario e Sousa (2012), sobre” alfabetizacao
financeira e o impacto do cartdo de crédito no endividamento”, enfatiza a importancia do
conhecimento financeiro para evitar o endividamento e adotar habitos de consumo mais
conscientes. Para tomar decisdes financeiras informadas, deve-se saber como o prazer nas
compras esta relacionado ao controle financeiro. Embora uma parte dos participantes encontre
prazer nas compras, a andlise dos dados sugere que uma maior consciéncia de controle
financeiro e uma capacidade de equilibrar satisfacdo e responsabilidade financeira podem

indicar uma maior conscientizagdo financeira e menor risco de endividamento.

Figura 33- Planejamento de gastos familiar
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E dificil construir um
planejamento de gastos familiar

34

19% 2

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Em relagdo a dificuldade de criar um planejamento de gasto familiar, 16% dos
respondentes concordaram totalmente atribuindo nota 1, enquanto 29% ndo souberam avaliar
atribuindo 3 e 20% discordam totalmente (5). Esses dados mostram que embora alguns afirmem
ter dificuldades ao fazer um planejamento financeiro familiar, outros demonstram nao ter
dificuldades para fazer seu planejamento familiar. No entanto, ¢ importante ressaltar que ao
obter um percentual importante dos que ndo souberam avaliar, pode ser um indicativo
importante para criacdo de programas de educacio financeira.

Alguns estudos exploram a importancia do conhecimento financeiro para auxiliar em
decisdes praticas do dia a dia, como a gestdo de dividas e o planejamento de aposentadoria.
(Lusardi & Tufano, 2009; karchenko, 2011), A OCDE (2018) propde que a consciéncia, as
habilidades, a atitude e o comportamento sdo essenciais para tomar decisdes financeiras
confidveis. Lusardi (2015) complementa que a alfabetizacao financeira ¢ fundamental para a
tomada de decisdes ¢ otimizacao de recursos.

Nesse contexto, comportamentos financeiros prejudiciais como o aumento do
endividamento e a gestdao equivocada da riqueza, podem ser resultado da falta de conhecimento
financeiro. A necessidade dessa habilidade ¢ aumentada pela liberalizagdo dos mercados
financeiros e pela facilidade de obtenc¢ao de crédito (Potrich; Vieira; Kirch, 2015). Portanto, ser
consciente das financas ajuda a melhorar os recursos financeiros e também a evitar a

inadimpléncia (Donadio et al., 2012).
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Figura 34- Gastos de dinheiro com coisas importantes

Disponho-me a gastar dinheiro em coisas
que sao importantes para mim

36% 29% 22% 6% 7%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Sobre se dispor a gastar dinheiro com coisas que consideram importante, o0s
respondentes se mostram altamente dedicados a gastar dinheiro em coisas importantes, com
36% atribuindo nota 1 (concordam totalmente) e 29% atribuindo nota 2. Apenas 7% sao
totalmente discordantes (nota 5). Isso indica que a maioria dos participantes estao inclinados a
investir em coisas que consideram ser valiosas, refletindo uma priorizagdo sobre coisas

satisfatorias.

Figura 35- Administrando o dinheiro para o futuro
Eu acredito que a maneira como eu

administro meu dinheiro vai afetar o meu
futuro

55% 16% 7% 10% 12%

Concordo Concordo N&o sei Discordo Discordo
Totalmente EVEIE totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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No que se refere a acreditar que a maneira como o dinheiro ¢ administrado, pode afetar
o futuro, apenas 12% dos que responderam discordam totalmente com a afirmativa (5),
enquanto a grande maioria deles (55%) concorda totalmente (1). Essa informacdo mostra que
muitas pessoas sabem o quao importante ¢ a gestdo financeira responsavel para seu bem-estar
futuro, o que ¢ um indicador positivo de que elas devem agir com cautela sobre suas finangas.

Os aspectos observados nas figuras 34 e 35, podem ser correlacionados com os estudos
de Wisniewski (2023), ao abordar importancia da educagao financeira, enfatizando como o
tema ¢ fundamental para a gestdo eficaz das finangas pessoais, destacando que uma
compreensdo adequada sobre o valor do dinheiro e a gestdo financeira pode levar a melhores
decisdes e uma maior responsabilidade na administragdo dos recursos.

A disposicdo dos participantes para gastar dinheiro em coisas importantes pode ser
indicativo de uma compreensao de suas prioridades financeiras e uma percep¢ao do valor
subjetivo dos gastos. No entanto, para garantir que essas prioridades ndo comprometam a
estabilidade financeira a longo prazo, ¢ fundamental aprender a poupar dinheiro. A falta de
conhecimento financeiro pode resultar em uma gestao inadequada dos recursos, mesmo quando
as pessoas estdo dispostas a investir em coisas que consideram valiosas.

No estudo de Wisniewski (2023), a educagdo financeira sugere que as pessoas podem
desenvolver uma abordagem mais equilibrada para seus gastos e investimentos para aumentar
a conscientizagdo e o conhecimento sobre praticas financeiras responsaveis. Um passo
importante para adotar praticas financeiras prudentes e sustentdveis ¢ entender que uma boa
administracao financeira pode ter um grande impacto no futuro.

Figura 36- Satisfacdo em gastar dinheiro

Considero mais satisfatério
gastar dinheiro do que poupar
para o futuro

Concordo Concordo Nao sei avaliar Discordo Discordo
Totalmente totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)



59

Quando questionados sobre considerarem mais satisfatorio gastar dinheiro do que
poupar para o futuro, 43% dos participantes discordam totalmente (5), enquanto 25% discordam
parcialmente (4) e apenas 8% consideram satisfatorio gastar dinheiro do que poupar. Tais dados
demonstram que que ha diferencas significativas nas perspectivas financeiras dos respondentes,
mostrando que ha pessoas que gostam de economizar dinheiro e outras que gostam de gastar
dinheiro. De acordo com Wisniewski (2011), uma gestao financeira prudente ¢ a capacidade de
equilibrar gastos e poupanga, o que reflete uma mentalidade focada no futuro e na

responsabilidade financeira.

Figura 37- Percepgdo sobre o gasto de dinheiro

O dinheiro é feito para gastar
37

4% 31% 25% 27%

Concordo N&o sei avaliar Discordo Discordo
Totalmente totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Sobre a afirmativa "O dinheiro ¢ feito para gastar", apenas 4% concordam totalmente
(1) e 13% concordam parcialmente (2), enquanto 31% atribuem nota 3 (neutros) e 27% nota (5)
discordam totalmente. Esta informac¢do mostra que um grupo importante de pessoas nao tem
tendéncia a consumir mais dinheiro do que o necessario. No entanto, hd uma parcela que
tiveram davidas sobre a afirmativa, o que pode ser combinado com a educag¢ado financeira para
enfatizar a importancia da gestdo financeira. Agarwal et al. (2009) fala sobre o fato de que,
quando se trata de tomar decisdes financeiras e conscientes, ¢ comum que as pessoas tenham
uma visao critica sobre o consumo imediatamente. Essa visdo estd alinhada com a percepcao

dos participantes sobre o valor do dinheiro.
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Figura 38- Administra¢do dos gastos pessoais

Anoto e controlo os meus
gastos pessoais (ex.: planilha
de receitas e despesas mensais
36

- 32

31% 27% 18% 14% 10%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A pratica de anotar e controlar os gastos pessoais, como por meio de planilhas de
receitas e despesas mensais, pode ser observada em 31% dos participantes ao atribuirem nota 1
(concordam totalmente), enquanto 27% atribuiram nota 2. Apenas 10,7% nao estdo totalmente
de acordo (nota 5). As informagdes mostram que a maioria dos respondentes controlam seus
gastos com precisdo; isso pode ser um indicativo que a as pessoas tém uma percep¢ao positiva
sobre algumas ferramentas para a gestdo financeira mais eficaz. Huston (2010) destaca que
praticas como o registro de despesas sdo essenciais para uma boa compreensdao e gestao
financeira pessoal.

Assim, A contabilidade e a gestdo de finangas pessoais se tornaram ferramentas cruciais
para a gestdo do patrimonio individual. A contabilidade, que costuma ser associada as empresas,
pode ser aplicada as financas pessoais, fornecendo informagdes importantes para o
planejamento e controle financeiro. Neste contexto, a educagdo financeira ¢ essencial, pois
ajuda as pessoas a tomarem decisdes financeiras mais conscientes e informadas (Potrich; Vieira;

Kirch, 2014).
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Figura 39- Comparag¢ao dos precos

Comparo pregos ao fazer uma
compra

— 5 8
53% 26% 9% ; . 4% Bl 7%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Em relacdo a comparagdo de precos antes de realizar uma compra, 53% dos técnicos
atribuiram nota 1 (concordam totalmente) e 26% nota 2. Houve um sentimento positivo sobre
comparar precos. 7% nao estdo de acordo (nota 5). Isso indica que os respondentes sdo mais
conscientes do consumo, buscando melhores pregos e economizando dinheiro. Essa pratica ¢
consistente com o pensamento de Agarwalla et al. (2015), que abordam a importancia da

pesquisa de precos como um componente de uma gestao financeira saudavel e consciente.

Figura 40- Fazer reservas para o futuro

Faco uma reserva do dinheiro
que recebo mensalmente para
uma necessidade futura

38% 19% 17% 12% 14%

Concordo Concordo Na&o sei avaliar Discordo Discordo
Totalmente totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Sobre a pratica de reservar uma parte do dinheiro mensalmente para necessidades
futuras, 38% das pessoas atribuiram nota 1 (concordam totalmente) e 19% atribuem nota 2. No
entanto, 14% nao concordam completamente (nota 5) e outros 19% nao souberam responder.
Entende-se com isso que, embora um grande numero de participantes esteja ciente da
importancia de economizar dinheiro, ainda ha um niimero consideravel que ainda ndo fazem
isso com frequéncia. Macedo e Siqueira (2015) falam sobre o fato de que a pratica de poupanga
¢ um indicador importante de conhecimento financeiro e que os habitos pessoais e a educagdo

financeira podem ter um impacto nessa pratica.

Figura 41- Planejamento e orcamento dos gastos

Tenho um plano de gastos/
or¢camento

31% 21% 24% 14% 11%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Planejar os gatos e orcamento ¢ uma pratica observada por um total de 52% dos que
responderam, ao atribuirem notas 1 e 2 respectivamente. 24% desses se colocaram neutros
diante da afirmativa enquanto que 25% ndo concordaram, mostrando que, embora muitos
reconhecam a importancia de um orgamento, ainda ha espaco para melhorar e aprofundamento
dessa pratica entre os respondentes.

Potrich et al. (2013) corroboram que o planejamento financeiro ¢ uma competéncia
essencial da alfabetizag¢@o financeira porque permite que as pessoas organizem suas finangas,
evitem dividas e alcancem seus objetivos financeiros. Assim, os dados revelam que para
melhorar a gestdo financeira pessoal e alcancar uma maior estabilidade econdmica, sao

necessarias a educagdo financeira e a promocao de praticas de planejamento mais consistentes.
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Figura 42- Identificagdo dos custos

Consigo identificar os custos
que pago ao comprar um
produto no crédito

36% 21% 17% 13% 13%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A capacidade de identificar custos relacionados a compra de produtos a crédito ¢ forte,
com 36% dos técnicos atribuindo nota 1 (concordam totalmente) e 21,3% nota 2 (concordam
parcialmente). Observou-se que s 26% nao estdo de acordo (nota 4 e 5). Ter uma compreensado
dos custos financeiros envolvidos em compras a crédito, ¢ importante para evitar o
endividamento, conforme Costa e Assaf Neto (2004) propde o valor de conhecer os custos de

crédito para evitar o endividamento excessivo.

Figura 43- Pagamento das contas em dias

Pago minhas contas em dia

10
5

73% 13% B 8% 2 % 4%

Concordo Concordo Nao sei avaliar Discordo Discordo
Totalmente totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Uma atitude financeira positiva pode ser observada em relacdo ao pagamento de contas
em dia, quando 73% dos participantes atribuiram nota 1 (concordam totalmente) e 12,3% nota
2, notando que apenas 4% sao totalmente discordantes (nota 5). Essa percepcao, concorda com
Savoi et al. (2007), que apontam o pagamento das contas a tempo como um indicador de gestao

financeira eficaz.

Figura 44- Reserva de renda

Eu guardo parte da minha renda
todo o més

25% 23%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Ao questionar sobre a pratica de guardar uma parte da renda mensalmente, 48% deles
afirmam possuirem tal pratica. Mas 33% nao concordam. Isso mostra que, embora um aparcela
importante tenham conhecimento da importancia de economizar dinheiro, um grande numero
de pessoas ainda enfrenta problemas para economizar dinheiro regularmente e outras ainda, ndo
se posicionaram diante da afirmativa. Sobre esse aspecto, Ferreira (2017) fala sobre como as
reservas financeiras sdo essenciais para a seguranca financeira e a qualidade de vida.

Sobre os 33% que ndo guardam dinheiro mensalmente, Ferreira (2017) aponta que a
falta de reservas financeiras pode levar a vulnerabilidades econdomicas e a um
comprometimento da qualidade de vida, o que torna necessarios programas educacionais que
promovam a conscientizagdo ¢ a adocao de habitos de poupanca entre a populacdo. Como
resultado, esses resultados mostram que ¢ fundamental aumentar os esforcos de educacdo
financeira para ajudar as pessoas a superar as dificuldades de poupanga e construir uma base

financeira mais solida.



65

Figura 45- Gastar dinheiro antes de obté-lo

Gasto o dinheiro antes de obté-lo

45

7% 16% 18% 21% 38%

Concordo Concordo Nao sei avaliar Discordo Discordo
Totalmente totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Sobre o gasto de dinheiro antes de obté-lo, 38% discordam totalmente (nota 5), enquanto
21% atribuiram nota 4 discordando parcialmente. Outros 23% afirmaram gastar o dinheiro antes
de té-lo. Esses dados indicam que uma parte consideravel das pessoas estdo envolvido em
praticas financeiras arriscadas, o que pode resultar em problemas financeiros no futuro.
Atkinson e Messy (2012) associam que gastar dinheiro antes de recebé-lo a falta de
conhecimento e praticas financeiras prudentes.

Segundo Atkinson e Messy (2012), esse comportamento ¢ frequentemente resultado de
um mau conhecimento financeiro e habilidades insuficientes para gerenciar as financgas
pessoais. A falta de educacao financeira adequada pode levar as pessoas a subestimar os riscos
associados ao endividamento e ao uso excessivo de crédito, o que pode resultar em dificuldades
financeiras sérias no futuro. Os autores sustentam que a implementacdo de programas de

educagdo financeira ¢ essencial para reduzir esses comportamentos.
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Figura 46- Obtencao de dinheiro emprestado

Frequentemente peco dinheiro
emprestado para a familia ou
amigos para pagar as contas

Concordo Concordo VELET Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

O uso de dinheiro emprestado para pagar contas € raro, visto que apenas 5% dos
respondentes concordam totalmente (nota 1) com a afirmativa, enquanto que mais da metade
70% discordam totalmente (nota 5). Este resultado € positivo, pois mostra que a maioria das
pessoas evitam pedir dinheiro a amigos ou familiares. Sobre esse aspecto, Agarwal et al. (2009)
afirmam que evitar dividas ¢ uma estratégia inteligente que ¢ vital para a saude financeira a
longo prazo.

Assim, Agarwal et al. (2009) explicam que evitar dividas desnecessarias ¢ um indicador
de boas praticas de gestdao financeira e contribui para a estabilidade econdmica do individuo.
As dividas podem levar a um ciclo vicioso de dependéncia financeira e estresse, tornando dificil
economizar dinheiro e investir.

Figura 47- Analise das contas antes de uma compra

Eu analiso minhas contas antes de
fazer uma compra grande

12

e _ 5 7
70% 10% B 9% T 4% . 6%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A figura 47, mostra que 70% das pessoas fazem uma andlise de contas antes de fazer
compras significativas, e 10% deram nota 2 (concordam parcialmente), uma pratica proposta
por Andrade et al. (2012) para tomar decisdes financeiras mais conscientes. No entanto,
observa-se que um numero pequeno de participantes 6% afirma nio analisar suas finangas antes
de realizar uma compra. Esta atitude mostra que a maioria estd tomando decisdes de compras
com cuidado.

Dessa forma, para evitar gastos impulsivos e desnecessarios e garantir que as decisdes
sejam baseadas em uma compreensdo clara da situacao financeira atual, Andrade et al. (2012)
recomendam uma avaliagdao das finangas pessoais antes de fazer compras importantes. Além
disso, os autores esclarecem que essa estratégia ajuda a aumentar a estabilidade financeira a

longo prazo e controle financeiro rigoroso.

Figura 48- Dinheiro suficiente para pagar as contas

Todo més tenho dinheiro suficiente para
pagar todas as minhas despesas pessoais
e as despesas fixas da casa

45% 22% 13% 11% 9%

Concordo Concordo Nao sei avaliar Discordo Discordo
Totalmente totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Com relacdo ao questionamento da figura 48, 67% concordam que tém dinheiro
suficiente para pagar todas as despesas fixas e pessoais da casa, enquanto que 20% afirmam
nao ter dinheiro suficiente para sanar as despesas. Portanto, embora um pouco mais da metade
dos participantes tenham dinheiro para resolver todas as pendencias mensais, ¢ notavel que
ainda tem uma parcela importante que nao realizam todas as obrigagdes financeiras mensais,
por falta de recursos suficientes. Nesse sentido, o estudo de Da Cruz et al. (2023) confirma a

necessidade de investir em educagdo financeira como um meio de promover a estabilidade



68

financeira individual e reduzir as dificuldades enfrentadas por aqueles que atualmente nido tém

recursos suficientes para pagar suas despesas monetarias.

Figura 49- Registros financeiros

Eu mantenho registros financeiros
organizados e consigo encontrar
documentos facilmente

28 29

26% 24% 25% 14% 11%
Concordo Concordo VELET Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Sobre o que se questiona na figura 49, observou-se uma distribui¢do proporcional nas
respostas, pois 26% dizem que mantem totalmente dos registros financeiros e dias e consegue
encontrar documentos facilmente quando necessario, 24% também concordaram parcialmente
e 25% se mantiveram neutros. Outros 25% afirmaram que ndo fazem registros financeiros e
nao encontram os documentos facilmente. Isso indica que a maioria dos respondentes valorizam
a organizacao financeira, porém outros nao sabem ou ndo tem conhecimento da importancia
dessa pratica, o que concorda com Kunovskaya et al. (2014) sobre a importancia de manter

registros financeiros para uma boa gestao financeira pessoal.
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Figura 50- Compras compulsoérias

Eu evito comprar por impulso e
utilizar as compras como uma forma
de diversao

5 7
41% 21% 28% — 1 B 6%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Na figura 50, os dados obtidos evidenciam que as pessoas evitam comprar por impulso
como uma forma de diversao, pois 41% dos participantes concordam totalmente (1) afirmando
evitar a compra compulsoria e 21% concordaram parcialmente (2). No entanto, 28% se
colocaram neutros diante da afirmativa, dando o indicativo que essas pessoas ndo conseguem
identificar seu comportamento de compra.

Segundo Pires (2006), uma boa gestdo financeira inclui evitar gastos impulsivos. O
destaca que compras impulsivas geralmente resultam em gastos desnecessarios, prejudicando
o orcamento e a capacidade de economia. Para evitar problemas com dinheiro a longo prazo, ¢
importante estar consciente dos proprios habitos de consumo.

Figura 51- Pagamento Integral das Faturas do Cartdo de Crédito

Eu pago as faturas do cartao de
crédito integralmente para evitar
a cobranga de juros

Concordo Concordo N&o sei avaliar Discordo Discordo
Totalmente totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Com relagdo ao pagamento a figura 51, 78% das pessoas concordaram totalmente que
fazem o pagamento integral das faturas do cartdo de crédito para evitar a cobranga de juros.
Apenas 7% ndo tem a pratica de pagar integralmente a fatura do cartdo, enquanto que outros
14% nao se posicionaram diante da afirmativa. Isso mostra que a maioria se considera prudentes
com seu cartdo, evitando dividas com juros altos.

Donadio, Campanario e Rangel (2012) falam sobre como os brasileiros se endividam
com o uso de cartdo de crédito. Os autores afirmam que a falta de conhecimento financeiro
pode levar os consumidores a usarem o crédito de forma irresponsavel, resultando em
endividamento elevado e problemas financeiros. Uma boa maneira de proteger a satde

financeira ¢ pagar todas as faturas do cartdo de crédito para evitar acaimulo de juros e dividas.

Figura 52- Reserva financeira

Possuo uma reserva financeira igual
ou maior a 3 vezes as minhas
despesas mensais, que possa ser
resgatada rapidamente.

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Conforme a figura 52, apenas 31% dos participantes podem ter uma reserva financeira
que pode ser rapidamente recuperada, igual ou maior a trés vezes as despesas monetarias, ao
passo que 52% ndo tem uma reserva financeira, o que significa que essa pratica ndo ¢ algo
comum entre as pessoas. A falta de reservas financeiras significa que as pessoas estdo mais
vulneréveis a problemas econdmicos em caso de perda de emprego, despesas médicas ou outras
emergéncias.

Nesse sentido, Almeida et al. (2004), afirmam que manter uma reserva financeira ¢ um
componente essencial para garantir uma estabilidade financeira a longo prazo. Ter uma reserva

suficiente ¢ essencial para lidar com imprevistos ¢ emergéncias, além de fornecer uma base
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solida para a estabilidade financeira, segundo os autores. Uma reserva financeira de, pelo
menos, trés meses de despesas pode ajudar as pessoas a evitar a necessidade de recorrer a
empréstimos ou dividas em situacdes de emergéncia, permitindo-lhes manter a satude financeira
e a tranquilidade.

Figura 53- Poder de compra

Antes de comprar alguma coisa
verifico cuidadosamente se
tenho condi¢coes para pagar

74

Concordo Concordo Na&o sei avaliar Discordo Discordo
Totalmente totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Antes das compras, 63% dos respondentes verificam cuidadosamente se t€ém condi¢des
para pagar, atribuindo nota 1, que ¢ totalmente concordante, e 19,7% atribuem nota 2. Apenas
6% sdo totalmente discordantes (nota 5). Este ¢ um exemplo de gestdo financeira consciente e
cuidadosa, evitando fazer dividas desnecessarias, um comportamento que Atkinson e Messy
(2012) consideram essencial.

Figura 54- Capacidade de poupar dinheiro nos ultimos 12 meses

Nos ultimos 12 meses tenho
conseguido poupar dinheiro

22%

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Sobre poupar a curto prazo, 29% dos respondentes economizaram dinheiro nos tltimos
12 meses, atribuindo nota 1 (concordam totalmente) e 15% nota 2. No entanto, 36% nao
pouparam dinheiro nos Ultimos 12 meses e 19% ndo respondeu. A falta de planejamento
financeiro, despesas imprevistas ou mesmo uma renda insuficiente para atender as necessidades
basicas e ainda permitir a economia podem ser algumas das razdes pelas quais pode ser dificil
poupar.

Savoia et al. (2007) discutem sobre o quanto ¢ importante poupar a curto prazo como
uma medida para manter a saide financeira e a estabilidade econdmica individual. De acordo
com os autores, ter uma capacidade de economia regular, mesmo que seja em pequenas
quantidades, pode ajudar a diminuir o impacto de situagdes financeiras imprevistas e
emergenciais. Poupar a curto prazo também ¢ um passo importante para atingir metas
financeiras maiores e construir uma base sélida para investimentos futuros.

Figura 55- Decisdo sobre produtos ou empréstimos financeiros

Ao decidir sobre quais produtos
financeiros ou empréstimos irei utilizar,
considero as opgoes de diferentes
empresas/bancos

43% 17% 25% e 7% P g%

Concordo Concordo N&o sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Sobre decidir com reacdo a produtos financeiros ou empréstimos, 43% e 17% afirmam
adotar a pratica de considerar as opg¢des de varias empresas ou bancos ao decidir sobre produtos
financeiros ou empréstimos. Apenas 15% discordaram da afirmativa, porém um percentual
importante se manteve neutros, indicando que estes nao pode ter conhecimento a respeito da
pratica financeira. Porém, o comportamento da maioria mostra uma atitude consciente e
cuidadosa ao escolher produtos financeiros e empréstimos.

Conforme afirmado por Bogoni et al. (2018), a comparagao de op¢des financeiras ¢ uma
pratica essencial para a tomada de decisoes inteligentes e conscientes. Os autores destacam que

avaliar diversas ofertas de instituicdes financeiras permite aos consumidores encontrar as
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melhores condigdes e evitar contratos desfavoraveis, contribuindo para a estabilidade financeira
e evitando os riscos associados a dividas e investimentos.

Figura 56- Investimentos regular a longo prazo

E importante investir
regularmente para atingir metas

de longo prazo
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Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Totalmente avaliar totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Com relacdo a importincia de investimentos regulares, 76% dos participantes
reconhecem a importancia de investir regularmente para atingir metas de longo prazo e 13%
ndo reconhecem ou ndo consideram importante o investimento regular. Esses dados, podem
indicar que a maioria das pessoas entendem a importancia de investir para atingir seus objetivos
financeiros a longo prazo.

De acordo com Ferreira (2017) afirma que, para atingir metas financeiras de longo
prazo, o investimento regular permite o crescimento continuo do capital e a criagdo de um
patrimonio solido. Ferreira enfatiza que investir regularmente ajuda na acumulagdo de riqueza
e também protege contra a inflagao e outras incertezas econdmicas.

Para o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), o
objetivo da educagdo financeira, ¢ ensinar as pessoas a economizar, gastar, poupar e investir
para melhorar a qualidade de vida (SEBRAE Bahia, 2013). Paim et al. (2018) por outro lado,
afirmam que o planejamento financeiro ¢ fundamental para garantir uma vida mais tranquila e
harmoniosa apds a aposentadoria, com reservas suficientes.

Figura 57- Percepcao sobre investimentos em ativos € oS riscos
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Quando um investidor diversifica seu
investimento entre diferentes ativos,
corre o risco de perder dinheiro?

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Os participantes foram questionados se diversificar investimentos em varios ativos pode
correr o risco de perder dinheiro, 52% responderam afirmativamente, enquanto 47,5%
discordaram, mostrando que h4 uma visdo ponderada dos beneficios e riscos da diversificagao
de investimentos.

Essa pratica ¢ corroborada com Gordia et al. (2022) ao destacarem a diversificagao
como um método essencial para maximizar os retornos dos investimentos € gerenciar o risco.
Segundo os autores, a diversificagdo, uma abordagem comumente usada na gestao de portfolios,
permite reduzir a volatilidade e reduzir as perdas potenciais ao distribuir os investimentos por
varios ativos. Gordia et al. Enfatizam que, embora a diversificagdo ndo elimine completamente
o risco, ela pode minimizar os efeitos das perdas em um determinado ativo e aumentar a
estabilidade do portfolio em geral.

O fato de 52% dos entrevistados associarem a diversificagdo a riscos de perda de
dinheiro pode indicar que eles ndo entendem completamente como funciona e seus beneficios.
Para essas pessoas, pode existir uma percepcao equivocada de que a diversificacdo pode
aumentar o risco, como resultado de uma experiéncia anterior ruim ou de uma compreensao

insuficiente da gestdo de risco.



75

4.5 QUALIDADE DE VIDA E FINANCAS

Figura 58- Percepgao sobre qualidade de vida

O que vocé considera como
qualidade de vida? (escolha quantos
achar necessario)

104 o7 99 Y

39

12% 5% 13% 9% 14% 13% 12% 6%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Os respondentes tém perspectivas muito diferentes sobre a qualidade de vida. A maioria
dos entrevistados apreciou ter tempo livre para descanso (104; 14%), ja (99;14%) consideram
ter as contas pagas mais importante, (87; 12%) considerou ter um plano de satde, enquanto que
(97;13%) optaram por ter lazer e reservas financeiras. Além disso, adquirir bens materiais (66;
9% e fazer compras (39;5%) foram considerados importantes, mas ndo com maior prioridade.
Para (99;12%) dos participantes, viajar ¢ um fator importante. Outros fatores, como ter muitos
amigos (42;6%) considerados por uma boa parte. Isso mostra que relacionamentos futuros,
seguranca financeira e qualidade de vida sdo mais importantes.

Nesse sentido, a presenga de participantes que priorizam ter contas pagas € suas reservas
financeiras, corrobora com a visao de Potrich et al. (2013) ao indicar que um planejamento
solido contribui para a elevagao do bem-estar. Além disso, Ferreira (2017) discute a importancia
de reservas financeiras para a seguranca financeira e qualidade de vida. Esse sentimento de
seguranca e estabilidade, ¢ refletido pelo fato de 12% dos respondentes considerarem ter um
plano de saude e 13% considerarem ter reservas financeiras.

Por outro lado, Agarwal et al. (2009) afirma que uma estratégia financeira inteligente,
consiste em evitar se envolver em dividas. De acordo com 14% dos entrevistados, ter contas
pagas ¢ um meio de manter a economia ¢ uma qualidade de vida positiva. Por fim, Da Cruz et
al. (2023) fala sobre como a educagdo financeira ¢ importante para ter seguranca financeira. O

tempo livre para descanso (104; 14%), lazer (97; 13%) e a capacidade de viajar (99; 12%) foram
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alguns dos fatores considerados importantes pelos respondentes, que mostram uma
compreensdo mais abrangente da qualidade de vida, onde a seguranca financeira permite o
desfrute de varias areas da vida.

Com base no que foi discutido acima, a se¢do seguinte, fornece um quadro geral que
comparativo que mostra como os estudantes, técnicos e professores da UNEB se comportam
em relacdo a alfabetizacdo financeira. A analise dos dados permite a identificacdo de padroes,

tendéncias ¢ areas de melhoria na educacao financeira da comunidade.



4.6 QUADRO GERAL- ATITUDE, COMPORTAMENTO E CONHECIMENTO FINANCEIRO/ QUALIDADE DE VIDA E FINANCAS

Tabela 1- Quadro geral comparativo dos resultados
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ALTERNATIVAS Estudantes Técnicos Professores
1 2 3 4 5 3 1 2 3 5
1. E importante definir metas 63 7 2 3 9 0 19 2 0 1
para o futuro
2. Nao me preocupo com 0 4 6 8 13 53 0 0 3 2 11
futuro, vivo apenas o presente.
3. Poupar é impossivel para a 13 11 21 20 19 2 2 4 2 7
nossa familia
4. Depois de tomar uma 23 15 20 13 13 1 6 2 5 2
decisao sobre dinheiro, tendo
a me preocupar muito com a
minha decisao
5. Eu gosto de comprar coisas, | 14 19 29 10 12 1 3 6 4 5
porque isso me faz sentir bem
6. K dificil construir um 16 8 29 17 14 0 2 5 5 7
planejamento de gastos
familiar
7. Disponho-me a gastar 30 22 22 4 6 2 9 8 2 0
dinheiro em coisas que sao
importantes para mim
8. Eu acredito que a maneira 49 12 6 8 9 1 14 6 1 1
como eu administro meu
dinheiro vai afetar o meu
futuro
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10. O dinheiro ¢ feito para
gastar

11

18

38

11. Anoto e controlo os meus
gastos pessoais (ex.: planilha
de receitas e despesas mensais

28

19

25

12. Comparo precos ao fazer
uma compra

27

17

18

12

10

13. Faco uma reserva do
dinheiro que recebo
mensalmente para uma
necessidade futura

46

20

12

14. Tenho um plano de gastos /
or¢camento

31

15

18

12

11

15. Consigo identificar os
custos que pago ao comprar
um produto no crédito

25

15

24

11

16. Pago minhas contas em dia

34

16

13

11

10

17. Eu guardo parte da minha
renda todo o més

60

10

18. Gasto o dinheiro antes de
obté-lo

19

19

20

17

19. Frequentemente pec¢o
dinheiro emprestado para a
familia ou amigos para pagar
as contas

14

16

14

32

20. Eu analiso minhas contas
antes de fazer uma compra
grande

10

59

17




21. Todo més tenho dinheiro
suficiente para pagar todas as

62

79

despesas fixas da casa

22. Eu mantenho registros
financeiros organizados e

minhas despesas pessoais e as

36

15

12

11

10

facilmente

23. Eu evito comprar por
impulso e utilizar as compras

consigo encontrar documentos

22

14

26

11

11

como uma forma de diversao

24. Eu pago as faturas do
cartio de crédito

33

16

26

integralmente para evitar a
cobranca de juros
25. Possuo uma reserva
financeira igual ou maior a 3

54

15

12

vezes as minhas despesas
mensais, que possa ser
resgatada rapidamente.
26. Antes de comprar alguma
coisa verifico cuidadosamente

16

19

14

27

18

se tenho condi¢des para pagar

27. Nos altimos 12 meses tenho
conseguido poupar dinheiro

54

13

10

14
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28. Ao decidir sobre quais
produtos financeiros ou
empréstimos utilizarei,
considero as op¢oes de

diferentes empresas/bancos

24

11

20

10

19

29. E importante investir
regularmente para atingir
metas de longo prazo

36

11

23

12

30. Quando um investidor
diversifica seu investimento
entre diferentes ativos, corre o
risco de perder dinheiro?

42

18

11

14

Frequéncia cumulada

859

364

480

278

455

78

111

32

66

61

245

129

75

90

929

Frequéncia Relativa

35%

15%

20%

11%

19%

22%

32%

9%

19%

18%

38%

20%

12%

14%

16%

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024
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A andlise do quadro acima enfoca metas financeiras, questdes futuras, desafios para
poupar dinheiro e atitudes sobre consumo e planejamento financeiro.
Os resultados mostram diferencas significativas entre alguns grupos:

1. Metas e Planejamento Financeiro: Todos os trés grupos concordam que
¢ fundamental estabelecer metas para o futuro, com destaque para os
estudantes que em sua maioria (63), atribuem grande relevancia a esse tema.
No entanto, muitos estudantes (31) e professores (11) afirmaram que ndo
tinham um plano de or¢amento claro. Isso se deve ao fato de que a criacdo de
um plano de gastos ainda ¢ um desafio, mostrando haver uma disparidade
entre quem confirma a importancia do planejamento e quem o implementa
bem (Paim et al., 2018).

2. Preocupaciao com o Futuro e Vivéncia no Presente: Os grupos se se
igualam claramente em relagdo a preocupacao com o futuro. Entre os alunos,
uma proporcao significativa (53), discordaram totalmente da afirmativa:
“Nao me preocupo com o futuro, vivo apenas o presente”, mostrando uma
preocupam com o futuro, € ndo vivem apenas o presente. Isso pode indicar
que os eles entendem o valor do planejamento financeiro de longo prazo,
apesar de suas limitacdes financeiras. Este comportamento ¢ semelhante entre
técnicos e professores, indicando que a idade e a experiéncia podem estar
ligadas a percepgao de segurancga financeira futura.

3. Poupanca e Gestiao de Dividas: (40) estudantes dizem que ndo ¢ possivel
economiza dinheiro para suas familias, o que ¢ percebido também para
técnicos e professores. Este problema se reflete na baixa frequéncia com que
os trés grupos criam reservas substanciais; uma minoria possui reservas que
superam trés vezes suas despesas monetarias. Estes dados indicam que
programas de educagdo financeira que ensinem a poupar dinheiro sdo
necessarios, especialmente para estudantes (Savoia et al., 2007).

4. Comportamento de Consumo: (14) alunos admitem comprar coisas para
se sentirem bem, o que ¢ um comportamento notavel, porém com baixa
frequéncia se comparado ao niamero total de respondentes. Vale destacar que
(29), ndo souberam responder. No entanto, parece que técnicos e professores
estdo mais cientes de que o consumo deve ser planejado e moderado. Além
disso, ¢ comum que os professores nao fagam compras impulsivas, o que
indica que uma maior consciéncia financeira pode estar ligada a uma maior

maturidade e conhecimento.

5. Controle Financeiro e Comparac¢ao de Precos: Os resultados mostram
que entre os estudantes, a pratica de anotar e controlar os gastos pessoais nao
¢ muito comum, mas os professores e técnicos fazem isso. Além disso,
técnicos e professores comparam precgos antes de comprar, o que indica uma
atitude mais cuidadosa em relagdo ao consumo.
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6. Pagamento de Contas e Administracio de Dividas: A maioria dos
professores pagam suas contas em dia, o que ndo € surpresa, considerando
que sua estabilidade e educacao financeira sdo melhores do que os estudantes.
No entanto, a gestdo de dividas ¢ importante para todos os grupos,
especialmente para estudantes, que muitas vezes necessitam recorrer a
empréstimos de amigos ou familiares para pagar as suas despesas (Ferreira,
2017).

O quadro geral revela que, embora haja uma compreensao teorica da importancia da
alfabetizacdo financeira, os alunos da UNEB ainda ndo dominam especificamente varios
aspectos praticos da gestdo financeira, como planejamento de gastos, poupanca e controle
financeiro. Embora professores e técnicos demonstrem melhores praticas financeiras, ha espago
para melhorias, especialmente em termos de poupanca e investimento. Esses resultados
mostram que as disciplinas educacionais precisam se concentrar em praticas financeiras mais

econdmicas e sustentaveis, especialmente para os alunos. Isso ajudard a criar uma cultura

financeira mais sélida na comunidade académica (Potrich et al., 2013).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo trata-se de um estudo de caso que buscou examinar como a
alfabetizacdo financeira afeta a qualidade de vida dos alunos, professores e técnicos da UNEB.
A partir de uma amostra de 118 participantes, incluindo 84 discentes, 22 docentes e 12 técnicos,
foi possivel tragar um perfil demograficos e socioeconomicos dos envolvidos e correlacionar
esses dados com suas atitudes e comportamentos e conhecimento financeiro. Para a coleta dos
dados foi utilizado um questionario estruturado, aplicado de forma online em um periodo de 28
dias.

Ao fazer o levantamento dos dados, esse estudo levou em consideracdo, aspectos como,
perfil social, demografico ¢ econdmico dos participantes, bem como o nivel social e
conhecimento financeiro por parte dos mesmos. Ao considerar tais aspectos, a pesquisa
evidenciou que a alfabetizagdo financeira exerce influéncia importante na qualidade de vida dos
participantes. Os participantes que demonstram maior conhecimento e habilidades em gestao
financeira tendem a relatar melhores condi¢des de vida, estabilidade financeira e percepgao
mais positiva de bem-estar.

A pesquisa examinou habitos de poupanca, planejamento financeiro e gestdo de
despesas como indicadores de qualidade de vida e financeiros e descobriu que praticas
financeiras conscientes € bem informadas estdo associadas a uma menor incidéncia de estresse
financeiro e a uma maior capacidade de lidar com eventos economicos imprevistos.

Sobre o impacto voltado ao grupo dos discentes, observou-se que a maioria dos alunos
estd no inicio de seus estudos e tem entre 16 e 24 anos. Os conhecimentos financeiros desse
grupo foram variados, com uma parte significativa enfrentando problemas financeiros e
precisando de maior educacao financeira. Evidenciou-se ainda que uma parcela significativa ¢
solteira ou sem filhos, tendo dessa forma, mais tempo e recursos disponiveis para estudar e
desenvolver habilidades financeiras. No entanto, a necessidade de programas especializados em
educagdo financeira e apoio financeiro para esse grupo ¢ evidenciada pela renda familiar baixa
observada e instabilidade no emprego.

Relacionado aos docentes, a pesquisa mostrou um perfil de alta qualificagdo académica,
uma faixa etaria mais elevada, com a maioria proxima da idade de aposentadoria. As rendas
dos professores foram significativamente maiores do que as dos alunos e técnicos, refletindo
suas fun¢des e niveis de escolaridade. No entanto, as diferentes perspectivas sobre o dinheiro
mostram que, mesmo para pessoas com maior escolaridade, programas de educagao financeira

continua sdo essenciais para ter uma boa gestao financeira ao longo da vida.



84

J& os técnicos apresentaram um perfil com mais predominancia feminina, com faixa
etaria também mais elevada e nivel de escolaridade elevado. A andlise desse perfil mostrou que,
embora muitos técnicos tenham empregos estaveis, uma boa parte pode enfrentar ou enfrentam
dificuldades financeiras, uma vez que alguns tem suas faixas salariais mais proximas as dos
discentes.

Ao examinar as atitudes, comportamento e conhecimento financeiros, os resultados
mostraram que a maioria dos participantes reconhece o valor de estabelecer metas financeiras,
planejar para o futuro e administrar suas financas de forma responsavel.

No entanto, foi observado que muitos enfrentam desafios para poupar regularmente e
alguns continuam a agir de forma arriscada, como gastar dinheiro antes de recebé-lo. A falta de
conhecimento financeiro pode causar essas dificuldades, o que destaca a necessidade de
programas de educacao financeira mais fortes e acessiveis na UNEB. Uma gestdo financeira
eficaz, que pode evitar o endividamento e promover a estabilidade econdmica, requer o uso de
conceitos financeiros como o controle de gastos.

Além disso, os estudos mostram que saber como administrar as finangas pessoais tém
um impacto na saide mental e no bem-estar geral de uma pessoa. Os participantes que
mostraram uma melhor compreensdo e aplicacdo de conceitos financeiros relataram menor
ansiedade em relagdo as decisdes financeiras e maior confianga em sua capacidade de gerenciar
seus fundos.

A maioria dos participantes do estudo manteve hébitos financeiros prudentes, sugerindo
um nivel alfabetizagdo financeira relativamente alto. Os participantes parecem ter uma melhor
qualidade de vida com a alfabetizacdo financeira, pois fatores como evitar compras
compulsivas, pagar faturas corretamente e manter registros financeiros estdo ligadas a uma
gestao financeira mais saudavel e com menos estressante.

No entanto, a falta de reservas financeiras e a dificuldade em economizar dinheiro a
curto prazo representam areas criticas onde educacao financeira pode aplicada. A qualidade de
vida das pessoas pode ser prejudicada se elas enfrentarem dificuldades financeiras em situagdes
de emergéncia se nao tiverem uma reserva suficiente. A capacidade de economizar
regularmente ¢ essencial para a preparagdo para imprevistos e para estabelecer objetivos
financeiros a longo prazo.

Além disso, a pesquisa evidenciou ainda que a falta de educacao financeira pode ser
prejudicial tanto para os funcionarios, quanto para a propria institui¢ao. Os funcionarios que
ndo possuem conhecimento em gestdo financeira pessoal podem enfrentar problemas como

endividamento, estresse e baixa produtividade, e consequentemente afeta seu desempenho no
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trabalho. Além disso, a falta de conhecimento financeiro pode prejudicar o planejamento de
recursos, a alocacdo de orcamento e o crescimento sustentavel da empresa.

Conclui-se, portanto, que uma compreensao financeira adequada ¢ fundamental para a
melhoria da qualidade de vida dos alunos, professores e técnicos da UNEB. Sendo assim, a
necessidade de programas de educagdo financeira mais fortes e acessiveis ¢ evidente,
especialmente para estudantes e técnicos. A maior compreensdo e aplicagdo de ideias
financeiras pode ndo apenas reduzir o estresse ¢ aumentar a estabilidade econdmica, como
melhorar o bem-estar mental e a confianca na gestdo de finangas pessoais. A UNEB pode
desempenhar um papel importante no fornecimento de recursos e ferramentas que permitam
que seus membros adquiram mais conhecimento sobre gestao financeira pessoal para uma vida

a mais equilibrada economicamente.
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