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RESUMO

A reducao da acessibilidade é problema que atinge muitas cidades brasileiras e em
muitas delas as pessoas nao encontram calgcadas ou espacos publicos adequados
para o seu deslocamento, diminuindo sua capacidade de atingir os destinos
desejados. Diante dessa problematica o presente trabalho procura analisar os
fatores que interferem na microacessibilidade dos pedestres e das pessoas
portadoras de necessidades especiais na Avenida Sete de Setembro, Centro da
cidade de Salvador. Para atingir esse objetivo, pretendemos identificar e avaliar os
fatores que interem no deslocamento a pé dos individuos, através do método
qualitativo para avaliar o Nivel de Servico das calcadas e passeios utilizado pelos
pedestres. Essa metodologia procura expressar o grau de importancia atribuido aos
fatores que interferem na microacessibilidade: seguranca, manutencdo, largura
efetiva e seguridade, com base em fotografia, observacao direta e entrevistas feitas
com os pedestres. A pesquisa aconteceu no horario de pico (das 11 as 13 horas)
que mais atrai viagens para o centro da cidade. A analise dos resultados obtidos
indica que: o trecho 14 — Praca da Piedade foi o Unico classificado como 6timo -
Nivel de Servico — B. Os trechos 1 - Rua Portdo da Piedade, 3 — Rua 11 de Junho,
12 — Becos do Mucambinho e 13 — Pracas da Piedade foram classificados como
bom em relagdo Nivel de Servico — C. Os trechos 2 — Rua 21 de Abril, 7, 9 e 10
Avenida Sete, 8 — Reldgio de Sdo Pedro e 11 Rua do Cabeca foram classificados
como regular em relagdo ao Nivel de Servigo - D. E finalmente os trechos 4 e 5 —
Rua do Paraiso e 6 — Avenida Sete foram classificados como ruim - Nivel de
Servico — E para os pedestres.

Palavras-chave: Microacessibilidade; Acessibilidade; Mobilidade; Calcadas e
Pedestres.
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1. INTRODUCAO

O processo continuo de crescimento das cidades brasileiras comegou no Estado
Novo (1937-1945) e se consolidou no Regime Militar (1964-1985) com o modelo de
gestdo que transformou a paisagem urbana no Brasil. Esse modelo de gestao
urbana é o que BONDUKI, (2000), chama de central - desenvolvimentismo,
fortemente centralizado e autoritario, desarticulado de politicas setoriais e que

prioriza o transporte individual em detrimento do transporte coletivo.

Desta maneira a posse do automével passou a ser sinbnimo de desenvolvimento,
status e conforto. E atualmente, € um dos maiores responsaveis pela emissado de

gas carbdnico no mundo, o maior vilao da poluicao do ar e da degradacgao urbana.

Como conseqliéncia desse modelo de gestdo urbana, vivemos hoje em ambientes

urbanos que, negligencia a locomogao a pé ou de bicicleta.

A preocupacdo do Ministério das Cidades e da SeMob com a qualidade do
transporte no Brasi,l estimulou o desenvolvimento de um guia com objetivo de
subsidiar as discussdes para elaborar Planos Diretores, trabalhando o conceito de
mobilidade urbana sustentavel, como importante fator para o desenvolvimento das

cidades.

“O conceito de mobilidade urbana sustentavel pode ser aplicado
independentemente do porte da cidade, considerando-se a
diversidade dos municipios brasileiros, pois possui valores que
podem ser considerados universais. A acdo do poder publico para
garantir a mobilidade urbana sustentavel deve considerar todo o
espaco publico onde ha circulacido de pessoas, que envolve as areas
de pedestres e as vias, evitando intervengdes parciais. Duas frentes
de trabalho sdo necesséarias para desenvolver e implementar esse
conceito. A primeira frente € intervir no espago ja construido; a
segunda é adotar diretrizes e principios da mobilidade urbana
sustentavel nas areas de expansédo urbana.” (PLANO DIRETOR,
TRANSPORTE E MOBILIDADE, 2007, p. 89-90).

Esses principios e diretrizes sdo fundamentais para desenvolvimento de cidades
mais humanas com qualidade de vida, que priorizem atitudes que visam a incluséo,

o desenvolvimento sustentavel.
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Desta maneira a sustentabilidade passa a ser o paradigma principal, de uma nova
politica de desenvolvimento urbano e de transportes. Que tem no seu conceito mais
amplo, propésitos ndo sbé como a preservacdao e recuperagdo do patriménio
ambiental, mas também a equidade e justica social, na apropriacdo do solo e dos

recursos naturais, e porque nao citar no uso do espago Vviario.

As principais diretrizes e principios adotas pelo Ministério das Cidades e a SeMob

Diminuir o niumero de viagens motorizadas: Uma cidade pode ser
considerada organizada, eficiente e preparada para atender aos
cidadaos quando as pessoas conseguem morar perto de seu local de
trabalho e acessar os servicos essenciais, sem deslocamentos
motorizados, realizando pequenas viagens a pé ou de bicicleta; ou
acessa-los pelos modos coletivos de transporte.

Repensar o desenho urbano: Esse principio tem como
consequiiéncia um novo desenho urbano e uma outra forma de
planejamento das vias, para dar suporte a mobilidade urbana
sustentavel.

Repensar a circulacdo de veiculos: Ao pensar a cidade, é
indispensavel considerar que a maioria da populacao depende dos
meios ndo motorizados, ou do transporte coletivo. O atual modelo de
prioridade na circulagdo que faz com que os custos sociais gerados
pelo transporte individual — poluicdo, congestionamentos e acidentes,
sejam injustamente distribuidos, prejudicando a maioria da populacéo
que nao possui automovel. A restrigdo do uso do automovel esta
relacionada a diminuicdo do trafego de passagem nas areas
estritamente residenciais, permitindo o acesso somente de
moradores, e a adog¢do de acdes que priorizem ou torne mais segura
a circulagao de pedestres, como a ampliacdo de calcadas e alteragédo
do desenho das vias para a reducéo de velocidade dos veiculos.
Desenvolver os meios ndo motorizados de transporte: A incluséo
da bicicleta nos deslocamentos urbanos deve ser abordada como
maneira de diminuir o custo da mobilidade das pessoas, superando
uma visao predominante de uso para o lazer.

Reconhecer a importancia do deslocamento dos pedestres: O
deslocamento a pé, para superar pequenas distancias até os locais
onde estdo disponiveis os servigos publicos essenciais ou comércio
deve ser valorizado. Este modo de transporte é favorecido através da
melhoria da qualidade das calgadas, do paisagismo, da iluminagao e
sinalizagdo. Deve-se incorporar o espago da calgcada como via
publica de fato, com tratamento especifico.

Proporcionar mobilidade as pessoas com deficiéncia e restricao
de mobilidade: Discutir a mobilidade das pessoas com deficiéncia,
pela cidade, nos véarios modos possiveis de transporte e as
adequacgdes necessarias nos varios espagos publicos, para garantir a
circulagao também dos idosos, gestantes e criancas.
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Priorizar o transporte coletivo: A priorizacdo ao transporte coletivo,
seu melhor planejamento e a racionalizacdo do uso do automovel
estdo intimamente ligados a diminuicdo dos efeitos nocivos do
transito. A priorizacdo de operacao do transporte coletivo pode ser
garantida mediante a construcdo de corredores exclusivos, faixas
exclusivas com segregacdao espacial ou mediante controles
eletrénicos de trafego, controles semaféricos, dentre outras medidas.
Estruturar a gestdo local: Os governos municipais devem firmar o
transporte coletivo como servigo publico essencial, além de reafirmar
seu papel como regulador da prestacdo dos servicos, combatendo
toda forma de transporte informal e a conseqliente
desregulamentacédo do setor. As agbes de gestdo podem estabelecer
mecanismos de controle e participagdo da sociedade, tanto na
formulacdo quanto na implementacdo da politica de mobilidade. E
possivel desenvolver acdes que visem ganhos de eficiéncia no
transporte coletivo, reduzir o custo operacional, baratear tarifas para
0 usuario e criar novas formas de financiamento para o setor. (Idem,
p. 90-93.)

Contudo garantir o uso publico do espaco publico, priorizando o pedestre,
solucionando ou minimizando conflitos existentes entre a circulacao a pé e o transito
de veiculos e oferecendo calcadas com seguranca, manutencgao, largura efetiva e

seguridade, é um desafio no uso e ocupacao do solo de uma cidade.

1.1. OBJETIVO

O objetivo desta pesquisa é identificar e avaliar os fatores que interferem na
microacessibilidade dos pedestres no centro da cidade do Salvador especificamente
na Avenida Sete de Setembro no trecho compreendido entre o Largo do Relégio de

Sao Pedro e a Praca da Piedade.

De modo a auxiliar no entendimento do tema - MICROACESSIBISSIBILIDADE NO
CENTRO DA CIDADE DO SALVADOR - Avenida Sete de Setembro-, proposto

consideraremos como objetivos especificos:

e Apresentar o conceito de microacessibilidade e seus correlatos;
e Avaliar o grau de interferéncia de cada elemento que consideraremos

para determinar o indice de qualidade das calcadas e o nivel de
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servico da mesma, sob a oética e percepcdo das pessoas que se

locomovem a pé na area objeto de estudo.

1.2. JUSTIFICATIVA

A modalidade a pé esta entre os meios de transporte mais utilizado nas grandes
cidades, como podemos verificar nas tabelas baixo, mas, no entanto ndo vem
recebendo a merecida atencdo por parte das nossas politicas publicas. E os

pedestres tém que se deparar com calgadas estreitas e sem conservacao.

Tabela 1.1: Distribuicdo modal das viagens diarias - Sdo Paulo (1997)

Modalidade Numero de viagens Percentual
A pé 10.812.000 34,4%
Onibus 7.928.000 25,2%
Automovel 9.637.000 30,7%
Metro 1.696.000 5,4%

Trem 648.000 2,1%
Outros modos 711.000 2,2%

Total 31.432.000 100,0%

Fonte: Companhia do Metropolitano de Sao Paulo — Metr6 apud GONDIM, 2001, p.4.

Tabela 1.2: Divisao de viagens por modo em Salvador

Modos de transportes

Percentual
Onibus regular 55,3 %
Viagem a pé 28,9 %
Transporte Particular 12,8 %
Taxi 1,8%
Outros modos 1,0 %
Total 100,0%

Fonte: Pesquisa de Origem/ Destino de Transporte de 1995, atualizada para 1998.

Segundo GONDIM, 2001, as cidades brasileiras nao apresentam infra-estrutura
adequada que permita o deslocamento confortavel e seguro para pedestres

dificultando e desestimulando o uso desse modo de transporte.
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Nesta pesquisa pretendemos mostrar que 0s espacos publicos destinados a
pedestres ndo oferecem condicdes para que os homens exercam de forma simples
um direito garantido pela Constituicao Federal de 1988, direito de ir e vir. E
pretendemos averiguar quais sao os fatores que limitam o individuo a exercer esse

direito constitucional.

1.3. ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho foi estruturado em 5 capitulos articulados entre si.

Este capitulo 1 apresenta a introducdo, o objetivo, a justificativa e a estrutura do

trabalho.

No 22 capitulo é feita uma caracterizacao geral da area de estudo.

No capitulo 3 é apresentada a fundamentacao teérica do trabalho, conceituando

circulagao urbana, acessibilidade, microacessibilidade, mobilidade.

No capitulo 4 é mostrado o detalhamento da metodologia, e os critérios de escolha

da area de estudo.

O capitulo 5 descreve a aplicacao da metodologia na area de estudo — Avenida Sete

de Setembro.

No capitulo cinco sdo apresentados os resultados e as conclusdes de trabalho.

Finalizando com as referéncias bibliograficas utilizadas no desenvolvimento da

monografia. E apéndice...
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2. CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO

A cidade de Salvador esta localizada a 13° sul e 38° 31' 12" oeste na Baia de todos
os Santos. E considerada a terceira maior cidade do pais com populagdo de
2.892.625 habitantes, segundo estimativas da Contagem da Populagédo 2007 - IBGE,
numa area de 706,799 km2, com densidade populacional de 4.092,6 hab/km2. Além
de Salvador, situam-se no seu entorno 0os municipios de Lauro de Freitas, Simoes
Filho, Candeias, Camacari, Dias D’Avila, Mata de Sdo Jodo, Sado Sebastido do
Passé e llha de Itaparica numa distancia de 1.531 quildmetros que se desenvolve a
partir do centro da cidade.
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Figura 2.1: Regidao Metropolitana de Salvador
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2.1. Localizagéo da area de estudo

A area selecionada para a pesquisa de campo localiza-se na area central da cidade
do Salvador e esta inserida na macrozona 11!, que envolvem os locais Campo
Grande/Sao Pedro/Barris/Estacao Lapa/Shopping Piedade.

Figura 2.2: Macrozonas de Salvador

A Pesquisa Domiciliar Origem e Destino realizada no ano de 1995 pela PMS/SMTU dividiu a cidade
de Salvador em 4 Regibes, 13 Sub-regiées e 73 Macrozonas. Desta maneira pesquisa a area de
estudo esta localizado na Regido - Area Urbana Consolidada, na Sub-Regido - Area Central da
cidade que por fim envolve as macrozonas: 11, 12, 17, 18, 22 e 65 as quais respectivamente
compreendem aos locais de Campo Grande/Sao Pedro/Barris/Estagcdo Lapa/Shopping Piedade,
Nazaré/Saude/Toror6, Comércio, Sé/Baixa dos Sapateiros, Pelourinho/Carmo/Barbalho,
Pelourinho/Carmo/Barbalho e Castro Neves/Santo Agostinho.
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rbanas do Estado da Bahia. CONDER -
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Figura 2.3: Foto aérea da delimitacdo da area de estudo

Delimitado conforme figura acima. Tendo inicio na Rua do Paraiso e terminado na
Praca da Piedade. Nesta area o uso e ocupacao do solo sdo predominantemente o

comércio e servigo.

De acordo com o Sistema de Informacao Municipal de Salvador com (Fig. 2.4),
podemos notar que a populacdo por ponderacdo, da area central da cidade,
macrozona 11, em destaque, varia entre 23.000 e 30.000 a habitantes por

quilébmetro quadrado.
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Figura 2.4: Populacao por area de ponderagao: Macrozona 11

2.2. AVENIDA SETE DE SETEMBRO

A Avenida Sete de Setembro faz parte da histéria da cidade. Foi a primeira trilha
aberta por Tomé de Souza, Governador Geral do Brasil. Comeca na Ladeira de Sao
Bento e termina no Farol da Barra, é conhecida por varios nomes ao longo dos seus
dez trechos: Ladeira de Sao Bento, Largo de Sao Bento, Largo do Relégio de Sao
Pedro, Praca da Piedade, Rua do Rosario, Rua das Mercés, Largo do Campo
Grande, Corredor da Vitéria, Ladeira da Barra e Farol da Barra, segundo (LEAL
2002).
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Figura 2.5: Extensdo em azul: Avenida Sete de Setembro

E cada um desses dez trechos conta um pouco da historia da cidade, Praca da
Piedade funcionava a forca, local onde eram sentenciados e enforcados os rebeldes,
a exemplo dos martires da Conjuragdo Baiana. O Campo Grande palco no século
XVIl do acampamento dos holandeses, ponto também que se destacam as
comemoragdes da Independéncia da Bahia. Além do Corredor da Vitéria com as
mansdes residéncias, museus e teatros e o Farol da Barra local de beleza singular
em Salvador.

A Avenida Sete € a principal, mais antiga e extensa via localizada na area central de
Salvador. Ela foi inaugurada em 7 de setembro de 1915, suas obras foram iniciadas
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em 1912, pelo entdo Governador José Joaquim Seabra, que tinha como intuito
alargar o caminho existente, pois este ja ndo comportava a demanda do trafego

intenso dos bondes. Segundo Imprensa Oficial, 1916.

A Avenida Sete de Setembro é uma via coletora que tem 82,800m2 de area

pavimentada, canalizada para esgoto e aguas pluviais.

Vias coletoras sdo vias principais de ligacdo entre duas vias
arteriais ou localidades vizinhas, prioritarias para o itinerario de
Onibus, atendendo a circulagao de pessoas € a um maior volume de
trafego de passagem e local, com velocidade permitida de até 40 km.
Elas distribuem o trafego através da cidade e sdo intensamente
utilizadas por automdveis e também caminhdes, embora sejam
também lugares onde muitas pessoas fazem compras e trabalham.
Devido (..) a proximidade com estagbes de transbordo de
passageiros, as vias coletoras tende a localizar-se o comércio e os
servigos que atraem consideravel nimero de pedestres e usuarios de
automéveis gerando a necessidade de calcadas confortaveis, e
estacionamentos.

As calgadas nas vias coletoras costumam ter um grande nimero de
mobilidrio urbano, como telefones publicos, lixeiras e bancas de
jornal. A arborizacdo destas vias € importante, pois, além de
amenizar a intensidade da poluicdo e a temperatura ambiente,
tornam os passeios para pedestres e ciclistas mais agradaveis.
(GONDIM, 2001, p.26).

Conforme caracteristicas do proprio tipo de Avenida o Uso e Ocupacao do Solo que
a caracteriza € predominante as atividades comerciais e de servigo. A area oferece
uma variedade de atrativos para os diversos tipos de pessoas, € seus diferentes
tipos de necessidades. Como a Secretaria de Seguranca Publica, a Ordem dos
Advogados do Brasil — secao Bahia, o Instituto Geografico e Histérico da Bahia, o
Gabinete Portugués de Literatura, a Estacdo da Lapa, o fim de Linha da Barroquinha
— (Baixa dos Sapateiros), a Faculdade de Ciéncias Econ6mica da UFBA-
Universidade Federal da Bahia, Campus da Ucsal-Universidade Catdlica do
Salvador, a Igreja da Nossa Senhora da Piedade, a Paroquia Sao Pedro, o
Convento da Lapa, o Shopping Lapa, o Shopping Piedade. Na mesma &rea
encontramos o Colégio e Faculdade Sao Bento, os cursinhos pré-vestibular Sartre-
COC e Grandes Mestres, o Colégio Central da Bahia, a Basilica Arquiabadial de Sao
Sebastido da Bahia, o Centro Histérico de Salvador - Pelourinho, a Rua Carlos
Gomes e Avenida Joana Angélica. O comércio informal de ambulantes, e também a
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infinidades de lojas de departamentos, eletrodomésticos, e os Bancos do Brasil,
Bradesco, Caixa Econémica Federal e outras instituicées financeiras. Desta maneira
temos um conjunto de bens e servicos que atrai inUmeras viagens diariamente para

essa regiao da cidade.
2.2.1. O Comércio informal na Avenida Sete de Setembro

Nos meados dos anos 60 a Avenida era lugar do varejo fino, mas com a implantacao
do Terminal da Lapa, em 1982, nas proximidades da Avenida, houve um singular
desenvolvimento de comércio de cunho popular, fator que ao longo dos anos 80 e
meados de 90 transformou a regido em um importante pélo de atracao de viagens.
Observando a grande concentracdo de pessoas usuarias do Terminal da Lapa € o
seu poder de consumo, foi inaugurado o Shopping Piedade, em 1985, voltado para a
clientela popular. E verificando o sucesso desse tipo de empreendimento foram
criados, nesta Area Central, o Shopping da Baixa dos Sapateiros em 1993 e

Shopping Lapa em 1996, construido num terreno vizinho ao Shopping Piedade.

Porém nao foi somente o comércio formal que se instalou nas adjacéncias da
Avenida, o comércio informal também foi atraido para essa area espreitando a
concentragéo de pessoas e de capital. No entanto a informalidade, caracteristica
desse tipo de comércio se instalou nos espacos destinados a circulagéo de pessoas.
Gerando uma série de problemas causados pelo Uso e Ocupacdo do Solo
desordenado a exemplo de depredacdo da infra-estrutura, obstrucdo do trafego,
poluicdo sonora, acumulo de lixo, venda de produtos pereciveis em locais
inadequados ocasionando a sua contaminagdao, ocupacdo total dos passeios
colocando em risco a vida dos pedestres, obrigando-os a transitar no espago de
veiculos, pragas perdendo sua funcao de lazer e convivio. (Fig. 2.6, 2.7 € 2.8.)

Em pesquisa sobre o Comércio Informal, realizada a pedido da PMS, foram
levantados dados sobre o comércio na Avenida Sete, e foram detectados 547 pontos
de comercializagdo em 1991 e em 1997 na mesma pesquisa verificou-se o triplo no
aumento dos pontos de comércio informal na &rea chegando a 1.620.
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Como proposta para amenizar as situacdes inadequadas das instalagdes informais
foi sugerido o reordenamento e ordenamento do Comércio Informal na Avenida e
nas suas intermediacdes que consistia em retira-lo por completo remanejando-o
para areas préximas e adequadas preferencialmente de forma setorizada e que

receberao infra-estrutura prévia.

Figura 2.6: Pessoas no asfalto e ambulantes nas calgadas. Avenida Sete de
Setembro: trecho proximo ao Reldgio de Sao Pedro.

Fonte: Retratos da cidade: Salvador antes, Salvador agora. Comemoragao dos 450 anos de Salvador
(1549-1999).

Figura 2.7: Pessoas disputando o espaco das calcadas com vendedores informais.
Avenida Sete: trecho préximo a Agéncia da Previdéncia Social

Fonte: Retratos da cidade: Salvador antes, Salvador agora. Comemoragao dos 450 anos de Salvador
(1549-1999).
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Figura 2.8: A movimentada e conflituosa Avenida Sete em um dia normal de
comércio.

Fonte: Retratos da cidade: Salvador antes, Salvador agora. Comemoragao dos 450 anos de Salvador
(1549-1999).

Essa situagcdo perdurou mais algum tempo e foi suavizado somente durante a
gestao do prefeito Antdnio Imbassahy, quando a Avenida passou por um processo
de realocacdo dos vendedores ambulantes numa negociacao entre o sindicato da
categoria e a Prefeitura. Que culminou com a criacdo de 13 areas provisérias de
comércio ambulante: o estacionamento da Ladeira da Montanha, Largo Dois de
Julho, a Rua do Cabeca, Beco do Mucambinho, Largo do Rosario, Travessa
Salvador Pires, Praga Carneiro Ribeiro, Beco Maria da Paz, Rua Nova de Sao
Bento, Rua 11 de Junho, Rua Portdo da Piedade, Rua 21 de Abril e a Rua
Coqueiros da Piedade. (Fig. 2.9)
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Figura 2.9: Novas areas dos ambulantes
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 29.04.2008
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3. FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo apresentaremos a revisao bibliografica que subsidiara as colocagdes
levantadas em relagao ao deslocamento do pedestre na Avenida Sete de Setembro.
Esta revisdo traz referenciais importantes para compreendemos o tema proposto.
Como circulagdo urbana, acessibilidade, mobilidade urbana, mobilidade urbana

sustentavel e aborda as questdes que interferem na microacessibilidade.

Os deslocamentos sempre foram necessidades basicas do ser humano, estando
ligada ao desejo de realizar atividades sociais, culturais, politicas e econémicas
consideradas necessarias na sociedade. O homem contava apenas com seus pés
pra se locomover, sendo, portanto o pedestrianismo o0 modo mais antigo de
transporte da humanidade. Atualmente esta modalidade de transporte € uma das
mais utilizada para percorrerem pequenas distancias, ou servindo como

complemento de viagens realizadas por outros modos.

As inovacdes tecnoldgicas trouxeram novas formas de locomogéo para o homem.

Foram desenvolvidos modos diferentes de transportes como o automével.

Segundo VASCONCELLQOS, (1985b apud DIAS, 2004), a roda foi sem duvida a mais
revoluciondria invengdo da tecnologia dos transportes - comecou-se a utilizar

carrogas e as carruagens.

O ato de caminhar tem uma dimensao social importante que € o da socializagao
entre as pessoas e das pessoas com o meio fisico. E nas calgadas onde, segundo a
ANTP, as pessoas tém acesso a praticas democraticas, a consecug¢ao primaria do
direito de ir e vir, de encontrar o préximo e de exercer atividades publicas e sociais,
de ter acesso a tudo e a todos de uma cidade. Além de ser uma excelente pratica de
exercicio fisico recomendada por muitos profissionais como médicos, nutricionistas e
professores de educacao fisica para se ter uma boa qualidade vida e manter a
saude em boas condicdes.
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3.1. CIRCULAGAO URBANA

A circulacao urbana é uma funcdo urbana que atende o deslocamento de pessoas,
producao e veiculos, resultando nos sistemas de transporte e de transito. (BRANCO
2001b apud DIAS, 2004).

A circulacdo esta ligada aos fatores de mobilidade e acessibilidade que serao

tratados posteriormente.

“A estrutura de circulacdo é parte integrante do espacgo
construido e segundo (VASCONCELLQOS, 2001, p.100) devem
permitir a circulagao fisica de pessoas e mercadorias: vias
publicas, calcadas, vias férreas, e terminas de passageiros e
cargas. O deslocamento é o suporte fisico da circulagéo, seja a
pé ou por meio de veiculos como: bicicletas, automoveis,
Onibus, trens, dentre outros que sdo chamados meios de
circulagéo.”

O planejamento da circulacdo organiza a divisdo do espaco e a mediacao dos
conflitos, por meio de comunicacéo fisica e simbdlica (sinais), que se supde vai ser
respeitadas pelas pessoas. Conflitos esses como elucidam VASCONCELLOS
(2001):

Pedestre e motorista em intersecbes de meio de quadra: ao cruzar uma via o
pedestre estd preocupado com a sua seguranca, enquanto o motorista deseja

passar o mais rapido possivel, com pouco atraso (fluidez).

Morador e motorista que passa pela rua: enquanto o morador deseja seguranca e
qualidade de vida para si e seus familiares, 0 motorista que passa pela rua deseja
fluidez. Parecido com o acima citado, mas com uma diferenca consideravel o
morador deseja desenvolver habitos cotidianos como brincar na rua, e andar longe

do trafego externo e caos urbano provocado pelo sistema de transito.
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Lojistas, fregués e motoristas: o lojista deseja 0 maximo de microacessibilidade para
0 seu negocio. O motorista deseja passar com fluidez. E o fregués anseia passar
com conforto, seguranca e tempo para parar em frente as lojas para apreciar ou
comprar produto.

Passageiros de 6nibus e motoristas de automdvel: os passageiros de 6nibus
precisam de intervencbes técnicas para garantir velocidades elevadas e para
reservar espacos de circulagdo para o transporte plblico. A exemplo temos na
cidade de Salvador as faixas preferéncias para 6nibus em horarios de grande

movimentacao, solugdo encontrada em algumas cidades brasileiras como Curitiba.

Ha também o conflito fisico de duas pessoas tentarem ocupar 0 mesmo espaco ao
mesmo tempo. E o conflito politico que representa os interesses e as necessidades
dos diferentes papéis dentro de cada sociedade. Na sociedade brasileira existe
ainda uma supervalorizacdo do automével e por conseqiéncia um favorecimento

das classes mais abastada.

Na Circulagcdo Urbana quando bloqueamos as calgadas com automéveis ou
quaisquer tipos de equipamentos urbanos estamos usurpando o direito natural e

inalienavel do ser humano.

3.2. ACESSIBILIDADE

Segundo a NBR 9050/2004 acessibilidade é a possibilidade e condicdo de alcance,
percepcdo e entendimento para a utilizagdo com seguranga e autonomia de

edificagbes, espago, mobilidrio, equipamento urbano e elementos.

Esta é por certo uma definicdo bastante geral do que venha a ser acessibilidade. E
por isso vamos nos atentar para o conceito que foi interpretado e que parece, mas
completo para nosso objeto de estudo.
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VASCONCELLOS (2001) diz que acessibilidade € a facilidade que um individuo tem
para chegar aos destinos desejados. Este é um indicador categérico de um sistema
de transporte. Ao conceito acessibilidade aplica-se ainda uma subdivisdo que sao

os tipos macro e micro de dimensdes de compreensdo da mesma.

Macroacessibilidade faz referéncia a facilidade relativa de cruzar o espago e chegar
as construcbes e equipamentos desejados. Ela tem relacdo direta com a
abrangéncia espacial do sistema viario e dos sistemas de transporte e também no
processo de planejamento de transporte. Ja a microacessibilidade estuda a
facilidade que o pedestre tem de acesso direto aos veiculos ou destinos desejados
observando os diversos fatores que interferem na mobilidade de forma positiva ou

negativa.

Dentro destas perspectivas trazidas acima consideramos que as duas sao
relevantes por se adaptarem a analise que faremos da area central de Salvador,
mas especificamente a macrozona 11 (Campo Grande) onde esta localizada a
Avenida Sete de Setembro.

3.3. MICROACESSIBILIDADE

Microacessibilidade refere-se a facilidade relativa de um usuario do sistema de
transporte ter acesso direto aos veiculos ou destinos desejados. Ela pode ser
entendida também como um componente da macroacessibilidade, pois essa é
composta por quatro tempos de viagem: o tempo para acessar o veiculo no inicio da
viagem; o tempo de espera, no caso do transporte publico; o tempo dentro do
veiculo, ou caminhando, no caso de viagens a pé, que reflete a fluidez do
deslocamento, o tempo para acessar o destino final, apds deixar o veiculo.

Compreendendo o conceito que VASCONCELLOS, (2001) traz acima, podemos
afirmar que o primeiro e o ultimo tempo da macroacessibilidade representam a
microacessibilidade.
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Andar a pé enquanto meio de deslocamento possui dois papéis distintos: como
modo Unico — a viagem sendo realizada completamente a pé ou como meio
intercalando entre um meio mecéanico ou motorizado. No entanto seja qual for o
papel deste deslocamento existem fatores que podem interferir nesta modalidade de
transporte como, por exemplo, a qualidade das calgcadas, a seguranca quanto a
acidentes envolvendo pedestre, a largura efetiva das calcadas para passagem de
pessoas sem a existéncia de obstaculos, € a questdo da violéncia urbana que

também pode ser um fator limitante da microacessibilidade.

Esses fatores que intervém na acessibilidade a pé dependem da area, pois esses
elementos acima citado podem interferir em uma area central, mas outros fatores
podem ser identificados dependendo do uso e ocupagao do solo que se tenha em

determinada localidade ou regiao.

A microacessibilidade adequada seria representada pela possibilidade de acessar
rapidamente o transporte publico (pontos de 6nibus, terminais) e de estacionar os
veiculos préximo ao destino final. Um bom nivel de servigo para todos os modos

seria representado por boas condi¢cdes de pavimento (e calgadas) e de sinalizagao.

Os elementos que interferem na acessibilidade na Avenida Sete foram reconhecidos
a partir de uma metodologia que visa avaliar e identificar esses fatores, através de
uma avaliacao técnica e da percepcao dos passantes.

3.3.1. Pedestre

“A categoria pedestre engloba criancas, adultos e idosos com
suas diferencas em agilidade e percepcao, como também com
suas limitacdes fisicas que incluem deficiéncias de locomocéo
e de visdo”. (GONDIM, 2001, p.45)

O pedestre é produto do homem, que utiliza e da vida a cidade. Caminhar além de
significar transporte é uma atividade universal do cidaddo e como tal deve ser

compreendida e valorizada.
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Segundo MELO e MOREIRA, 2005, conceber o espacgo urbano através da provisao
de condicées de caminhada produz beneficios como: melhoria da saude e da
seguranca da populacao, bem como o resgate do convivio em sociedade, melhoria
das condicoes de acessibilidade, revitalizacao de areas degradadas e ocupacao de
espacos ociosos e incrementa a demanda de usuarios de modos publicos e nao

motorizados de transporte.

Segundo dado da ANTP, 2003, a mobilidade a pé predomina, com 44% das viagens
nas cidades brasileiras acima de 30 mil habitantes. WRIGHT, 1989 apud ROCHA,
2003 refere-se ao pedestre como o elo fundamental da circulagdo urbana, do qual
todos os outros modos dependem. O deslocamento a pé é um dos mais importantes
modos de transporte urbano. E o modo mais empregado para percorrer pequenas
distancias, e € utilizado também como complemento de viagens realizadas por
outros modos. Porém longas caminhadas sdo comuns em paises pobres e em

desenvolvimento.

Dentre as diversas razdes expostas pela literatura para justificar o elevado indice de

deslocamentos ndo motorizados no Brasil destacamos:

1. A falta de recursos financeiros por parte da populacao para utilizagcao de um
meio de transporte motorizado, seja ele coletivo ou individual,

2. A distancia fisica entre o local de moradia e da atividade principal, que se for
curta, nao justifica a utilizacdo de um meio de transporte motorizado; e,

3. A escassez de oferta de transporte publico numa area ou no seu entorno
(GONDIM, 2001).

O pedestre é a primeira vitima do sistema de transporte e o mais vulneravel, eles
sofrem pequenos acidentes, ou inconvenientes, provenientes da ma conservacao
das calcadas. Sao tropegos em buracos, torcdes no tornozelo em desniveis e
deslizes decorrentes do tipo de revestimento do pavimento. E segundo a ANTP,
2003, metade das mortes no transito sdo de pedestres atropelados.
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O transeunte é o foco do estudo da microacessibilidade na Avenida Sete, pois sera
através da percepcao que ele tem da calgcada e dos espacos publicos disponiveis
para seu uso que avaliaremos e identificaremos o nivel de servico na via. Sendo

assim ele é o principal colaborador no desenvolvimento desta investigagcao.

3.3.2. Calgada

Calcada segundo o CTB, 1997, é parte da via, normalmente segregada e em nivel
diferente, ndo destinada a circulagdo de veiculos, reservada ao transito de pedestres
e, quando possivel, a implantacao de mobiliario urbano, sinalizagdo, vegetagcéao e
outros fins.

A calgcada € um componente da via destinada a circulacdo de pedestres. Ela é
dimensionada a partir do tipo de via: se local, coletora ou arterial. A composi¢céo do

mobiliario urbano também depende do tipo da via.

Segundo a ANTP, 1997, ocorrem conflitos na acomodacao do trafego de pedestres
em areas de grande concentracao e de veiculos em circulagcao e estacionamentos e
cargas e descargas de mercadorias.

Por tanto no planejamento das vias de pedestres deve-se priorizar sua fungao
principal que € a circulacdo do mesmo, valorizado os individuos que dela usufruem,
e as atividades que nela se localizam.

As seguintes localizacdes devem ser valorizadas no planejamento
das vias de pedestres:

e Espaco adequado do ponto de encontro das pessoas e
lugar para compras, alimentos, lazer e manifestacdes
culturais;

e |Locais agradaveis para descanso;

e Espaco de circulacdo para o comercio € servicos;
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As seguintes caracteristicas devem ser consideradas no
planejamento e projeto destas vias:

e As vias de pedestres devem ter topografia plana e
facilitar ao usuarios o andar a pé;

e A largura deve ser estudada conforme demanda de
usudrio da via;

e A intervengao da rua deve ser visualmente integrada ao
entorno; as proposicdes devem conter elementos que
lembrem a cultura regional em que esta via se inserira,
bem como seu sistema construtivo e clima;

e A escala adequada dos edificios deve ser respeitada,
proporcionando uma relagcdo harménica entre os
usuarios, edificios e insolacao;

e A padronizagdo dos meios de comunicacdo das
edificagbes e das vias ndo deve interferir e poluir
visualmente o espaco considerado;

e As extremidades das vias devem se integrar
visualmente ao espaco considerado;

e Dar importancia a recuperacao as fachadas ao longo
das vias de pedestres, a fim de facilitar a informacéao,
caracterizar o eixo viario e valorizar o ambiente;

e As extremidades da via devem se integrar visualmente
e funcionalmente ao sistema viario do entorno; o
percurso da via deve ser revelado em fragmentos, com
a descoberta gradativa dos espacos pelos usuarios,
onde as fachadas se integram a paisagem, ao piso €
aos mobiliarios urbanos existentes;

e O mobiliario urbano devera assegurar indices de
conforto o usuario e construir um sistema integrado de
objetos, respeitando a escala da paisagem urbana,
dispostos de tal forma a nao atrapalhar o fluxo de
pessoas e veiculos de carga e descarga de mercadorias
e proporcionar ambientes agradaveis ao longo da via;

e O piso é outro componente fundamental da paisagem
urbana da via de pedestre a qual faz relagdo entre
edificios e a circulagdo dos usuarios; a necessidade de
integracao do piso ao desenho da via é recomendada; e
por fim;

e Recomendam-se projetos de estacionamentos nas
proximidades da vias de pedestres, assim como a
implantagéo de transporte coletivo eficiente de forma a
assegurar o acesso do usuario. (ANTP, 1997, p.127-
128)

Para instituicio de caminhos em areas ja consolidadas €& necessaria uma
readaptacao da rede existente para circulacdo de pedestres que devem obedecer

alguns principios e que deve se ajustar a estrutura que existe:

“Para areas a serem desenvolvidas o problema passa a ser a
tentativa de tecer uma rede estrutural urbana em que sejam
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atendidas a capacidade e a fluidez adequada tanto para o transporte
motorizado como ndo motorizado, em que as rotas de pedestres
tenham poucos desvios, atendendo os seguintes requerimentos
basicos”.

e Disponibilidade: O sistema precisa ser acessivel por
direito para todos os usuarios sobre qualquer razéo.

e Facilidade: As rotas e superficies ndo devem apresentar
barreira para nenhum grupo significativo.

e Seguranca: O pedestre deve esta apto a usar o sistema
com a perspectiva de seguranca.

e Economia: Os pedestres ndo devem esta sujeitos a
congestionamento e atrasos devido a falta de
capacidade do passeio ou a obstrugao por veiculos.

e Conveniéncia: qualquer desvio significante deve ser
muito limitado.

e Conforto: os usuarios ndo devem sofrer condicoes
penosas sociais ou climaticas.

 Amenidade: todo esforco possivel deve ser realizado no
planejamento, design, construgdo e geréncia para
prover uma agradavel experiéncia ambiental.
(RAMSAY, 1995 apud GONDIM, 2001, p. 29)

Ainda conforme a ANTP, 2005, a calcada ideal é aquela bem conservada, na qual as
pessoas possam caminhar em seguranca, sem existéncia de obstaculos e de forma

compartilhada com os diversos usos e servi¢os de seu interesse.

A supervalorizacdo dos modos motorizados de transporte levou os gestores publicos
esquecerem os ambientes de circulagao de pedestre deixando que este se tornasse
0 caos que é hoje com buracos, degraus, auséncia de pavimento, pavimento
inadequado, arvores, postes e mobilidrio mal colocado sem falar dos varios

acidentes que acontecem com o0s pedestres.

“As calcadas sao os olhos da cidade. Sao nelas que todos se
encontram e podem exercer sua civiidade e o aprendizado da
cidadania. Uma calcada bem feita pode ajudar muito a cidade,
estimulando a convivéncia e as trocas de afeto cidadao, vigilancia
permanentemente ativa e espontdnea, alem da diminuicdo de
acidentes.” (ANTP, 2005, p.92).
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O pedestre é o principal ator desta pesquisa académica e a calcada é o palco de
atuacao, pois a modalidade a pé representa metade dos deslocamentos no Brasil e

no mundo sao feitos a pé.

Grafico 3.1: Divisao modal no transporte no Brasil

Divisdo modal no transporte no Brasil,
2000

19%
44%

29%

1% 19%

mapé mbicicleta 0 moto O publico m automowel

Fonte: ANTP, 2005, p.19.

3.4. MOBILIDADE

Mobilidade é a maior ou menor capacidade de deslocamento de um individuo dentro
de uma area segundo (RAIA Jr., 2000, apud MELO e MOREIRA 2005).

Segundo VASCOCELLOS, 2001, os principais fatores que interferem na mobilidade
das pessoas parecem ser a renda, o género, a idade, a ocupacao, as deficiéncias
restritivas eventuais ou permanentes e o nivel de escolaridade. Pois a mobilidade
aumenta com a renda. Ela varia muito em funcdo das caracteristicas econ6micas, e

sociais das pessoas.

Os homens normalmente se deslocam mais que as mulheres. Aqueles na fase
adulta e envolvidos em atividades de trabalho viajam mais que muitos jovens e os

idosos. Pessoas com nivel educacional mais alto deslocam-se mais que os demais,
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e adultos com trabalho regular locomovem-se mais que aqueles com ocupacgao

instavel.

“A mobilidade é um atributo associado as pessoas e aos bens;
corresponde as diferentes respostas dadas por individuos e agentes
econdmicos as suas necessidades de deslocamento, consideradas
as dimensbes do espaco urbano e a complexidade das atividades
nele desenvolvidas. Face a mobilidade, os individuos podem ser
pedestres, ciclistas, usuarios de transportes coletivos ou motoristas;
podem utilizar-se do seu esforco direto (deslocamento a pé) ou
recorrer a meios de transporte ndo-motorizados (bicicletas, carrocas,
cavalos) e motorizados (coletivos e individuais)”. (VASCONCELLQOS,
2001).

3.4.1. Mobilidade urbana

O Ministério das Cidades refere-se a Mobilidade Urbana como sendo um atributo da
cidade, correspondendo a facilidade de deslocamento das pessoas e bens no
espaco urbano: acesso a edificagdes, a mobiliario de comodidade publica ou apenas
na circulacdo, tendo em vista a complexidade das atividades econémicas e sociais
nele desenvolvidas. ESTATUTO DA MOBILIDADE URBANA, 2005, apud BRASIL
ACESSIVEL, 2005.

Existem muitos fatores que interferem na mobilidade urbana dificultando ou
reduzindo a capacidade de deslocamento das pessoas nas cidades. Esses fatores
que limitam o acesso a espacos publicos devem ser encarados como um atributo
urbano que precisa ser planejado pelas cidades, assim como a moradia, o lazer e 0

trabalho.

Prefeitura Municipal do Salvador, no Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano® de
2007, Lei N°. 7.400 de 2008, instituiu a Mobilidade Urbana direito de todos os

cidadaos, do mesmo modo que estabeleceu os direitos: a moradia, saneamento

2 . . - . .. -
Planos Diretores de Desenvolvimento Urbanos sio instrumento de ordenamento fisico-territorial do
espaco urbano e, conforme determinagdo da Constituicdo Federal é obrigatério para os municipios

com mais de 20 mil habitantes.
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basico, seguranca fisica, infra-estrutura e servicos publicos, ao acesso universal aos
espacos e equipamentos publicos e de uso publico, educacao, ao trabalho, cultura e
lazer, (...) tudo isso enlacado do cumprimento da funcédo social da cidade, que
garanta melhor qualidade de vida para o cidadao , que € um dos principios da

Politica Urbana do Municipio.

E compondo esse direito do soteropolitano, o PDDU estabeleceu diretrizes para o

modo a pé de transporte.

Art. 196. Sao diretrizes para o deslocamento de pedestres e pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida:

| - garantia de autonomia, seguranca e conforto na circulacao
de pedestres, (...);

Il - planejamento e implantacdo de novas calgadas e
adequacdo das existentes, obedecendo aos principios do
desenho universal, bem como de equipamentos de
transposicdo de pedestres, adaptando-os as necessidades das
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, (...);

Il - planejamento e implementagdo de um sistema continuo
destinado a circulagdo de pedestres, integrado aos demais
modos de deslocamento, (...), possibilitando deslocamentos
rapidos e seguros;

IV - manutencdo permanente e garantia da desobstrugdo dos
espacos destinados a circulagcao de pessoas;

V - estabelecimento de prioridade para a circulagcdo de
pedestres sobre o trafego de veiculos nas vias coletoras,
conectoras e locais;

VIl - adaptacdo dos espacos de circulacdo de pedestres as
necessidades dos usuérios com deficiéncia, possibilitando
deslocamento continuo e condi¢des favoraveis de mobilidade,
especialmente nos logradouros e edificagbes de uso publico.
(PDDU, 2008, p.99-100)

A mobilidade urbana deve ser encarada como um dos fatores para o

desenvolvimento e crescimento de uma cidade.

3.4.2. Mobilidade urbana sustentavel

As cidades brasileiras foram planejadas pensando nos meios motorizados de
locomogdao e dessa maneira elas nao oferecem condigdes minimas de deslocamento
a pé, apesar de ser 0 meio de transporte mais primitivo e também o segundo mais
utilizado em muitas urbes pelo Brasil.
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Pensando nisto e nos problemas decorrentes desta maneira de se planejar o
transporte nas cidades o Ministério das Cidades estabeleceu uma Politica Nacional
de Mobilidade Urbana Sustentavel (PNMUS), entendida como um conjunto de
politicas de transporte e de circulagcdo que visam proporcionar o acesso amplo e
democratico ao espacgo urbano, por meio da priorizacdo dos modos de transporte
coletivo e os nao motorizados, de forma efetiva, socialmente inclusiva e sustentavel.

Ou seja, baseada nas pessoas € ndo nos veiculos.

O desenvolvimento da mobilidade urbana sustentavel € uma maneira de garantir ao
pedestre sua inclusdo ao Sistema de Transito. E, como tal, ter seu espaco de
deslocamento cuidado e preservado além de proporcionar aos transeuntes acessos

amplo (sem barreiras fisicas) e democratico aos espacos publicos.

Conquistar a mobilidade urbana sustentdvel é o maior desafio que temos na
atualidade, pois cada dia que passa nos defrontamos com problemas relacionado ao
TRANSPORTE. Problemas como superlotacdo de énibus, trens ou metrés, aumento
no numero de veiculos nas ruas, congestionamentos, acidentes, falta de
estacionamentos, quedas nas calgadas, tropecos tudo implica em repensarmos a
politica de transito brasileira.

Repensar a supervalorizacdo do carro € um grande avango na conquista da
mobilidade sustentavel. Fazer com que nossos gestores urbanos desenvolvam e/ou
melhore as condicbes das infra-estruturas de transporte (calgadas, ciclovias,
ciclofaixas, as estradas) nas cidades é pensar de forma sustentavel.
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4. METODOLOGIA

A identificagao e avaliagdo dos elementos que interferem na microacessibilidade na
Avenida Sete requerem uma metodologia que possamos ponderar qualitativamente
através da percepcao dos pedestres e do grau de qualificacao que eles atribuem a

certos elementos que podem ser prejudiciais ao deslocamento a pé na Avenida.

4.1. INDICE DE QUALIDADE DAS CALCADAS-IQC

A metodologia que utilizaremos para avaliar e identificar os fatores que interferem na
microacessibilidade na Avenida Sete foi desenvolvidas por FERREIRA e SANCHES
em 2001, para avaliar a qualidade dos espacos para pedestres na cidade de Sao
Carlos-SP. Considerando aspectos ambientais que determinam a percepcao da
qualidade atribuida pelos pedestres as calgcadas nos permitiu atribuir um Nivel de
Servico que é uma medida global dos diversos aspectos da qualidade do servico

ofertado, constituindo-se um instrumento de percepcao do sistema pelo usuario.

Foram relacionados parametros que caracterizam o ambiente das calgcadas como:
segurangca, manutencdo, largura efetiva e seguridade, ponderadas segundo a
importancia dada pelos usuarios.

A seguranca se refere a possibilidade de conflitos entre pedestres e veiculos sobre a
calcada. A manutencao indica os aspectos de qualidade do piso que facilitam ou nao
o ato de caminhar. A largura efetiva indica a existéncia de trechos continuos de
calcada com dimensdo suficiente para o fluxo de pedestres. A seguridade esta
relacionada com a vulnerabilidade dos pedestres a assaltos e agressodes.

O método de estudo foi escolhido por se adequar a analise que faremos da Avenida,
que segundo os autores da metodologia ela poderia ser util para uma administragao
municipal que deseje avaliar a qualidade dos espacgos publicos para pedestres e

identificar pontos onde a manutencao e melhorias sdo imprescindiveis e urgentes.
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A metodologia proposta neste trabalho se desenvolve em trés etapas:

1 Avaliacdo técnica dos espacos para pedestres, com base em indicadores de
qualidade, atribuindo-se pontuacao correspondente;

2 Ponderacao desses indicadores de acordo com a percepcdao dos usuarios
(grau de importancia atribuida a cada indicador); e,

3 Avaliacao final dos espacos através de indice de avaliagdo do nivel de

Servico.
Discricdo das etapas:
4.1.1. Avaliacdo técnica
Nesta etapa a avaliacdo do nivel de qualidade de um trecho de calcada é feita
atribuindo - se, a esse trecho, uma pontuacdo (nota), de acordo com seu

desempenho em cada um dos indicadores de qualidade. A atribuicdo da pontuagao

sera feita utilizando a descricao dos quadros 4.1, 4.2, 4.3 e 4 .4.

Quadro 4.1: Sistema de pontuacdo: seguranca
Descricao do cenario Pontos

Nao existe conflito entre pedestres e

veiculos. Areas exclusivas para

pedestres e com restricdes aos 5
veiculos.

N&ao existe conflito entre pedestres e

veiculos. Canteiros junto ao meio - 4
fio com guias de 15 cm de altura

que impedem o acesso de veiculos.
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Nao existe conflito entre pedestres e

veiculos. O acesso de veiculos as 3
calgadas é evitado com guias de 15

cm de altura.

Ocasionalmente ocorre conflito
entre pedestres e veiculos. Baixa
altura das guias permite acesso de
veiculos em alguns pontos.

Conflito entre pedestres e veiculos
sao frequentes devido ao 1
rebaixamento das guias.

Nao existe calgcada. Os pedestres
precisam disputar o espaco no leito 0
da rua com veiculos em movimento.

Quadro 4.2: Sistema de pontuacdo: manutencao

Descricao do cenario Pontos

Pavimento em condicbes
excelentes, com boa manutengao. 5

Pavimento da calcada em boas
condi¢Oes. Rachadura e outros
defeitos sao reparados
rapidamente.
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Pavimento da calgcada em
condigbes aceitaveis. Existéncia de 3
desniveis em alguns pontos.

Pavimento em condicées ruins
apresentando rachaduras, desniveis 2
e falta de manutengao.

Calcada nao pavimentada. 1

Calcada inexistente. Apesar de

demarcada a calcada nao apresenta

nenhuma condicdo de uso, pois se 0
encontra coberta por mato e restos

de construcoes.

Quadro 4.3: Sistema de pontuacao: largura efetiva

Descricdo do cenario Pontos

Calgada, com largura superior a 2,0
m, totalmente livre de obstaculos.

Calcada livre de obstaculos. Com

fiscalizacao rigida que impedem que 4
a calcada seja por ambulantes ou

outros usos.
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Largura efetiva reduzida em alguns

pontos por ambulantes e

equipamento. A reducéo nao afeta o

fluxo ou os movimentos de 3
pedestres. Fiscalizacdo ocasional

para manter a calgada livre de

obstaculos.

Largura efetiva bastante reduzida

em alguns pontos por ambulantes e

equipamento. A reducéao afeta o >
fluxo e os movimentos de

pedestres. Fiscalizacdo deficiente

para evitar a obstrucao da calcada.

Largura efetiva ocupada por outros

usos em alguns trechos. Nao ha 1
fiscalizagdo para impedir a

obstrucao da calgada.

Largura efetiva totalmente ocupada

por outros usos em alguns trechos

0s pedestres sao obrigados a 0
caminhar na rua devido a falta de

espaco na calcada.

Quadro 4.4: Sistema de pontuacdo: seguridade

Descricao do cenario Pontos

A seguridade é garantida pela
presenca de outros pedestres e 5
policiamento.

A configuracao da calgcada permite a
vigilancia por pedestres e policiais. 4
Boa iluminagao.
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A densidade de pedestres transmite

uma sensacdo de seguridade.

Usuarios nao convencionais 3
(mendigos e  pedintes) nao

incomodam os pedestres.

A configuracdo da calcada e os

veiculos estacionados dificultam a 5
visibilidade da rua em alguns

pontos. Pouca iluminagao.

A densidade de pedestres e

ambulantes é muito grande, o que 1
facilita a acdo de pessoas mal

intencionadas.

A regido onde esta a calgada €
indspita e perigosa. Mal iluminado e 0
sem policiamento.

(Adaptado de FERREIRA e SANCHES, 2001, p.51-55).

4.1.2. Ponderagao dos indicadores: Grau de importancia

Nesta etapa € avaliado o grau de importancia atribuido pelos pedestres aos
indicadores que caracterizam o ambiente das calcadas. O resultado permite a
obtencdo das ponderacées dos IQC conforme a percepcdo dos usuarios. Os
pedestres sdo questionados quanto a importancia que eles atribuem para os
indicadores, sendo o numero 4 para o mais importante, 3 para o segundo mais

importante e assim por diante até o 1 nimero, para o de menor importancia. Sao
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feitas umas breves discricoes a fim de facilitar o entendimento destes indicadores

com poucas palavras e acessivel a todos os passantes.

Seguranca - O mais importante € uma calcada onde ndo haja perigo
atropelamento (quando veiculos passam sobre a calcada para entrar em

garagens, postos de gasolina, estacionamento etc.);

Manutencao - O mais importante € uma calgcada que ofereca conforto para o
pedestre (piso sem buracos, depressdes, rachaduras, ondulacdes, desniveis

etc.);

Largura efetiva — O mais importante € uma calgcada sem obstaculos (como
bancas de jornal, bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de

6nibus, mesas de bar, entulhos etc.) e,
Seguridade - O mais importante € uma calgada onde nao se corra o risco de

ser assaltado (bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e

etc.).

4.1.3. Avaliagao final da Microacessibilidade

Essa avaliacdo sera obtida através do indice de qualidade das calgcadas (IQC),

calculado pela equagéo:

IQC = psS + pmM + picle+ pseSe

Onde: S, M, Le, e Se representam respectivamente, a pontuacdo obtida na

avaliacao técnica pelos aspectos de seguranca, manutencdo, largura efetiva e

seguridade.
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Ps, Pm. Pie, Pse representam, respectivamente os fatores de ponderacao (pesos)

dos aspectos de seguranga, manutencéo, largura efetiva e seguridade.
Conforme nota final do IQC sera atribuida os Niveis de Servico — NS, aos espacos

publicos destinados aos pedestres. A tabela a seguir mostra os NS correspondentes

a cada indice de Qualidade.

Tabela 4.1: Faixas de indice de qualidade e niveis de servi¢o

Indice de qualidade Condicao Nivel de servico
5 Excelente A
4,0a4,9 Otimo B
3,0a3,9 Bom C
2,0a29 Regular D
1,0a1,9 Ruim E
0,0a0,9 Péssimo F

Fonte: FERREIRA e SANCHES, 2001, p.58.

4.2. ESCOLHA DA AREA DE ESTUDO

Os critérios para a escolha da Avenida Sete de Setembro foram os seguintes:

12 - Consideragdes referentes a localizagéo e a area de influéncia;
2° - Concentracao de varias atividades que atrai viagens motorizadas e nao
motorizadas e;

3¢ - Qualidades das vias para pedestre que dao acesso a Avenida.

Esses critérios podem interferir diretamente no deslocamento dos pedestres na

Avenida Sete.

O trecho da Avenida Sete que compdem a area de estudo vai do Largo do Reldgio
de Sao Pedro até a Praca da Piedade. Dentro deste trecho estao inseridas as vias
que também fazem parte do espacgo para analise da microacessibilidade. (Fig. 4.1)
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Figura 4.1: Delimitagdo da Area de Estudo
LEGENDA

1 - Rua Portdo da Piedade 6,7,9,e10 - Avenida Sete de Sete:m.bro )
> _ Rua 21 de Abril 8 - Praca Barado do Rio Branco/Relégio de Sao Pedro
3- Rua 11 de Junho 11 - Ruado Cabega
4e5 - Rua do Paraiso 12 - Beco do Mucambinho
13 e 14 - Praga da Piedade
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Segundo CORREA, 2005, a Area Central ndo se constitui local principal apenas da
cidade, mas também da sua hinterlandia. Nela reuniram-se as principais atividades
comerciais, de servigos, da gestao publica e privada, e os terminais de transportes
inter-regionais, e intra-urbanos. Destaca-se pela verticalizacdo das suas

construcoes.

A acessibilidade é uma caracteristica de areas centrais por causa da proximidade
com as estacdes de transbordo de passageiros. E este é um fator que por sua vez,
atraiu as lojas de departamentos, como a C&A, Canal Jeans, Esplanada, Marisa,

entre outras para o centro de Salvador.

A Pesquisa Domiciliar de O/D realizada no ano de 1995 pela PMS/SMTU, também
contribui para escolha da area de estudo, nos fornecendo dados que subsidia essa
escolha e a modalidade de transporte a ser avaliada. Desta maneira mostraremos a
seguir dados que justifica a modalidade, a area e o horario de atuacédo da analise:

O modo a pé, com 28,3% do total diario de viagens, é o segundo meio de
deslocamento em Salvador, superado apenas pelo transporte coletivo por

Onibus;

Praticamente a metade das viagens a pé (51,40%) tem o estudo por motivo;

e A maioria esmagadora das viagens a pé (98,17%) é interna as regides ou
bairros;

e A Regido da AUC — Area Urbana Consolidada comporta-se como o maior
polo Produtor, sendo responsavel por 48% das viagens produzidas, e 0 maior
polo Atrator, com 65% das viagens atraidas. Sendo a que a Macrozona 11
detém os valores maximos de atracdo de viagens por Base domiciliar,
produzindo e gerando o maior numero de viagens de Base ndo domiciliar.
Quadro. 4.5.

¢ Nos deslocamentos realizados pelo modo a pé tém-se entre 6 e 8 horas,

(Pico da Manh&) meédia de 120 mil viagens por hora, entre 11 e 13 horas,

(Pico do Almoco) média de 170 mil viagens por hora, e entre 16 e 19 horas

(Pico da Tarde) 85 mil viagens por hora em meédia, em toda cidade.
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A macrozona 11, onde esta localizada parte da Avenida Sete, atrai um total

de 15.585 das viagens por modo a pé das 52.863 que sdo atraidas para Area
Central.

Quadro 4.5: Maximos e Minimos para Producédo e Atracdo de Viagens

Producao Base Atracao Base Producdo Base | Atracao Base

Domiciliar Domiciliar Nao Domiciliar | Nao Domiciliar

Maximo | Minimo [Maximo| Minimo |Maximo| Minimo |Maximo|Minimo
Viagens| 75.051 0 141.292| 1.341 | 14.496 64 16.337 0
MZ 21 11 50 11 50 11 73

Nome | Coutos |Rodoviaria| Campo [Palestina| Campo [Palestina| Campo | Pq. Sr.
Grande Grande Grande| do

Bonfim

Sub- |[Suburbio| Orla Sul | Area Miolo Area Miolo Area | Miolo
Regiao | Norte Central| Norte |Central| Norte |[Central| Norte
Regiao [Subdrbio| Orla AUC Miolo AUC Miolo AUC | Miolo

Fonte: Pesquisa O/D, 1995.
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5. ESTUDO DE CASO: APLICACAO DA METODOLOGIA

O objetivo deste capitulo é descrever a aplicagdo da metodologia adotada para
avaliar o nivel de servigo das calgadas na Avenida Sete e na sua area de influéncia,

conforme descrita anteriormente.

Na pesquisa de campo foram coletados dados com base na observagao direta
(analise técnica do local), levantamento fotografico e pesquisa com os usuarios do

espaco destinado ao transito de pessoas.

A area de estudo € composta por quatorze trechos. (Fig. 4.1, p.57)

1 - Rua Portdo da Piedade, 2 - Rua 21 de Abril, 3 - Rua 11 de Junho, 8 - Praca
Barao do Rio Branco/Relégio de Sao Pedro, 11 - Rua do Cabecga, 12 - Beco do
Mucambinho sao vias que foram transformadas pela Prefeitura em area provisoérias
de comércio informal de ambulantes, e destinada exclusivamente ao transito de

pessoas. Sao os chamados “calcaddes”.

A Rua do Paraiso 4 e 5, a Avenida Sete de Setembro 6, 7, 9 e 10 a Praca da
Piedade 13 e 14 sdo travessias em que existe a circulacdo de outras modalidades
de transportes, 6nibus, automoéveis, e etc.
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5.1. Primeira etapa do método: Avaliagao técnica

A avaliacdo do nivel de qualidade em um trecho de calgada é feita atribuindo - se,
uma pontuacdo (nota), de acordo com seu desempenho em cada um dos
indicadores de qualidade, essa avaliagdo foi feita com base no levantamento

fotografico da pesquisa de campo e em observacdes direta in loco.

As fotos foram feitas em locais estratégicos de modo que possamos ter uma nocao
clara da realidade no horario que segundo Pesquisa Domiciliar O / D € o de maior
fluxo de viagens, entre as 11 horas e 13 horas, pico do almoco.

Figura 5.2: Mapa de localiza¢do das fotos das vias estudadas
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A seguir sdo mostradas as fotografias, uma breve descricdo do local e a avaliagao

técnica — 12 Etapa da metodologia.

Figura 5.3: Rua Portdo da Piedade — trecho 1
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 13.05.2008

A figura 5.3, mostra detalhes da Rua Portdo da Piedade — rua com trafego intenso
de pedestre devido ao comércio formal e informal de roupas, sapatos, brinquedos,
CD, DVD e outros mercadorias € a ligacdo que faz entre as Avenidas Sete de
Setembro, Joana Angélica, o Shopping Piedade e Lapa além da Estacdo da Lapa.
Esta é uma via exclusiva para pedestres, ndo oferecendo risco em relacdo aos

veiculos.

De acordo com método aplicado a Rua Portdo da Piedade é excelente, (nota 5 -

excelente), em termo de seguranga.

Em relagdo ao pavimento a rua oferece calgadas em boas condi¢bes com
rachaduras e defeitos que sédo reparados com presteza, item manutencao (nota 4 -

6tima).
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A rua tem a largura efetiva considerada regular, (nota 2 - regular), pois é bastante
reduzida em alguns pontos por ambulantes e equipamento afetando o fluxo e os

movimentos de pedestres.

A densidade de pedestres e ambulantes € muito grande, o que facilita a acao de
pessoas mal intencionadas (nota 1 - ruim), no quesito seguridade.

Figura 5.4: Rua 21 de Abril —trecho 2
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 29.04.2008

A figura 5.4, mostra detalhe da Rua 21 de Abril - rua exclusiva para a circulacao de
pessoas. Assim como a Rua Portdo da Piedade ela também faz conexao entre a
Avenida Sete e a Avenida Joana Angélica, Shoppings Piedade e Lapa, e a Estacao
da Lapa. A Rua oferece mercado ambulante predominantemente de produtos
naturais como frutas e ervas, lanchonetes e etc.

A via é especifica para pedestres com excecao a veiculos. ltem seguranca (nota 5
- excelente).
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Pavimento em condi¢ces ruins apresentando rachaduras, desniveis e falta de
manutencao. Quesito manutencao (nota 2 - regular).
Largura efetiva (nota 2 - regular), bastante reduzida em alguns pontos por

ambulantes.

Seguridade (nota — 1 ruim), a densidade de pedestres e ambulantes € muito

grande, o que facilita a agao de pessoas mal intencionadas.

Figura 5.5: Rua 11 de Junho —trecho 3
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 29.04.2008

A figura 5.5, mostra detalhe da Rua 11 de Junho — rua é exclusiva para pedestres,
também é uma area destinada ao comércio informal. Faz Ligacdo da Avenida Sete
com a Rua Nova de Sao Bento. Na via oferece produto como: brinquedo, CD, DVD,
bolsas, e etc. Além do comércio informal existe também o formal como: lojas de
roupas, bijuterias e artigos de armarinho, lanchonetes.

Nao existe confusdo entre pedestres e veiculos, seguranca (nota 5 - excelente).

O piso esta em condigdes ruins apresentando rachaduras, desniveis e falta de

manutengdo. ltem manuteng¢ao (nota 2 - regular).
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A largura efetiva é bastante reduzida em alguns pontos por ambulantes reduzindo o

fluxo e os movimentos de pedestres, (nota 2 - regular).

A densidade de pedestres transmite uma sensacao de seguridade, (nota 3 - boa).

Figura 5.6: Rua do Paraiso —trecho 4 e 5
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 29.04.2008

A figura 5.6, apresenta detalhe da Rua do Paraiso — a via € destina a circulacao de
pessoa e veiculos, conecta a Avenida Sete ao Fim de Linha da Barroquinha

(Avenida JJ Seabra). E uma rua comercial.

Nos trecho 4 e 5 ocasionalmente ocorrem conflito entre pedestres e veiculos por
causa do rebaixamento das guias, permitindo o acesso de veiculos em alguns
pontos, fator seguranca, (nota 2 - regular).

O calcamento nos trechos 4 e 5 apresentam condicbes ruins com rachaduras,
desniveis e falta de manuteng¢ao. Quesito manutencao, (nota 2 - regular).
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No item largura efetiva, a calgcada nos dois lados mostra-se totalmente ocupada por
outros usos em alguns trechos os pedestres sdo obrigados a caminhar na rua devido
a falta de espaco na calgada (nota 0 — péssima).

A configuracao da calcada e os veiculos estacionados dificultam a visibilidade da rua
em alguns pontos e isso ocorre nos dois trechos. ltem seguridade (nota 2 - regular).

Figura 5.7: Avenida Sete de Setembro —trecho 6
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 13.05.2008

A figura 5.7, mostra detalhe da Avenida Sete - a calcada neste trecho da Avenida
apresenta fluxo intenso de pedestre e vendedores ambulantes. Este trecho abrange
da intersecdo da Rua do Paraiso com a Avenida até a Relégio de Sao Pedro. (Lado
esquerdo da Avenida Sete sentido Praca Castro Alves).
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Eventualmente ocorre conflito entre pedestres e veiculos devido a baixa altura das
guias permitindo acesso de veiculos em alguns pontos, item seguranc¢a (nota 2 -

regular).

Pavimento da calgcada esta em condigdes aceitaveis, existindo desniveis em alguns

pontos, manutencao (nota 3 - boa).

Na calcada a largura efetiva fica comprometida por esta totalmente ocupada por
outros usos em alguns trechos e os pedestres sao obrigados a caminhar na rua
devido a falta de espaco na calgada (nota 0 — péssima).

A configuragéo da calgada e os veiculos estacionados dificultam a visibilidade da rua
em alguns pontos, quesito seguridade (nota 2 - regular).

Figura 5.8: Avenida Sete de Setembro —trecho 7
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 29.04.2008
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A figura 5.8, mostra detalhe da Avenida Sete — a calcada apresenta um intenso fluxo
de pessoas. Este trecho (lado direito sentido Praca Castro Alves) compreende do
Banco do Brasil até o Edificio Politécnica, neste trecho observamos a presenca de
ambulantes, equipamentos mal posicionados e estacionamento de veiculo na
margem da via, dificultando o transito das pessoas.

Eventualmente ocorre conflito entre pedestres e veiculos, por conseqiiéncia da baixa
altura das guias que permitem o acesso de veiculos em alguns pontos, seguranca,
(nota 2 - regular).

Pavimento da calcada em condicdes aceitaveis, com existéncia de desniveis em
alguns pontos, item manutencao (nota 3 - boa).

Largura efetiva bastante reduzida em alguns pontos por ambulantes e equipamento
essa reducao afeta o fluxo e os movimentos de pedestres (nota 2 - regular).

A densidade de pedestres e ambulantes € muito grande, o que facilita a acado de
pessoas mal intencionadas, quesito seguridade, (nota 1 — ruim).
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Figura 5.9: Praga Bardo do Rio Branco/Reldgio de Sao Pedro — trecho 8
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 13.05.2008

A figura 5.9, mostra de detalhe da Pragca Bardo do Rio Branco e do Relégio de Sao
Pedro — a praca que é um espaco publico de lazer e convivio social, mas como
outras areas que estamos analisando ela sao destina ao comércio ambulante.

Ocasionalmente ocorre conflito entre pedestres e veiculos por causa da baixa altura
das guias permitindo acesso de veiculos em alguns pontos, item seguranc¢a (nota 2

- regular).

O pavimento da calgcada estd em condi¢des aceitaveis, com existéncia de desniveis
e em alguns pontos, quesito manutencao (nota 3 - boa).

A Largura efetiva é bastante reduzida em alguns pontos por ambulantes e
equipamento e a reducao afeta o fluxo e os movimentos de pedestres, (nota 2 -

regular).

E a densidade de pedestres e ambulantes € muito grande, o que facilita a acao de
pessoas mal intencionadas no local, seguridade, (nota 1 - ruim).
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29.04.2008

Figura 5.10: Avenida Sete de Setembro —trecho 9
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 13.05.2008

A figura 5.10, mostra detalhe da Avenida Sete — do trecho compreende do Reldgio
de Sao Pedro até a intersecdo com a Praca da Piedade.

Ocasionalmente ocorre conflito entre pedestres e veiculos em virtude da baixa altura
das guias permitindo p acesso de veiculos em alguns pontos, seguranca, (nota 2 -
regular).

O piso da calgcada esta condicbes aceitaveis, existindo de desniveis em alguns
pontos, manutenc¢ao, (nota 3 - boa).
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Largura efetiva reduzida em alguns pontos por causa dos equipamentos urbanos
(nota 3 - boa).

A densidade de pedestres transmite uma sensacao de seguridade e 0s usuarios nao
convencionais (mendigos e pedintes) ndao incomodam os pedestres. ltem
seguridade (nota 3 - boa).

Figura 5.11: Avenida Sete de Setembro —trecho 10
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 13.05.2008

A figura 5.11, mostra detalhe da Avenida Sete — a via apresenta movimentacao
continua e intensa de pedestres, possui trechos ocupados por vendedores
ambulantes. A analise de trecho comeca na intersecdao com o Edificio da Politécnica
e se estende até a Rua da Forca.

Eventualmente ocorre conflito entre pedestres e veiculos, devido a baixa altura das
guias permite acesso de veiculos em alguns pontos, fator seguranca (nota 2 -
regular).

Calcada em condigbes aceitaveis com rachaduras e desniveis em alguns pontos.
ltem manutenc¢éo, (nota 3 - boa).
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Largura efetiva bastante reduzida em alguns pontos por ambulantes e
equipamentos urbanos. Essa reducédo afeta o fluxo e os movimentos de pedestres
(nota 2 - regular).

A densidade de pedestres e ambulantes é muito grande, o que facilita a acao de
pessoas mal intencionadas, fator seguridade, (nota 1 — ruim).

Figura 5.12: Rua do Cabecga —trecho 11
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 13.05.2008

A figura 5.12, mostra trecho da Rua do Cabeca — € uma rua de circulagao exclusiva
para pedestres. Demarcado provisoriamente pela Prefeitura Municipal de Salvador
com area de ambulantes. Faz ligacao entre a Avenida Sete e a Rua Carlos Gomes.

Na via nao existe conflito entre pedestres e veiculos, fator seguranca, (nota 5 -

excelente).

O pavimento apresenta-se em condi¢des ruins: rachaduras, desniveis e falta de

manutenc¢do. ltem manutengéo, (nota 2 - regular).
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Quanto a largura efetiva, a rua é ocupada por outros usos em alguns trechos (nota
1 - ruim).

Como o fluxo de pedestres e ambulantes é muito grande, a acao de pessoas mal
intencionadas pode ser um risco, fator seguridade, (nota 1 - ruim).

Figura 5.13: Beco do Mucambinho - trecho 12
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo 13.05.2008

A figura 5.13, mostra detalhe do Beco do Mucambinho - a travessia € de uso
exclusivo para pedestres e também é area reservada para o vendedor ambulante.
Liga a Avenida Sete a Rua Carlos Gomes.

ltem segurancga (nota 5 - excelente). Pavimento da calgcada em boas condigées,
item manutencgao (nota 4 - 6tima). A calgada é livre de obstaculos, tendo, portanto a
largura efetiva (nota 4 - 6tima). No quesito seguranca, a regido onde esta a
calcada é inéspito, (nota 0 - péssima).
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Trecho 14};{

Figura 5.14: Praca da Piedade —trecho 13 e 14 respectivamente.
Fonte: Levantamento em pesquisa de campo respectivamente 29.04 e 13.05.2008

A figura 5.14, mostra trechos da Praca da Piedade - a praca é o limite da area de
estudo ela apresenta grande fluxo de pedestres devido a um cursinho pré-vestibular
que ali se encontra a prépria praca € um atrativo para a regido, a proximidade com
os Shoppings Lapa e Piedade, a Igreja Nossa Senhora da Piedade também
constituem elementos que atrai viagens para a area. A Praga faz parte dos dez
trechos que compdéem a Avenida Sete, e também estabelece ligagcdo com a Rua
Direta da Piedade.

No trecho 13 nao existe conflito entre pedestres e veiculos o acesso de veiculos as
calcadas é evitado com guias de 15 cm de altura, fator seguranca, (nota 3 - boa).

O pavimento da calgada estd em condicdes aceitaveis e existe desnivel em alguns
pontos. Manutencéo (nota 3 - boa).

A largura efetiva € bastante reduzida em alguns pontos por ambulantes e

equipamento urbano (nota 2 - regular).

A configuragdo da calcada permite a vigilancia por pedestres e policiais, fator
seguridade, (nota 4 — étima).

No trecho 14 o item seguranca - ndo existe conflito entre pedestres e veiculos, area

exclusiva para pedestres e com restricdes aos veiculos, (nota 5 - excelente),
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O pavimento esta em condicoes excelentes, com boa manutencdo, (nota 5 -

excelente).

Largura efetiva reduzida em alguns pontos por ambulantes e equipamento, a

reducao nao afeta o fluxo ou os movimentos de pedestres, (nota 3 — boa).

A densidade de pedestres transmite uma sensacao de seguridade, usuarios nao
convencionais (mendigos e pedintes) ndo incomodam os pedestres, fator

seguridade, (nota 3 - boa).

Resumo da aplicacao da 12 Etapa do método por trecho analisado

Tabela 5.1: Avaliacao Técnica dos trechos

rechos | y 1 5 |3 4|5 |6 |7|8|9|10|11|12]13] 14
Fatores
Sequranga | 5 | 5|5 |2 |2 |2 |2 |2 ]|2]|2 5 5 3 5
Manutengao | 4 |2 |2 |2 |2 |3 |3 |33 3 2 4 3 5
Largura 2122 |0|0]|0|2 |23 2 1 4 2 3
efetiva
Seguridade | 1 113222113 1 1 0 4 3

Descricao lingtiistica da pontuagao (nota) acima:

e 5 — Excelente

e 4-0timo

e 3-Boa

e 2-—Regular
e 1-Ruim

e (0 —Péssimo
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5.2. Segunda etapa da aplicacdo da metodologia: Ponderacao dos indicadores.

Nesta etapa foram feitas entrevistas com aplicagdo de questionarios®, conforme
modelo abaixo, com o objetivo de verificar a percep¢ao dos individuos com relacao a
microacessibilidade, a partir dos quais se formam as opinides de mais ou menos

importantes.

Os questionarios foram aplicados no dia util de trabalho para que possamos ter uma
nocgao clara da realidade, uma sexta-feira, entre as 11 e 13 horas. As pessoas foram
escolhidas em diferentes pontos da area de estudo, observando a idade, o sexo e se
portado de necessidades especiais. Foram realizadas entrevistas com 10 pessoas,
em diferentes faixas etarias e em proporcdes iguais entre homens e mulheres para

termos uma avaliagcao equivalente entre ambos.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A). Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa idenfificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
1% Etapa

Nome:
Idade:

Sexo: Masculino{ ) Feminino( )

Portador de necessidades especiais: Sim{ ) N&o{ )
Se sim. Qual

2% Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORE S

Enumere de 1 a 4 as caracieristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de nimero 4 € a caracteristica de maior importancia, a de 3 € a segunda
mais importante e assim por diante até o nimero 1, que & a de menor importancia.
() O mais importante & uma calgada onde néo haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens. postos de gasolina
estacionamento efc.);

( ) O mais importante & uma calgada que oferega conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressGes, rachaduras, ondulacdes, desniveis efc. ).

() O mais importante & uma calcada sem obstaculos (como bancas de jomal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc) e

( ) © mais importante & uma calcada onde nZo se corra o risco de ser assaltado
(kem fluminada, ndo muito cheia de gente, em local paliciado e etc.).

Figura 5.15: Modelo de questionario aplicado.

® Questionarios aplicados no Apéndice.
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Tabela 5.2: Faixas etarias

7 —14 anos Crianca
15 - 24 anos Jovem
25 —59 anos Adulto

<60 anos ldoso

O questionario se dividiu em duas partes, na primeira foram perguntadas as pessoas
dados pessoais como: nome, idade, sexo, e se portador de necessidades especiais
ou ndo. Na segunda parte foi solicitado, que as pessoas ordenassem os indicadores
que caracterizam o ambiente das calgadas (segurangca, manutencéo, largura efetiva
e seguridade) de acordo com sua importancia relativa, numa escala de 4 para o

(mais importante) e 1 para o de (menor importancia).

E importante ressaltar que por se tratar de um estudo que prioriza aspectos
qualitativos, que nao sdo voltados para a generalizacdo de informacdes, a

quantidade de pessoas selecionadas nao implica na desvalorizacao da reflexao.
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Figura 5.16: Mapa de localizagdo das entrevistas

A seguir dados obtidos na realizagdo das entrevistas.
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Tabela 5.3: Resultado das entrevistas — Identificacdo do grau de importancia

Fase Indicadores S M2 Le3 Se®
SEXO Total
Criancas Masgqlino 4 3 1 2
Feminino 3 4 2 1
Jovens Masgqlino 3 2 1 4
Feminino 1 3 2 4
Masculino 2 4 1 3
Adultos | £ minino 4 2 1 3
IdosOS Masgqlino 2 3 1 4
Feminino 3 4 2 1
N.E* Masculino 2 4 3 1
' Feminino 2 4 3 1
Total 26 33 17 24 100
Total % 26 33 17 24 100
Ponderacéao 0,26 0,33 0,17 0,24 1

* Portador de Necessidades especiais.
1- Seguranga 2- Manutengao 3- Largura efetiva 4 - Seguridade.

De acordo com a tabela 5.3, podemos afirmar através da percepcao das pessoas
indicam que o mais importante € uma calcada que ofereca conforto para o pedestre
(manutencao — 33 %) sem buracos, ondulagdes ou desniveis. O fator seguranca
(ndo haja perigo atropelamento,) € o segundo mais importante em avaliagdo de uma
calcada com 26% da opiniao dos entrevistados. O indicador de qualidade das
calcadas, seguridade é o terceiro mais importante com 24 %, e o fator largura
efetiva é 0 que os pedestres consideram menos importante com 17 % do total das

pontuacdes percebidas pelos entrevistados.

Tabela 5.4: Identificacdo do grau de importancia pelas Criancas

CRIANCAS
INDICADORES S M Le Se
Homens 4 3 1 2
Mulheres 3 4 2 1
Total 7 7 3 3
Total % 35 35 15 15
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Com base nos dados obtidos podemos notar que as criangas acham os indicadores
seguranca € manutencdo sdo mais importantes que os fatores largura efetiva e

seguridade.

Tabela 5.5: Identificacdo do grau de importancia pelos Jovens

JOVENS
INDICADORES S M Le Se
Homens 3 2 1 4
Mulheres 1 3 2 4
Total 4 5 3 8
Total % 20 25 15 40

Os jovens acham que o fator seguridade € o mais importante seguido da
manutencdo das calcadas que eles consideram o segundo mais importante e a
largura efetiva € o indicador de qualidade que consideram menos importante.

Tabela 5.6: Identificacdo do grau de importancia pelos Adultos

ADULTOS
INDICADORES S M Le Se
Homens 2 4 1 3
Mulheres 4 2 1 3
Total 6 6 2 6
Total % 30 30 10 30

Os adultos consideram que a largura efetiva € o fator de qualidade das calgcadas
menos importante e os fatores seguranga, manutencéo e seguridade eles atribuem o

mesmo grau de importancia.

Tabela 5.7: Identificagdo do grau de importancia pelos ldosos

IDOSOS
INDICADORES S M Le Se
Homens 3 4 2 1
Mulheres 2 3 1 4
Total 5 7 3 5
Total % 25 35 15 25
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Os idosos acham que a manutencgao das calcadas é o indicador de qualidade mais
importante, seguido dos indicadores seguranca e seguridade que consideram o
segundo mais importante. Eles ponderam que o fator largura efetiva € o menos

importante.

Tabela 5.8: Identificagdo do grau de importancia pelos
Portadores de Necessidades Especiais
PORTADORES DE
NECESSIDADES ESPECIAIS

INDICADORES S M Le Se
Homens 2 4 3 1
Mulheres 2 4 3 1
Total 4 8 6 2
Total % 20 40 30 10

Os portadores de necessidades especiais consideram que a manutencado das
calcadas é o fator mais importante, seguido do indicador largura efetiva como
segundo mais importante, em terceiro lugar no grau de importancia ele apontam o
fator seguranca e por ultimo eles acham que seguridade é o indicador menos
importante.

5.3. Terceira etapa do método: Avaliagdo da Microacessibilidade

A avaliacao final da microacessibilidade € obtida através do indice de qualidade das
calcadas — IQC, calculado pela equagéo:

IQC = psS + pmM + pieLe+ pseSe

A seguir aplicagdo da equacao e valores obtidos para cada trecho estudado.

Rua Portdo da Piedade TRECHO 1

e IQC=1,3+1,32+0,34 + 0,24 = 3,21
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Rua 21 de Abril TRECHO 2

e IQC=1,3+0,66+0,34 + 0,24 =2,54

Rua 11 de Junho TRECHO 3

e |IQC=1,3+0,66+0,34 + 0,72 =3,02

Rua do Paraiso TRECHO 4

e |QC=0,52 + 0,66 + 0,00 + 0,48 = 1,66

Rua do Paraiso TRECHO 5

e |QC=0,52 + 0,66 + 0,00 + 0,48 = 1,66

Avenida Sete de Setembro TRECHO 6

e |IQC=0,52+0,99 +0,00 +0,48 =1,99

Avenida Sete de Setembro TRECHO 7

e |IQC=0,52+0,99+0,34 +0,24 =2,09

Praca Bardo do Rio Branco/Reldgio de Sdo Pedro TRECHO 8

e |IQC=0,52+0,99+0,34 +0,24 =2,09

Avenida Sete de Setembro TRECHO 9

e |IQC=0,52+0,99+0,51+0,72=2,74

Avenida Sete de Setembro TRECHO 10

e |IQC=0,52+0,99+0,34 +0,24 =2,09

Rua do Cabe¢ca TRECHO 11

e |IQC=1,3+0,66+0,17+ 0,24 =2,37

78
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Beco do Mucambinho TRECHO 12

e IQC=13+1,32+0,68+0,00=3,3

Praca da Piedade TRECHO 13

e |IQC=0,78+0,99 + 0,34 + 0,96 = 3,07

Praca da Piedade TRECHO 14

e IQC=1,3+1,65+0,51+0,72=4,18

Os resultados que obtivemos com a aplicagdo da metodologia adotada (FERREIRA e
SANCHES, 2001) na area urbana selecionada serdo mostrados a seguir na tabela
abaixo e logo na seqliéncia apresentaremos o cenario que forma os indicadores do
Nivel de Servico, classificados conforme tabela 4.1, nos diversos trechos da nossa
area de estudo.

Tabela 5.9: Resumo da Aplicagao da Metodologia

Indicadores TRECHOS

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Seguranga 5 5 5 2 2 2 2 2 2 2 5 5 3 5

Manutencéao 4 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 4 3 5
Largura efetiva 2 2 2 0 0 0 2 2 3 2 1 4 2 3

Seguridade 1 1 3 2 2 2 1 1 3 1 1 0 4 3

IQC 321 254 3,02 1,66 1,66 1,99 2,09 2,09 2,74 2,09 2,37 3,30 3,07 4,18

Nivel de Servico C D C E E E b D D D b C C B

Os trechos destacados em vermelho referem-se aos de niveis mais criticos.
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Nivel de Servigo das Calgadas
Esxcelents

Cofire

Baom

Regular

Rusir

Passirno

T 0 m e

Figura 5.17: Avaliacdo do Nivel de Servigo na Avenida Sete de Setembro
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Podemos observar que o trecho 14 foi o Unico classificado como 6timo - Nivel de
Servico — B.

Os trechos 1, 3, 13 e 12 foram classificados como bom em relagdo Nivel de

Servico — C.

Os trechos 2, 7, 8,9, 10 e 11 foram classificados como regular em relagdo ao Nivel

de Servigo - D.

E finalmente os trechos 4, 5 e 6 foram classificados como ruim - Nivel de Servico -
E.
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6. CONCLUSAO

Como produto da aplicagdo da metodologia que tem como objetivo identificar e
avaliar o Nivel de Servico dos espacos destinados a circulacdo de pedestres. Os
procedimentos e as recomendacodes indicados na metodologia foram aplicados em
um estudo de caso, cuja analise foi realizada em 14 trechos, da malha viaria da
Avenida Sete de Setembro, e vias transversais, localizadas no centro da cidade de

Salvador.

Os resultados da avaliacao efetuada e a distribuicdo espacial destes trechos
configuram o cenario da microacessibilidade para os pedestres. Como foi analisado
nas tabelas anteriores os fatores interferem na acessibilidade a pé de forma
diferenciada para os diversos tipos de pedestres, porém o cenario apresentado
através da figura 5.17, reproduzida a abaixo, € a sintese de todas as percepgoes.

LEGENDA
Hivel de Servigo das Calgadas

Exmelente
Ciimo
Bom
Regulsr
Fsim
Paszima

M I
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Em relacéo a esse cenario podemos concluir que:

A. Os Niveis de Servigos identificados apresentam certo padrao espacial.

A.1. Os trechos classificados como ruim (E) estdo localizados em
grande parte da area de estudo ao longo norte e proximo uma das
outras. Correspondendo aos trechos: 4, 5 e 6 e respectivamente a

Rua do Paraiso e Avenida Sete de Setembro.

A.2. Os trechos classificados como regular (D) esta localizado ao
longo do lado esquerdo e no meio da nossa area de estudo,
correspondendo os trechos 2, 7, 8, 9, 10 e 11 e respectivamente as
vias Rua 21 de Abril, Avenida Sete de Setembro, Praca Barao do Rio

Branco/Rel6gio de Sao Pedro.

A.3. Na parte sul esta localizado o unico trecho classificado como
6timo, (B), 14 - Praga da Piedade. E adicionalmente os trechos 1, 3 e
12 classificados com bons estdo dispersos. Rua Portdo da Piedade,
Rua 11 de Junho e Praca da Piedade.

A.4. Chama a atencao que nenhum trecho foi classificado na Avenida

Sete foram classificadas como 6timo ou bom.

B. Esse padrao espacial identificado pode esta associado com o Uso e
Ocupagdo do Solo ou as atividades urbanas proximas aos trechos
analisados.

B.1. A classificacdo dos trechos 4, 5 e 6 como ruins pode esta
associada ao grande numero de viagens que as atividades ali
desenvolvidas atraem. E uma 4&rea onde existem as lojas de
eletrodoméstico, instituicdes financeiras, cursinhos pré — vestibular e a

proximidade com a Estagao de dnibus da Barroquinha.
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B.2. Nos trechos classificado como regular ao longo do lado esquerdo
na Avenida Sete existe um concentracao de lojas de departamento
popular como a C&A, Canal Jeans, Marisa, Grippon que também atrai
muitos consumidores - pedestres. Além do Edificio da Politécnica que
concentra infinidade de lojas, clinicas e outros tipos de bens e
servigos. No Reldgio de Sao Pedro existe a concentragdo duas areas
destinadas ao comércio ambulante que por sua vez atrai e concentra
pessoas e a Praca Bardo do Rio Branco que também é espaco de

lazer e um concentrador de pessoas principalmente idosas.

B.3. O unico trecho considerado 6timo estd na Praca da Piedade, a
sua localizacdo pode ser o principal motivo para sua classificacao.
Além dos servicos e comércio diferenciando dos outros trechos
analisados. No entorno da Praca da Piedade esta a Faculdade de
Ciéncias Econbmicas da — UFBA, a Igreja Nossa Senhora da Piedade,
a Secretaria de Seguranca Publica e os Shopping Lapa e Piedade. E
uma area onde os servicos oferecidos tém mais visibilidade e que por
isso pode exercer maior pressao sobre o poder Publico para investir e
cuidar dessa area. O caminhar na praca também é mais prazeroso o
passeio € maior, sombra, etc. e a percepcdo do espago publico &
influenciada por esses motivos.

C. Esse padrao espacial identificado pode estd associado com a intensidade de
uso. E uma area que segundo a Pesquisa O/D, 1995, atrai de 15.585 das
viagens por modo a pé das 52.863 que sdo atraidas para Area Central. O
que significa dizer que a macrozona 11 atrai 29 % do total das viagens
atraidas para essa area.

Por fim essa € uma area do Centro de Salvador que precisa ser revista pelo Poder
Publico, pois € uma regido onde a priorizagdo do automével e detrimento do
deslocamento a pé € bastante acentuada. Isso pode ser verificado no tamanho das
vias destinas ao pedestre e o tamanha destinada ao “carro”. Os pedestres ficam
com o que sobra do trafego de veiculos.
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Calcadas

\estreitas

Figura 6.1: Area destinada os carros x Area destinadas ao pedestre

A figura mostra claramente o que acontece quando priorizamos somente um modo
de transporte, ndo levando em conta que a cidade é um organismo vivo e que as
pessoas vao se adaptar e procurar novos meios de circular, mesmo que seja, por

exemplo, o0 andar na rua entre ou muito proximo dos carros.

A retirada dos pontos de parada de 6nibus do local por causa dos
congestionamentos, € um outro exemplo da priorizagdo que se tem pelo carro,
fazendo com que o pedestre tenha que andar mais em locais que como

observamos néo oferece condi¢coes aceitaveis de Nivel de Servico.

Diante desta constatacdo e diante do cenario apresentado podemos afirmar que
essa area da cidade precisa ser adequada ao conceito de mobilidade urbana
sustentavel € um conjunto de politicas de transporte e de circulagdo que visam
proporcionar o acesso amplo e democratico ao espago urbano, por meio da
priorizagdo dos modos de transporte coletivo e os ndo motorizados. Para adequar
essa area da cidade a politica de mobilidade sustentavel devesse transforma-la em
uma espécie de calgcadao onde a prioridade seja exclusiva para os pedestres.
Redirecionar o transito de veiculos até da Rua da Forca e redistribui-lo entre a
Avenida Joana Angélica e Rua Carlos Gomes
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Pois o pedestre ndao é mero espectador do transito ele € um modo de transporte
deve ter seu espaco de deslocamento na circulagdo urbana cuidado e com boa

estrutura fisica.

A Avenida Sete de Setembro é uma area problematica no que tange a qualidade
dos espacos destinados aos pedestres, e é importante que prefeitura aplique o que
esta proposto no PDDU, 2008, da cidade, para demonstrar respeito e
comprometimento pelo modo a pé de deslocamento e inserir Salvador nos discurso
nacional, promovido pelo Ministério das Cidades, e pela SeMob de tornar a cidade

espaco de mobilidade sustentavel.

No caso de areas centrais 0 problema passa a ser a tentativa de tecer uma rede
estrutural de circulagdo urbana em que sejam atendidas a capacidade e a fluidez
adequada tanto para o transporte motorizado como nao motorizado, em que as
rotas de pedestres tenham poucos desvios, evitando sobreposicées com rotas de
trafego motorizado intenso. E necessaria uma readaptacdo da rede existente para
circulacao de pedestres, nas areas identificadas como criticas como relocagao do
trafego de veiculos para outras areas que circunda a Avenida nos trechos

analisados.

Desta forma, tornar os espacos adequados do ponto de encontro das pessoas,
lugar para compras, alimentos, lazer e manifestagdes culturais, locais agradaveis
para descanso e também espaco de circulagdo para o comercio e servicos sao
desafios para a gestao publica e para os profissionais de area.
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A): Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa identificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
12 Etapa

Nome: Levi
Idade: 12 anos

Sexo: Masculino(x) Feminino( )

Portador de necessidades especiais: Sim( ) Nao( x ).
Se sim. Qual

22 Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORES

Enumere de 1 a 4 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de numero 4 é a caracteristica de maior importancia, a de 3 é a segunda
mais importante e assim por diante até o numero 1, que é a de menor importancia.

(4) O mais importante € uma calcada onde nao haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens, postos de gasolina,
estacionamento etc.);

(3) O mais importante € uma calgada que ofereca conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressoes, rachaduras, ondulacdes, desniveis etc.);

(1) O mais importante é uma calgada sem obstaculos (como bancas de jornal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc.) e,

(2) O mais importante € uma cal¢cada onde ndo se corra o risco de ser assaltado
(bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e etc.).
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A): Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa identificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
12 Etapa

Nome: Grabriele
Idade: 10 anos

Sexo: Masculino( ) Feminino( x )

Portador de necessidades especiais: Sim( ) Nao( x ).
Se sim. Qual

22 Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORES

Enumere de 1 a 4 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de numero 4 é a caracteristica de maior importancia, a de 3 é a segunda
mais importante e assim por diante até o numero 1, que é a de menor importancia.

(3) O mais importante € uma calcada onde nao haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens, postos de gasolina,
estacionamento etc.);

(4) O mais importante € uma calgada que ofereca conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressoes, rachaduras, ondulacdes, desniveis etc.);

(2) O mais importante é uma calgada sem obstaculos (como bancas de jornal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc.) e,

(1) O mais importante € uma cal¢cada onde ndo se corra o risco de ser assaltado
(bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e etc.).
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A): Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa identificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
12 Etapa

Nome: Adailton
Idade: 24 anos

Sexo: Masculino(x) Feminino( )

Portador de necessidades especiais: Sim( ) Nao( x ).
Se sim. Qual

22 Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORES

Enumere de 1 a 4 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de numero 4 é a caracteristica de maior importancia, a de 3 é a segunda
mais importante e assim por diante até o numero 1, que é a de menor importancia.

(3) O mais importante € uma calcada onde nao haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens, postos de gasolina,
estacionamento etc.);

(2) O mais importante € uma calgada que ofereca conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressoes, rachaduras, ondulacdes, desniveis etc.);

(1) O mais importante é uma calgada sem obstaculos (como bancas de jornal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc.) e,

(4) O mais importante € uma cal¢cada onde ndo se corra o risco de ser assaltado
(bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e etc.).
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A): Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa identificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
12 Etapa

Nome: Fernanda
Idade: 23

Sexo: Masculino () Feminino(x )

Portador de necessidades especiais: Sim( ) Nao( x ).
Se sim. Qual

22 Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORES

Enumere de 1 a 4 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de numero 4 é a caracteristica de maior importancia, a de 3 é a segunda
mais importante e assim por diante até o numero 1, que é a de menor importancia.

(1) O mais importante € uma calcada onde nao haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens, postos de gasolina,
estacionamento etc.);

(3) O mais importante € uma calgada que ofereca conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressoes, rachaduras, ondulacdes, desniveis etc.);

(2) O mais importante é uma calgada sem obstaculos (como bancas de jornal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc.) e,

(4) O mais importante € uma cal¢cada onde ndo se corra o risco de ser assaltado
(bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e etc.).
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A): Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa identificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
12 Etapa

Nome: Nelson
Idade: 54 anos

Sexo: Masculino( ) Feminino( x )

Portador de necessidades especiais: Sim( ) Nao( x ).
Se sim. Qual

22 Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORES

Enumere de 1 a 4 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de numero 4 é a caracteristica de maior importancia, a de 3 é a segunda
mais importante e assim por diante até o numero 1, que é a de menor importancia.

(2) O mais importante € uma calcada onde nao haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens, postos de gasolina,
estacionamento etc.);

(4) O mais importante € uma calgada que ofereca conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressoes, rachaduras, ondulacdes, desniveis etc.);

(1) O mais importante é uma calgada sem obstaculos (como bancas de jornal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc.) e,

(3) O mais importante € uma calgcada onde nao se corra o risco de ser assaltado
(bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e etc.).
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A): Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa identificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
12 Etapa

Nome: Jaciara
Idade: 35

Sexo: Masculino( ) Feminino( x )

Portador de necessidades especiais: Sim( ) Nao( x ).
Se sim. Qual

22 Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORES

Enumere de 1 a 4 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de numero 4 é a caracteristica de maior importancia, a de 3 é a segunda
mais importante e assim por diante até o numero 1, que é a de menor importancia.

(4) O mais importante € uma calcada onde ndo haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens, postos de gasolina,
estacionamento etc.);

(2) O mais importante € uma calgada que ofereca conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressoes, rachaduras, ondulacdes, desniveis etc.);

(1) O mais importante é uma calgada sem obstaculos (como bancas de jornal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc.) e,

(3) O mais importante € uma calgcada onde nao se corra o risco de ser assaltado
(bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e etc.).
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A): Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa identificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
12 Etapa

Nome: Tavares
Idade: 41 anos

Sexo: Masculino(x) Feminino( )

Portador de necessidades especiais: Sim(x) Nao( ).
Se sim. Qual?

Uso muletas. Nao possui a perna direita.

22 Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORES

Enumere de 1 a 4 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de numero 4 é a caracteristica de maior importancia, a de 3 é a segunda
mais importante e assim por diante até o numero 1, que é a de menor importancia.

(2) O mais importante € uma calcada onde nao haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens, postos de gasolina,
estacionamento etc.);

(4) O mais importante € uma calgada que ofereca conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressoes, rachaduras, ondulacdes, desniveis etc.);

(8) O mais importante é uma calgada sem obstaculos (como bancas de jornal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc.) e,

(1) O mais importante € uma cal¢cada onde ndo se corra o risco de ser assaltado
(bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e etc.).
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A): Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa identificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
12 Etapa

Nome: Risoleta
Idade: 33

Sexo: Masculino( ) Feminino( x )

Portador de necessidades especiais: Sim( x ) Nao( ).
Se sim. Qual?

Ando em cadeira de roda.

22 Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORES

Enumere de 1 a 4 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de numero 4 é a caracteristica de maior importancia, a de 3 é a segunda
mais importante e assim por diante até o numero 1, que é a de menor importancia.

(2) O mais importante € uma calcada onde nao haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens, postos de gasolina,
estacionamento etc.);

(4) O mais importante € uma calgada que ofereca conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressoes, rachaduras, ondulacdes, desniveis etc.);

(8) O mais importante é uma calgcada sem obstaculos (como bancas de jornal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc.) e,

(1) O mais importante € uma cal¢cada onde ndo se corra o risco de ser assaltado
(bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e etc.).
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A): Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa identificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
12 Etapa

Nome: Valdir
Idade: 64

Sexo: Masculino(x) Feminino( )

Portador de necessidades especiais: Sim( ) Nao( x ).
Se sim. Qual

22 Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORES

Enumere de 1 a 4 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de numero 4 é a caracteristica de maior importancia, a de 3 é a segunda
mais importante e assim por diante até o numero 1, que é a de menor importancia.

(2) O mais importante € uma calcada onde nao haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens, postos de gasolina,
estacionamento etc.);

(3) O mais importante € uma calgada que ofereca conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressoes, rachaduras, ondulacdes, desniveis etc.);

(1) O mais importante é uma calgada sem obstaculos (como bancas de jornal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc.) e,

(4) O mais importante € uma cal¢cada onde ndo se corra o risco de ser assaltado
(bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e etc.).
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
PESQUISADOR (A): Adilza Mattos

Questionario de pesquisa que visa identificar o Grau de importancia dos indicadores
que interferem na acessibilidade das pessoas na Avenida Sete de Setembro.
12 Etapa

Nome: Maria do Socorro
Idade: 60

Sexo: Masculino( ) Feminino( x )

Portador de necessidades especiais: Sim( ) Nao(x).
Se sim. Qual

22 Etapa

FORMULARIO PRA IDENTIFICAGAO DO GRAU DE IMPORTANCIA DOS INDICADORES

Enumere de 1 a 4 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma
calcada. A de numero 4 é a caracteristica de maior importancia, a de 3 é a segunda
mais importante e assim por diante até o nimero 1, que é a de menor importancia.

(3) O mais importante € uma calcada onde ndo haja perigo atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calcada para entrar em garagens, postos de gasolina,
estacionamento etc.);

(4) O mais importante € uma calgada que ofereca conforto para o pedestre (piso sem
buracos, depressoes, rachaduras, ondulacdes, desniveis etc.);

(2) O mais importante é uma cal¢cada sem obstaculos ( como bancas de jornal,
bancas de ambulantes, tapumes abrigos de pontos de 6nibus, mesas de bar,
entulhos etc.) e,

(1) O mais importante € uma cal¢cada onde ndo se corra o risco de ser assaltado
(bem iluminada, ndo muito cheia de gente, em local policiado e etc.).
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