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RESUMO

A Sindrome de Burnout ou Sindrome de Esgotamento Profissional como nomeada no Brasil,
traduz a sensagdo de esgotamento, posicionando-se de forma agressiva e, podendo desencadear
o descontrole emocional. O trabalho de conclusdo de curso, aqui apresentado, reune
contribuicOes pertinentes a respeito do tema a qual destaca parte dos artigos utilizados na
pesquisa, bem como atualiza e contribui para que a discussdo sobre o tema abra novas
perspectivas de estudos e acdes sobre o assunto, dado o seu carater urgente em todo pais. Desta
forma objetivamos caracterizar os sinais de exaustdo emocional respectivos a Sindrome de
Burnout associado ao perfil docente e suas condigcdes de trabalho, mediante uma revisao de
literatura. Para o levantamento de dados foi realizada uma pesquisa de caracteristica quali-
quantitativa derevisao de literatura. A consultafoirealizada nas plataformas SciELO — Scientific
Electronic Library Online. Inimeros trabalhos foram encontrados através do levantamento
realizado com os termos descritores. Contudo, observados os critérios de exclusdo, apenas 25
artigos corresponderam aos requisitos estabelecidos. O profissional da educagéo investe muito
em qualificacdo, buscando atingir bons niveis, no entanto, ha um descaso quanto a sua
valorizagdo, quando se sabe que todo profissional, depende do professor para galgar os seus
sonhos profissionais. O Profissional educador esta muito exposto a um alto risco de
esgotamento emocional, ocasionado pelo ambiente laboral e demasiado meio a qual estd
inserido cotidianamente, em agravante em se tratar de relacionamentos constantes com
inUmeras pessoas em seu trabalho, intencionando ainda mais quando desrespeitado ou até

mesmo violentado fisicamente ou verbalmente.

Palavras-chave: Sindrome de Burnout (SB), Professores, Exaustdo Emocional, Ensino

Fundamental, Ensino Médio, Ensino Superior.
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ABSTRACT

The burnout syndrome or professional exhaustion syndrome as it is known in Brasil,
translates the feeling of being finished, aggressively positioning triggering emotional outburst.
Brings together relevant contributions on the subject which highlights parto f the articles used
in the research, as well as updating and contributing to the discussion on the subject opening
up new perspectives for studies and actions on the subject, given its urgente Character
throughout the country. Characterize the signs of emotional exhaustion related to burnout
syndrome, associated with the teaching profile and their working conditions, through a
systematic literature review. For data colletion a survey was carried out,feature research was
carried out qualitative and quantitative literature review. The consultatio was carried out on the
SciELO - Scientific Electronic Library Online. Several works were found through of the survey
carried out with the descriptor terms. However, observing the exclusion criteria, Only Twenty-
five articles met the established requirements. The education professional invests a lot in
qualification, seeking to reach good levels, however, there is a disregard for its valuation, When
you know that Every professional, it depends on the teacher to achieve their professional
Dreams. The professional educator is very exposed to a high risk of emotional exhaustion,
caused by the work environment and too Much quitet in which it is inserted daily, in na
aggravating fator When dealing with constant relationships with countless people in his work,
intending even more When disrespected or even physically or verbally abused.

Keywords: Burnout Syndrome (SB), Teachers, Emotional Exhaustion, Primary Education,
Secondary Education, Higher Education.
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INTRODUCAO

O professor constitui a profissdo que compde a base da sociedade, pois atraves dos seus
ensinamentos sdo constituidas todas as outras profissées (MONTEIRO et. al. 2022). O oficio
dos professores foi enquadrado como penosa de acordo com o Decreto 51.813/64, mediante
complexidade de desgaste fisico, mental e psicoldgico acima do normal, a qual se atribui o
direito a aposentadoria apds contribuir 25 anos na profissdo, entretanto, ndo existe uma
regulamentacéo legal para validacdo da mesma (WEBBER e VERGANI, 2010).

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) considera a profissdo docente a mais
estressante por ser uma atividade desgastante, que repercute na saude fisica e mental como
também no desempenho profissional (DIEHL; MARIN; 2016). Mediante pauta, 0S
profissionais deeducacdo e salde que trabalham em contato constante e direto com sua clientela
na prestacao de servigo, estdo mais suscetiveis a desencadear uma sindrome nomeada Sindrome
de Burnout, que esté interligada diretamente com o desgaste emocional marcada pela constante
frustacéo e exaustdo no trabalho (SILVA; ALMEIDA; 2011).

A Sindrome de Burnout ou sindrome de esgotamento profissional como nomeada no
Brasil, traduz a sensacdo de esgotamento, posicionando-se de forma agressiva e, podendo
desencadear o descontrole emocional (WEBBER e VERGANI, 2010). Portanto refere-se a um
fendmeno ocupacional considerado uma resposta emocional do organismo ao estresse crénico
no ambiente de trabalho, deste modo, categorizada em trés dimensfes: exaustdo emocional,
despersonalizacéo e reduzidarealizagao profissional ( WEBBER e VERGANI, 2010; PEREIRA
E. C.de C.S; RAMOS M. F. H. 2020).

A Sindrome de Burnout em curto ou a longo prazo, inclui a ansiedade e consequéncias
psicologicas, sobretudo as licencas médicas preventivas até a incapacidade total para o trabalho.
Desta forma, tem sido considerado um problema de satde publica crescente nos Gltimos anos
(MAGALHAES, et al, 2021).

Os principais fatores de afastamento do trabalho dos profissionais de educacdo, € o
predominio de transtornos mentais € comportamentais, seguidos pelos transtornos da voz e
pelas doencas osteomusculares (GOUVEA; 2016), além de outros problemas que acometem 0s
docentes como por exemplo, 0s transtornos psicoemocionais, tais como depressdo e ansiedade.
Desta forma, a Sindrome de Burnout é apontada como uma sindrome singular que afeta

professores em razdo da natureza especifica de seu trabalho (BORSOI; PEREIRA; 2013).
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O professor articula inumeras abordagens a qual necessita assumir e se responsabilizar,
seja no ambito psicoldgico, social, afetivo, de atencdo e cuidado, dentre outros. Os professores
assumem uma carga de trabalho redobrada, sem direito a lazer ou um tempo de qualidade com
familiares e amigos. No entanto, levando em conta a presséo temporal, o investimento na
demandade planos de aulas, bem como a elaboracédo e garantia da interface com a comunidade
ou os demais 6rgdos do sistema educacional (ASSUNCAO; OLIVEIRA; 2009).

A caracterizacdo docente no Brasil, inclui dentre outros aspectos o rebaixamento de
salario, e a precariedade quando se trata de valorizacdo, prestigio, poder aquisitivo, condicdes
de vida, respeito e satisfacdo no exercicio de professor educador, bem como pde em risco sua
profissionalizacdo (MACHADO & SILVA, 2020).

A valorizacdo da profissdo docente esta diretamente relacionada com a importancia que
a sociedade atribui a educacdo (CERICATO, 2016). A literatura indica uma dificuldade em
atribuir o magistério como uma profissdo a qual sugere inumeros fatores ligados a isso
(PEREIRA & Ramos, 2020). Os professores enfrentam inimeros desafios advindos de sua
profissdo que sdo provenientes da dinamica laboral, a qual configuram fatores que acometem o
desenvolvimento da Sindrome de Burnout (VIDAL, 2017).

Este trabalho é importante pois reune contribuicGes pertinentes a respeito do tema a
qual, atualiza e contribui para que a discussdo sobre o tema abra novas perspectivas de estudos
e acOes sobre a Sindrome de Burnout, dado o seu carater de urgéncia, em razdo de ser uma

sindrome que tem afetado profissionais da area da Educacéo em todo o pais.

A problematica desta pesquisa refere-se a buscar compreender 0 que se passa com 0S
professores: porqué os profissionais docentes sdo 0s mais suscetiveis a desencadear a Sindrome
de Burnout.

Mediante a importancia do tema, o presente estudo teve por objetivo caracterizar 0s
sinais de exaustdo emocional respectivos a Sindrome de Burnout associado ao perfil docente e
suas condigdes de trabalho, mediante uma revisdo de literatura do tipo sistematica.

Em nivel metodoldgico o estudo se caracteriza em uma revisdo sistematica, realizada
através do levantamento de dados de caracteristica quali-quantitativa de revisao de literatura. A
consultafoi realizada nas plataformas SciELO — Scientific Electronic Library Online. O periodo
de publicacdo dos artigos pesquisados foi de 2012 a 2022, com restricdes de idiomas para o
inglés, desta forma foram utilizados somente os artigos publicados em portugués e espanhol,
devidoa escassez de publicacdes relacionadas ao tema. A busca dos artigos foi realizada entre
0 periodo de 15 de novembro de 2021 a 15 de outubro de 2022.
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OBJETIVOS

Objetivo geral

Caracterizar sinais de exaustdo emocional respectivos a Sindrome de Burnout associado

ao perfil docente e suas condicdes de trabalho, mediante uma reviséo de literatura.

Objetivos especificos
Averiguar as configuracbes de exaustdo emocional respectivas a Sindrome de Burnout;

Apontar os desafios do trabalho docente em diferentes niveis de ensino na sociedade
contemporanea;

Destacar os impactos decorrentes da Sindrome de Burnout em professores de diferentes
niveis de ensino nas redes de ensino publica e privada;

Averiguar os impactos da Sindrome de Burnout em professores de ciéncias bioldgicas.
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METODOLOGIA

Para o levantamento de dados a respeito dos impactos da Sindrome de Burnout em
professores, foi realizada uma pesquisa de caracteristica quali-quantitativa de revisdo de
literatura. A consulta foi realizada nas plataformas SciELO — Scientific Electronic Library
Online, por reunir inimeros trabalhos cientificos reconhecidos pela comunidade académica.
Foi realizado uma pesquisa também na base de dados da literatura internacional da area médica
e biomédica Medline (Medical Literature Analysis and Retrievel System Online), referente ao
tema em questdo foi encontrado apenas 2 artigos a qual foi descartado de acordo com o critério
de exclusdo por ser mais antigos que o periodo de tempo utilizado. Utilizamos ainda a
plataforma PubMed, embora nenhum artigo tenha sido encontrado referente a Sindrome de
Burnout em professores, todos os artigos encontrados nesta plataforma, era referente a
profissionais de saude. Os descritores utilizados, palavras-chave, foram: Sindrome de Burnout,
Professores, Exaustdo Emocional, Ensino Fundamental, Ensino Médio, Ensino Superior.

Desta forma, foram selecionados para a construgdo deste trabalho os artigos que
continham os termos descritores preferencialmente no titulo, resumo ou palavras-chave e que
apontem os impactos da Sindrome de Burnout em professores de um ou mais niveis de ensino,
para uma alternativa til e significativa de melhoria para os profissionais docentes.

Para serem selecionados os trabalhos deveriam estar relacionados aos impactos da
Sindrome de Burnout em professores de um ou mais niveis de ensino. Foram excluidos
trabalhos referentes a neurologia, psiquiatria, relacionados a impactos fisiolégicos, que se
refiram a Sindrome de Burnout em outras profissdes que ndo sejam professores e quaisquer
outras questdes que fugissem ao objetivo do trabalho, uma vez que ndo foram considerados
relevantes para a proposta da pesquisa. Obedecendo os critérios de exclusdo e inclusdo foram
considerados vinte e cinco trabalhos que versavam sobre o tema e que serviram de base para a
construcdoe compreensédo do trabalho.

O periodo de publicacdo dos artigos pesquisados foi de 2012 a 2022, com restricdes de
idiomas para o inglés, destaforma foram utilizados somente os artigos publicados em portugués
e espanhol, devido a escassez de publicacOes relacionadas ao tema. A busca dos artigos foi

realizada entre o periodo de 15 de novembro de 2021 a 15 de outubro de 2022.
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RESULTADOS

Diversos trabalhos foram encontrados atravées do levantamento realizado com os termos
descritores. Contudo, observados os critérios de exclusdo, apenas 25 artigos corresponderam
aos requisitos estabelecidos. A figura 1 ilustra o processo completo de selecdo e o resultado
quantitativo do banco de dados final.

Figura 1: Processo de selecdo dos trabalhos encontrados e utilizados.

SciELO
N =52
—
Trabalhos
potencialmente
relevantes
N =52
Removidos 5 d
I itéri anco de
gg %x((::rlugglg dados final
~.__|\|=27 J N =25

“ 7

Fonte: Barbosa J, D.

Sdo escassos 0s trabalhos relacionados aos impactos da Sindrome de Burnout em
professores de diferentes niveis de ensino, sendo mais comuns os trabalhos que tratam de do
assunto em profissionais da satde ou relacionados a psiquiatria e neurologia.

Este trabalho é importante por reunir contribui¢cbes sobre Sindrome de Burnout em
professores de diferentes niveis de ensino (Tabela 1), bem como atualizar e contribuir para que
a discussdo sobre o tema, dado o seu carater urgente em todo pais que, atraves da alta demanda
de trabalho pode acarretara exaustdo emocional e desencadear a Sindrome de Burnout, devido
as altas cobrancas, responsabilidades e baixa valorizacdo profissional.

Apo6s a selecdo, os artigos foram divididos em subtemas de acordo com

afinidade/similaridade dos assuntos abordados.



Tabela 1: Distribuicdo numérica dos artigos por categorizacdo tematica.

TOPICO N % RESUMO

Sindrome de Burnout em 9 36% O tempo do trabalho prolongado,

professores: trabalho e conferem riscos para a manutencdo da

saude mental salde mental, através do comportamento
e daemocao.

Sindrome de Burnout no 3  12% A Sindrome de Burnout ndo afeta apenas

ensino infantil, o0 nivel psicolégico, mas também o nivel

fundamental e médio fisico, causando alteracdes no aparelho
locomotor e outras  alteracbes
psicossomaticas, como  problemas
gastricos e cardiovasculares, dentre
outros.

Sindrome de Burnout no 3 12%  Estresse e o Sindrome de Burnout como

ensino especial e ensino uma importante questao de saude publica

regular para os profissionais de educacao.

Sindrome de Burnout em 3  12% Prevaléncia significativa desta sindrome

professores da rede

publica de ensino

entre os professores gera alerta sobre as
condicdes de trabalho e a saude mental

desses profissionais.

Sindrome de Burnout em 1 4%
professores de ensino

privado

A Sindrome de Burnout em professores é

uma questao de adoecimento no trabalho.

Sindrome de Burnout em 3 12%
professores universitarios

em instituicGes publicas

Formacdo de profissionais qualificados
para manutencgéo do alcance daqualidade

educacional.

Sindrome de Burnout em 1 4%
professores universitarios
em instituicoes

particulares

Indicaa profissdo docente como uma das

profissbes ~ mais  estressantes e

desgastantes, com repercussoes

evidentes na saude fisica, mental e no

15



desempenho profissional.

Sindrome de Burnout em
professores universitarios
que lecionam na pos-
graduacao

4%

O trabalho em excesso interfere na
relacdo de satisfacdo e prazer que o
individuo tem com o labor e na qualidade
de vida, visto que a sua percepgdo €

temporal e circunstancial.

Sindrome de Burnout e a
violéncia ocupacional em

professores

1

4%

A violéncia sofrida no ambiente laboral
causa problemas a saude fisica, psiquica
e apresenta até relagdo com a Sindrome

de Burnout.

25

100%

Fonte: Barbosa J, D.
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DISCUSSAO

Apobs a analise dosartigos pode-se perceber que ser professor ndo é uma tarefa facil, por
mais que seja uma profissdo importante dentro da estrutura social, ela ndo tem o
reconhecimento que merece. O profissional da educacdo investe muito em qualificacdo,
buscando atingir bons niveis, no entanto, ha um descaso quanto a sua valorizagdo, quando se
sabe que todo profissional, depende do professor para galgar os seus sonhos profissionais. Desta
maneira Silva (2017) “indica que a profissdo de lecionar, “nos ultimos tempos, tem sofrido
transformacdes relevantes quanto a metodologia, obsolescéncia e questdes econdmicas, que se
associam a desvalorizagdes e criticas”.

Qualificacédo profissional

Nos estudos de Pereira (2022) “¢é mencionado a importancia da qualificagdo do
profissional com a qualidade no trabalho”, corroborando Pereira et al. (2014) “quando um
profissional considera-se qualificado para lidar com os desafios que aparecem no trabalho, isso
significa que acredita possuir recursos cognitivos, emocionais e sociais para encarar tais
ocorréncias desafiadoras a fim de alcangar seus propdsitos”. Ainda sobre a qualificacdo de
professores, Dalagasperina (2014) ressalta que “a escassez de qualificacao para lidar com as
questdes do trabalho, a caréncia de reconhecimento do trabalho (por parte da sociedade) e a
auséncia de limite e de educacéo dos estudantes integram o modelo explicativo da ilusdo pelo
trabalho, ressaltando a importancia do desejo pessoal para a conquista das metas profissionais”.
Em constancia com Braun e Carlotto (2014) destacam que “a formagdo docente enfatiza
conteudos e tecnologias, sendo deficiente a abordagem das questdes de relacionamento
interpessoal, relacionamento com alunos, administradores e pais, e de outras situacdes que 0s
professores sentem serem tao importantes quanto as outras”. Galagasperina (2014) entende que
“as constantes preditora desta grandeza relacionam-se a uma caréncia de reconhecimento do
trabalho e de recursos para desempenha-lo”.

Demandas profissionais

E visivel que os docentes que se julgam competentes para lidar com as inimeras
demandas profissionais apresentam menor esgotamento psicologico, Huaman (2019) “de
natureza fisica, social, psicologica e cognitiva”, uma vez que visam e interpretam tais situacdes
como desafios ao invés de ameacas (Carlotto et al. 2015). Huaman (2019) lembra que “no caso
dos professores, o desenvolvimento das horas letivas em sala de aula com os alunos, as
atividades académicas desenvolvidas no horario ndo letivo, as tarefas administrativas e
burocraticas, sdo aspectos com os quais tém de lidar no dia-a-dia”.

Desta forma Cordillera (2020) afirma que:

“os desafios para a educagdo sdo caracterizados por enfrentar multiplas
mudancas que levam a transformagdes organizacionais que consistem em
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atribuir novastarefasa atividade docente que vdo alémdo trabalho em sala de
aula, como participacéo em planose programas, planejamento de atividades de
ensino e elaboracdo de materiais didaticos. Portanto, a soma de todas essas
condigdes pode se tornar fatores de risco que afetam ndo apenas 0s professores,
mas também os alunos que estdo sob sua tutela”.

lluséo e satisfacdo no trabalho

A ilusdo pelo trabalho diz respeito as expectativas que o sujeito tem em alcancar
estipuladas metas laborais que podem constituir em maior realizacdo pessoal e profissional
(DALCIN, 2018). Ainda, de acordo com o autor, quando obtidos valores altos sobre a
expectativa para o trabalho, podem ser configurados como positivos, as variantes de altas
pontuacdes nesta varidvel referem-se ao indicativo de baixos niveis de Sindrome de Burnout
(DALCIN, 2018). Diehl e Carlotto (2014) salienta que “expectativas realisticas em relagdo ao
trabalho também tém sido um dos importantes fatores de prevenc¢do da Sindrome de Burnout”.

Desse modo € possivel afirmar que...

Em se tratando da relacdo entre a Sindrome de Burnout e Satisfacdo no Trabalho,
observa-se que existe uma conexdo contraria e altamente significativa entre essas dimensoes,
averiguando-se que quanto maiores os niveis de Sindrome de Burnout menores os niveis de
Satisfacdo no Trabalho (FIGUEROA et al. 2012).

Desempenho das funcdes docentes e estresse ocupacional

Para desempenhar as funcGes docentes, sdo exigidas diversas condicdes, na qual o
professor sofre com desgaste fisico e psicolégico ao buscar suprir determinadas demandas, o
gue em muitos casos ocasiona o estresse ocupacional (SILVA et al. 2018). A forma como o
professor responde as mudancas afeta seu bem-estar psicolégico no trabalho, desenvolvendo
processos ansioso-depressivos em resposta ao estresse prolongado, mais conhecido como
Sindrome de Burnout, que ocorre naquelas pessoas que ndo foram capazes de desempenhar
adequadamente tais mudancas e demandas (CORDILLERA, 2020). De acordo com Diehl e
Carlotto (2014) “associar a Sindrome de Burnout com estresse ocupacional ou um tipo de
estresse de quem lida com pessoas e, por vezes, percebé-la como depressdo sdo resultados que
ndo surpreendem, pois, conquanto a Sindrome de Burnout ja seja reconhecida legalmente pelo
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, ainda ndo é amplamente conhecida pelos
profissionais de salde e ndo é pratica consolidada nas a¢fes de saude por parte da maioria de
gestores do setor publico e privado”.

Huaméan (2019), Silva (2019), Silva et al. (2017) argumentam que “professores
apresentam altos niveis de estresse porque investem seu tempo de descanso na realizacdo de
atividades administrativas e de planejamento, tais condicdes de trabalho que ndo permitem a
recuperacdo da energia perdidacontribuem para o desequilibrio entre as demandase 0s recursos
para atendé-las”.
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Para Andrade (2012) “o estresse no trabalho, a vulnerabilidade ao estresse, a nao satisfagdo
com o trabalho, a fadiga cronica, aansiedade, parecem fazer-se acompanhar de um desconforto
emocional significativo e podem aumentar a probabilidade de o individuo desenvolver
problemas de comportamento”. Em detrimento com o trabalho de Carlotto et al. (2015), de
forma contraditéria analisam que “quando ha uma adaptac¢do bem-sucedida a acontecimentos
estressantes impossibilita o surgimento da Sindrome de Burnout”.

De acordo com Huaman (2019) “o estresse ¢ um dos fatores com maior influéncia negativa na
pratica docente”. Cordillera (2020) que “quando o professor percebe uma série de fontes de
estresse”, Lopez (2019) “em consequéncia da exposicao a fatores de trabalho estressante que
excedem os recursos”, Cordillera, (2020) “é¢ comum que ele adote atitudes de distanciamento e
despersonalizacéo em relagdo aos alunos, compreendendo esse comportamento como forma de
lidar com a exaustdo vivenciada”, coincidindo com a fala de Souza (2016) “a frieza e
distanciamento afetivo interpessoal, tenderiam a uma possivel violacdo dos principios guia
desses profissionais”.

Geénero, idade e filhos

Toledo e Campos (2022) “associa 0 adoecimento mental pelo trabalho com profissionais
predominantemente entre jovens mediante o despreparo da formacdo universitaria para as
adversidades do ambiente de trabalho. Toledo e Campos (2022) “destaca a relagdo entre idade
e bem-estar em pessoas com idades mais avancadas que frequentemente possuem maior
habilidade para lidar com problemas afetivos e profissionais”. Toledo e Campos (2022),
Huamam, (2019) “vale destacar que também foram encontradas diferengas significativas em
relacdo ao género, sendo que mulheres apresentaram médias superiores em relacdo as variaveis
ligadas a melhores indices de saude mental, tais como satisfacdo de vida, otimismo e
autoestima, ao passo em que 0s homens apresentaram média superior para a Sindrome de
Burnout, o que denota maior suscetibilidade do sexo masculino ao adoecimento no trabalho”.
Esse resultado coincide com o trabalho de Huaman (2019) ao afirmar que “os homens
apresentam maior exaustdo emocional e despersonalizacdo, coincidindo, também com o0s
resultados de Dalasgaperina e Monteiro (2014) ao relacionar “o sexo masculino, neste estudo,
apresenta-se associado a maior indoléncia”, e com o estudo de Cordillera (2020), que “conclui
uma certa tendéncia na op¢do pelo género masculino a uma maior probabilidade de sofrer da
Sindrome de Burnout”.

Toledo (2022), Silva (2019) propde que “idade e otimismo podem ser explicados pela
literatura trazida , em que se associa 0 adoecimento mental pelo trabalho com profissionais
predominantemente jovens mediante o despreparo da formacdo universitaria para as
adversidades do ambiente de trabalho” esse resultado foi mencionado por Silva (2019)
indicando “maior pontuagao de exaustdo emocional entre os mais jovens, o que seria decorrente
de expectativas irrealistas em relacdo a profissao e, provavelmente, pela falta de experiéncia,
por ndo saberem como lidar com as demandas do trabalho”. Desta maneira, de acordo com
Cordillera (2020) que “estudou 0 modelo de engajamento-burnout em professores levando em
conta que quanto maior 0 comprometimento, menor os sintomas da sindrome; damesma forma,
guanto mais anos de docéncia ou experiéncia, menor o grau de indicios de esgotamento
emocional, ao contrario dos professores que tinham menos comprometimento com suas
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atividades, apresentaram maior tendéncia ao esgotamento mental”’. Afirmado também por
Magalhé&es et al. (2021) “em contrapartida, com o avango da idade, a maturidade oferece aos
docentes uma sensacdo de satisfacdo ou de adaptacao profissional.

De acordo com Huaman (2014) “professores casados com filhos apresentavam um nivel
mais baixo da Sindrome de Burnout; isso nos levaria a pensar que professores com crian¢as sao
mais realistas, maduros e conseguem lidar melhor com as situagdes” encontradas em sala de
aula. Segundo Magalhaes et al. (2021)

“os docentes sem filhos foram mais vulnerdveis a ocorréncia da
Sindromede Burnout. Resultado semelhante foi encontrado com professores da
regido metropolitana de Porto Alegre (RS), pois acredita-se que a falta de
experiéncia afetiva de ser pai e mie possa ser um fator dificultador nas relagbes
que exigem paciéncia, ademais, a relagdo entre a Sindrome de Burnout e 0s
problemas da vida familiar pode influenciar o manejo em lidar com outras
pessoas durante situacdes de crise”.

Considerando a idade dos professores e sua relacdo com a Sindrome de Burnout,
Huaméan (2019) chama atencdo para o fato de que “os professores com menos de 40 anos
apresentam maior desgaste emocional e despersonalizacdo, enquanto a realizagdo pessoal
obtém maiores escores naqueles com mais de 40 anos”. O autor também chama a atencao para
os professores que tem filhos, ressaltando que ‘“aparentemente ndo ha unanimidade para
determinar se os filhos influenciam ou ndo os niveis da Sindrome de Burnout ou resiliéncia, no
entanto, as pessoas que tém filhos tendem a ser mais estaveis, realistas, maduro e pode lidar
melhor com conflitos emocionais”.

Carga horaria, exaustdo emocional e desisténcia da profissdo

De acordo com Galdino (2021) “a carga horaria vem sendo associada a exaustdo
emocional, como exemplo o ensino privado que vem se desenvolvendo, ha um aumento no
guantitativo de turmas, que pode provocar entre os professores, um sentimento de esgotamento
emocional”. Ha algum tempo, Diehl e Carlotto (2014) afirmaram que “a sobrecarga de trabalho,
com jornadas semanais excessivas, ¢ fator que gera incomodo entre os professores”. Estudos
realizados por Toledo (2022) Diehl e Carlotto (2014) Ribeiro et al. (2022) Carlloto (2015)
sugerem que a “alta carga horaria de trabalho denota a dificuldade de docentes conseguirem
realizar todasas atividadesa eles designadas, com demandade sensagéo de culpa, mediado pela
autoeficécia, as quais vdo muito além da ministracdo de aulas, dentro do espago de tempo
regular de trabalho”. Deste modo, Galdino (2021) coloca que “o esgotamento também Se
associa aos sentimentos negativos, como mau humor, desespero, ansiedade e depressiao”

De acordo com a pesquisa realizada por Laredo (2018) “os resultados mostram um alto
estado de exaustdo nos professores avaliados. Isso indica que eles se sentem cansados devido a
carga de trabalho excessiva, que € um primeiro sintoma da Sindrome de Burnout”, que
coincidem com Silva (2019) que menciona que “a sobrecarga de trabalho tem sido
correlacionada a Sindrome de Burnout ou ainda ao mal estar dostrabalhadores”, Huaman, 2019,
“a sobrecarga de trabalho do professor pode causar estresse e se manifestar por exaustéo,
ansiedade, falta de sono, dificuldade de concentragdo”. Segundo Andrade (2012) “essa
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demandaintelectual é apontadana literatura como uma dasrazdes de estresses de maior impacto
sobre a saude dos docentes. Dessa forma Galdino (2021), indica que “os docentes pensam
frequente e persistentemente sobre o trabalho, mesmo quando ndo estdo nele, caracterizando o
trabalho compulsivo™.

Laredo (2018), Cordillera (2020) atribui que o “esgotamento refere-se a perda de
recursos emocionais devido as demandas dos alunos, de outros professores e/ou das proprias
familias dos alunos”. Huaman, (2019) “o0 esgotamento emocional e a baixa realizacdo pessoal
sdo duas dimensdes em que os professores apresentam pontuagdes mais elevadas™, Esses
resultados estdo de acordo com os que foram encontrados por Silva (2019) “o fator exaustao
apresenta a maior média (M= 1,95, DP = 0,63), seguido de desumanizacdo (M= 1,66 (DP=
0,50) e, por ultimo, decep¢do com trabalho (M= 1,59, DP= 0,52), confirmando a tendéncia dos
estudos sobre a SB, que indicam valores mais altos no fator exaustdo emocional”.

Segundo Ribeiro et al. (2014)

“a exaustdo emocional esteve maisrelacionadaao publico feminino,
semelhantemente ao estudo com professores utilizando-se 0 modelo de trés
dimensdes da Sindrome de Burnout que revelou a exaustdo emocional maior
entre as mulheres. Ainda, pesquisa intemacional identificou que mulheres
apresentam maior exaustdo emocional, maior despersonalizacdo e menor
sentimento de realizagdo profissional. Como 77,5% dos participantes do
presente estudo sdo mulheres”.

Diehl e Carlotto (2014) “complementam referindo que “aspectos do contexto escolar
como a falta de apoio da supervisdo, a relacdo com os pais e problemas de disciplina tém
contribuido para o aumento da exaustdo emocional e a desisténcia da profissdo”, esta fala
corrobora ainda com a fala de Ferreira (2014) a qual “conclui que o0 desejo de abandono da
docéncia advem das frustracdes vivenciadas pelos professores no dia a dia de sua profisséo,
principalmente com as relagdes estabelecidas e as condicdes de trabalho oferecidas”. Desta
forma é evidente que, de acordo com Carlotto et al. (2012), “o grande niimero de profissionais
que deixam o trabalho em consequéncia da Sindrome de Burnout, entretanto muitos outros
permanecem exercendo suas funcbes, mesmo que muito abaixo do seu potencial laboral e
demostrando dificuldade na qualidade do trabalho desenvolvido, agravando consequéncias na
relagéo ensino-aprendizagem dos alunos”.

Segundo Carlotto et al. (2012) “h& um grande nimero de profissionais que deixam o
trabalho em consequéncia da Sindrome de Burnout, entretanto muitos outros permanecem
exercendo suas fungdes, mesmo que muito abaixo do seu potencial laboral e demostrando
dificuldade naqualidade dotrabalho desenvolvido, agravando consequéncias na relagdo ensino-
aprendizagem dos alunos”. De acordo com Costa et al. (2013) a “Sindrome de Burnout

repercurte no sistema educacional, na aprendizagem, na motivacdo e também no

comportamento dos alunos”.
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Salério e aposentadoria

Segundo Ferreira et al. (2014)

“o baixo capital salarial, pode consequentemente acarretar a
necessidade do aumento da jornada de trabalho, diretamente ligado a sérios
problemas na qualidade das aulas ministradas, dentre desconforto entre os
professores, propiciando o aparecimento da Sindrome de Burnout,
principalmente em profissionais que trabalham mais de sessenta horas
semanais, a qual muitas atividades ficam para serem realizadas no final de
semana, sugandotodoo tempo derealizagdo comoser humano, cuidando pouco
de simesmo”.

De acordo com Ferreira (2014) “a baixa remuneracdo, que apareceu como um fator
preditivo da culpa, tem sido mencionada na literatura como um estressor ocupacional da
profissdo docente”. Desta forma segundo Dalcin (2018) “o trabalho docente é altamente
exigente, e acaba por comprometer o tempo de lazer e convivio familiar”, Ferreira (2014)
“justificada pelas jornadas detrabalho as quais alguns dos professores tém que se submeter para
obter uma remuneracdo adequada e devido a essa extensa jornada de trabalho boa parte dos
compromissos sdo levados para casa €, assim, a competéncia do professor é¢ desafiada para
encontrar uma forma de resolver ou, pelo menos, minimizar os problemas”. Ferreira (2014)
destaca que “esse ritmo acelerado de trabalho ainda se intensifica no caso da mulher, a qual
exerce dupla ou tripla jornada de trabalho, acumulando trabalho remunerado com afazeres
domésticos, que continuam sendo entendidos como de sua responsabilidade”.

Ferreira (2014) essa extensa jornada de trabalho “gera desconforto entre os professores,
propiciando o aparecimento da Sindrome de Burnout, principalmente em profissionais que
trabalham mais de sessenta horas semanais”. No estudo de Aliante et al. (2021), “houve
igualmente 0 aumento dacarga horaria do professor em termos qualitativos e quantitativos com
os professores mogambicanos, ou seja, 0 numero de disciplinas por lecionar passou de trés para
oito na 1* e 2% classe, de quatro para oito na 3 classe e de cinco para nove nas 4* e 5 classes”.

Ferreira (2014) em sua pesquisa questionou aos professores sobre quem tinha vontade
de tirar a aposentadoria “apesar do contexto negativo, a maioria dos professores ndo abandona
definitivamente sua profissdo, indicando como razdes para a permanéncia o gosto pelo ensino
e a expectativa de um reconhecimento que ndo conseguiria em sua nova fungdo. Em declaracdes
dos professores do ensino publico do municipio de Vicosa, pode-se confirmar essa ideia: “Nao.
Apesar de todos os fatores que contribuem para desistir, acredito que ainda posso contribuir
com a educagdo dos meus alunos”. Entre os professores que manifestaram anseio em se
aposentar, essa escolha se mostrou maior na rede pablica, sendo a insatisfacdo profissional e a
pretensdo em ter mais tempo para descansar e se dedicar a familia os principais motivos para
tomar essa decisdo: “Sim. Para eu poder me dedicar mais & minha saude e a criagcdo/educacéo
dos meus filhos”. Entretanto, para os profissionais do ensino publico, o afastamento definitivo
da profissdo docente ndo tem se concretizado devido a estabilidade profissional proporcionada
por essa carreira, mesmo em um cenario de insatisfacdo salarial: “Sim. Descansar de problemas
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educacionais, escolares e problemas dos ‘familiares’ dos educandos que nos gastam tempo
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demasiado. Mas o baixo salario ndo deixa””.
Violéncia no ambiente laboral

Segundo Pereira (2022) “o trabalho docente é considerado uma atividade de risco pela
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) desde 1981, além de ser a segunda categoria
profissional em todo o mundo que mais desenvolve problemas de saude ocupacional”. As
constancias apresentadas nos estudos de Ribeiro et al. (2022), Aliante, (2021), Galdino et al.
(2021), Cordillera, (2020) referem que “a violéncia sofrida no ambiente laboral causa
problemas a saude fisica e psiquica dos trabalhadores e apresenta até mesmo relacdo com a
Sindrome de Burnout, essa violéncia pode ser conceituada como qualquer acdo em que um
profissional, durante o exercicio de sua profissdo, é vitima de agressdo, ameaca ou sofre dano
ou lesdo no contexto ocupacional. Entre as consequéncias dela citam-se a reducéo de forca, o
adoecimento e o desgaste fisico e mental, percepcdo de cansago e ansiedade, etc. além de ser
uma das maiores possibilidades de afastamento do trabalho, além de um aumento crescente no
abandono da profisséo.

De acordo com Ribeiro et al. (2022) os “professores que sdo vitimas de violéncia verbal
ou fisica apresentam maiores frequéncias de niveis elevados de exaustdo emocional e de
despersonalizacdo; ou seja, aqueles que sofrem violéncia laboral tém maiores chances de
desenvolver a Sindrome de Burnout, tal cenario dificulta o desenvolvimento de suas atividades,
exige grande consumo de energia e, consequentemente, propicia menor eficiéncia e provoca
sentimentos de insatisfagdo”. No estudo realizado por Ribeiro et al. (2022) que “abrangeu 200
professores do ensino fundamental e médio, a qual, a violéncia verbal, com 71,5% (n = 143),
prevaleceu entre a maioria dos professores, e a fisica ocorreu com 3% (n = 6) deles. A maioria
presenciou a violéncia verbal e a fisica no trabalho nos Gltimos 12 meses (71%; n = 142 e 39%;
n = 78, respectivamente)”, outro estudo desenvolvido na Polonia revelou que “aqueles que
vivenciaram comportamentos agressivos no ambiente escolar relataram sintomas de burnout”.

Sindrome de Burnout no ensino fundamental, médio, especial, universitario e pos
graduacgéo

De acordo com Ribeiro et al. (2022) “uma revisdo sistematica apontou que oS
professores do ensino fundamental e médio se configuram entre os profissionais com alto risco
para desenvolver a Sindrome de Burnout, isso se explica pelo fatode essa profisséo se relacionar
diretamente com o ser humano e que ao longo do tempo desgasta-se por baixa remuneracao,
falta de reconhecimento, desmotivacgdo, relacGes interpessoais conflituosas e violéncia, entre
outros fatores”.

Braun e Carlotto (2014) “o professor do Ensino Especial pode estar mais identificado
com seu papel de educador. De acordo com Braun e Carlotto (2014) “uma das principais
motivacBes das pessoas que trabalhnam em profissdes de ajuda é o desejo pessoal de cuidar dos
demais. Professores do Ensino Especial tém senso de idealismo e creem na sua capacidade de
trabalhar arduamente para atingir seus objetivos, outra questdo que pode ser considerada
especifica da realidade do Ensino Especial é o menor nimero de alunos atendidos, variavel
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frequentemente relacionada a Sindrome de Burnout”. Carlotto (2012) “controvérsia “Os
professores de educacdo especial sentem-se menos bem-sucedidos e realizados
profissionalmente, sendo frequente o sentimento de frustragdo devido a uma maior lentiddo da
aprendizagem dos alunos”.

Carlotto (2012) “os educadores da escola especial, no momento em que percepcionam
uma maior eficacia, atuam com uma maior autonomia e provavelmente, recebem um feedback
positivo e um apoio de familiares, colegas e discentes da instituicdo, apresentando uma maior
motivacdo e entusiasmo pelo trabalho, referem que o relacionamento e o0 apoio dos
supervisores, colegas, familia e amigos, assim como o retorno positivo e a satisfacdo obtida
através do seu trabalho, sdo independente da categoria profissional, fatores protetores
importantes da Sindrome de Burnout”.

Costa (2013) “os docentes universitarios investem em sua carreira académica e, quando
obtém satisfacdo com este processo de crescimento, apresentam maiores indices de realizacao
no trabalho. De acordo com Toledo ¢ Campos (2022) “estudos em professores do ensino
universitario apontam ainda que, quanto maior a satisfacdo com a vida, maior a realizacdo
pessoal e a extroversdo, e menor o nivel da Sindrome de Burnout”. Toledo e Campos (2022)
“apontam para o fato de que educadores de universidades publicas tém tendéncia de apresentar
autoestima elevadas e comparados aos trabalhadores doensino superior privado, embora outros
mais recentes apontem para maior nivel da Sindrome de Burnout e consequente desgaste
psicologico dos professores de instituigdes publicas”.

De acordo com Galdino et al. (2021) “cerca de umem cada trés professores de mestrado
e/ou doutorado tém indicativo da Sindrome de Burnout, esses sdo dados alarmantes se
considerarmos o fato de que esses profissionais oferecem servicos altamente especializados e
especificos, bem como pela contribuicdo social do seu trabalho”.

As alteragBes psiquicas desses trabalhadores Silva et al. (2017) “trazem prejuizos ao
individuo na vida social além de afetar a qualidade da atividade desenvolvida, o equilibrio no
ambiente de trabalho depende de estratégias e manobras que visam evitar ou reduzir doencas
advindasdo estresse no trabalho”. De acordo com Ferreira (2014) como resultado de seu estudo
“que o apoio social pode ser um fator que auxilia na redu¢do dos niveis dessa doenca”.
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CONCLUSAO

A partir dos resultados encontrados nesta pesquisa, concluimos que sdo muito pouco 0s
trabalhos publicados referente a Sindrome de Burnout em professores. Foi constatado nesta
revisdo bibliografica que a grande maioria dos profissionais docentes, tendem ao esgotamento

emocional referido a Sindrome de Burnout.

Conseguimos delimitar os sinais de exaustdo, que inclui, a auséncia de valorizacdo em
todos os aspectos, incluindo social, familiar e institucional, etc. Além da demanda excessiva e
compulsiva pelo trabalho, bem como, da baixa remuneracdo a qual atribui para a sobrecarga de
trabalho, com a qual os professores necessitam de lecionar um desmedido nimero de turmas e

turnos para compensar o baixo capital.

Ficou evidente ainda que o profissional educador estd muito exposto a um alto risco de
esgotamento emocional ocasionado pelo ambiente laboral e demasiado meio a qual estainserido
cotidianamente, em agravante em se tratar de relacionamentos constantes com inumeras
pessoas em seu trabalho, intencionando ainda mais quando desrespeitado ou até mesmo
violentado fisicamente ou verbalmente.

O presente trabalho pretende contribuir para o profissional em Educacdo conhecer as
principais causas a qual esta exposto, procurando, portanto, procurar ter mais calma e paciéncia
consigo mesmo e entender que ndo é uma falta de competéncia, ndo dar conta de tudo que se é
exigido, que definea sua qualificacdo profissional e pessoal, pois, além de tudo somos humanos

e temos limitaces.

Desta forma é necessario olhar com mais carinho e atencdo para o0s professores,
buscando promover quando necessario um acompanhamento psicolégico e, sempre que

possivel, ouvi-los, respeita-los e valoriza-los.
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IMPACTOS DA SINDROME DE BURNOUT EM PROFESSORES: UMA REVISAO
DE LITERATURA

Josinete Dias Barbosa, Universidade do Estado da Bahia - UNEB
Danilo Mamede da Silva Santos, Universidade do Estado da Bahia - UNEB

RESUMO

A Sindrome de Burnout ou Sindrome de Esgotamento Profissional como nomeada no Brasil,
traduz a sensagdo de esgotamento, posicionando-se de forma agressiva e, podendo desencadear
o descontrole emocional. O trabalho de conclusdo de curso, aqui apresentado, reune
contribuicbes pertinentes a respeito do tema a qual destaca parte dos artigos utilizados na
pesquisa, bem como atualiza e contribui para que a discussdo sobre o tema abra novas
perspectivas de estudos e a¢gdes sobre o assunto, dado o seu carater urgente em todo pais. Desta
forma objetivamos caracterizar os sinais de exaustdo emocional respectivos a Sindrome de
Burnout associado ao perfil docente e suas condigdes de trabalho, mediante uma revisdo de
literatura do tipo sistemética. Para o levantamento de dados foi realizada uma pesquisa de
caracteristica quali-quantitativa de revisdo de literatura. A consulta foi realizada nas plataformas
SciELO - Scientific Electronic Library Online. Inimeros trabalhos foram encontrados através
do levantamento realizado com os termos descritores. Contudo, observados os critérios de
exclusdo, apenas 25 artigos corresponderam aos requisitos estabelecidos. O profissional da
educacdo investe muito em qualificacdo, buscando atingir bons niveis, no entanto, ha um
descaso quanto a sua valorizagdo, quando se sabe que todo profissional, depende do professor
para galgar os seus sonhos profissionais. O Profissional educador esta muito exposto a um alto
risco de esgotamento emocional, ocasionado pelo ambiente laboral e demasiado meio a qual
estd inserido cotidianamente, em agravante em se tratar de relacionamentos constantes com
inimeras pessoas em seu trabalho, intencionando ainda mais quando desrespeitado ou até
mesmo violentado fisicamente ou verbalmente.

Palavras-chave: Sindrome de Burnout (SB), Professores, Exaustdo Emocional, Ensino

Fundamental, Ensino Médio, Ensino Superior.
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ABSTRACT

The burnout syndrome or professional exhaustion syndrome as it is known in Brasil,
translates the feeling of being finished, aggressively positioning triggering emotional outburst.
Brings together relevant contributions on the subject which highlights parto f the articles used
in the research, as well as updating and contributing to the discussion on the subject opening
up new perspectives for studies and actions on the subject, given its urgente Character
throughout the country. Characterize the signs of emotional exhaustion related to burnout
syndrome, associated with the teaching profile and their working conditions, through a
systematic literature review. For data colletion a survey was carried out,feature research was
carried out qualitative and quantitative literature review. The consultatio was carried out on the
SciELO - Scientific Electronic Library Online. Several works were found through of the survey
carried out with the descriptor terms. However, observing the exclusion criteria, Only Twenty-
five articles met the established requirements. The education professional invests a lot in
qualification, seeking to reach good levels, however, there is a disregard for its valuation, When
you know that Every professional, it depends on the teacher to achieve their professional
Dreams. The professional educator is very exposed to a high risk of emotional exhaustion,
caused by the work environment and too Much quitet in which it is inserted daily, in na
aggravating fator When dealing with constant relationships with countless people in his work,
intending even more When disrespected or even physically or verbally abused.

Keywords: Burnout Syndrome (SB), Teachers, Emotional Exhaustion, Primary Education,
Secondary Education, Higher Education.
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INTRODUCAO

O professor constitui a profissdo que compde a base da sociedade, pois atraves dos seus
ensinamentos sao constituidas todas as outras profissées (MONTEIRO et. al. 2022). O oficio
dos professores foi enquadrado como penosa de acordo com o Decreto 51.813/64, mediante
complexidade de desgaste fisico, mental e psicoldgico acima do normal, a qual se atribui o
direito a aposentadoria apds contribuir 25 anos na profissdo, entretanto, ndo existe uma
regulamentacéo legal para validacdo da mesma (WEBBER e VERGANI, 2010).

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) considera a profissdo docente a mais
estressante por ser uma atividade desgastante, que repercute na saude fisica e mental como
também no desempenho profissional (DIEHL; MARIN; 2016). Mediante pauta, 0S
profissionais deeducacao e salde que trabalham em contato constante e direto com sua clientela
na prestacao de servigo, estdo mais suscetiveis a desencadear uma sindrome nomeada Sindrome
de Burnout, que esté interligada diretamente com o desgaste emocional marcada pela constante
frustacéo e exaustdo no trabalho (SILVA; ALMEIDA; 2011).

A Sindrome de Burnout ou sindrome de esgotamento profissional como nomeada no
Brasil, traduz a sensacdo de esgotamento, posicionando-se de forma agressiva e, podendo
desencadear o descontrole emocional (WEBBER e VERGANI, 2010). Portanto refere-se a um
fendmeno ocupacional considerado uma resposta emocional do organismo ao estresse cronico
no ambiente de trabalho, deste modo, categorizada em trés dimensdes: exaustdo emocional,
despersonalizacéo e reduzidarealizagao profissional ( WEBBER e VERGANI, 2010; PEREIRA
E. C.de C. S; Ramos M. F. H. 2020).

A Sindrome de Burnout em curto ou a longo prazo, inclui a ansiedade e consequéncias
psicologicas, sobretudo as licengas medicas preventivas até a incapacidade total para o trabalho.
Desta forma, tem sido considerado um problema de satde publica crescente nos Gltimos anos
(MAGALHAES, et al, 2021).

Os principais fatores de afastamento do trabalho dos profissionais de educacdo, é o
predominio de transtornos mentais € comportamentais, seguidos pelos transtornos da voz e
pelas doencas osteomusculares (GOUVEA; 2016), além de outros problemas que acometem 0s
docentes como por exemplo, 0s transtornos psicoemocionais, tais como depressédo e ansiedade.
Desta forma, a Sindrome de Burnout é apontada como uma sindrome singular que afeta
professores em razdo da natureza especifica de seu trabalho (BORSOI; PEREIRA; 2013).

O professor articula inUmeras abordagens a qual necessita assumir e se responsabilizar,

seja no ambito psicoldgico, social, afetivo, de atencdo e cuidado, dentre outros. Os professores
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assumem uma carga de trabalho redobrada, sem direito a lazer ou um tempo de qualidade com
familiares e amigos. No entanto, levando em conta a pressdo temporal, o0 investimento na
demandade planos de aulas, bem como a elaboracéo e garantia da interface com a comunidade
ou os demais 6rgéos do sistema educacional (ASSUNCAO; OLIVEIRA,; 2009).

A caracterizacdo docente no Brasil, inclui dentre outros aspectos o rebaixamento de
salério, e a precariedade quando se trata de valorizacdo, prestigio, poder aquisitivo, condi¢es
de vida, respeito e satisfacdo no exercicio de professor educador, bem como pde em risco sua
profissionalizacdo (MACHADO & SILVA, 2020).

A valorizacdo da profissdo docente esta diretamente relacionada com a importancia que
a sociedade atribui a educacdo (CERICATO, 2016). A literatura indica uma dificuldade em
atribuir o magistério como uma profissdo a qual sugere inumeros fatores ligados a isso
(PEREIRA & Ramos, 2020). Os professores enfrentam inimeros desafios advindos de sua
profissdo que sdo provenientes da dinamica laboral, a qual configuram fatores que acometem o
desenvolvimento da Sindrome de Burnout (VIDAL, 2017).

Este trabalho é importante pois reune contribuicdes pertinentes a respeito do tema a
qual, atualiza e contribui para que a discussdo sobre o tema abra novas perspectivas de estudos
e acOes sobre a Sindrome de Burnout, dado o seu carater de urgéncia, em razdo de ser uma

sindrome que tem afetado profissionais da area da Educacdo em todo o pais.

A problematica desta pesquisa refere-se a buscar compreender 0 que se passa com 0S
professores: porqué os profissionais docentes sdo 0s mais suscetiveis a desencadear a Sindrome
de Burnout.

Mediante a importancia do tema, o presente estudo teve por objetivo caracterizar 0s
sinais de exaustdo emocional respectivos a Sindrome de Burnout associado ao perfil docente e
suas condicdes de trabalho, mediante uma reviséo de literatura do tipo sistematica.

Em nivel metodoldgico o estudo se caracteriza em uma revisdo sistematica, realizada
através do levantamento de dados de caracteristica quali-quantitativa de revisao de literatura. A
consultafoi realizada nas plataformas SciELO — Scientific Electronic Library Online. O periodo
de publicacdo dos artigos pesquisados foi de 2012 a 2022, com restricdes de idiomas para o
inglés, desta forma foram utilizados somente os artigos publicados em portugués e espanhol,
devidoa escassez de publicacdes relacionadas ao tema. A busca dos artigos foi realizada entre
0 periodo de 15 de novembro de 2021 a 15 de outubro de 2022.
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OBJETIVOS

Objetivo geral

Caracterizar sinais de exaustdo emocional respectivos a Sindrome de Burnout associado

ao perfil docente e suas condicdes de trabalho, mediante uma reviséo de literatura.

Objetivos especificos
Averiguar as configuracfes de exaustdo emocional respectivas a Sindrome de Burnout;

Apontar os desafios do trabalho docente em diferentes niveis de ensino na sociedade
contemporanea;

Destacar os impactos decorrentes da Sindrome de Burnout em professores de diferentes
niveis de ensino nas redes de ensino publica e privada;

Averiguar os impactos da Sindrome de Burnout em professores de ciéncias bioldgicas.
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METODOLOGIA

Para o levantamento de dados a respeito dos impactos da Sindrome de Burnout em
professores, foi realizada uma pesquisa de caracteristica quali-quantitativa de revisdo de
literatura. A consulta foi realizada nas plataformas SciELO — Scientific Electronic Library
Online, por reunir inimeros trabalhos cientificos reconhecidos pela comunidade académica.
Foi realizado uma pesquisa também na base de dados da literatura internacional da area médica
e biomédica Medline (Medical Literature Analysis and Retrievel System Online), referente ao
tema em questdo foi encontrado apenas 2 artigos a qual foi descartado de acordo com o critério
de exclusdo por ser mais antigos que o periodo de tempo utilizado. Utilizamos ainda a
plataforma PubMed, embora nenhum artigo tenha sido encontrado referente a Sindrome de
Burnout em professores, todos os artigos encontrados nesta plataforma, era referente a
profissionais de saude. Os descritores utilizados, palavras-chave, foram: Sindrome de Burnout,
Professores, Exaustdo Emocional, Ensino Fundamental, Ensino Médio, Ensino Superior.

Desta forma, foram selecionados para a construgdo deste trabalho os artigos que
continham os termos descritores preferencialmente no titulo, resumo ou palavras-chave e que
apontem os impactos da Sindrome de Burnout em professores de um ou mais niveis de ensino,
para uma alternativa til e significativa de melhoria para os profissionais docentes.

Para serem selecionados os trabalhos deveriam estar relacionados aos impactos da
Sindrome de Burnout em professores de um ou mais niveis de ensino. Foram excluidos
trabalhos referentes a neurologia, psiquiatria, relacionados a impactos fisioldgicos, que se
refiram a Sindrome de Burnout em outras profissdes que ndo sejam professores e quaisquer
outras questdes que fugissem ao objetivo do trabalho, uma vez que ndo foram considerados
relevantes para a proposta da pesquisa. Obedecendo os critérios de exclusdo e inclusdo foram
considerados vinte e cinco trabalhos que versavam sobre o tema e que serviram de base para a
construcdoe compreensédo do trabalho.

O periodo de publicacdo dos artigos pesquisados foi de 2012 a 2022, com restri¢es de
idiomas para o inglés, destaforma foram utilizados somente os artigos publicados em portugués
e espanhol, devido a escassez de publicacOes relacionadas ao tema. A busca dos artigos foi

realizada entre o periodo de 15 de novembro de 2021 a 15 de outubro de 2022.
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RESULTADOS

Diversos trabalhos foram encontrados atravées do levantamento realizado com os termos
descritores. Contudo, observados os critérios de exclusdo, apenas 25 artigos corresponderam
aos requisitos estabelecidos. A figura 1 ilustra o processo completo de selecéo e o resultado
quantitativo do banco de dados final.

Figura 1: Processo de selecdo dos trabalhos encontrados e utilizados.
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—
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Fonte: Barbosa J, D.

Sdo escassos 0s trabalhos relacionados aos impactos da Sindrome de Burnout em
professores de diferentes niveis de ensino, sendo mais comuns os trabalhos que tratam de do
assunto em profissionais da satde ou relacionados a psiquiatria e neurologia.

Este trabalho é importante por reunir contribui¢cbes sobre Sindrome de Burnout em
professores de diferentes niveis de ensino (Tabela 1), bem como atualizar e contribuir para que
a discussdo sobre o tema, dado o seu carater urgente em todo pais que, através da alta demanda
de trabalho pode acarretara exaustdo emocional e desencadear a Sindrome de Burnout, devido
as altas cobrancas, responsabilidades e baixa valorizacdo profissional.

Apo6s a selecdo, os artigos foram divididos em subtemas de acordo com

afinidade/similaridade dos assuntos abordados.



Tabela 1: Distribuicdo numérica dos artigos por categorizacdo tematica.

TOPICO N % RESUMO

Sindrome de Burnout em 9 36% O tempo do trabalho prolongado,

professores: trabalho e conferem riscos para a manutencdo da

saude mental salde mental, através do comportamento
e daemocao.

Sindrome de Burnout no 3  12% A Sindrome de Burnout ndo afeta apenas

ensino infantil, o0 nivel psicolégico, mas também o nivel

fundamental e médio fisico, causando alteracdes no aparelho
locomotor e outras  alteracbes
psicossomaticas, como  problemas
gastricos e cardiovasculares, dentre
outros.

Sindrome de Burnout no 3 12%  Estresse e o Sindrome de Burnout como

ensino especial e ensino uma importante questao de saude publica

regular para os profissionais de educacao.

Sindrome de Burnout em 3  12% Prevaléncia significativa desta sindrome

professores da rede

publica de ensino

entre os professores gera alerta sobre as
condicdes de trabalho e a saude mental

desses profissionais.

Sindrome de Burnout em 1 4%
professores de ensino

privado

A Sindrome de Burnout em professores é

uma questdo de adoecimento no trabalho.

Sindrome de Burnout em 3 12%
professores universitarios

em instituicGes publicas

Formacdo de profissionais qualificados
para manutencgéo do alcance daqualidade

educacional.

Sindrome de Burnout em 1 4%
professores universitarios
em instituicoes

particulares

Indicaa profissdo docente como uma das

profissbes ~ mais  estressantes e

desgastantes, com repercussoes

evidentes na saude fisica, mental e no
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desempenho profissional.

Sindrome de Burnout em
professores universitarios
que lecionam na pos-
graduacao

4%

O trabalho em excesso interfere na
relacdo de satisfacdo e prazer que o
individuo tem com o labor e na qualidade
de vida, visto que a sua percepgdo €

temporal e circunstancial.

Sindrome de Burnout e a
violéncia ocupacional em

professores

1

4%

A violéncia sofrida no ambiente laboral
causa problemas a saude fisica, psiquica
e apresenta até relagdo com a Sindrome

de Burnout.

25

100%

Fonte: Barbosa J, D.
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DISCUSSAO

Apos a anélise dosartigos pode-se perceber que ser professor ndo € uma tarefa facil, por
mais que seja uma profissdo importante dentro da estrutura social, ela ndo tem o
reconhecimento que merece. O profissional da educacdo investe muito em qualificagéo,
buscando atingir bons niveis, no entanto, hd um descaso quanto a sua valorizacdo, quando se
sabe que todo profissional, depende do professor para galgar os seus sonhos profissionais. Desta
maneira Silva (2017) “indica que a profissdo de lecionar, “nos ultimos tempos, tem sofrido
transformacdes relevantes quanto a metodologia, obsolescéncia e questdes econémicas, que se
associam a desvalorizages e criticas”.

Qualificacdo profissional

Nos estudos de Pereira (2022) “é mencionado a importancia da qualificagdo do
profissional com a qualidade no trabalho”, corroborando Pereira et al. (2014) “quando um
profissional considera-se qualificado para lidar com os desafios que aparecem no trabalho, isso
significa que acredita possuir recursos cognitivos, emocionais e sociais para encarar tais
ocorréncias desafiadoras a fim de alcangar seus propositos”. Ainda sobre a qualificacdo de
professores, Dalagasperina (2014) ressalta que “a escassez de qualificacdo para lidar com as
questdes do trabalho, a caréncia de reconhecimento do trabalho (por parte da sociedade) e a
auséncia de limite e de educacdo dos estudantes integram o0 modelo explicativo da ilusdo pelo
trabalho, ressaltando a importancia dodesejo pessoal para a conquista das metas profissionais”.
Em constancia com Braun e Carlotto (2014) destacam que “a formagdo docente enfatiza
contetdos e tecnologias, sendo deficiente a abordagem das questdes de relacionamento
interpessoal, relacionamento com alunos, administradores e pais, e de outras situagdes que 0s
professores sentem serem tao importantes quanto as outras”. Galagasperina (2014) entende que
“as constantes preditora desta grandeza relacionam-se a uma caréncia de reconhecimento do
trabalho e de recursos para desempenha-lo”.

Demandas profissionais

E visivel que os docentes que se julgam competentes para lidar com as inimeras
demandas profissionais apresentam menor esgotamento psicologico, Huaman (2019) “de
natureza fisica, social, psicologica e cognitiva”, uma vez que visam e interpretam tais situagdes
como desafios ao invés de ameacas (Carlotto et al. 2015). Huaméan (2019) lembra que “no caso
dos professores, o desenvolvimento das horas letivas em sala de aula com os alunos, as
atividades académicas desenvolvidas no horario ndo letivo, as tarefas administrativas e
burocréticas, sdo aspectos com os quais tém de lidar no dia-a-dia”.

Desta forma Cordillera (2020) afirma que:
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“os desafios para a educagdo sdo caracterizados por enfrentar multiplas
mudancas que levam a transformagdes organizacionais que consistem em
atribuir novastarefasa atividade docente que vdo alémdo trabalho em sala de
aula, como participagdo em planos e programas, planejamento de atividades de
ensino e elaboragdo de materiais didaticos. Portanto, a soma de todas essas
condigdes pode se tornar fatores de risco que afetam n&o apenas 0s professores,
mas também os alunos que estdo sob sua tutela”.

lluséo e satisfacdo no trabalho

A ilusdo pelo trabalho diz respeito as expectativas que o sujeito tem em alcancar
estipuladas metas laborais que podem constituir em maior realizacdo pessoal e profissional
(DALCIN, 2018). Ainda, de acordo com o autor, quando obtidos valores altos sobre a
expectativa para o trabalho, podem ser configurados como positivos, as variantes de altas
pontuacdes nesta varidvel referem-se ao indicativo de baixos niveis de Sindrome de Burnout
(DALCIN, 2018). Dichl ¢ Carlotto (2014) salienta que “expectativas realisticas em relacdo ao
trabalho também tém sido um dos importantes fatores de prevenc¢do da Sindrome de Burnout”.

Desse modo € possivel afirmar que...

Em se tratando da relacdo entre a Sindrome de Burnout e Satisfacdo no Trabalho,
observa-se que existe uma conexao contraria e altamente significativa entre essas dimensoes,
averiguando-se que quanto maiores os niveis de Sindrome de Burnout menores os niveis de
Satisfacdo no Trabalho (FIGUEROA et al. 2012).

Desempenho das funcdes docentes e estresse ocupacional

Para desempenhar as funcGes docentes, sdo exigidas diversas condicdes, na qual o
professor sofre com desgaste fisico e psicolégico ao buscar suprir determinadas demandas, o
gue em muitos casos ocasiona o estresse ocupacional (SILVA et al. 2018). A forma como o
professor responde as mudancas afeta seu bem-estar psicoldgico no trabalho, desenvolvendo
processos ansioso-depressivos em resposta ao estresse prolongado, mais conhecido como
Sindrome de Burnout, que ocorre naquelas pessoas que ndo foram capazes de desempenhar
adequadamente tais mudancas e demandas (CORDILLERA, 2020). De acordo com Diehl e
Carlotto (2014) “associar a Sindrome de Burnout com estresse ocupacional ou um tipo de
estresse de quem lida com pessoas e, por vezes, percebé-la como depressdo sdo resultados que
ndo surpreendem, pois, conquanto a Sindrome de Burnout ja seja reconhecida legalmente pelo
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, ainda ndo é amplamente conhecida pelos
profissionais de salde e ndo é pratica consolidada nas acfes de saude por parte da maioria de
gestores do setor publico e privado”.

Huaméan (2019), Silva (2019), Silva et al. (2017) argumentam que “professores
apresentam altos niveis de estresse porque investem seu tempo de descanso na realizacdo de
atividades administrativas e de planejamento, tais condigdes de trabalho que ndo permitem a
recuperacdo da energia perdidacontribuem para o desequilibrio entre as demandase 0s recursos
para atendé-las”.
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Para Andrade (2012) “o estresse no trabalho, a vulnerabilidade ao estresse, a nao satisfagdo
com o trabalho, a fadiga cronica, aansiedade, parecem fazer-se acompanhar de um desconforto
emocional significativo e podem aumentar a probabilidade de o individuo desenvolver
problemas de comportamento”. Em detrimento com o trabalho de Carlotto et al. (2015), de
forma contraditéria analisam que “quando ha uma adaptac¢do bem-sucedida a acontecimentos
estressantes impossibilita o surgimento da Sindrome de Burnout”.

De acordo com Huaman (2019) “o estresse ¢ um dos fatores com maior influéncia negativa na
pratica docente”. Cordillera (2020) que “quando o professor percebe uma série de fontes de
estresse”, Lopez (2019) “em consequéncia da exposicao a fatores de trabalho estressante que
excedem os recursos”, Cordillera, (2020) “é comum que ele adote atitudes de distanciamento e
despersonalizacéo em relagdo aos alunos, compreendendo esse comportamento como forma de
lidar com a exaustdo vivenciada”, coincidindo com a fala de Souza (2016) “a frieza e
distanciamento afetivo interpessoal, tenderiam a uma possivel violacdo dos principios guia
desses profissionais”.

Geénero, idade e filhos

Toledo e Campos (2022) “associa 0 adoecimento mental pelo trabalho com profissionais
predominantemente entre jovens mediante o despreparo da formacdo universitaria para as
adversidades do ambiente de trabalho. Toledo e Campos (2022) “destaca a relagdo entre idade
e bem-estar em pessoas com idades mais avancadas que frequentemente possuem maior
habilidade para lidar com problemas afetivos e profissionais”. Toledo e Campos (2022),
Huamam, (2019) “vale destacar que também foram encontradas diferengas significativas em
relacdo ao género, sendo que mulheres apresentaram médias superiores em relacdo as variaveis
ligadas a melhores indices de sadude mental, tais como satisfacdo de vida, otimismo e
autoestima, ao passo em que 0s homens apresentaram media superior para a Sindrome de
Burnout, o que denota maior suscetibilidade do sexo masculino ao adoecimento no trabalho™.
Esse resultado coincide com o trabalho de Huaman (2019) ao afirmar que “os homens
apresentam maior exaustdo emocional e despersonalizacdo, coincidindo, também com o0s
resultados de Dalasgaperina e Monteiro (2014) ao relacionar “o sexo masculino, neste estudo,
apresenta-se associado a maior indoléncia”, e com o estudo de Cordillera (2020), que “conclui
uma certa tendéncia na op¢do pelo género masculino a uma maior probabilidade de sofrer da
Sindrome de Burnout”.

Toledo (2022), Silva (2019) propde que “idade e otimismo podem ser explicados pela
literatura trazida , em que se associa 0 adoecimento mental pelo trabalho com profissionais
predominantemente jovens mediante o despreparo da formacdo universitaria para as
adversidades do ambiente de trabalho” esse resultado foi mencionado por Silva (2019)
indicando “maior pontuagao de exaustdo emocional entre os mais jovens, o que seria decorrente
de expectativas irrealistas em relacdo a profissao e, provavelmente, pela falta de experiéncia,
por ndo saberem como lidar com as demandas do trabalho”. Desta maneira, de acordo com
Cordillera (2020) que “estudou 0 modelo de engajamento-burnout em professores levando em
conta que quanto maior 0 comprometimento, menor os sintomas da sindrome; damesma forma,
guanto mais anos de docéncia ou experiéncia, menor o grau de indicios de esgotamento
emocional, ao contrario dos professores que tinham menos comprometimento com suas
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atividades, apresentaram maior tendéncia ao esgotamento mental”’. Afirmado também por
Magalhé&es et al. (2021) “em contrapartida, com o avango da idade, a maturidade oferece aos
docentes uma sensacdo de satisfacdo ou de adaptacao profissional.

De acordo com Huaman (2014) “professores casados com filhos apresentavam um nivel
mais baixo da Sindrome de Burnout; isso nos levaria a pensar que professores com criangas sao
mais realistas, maduros e conseguem lidar melhor com as situagdes” encontradas em sala de
aula. Segundo Magalhaes et al. (2021)

“os docentes sem filhos foram mais vulnerdveis a ocorréncia da
Sindromede Burnout. Resultado semelhante foi encontrado com professores da
regido metropolitana de Porto Alegre (RS), pois acredita-se que a falta de
experiéncia afetiva de ser pai e mie possa ser um fator dificultador nas relagbes
que exigem paciéncia, ademais, a relagdo entre a Sindrome de Burnout e os
problemas da vida familiar pode influenciar o manejo em lidar com outras
pessoas durante situacdes de crise”.

Considerando a idade dos professores e sua relacdo com a Sindrome de Burnout,
Huaméan (2019) chama atencdo para o fato de que “os professores com menos de 40 anos
apresentam maior desgaste emocional e despersonalizacdo, enquanto a realizagdo pessoal
obtém maiores escores naqueles com mais de 40 anos”. O autor também chama a atencao para
os professores que tem filhos, ressaltando que ‘“aparentemente ndo ha unanimidade para
determinar se os filhos influenciam ou ndo os niveis da Sindrome de Burnout ou resiliéncia, no
entanto, as pessoas que tém filhos tendem a ser mais estaveis, realistas, maduro e pode lidar
melhor com conflitos emocionais”.

Carga horaria, exaustdo emocional e desisténcia da profissdo

De acordo com Galdino (2021) “a carga horaria vem sendo associada a exaustdo
emocional, como exemplo o ensino privado que vem se desenvolvendo, ha um aumento no
guantitativo de turmas, que pode provocar entre os professores, um sentimento de esgotamento
emocional”. Ha algum tempo, Diehl e Carlotto (2014) afirmaram que “a sobrecarga de trabalho,
com jornadas semanais excessivas, é fator que gera incomodo entre 0s professores”. Estudos
realizados por Toledo (2022) Diehl e Carlotto (2014) Ribeiro et al. (2022) Carlloto (2015)
sugerem que a “alta carga horéria de trabalho denota a dificuldade de docentes conseguirem
realizar todasas atividadesa eles designadas,com demandade sensagéo de culpa, mediado pela
autoeficécia, as quais vao muito além da ministracdo de aulas, dentro do espaco de tempo
regular de trabalho”. Deste modo, Galdino (2021) coloca que “o esgotamento também Se
associa aos sentimentos negativos, como mau humor, desespero, ansiedade ¢ depressao”

De acordo com a pesquisa realizada por Laredo (2018) “os resultados mostram um alto
estado de exaustdo nos professores avaliados. Isso indica que eles se sentem cansados devido a
carga de trabalho excessiva, que € um primeiro sintoma da Sindrome de Burnout”, que
coincidem com Silva (2019) que menciona que “a sobrecarga de trabalho tem sido
correlacionada a Sindrome de Burnout ou ainda ao mal estar dostrabalhadores”, Huaman, 2019,
“a sobrecarga de trabalho do professor pode causar estresse e se manifestar por exaustéo,
ansiedade, falta de sono, dificuldade de concentra¢do”. Segundo Andrade (2012) “essa
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demandaintelectual é apontadana literatura como uma dasrazdes de estresses de maior impacto
sobre a saude dos docentes. Dessa forma Galdino (2021), indica que “os docentes pensam
frequente e persistentemente sobre o trabalho, mesmo quando néo estdo nele, caracterizando o
trabalho compulsivo™.

Laredo (2018), Cordillera (2020) atribui que o “esgotamento refere-se a perda de
recursos emocionais devido as demandas dos alunos, de outros professores e/ou das proprias
familias dos alunos”. Huaman, (2019) “o0 esgotamento emocional e a baixa realizacdo pessoal
sdo duas dimensdes em que os professores apresentam pontuagdes mais elevadas”, ESses
resultados estdo de acordo com os que foram encontrados por Silva (2019) “o fator exaustao
apresenta a maior média (M= 1,95, DP = 0,63), seguido de desumanizacdo (M= 1,66 (DP=
0,50) e, por ultimo, decep¢do com trabalho (M= 1,59, DP= 0,52), confirmando a tendéncia dos
estudos sobre a SB, que indicam valores mais altos no fator exaustdo emocional”.

Segundo Ribeiro et al. (2014)

“a exaustdo emocional esteve maisrelacionadaao publico feminino,
semelhantemente ao estudo com professores utilizando-se 0 modelo de trés
dimensdes da Sindrome de Burnout que revelou a exaustdo emocional maior
entre as mulheres. Ainda, pesquisa intemacional identificou que mulheres
apresentam maior exaustdo emocional, maior despersonalizacdo e menor
sentimento de realizagdo profissional. Como 77,5% dos participantes do
presente estudo sdo mulheres”.

Diehl e Carlotto (2014) “complementam referindo que “aspectos do contexto escolar
como a falta de apoio da supervisdo, a relagdo com os pais e problemas de disciplina tém
contribuido para o aumento da exaustdo emocional e a desisténcia da profissdo”, esta fala
corrobora ainda com a fala de Ferreira (2014) a qual “conclui que o0 desejo de abandono da
docéncia advem das frustracdes vivenciadas pelos professores no dia a dia de sua profissao,
principalmente com as relagdes estabelecidas e as condicdes de trabalho oferecidas”. Desta
forma é evidente que, de acordo com Carlotto et al. (2012), “o grande niimero de profissionais
gue deixam o trabalho em consequéncia da Sindrome de Burnout, entretanto muitos outros
permanecem exercendo suas funcbes, mesmo que muito abaixo do seu potencial laboral e
demostrando dificuldade na qualidade do trabalho desenvolvido, agravando consequéncias na
relagéo ensino-aprendizagem dos alunos”.

Segundo Carlotto et al. (2012) “h& um grande nimero de profissionais que deixam o
trabalho em consequéncia da Sindrome de Burnout, entretanto muitos outros permanecem
exercendo suas fungdes, mesmo que muito abaixo do seu potencial laboral e demostrando
dificuldade naqualidade dotrabalho desenvolvido, agravando consequéncias na relagdo ensino-
aprendizagem dos alunos”. De acordo com Costa et al. (2013) a “Sindrome de Burnout

repercurte no sistema educacional, na aprendizagem, na motivacdo e também no

comportamento dos alunos”.
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Salério e aposentadoria

Segundo Ferreira et al. (2014)

“o baixo capital salarial, pode consequentemente acarretar a
necessidade do aumento da jornada de trabalho, diretamente ligado a sérios
problemas na qualidade das aulas ministradas, dentre desconforto entre os
professores, propiciando o aparecimento da Sindrome de Burnout,
principalmente em profissionais que trabalham mais de sessenta horas
semanais, a qual muitas atividades ficam para serem realizadas no final de
semana, sugandotodoo tempo derealizagdo comoser humano, cuidando pouco
de simesmo”.

De acordo com Ferreira (2014) “a baixa remuneragdo, que apareceu como um fator
preditivo da culpa, tem sido mencionada na literatura como um estressor ocupacional da
profissdo docente”. Desta forma segundo Dalcin (2018) “o trabalho docente é altamente
exigente, e acaba por comprometer o tempo de lazer e convivio familiar”, Ferreira (2014)
“justificada pelas jornadas detrabalho as quais alguns dos professores tém que se submeter para
obter uma remuneracdo adequada e devido a essa extensa jornada de trabalho boa parte dos
compromissos sdo levados para casa e, assim, a competéncia do professor é desafiada para
encontrar uma forma de resolver ou, pelo menos, minimizar os problemas”. Ferreira (2014)
destaca que “esse ritmo acelerado de trabalho ainda se intensifica no caso da mulher, a qual
exerce dupla ou tripla jornada de trabalho, acumulando trabalho remunerado com afazeres
domésticos, que continuam sendo entendidos como de sua responsabilidade”.

Ferreira (2014) essa extensa jornada de trabalho “gera desconforto entre os professores,
propiciando o aparecimento da Sindrome de Burnout, principalmente em profissionais que
trabalham mais de sessenta horas semanais”. No estudo de Aliante et al. (2021), “houve
igualmente 0 aumento dacarga horaria do professor em termos qualitativos e quantitativos com
os professores mocambicanos, ou seja, 0 numero de disciplinas por lecionar passou de trés para
oito na 1* e 2% classe, de quatro para oito na 3 classe e de cinco para nove nas 4* e 5 classes”.

Ferreira (2014) em sua pesquisa questionou aos professores sobre quem tinha vontade
de tirar a aposentadoria “apesar do contexto negativo, a maioria dos professores ndo abandona
definitivamente sua profissdo, indicando como razdes para a permanéncia o gosto pelo ensino
e a expectativa de um reconhecimento que ndo conseguiria em sua nova fungdo. Em declaragdes
dos professores do ensino publico do municipio de Vicosa, pode-se confirmar essa ideia: “Nao.
Apesar de todos os fatores que contribuem para desistir, acredito que ainda posso contribuir
com a educagdo dos meus alunos”. Entre os professores que manifestaram anseio em se
aposentar, essa escolha se mostrou maior na rede pablica, sendo a insatisfacdo profissional e a
pretensdo em ter mais tempo para descansar e se dedicar & familia os principais motivos para
tomar essa decisdo: “Sim. Para eu poder me dedicar mais a minha saude e a criagdo/educacgao
dos meus filhos”. Entretanto, para os profissionais do ensino publico, o afastamento definitivo
da profissdo docente ndo tem se concretizado devido a estabilidade profissional proporcionada
por essa carreira, mesmo em um cendrio de insatisfagdo salarial: “Sim. Descansar de problemas
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educacionais, escolares e problemas dos ‘familiares’ dos educandos que nos gastam tempo

92999

demasiado. Mas o baixo salario ndo deixa””.
Violéncia no ambiente laboral

Segundo Pereira (2022) “o trabalho docente ¢ considerado uma atividade de risco pela
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) desde 1981, além de ser a segunda categoria
profissional em todo o mundo que mais desenvolve problemas de saude ocupacional”. As
constancias apresentadas nos estudos de Ribeiro et al. (2022), Aliante, (2021), Galdino et al.
(2021), Cordillera, (2020) referem que “a violéncia sofrida no ambiente laboral causa
problemas a saude fisica e psiquica dos trabalhadores e apresenta até mesmo relacdo com a
Sindrome de Burnout, essa violéncia pode ser conceituada como qualquer acdo em que um
profissional, durante o exercicio de sua profissdo, é vitima de agressdo, ameaca ou sofre dano
ou lesdo no contexto ocupacional. Entre as consequéncias dela citam-se a reducdo de forca, o
adoecimento e o desgaste fisico e mental, percepcdo de cansago e ansiedade, etc. além de ser
uma das maiores possibilidades de afastamento do trabalho, além de um aumento crescente no
abandono da profisséo.

De acordo com Ribeiro et al. (2022) os “professores que sdo vitimas de violéncia verbal
ou fisica apresentam maiores frequéncias de niveis elevados de exaustdo emocional e de
despersonalizacdo; ou seja, aqueles que sofrem violéncia laboral tém maiores chances de
desenvolver a Sindrome de Burnout, tal cenario dificulta o desenvolvimento de suas atividades,
exige grande consumo de energia e, consequentemente, propicia menor eficiéncia e provoca
sentimentos de insatisfacdo”. No estudo realizado por Ribeiro et al. (2022) que “abrangeu 200
professores do ensino fundamental e médio, a qual, a violéncia verbal, com 71,5% (n = 143),
prevaleceu entre a maioria dos professores, e a fisica ocorreu com 3% (n = 6) deles. A maioria
presenciou a violéncia verbal e a fisica no trabalho nos Gltimos 12 meses (71%; n = 142 e 39%;
n = 78, respectivamente)”, outro estudo desenvolvido na Polonia revelou que “aqueles que
vivenciaram comportamentos agressivos no ambiente escolar relataram sintomas de burnout”.

Sindrome de Burnout no ensino fundamental, médio, especial, universitario e pos
graduacgéo

De acordo com Ribeiro et al. (2022) “uma revisdo sistematica apontou que oS
professores do ensino fundamental e médio se configuram entre os profissionais com alto risco
para desenvolver a Sindrome de Burnout, isso se explica pelo fatode essa profisséo se relacionar
diretamente com o ser humano e que ao longo do tempo desgasta-se por baixa remuneracao,
falta de reconhecimento, desmotivacgdo, relacGes interpessoais conflituosas e violéncia, entre
outros fatores”.

Braun e Carlotto (2014) “o professor do Ensino Especial pode estar mais identificado
com seu papel de educador. De acordo com Braun e Carlotto (2014) “uma das principais
motivacBes das pessoas que trabalhnam em profissdes de ajuda é o desejo pessoal de cuidar dos
demais. Professores do Ensino Especial tém senso de idealismo e creem na sua capacidade de
trabalhar arduamente para atingir seus objetivos, outra questdo que pode ser considerada
especifica da realidade do Ensino Especial é o menor nimero de alunos atendidos, variavel
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frequentemente relacionada a Sindrome de Burnout”. Carlotto (2012) “controvérsia “Os
professores de educacdo especial sentem-se menos bem-sucedidos e realizados
profissionalmente, sendo frequente o sentimento de frustragdo devido a uma maior lentiddo da
aprendizagem dos alunos”.

Carlotto (2012) “os educadores da escola especial, no momento em que percepcionam
uma maior eficacia, atuam com uma maior autonomia e provavelmente, recebem um feedback
positivo e um apoio de familiares, colegas e discentes da instituicdo, apresentando uma maior
motivacdo e entusiasmo pelo trabalho, referem que o relacionamento e o0 apoio dos
supervisores, colegas, familia e amigos, assim como o retorno positivo e a satisfacdo obtida
através do seu trabalho, sdo independente da categoria profissional, fatores protetores
importantes da Sindrome de Burnout”.

Costa (2013) “os docentes universitarios investem em sua carreira académica e, quando
obtém satisfacdo com este processo de crescimento, apresentam maiores indices de realizacao
no trabalho. De acordo com Toledo ¢ Campos (2022) “estudos em professores do ensino
universitario apontam ainda que, quanto maior a satisfacdo com a vida, maior a realizacdo
pessoal e a extroversdo, e menor o nivel da Sindrome de Burnout”. Toledo e Campos (2022)
“apontam para o fato de que educadores de universidades publicas tém tendéncia de apresentar
autoestima elevadas e comparados aos trabalhadores doensino superior privado, embora outros
mais recentes apontem para maior nivel da Sindrome de Burnout e consequente desgaste
psicoldgico dos professores de instituigdes publicas”.

De acordo com Galdino et al. (2021) “cerca de umem cada trés professores de mestrado
e/ou doutorado tém indicativo da Sindrome de Burnout, esses sdo dados alarmantes se
considerarmos o fato de que esses profissionais oferecem servigos altamente especializados e
especificos, bem como pela contribuicdo social do seu trabalho”.

As alteragBes psiquicas desses trabalhadores Silva et al. (2017) “trazem prejuizos ao
individuo na vida social além de afetar a qualidade da atividade desenvolvida, o equilibrio no
ambiente de trabalho depende de estratégias e manobras que visam evitar ou reduzir doencas
advindas do estresse no trabalho”. De acordo com Ferreira (2014) como resultado de seu estudo
“que o apoio social pode ser um fator que auxilia na reducdo dos niveis dessa doenga”.
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CONCLUSAO

A partir dos resultados encontrados nesta pesquisa, concluimos que sdo muito pouco 0s
trabalhos publicados referente a Sindrome de Burnout em professores. Foi constatado nesta
revisdo bibliografica que a grande maioria dos profissionais docentes, tendem ao esgotamento

emocional referido a Sindrome de Burnout.

Conseguimos delimitar os sinais de exaustdo, que inclui, a auséncia de valorizacdo em
todos os aspectos, incluindo social, familiar e institucional, etc. Além da demanda excessiva e
compulsiva pelo trabalho, bem como, da baixa remuneracdo a qual atribui para a sobrecarga de
trabalho, com a qual os professores necessitam de lecionar um desmedido nimero de turmas e

turnos para compensar o baixo capital.

Ficou evidente ainda que o profissional educador esta muito exposto a um alto risco de
esgotamento emocional ocasionado pelo ambiente laboral e demasiado meio a qual estainserido
cotidianamente, em agravante em se tratar de relacionamentos constantes com inimeras

pessoas em seu trabalho, intencionando ainda mais quando desrespeitado ou até mesmo
violentado fisicamente ou verbalmente.

O presente trabalho pretende contribuir para o profissional em Educacdo conhecer as
principais causas a qual esta exposto, procurando, portanto, procurar ter mais calma e paciéncia
consigo mesmo e entender que ndo é uma falta de competéncia, ndo dar conta de tudo que se é
exigido, que definea sua qualificacdo profissional e pessoal, pois, além detudosomos humanos

e temos limitaces.

Desta forma é necessario olhar com mais carinho e atencdo para os professores,
buscando promover quando necessario um acompanhamento psicolégico e, sempre que

possivel, ouvi-los, respeita-los e valoriza-los.
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2. ANEXO2 - NORMAS TECNICAS DA EDITORA

Normas Técnicas, daEditoraCientifica Digital, para submissdo do capitulo de livro “Educacao,

Linguagem & Sociedade”, volume 1, Editora Cientifica Digital.

Normas Gerais
Idioma

a.
b.

O texto pode ser redigido em portugués, inglés ou espanhol.
Abstract deve ser incluido ou substituido pelo resumo somente quando no idioma inglés.

Edicéo do Texto

1.

Arquivo

a. O manuscrito deve ser submetido em formato eletrdnico e editavel nas extensdes

de arquivo (.DOC, .DOCX ou .RTF).
Paginas

a. Formato A4, orientacao retrato, margens superior e inferior de 2,50 cm, esquerda
e direita de 3,00 cm, linhas numeradas e continua, isto é, dando continuidade de
uma pagina para outra.

Paragrafo e Espacamento

a. Utilizar espacamento entre linhas de 1,5 cm em todo o texto, considerar excecdes
quando solicitado.

b. Utilizar recuo margem esquerda em 0,5 cm para a primeira linha, considerar
excecOes quando solicitado.

c. Para citagOes diretas e longas, com mais de trés linhas, deve ser destacadas com
recuo de 4 cm da margem esquerda, com letra menor no tamanho 10 e sem as
aspas.

Texto

a. Utilizar Times New Roman em todo o texto, tamanho 12 e considerar excecdes

quando solicitado.
Titulos das Secdes

a. Utilizar letras mailsculas, negrito, alinhamento a esquerda, espacamento antes

12 pt e depoisem 6 pt.
Subtitulos das Secoes

a. Apenas primeira letra maiuscula, negrito, alinhamento a esquerda, espacamento

antes 6 pt e depois em 6 pt.
Notas de rodapé

a. Asnotas devem ser digitadas dentro das margens, utilizando fonte no tamanho
10, espago entrelinhas simples 1 cm e separadas por um trago. A numeracao
deve ser crescente para todo o trabalho, ndo sendo reiniciada a cada se¢do ou
pagina.

CitacOes

a. Ascitacdes diretas, no texto, com até trés linhas, devem ser contidas entre aspas

duplas e indicacdo de pagina(s).
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b. AscitagOes diretas, no texto,com mais de trés linhas, devem ser destacadascom
recuo de4 cm damargem esquerda, com letra em fonte 10 pt e sem aspas, utilize
espacamento entre linhas simples.

9. Grandezas

a. Devem ser expressas no Sl (Sistema Internacional) e a terminologia cientifica

deve sequir as convencgoes internacionais de cada area em questao.
10. Tabelas e Figuras (graficos, mapas, imagens, fotografias, desenhos)

a. Devem ser inseridas logo abaixo do paragrafo no qual foi citado pela primeira
vez. Exemplos de citagdes no texto: Figura 1.; Tabela 1.

b. As legendas devem ser inseridas na parte superior e centralizada, apenas o
identificador em negrito e o texto normal. As fontes de origem na parte inferior
e centralizada, apenas o identificador em negrito e o texto normal.

c. Astabelas devem ser criadas usando o recurso de tabelas no MS Word, jamais
no formato de imagem.

d. As tabelas devem ser vazadas, nao devem ter tracejado vertical e 0 minimo de
tracejado horizontal. Nas colunas os valores numéricos deverao ser alinhados
pelo ultimo algarismo e para indicar diferencas significativas entre as medias
dentro de uma linha ou coluna sdo usadas letras mailsculas sobrescritas.

e. Limite para tabelas, figuras e graficos: 8.

11. Equacdes e Formulas

a. Equacoes e formulas devem ser criadas no aplicativo MS Equation e inseridas
no manuscrito com opcao para edicdo. Nao serdo aceitas equacdes em formato
de imagens.

12. Etica

a. Pesquisa envolvendo seres humanos deve ser autorizada pelo Comité de Etica
em Pesquisa (CEP), nos termos da lei (Resolucdes n° 466/2012), anexar o
protocolo de autorizacdo nos documentos complementares e mencionar a
autorizacdo no manuscrito.

b. Caso o estudo ndo possua projeto de pesquisa deve solicitar o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), anexar o termo nos documentos
complementares e mencionar a autoriza¢do no manuscrito.

c. Pesquisa envolvendo animais deve ser autorizado pela Comissdo de Etica na
Utilizacdo de Animais (CEUA), anexar o protocolo de autorizagdo nos
documentos complementares.

d. Né&o é permitida exibir copia de textos, exames, relatorios médicos, fotos ou
imagens de terceiros, deve seguir e respeitar as leis dos diretos autorais vigentes
(Lei n°9.610/1988, n° 10.695/2003).

e. Toda vez que a ideia, parte de texto, conteldo de autoria de outra pessoa, for
mencionada no trabalho, devera citar a fonte, ou seja, de onde foi tirado. Assim,
todo e qualquer paragrafo do trabalho que ndo contiver a citacdo dafonte serd
entendido como de producao intelectual do(s) autor(es) do manuscrito. Tenha
cuidado, pois o simples “esquecimento” de citagdo de uma fonte pode gerar
processos administrativos e judiciais, por plagio!

f. Caso o seu trabalho tenha sido publicado anteriormente verifique se a publicacao
compartilha da licenca Creative Commons, caso contrario € necessario
solicitar uma autorizacdo para publicacdo no formato de capitulo. Informe que a
nova publicagcdo compartilha dalicenga Creative Commons no formato acesso
livre e ndo comercial.

Secdes Comuns
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Todos os tipos de artigos utilizam das mesmas secdes listadas abaixo. No entanto, estruturas
especificas se aplicam a cada Tipo de Artigo listados em Secdes Especificas

1. Titulo
a. Utilizar letras maiusculas, tamanho 14 pt, negrito e alinhamento centralizado.
b. O titulodeve ser conciso e limitado a 15 palavras ou 150 caracteres.
c. Componentes para o desenvolvimento do titulo podem ser solicitados conforme
o tipo do artigo.
2. Autores
a. Abaixo dotitulo.
b. Limite de 10 autores.
c. Utilizar alinhamento a direita, tamanho 12 e fonte negrito.
d. Nome da instituicdo abaixo do nome de cada autor, mesmo para 0s casos de

repeticoes.
e. Utilizar alinhamento a direita, tamanho 12 e fonte normal.
3. Resumo

a. Abaixo do autor correspondente.
b. Para o titulo utilizar letras mailsculas, tamanho 12, negrito e alinhamento a
esquerda.
Para o texto utilizar alinhamento justificado.
Maximo 250 palavras.
Nao deve ter abreviacdes ou citacoes.
f.  Subdivisdes podem ser solicitados conforme o tipo do artigo.
4. Palavras-chave
a. Abaixo do resumo.
b. Para o titulo utilizar primeira letra maitscula, tamanho 12, negrito, alinhamento
a esquerda seguido de pois ponto ()
c. Aspalavras devem ser iniciadas apds os dois pontos () hamesma linha do titulo
e em ordem alfabética.
d. Minimo 3 palavras e no maximo 5 palavras, todasem minusculas quando nao
houver excecdo, separadas por virgula e ponto final na tltima palavra.
e. Consulte os descritores da area equivalente a pesquisa.
5. Abstract
a. Abstract pode ser inserido somente quando o idioma principal do manuscrito
estiver em inglés.
b. Formatacéo e subdivisdes (quando solicitadas) igual ao resumo.
c. Quando o abstract for a traducdo do resumo deve desconsiderar o limite de
palavras, e vice-versa.
6. Keywords
a. Abaixo do abstract.
b. Formatacdo igual a palavras-chave.
c. As keywords, por sua vez, devem seguir a ordem das palavras-chave,
desconsiderando a ordem alfabética.
7. Introducéo

® o0

A introducdo deve fornecer aos leitores as informacdes de contexto necessarias ao
entendimento do seu estudo e as razdes pelas quais vocé conduziu seus experimentos,
ainda deve responder a pergunta: que questdo/problema foi estudado? Ao descrever o
contexto do seu estudo, certifique-se de que suas citacBes sejam: bem balanceadas,
atuais e relevantes.


https://www.editoracientifica.com.br/autores/normas#articles-types
https://www.editoracientifica.com.br/autores/normas#sections-specs

54

8. Agradecimentos (facultativo)

a.
b.

C.
d.
e.

9. Referé
a.

b.

Antes das referéncias.

Para o titulo utilizar primeira letra maiuscula, tamanho 12, negrito, alinhamento
a esquerda.

Para o texto utilizar tamanho 12, alinhamento justificado.

Na&o deve ter abreviagdes ou citacoes.

Informe o nimero do processo de financiamento quando possivel.

ncias

Dé preferéncia para publicacbes em literatura nacional e internacional
veiculadas em periddicos cientificos dos ultimos 5 anos;

O formato de citacdo e referéncias é o ABNT.

Secdes Especificas

Aqui, estéo listadas as Secdes Especificas que complementam as Secdes Comuns, para cada
tipo de artigo é necessario verificar quais das secfes abaixo sao exigidas, entdo siga as normas
equivalentes para completar a estrutura do artigo.

1. Métodos

Essa se
estudo.

cdo deve fornecer aos leitores todos os detalhes sobre como vocé conduziu o seu
Vocé pode:

Usar subtitulos para separar diferentes metodologias;

Descrever 0 que vocé fez no tempo passado;

Descrever novos métodos em detalhes suficientes para que outro pesquisador
possa reproduzir 0 seu experimento;

Descrever os métodosestabelecidos de maneira breve, e simplesmente citar uma
referéncia onde os leitores possam encontrar mais detalhes;

Apresentar todos os testes e parametros estatisticos.

1. Resultados

Apresente os resultados encontrados, mas ndo inclua interpretacées ou discuta suas
implicacdes. VVocé pode:

Usar subtitulos para separar os resultados de diferentes experimentos;

Os resultados devem ser apresentados em uma ordem légica;

Inclua os resultados das analises estatisticas no texto, forneca valores em todos
os lugares em que forem descritas diferencas estatisticamente significativas.

1. Discussao

Deve interpretar os seus resultados, do mais importante para 0 menos importante. Vocé

pode:

Usar subtitulos para separar as interpretaces;
Comparar seus resultados com aqueles de outros estudos: eles sdo consistentes?
Se ndo, discuta os possiveis motivos para a diferencga;


https://www.editoracientifica.com.br/autores/normas#sections-commons
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« Mencione quaisquer resultados inconclusivos e os explique da melhor forma
possivel. Vocé pode sugerir experimentos adicionais para esclarecer 0s seus
resultados;

o Descreva brevemente as limitacdes do seu estudo para mostrar aos revisores e
leitores que vocé considerou as fraquezas do seu experimento, iSSo passa uma
impressdo positiva do seu artigo, ja que deixa claro para os revisores que vocé
tem um entendimento profundo do assunto e pode pensar na sua pesquisa de
maneira objetiva;

Concluséao

Apresente em um paragrafo final e de forma sucinta, isto é, sem comentarios nem
explicacbes adicionais baseando-se apenas nos resultados apresentados. Ndo devem
possuir abreviaturas.

Consideracoes Finais

Deve ser utilizada para as pesquisas que ndo apresentam objetivos e por isso ndo tem
um fechamento, mas deve ser pertinente aos dados apresentados. Vocé pode:

o Diferente daconclusdo, as consideracdes finais podem ser apresentadas em mais
de um paragrafo, usar subtitulos para separar as interpretacfes, mas de forma
sucinta e sem abreviacdes ou citacdes.

Desenvolvimento

Deve apresentar as abordagens de revisfes/técnicas/metodoldgicas que foram utilizadas
para 0 desenvolvimento da pesquisa. Independente do campo de estudos ao qual a
pesquisa se insere, 0s procedimentos devem estar descritas de forma precisa e detalhada.
Voceé pode:

o Usar subtitulos para separar sequéncia cronoldgia, areas e outros divisfes para
facilitar a interpretacao.

Detalhamento do Caso

No detalhamento do caso a sequéncia deve ser cronoldgica, organizada, com detalhes
suficientes para que o leitor estabeleca sua interpretacéo, eliminando dados supérfluos,
dados confusos ou ndo confirmados. Em se tratando de varios casos, estes devem ser
sequencialmente relatados. VVocé pode:

e Usar subtitulos para separar a sequéncia cronologica para facilitar a
interpretacao;

« Utilizar fundamentacao tedrica, relevante e inovadoras baseda na evolucédo do
caso.

Detalhamento da Experiéncia

No detalhamento daexperiéncia a sequéncia dos fatos devem ser apresentados de forma
cronoldgica, organizada, com detalhes suficientes para que o leitor estabeleca sua
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interpretacdo, eliminando dados supérfluos, dados confusos ou néo confirmados. Deve
ser contextualizado em apenas uma experiéncia, evitando-se assim o desencadeamento
de temas aleatorios. VVocé pode:

e Usar subtitulos para separar a sequéncia cronologica para facilitar a
interpretacao;

o Utilizar de questdes préaticas, técnicas, tedricas e cientificas para contextualizar
a experiéncia.

Detalhamento do Protocolo de Praticas

No detalhamentodo protocolo de praticas a sequéncia deve ser cronoldgica, organizada,
com detalhes suficientes para que o leitor estabeleca sua interpretacdo e sintetize as
melhores evidéncias qualitativas e quantitativas para atuacédo em diferentes espacos.

O detalhamento deve obrigatoriamente contextualizar as secdes e questionamentos
listad os abaixo:

1. Introducao

a.

Qual concepcao teorica, epistemoldgica ou pratica inovadora foi
adotada?

b. A partir de qual problema esta pratica surgiu e em quais condi¢fes 0 uso

C.

dela pode se justificar?
Qual o objetivo do artigo? Qual pratica se pretende apresentar ao leitor?

2. Apresentacéo

a. Qual o nome da préatica?

b. O que foi feito? Em quais evidéncias técnicas e cientificas qualitativas
e/ou quantitativas ela foi baseada ao ser proposta?

c. Paraque serve?

d. Com qual publico foi realizada (quantas pessoas, area de formacao,
instituicdo publica ou privada e localidade)?

e. Por qual periodo?

f. Quais foramtodasas etapas de desenvolvimento e aplicagdo? Passou por
algum comité de ética, como foi pensada e desenvolvida a proposta?

g. Osparticipantes responderam aalgum instrumento de medida, protocolo
de pesquisa, participaram de algum grupo ou entrevista (relate os
procedimentos de aplicacdo de forma generalista)?

h. Quais os principais resultados alcangados no curto prazo? De que forma
esses resultados foram avaliados?”

I.  Quais os principais resultados alcancados no médio prazo? De que forma
esses resultados foram avaliados? *

. Quais os principais resultados alcancados no longo prazo? De que forma
esses resultados foram avaliados? ~
* A avaliacdo pode ser qualitativa, quantitativa ou mista, mas deve ter
coeréncia com a proposta. Caso ndo se tenha avaliado resultados no
médio e longo prazo, desconsidere esses topicos na formulacdo do seu
artigo.

3. Aplicacdo
a. Estrutura, organizacao e planejamento da préatica inovadora



b.

C.

d.
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e« O que deve ser feito, preparado, articulado e combinado de
recursos materiais, instrucionais, simbolicos e humanos para
efetivar o planejamento da pratica?

Execucdo da pratica inovadora

e O quedeveser aplicado, emtermos de passo-a-passo, de recursos
materiais, instrucionais, simbolicos e humanos para efetivar a
execucdo pratica no momento de ocorréncia?

Avaliacdo da préatica inovadora

o O que deve ser observado, em termos quantitativos, qualitativos
e processuais, de recursos materiais, instrucionais, simbolicos e
humanos para efetivar a avaliacdo da pratica no curto, médio e
longo prazo?]

Tabela sintese ou figura sintese do protocolo

o« Faca uma proposta imagética que apresente o ciclo de
planejamento, execucdo e avaliagdo com as principais etapas da
proposta de forma visivel e facilmente replicavel por outros pares
interessados na difusdo da pratica inovadora

4. LimitacOes e Recomendacdes Futuras

a.

Quais elementos vocé observou que podem ter limitado a pratica
apresentada e que, a partir disto, vocés tenham sugerido adaptacdes para
publicos especificos ou propostas futuras?

Ademais, para qual pablico e qual contexto deve ser aplicado?

Por fim, encerre o artigo com a principal contribuicdo da proposta
apresentada.
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MODELO DO ARTIGODE REVISAOSISTEMATICA

TITULO

Nome Completo
Instituicdo
Nome Completo
Instituicdo
Nome Completo
Instituicéo
Nome Completo
Instituicdo
Nome Completo
Instituicdo
Nome Completo
Instituicdo
Nome Completo
Instituicéo
Nome Completo
Instituicdo
Nome Completo
Instituicdo
Nome Completo
Instituicdo

RESUMO

Objetivo: Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Non pulvinar neque laoreet suspendisse interdum
consectetur it amet consectetur adipiscing. Elit pellentesque habitant morbi tristique duis ut
diam. Métodos: Habitant tristique senectus et netus. Mattis pellentesque id nibh tortor id aliquet
lectus proin nibh. Nulla facilisi ipsum dolor sit sa tincidunt. Morbi tincidunt um dolor sit
sagittis. Resultados: Ipsum ipsum dolor sit consequat nisl miu sit amet mauris vel pretium.
Aliquam ut porttitor leo a diam ipsum dolor sit sollicitudin mi sit amet mauris tempor id eu.
Morbi non arcu risus quis varius. Quam vulputate dignissim suspendisse in est ante in.

Conclusédo: Sagittis nisl rhoncus mattis rhoncus urna neque. Elit ullamcorper dignissim cras
tincidunt lobortis feugiat. Ridiculus mus mauris vitae.

Palavras-chave: scelerisque, pellentesque, pellentesque, Indis scodun, dolor.



59

INTRODUCAO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt
ut labore et dolore magna aliqua. Non pulvinar neque laoreet suspendisse interdum consectetur
libero id. Sit amet commodo nulla facilisi nullam vehicula ipsum. Adipiscing tristique risus nec

feugiat in. Sit amet cursus sit amet dictum sit amet justo donec.

Erat nam at lectus urna duis convallis convallis tellus id. vulputate Morbi tincidunt massa
augue interdum velit euismod. Posuere sollicitudin al vulputate iquam vulputate ultrices
sagittis. Ipsum vulputate vulputate massa ipsin consequat ni vulputate vulputate sl vel pretium.
Aliquam ut porttitor leo a vulputate vulputate diam sollicitudin massa tempor id eu. Morbi non
vulputate arcu lorem risus quis varius. Quam vulpu vulputate tate dignissim suspendisse
vulputate in est ante in. Sagittis nisl lorem rhoncus mattis rhoncus urna neque. Elit ullamcorper
dignissim cras tincidunt lobortis feugiat. Ridiculus mus mauris vitae ultricies leo integer

malesuada.

METODOS
Subtitulo

Erat nam at lectus urna duis convallis convallis tellus id. Vulputate mi sit amet mauris
commodo quis imperdiet massa tincidunt. Morbi tincidunt augue interdum velit euismod.
Posuere sollicitudin aliquam ultrices sagittis. Ipsum consequat nisl vel pretium. Aliquam ut
porttitor leo a diam sollicitudin tempor id eu. Morbi non arcu risus quis varius. Quam vulputate

dignissim suspendisse in est ante in.

“Habitant morbi tristique senectus et netus et malesuada fames ac istique senectus et netus

[...]” (ALOREM, 1988, p. 888).

Subtitulo

Erat nam at lectus urna duis convallis convallis tellus id. Vulputate mi sit amet mauris
commodo quis imperdiet massa tincidunt. Morbi tincidunt augue interdum velit euismod. Morbi
tincidunt augue interdum velit euismod Morbi tincidunt augue interdum velit euismod Morbi
tincidunt augue interdum velit euismod Morbi tincidunt augue interdum velit euismod Posuere

sollicitudin aliquam ultrices sagittis. Ipsum consequat nisl vel pretium. Aliqguam?! ut porttitor

L Aliguam ullamcorper dignissim cras tincidunt lobortis feugiat.



60

leo a diam sollicitudin tempor id eu. Morbi? non arcu risus quis varius. Quam vulputate
dignissim suspendisse in est ante in.
Vulputate mi sit amet mauris commodo quis imperdiet massa tincidunt.
Morbi tincidunt augue interdum velit euismod. Posuere sollicitudin

aliquam ultrices sagittis. Ipsum consequat nisl vel pretium. Aliquam ut
porttitor leo a diam sollicitudin tempor id. (BLOREM, 1988, p. 999).

RESULTADOS

Erat nam at lectus urna duis convallis convallis tellus id. Vulputate mi sit amet mauris
commodo quis imperdiet massa tincidunt. Morbi tincidunt augue interdum velit euismod.
Posuere sollicitudin aliquam ultrices sagittis. Ipsum consequat nisl vel pretium. Aliqguam ut
porttitor leo a diam sollicitudin tempor id eu. Morbi non arcu risus quis varius. Quam vulputate
dignissim suspendisse in est ante.

Subtitulo

Erat nam at lectus urna duis convallis convallis tellus id. Vulputate mi sit amet mauris
commodo quis imperdiet massa tincidunt. Morbi tincidunt augue inteffelit Morbi tincidunt
Morbi tincidunt augue interdum velit euismod augue interdum velit euismod augue interdum
velit augue interdum velit augue interdum velit augue interdum velit augue interdum velit
euismod. Posuere sollicitudin aliquam ultrices sagittis. Ipsum consequat nisl 1 vel pretium.
Aliquam ut porttitor leo a diam sollicitudin tempor id eu. Morbi non arcu risus quis varius.
Quam Figura 1 vulputate dignissim suspendisse in est ante.

Figura 1. Lorem tempor eot dolies arcu risus.

Fonte: ECD (1999).

Subtitulo

2 Morbi ullamcorper dignissim cras tincidunt lobortis feugiat.
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Erat nam at lectus urna Erat nam at lectus urna duis convallis convallis tellus id. Vulputate mi
sit amet mauris commodo quis imperdiet massa tincidunt. Morbi tincidunt augue interdum velit
euismod. Posuere sollicitudin aliguam ultrices sagittis. Ipsum consequat nisl vel pretium.
Aliquam ut porttitor leo a diam sollicitudin tempor id duis convallis convallis tellus id.
Vulputate mi sit amet mauris commodo quis imperdiet massa tincidunt. Morbi tincidunt augue
interdum velit euismod. Posuere sollicitudin aliqguam ultrices sagittis. Ipsum consequat nisl vel
pretium. Aliquam ut porttitor leo a diam sollicitudin tempor id eu. Morbi non arcu risus quis
varius. Quam vulputate dignissim suspendisse in est ante Posuer aliquam ultrices sagittis e
sollicitud aliquam ultrices sagittis aliquam ultrices sagittis aliquam ultrices sagittis in Posuer
aliguam ultrices sagittis Tabela 1 ollicitud aliquam ultrices sagittis aliquam ultrices sagittis
aliguam ultrices sagittis in.

Tabela 1. Lorem tempor eot dolies arcu risus.

Lorem X LoremY Lorem Z Lorem %
1 1 1 1
1 1 1 1
2

Fonte: Morbi (1999, p. XX).

DISCUSSAO

Erat nam at lectus urna duis convallis convallis tellus id. Vulputate mi sit amet mauris
commodo quis imperdiet massa tincidunt. Morbi tincidunt augue interdum velit euismod.
Posuere sollicitudin aliquam ultrices sagittis. Ipsum consequat nisl vel pretium. Aliquam ut
porttitor leo a diam sollicitudin tempor id eu. Morbi non arcu risus quis varius. Quam vulputate
dignissim suspendisse in est ante.

Erat nam at lectus urna duis convallis convallis tellus id. Vulputate mi sit amet mauris
commodo quis imp aliquam ultrices sagittis erdiet massa tincidunt. Morbi tincidunt augue
interdum velit euismod aliquam ultrices sagittis. aliquam ultrices sagittis Ipsum co aliq uam
ultrices sagittis nsequat nisl vel pretium. Aliquam ut porttitor leo a diam sollicitudin tempor id

eu. Morbi non arcu risus quis variu quam vulputate dignissim suspendisse in est ante.
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Erat nam at lectus urna duis convallis convallis tellus id. Vulp al ipsun iquam ultrices sagittis
utate mi sit amet mauris commodo quis imperdiet m aliguam ultrices sagittis assa tincidunt.
Morbi tincidunt loren ipsun ipsun augue interdum velit euismod. Pos ipsun ipsun aliqguam
interdum ultrices sagittis uere sollicitu ipsun aliquam ultrices sagittis din aliquam ultrices
sagittis. Ipsu interdum aliqua ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun
Ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun ipsun m ul ipsun ipsun ipsun trices
sagittis ipsun m loren loren consequat nisl vel loren loren pretium. Aliquam ut porttitor leo a
diam sollicitudin tempor id eu. Morbi non arcu risus quis varius. Quam vulputate dignissim
suspendisse in est ante.

CONCLUSAO

Vulputate mi sit amet mauris commodo quis imperdiet massa tincidunt morbi tincidunt
augue interdum velit euismod. Posuere sollicitudin aliquam ultrices sagittis consequat nisl vel

pretium a ut porttitor leo a diam sollicitudin tempor id uin morbi non arcu risus quis varius.
Quam vulputate dignissim suspendisse in est ante.

Agradecimentos
Erat nam at lectus urna duis convallis XXXXXX-XXX convallis tellus i non arcu risus quis.
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