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RESUMO

O presente artigo apresenta uma pesquisa de campo de abordagem qualitativa com observacao
periférica, que toma como objetivo o estudo sobre a percep¢ao e autopercepgao dos aprendizes na
aquisi¢do da Lingua Inglesa ao serem inseridos em um contexto, onde os falantes ndo nativos
usam a lingua estrangeira como se sua fosse, com o objetivo de se comunicar, autoperceber-se
como falantes de Lingua Inglesa, com os seus sotaques e jeitos de falar, valorizando suas
experiéncias linguisticas na aquisicdo de outro idioma, ¢ como ¢ a relagdo do ensino-
aprendizagem com a afetividade. O contexto da pesquisa ¢ a turma de beginner 02, do curso de
Inglés online da English In Action. Os instrumentos para a geracdo de dados foram: Um
questionario misto, o qual permitiu que os aprendizes se expressassem através da escrita e
respostas objetivas, e as anotagdes durante as observagdes das aulas, ajudando a entender melhor
como eles se vém dentro desse processo de aquisicdo de uma lingua estrangeira e como essa

autopercepcao e a afetividade contribuem nesse processo.

Keywords: Percep¢do. Autopercepcao. Ensino-Aprendizagem. Lingua Inglesa.

ABSTRACT

This article presents field research and a qualitative approach with participatory observation,
which has as its aim a study on the perception and self-perception of learners in the acquisition of
the English language when they are inserted In a context, where non-native speakers use the
foreign language as yours, with the aim of communicating, self-perceiving as an English speaker,
with your accent and way of speaking, valuing their linguistic experiences in the acquisition of
another language. And how is the relationship between teaching-learning and affectivity. The

context of the research is the beginner 02, from the online English course at English In Action,



The instrument for data generation were: A mixed questionnaire, which allowed students express
themselves through writing and objective answers, and notes from the classes observations, that
helped to better understand how they see themselves in this language acquisition process, and

how this self-perception and affectivity contribute to this process.

Keywords: Perception. Self-perception. Teaching-Learning. English Language.



1. INTRODUCAO

Por ser a lingua mais utilizada do mundo, seja para qualificagdo profissional, seja para
viajar ou fazer amizade, o Inglés deixou de ser uma lingua estrangeira para ser Lingua franca,
pois “apesar de ser bem aceito por alguns e condenado por outros, ndo pode ser negado que o
inglés funciona com uma lingua franca global” (SEIDLHOFER, 2005, p. 339), por essa razao,
muita gente comega estudar Inglés, mas, na maioria das vezes, desiste por varios motivos € um
deles, pode ser por pensar que nao ¢ capaz de aprendé-lo. Por conta desse fundamento, fizemos
uma pesquisa de campo com o foco principal de compreender como o aprendiz se percebe e

percebe o outro no processo de ensino-aprendizagem de lingua inglesa.

O interesse por esse estudo surgiu das minhas proprias experiéncias como aprendiz de
Inglés como Lingua Franca (ILF), como host family, das minhas viagens para outros paises, em
que pude vivenciar o uso do inglés em situacdes cotidianas de interagdo linguistica, e das minhas
experiéncias docentes. Nas viagens, em conversa com pessoas de outros paises, percebi os
diversos sotaques, alguns bem distantes dos padrdes do inglé€s norte-Americano e britanico, nao
obstante, a comunicacdo em inglé€s acontecia, ou seja, nao foi preciso imitar um americano ou

britanico para entender e ser entendido, conforme aprendera em cursos de inglés.

Outra situagdo que me levou a estudar a percep¢do e autopercepgdo, no processo de
ensino-aprendizagem de Inglés, foi o entendimento da valorizagdo da cultura linguistica do
aprendiz em detrimento da cultura da lingua estrangeira. Como essa conscientizagdo geralmente
nao acontece, o aprendiz que tem dificuldade em pronunciar as palavras em Inglés, ¢ conduzido a
reproduzir que o inglés ¢ dificil e, por isso, fala-lo ¢ impossivel visto que o sentimento de
fracasso e frustragdo parece estar internalizado. Como diz Corredera Martos, 2006, p. 48-49, “Os
fatores psicologicos desempenham um papel importante no sucesso de um aluno, na aquisi¢ao e
uso de uma segunda lingua”. Pois cada um carrega caracteristicas diferentes e resolve problemas
de diversas formas, em um estilo Unico e pessoal. Sendo assim, ao passo que o aprendiz vai
aprendendo e dominando o idioma ¢ criado uma resposta positiva emocional neles: Prazer,
orgulho etc. Essa afetividade e emog¢ao ¢ o meio pelo qual os individuos tomam consciéncia de
seu ambiente, respondendo positivamente e despertando outros sentimentos, como: a auto

confianga, a qual gira em torno de como ela se sente, a motivagdo, o que podemos chamar de



impulso, o desejo que leva alguém a agir de determinada maneira, a ansiedade, que ¢ um
sentimento de pressdo, por querer algo de forma instantanea, as atitudes, desempenham um papel
critico na aprendizagem de uma segunda lingua, como: atitudes relacionadas a si mesmo e ao
idioma alvo e as pessoas que falam Inglés e a empatia, ¢ a capacidade de compartilhar
sentimentos e se colocar no lugar do outro, uma conexdo de si com os outros ao aprender uma

segunda lingua, os ouvintes devem compreender as intengdes € emocdes de quem fala.

Com isso, comecei a me perguntar: O ensino do inglés como variantes britdnico e norte
americano, como modelo de lingua, atrapalha o aprendizado? A valorizagdo da experiéncia
linguistica do aprendiz, na sala de aula, ¢ um start para despertar o autoconhecimento e a
autopercepcao de pertencimento a lingua inglesa, tornando prazeroso o processo de ensino-

aprendizagem?

Todos os cursos por que passei, seja como aluno, seja como professor, tentaram
padronizar o inglés, fazendo com que o pronuncidssemos com a variante do inglés americano ou
britanico. Entretanto, no curso de Inglés chamado In Action, observei diferenca que me levou a
atentar sobre a metodologia e o material ali usado. Nele, o professor fica livre no uso do inglés,
na comunicagao, sem se preocupar com padrdes de pronuncia. Todavia, precisam assistir aulas do

nivel que vai ensinar a fim de aprender sobre a dindmica e metodologia do curso.

O material usado, no curso, ¢ slide criado e padronizado pelos proprios docentes e o livro
de atividades ¢ o World English da National Geographic, o qual tem varios recortes de
reportagens com falantes de inglés do mundo inteiro, com o objetivo de que o aprendiz perceba
que o inglés ¢ mundial e ndo somente norte americano ou britanico e pode ser falado, levando em
consideracdo a experiéncia linguistica de cada um. Sobre isso, Travaglia (2000, p. 23) nos ensina
que:

O que o individuo faz ao usar a lingua ndo ¢ tdo somente traduzir e exteriorizar um
pensamento, ou transmitir informagdes a outrem, mas sim realizar acdes, agir, atuar,
sobre o interlocutor (ouvinte/leitor). A linguagem é, pois, um lugar de intera¢ao humana,

de interacdo comunicativa pela producdo de efeitos de sentido entre interlocutores, em
uma dada situagdo de comunicacdo e em um contexto socio-historico e ideoldgico.

Essa concep¢do de Travaglia (2000) se relaciona a percepg¢do e autopercepcao do

aprendiz, no processo de ensino-aprendizagem de Lingua Inglesa, podendo gerar a valorizacdo do



conhecimento da lingua estrangeira no momento em que se percebe que esta pode ser
pronunciada ndo obstante o conhecimento da lingua nativa e certamente esse processo se vincula
a nogao de Lingua Franca, pois, como diz SEIDLHOFER, (2011, P.77), o inglés como Lingua
Franca deveria ser “funcionalmente ¢ nao formalmente definido, [j& que] ndo se trata de uma
variedade de ingl€s, mas sim de uma maneira variavel de usa-lo”.

Sendo assim, o que define a Lingua Franca ¢ as multiplas formas de usar o inglés
incluindo as diversas culturas linguisticas nas situagdes comunicativas, o que traria mais conforto
para o aprendiz. Com fundamento em Krashen (1982), verificamos que a afetividade, no ensino-
aprendizagem de linguas estrangeiras, estd diretamente ligada ao sucesso ou fracasso na aquisi¢ao
da lingua.

Segundo Krashen (1982), a falta de confianca, desmotivacdo, aumento da ansiedade e
baixa autoestima influenciam negativamente o aprendizado, compondo o filtro afetivo. Esse filtro
tém trés variaveis: motivagdo, confianca e ansiedade as quais podem ocorrer individualmente ou
em grupo, conforme abaixo descritas:

(1) Motivacido. Aprendizes com muita motivacdo geralmente se saem melhor na aquisi¢ao da
segunda lingua.

(2) Auto confianga. Aprendizes com auto confianca e boa autoimagem tendem a se sairem
melhor na aquisi¢ao da segunda lingua.

(3) Ansiedade. Baixa ansiedade parece conduzir a aquisi¢cao de uma segunda lingua, seja medido
como ansiedade pessoal da sala de aula.

Desta forma, o aprendiz motivado, auto confiante e com baixa ansiedade poderd ter maior
participagdo e interacdo usando a lingua alvo, sentir menos vergonha e medo de errar, ver-se
como aprendiz e estar consciente de que a fluéncia chegard com o tempo.

Por isso, o conhecimento linguistico do aprendiz precisa ser valorizado, na sala de aula,
como forma de melhorar a autoconfianga, diminuir a ansiedade, percebendo-se falantes da lingua
inglesa, compartilhada por pessoas do mundo inteiro, sem a necessidade de imitar sons
pronunciados por falantes nativos, pois o objetivo de qualquer idioma € a interagdo entre povos.

Para Prabhu 1990, p. 162, o contexto do aluno ¢ muito importante na aquisicdo de uma
LE ou L2, pois os fatores econdmicos, politica linguistica, situa¢do social, ideologias, atitudes
culturais e linguistica, ambiente linguisticos, objetivos, idade, aspiragdes, experiéncias de

aprendizagem prévia e atitudes relacionados a aprendizagem, influenciam muito nesse processo.



Isso ¢ ratificado por Kumaravadivelu (1994), o qual além de reforcar os fatores influencidveis no
aprendizado de um idioma, citado por Prabhu, ele também sugere que a lingua com variacao
padrao nao deve ser ensinado como a melhor variante e sim com uma maior valorizagao social. O
que significa dizer que a comunicagdo ¢ mais importante, ¢ que a valorizagao de um padrao de
lingua ¢ uma questdo social, porém, dependendo do objetivo do aprendiz, visto que ainda ha uma

maior valorizacao social de determinada variante no idioma.

2. INGLES MODERNO

Em 1620, os ingleses sofriam perseguicdes religiosas e passavam dificuldades financeiras,
com isso eles fugiram para a América do Norte com a esperanga de encontrar liberdade religiosa.
A migracdo desse povo marcou o inicio da lingua inglesa no novo Mundo. Em 1776, na
independéncia dos Estados Unidos, a variante do inglés norte-americano ja estava distinto em
relacdo a da Inglaterra. Porém, nos dias atuais as diferencas sdo bésicas: pronuncia e pequenas
diferengas no vocabuldrio. Com o passar do tempo, crescimento do Império Britdnico, nos
séculos 18, 19 e 20, a revolucdo Industrial, a expansdao do colonialismo britdnico e muita
influéncia politica e econdmica, a Inglaterra atingindo seu ponto mais alto na primeira metade do
século 20 e ficou conhecida como “The Empire where the sun never sets" por causa da grande
abrangéncia geografica, provocando uma vasta disseminagdo da lingua inglesa. Porém, em
meado do século XX, apds a Segunda guerra mundial, os Estados Unidos se tornaram uma
superpoténcia Mundial, por causa do poder politico-militar e as influéncias econdmica e cultural,
solidificando o inglés na posi¢do de padrao das comunicagdes internacionais. Na mesma época,
houve o desenvolvimento tecnoldgico de telecomunicagdes e transportes aéreos, que ficou
conhecida como “information superhighway e global village”, caracterizando um mundo no
qual uma linguagem comum de comunicacdo ¢ imprescindivel. Portanto, o Inglés foi adotado
como lingua franca para evitar as dificuldades politicas inerentes a promogao de qualquer lingua
acima das outras.

Diante disso, com o uso da lingua inglesa por povos do mundo inteiro, com suas crencgas e
culturas diversas falando a mesma lingua, ¢ imprescindivel o neologismo e a variacao linguistica,
visto que foneticamente falando, o inglés tem sons que em outras linguas ndo tém, e com isso

torna-se mais dificil a prontncia de algumas palavras, além da disseminacao da lingua e culturas



por todo o mundo, através dos avangos tecnologicos, os quais tornaram possivel a conexao com o
mundo em uma velocidade jamais vista.

A vista disso, os cidaddos mundiais estdo falando e aprendendo um inglés bem distante do
dito “Inglés britanico ou Americano”. Por essa razao, o mundo estd menos focado no inglés
padrdo. Na hora de contratar, os patrdes nao ficam impressionados se vocé fala como nativo, e
sim querem saber se vocé sabe usar o inglés como instrumento de trabalho. Até porque, em
muitos casos, o didlogo sera entre pessoas que nao tém o inglés como lingua materna.

Portanto, a sociedade ja ndo ¢ mais dividida pela forma de falar, pois, o importante ¢
entender e ser entendido em uma comunicagdo. George Bernard Shaw na peca "Pygmalion", a
qual foi um sucesso em 1912, deu origem ao filme "My Fair Lady", o qual foi estreado em
1938 e caracteriza uma nova forma de falar inglés. A historia tem como trama a transformacao
forcada da maneira de falar "cockney" (Londrino) de uma vendedora de flores, Eliza Doolittle,
no mais requintado inglés das classes. Dessa forma, o jeito “cockney” de falar foi incorporado. A
linguagem ndo pode ser mantida num estado de pureza artificial, pois a lingua ¢ viva e se
modifica com o passar do tempo. A pureza do sotaque refinado da classe alta que era apreciada
pela cultura britanica sdo reconhecidas nos dramas de televisdo como: Downton Abbey. O fato de
a rainha ndo falar mais o Queen’s English, também influenciou o povo a falar um inglés misto
“operarios e das “elites”.

Segundo Jonnie Robinson, linguista da British Library, o dicionario de Samuel Johnson,
que foi publicado em 1755, ndo tinha a prontncia das palavras, pois ele pensava que ndo tinha
consenso sobre a forma mais correta de articular palavras. Porém, a BBC lancou um padrao
oficial de prontncia a “Received Pronunciation” e se tornou a voz de todo o Reino Unido. O
sotaque se tornou uma maneira de que alguém herdou muito dinheiro em vez de trabalhar para
construi-lo. A escritora Nancy Mitford disse ironicamente que “a linguagem distingue as classes
mais altas, ja que eles ndo sdo mais limpos, ricos ou mais educados que os outros”. A princesa
Kate Middleton, a noiva do principe William, falava com um sotaque mais sofisticado que o do
Principe, talvez pela pressao psicoldgica de ndo ter sangue azul e entrar para a familia real.

De acordo com Harrington (2016), a monarca adquiriu sotaques de classe média, algumas
palavras ditas pela rainha Elizabeth II tem o mesmo sotaque da cantora Adelle. De acordo com

Harrington a arte da conversagdo pode ser explicada na psicologia direcionada ao tema. Para



estabelecer uma conex@o com o interlocutor, as pessoas tendem a emitir sotaques com o objetivo

de entender melhor o que os outros estdo dizendo.

3. METODOLOGIA

O artigo tem como modalidade a pesquisa de campo e abordagem qualitativa com
observacio periférica, pois tem muitos beneficios; pode satisfazer a curiosidade e desejo pelo
conhecimento das pessoas na sociedade, incentivando-as a pesquisar mais e resolver problemas,
assim contribuindo para a ciéncia. Segundo Rampazzo (2004, p. 58), a pesquisa “[...] qualitativa
busca uma compreensdo particular daquilo que estuda: o foco da sua atengdo ¢é centralizado no
especifico, no peculiar, no individual, almejando sempre a compreensdo e nio a explicacdo dos
fenomenos estudados.” Além disso, a credibilidade da pesquisa € muito importante e definida por
processos metodoldgicos e fontes usadas para estabelecer um alto nivel de harmonia entre as
expressoes dos participantes e interpretacdo dos pesquisadores, pois a pesquisa precisa fazer

sentido para os participantes e leitores. (GIVEN, (2008, p.59; 138).

Sendo assim, para que fossem desenvolvidos os procedimentos metodologicos da
pesquisa qualitativa, resolvemos dividir o estudo em duas etapas. A primeira etapa do trabalho
consistiu em uma pesquisa bibliografica com leitura de livros de tedricos, artigos, dissertagdes e
teses, uma vez que, de acordo com Carvalho (2000), a pesquisa bibliografica ¢ uma ferramenta
que possibilita localizar e consultar diversas fontes de informacdes escritas, com o intuito de
realizar a coleta de dados gerais ou especificos sobre um determinado tema. Ja, na segunda etapa,
realizou-se a pesquisa de campo que consistiu na coleta de dados gerados pelas observagoes
indiretas em 09 (nove) encontros, equivalentes a 18 (dezoito) aulas no modelo virtual sem
interferéncias do observador. Com essas observacoes, foram feitas as anotacdes necessarias, bem
como as analises para a constru¢dao e conclusao da pesquisa. Também foi feito um estudo mais
aprofundado sobre a percepcao e autopercep¢do dos aprendizes na aquisi¢do da Lingua Inglesa
em que os falantes ndo nativos valorizam mais a comunicagdo que o padrdo de pronuncia
perfeita, com o objetivo de se comunicar e¢ se autoperceber como falante de Lingua Inglesa,

incluindo o seu sotaque ¢ jeito de falar unico.

No que diz respeito a coleta de dados, recorreu-se a recursos didaticos, tais como: internet,

fone e laptop, com o proposito de enriquecer as praticas da pesquisa e possibilitar o alcance de



todos os envolvidos durante e apods as aulas, e como instrumento de coleta de dados, foi feito um
questionario misto on-line, feito no Google Forms, por ser um 6timo coletor de dados, € nao
precisar da presenca do entrevistador. Assim, os entrevistados tiveram mais tempo para responde-

lo de acordo com os horarios favoraveis para cada um.

Com isso, tive a oportunidade de colher respostas espontaneas, com linguagens proprias,
além de abranger uma maior area geografica, visto que alguns participantes nao sao de Salvador,
além de eliminar possiveis influéncias do entrevistador. As perguntas foram simples, mistas
(objetivas e discursivas), de forma concreta e precisa, sem perguntas sugestivas ou indiscretas, o

questionario misto se encontra no apéndice A.

O questionario citado acima foi enviado para os 07 (sete) alunos do nivel iniciante 02 (Intro
02) do curso online English In Action, os quais foram os participantes da pesquisa. Na primeira
aula, a professora me apresentou a eles ¢ me deu alguns minutos para falar sobre a pesquisa,
todos concordaram com a minha presenga, pois eu nao interferia nas aulas, era como se eu nao
estivesse 14, toda vez que eu entrava na aula ficava com a camera e dudios desligados para que os

alunos esquecessem que estavam sendo observados.

No final da terceira aula, pedi o e-mail dos estudantes para enviar o termo de
consentimento € o questionario misto para aqueles que tivessem interesse de participar. Deixei
claro a ndo obrigac¢do de participacdo na pesquisa. Dos 07 (sete) aprendizes, 03 (trés) resolveram
assinar e responderam o questionario, o que enriqueceu ainda mais a pesquisa, visto que além das

observacgdes, pude fazer andlises através das respostas de cada participante.

Ao falar do questiondrio e a ndo obrigatoriedade de participar da pesquisa, ndo poderia
deixar de citar a ética, a qual tem causado muitas discussdes e preocupacgdes entre pesquisadores.
Nos dias atuais, esse tema tem sido abordado em muitas pesquisas cientificas. A ética ¢ muito
importante no desenvolvimento de uma pesquisa, pois tem o papel de padronizar e formalizar o
conhecimento sobre o assunto em questdo, assegurar que as pessoas envolvidas ndo sejam
prejudicadas ou sofram consequéncias causadas pelo processo investigativo (COOPER;

SCHINDLER, 2003, p.02).



Sendo assim, é necessaria fazer uma reflexdo sobre leis, valores e normas, as quais
norteiam a ética e guiam as pessoas a agirem com respeito ao outro e senso do certo e errado. As
relagdes entre os envolvidos (pesquisador e participante) precisam ser amparadas pela ética, para
que nao ocorra desconforto, danos fisicos, psicoldgicos e anulacao de privacidade. Sendo assim,
submetemos o projeto de pesquisa ao Comité de Etica e Pesquisa da Universidade do Estado da

Bahia pelo qual obtivemos aprovagdo sob parecer consubstanciado do CEP n® 5.578.243.

Para a participagdo da pesquisa, foi enviado um formulério (Termo de anuéncia), para os
donos do curso “English In Action”, a professora e os alunos do nivel 02 do curso, com as
informagdes sobre os objetivos da pesquisa, seguindo todos as formalidades do conselho de ética,

para que eles pudessem ler, assinar e responder se estivessem de acordo.
4. RESULTADO DA PESQUISA

Nesta secdo, apresento o resultado da pesquisa baseado nas observagoes feitas durante as
aulas do Intro 02, do curso “English Inaction”, ressaltando que o principal objetivo é a
observagdo da (auto)percep¢ao de aprendizes sobre o ensino-aprendizagem de lingua inglesa ao
considerar as experiéncias linguisticas desses aprendizes adultos, logo, de respeitar e considerar a
carga linguistica do individuo (sotaque nacional e regional na comunicacdo oral em inglés), as
correcdes de pronuncias na busca de um padrdo imposto pelas midias, que mesmo entre os
nativos nao ¢ unificado, impulsionando a busca pela comunica¢do sem cobrangas excessivas, o
que podera acelerar o aprendizado.

Como nos diz Schutz (2008), o adulto ja tem uma lingua formada, por essa razdo sé
consegue perceber e produzir sons consolidados da sua lingua mae, pois tem sons na lingua
inglesa que ndo sdo produzidos em portugués, visto que o portugués ¢ abundante em
combinagdes com vogais, ja o inglés ¢ rico em consoantes, o que determina a formagdo do
aparelho fonador, sendo assim, aprender um novo idioma depois que as percep¢des da lingua
materna e as articulagdes fonéticas estdo definidas requer muito esfor¢o, com isso, a cobranga por
uma pronuncia padrdo imposta ao aprendiz adulto € uma tarefa impossivel, e pode causar
frustragdo, desmotivagdo, falta de confianga e desisténcia por achar que o problema estd em si,
que ndo consegue aprender o idioma, pois por mais que tente, a prontincia ndo fica perfeita (de

acordo com o padrio).



Destarte, foi feito uma pesquisa de observagdo indireta em 9 encontros on-line,
contabilizando 18 aulas, além disso, foi aplicado um formulério misto com a possibilidade de
responder nos horarios mais favoraveis a cada participante, sem a minha presenca. Todos os
participantes que responderam o questionario misto sdo graduados em nivel superior, um dos
participantes ¢ mestre. Acredito que as respostas dadas pelos participantes foram bem analisadas,
refletidas e conscientes, visto que todos eles sdo bem instruidos e com nivel superior. Além das

experiéncias que cada um tem com a lingua inglesa.

Contudo, dos sete observados no curso, trés responderam o questionario misto, as aulas
aconteceram nas tercas ¢ quintas-feiras das 18h 50 as 20h 30. No primeiro dia, a professorar fez
uma correcao da atividade passada para casa “Food”, os alunos sdo muito participativos e sempre
faziam perguntas sobre o que ndo entendiam, como estdo no iniciante 02, alguns misturavam com
a lingua materna para nao perder o ritmo da conversa, mas depois, sempre perguntavam “How
can I say this in english?”, outros tentavam falar tudo em inglés e quando ndo sabiam,

inventavam palavras s para ndo recorrer ao Portugués.

A professora, por sua vez, ao perceber isso, repetia a palavra correta para que eles
percebessem e se autocorrigissem. Ela sempre fazia o mesmo quando eles pronunciavam as
palavras de forma que atrapalhava a compreensdo ou causavam ruidos na comunicagdo. Lembro
que um dos alunos tentando dizer “Fourteen” e ndo lembrava como era, entdo disse, ""one and
four together®, com isso, podemos dizer que eles se sentiam confortaveis e confiantes em tentar
se comunicar em inglés sem medo de cometer erros, levando em conta que o objetivo principal
do idioma ¢ a comunicagdo. Por isso, nas aulas seguintes, os alunos estavam sempre

participativos e com autoconfianga para tentar se comunicar na lingua alvo.

Em outra aula, a professora passou a musica “California King Bed by Rihanna” com
gaps e imagens para eles preencherem com as partes do corpo. Em seguida, a professorar iniciou
o assunto: Sickness and Simptoms, o que achei muito interessante ja que a participagdo dos
discentes foi intensa, pois eles associavam as doengas com as partes do corpo vistas na musica
introdutoria do assunto. Quando eles ouviam “Headache”, rapidamente faziam a conexao com a

musica e ja sabiam o que estava sendo dito.



Apesar de ter discentes de regides diversas, e a forma de pronunciar algumas palavras
com suas identidades culturais muito forte, eles conseguiam entender e serem entendidos, pois, a
docente deixava eles bem a vontade e procurava incentiva-los com: “Well done ¢
congratulations”, além de fazer perguntas para prolongar a pratica de conversacao. Ela também
fazia correcdes quando havia erro na entonagdo como dito por alguns alunos “Usudli” tentando
pronunciar o advérbio “Usually”, a correcdo acontecia de forma sucinta, através de repeticdes,
assim eles mesmos percebiam que a entonagdo estava errada e repetia o correto, ratificando com

a professora.

Umas das estratégias usadas pelos alunos que me chamou muito a ateng¢do foi que ao
misturar a lingua materna com inglés para se comunicar, eles colocavam um sotaque na palavra
dita em portugué€s com o intuito de ndo perder o ritmo da conversa ¢ ndo se sentir falando na
lingua materna, uma das frases foi: “How many lainhas do I need?”. Eles estavam se referindo

as “linhas”.

Esse tipo de estratégia, assim como outras apresentadas acima, deixam claro que eles se
sentem falantes da lingua inglesa e tém autoconfianca para falar, pois tém a consciéncia de que
sdo aprendizes e os erros sao necessarios para que o aprendizado aconteca. Além disso, muitos
vibravam nas dindmicas e quando acertavam questdes que os outros colegas nao sabiam, havia
uma competicdo saudavel entre eles, o que na minha opinido, ajuda a acelerar o aprendizado, pois

tem emocodes positivas e fatores motivadores envolvidos.

Logo, podemos dizer que as trés varidveis do filtro afetivo de Krashen (motivagdo,
confianca e ansiedade) estdo presentes de forma positiva, pois ha auto confianga, motivagdo e
baixa ansiedade nas atitudes dos aprendizes descritas acima, ou seja, o filtro afetivo ndo esta alto,

o que ¢ favoravel para a aquisi¢do de uma L2.

De acordo com o questionario misto respondido, estou expondo as perguntas feitas e o percentual

das respostas dadas:

Uma das participante estudou por 3 anos, a maioria parou por motivos pessoais.



12 pergunta: Vocé ja estudou inglés em
outro curso? Se sim, por quantos tempo e
porqué parou?

33,30%; 33%

uSIiM

®NAO
66,70%; 67%

2% pergunta: O que fez vocé voltar a estudar Inglés e por que escolheu o English In Action?

QUESTIONARIO SOBRE (AUTO)PERCEPGCAO DE APRENDIZES SOBRE O
ENSINO-APRENDIZAGEM DE LINGUA INGLESA.

W 22 pergunta: O que fez vocé voltar
a estudar Inglés e por que escolheu

33,30%; 33% o0 English In Action?

m Escolhi a English Inaction por
acreditar na metodologia do curso.

0/ . 0y
bh, 10 650 ® Querem falar inglés fluentemente e

oportunidades no mercado de
trabalho.

3% pergunta: Ao se comunicar em inglés vocé tenta e se cobra a pronuncia perfeita de um nativo?

Os cursos que vocé passou, exigiam pronuncias padroes Norte Americana, Britdnica ou

nenhuma?
QUESTIONARIO SOBRE (AUTO)PERCEPGAO DE QUESTIONARIO SOBRE (AUTO)PERCEPCAO
APRENDIZES SOBRE O ENSINO- DE APRENDIZES SOBRE O ENSINO-
APRENDIZAGEM DE LINGUA INGLESA. APRENDIZAGEM DE LINGUA INGLESA.

W 32 pergunta: Os cursos que vocé
passou, exigiam pronuncias padres
Norte Americana, Britdnica ou
nenhuma?

W 32 Pergunta: Ao se comunicar em
inglés vocé tenta e se cobra a
pronuncia perfeita de um nativo?

mSiM BSIM

u NAO
" NAO




4* pergunta: Qual dessas habilidades vocé tem mais facilidade e dificuldade de aprender: Ler,

escrever, falar ou entender? Justifique a sua resposta.

QUESTIONARIO SOBRE (AUTO)PERCEPCAO DE APRENDIZES SOBRE O
ENSINO-APRENDIZAGEM DE LINGUA INGLESA.

W 42 pergunta: Qual dessas habilidades
vocé tem mais facilidade e dificuldade
de aprender: Ler, escrever, falar ou
entender? Justifique a sua resposta.

& Tem mais facilidade em ler.

u Tem dificuldade em ler,

100%; 100%

Justificativas: Por gostar de musica em inglés, isso tem ajudado muito
conhecimento, tenho facilidade em ler qualquer artigo em inglés.

QUESTIONARIO SOBRE (AUTO)PERCEPGAO DE
APRENDIZES SOBRE O ENSINO-
APRENDIZAGEM DE LINGUA

M 4% pergunta; Qual dessas habilidades
vocé tem mais facilidade e
dificuldade de aprender: Ler,
escrever, falar ou entender?
lustifique a sua resposta.

 Tem mais dificuldade em falar

66,70%; 67%

= Tem mais dificuldade em entender e
escrever.

na expansdo do

Justificativas: Entender alguém falando ¢ dificil por ser muito rapido. Nao teve justificativa com

relagdo a fala

5" pergunta: Vocé acredita que quando estiver fluente, estard falando e pronunciando igual a

um nativo ou estara falando e pronunciando com sotaques de um Brasileiro, baiano e nordestino

(Brasileiro, estado e regido onde vive)?



QUESTIONARIO SOBRE (AUTO)PERCEPCAO DE
APRENDIZES SOBRE O ENSINO-APRENDIZAGEM
DE LINGUA INGLESA.

m 52 Pergunta: Vocé acredita que
quando estiver fluente, estard
falando e pronunciando igual a um
nativo ou estard falando e
pronunciando com sotaques de um
Brasileiro, baiano e nordestino |
(Brasileiro, estado e regido onde

vive)? |

m Quando estiverem fluentes n3o
estardo com a pronuncia de um
nativo e sim com o sotaque brasileiro
com caracteristicas da regi3o onde
vivem.

® Quando estiverem fluentes, estardo
com a pronuncia de um nativo.

o

6" pergunta: Vocé acredita que o idioma Inglés, pertence a vocé ou somente aos nativos?
. - 3 3
QUESTIONARIO SOBRE (AUTO)PERCEPCAO DE ‘
APRENDIZES SOBRE O ENSINO-APRENDIZAGEM
DE LINGUA INGLESA.

.

W 6% pergunta: Vocé acredita que o
idioma Inglés, pertence a vocé ou
somente aos nativos?

o Acreditam que o Inglés pertence a eles
@ atodos que estudam e falam a
lingua, pois o munda todo estuda
inglés e se conecta através dele.

m Acreditam gue o Inglés pertence aos
nativos, pois cada pais tem a sua lingua
matemna e quem aprende como Lingua |
Estrangeira ou Segunda Lingua, ndo o J

tem como pertencente.

7% pergunta: De acordo com o nivel de Ingl€s ao qual vocé se encontra, vocé se sente confiante
para falar, ou tem vergonha e medo de errar e ndo pronunciar correto de acordo com os padrdes

Norte -Americano e Britanico?

QUESTIONARIO SOBRE (AUTO)PERCEPCAO DE
APRENDIZES SOBRE O ENSINO-APRENDIZAGEM
DE LINGUA INGLESA.

® 72 Pergunta: De acordo com o hivel de
Inglés ao qual vocé se encontra, vocé
se sente confiante para falar, ou tem
vergonha e medo de errar e ndo
pronunciar correto de acordo com os
padrBes Norte -Americano e Britanico?

m Ndo tem vergonha de falar inglés.

al




8 pergunta: Ao se comunicar em Inglés, vocé foca em entender e ser entendido (a), € ndo na
pronuncia perfeita (padrdo), ou tem que pronunciar o mais préximo possivel de um dos padrdes

(Norte-Americano e Britanico)?

QUESTIONARIO SOBRE (AUTO)PERCEPCAO DE APRENDIZES
SOBRE O ENSINO-APRENDIZAGEM DE LINGUA INGLESA.

m 82 Pergunta: Ao se comunicar em Inglés, vocé foca
em entender e serentendido(a), endo na
pronuncia perfeit (padric), ou tem que pronunciar
0 mais pro; ivel de um dos o
Americano e Britanico)?

33,30%; 33%

= Foca na comunicagio & ndo na pronuncia perfeits.

66,70%; 67% = Foca na pronuncia perfeita [Padrio Morte-
Americano).

9% pergunta: Vocé acredita que, se focar na comunicagdo (entender e ser entendido (a)), € ndo na
pronuncia perfeita (padrdes Norte-americano e Britinico), ajudard a diminuir a vergonha e

inseguranga ao tentar se comunicar ¢ interagir nas aulas de Inglés?

QUESTIONARIO SOBRE (AUTO)PERCEPCAO DE APRENDIZES SOBRE
0 ENSINO-APRENDIZAGEM DE LINGUA INGLESA.

32 Pergunta: Vocé acredita que, sefocar na

serentendido (a]], e ndona

rfeita (padrdes Norte-amerk
e

inseguranca ao tentar se comunicar e interagir nas

aulas de Ingiés?

B Acedita que se focar na comunicagio endo na
pronuncia perfeita {padrées Norte-Americano &
Briténico ), ajudard a diminuir a verzanha e
inseguranca ao tentar se comunicar e interagir nas
aulas de inglEs.

= Mo scredita que s2 focar na comunicagdo e ndo na
pronuncis perfeita [padrées Norte-Americano &
Britanico ), ajudard a diminuir a vergonha e
inseguranca a6 tentar sa comunicar e interagirnas
aulas de ingiés.

5 CONCLUSAO

A partir das respostas dos participantes demonstradas nos graficos e das observagoes
feitas durante as aulas, foi verificado que a maioria dos alunos do beginner 02 ja fez outros
cursos de Inglés sem sucesso e desistiram por motivos pessoais, talvez por ter sido forgados a
imitar um falante nativo, por frustracao e por acreditarem que ndo conseguem falar ingl€s bem, ja
que a pronuncia padrdo ndo acontecia, causando, assim, desanimo, falta de confianca e
desisténcia. Entretanto, a maioria acredita na metodologia usada pela English Inaction, visto que
a comunicacdo ¢ o objetivo principal, e com isso eles se sentem mais confortdveis e confiantes

para aprenderem com os erros e intensificando a interagdo, além disso, querem falar Inglés



fluente para ndo perder oportunidades de trabalho com salarios melhores, todos t€ém a consciéncia
de que quando estiverem falando inglés fluente ndo estardo pronunciando o inglés padrio
imposto pelas midias e sim com as caracteristicas de suas experiéncias linguisticas e que isso
ajudard a acelerar o aprendizado, visto que ajuda a diminuir a vergonha e a inseguranca,
aumentando a pratica e interagdo nas aulas. Diferente dos cursos pelos quais passaram que
exigiam a pronuncia Britanica ou Norte Americana, por esse motivo todos os alunos criaram a

cultura de se cobrarem a pronuncia imposta pelas midias e cursos de Inglés.

Ademais, de forma unanime, foi respondido que eles t€ém mais facilidade em ler, porém
tém dificuldade em entender, pois de acordo com os alunos, as pessoas falam muito rapido.
Acredito que a dificuldade em entender esteja ligado a pratica e ao nivel de proficiéncia que eles
se encontram, o que por sua vez causa dificuldade em falar. Com relagdo a fluéncia, todos tém a
consciéncia de que quando chegarem a fluéncia ndo estardo falando com um sotaque de um
nativo e sim como um brasileiro, com sotaques da regido ondem vivem, pois todos j& sdo adultos
com o idioma mae consolidado. Além do mais, a maioria deles vé o inglés como uma lingua

franca, falada por todos € ndo como uma lingua pertencentes somente aos nativos.

Também, de acordo com os graficos, mais da metade dos participantes se sentem
confiantes para falar ingl€s e ndo tém medo de errar ou de nao pronunciar como um nativo padrao
Norte Americano ou Britanico, pois para eles, o mais importante ¢ a comunicacdo, o entender e
ser entendido, dessa forma, sentem menos vergonha de falar e aumenta interagdo durantes as
aula, ajudando no aprendizado, o que realmente foi comprovado durante as aulas observadas,
pois os aprendizes participaram muito, € ndo tinham medo de errar ou se expor a lingua, visto que
quando ndo sabiam a palavra em inglés, eles colocavam um sotaque na palavra em portugués, s6

para se sentir falantes da lingua alvo.

Contudo, conclui-se que os alunos gostam e se sentem a vontade para interagir nas aulas
do “English Inaction”, o qual usa uma mistura de metodologias, sobressaindo —se a metodologia
ativa, visto que a professora sempre passa atividades de casa para eles buscarem e construirem
seus conhecimentos fora da sala de aula, além de colocar os alunos em pares (Peer instruction)
na sala virtual chamada “Blackout Room” para eles discutirem um tema e se ajudarem, enquanto
ela passeia pelas salas sO para orientd-los e ajuda-los quando necesséario. Além de promover

momentos com (Gameficagdes), dinamizando e ajudando o aprendizado e a fixa¢do do



vocabulério e expressoes, também ¢ usada a “Sala invertida” (Flipped Classroom), ¢ passado
atividades para casa e solicitado que o alunos estudem sobre um tema especifico para na aula
seguinte promover discursdes entre eles, tornando-os protagonistas na construcao do

conhecimento.

De acordo com o exposto acima, pode-se dizer que, ao valorizar a experiéncia linguistica
do aprendiz, no ensino-aprendizagem se torna mais significativo, favorecendo a aquisicdo da
lingua, visto que a barreira desestimuladora da articulacdo vocal, com sons carregados de
consoantes (Inglés), a qual difere dos sons produzidos pelo Portugués do Brasil, (Cheio de
vogais), ndo sera um empecilho, para aqueles que desejam alcangar a fluéncia no idioma. Porém,
¢ preciso se perceber como falante do Inglés, e valorizar as suas proprias experiéncias

linguisticas, as quais sdo carregadas de sotaques regionais e do pais em que mora.
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LISTA DE APENDICES:

APENDICE A - QUESTIONARIO MISTO SOBRE A (AUTO) PERCEPCAO DE
APRENDIZES SOBRE O ENSINO-APRENDIZAGEM DE LINGUA INGLESA

1. Vocé ja estudou inglés em outro curso? Se sim, por quantos tempo e porqué parou?

2. O que fez vocé voltar a estudar Inglés e por que escolheu o English In Action?

3. Ao se comunicar em inglés vocé tenta e se cobra a pronuncia perfeita de um nativo? Os
cursos que voc€ passou, exigiam pronuncias padrdes Norte Americana, Britdnica ou

nenhuma?
Se cobra a pronuncia | Os cursos anteriores
perfeita de um nativo: cobravam uma pronuncia
padrao:
() Sim () Norte Americana.
( ) Nao () Britanica.
() Nenhuma.

4. Qual dessas habilidades vocé tem mais facilidade e dificuldade de aprender:

Dificuldade Facilidade

( )Ler ( )Ler

( ) Escrever ( ) Escrever
( ) Falar ( ) Falar




() Entender () Entender

Justifique a resposta:

Dificuldade:

Facilidade:

Vocé acredita que quando estiver fluente, estard falando e pronunciando igual a um nativo
ou estara falando e pronunciando com sotaques de um Brasileiro, baiano e nordestino
(Brasileiro, estado e regido onde vive)?

Fluente Fluente

( ) Falando e pronunciando igual um | ( ) Falando e pronunciando com o

nativo. sotaque brasileiro, do estado e regido que
moro.

Vocé acredita que o idioma Inglés, pertence a vocé€ ou somente aos nativos?

( ) Nao, o Inglés pertence aos nativos, pois cada pais tem a sua lingua materna e quem
aprende como Lingua Estrangeira ou Segunda Lingua, ndo o tem como pertencente.

( ) Sim, o Inglés pertence a mim e a todos que estudam e falam a lingua, pois o mundo
todo estuda inglés e se conecta através dela.

De acordo com o nivel de Inglés ao qual vocé se encontra, vocé€ se sente confiante para
falar, ou tem vergonha e medo de errar e ndo pronunciar correto de acordo com os
padrdes Norte -Americano e Britanico?

( ) Me sinto confiante. ( ) Tenho vergonha de falar.
( ) Nao tenho vergonha de falar. ( ) Tenho medo de errar e pronunciar
errado.




8. Ao se comunicar em Inglés, vocé foca em entender e ser entendido (a) acima da pronuncia
perfeita (padrdo), ou tem que pronunciar o mais proximo possivel de um dos padrdes
(Norte-Americano e Britanico)?

( ) Foco na comunicagdo acima da | ( ) Foco na pronuncia perfeita (padrao
pronuncia perfeita (padrao). Norte-Americano).

() Foco na pronuncia perfeita (padrao
Britanico).

9. Vocé acredita que, se focar na comunicagdo (entender e ser entendido (a)), € ndo na
pronuncia perfeita (padrdoes Norte-americano e Britanico), ajudara a diminuir a vergonha
e inseguranca ao tentar se comunicar ¢ interagir nas aulas de Inglés?

|( )Sim | ( )Nao |




