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RESUMO

O crescente avango da tecnologia e a migracao dos ambientes de computagdo desktop para a
computacdo maével ocasionou a geragao de grandes quantidades de informagdes. Contudo, ainda
ha uma caréncia de solugdes eficientes para gerenciar, organizar as informacdes e apresenta-las
para o usudrio de forma relevante e intuitiva. Diante deste contexto, esta pesquisa consiste
no desenvolvimento de uma ferramenta que permita gerenciar fotos utilizando informagdes
contextuais aliadas a técnicas de Interacio Humano-Computador (IHC). Objetiva-se, assim,
o estreitamento da lacuna semantica entre a percep¢do humana e a percep¢do computacional,
bem como estimular o desenvolvimento de aplicativos baseados em contexto. Com base nas
investigacoes e pesquisas disponiveis sobre o tema, e apoiada na metodologia de pesquisa
Design Science Research (DSR), um aplicativo para gerenciamento de fotos foi projetado e
implementado conforme os ciclos determinados nesta metodologia - o aplicativo Photo Context.
Os resultados obtidos por meio de uma avaliag@o dos requisitos indicaram que a solucdo atendeu
corretamente a sua especificacdo planejada. Outra estratégia de validagdo foi a aplicacao de
questiondrio que demonstrou a necessidade que os usudrios tem de uma ferramenta como o

Photo Context.

Palavras-chave: Baseado em contexto. Gerenciamento de fotos. Computacao Movel.



ABSTRACT

The increasing advancement of technology and the migration from desktop computing environ-
ments to mobile computing has led to the generation of large amounts of information. However,
there is still a lack of efficient solutions to manage, organize information and present it to the user
in a relevant and intuitive way. Given this context, this research consists in the development of a
tool that allows managing photos using contextual information combined with Human-Computer
Interaction (HCI) techniques. Thus, the objective is to narrow the semantic gap between human
perception and computational perception, as well as to stimulate the development of context-
based applications. Based on the investigations and research available on the subject, and
supported by the Design Science Research (DSR) research methodology, an application for
photo management was designed and implemented according to the cycles determined in this
methodology - the Photo Context application. The results obtained through a requirements
assessment indicated that the solution correctly met its planned specification. Another validation
strategy was the application of a questionnaire that demonstrated the users need for a tool such

as Photo Context.

Keywords: Context-based. Photo management. Mobile Computing.
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1 INTRODUCAO

Os dispositivos mdveis que antes possuiam uma quantidade reduzida de recursos
hoje estdo ganhando cada vez mais espaco no cotidiano das pessoas devido a facilidade de
transporte e por oferecerem uma gama de servigos e de aplicagdes que auxiliam os usudrios em
suas atividades didrias, além de permitirem o acesso a informacgdo a qualquer instante e local.
Com a mudanca continua de ambiente e a grande quantidade de informagdes que os usudrios
geram e armazenam, torna-se necessario acompanhar essas mudancas para que seja possivel

recuperar essas informagdes.

Sendo assim, a computacdo movel, que pode ser compreendida como o acesso a
informacdo em qualquer local e momento, é caracterizada pela interacdo dos usudrios e dos
aplicativos com vdrios sistemas ao longo do dia devido a mudanca constante de ambiente,
formando um meio totalmente dindmico, o que dificulta a adaptacdo dos dispositivos de acordo
com a mudanca de ambiente (SCHILIT; THEIMER, 1994), ou seja, esses dispositivos ndo

conseguem se adaptar ao contexto em que o ambiente se encontra.

A linguagem humana € rica em detalhes, o que torna as pessoas aptas a comunicar
ideias pela utilizacdo de informagdes situacionais e do contexto do ambiente, para demonstrar
aquilo que se quer falar ou até mesmo resgatar algo na memoria. Porém, quando as pessoas
interagem com os computadores, essa troca de informag¢des ndo acontece de forma tdo natural.
Tornar os aplicativos sensiveis ao contexto pode facilitar a interagdo humano-computador e
permitir a criacdo de aplicativos e de servicos que apoiem os usudrios em suas tarefas (DEY,

2001).

Sistemas sensiveis ao contexto possuem a capacidade de detectar e de reagir as
mudangas no ambiente em que estdo situados de forma autdbnoma para fornecer informacdes ou
servigos relevantes ao usudrio. Esse termo foi inserido na literatura por Schilit e Theimer (1994),

e apesar de ter sido hd 27 anos, a temdtica se mantém bastante atual.

Quando se pensa em informacao contextual, ou seja, uma informacdo que caracteriza
a situacdo de uma pessoa, um local ou qualquer objeto que seja relevante na interagdo entre o

usudrio e o aplicativo, pensa-se sobre informagdes de localizacdo e de data, porém, informacdes
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contextuais podem ser desde dados sobre a conectividade de rede, a luminosidade, o ruido a
eventos e até mesmo informacdes sobre o tempo (XING; GUPTA; WU, 2013; FIGUEIREDO et
al., 2012).

Os sistemas sensiveis ao contexto se beneficiaram da evolugdo da tecnologia pois
esta permitiu que os dispositivos mdveis possuam maior poder de processamento, mais sensores
e melhor conexao entre os dispositivos ao redor. Com isso, os dispositivos passaram a substituir
os desktops em muitos ambientes por permitirem maior mobilidade. A maior utiliza¢do desses
dispositivos junto com a evoluc¢ao da capacidade de armazenamento, permitiu a geracao € o
armazenamento de grandes quantidades de informagdes (PRADEEP; KRISHNAMOORTHY,
2019). Contudo, ainda existe a necessidade de solu¢des eficientes para gerenciar e organizar
informacdes pessoais de modo que haja o estreitamento da lacuna semantica entre a percepgao

humana e a percep¢ao computacional (SINGH; KUMAR, 2018).

Trazer a definicdo de contexto para as aplicagdes através da utilizag@o dos sensores e
recursos pode auxiliar o gerenciamento das informacdes obtidas, pois, a associagdo dos dados
com as informagdes contextuais possibilita o agrupamento e a recuperagdo de informacgdes,

melhorando assim a interacdo humano-computador.

Portanto, a presente pesquisa tem como objetivo desenvolver uma ferramenta ori-
entada a contexto para realizar o gerenciamento automatizado de fotos pessoais. A pesquisa
fundamenta-se na metodologia Design Science Research (DSR) e na busca por conceitos e ten-
déncias através da elaboracio de uma revisdo sistematica. Em relacdo aos objetivos especificos

pretende-se:

* Analisar a producgdo cientifica sobre o assunto abordado e as ferramentas existentes;
* Especificar a ferramenta determinando seus requisitos pautados nas lacunas encontradas;

¢ Validar as funcionalidades da ferramenta e o entendimento dos usudarios sobre a mesma.

Ao atingir o objetivo principal esta pesquisa ird contribuir para a literatura de com-
putacdo ciente do contexto pois aborda como a utiliza¢do de informagdes contextuais aliadas
a elementos de IHC podem contribuir para o gerenciamento de fotos de forma automdtica e
intuitiva. Assim como ird contribuir para a drea de tecnologia, reforcando e estimulando o
desenvolvimento de aplicativos baseados em contexto e os usudrios terdo uma ferramenta que

permite organizar colecdes de fotos pessoais de acordo com as informagdes contextuais com
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mais modos de visualizacdo e busca.

Esta pesquisa esta estruturada da seguinte forma: O Capitulo 2, constituido pela
fundamentacgdo tedrica do trabalho, discute os conceitos relacionados a computacdo ubiqua,
sua relagdo com a consciéncia de contexto, quais caracteristicas os sistemas sensiveis ao con-
texto precisam conter para que os usudrios tenham uma experié€ncia positiva, os elementos de
Interagdo Humano-Computador (IHC) que influenciam esses sistemas, € a revisao sistematica
sobre aplicativos gerenciadores de fotos baseado em contexto e um estudo sobre os trabalhos
relacionados que ajudaram no desenvolvimento da presente pesquisa; Ja no Capitulo 3 € descrito
todo o processo de desenvolvimento do projeto como a metodologia, o percurso metodoldgico
realizado, bem como a especificagdo do trabalho proposto. O Capitulo 4 aborda os resultados
obtidos e a validagdo da ferramenta construida e, por fim, no Capitulo 5 contém as consideragdes

finais deste trabalho e sugestdes de trabalhos futuros.
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2 COMPUTACAO SENSIVEL AO CONTEXTO PARA APLICACOES MOVEIS

A computacdo ubiqua estd cada vez mais inserida em nosso cotidiano de modo
muitas vezes invisivel através de sistemas interativos e com reconhecimento de contexto. Porém,
projetar esses sistemas nao € uma tarefa facil e tem levantado discussdes de como apresentar
esses sistemas de forma intuitiva e confortdvel para o usudrio. Nas proximas secdes serdo
apresentados alguns fundamentos tedricos das principais dreas de estudo relacionadas a esta
pesquisa, bem como uma revisao sistematica realizada para andlise de trabalhos que abordam a

constru¢do de aplicativos gerenciadores de foto baseados em contexto.

2.1 UBIQUIDADE E A CONSCIENCIA DE CONTEXTO

Convivemos com a tecnologia ao nosso redor. Sensores, microprocessadores e
dispositivos eletronicos estao inseridos em diversos aspectos do dia-a-dia e muitas vezes sao

invisiveis aos nossos olhos.

A computacao ubiqua € um termo utilizado para descrever a onipresencga da tec-
nologia no cotidiano das pessoas, ndo por serem imperceptiveis pelo tamanho, mas devido a
sua capacidade de processar informagdes sem o auxilio do usudrio. Este termo foi citado pela
primeira vez por Weiser (1999). O autor apontou que as tecnologias mais profundas e duradouras

sdo aquelas que desaparecem e se fazem presentes no nosso cotidiano.

Para entender melhor a computagdo ubiqua é preciso trazer dois outros conceitos:
a computacao pervasiva e a computacdo movel, pois a unido desses dois paradigmas forma a

computagdo ubiqua como exemplifica a figura 1 (ARAUJO, 2003).

Figura 1 — Computacdo Ubiqua

Fonte — Retirada de Araujo (2003)



20

A computacio pervasiva visa oferecer servicos de computacao inseridos no ambiente
de forma invisivel porém perceptivel para o usudrio. Neste conceito, os computadores adquirem
conhecimento do ambiente para oferecerem servi¢os de forma dindmica e de acordo com a
necessidade do usudrio. A computagdo movel se refere a capacidade de acesso a informagdo em

qualquer lugar, hora e em qualquer equipamento (SEZER; DOGDU; OZBAYOGLU, 2017).

Porém, a computacdo modvel ndo se adapta enquanto nos movemos, resultando na
necessidade de configurar manualmente a cada mudanga de ambiente. A fusdo da computagdo
movel com a computagdo pervasiva resulta na computagdo ubiqua. Segundo Araujo (2003), na
computacao ubiqua, "qualquer dispositivo computacional, enquanto em movimento conosco,
pode construir, dinamicamente, modelos computacionais dos ambientes nos quais nos movemos

e configurar seus servigos dependendo da necessidade".

Para que as tecnologias se integrem de tal forma a desaparecer como Weiser (1999)
apontou, € preciso que os computadores que ja estdo no nosso dia-a-dia antecipem as necessidades
do usudrio e tenham ag¢des proativas para oferecer o apoio necessdrio. Para que isso seja possivel
¢ essencial possuir a capacidade de captar informagdes do ambiente, ou seja, ser consciente do

contexto.

A computacgio ciente do contexto é uma subdrea muito importante da computacao
ubiqua. A proposta dessa drea € realizar a coleta de dados que reflitam as condi¢des atuais do
usudrio, seja de informacdes do dispositivo, do ambiente no qual o usudrio se encontra ou até
mesmo informagdes do usudrio. Esses dados sdo chamados de contexto e sdo muito importantes
quando os usudrios estdo em ambientes de computacao mdvel, pois a possibilidade de acessar
informagdes e servicos onde o usudrio desejar gerou a necessidade de auxilio para determinar

quais informagdes ou servigos trazer para o primeiro plano do usudrio (DEY, 2000).

O autor Dey (2001) define o contexto como “qualquer informagao que pode ser
usada para caracterizar a situagdo de uma entidade. Uma entidade pode ser uma pessoa, um local
ou até mesmo um objeto considerado relevante para a interag@o entre um usudrio e um aplicativo,
incluindo até mesmo o usudrio e o aplicativo”. Ou seja, contexto pode ser uma data, uma hora,
um local, uma identidade, uma atividade ou qualquer outra informacao que descreva a situagao

de uma entidade.

O termo computacdo ciente de contexto foi introduzido pela primeira vez por Schilit
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e Theimer (1994), que definiram como a capacidade da aplicacdo de detectar e de reagir as

mudancgas no ambiente em que estdo situados de forma autonoma.

Dey (2001) e Anagnostopulos et al. (2007) afirmam que os sistemas que reconhecem
o contexto visam fornecer informagdes e/ou servicos relevantes ao usudrio utilizando o contexto.
Entretanto, Barkhuus (2003) define como aplicacdes que obtém informagdes de sensores do

ambiente fisico e eletronico ao seu redor.

As informacdes contextuais utilizadas vao além de dados de localizacdo e de data. De
acordo com Dey, Abowd e Salber (2001 apud BARKHUUS, 2003) as informag¢des contextuais
podem ser classificadas em trés grupos: contexto de computacdo (conectividade de rede),
contexto do usudrio (perfil, localizacdo, pessoas proximas), e contexto fisico (nivel de iluminacao,
ruido). Porém, autores como Xing, Gupta e Wu (2013) e Figueirédo et al. (2012) identificaram
que os recursos mais utilizados para classificar fotos sdo informagdes de eventos, de pessoas, de

localizagao e de tempo.

Segundo Schilit, Adams e Want (1994) o contexto possui trés aspectos importantes
que sdo: onde o usudrio estd, com quem estd e quais recursos estdo proximos. O contexto
abrange mais do que apenas a localizacao do usudrio porque outras informacdes importantes
também sdo méveis e mudam. Informagdes contextuais incluem iluminagdo, nivel de ruido,

conectividade de rede, largura de banda e até mesmo situacdo social.

Nas tdltimas duas décadas houve um aumento significativo no desenvolvimento de
sistemas com reconhecimento de contexto (PRADEEP; KRISHNAMOORTHY, 2019). Com
o aumento de solugdes que utilizam sensores, dispositivos inteligentes e outros dispositivos, o
contexto se torna uma pec¢a importante para tornar os dados em informacdes relevantes para o

usuario final.

2.2 COMPUTACAO MOVEL SENSIVEL AO CONTEXTO

Como j4 citado anteriormente na secao 2.1 a computacdo movel se refere a capa-
cidade de acesso a informagdo em qualquer lugar, hora e em qualquer equipamento. Segundo
Schilit, Adams e Want (1994) neste modelo a computac@o ndo ocorre em somente um local e
nem em um unico contexto, mas também abrange muitas situacdes e locais como casa, aeroporto,

Onibus, mercado, escritorio, shopping, etc. Assim, os usudrios podem acessar 0s recursos em
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qualquer lugar a partir de computadores e dispositivos portateis.

Um aspecto significativo desse modo emergente de computacdo € o ambiente de
execucdo em constante mudanca. Os processadores disponiveis para uma tarefa,
os dispositivos acessiveis para entrada e exibicdo do usudrio, a capacidade
da rede, a conectividade e os custos podem mudar ao longo do tempo e do
local. Resumindo, a configuracdo do hardware muda continuamente. Da
mesma forma, o usudrio do computador pode se mover de um local para outro,
juntando-se e saindo de grupos de pessoas e frequentemente interagindo com
computadores enquanto muda de situacédo social (SCHILIT; ADAMS; WANT,
1994).

Apesar de todas as vantagens da computacdo mével no momento de estruturar e
pensar nas solugdes, sao enfrentados grandes desafios que sdo discutidos desde a disseminagao
desse paradigma. Segundo Satyanarayanan (1996) alguns desafios, que ndo eram desafios da

tecnologia da época e sim desafios intrinsecos a mobilidade, sdo:

* Poucos recursos em relagdo ao modelo desktop: Embora os elementos moveis sempre
estejam sendo melhorados em questao de capacidade de memoria, de velocidade de
processamento, de consumo de energia e de poténcia, eles sempre terdo menos recursos
que os computadores desktop.

* Vulnerabilidade: Computadores e dispositivos portateis sdo mais vulnerdveis a sofrer
perdas e danos, devido a exposi¢do ao ambiente externo assim como sao mais propensos a
ataques maliciosos.

* Variacdo de desempenho: Dispositivos moveis que utilizam conex@o sem fio ou internet
movel possuem maior possibilidade de ter uma variagdo na qualidade desses servigos,
principalmente ao ar livre.

* Consumo de energia: Embora existam dispositivos com uma capacidade de energia
relativamente boa, a necessidade dos sistemas serem sensiveis ao consumo de energia serd
cada vez maior, e para ser totalmente eficaz a preocupa¢do com o consumo de energia

deve abranger niveis de hardware e de software.

O avanco dos sensores, dos dispositivos de computagdo mével e dos dispositivos
inteligentes possibilitou que os usudrios criassem grandes quantidades de documentos que
registram suas atividades, momentos e locais visitados, além de influenciarem nas decisdes do
dia-a-dia. Desde de lembretes, de datas importantes, de investimentos e de noticias, sempre
ha um dispositivo de computagdo envolvido. No entanto pode-se tornar um grande desafio

organizar essas informagdes e encontrd-las para revisitar em um momento posterior de modo
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que esses dados sejam transformados em informacdes significativas e uteis para o usudrio
(VIANA et al., 2011). O contexto desempenha um papel importante no aproveitamento de
informacdes sobre as situacdes e no fornecimento de adaptabilidade de aplicativos (PRADEEP;

KRISHNAMOORTHY, 2019).

Schilit, Adams e Want (1994) descreve que outro desafio da computacdo movel é
explorar o ambiente mével com aplicativos cientes do contexto pois, dessa forma o software
podera se adaptar de acordo com o local de uso, as pessoas proximas, os hosts, e os outros
dispositivos acessiveis, assim como as mudancas que ocorreram nesses contextos ao longo do

tempo.

Para que os dispositivos tenham a capacidade de se adaptar aos ambientes em que
estdo situados os sistemas cientes do contexto podem utilizar as informagdes dos sensores
que estdo integrados ao proprio dispositivo. Os principais sensores que fornecem informagdes

contextuais uteis sio:

* Global Positioning System (GPS): Sistema de navegacado por satélite que foi desenvolvido
pelo departamento de defesa dos Estados Unidos da América. Os dispositivos como o0s
smartphones possuem unidades de GPS que recebem um sinal de uma rede de satélites
situados no espacgo para calcular a localizacao atual e hora em qualquer lugar do planeta
(MONICO, 2000).

* Acelerdmetro: Um dos sensores mais importantes por medir a forca de aceleracdo que é
aplicada em um dispositivo permitindo verificar em um smartphone qual a direcdo o apare-
lho estd apontando, qual a velocidade atual e a inclinacdo. Devido as suas funcionalidades
¢ utilizado em muitos servigos que dependem da localiza¢do e em cameras para verificar a
rotacao do dispositivo (RAVI et al., 2005).

* Giroscopio: Este sensor permite entender qual a posi¢cao do dispositivo no espago de
acordo com a gravidade, assim € possivel entender a orientacao do aparelho. O giroscépio
€ muito utilizado em jogos de realidade virtual e € uma camada a mais de precisdo para o
acelerometro (SHUKLA et al., 2020).

* Magnetdmetro: Usado para medir a direcao e sentido dos campos magnéticos o magneto-
metro aponta onde estd o norte possibilitando o funcionamento de bussolas nos celulares
e auxiliando o acelerdmetro e o GPS a determinar a posicdo atual e para qual dire¢io o

dispositivo aponta (BONNET; HELIOT, 2007).
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* Sensor de luz: Usado para verificar a luminosidade do ambiente este sensor € utilizado por
muitos fabricantes para adaptar a luminosidade da tela de um dispositivo de acordo com a
luz do ambiente e pode também ser ttil para verificar se o usudrio estd em um ambiente

externo ou nao (GELLERSEN; SCHMIDT; BEIGL, 2002).

As informagdes contextuais obtidas por sensores podem ser utilizadas de diversas
formas por aplicativos, fun¢des e em comportamentos de sistemas. Ao aumentar a compreensao
de um sistema sobre o seu ambiente € possivel criar sistemas que reagem a esse contexto em

diversos ambientes.

Segundo Schmidt (2013) diferentes comportamentos podem ser projetados em di-
ferentes niveis dentro de um sistema e variam de funcionalidades consideradas de baixo nivel
(por exemplo, a selecao da rede mais apropriada para o contexto atual), até o comportamento
do aplicativo e fungdes suportadas (por exemplo, um dispositivo mével usado dentro da rede da
empresa pode acessar todos os documentos da empresa, enquanto o mesmo dispositivo usado
fora da empresa pode acessar apenas um subconjunto de documentos), para alteragcdes em um
nivel de interface do usudrio (por exemplo, o nivel de zoom de um mapa depende da velocidade
com que o carro estd dirigindo). Os tipos de percep¢ao de contexto podem ser classificados nos

itens a seguir:

 Sistemas adaptativos ao contexto

— Aplicativos proativos: Os aplicativos proativos tomam a iniciativa pelo usuario com
base no ambiente e no contexto, ou seja, o sistema antecipa com base no contexto
qual aplicativo € necessdrio naquele momento e o executa.

— Aplicativos adaptativos: Os aplicativos adaptativos acionam fun¢des com base no
contexto do usudrio e ndo aplicativos completos. Essas aplicacdes t€m um conjunto
de contextos e situacdes relevantes bem definidas para adaptacao e um conjunto de

funcdes que sdo utilizadas.

* Interfaces de usudrio adaptaveis e com reconhecimento de contexto: Sdo sistemas onde
as funcdes sensiveis ao contexto sdo elementos da interface do usudrio. Um exemplo
€ quando um dispositivo reconhece que o ambiente estd escuro e liga a luz de fundo
do aparelho. Tornar as interfaces adaptdveis ao contexto pode oferecer ao usudrio uma

experiéncia adaptédvel para cada contexto.
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* Gerenciando interrup¢des com base em situacdes: A todo momento interrupgdes como
notificagdes ou chamadas tiram o foco de atividades que estdo sendo realizadas naquele
momento. A utiliza¢do do contexto pode minimizar essas interrup¢oes ao utilizd-lo como
premissa para adiar a interrup¢do ou o compartilhamento do contexto como forma de

comunicar que nao € possivel estabelecer comunicacdo naquele momento.

* Dados gerados para metadados e conteido gerado pelo usudrio implicitamente: Todas as
atividades feitas pelo usudrio estdo dentro de um contexto. Ao coletar e anexar informagdes
contextuais como tags e metadados a uma atividade torna-se possivel oferecer suporte
de memoria e pesquisa pessoal. O usudrio pode ndo estar lembrado quando aconteceu
determinada reunido, mas se o local ou quem estava presente for lembrado e, se essas

informacdes foram registradas, serd possivel pesquisar.

* Gestao de recursos com base no contexto: Visa otimizar a operagao de um dispositivo e
seu uso de recursos com base no contexto. Por exemplo, bloquear aplicacdes que drenam

muita energia e diminuir a luminosidade quando a bateria estiver em niveis baixos.

A computagcdo movel trouxe grandes desafios para a construcao de sistemas e de
aplicativos cada vez mais mais positivos na experiéncia do usudrio. Porém, como visto, a
utilizac@o de informagdes contextuais se demonstra uma opgao vidvel para possibilitar sistemas

mais interativos e adaptaveis.

2.3 INTERACAO HUMANO-COMPUTADOR NA COMPREENSAO DO CONTEXTO
DE USO

Segundo Schmidt (2013), o principal objetivo dos sistemas sensiveis ao contexto é
representar o mundo de forma similar a percep¢ao do usudrio. Sendo assim, € muito importante

estreitar a lacuna entre a percep¢do humana e a computacional sobre o mundo real.

Para Hewett et al. (1992), a IHC "se preocupa com o projeto, a avaliagdo e a
implementagdo de sistemas de computacgdo interativos para uso humano e com o estudo dos
principais fendmenos que os envolvem". Na computacdo ubiqua, a IHC determina que os
sistemas devem ser projetados para apoiar a interacdo implicita (POSLAD, 2011 apud SANTOS,
2014). Interacdo implicita € uma acdo realizada pelo usudrio que ndo necessariamente teve como

objetivo principal interagir com um computador, mas o sistema interpreta a agdo como entrada
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de dados (SCHMIDT, 2000).

Os dados fornecidos pelos sensores podem ndo transmitir uma compreensao completa
de um determinado cendrio, pois a percep¢do humana utiliza da memoria, experiéncia e os
sentidos para obter entendimento sobre o ambiente em que se encontra. Por exemplo, um usudrio
que esta voltando para casa muito tarde pode interpretar a situacdo como perigosa, enquanto

outro pode interpretar a situagdo como silenciosa e solitdria (SCHMIDT, 2013).

Schmidt (2013) ainda demonstra que a memoria, a experiéncia e a percep¢ao do
usudrio sobre o ambiente guiam as expectativas do mesmo. Entretanto, a reagdo do sistema
€ conduzida pelo contexto, pelo modelo de mundo que o sistema tem e o modelo de usudrio
(Figura 2). Portanto, um sistema sensivel ao contexto, com bom design pode minimizar essa
incompatibilidade de compreensdo sendo imprescindivel oferecer uma boa experiéncia de

usabilidade ao usuario.

Figura 2 — Modelo de percepg¢do do contexto do usudrio
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Percepcao Entrada
Sensornial Sensarial

Fonte — Adaptado de Schmidt (2013)

De acordo com Barbosa e Silva (2010 apud SANTOS, 2014) a interface e a inte-
racdo desses sistemas deve ser adequada para que os usudrios possam utilizar o sistema da
melhor maneira possivel. A autora ainda define que na IHC os critérios de uso para que a

interacdo seja considerada adequada sdo: Usabilidade, Experiéncia do Usudrio, Acessibilidade e
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Comunicabilidade.

A usabilidade esta intimamente relacionada com a facilidade de uso e de aprendizado
do sistema. Os sistemas ubiquos deveriam ser faceis de usar sem necessitar de instrugdes e de
instalagdes prolongadas. Norman (2006 apud CIRILO, 2008), descreveu o affordance que se
refere a capacidade de um objeto (ou parte de uma interface) ser reconhecido e usado exatamente
como projetado, mas sem explicacdo prévia. Por exemplo, escadas sdo para subir, botdes sdo
para clicar ou apertar, macanetas sdo para girar. Ao utilizar o affordance, o usudrio precisara
de instrucdes somente se necessario, pois saberd o que fazer com objetos simples somente ao
olhar, sem necessitar de instru¢des. Essas caracteristicas aplicadas auxiliam ao atendimento da

simplicidade que os sistemas ubiquos demandam.

Segundo Norman (2006 apud CIRILO, 2008), apenas as pegas certas precisam estar
visiveis para indicar ao usudrio que pegas devem ser operadas e de que maneira, indicando assim
a forma que o usudrio deve interagir com o aparelho ou a interface. E imprescindivel haver
um equilibrio entre a visibilidade e a falta dela, pois tanto a falta de visibilidade pode tornar

dispositivos dificeis de usar e o excesso de visibilidade torni-los confusos.

Schmidt (2013) relata que as interfaces devem fornecer informagdes sobre os dados
sensoriais utilizados para determinar o contexto. Ou seja, deixar explicito ao usudrio quais
fatores influenciam o sistema pode minimizar a incompatibilidade de consciéncia. O autor cita
exemplos de sistemas que fornecem esse feedback como por exemplo o simbolo de conexao
Wi-fi que, estando visivel no caso de uma demora no envio de uma mensagem ao olhar o simbolo
o usudrio entende o comportamento do sistema e sabe que a qualidade da conexdo € inadequada

para realizar o upload da mensagem naquele momento.

Essas caracteristicas podem ser aplicadas para atender a simplicidade esperada
pelos dispositivos ubiquos de forma que a tecnologia seja amigavel para o usudrio e atenda as
expectativas do mesmo possibilitando o estreitamento da lacuna semantica entre a percepcao

humana e a percep¢do computacional.
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2.4 UMA REVISAO DE SISTEMATICA SOBRE GERENCIAMENTO DE FOTOS BA-
SEADO EM CONTEXTO

A revisdo sistemdtica foi realizada com o objetivo de analisar a produgdo cientifica
referente a aplicativos gerenciadores de foto baseados em contexto, analisar a evolu¢ao do uso
do contexto como ferramenta de gerenciamento de informagdes ao longo dos anos, bem como

identificar as lacunas existentes.

Buscando atender a esses objetivos e fundamentar a pesquisa a ser realizada foram
pesquisados artigos, teses de doutorado, dissertacdes e/ou trabalhos em congressos. Para obter o
material necessario foram utilizadas as bases: Institute of Electrical and Electronics Engineers
(IEEE), Springer, Elsevier, Association for Computing Machinery (ACM), que foram acessadas
através do Portal Capes e possuem muitos trabalhos cientificos na drea de computacdo, e o Google
Scholar que retne informagdes de muitas bases de dados. Além disso, a revisdo sistematica foi

realizada com o intuito de responder as seguintes questdes:

1. Quais as solugdes ja existentes para o gerenciamento de fotos baseado em contexto?
2. O uso do contexto como forma de gerenciar informagdes evoluiu ao longo dos anos?

3. Quais lacunas existem nos processos ja adotados?

Apés a definicdo das questdes de pesquisa e um breve estudo sobre o assunto
abordado foi definido um recorte de tempo entre 2000 e 2021 para a busca dos artigos nas bases

escolhidas e, foram selecionadas palavras-chave que geraram as strings de busca utilizadas:

1. Palavras-chave:
— context-sensitive, context-aware, context-based, photo management, image mana-
gement, photo collection, image collection, gallery, photo, album, photo collection,

image collection, metadata.

2. Strings de busca:
S1: (photo OR image OR album OR gallery OR photo collection OR image collec-
tion) AND(photo management OR image management) AND("context-sensitive"OR

"context-aware"OR "context-based")

S2: ("photo management"OR "Image management") AND "metadata”

Buscando afunilar os resultados e obter pesquisas relevantes, foram adicionados
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filtros as pesquisas. No caso da string S1 na base ACM a busca foi feita apenas nos resumos dos
artigos, enquanto na Springer nao houve filtragem para a busca. Na string S2 nas bases IEEE,
Springer e Elsevier foram selecionados filtros para retornar apenas os trabalhos que poderiam ser

acessados e, no Google Scholar a op¢ao para incluir citagdes foi desmarcada.

Nesta pesquisa foram considerados artigos que abordam o gerenciamento de fotos
utilizando o contexto, estudos que falam sobre marcacao de fotos por contexto, ou que foram

considerados relevantes para a pesquisa. Nao foram considerados artigos que :

Estavam duplicados;

Nao estavam em portugués ou inglés;

* Nao possuem relevancia para esta pesquisa;

Nao tenham sido publicados em periddicos com classificagdo Qualis até B3.

A partir da pesquisa realizada no més de abril, a string S1 (utilizada nas bases IEEE,
Elsevier, Springer e Google Scholar) retornou 1.473 resultados e a string S2 (utilizadas nas bases

ACM e Springer) foi a que mais apresentou resultados retornando 4.667 resultados.

A avaliagdo preliminar dos artigos foi dividida em duas etapas. A primeira foi
realizada durante a etapa de busca em que foram analisados somente os titulos e palavras-chaves
dos artigos. Nesta etapa foram selecionados 27 artigos que estao distribuidos em um intervalo
entre 2003 e 2020 (Figura 3). A partir desses artigos foi realizada uma segunda avaliacdo levando
em conta a leitura do resumo, introduc¢do, conclusio e os critérios de inclusdo e exclusdo (Quadro

1) restando 9 artigos como mostra a tabela 1.

Figura 3 — Evolucio dos artigos ao longo do tempo
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Fonte — A autora
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Quadro 1 — Quadro de Critérios de Inclusao e Exclusao
ID | Descrigao
I1 | Artigos sobre gerenciamento de fotos baseado em contexto
12 | Artigos que falam sobre marcacdo de fotos por contexto
I3 | Artigos considerados relevantes
.| E1 | Artigos duplicados
E2 | Falta de relevancia
E3 | Artigos que ndo estejam em portugués ou inglés
E4 | Artigos que ndo sejam de periddicos com classificacdo Qualis até B3
ES Trabalhos que ndo sejam artigos. trabalhos de conclusao
de curso, dissertagcdes, trabalho em congresso

Fonte — A autora

Tabela 1 — Resultados da Selecao
ID Total Busca Inicial Critérios de Exclusao Critérios de Exclusao
S1 1.473 E1,E2,E4 6
S2 4.667 E2,E4 3

Fonte — A autora

Ao final da leitura foram identificados projetos que realizam o gerenciamento e o
compartilhamento de fotos através da utilizacao de informacdes contextuais como hora, data,
local e dados sociais, porém, cada trabalho utiliza métodos distintos para agrupar e retornar essas
cole¢des de fotos. Os testes feitos mostraram resultados positivos quanto a utilizagdo do contexto
na percepg¢ao dos usudrios, o que revela a utilidade dessa ferramenta. Os trabalhos pesquisados

foram utilizados como base para o referencial tedrico descrito na se¢do apresentada a seguir.

2.5 APLICATIVOS GERENCIADORES DE FOTOS BASEADOS EM CONTEXTO

Com a migracao dos ambientes de computagdo desktop para a computacao movel,
0s usudrios se depararam com a transi¢cao entre ambientes e com uma grande quantidade de
informacdes geradas pelas aplicacOes utilizadas, mas muitos aplicativos ndo utilizam do contexto

para adaptar as informagdes apresentadas e/ ou a forma como o servico € executado.

Um exemplo disso € a dificuldade atual para gerenciar fotos. Com a popularizacao
dos meios digitais e o avanco da capacidade computacional, armazenar, revisitar e compartilhar
fotos virou uma tarefa comum. Porém, devido ao grande volume de arquivos, é cada vez mais
dificil revisitar e gerenciar essas fotos, gerando a necessidade da utiliza¢do do contexto em que a

foto foi capturada para facilitar a recuperacao da mesma.
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Assim, com o0 objetivo de analisar a producdo cientifica referente a aplicativos
gerenciadores de foto baseados em contexto, analisar a evolu¢do do uso do contexto como
ferramenta de gerenciamento de informagdes ao longo dos anos, bem como identificar possiveis
lacunas e solucdes para o problema de pesquisa foram efetuadas pesquisas que abordam o

gerenciamento de fotos utilizando o contexto.

Algumas solugdes auxiliam o gerenciamento e compartilhamento de fotos pessoais
utilizando informacdes contextuais, como € o caso do trabalho proposto por Davis et al. (2005)
que no momento da captura da foto, utiliza as informagdes do GPS, da data, do horario e dos
dados do bluetooth para extrair o contexto e adicionar metadados em um servidor e fornecendo
uma ferramenta web onde o usudrio pode revisitar suas fotos e permitindo que o mesmo receba

em seu smartphone sugestao de destinatarios no compartilhamento de fotos.

Assim como Davis, O’Hare et al. (2006) também propde um sistema web que permite
o gerenciamento de fotos pessoais utilizando informagdes contextuais, porém, esse sistema utiliza
também da anélise de contetddo e os usudrios precisam corrigir informacdes capturadas de forma

errOnea (Figura 4).

Figura 4 — Sistema de gerenciamento de fotos MediAssist
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Fonte — Retirado de O’Hare et al. 2006

Outro exemplo de sistema semiautomatico € o trabalho feito por Chen e Chen (2007)

que organiza as fotos agrupando eventos através da utilizagdo de informacdes temporais e



32

espaciais. Para modelar os eventos sdo estabelecidos indices de confianca para os dados e se

necessario hd intervencao do usudrio para ajustar as informagdes capturadas.

Tang, Tretter e Willis (2011), também defendem o gerenciamento de fotos através da
classificacdo de eventos utilizando dados contextuais, porém, de forma automatica e utilizando
informagdes mais ricas como tempo de exposicao e flash. Assim como Chen and Chen (2007),
os autores utilizaram uma classificacdo de confiabilidade dos dados para retornar as fotos de

acordo com o evento.

No trabalho de Viana et al. (2011) € proposto uma ferramenta automética denominada
PhotoMap que visa facilitar a organizacdo, a recuperagdo e o compartilhamento de fotos pessoais
(Figura 5). A ferramenta realiza anotacdes automaticas utilizando o contexto espacial, temporal
e social de uma foto juntamente com anotacdes manuais dos usudrios, além de consultar servigos
web que expandem esses dados de contexto e usar o bluetooth para identificar quais pessoas

estariam inseridas no mesmo espago no momento em que a foto foi tirada (Figura 6).

Figura 5 — Aplicacdo desktop PhotoMap
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Fonte — Retirado de Viana et al. 2011
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Figura 6 — Aplicativo PhotoMap
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Figueirédo et al. (2012) propde uma solu¢cdo denominada PhotoGeo que combina
anotacoes de eventos com identificagdao das pessoas inseridas nas fotos para realizar o geren-
ciamento automatico dessas midias (Figura 7). Nesse projeto foram utilizadas as ferramentas
de mapeamento colaborativo e o calendério do usudrio para melhorar a precisdo dos eventos.
As fotos e as anotagdes sdo enviadas para um servidor que gerencia e disponibiliza filtros de
pesquisa para que os usudrios possam formar queries e navegar por meio de visualizagdes em
mapas e eventos, porém, se o dispositivo estiver desconectado é fornecido uma lista de sugestdes

simplificada possibilitando o uso (Figura 8).

Figura 7 — Interface do aplicativo PhotoGeo para anotacdo de pessoas

Fonte — Retirado de Figueirédo et al. (2012)
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Figura 8 — Interface de busca do PhotoGeo
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Fonte — Retirado de Figueirédo et al. (2012)

Jin et al. (2015) relata a constru¢do do PhotoPrev que tem como objetivo incentivar
a revisitacdo de fotos por meio de consultas baseadas em palavras-chave. O sistema captura
dados contextuais e de contetddo e sdo geradas palavras-chave que se adaptam de acordo com
a revisitacdo e imitam a memoria humana. O autor observou que o método teve um bom
desempenho, agilizou a revisitagdo de fotos pelos usudrios que ficaram mais inclinados a utilizar

buscas baseadas em contexto do que em contetdo (Figura 9).

Figura 9 — Interface do PhotoPrev
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Fonte — Retirado de Jin et al. (2015)
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Caracteristicas

Artigos

Davis et al.

O’Hare et al.

Chen et al.

Tang et al.

Viana et al.

Figueirédo et al.

Jin et al.

Adicao de tags
manuais

X

X

X

Anotagdo de tags
de forma automatica

Busca por tags
inseridas
manualmente

Busca por data

Busca por local

Busca por turno

Busca por eventos

Busca por atividades

Busca por clima

Busca por estacio

Busca por pessoa

Compartilhamento de
fotos a partir
de metadados

Busca por termo

Fonte — A autora

Como apresentado no resumo dos artigos € no quadro 2 muitos aplicativos realizam a

captura de informacdes contextuais para gerenciar fotos e oferecem opg¢des de busca significantes.

Porém, ainda hd uma falta de ferramentas que oferecem o gerenciamento totalmente centrado no

dispositivo mével sem a necessidade de enviar as imagens para servidores web para que ocorra o

processamento das informagdes contextuais.

Também foi notado que apesar de algumas solugdes oferecerem opcdes como busca

por data, eventos, clima e local, ainda € necessdrio que a interface oferecida ao usudrio para

realizar a busca seja mais intuitiva. Outro ponto, € que com a evolucdo da capacidade computaci-

onal, melhor rede e sensoriamento € possivel capturar informagdes contextuais ainda mais ricas

e oferecer mais formas de apresentagdo e até mesmo tirando do usudrio a fung@o de anotar e/ou

corrigir as tags anotadas tornando o processo mais automaético.

2.6 CONSIDERACOES SOBRE O CAPITULO

Neste capitulo mostrou-se uma visdo da relacdo da computacdo ubiqua com a

consciéncia de contexto detalhando sua importancia na computacdo mével. Também destacou-
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se as caracteristicas dos sistemas sensiveis ao contexto, seus desafios € como os sensores
apoiam esses sistemas. Além disso apresentou-se abordagens de IHC que auxiliam na redugao da
diferenca entre a percep¢do humana e a percep¢io computacional e como devem ser aplicadas aos
sistemas baseados em contexto. Por fim uma revisdo sistematica sobre aplicativos gerenciadores
de foto baseado em contexto trouxe quais lacunas ainda existem nessas aplicagdes. Esta pesquisa
segue apoiada nesses conceitos buscando através de um aplicativo utilizar dos sensores e recursos
de um smartphone para capturar informagdes contextuais no momento em que uma foto €
registrada e organiza-las utilizando técnicas de IHC para tornar a interface simples e intuitiva. No
préximo capitulo apresenta-se a metodologia utilizada, a ferramenta desenvolvida como meio de
materializar o objetivo deste trabalho, as ferramentas similares, e especificagdes da ferramenta

desenvolvida.
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3 PROJETO PHOTO CONTEXT

Vivemos em um ambiente dindmico e estamos a todo momento interagindo com
sistemas visiveis e invisiveis. Devido a essa mobilidade permitida pela computagdo mével e
ao avanco da tecnologia em termos de processamento € de memoria, 0os usudrios passaram a
registrar e acumular mais informagdes, o que gera desorganizacgdo e dificulta a recuperagdo
das informagdes. Dessa forma, esta pesquisa busca resolver a problemadtica sobre como dados
contextuais podem auxiliar no gerenciamento de informagdes. O Capitulo 3 aborda a metodologia

utilizada neste trabalho e a ferramenta proposta, assim como os detalhes do seu desenvolvimento.

3.1 METODOLOGIA

A metodologia escolhida para ser utilizada foi a Design Science Research (DSR)

que € uma abordagem voltada para a drea de computagao.

Segundo Pimentel et al. (2019), na DSR o pesquisador estd comprometido com dois
objetivos. O primeiro € chamado de Ciclo de engenharia ou de Ciclo do Design e visa resolver um
problema real em um contexto especifico através do desenvolvimento de um artefato. O segundo,
chamado de Ciclo do Conhecimento ou Ciclo do Rigor, visa gerar um novo conhecimento
cientifico. Porém, hd também o Ciclo da Relevancia, que deve anteceder aos ciclos citados
anteriormente pois, nele sao identificados os critérios para que os resultados alcangados sejam

considerados como aceitos.

O processo de pesquisa com o DSR ¢ iniciado pela identificagdo e especificagdo de
um problema através de uma revisao de literatura e a busca por teorias existentes. Apds essa
etapa inicia-se uma segunda fase que se trata da concep¢ao de uma solugdo (artefato) com base

no estado da arte que ird apoiar a aplicacdo desenvolvida.

A terceira fase refere-se a implementagdo e avaliagdo do artefato em termos de
funcionalidades e de requisitos. Nesta fase € necessario validar apds o desenvolvimento se a
solugdo construida atende aos requisitos especificados para que seja apresentado como solucao
do problema. Caso a soluc@o ndo atenda aos requisitos, serd necessario analisar as falhas e

projeta-la novamente.



38

Ao verificar que o artefato estd de acordo com os critérios, € iniciada outra fase de
avaliacdo para verificar se o artefato de fato resolve o problema. Esta etapa pode ser realizada
através de um estudo de caso, de experimento, etc., € permite verificar se as conjecturas tedricas

foram atendidas pelo artefato.

3.1.1 Percurso Metodologico

Seguindo os principios da metodologia DSR, na primeira etapa foi realizada uma
revisdo sistematica que possibilitou a identificacdo das lacunas que fundamentaram o projeto
descrito e, que vai de encontro ao primeiro objetivo especifico determinado para este projeto. A

figura 10, apresenta o modelo de DSR desenvolvido para este trabalho.

Figura 10 — Mapa dos elementos do DSR que caracterizam esta pesquisa
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Fonte — Adaptado de Pimentel et al. 2019

Com base nas lacunas encontradas, foi desenvolvida uma proposta de intervengao
que cumpre o segundo objetivo especifico estabelecido e, que serd discutida mais amplamente na
secdo 3.2. O préximo passo se encontra na terceira fase onde serd feito um processo interativo
entre a implementacdo da solucdo e a primeira avaliacao que ird validar se a ferramenta atende

aos requisitos que foram propostos.
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Estando de acordo com os requisitos serd iniciado a elaboragdo e aplicagdo de um
questiondrio para avaliacdo de viabilidade do uso da solugdo proposta, seguindo da andlise do

feedback obtido através do questiondrio aplicado.

3.2 ESPECIFICACAO DA SOLUCAO

A fase de especificacdo da solugdo que se refere a segunda fase da metodologia
DSR teve o intuito de propor um artefato pautado no estudo da tematica realizada na etapa de
especificagdo do problema. Baseado nesse estudo foi possivel definir as conjecturas tedricas a

seguir:

1. Trazer a definicdo de contexto para as aplicagdes pode auxiliar no gerenciamento de
informacdes (PRADEEP; KRISHNAMOORTHY, 2019);
2. A lacuna semantica entre a percep¢ao humana e a percepcdo computacional pode ser

diminuida utilizando informacdes contextuais aliadas a técnicas de IHC (SANTOS, 2014).

Com base nas conjecturas estabelecidas e nos fundamentos na anélise do estado da
arte nesse trabalho foi proposto a construcdo da ferramenta Photo Context, que contém como
funcionalidade principal o gerenciamento de fotos por meio de dados contextuais adquiridos.
Apds uma investigacdo sobre as tecnologias necessdrias para o desenvolvimento da solucao
escolheu-se por desenvolver um aplicativo voltado para a plataforma Android, utilizando a
linguagem Java no modelo Model-View—Presenter (MVP). A plataforma Android € um sistema
operacional de c6digo aberto que possui bilhdes de usuédrios em todo o mundo. Sendo assim, uma
das plataformas mais utilizadas, além de possuir uma grande comunidade de desenvolvedores e

uma boa documentagao.

Com o intuito de oferecer uma solugdo estavel e atualizada foi definido que o
aplicativo seria desenvolvido para dispositivos que possuam o android com versdes a partir
do Android 7.0 Nougat (API 24) para possibilitar a utilizacdo de bibliotecas mais recentes
(ANDROID, 2020).

Em relagdo ao banco de dados serd utilizado o Room, pois 0 mesmo oferece uma
camada de abstracao sobre o SQLite, banco relacional que dispensa o uso de servidor, auxiliando
0 acesso ao banco de dados com todas as funcionalidade e a capacidade do SQLite (ANDROID,

2021b). Por fim, para o acesso a servicos e Application Programming Interface (API) foi
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utilizado o Retrofit, que € uma biblioteca desenvolvida com a finalidade de simplificar o consumo
de servicos web em aplicativos através de uma Web service Representational State Transfer

(REST) (RETROFIT, 2013).

A escolha do desenvolvimento de um aplicativo para gerenciar fotos baseado em
contexto € justificada pelo fato do smartphone ser um dos dispositivos méveis mais utilizados e,
que estdo sempre a mao dos seus usudrios em qualquer local. Outro motivacao € que as fotos sdo
um 6timo exemplo de como informagdes que sao geradas em grande quantidade se tornam de
dificil recuperacao a medida que mais fotos sdo registradas e, como o contexto pode ajudar no
gerenciamento. Nesta secdo € apresentada uma vis@o geral da solug@o proposta e seus principais

elementos.
3.2.1 Especificacao dos Requisitos e Caso de Uso

Com base nas pesquisas realizadas e nos objetivos definidos nesta pesquisa foram
definidos requisitos funcionais que descrevem as funcionalidades que o sistema necessita ter

para que seja considerado uma solugdo vélida para o problema especificado (Quadro 3).

Quadro 3 — Requisitos Funcionais
ID | Requisitos Funcionais
RF1 | O aplicativo deve solicitar autenticagdao por meio do OAuth2 ao usudrio
RF2 | O aplicativo deve permitir registrar fotos
RF3 | O aplicativo deve permitir a inser¢ao de tags manuais
RF4 | O aplicativo deve permitir ativar ou desativar tags
RF5 | O aplicativo deve capturar informagdes contextuais para cada foto registrada
RF6 | O aplicativo deve buscar fotos classificadas por ano e més
RF7 | O aplicativo deve buscar fotos classificadas pelo turno
RES O aplicativo deve buscar fotos classificadas por clima, atividade,
estacdo do ano,pasta, pais, estado e evento
RF9 | O aplicativo deve buscar fotos de acordo com o termo informado pelo usuério

Fonte — A autora

Os requisitos RF1, RF2 e RF5 permitem o registro de fotos e a captura de in-
formagdes contextuais. Juntos esses requisitos apoiam o processamento dessas informagdes
sem a necessidade de enviar para um servidor e permitindo que isso seja realizado no préprio

dispositivo.

Como demonstrado na secdo 2.5, apesar dos aplicativos ja existentes oferecerem
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algumas opg¢des de busca a interface oferecida ao usudrio ainda necessita ser mais intuitiva. Os
requisitos RF5, RF6, RF7, RF8 e RF9 buscam oferecer ao usudrio op¢des de busca para que o
usudrio utilize de acordo com a sua necessidade, aliadas a interfaces projetadas para facilitar a
procura das imagens. Esses requisitos também visam gerar informagdes contextuais mais ricas

que irdo acrescentar na busca do usudrio.

Os requisitos RF3 e RF4 permitem que o usudrio adicione uma tag que representa
o estado dele naquele momento, porém, remove a responsabilidade do usudrio de inserir essa

informacdo na foto tornando o processo mais automético possivel.

Figura 11 — Diagrama de Casos de Uso do Photo Context
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Fonte — A autora

Para descrever os requisitos e apresentar uma ideia geral de como o sistema se
comporta foi construido um diagrama de caso de uso. Segundo Guedes (2018), os casos de uso
fazem uma representacao dos requisitos do sistema pois fazem uma referéncia as funcionalidades,

servicos ou tarefas identificadas como essenciais ao sistema e, que serdo utilizadas pelos atores
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que irdo interagir com o sistema. A figura 11 mostra os comportamentos e requisitos pretendidos
no sistema. Onde, os casos de uso sdo representados por elipses rotuladas com a funcionalidade
do sistema, os bonecos representam as entidades externas que se relacionam com o sistema,

desde usudrios a servicos.
3.2.2 Modelagem

Com base nos requisitos especificados, a solu¢cdo proposta foi definida. A figura 12
demonstra uma visdo geral do fluxo da solu¢do e demonstra o resultado que é esperado. Quando
ao utilizar o aplicativo o usudrio registra uma foto utilizando a aplicacdo de camera fornecida,
o endereco da foto € salvo para consulta posterior e a ferramenta se encarrega de capturar os
dados contextuais e tratd-los através de algoritmos que buscam essas informagdes acessando os
recursos e sensores fornecidos pelo préprio sistema como data e localizagao. Para expandir ainda
mais essas informacgdes contextuais a aplica¢do consulta algumas APIs e obtém dados referente
a clima, endereco, locais proximos e eventos. O usudrio pode adicionar tags de forma manual

para que essa informacao seja registrada na foto capturada.

Figura 12 — Visao geral da solugdo
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Fonte — A autora
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Com esse conjunto de dados a aplicacdo permite o gerenciamento dessas fotos
separando em trés tipos de exibicdo: busca por periodo, busca por pastas e busca por termos.
Dessa forma, a captura de dados contextuais aliada a interface atrativa e intuitiva auxilia a

recuperac¢do de fotos que poderiam se perder devido a falta de meios de recuperacdo eficientes.

A ilustracdo da estrutura do banco de dados do Photo Context, por meio de um
diagrama de entidade e relacionamento, é apresentada na figura 13. E importante destacar a

tabela imagem, pois todas as funcionalidades estdo ligadas de forma direta a ela.

Figura 13 — Diagrama Entidade e Relacionamento do Photo Context
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Fonte — A autora
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3.2.3 Captura de Informacoes contextuais

Como visto no Capitulo 2 a proposta da computagdo ciente do contexto é coletar
dados que representem as condi¢des atuais do usudrio. Portanto, para desenvolver uma solugdo
baseada em contexto que fornecesse um gerenciamento de dados eficiente e eficaz, nesta solucao
foram coletados dados referentes a data, a hora, a localizacdo, a eventos de calendario, ao clima,
aos estabelecimentos, aos locais que estdo proximos ao usudrio e, a atividade que o usudrio esteja

praticando no momento em que a foto foi capturada.

Na criagdo dos dados contextuais relacionados a data e a hora foi utilizada a classe
Calendar fornecida pelo Java que fornece métodos para converter um instante especifico no
tempo e dados como data, hora, més, ano e dia da semana. Outros dados como turno e estacao

do ano foram obtidos através de l6gicas utilizando informagdes sobre a data e o més.

Para a obtencao de dados referentes a enderegos e clima foi necessdrio de antemao
coletar a ultima localizagdo conhecida do usudrio através de um provedor de localizacao fornecido
pelas APIs de localizagdo do Google Play Service que retornam as coordenadas geograficas do
usudrio (ANDROID, 2021a). Com essa informa¢do em maos foi possivel obter o endereco do
usudrio utilizando a geocodificacdo reversa fornecida pela API Geocoding que é disponibilizada
pela plataforma Google Maps (DEVELOPERS, 2021c). Como é demonstrado no apéndice A ao
fazer uma solicitacdo a API fornecendo a latitude e a longitude € retornado um json contendo o

endereco daquele ponto em especifico.

Para buscar os locais e estabelecimentos proximos a localizacdo do usudrio foi
utilizada a Places API, também do Google Maps (DEVELOPERS, 2021b). Por sua vez esta
API ao receber uma solicitacdo com as coordenadas geograficas e a distncia dentro da qual os
resultados devem ser retornados retorna um json que contém um array de locais (Apéndice B).
Nesta solugdo foi definido um raio de 200 metros para que sejam retornados apenas os locais

realmente proximos.

Os eventos foram obtidos através da Calendar API do Google que permite o acesso
aos calenddrios e eventos do usudrio (DEVELOPERS, 2021a). A partir de uma lista de calen-
darios previamente obtida € enviado uma solicitagdo a API contendo o id do calenddrio a ser
consultado, o periodo que se deseja obter os eventos e o fuso horario do periodo informado e

um json contendo uma lista de todos os eventos para aquele periodo de tempo € retornado como
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demonstra o apéndice C.

As informacdes de clima sdo requisitadas através da API OpenWeathermap (OPENWE-
ATHERMAP, 2021) que a partir de uma localiza¢do retorna informagdes sobre as condi¢des do

clima naquele momento em formato json como mostra o apéndice D.

Para detectar atividades do usudrio, como caminhada, corrida ou bicicleta, foi
utilizada a API Snapshot do Google. Ao realizar a solicitacao € retornada a atividade que esta
sendo realizada no momento e um indice de confianca que indica qual a probabilidade daquela
atividade estar realmente ocorrendo. E necessdrio que o indice seja maior de 75 para que a

atividade seja considerada exata.
3.2.4 Utilizacao do Photo Context

Nesta secdo serdo descritas as principais caracteristicas da ferramenta e o relaci-
onamento entre seus componentes. Quando o usudrio inicia o aplicativo pela primeira vez é
solicitado a autenticagdo de uma conta Google através do OAuth 2.0 para que o aplicativo possa
ter autorizacao para acessar informacdes do usudrio que estdo registrados nos servicos da Google,
como por exemplo o calenddrio e as atividades. Apds a autenticacio o usudrio € redirecionado
para tela inicial onde € solicitado permissdes para o uso de recursos do dispositivo como acesso
a escrita e leitura no armazenamento externo, acesso as atividades, acesso a localizagdo, acesso a
cAmera e acesso ao calendério. E essencial que o usudrio libere o uso desses recursos, pois sem

eles serd possivel capturar fotos e nem recupera-las.

Ao final desse processo o aplicativo estd pronto para ser utilizado e o usudrio pode
registrar fotos utilizando a cAmera construida no aplicativo (Figura 14). A biblioteca CameraX
foi utilizada no desenvolvimento desta funcionalidade pois, sendo nativa do android oferece
diversas funcionalidades e possui compatibilidade com todas as versdes que a aplicacdo proposta
atende (ANDROID, 2021c). A camera projetada permite capturar fotos com flash ou sem flash,
adicionar grade, alternar a camera entre a frontal e a traseira, assim como adicionar um timer de

3 ou 10 segundos para o registro da foto.

Ao clicar no botdo branco localizado na parte central inferior da tela o usudrio faz
o registro de uma foto que é capturada pelo aplicativo e salva no armazenamento externo do

dispositivo. O endereco de armazenamento dessa foto € salvo no banco de dados para ser
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recuperado posteriormente e a aplicacdo comega a capturar as informagdes contextuais como

descrito na subsecdo 3.2.3.

Figura 14 — Camera do aplicativo

Fonte — A autora

Ao clicar na foto em miniatura no canto inferior direito da tela (Figura 14) ou clicar
no botao voltar o usudrio € redirecionado para tela inicial onde ele possui um resumo quantitativo
das principais informacdes contextuais coletadas que sdo: data, local e tags. Nesta mesma tela
pode-se encontrar a visualizacao de fotos classificadas a partir das datas coletadas, ou seja, as
fotos sdo separadas por ano, por més e ordenadas por data, que é o modo de classificacdo mais
comum encontrado nos gerenciadores de fotos (Figura 15a). No entanto, para que o usudrio seja
mais assertivo na revisitagdo das fotos, foi adicionado a classificacdo por turno que pode ser
ativada ao utilizar um alternador de estado nativo da plataforma android denominado de Switch
que tem a funcdo de ativar ou desativar a classificacio por turno, permitido a separa¢do das fotos
pelo periodo do dia (Figura 15b). Elementos como o Switch foram incorporados ao aplicativo

pois dispensam a explicacdo prévia do seu funcionamento dado que remetem a elementos que o
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usudrio jé estd familiarizado em seu dia-a-dia como interruptores e botdes facilitando assim a
interacdo do usudrio com o aplicativo como Norman (2006 apud CIRILO, 2008) explica em seu
trabalho.

Figura 15 — Classificac¢do por periodo
(a) Busca com turno desativado (b) Busca com turno ativado

PhotoContext PhotoContext

n @© = | @ B

20 Tags. 12Locais 10 datas 20 Tags 12 Locais 10 datas

Turno @ Turno m

2021 2021

Maio Maio

. . . . =

Fevereiro

Tarde

Noite

2020

Maio ....

. Fevereiro
Fevereiro

A 0 a = A 0 a #

Fonte — A autora

Ao selecionar o terceiro item no menu - Pastas, o usudrio € levado para uma outra
visualiza¢do, onde, cada pasta representa uma informacdo capturada pelo Criador de Contexto
(Figura 16a). Nesta tela as pastas sdo divididas em 7 classificagdes: evento, atividade, tag, clima,
estacdo, pais e estado. Através de uma lista horizontal na parte superior da tela, o usudrio pode
realizar uma filtragem a partir de uma classificagdo. Ao escolher um item dessa lista s6 serdo
retornadas pastas com informagdes que atendam a classificacio escolhida. Por exemplo, ao clicar
em EstacOes poderiam ser carregadas as seguintes pastas: primavera, verao outono e inverno,
porém, as pastas sdo carregadas somente se houver fotos anotadas com dados da classificagio

escolhida (Figura 16b). Essa represent Norman (2006 apud CIRILO, 2008)

Para tornar a interface mais intuitiva foi adicionada uma semantica de cores a cada

classificagc@o, o que possibilita ao usudrio associar uma cor diretamente ao tipo de informagao
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tornando mais simples a busca por determinadas fotos (Figura 16b). Nesta visualizacdo o
usudrio tem bastante transparéncia sobre quais dados estdo sendo capturados e como estdo sendo
utilizados possibilitando a compreensdo de como o sistema funciona sem que seja necessario
dominar grandes habilidades ou conhecimentos (SCHMIDT, 2013). Além disso, apenas os dados
e elementos necessarios sdo apresentados para que o usudrio identifique com facilidade como ele

deve interagir com a interface de modo que ndo seja confuso e nem complicado como Norman

(2006 apud CIRILO, 2008) cita em seu trabalho.

Figura 16 — Classificac@o por busca de pastas
(b) Filtragem pela classifica¢do
(a) Classificacdo por pasta Estacdo

Evento Tags Clima Estacéo Tags Clima
Verdo Casa Aniversario Ana Verso Primavera Inverno

Barra Aniversario Paty Salvador Qutono

Paris Casa Mae Aniversario Nina

Paripe Alina revelagdo  Salvador Shopping

Fonte — A autora

No entanto, em determinadas situacdes a classificacdo do contexto pode ndo ser tao
assertiva, pois o computador ndo consegue compreender alguns aspectos da percep¢ao humana.
Por exemplo, se um individuo realizar uma viagem a Paris e ndo adicionar a viagem em seu
calendario como um evento o contexto s6 passard a ser reconhecido como "Viagem a Paris"ou
"Paris"no momento que ele realmente chega ao destino, porém, para esse individuo a viagem

pode comecar de fato desde o momento da preparacdo das malas, pois foi quando o mesmo
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comecou a registrar fotos.

Para este caso foi desenvolvido um recurso muito importante que € o registro de
Tags feito pelo proprio usudrio, que visa possibilitar a diminui¢do da lacuna semantica entre a
percepcao do usudrio e a percepcao do computador (SCHMIDT, 2013). Ao clicar no item de
configuracdes no menu o usudrio € levado para uma tela onde € possivel inserir uma ou mais
Tags especificas manualmente e inicid-las ou paré-las individualmente (Figura 17). Enquanto
esta Tag estiver ativa todas as fotos serdo registradas com essa informacao, o que nao impede
o registro de outras informagdes contextuais, ao pausar alguma Tag essa informag¢do ndo sera
mais registrada e todos os demais dados contextuais continuam sendo registrados normalmente.
Dessa forma a incompatibilidade de compreensdo € minimizada e o usudrio pode usufruir de

uma boa experiéncia de usabilidade.

Figura 17 — Adicao de tags manuais

Paris

Visita Parque da Cidade

Fonte — A autora
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As Tags também podem ser deletadas (Figura 17), porém, as fotos que foram
anotadas com essa Tag ndo perdem a informacao permitindo que o usudrio ainda busque por
essa informagdo posteriormente. As Tags manuais inseridas pelo usudrio também sdo um tipo
de classificacdo que pode ser utilizada como filtro na busca por tags mencionada anteriormente.
Ao selecionar este filtro cada pasta representard uma tag que o usudrio adicionou e, que foram

registradas fotos enquanto a tag estava ativa.

Durante a adi¢do de uma Tag o usudrio pode errar na nomenclatura que foi adicionada.
Devido a essa possibilidade foi criada uma uma funcionalidade que permite o usudrio editar a
tag de cada foto individualmente. Ao abrir uma foto hd um botdo flutuante (Figura 18a) que
ao ser clicado exibe um card contendo um campo de texto para o usudrio adicionar a Tag que
substituird a anterior, assim como uma lista das tags mais recentes para que se alguma representar
o contexto desejado possa ser facilmente modificada como mostra a figura 18b.

Figura 18 — Edicao de tags
(a) Foto com botdo de edicao (b) Card para editar a tag

Editar tags Seg, 04 de out de 2021

Adicionar tag

Tags recentes

Paris Plantas Trabalho

Fonte — A autora

Outro modo projetado para a revisitagdao de fotos é a busca manual. Esse método

auxilia na recupera¢cdo da memoria humana ja que essa pode se degradar com o passar do tempo.
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Como exemplo podemos visualizar um individuo que tirou a foto na rua X, com o passar do
tempo essa informacdo pode ser esquecida e a referéncia para aquela foto passa a ser os locais ao
entorno ou somente a cidade, ou até mesmo apenas que o dia estava chuvoso. Essa funcionalidade
contard com um campo de busca que possui o recurso auto completar que exibird prévias das
tags registradas para auxiliar o resgate da memoéria do usudrio, além de permitir buscas mais
especificas e profundas (Figura 19).
Figura 19 — Classificacéio por busca de tags
(a) Busca com turno desativado (b) Busca com turno ativado

¢ PhotoContext ¢ PhotoContext

Avenida Paulista Avenida Paulista

2021 Turno @

Maio

2021 oo @)

Maio

. . . . e

Fevereiro
Noite

2020
Maio . . . .
. . . . Manha

Tarde

Fevereiro f B 1 ]
- — | i y ]

4 ) - h 9

RIS

Fonte — A autora

3.3 FERRAMENTAS SIMILARES

Para verificar o que ferramentas similares dispdem em termos de funcionalidades
foi realizada uma pesquisa com 3 aplicativos que fazem o gerenciamento de fotos: Google
Fotos, A+ Gallery e o F-Stop. De maneira geral os aplicativos possuem a mesma finalidade, o
gerenciamento de fotos. Porém, possuem funcionalidades diferentes ou que sdo apresentadas de

forma totalmente distintas.

* Google Fotos: Servico de armazenamento e compartilhamento de fotos oferecido pela
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Google. Ele utiliza dados de local e hora para criar cole¢des automadticas e realiza uma

andlise do contetido contido na imagem para criar colecdes com base nas caracteristicas

da imagem.

* A+ Gallery: Com uma interface bem simplificada este aplicativo possibilita organizar as

fotos de acordo com a data, permite visualizar cole¢des de fotos de acordo com o local e

realizar uma busca baseada na selecao de uma cor.

» F-Stop: Este aplicativo permite gerenciar fotos da por data, local e permite realizar a

anotacao manual de fotos com tags de categorias pré-definidas.

Realizou-se entdo, uma comparagdo entre as principais funcionalidades existentes

nas ferramentas avaliadas (Quadro 4).

Quadro 4 — Comparagdo entre as ferramentas

Caracteristicas Aplicativos
Google fotos | A+ Gallery | F-Stop | Photo context
Permite buscar por pais, estado e cidade | Sim Sim Sim Sim
Permite adicionar tags manuais Nao Nao Sim Sim
Anotacdo de tags de forma automdtica | Nao Nao Nao Sim
Permite buscar por data Sim Sim Sim Sim
Permite buscar por locais préximos Nao Nao Nao Sim
Permite buscar por turno Nao Nao Nao Sim
Permite buscar por eventos Sim Nao Nao Sim
Permite buscar por atividades Nao Nao Nao Sim
Permite buscar por clima Nao Nao Nao Sim
Permite buscar por estacao Nao Nao Nao Sim
Permite buscar pelo titulo da foto Nao Sim Sim Nao
Permite classificar fotos por pessoa Sim Nao Nao Nao

Fonte — A autora

Conforme o quadro 4, existem ferramentas que utilizam alguns dados contextuais

como data, hora, local e tags. Entretanto, evidencia-se que a ferramenta proposta nesta pesquisa,

o Photo Context, traz novas formas de gerenciar e classificar fotos através da utilizagdo de

informacdes contextuais.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

Neste capitulo apresenta-se uma andlise dos resultados obtidos apds a implementagdo
do projeto. Para verificar a viabilidade da solu¢cdao em termos de funcionalidades foi realizada

uma validacdo dos requisitos propostos.

4.1 VALIDACAO DE REQUISITOS

Para validar as funcionalidades propostas nesta ferramenta foi realizada uma avalia-
¢do buscando verificar se a soluc¢do atende aos requisitos propostos. Para isto foi construida uma
matriz de rastreabilidade, que € uma ferramenta que tem como principal objetivo documentar as
funcionalidades e func¢des do projeto visando rastrear a evolucdo do requisito durante todo o seu

trajeto até o produto final.

No quadro 5 cada requisito estd associado ao seu respectivo caso de uso e ao caso de
teste, o que evidencia o ciclo de vida pelo qual o requisito passou desde a sua estruturacao até

sua implementacao.

Quadro 5 — Matriz de rastreabilidade

ID | Requisitos Funcionais Caso de Uso | Caso de Teste
O aplicativo deve solicitar autenticacao

RF1 por meio do OAuth2 ao usudrio ¢l S

RF2 | O aplicativo deve permitir registrar fotos Cc2 CT2

RF3 | O aplicativo deve permitir a inser¢ao de tags manuais C6 CT3

RF4 | O aplicativo deve permitir a ativar ou desativar tags C6 CT4

RES O apllcatlyo deve capturar 1nf9rrnagoes C7 CT5
contextuais para cada foto registrada

RF6 | O aplicativo deve buscar fotos classificadas por ano e més C3 CTo6

RF7 | O aplicativo deve buscar fotos classificadas pelo turno C3 CT7

RES O.aphcatlvo de\:e buscar fotos clas,51ﬁcadas por clima, ca CTS
atividade, estac@o do ano,pasta, pais, estado e evento

RE9 O apll§atlvo deve busc/ar' fotos de acordo com o termo Cs CT9
administrado pelo usudrio

Fonte — A autora
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Casos de Teste:

* CT1: Autenticagdo do usudrio
O requisito que tem como cédigo RF1 foi implementado de forma que o aplicativo ao
iniciar pela primeira vez solicita que o usudrio faga o login com uma conta Google de sua
preferéncia e confirme a concessao da permissao para o acesso de informagdes do usuério
como eventos e atividades (Figura 20).

Figura 20 — Autenticacdo com conta Google
(b) Tela de confirmacao de

(a) Escolha da conta google permissao
= al B B 25%E@17:31 = B 25%@17:31
) @ accounts.google.com/o, (8 % ()} @ accounts.google.com/si (8)

G Fazer login com o Google & Fazer login com o Google

Escolha uma conta O app Photo Context quer
para prosseguir para Photo Context acessar sua Conta do
Google
‘ I & g mail.com

Isso permitira ao app Photo Cor
seguintes agoes:

f Visualizar suas configuragdes e @

I 0)gmail.com )
= mensagens de e-mail

A IS
& I ©9mail.com Bl Ver e fazer o download de qualquer  (§)

agenda que vocé acessa pelo Google
] Agenda

] Use o Google Fit para visualizar e
IO gmail.com armazenar seus dados sobre atividade
fisica

Confirme se o app Photo Context

g
A confiavel

I

@gmail.com

Vocé pode estar compartilhando informagoes

Fonte — A autora

* CT2: Captura de foto
O requisito que tem como cédigo RF2 visa permitir ao usudrio capturar uma foto. Este
requisito foi cumprido com a implementa¢do de uma cdmera que permite adicionar grades,
adicionar timer, trocar os modos de flash e utilizar a cimera frontal e traseira. Todas as
fotos quando registradas sao salvas no armazenamento externo do dispositivo e dessa
forma o aplicativo pode recupera-las e exibi-las. Na imagem abaixo € possivel visualizar a

camera aberta no momento em que uma foto é registrada (Figura 21).
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Figura 21 — Camera do aplicativo

Fonte — A autora

* CT3: Adicao de tags manualmente
A adic¢do de tags de forma manual contemplada pelo requisito de cédigo RF3 foi imple-
mentada de forma a permitir que o usudrio consiga adicionar mais de uma tag, onde cada
tag adicionada pelo o usudrio podera ser visualizada por meio de uma lista como pode ser

visto na imagem abaixo (Figura 22).

Figura 22 — Adicionar nova tag
(a) Adicionar tag (b) Listagem de tags

Plantas
Aniversério de Painho
Trabalho

Nova Tag Pesquisa questiondrio
Teste monografia 2 video
Teste monografia

Teste monografia 2

Fonte — A autora
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* CT4: Iniciar e pausar tags
O requisito RF4 propde a ativacdo e desativagcdo das tags inseridas pelo usudrio. Em
cada item da lista de tags ha um botdo que ao clicar a tag € iniciada e ao ser clicada
novamente a tag € pausada permitindo ao usudrio liberdade de inserir tags personalizadas
para representar seu contexto atual. Na figura 23a € possivel visualizar o momento em que
a tag “Teste monografia 2” € iniciada, e na figura 23b a mesma tag é pausada. Também
€ possivel deletar uma tag clicando no icone da lixeira, mas € importante ressaltar que
ao deletar uma tag a foto nao perde essa informacdo e o usudrio ainda pode realizar uma
busca a partir daquela tag.

Figura 23 — Iniciar ou pausar tags
(a) Iniciar tag (b) Pausar tag

Plantas

Aniversério de Painho

Trabalho

Pesquisa questionario

video

Teste monografia

Teste monografia 2

Tag iniciada com sucesso

o] ft n Q

Plantas

Aniversério de Painho

Trabalho

Pesquisa questiondrio

video

Teste monografia

Teste monografia 2

Tag pausada com sucesso

(0] f n Q

+

Fonte — A autora

Se uma tag for inserida erroneamente o usudrio pode realizar a edi¢cdo da tag em uma
determinada foto. A figura 24a apresenta a visualizacdo de uma foto e um botao de editar.
Clicando nesse botdo um card para a edi¢do da tag € exibido (Figura 24b) e o usudrio pode

inserir uma tag nova ou selecionar uma entre as mais recentes.



Figura 24 — Edicao de tags

(a) Visualizacdo da foto

(b) Card de edicdo

Editar tags

Seg, 1 de nov de 2021

’ 4+ Adicionar Tag

Tags recentes

Plantas

Fonte — A autora

* CTS5: Capturar informacdes contextuais

A captura de informagdes contextuais especificada no requisito RFS foi implementada de
acordo com o discorrido na secdo 3.2.3. Ao registrar a foto toda informacdo contextual que
¢ obtida € armazenada em um banco de dados do aplicativo como mostra a figura 25 que
exibe como um exemplo a tabela imagem com as fotos capturadas e algumas informagdes

contextuais como data, endereco e estagcdo do ano.

Figura 25 — Tabela Imagem

Ensaio

Trabalho Prebanca

ble: imagem  File: DA\ TCC\pheoto_conted.database

Database Data

DDL Design SQL

i\« [«]] 4-'_ SIS _-»1 [+] 1;— Bl _-*i | Refresh
rowid imagem_id imagem_arquive tac dia mes ano  dats estacac_: turno  dis_semnal latitude  longitude  pais  estado  cidade

(= Click here to define a filter
1 1|/storage/emulated/0/Pictures/photo_co | (nt 15| 10| 2021/163434479544 | primaver: noite  |sexta -12,8821777|-38,4710436|Brazil  |Bahia Salvador |
2 2| /storage/emulated/0/Pictures/photo_co|(nt 15| 10| 2021|163434530373 | primaver: noite  |sexta -12,8821777|-38,4710436 | Brazil Bahia Salvador |
3 3 /storage/emulated/0/Pictures/photo_co|(nt 15 10| 2021)163434732217 | primaveri noite  |sexta -12,8817867 | -38,4733386|Brazil Bahia Salvador |
4 4| /sterage/emulated/0/Pictures/pheto_co | (n 15| 10| 2021|163434739727 |primaveri noite  |sexta -12,8817867 | -38,4733386 | Brazil Bahia Salvador |
5 5|/storage/emulated/0/Pictures/photo_co | (nt 15| 10| 2021|163434733273 | primaver: noite  |sexta -12,8817867 -38,4733386|Brazil  |Bahia Salvador |

| 6 6| /storage/emulated/0/Pictures/photo_ca | (nt 15| 10| 2021|163434754756 | primaver: noite  |sexta -12,8817867 | -38,4733386  Brazil Bahia Salvador |

7 7| /storagefemulated/0/Pictures/photo_co|(nu 15 10| 2021)163434777130 primaveri noite | sexta -12,8817867 | -38,4733386| Brazil Bahia Salvador |
2 &|/storage/emulated/0/Pictures/pheto_co | (n 15| 10| 2021|163434778595 | primaver noite | sexta -12,8817867 | -38,4733386 | Brazil Bahia Salvador |
9 9| /storage/emulated;/0/Pictures/photo_co | (nt 15| 10| 2021|163434780496 | primaveri noite -38,4733386|Brazil  |Bahia Salvador |
0 0

* CT6: Buscar fotos classificadas por ano e més
O requisito RF6 tem como objetivo permitir a recuperagdo das fotos pela data e ordend-las

por ano e por més. Na imagem abaixo as fotos registradas no dia 15 de outubro de 2021

10| /storage/emulated/0/Pictures/photo

sexta -12,8817867

2021|163434781409 | prima B noite [l | sexta

Fonte — A autora

33386 Eraz\\..E‘»ah\a Bl sahvador B

sao classificadas corretamente pelo més e ano a que pertencem (Figura 26).
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Figura 26 — Busca por data
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Fonte — A autora

* CT7: Buscar fotos classificadas por turno
No requisito RF7 o foco € possibilitar a busca por turno para promover mais uma forma

de recuperacdo de fotos. Na figura 27 as mesmas imagens apresentadas no item anterior

aparecem agora classificadas pelo turno em que foram capturadas.

Figura 27 — Busca por turno

n @ (]

11 Tags 2 Locais 2 Eventos
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2021
Novembro
Madrugada

Tarde

S

a ™ m a =»

Home

Fonte — A autora
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* CT8: Buscar fotos classificadas por pastas

Para validar o requisito RF8 além das tags adicionadas e das informag¢des contextuais
capturadas foi adicionado na agenda do dispositivo um evento por nome “Aniversario Pai”
para o dia 24 de outubro de 2021 (Figura 28a), nota-se que no dia 28 de outubro ha um
outro evento, porém este é padriao do calendédrio. Apds o registro de algumas fotos pode-se
observar na figura 28b que as tags se encontram separadas por pastas de acordo com a
classificacdo estabelecida e que o evento adicionado aparece entre as pastas.

Nas figuras 29 a, b e ¢ pode-se observar como a filtragem por classificagdo ocorre € como
cada classificacdo estd associada a uma cor diferente. Além disso € possivel verificar quais

eventos foram capturados, as tags que foram utilizadas e como os dados de clima sdo

representados.
Figura 28 — Busca por pastas
(a) Agenda do dispositivo (b) Exibicao das pastas
S R= - 0B 32%@21:32 -
= Outubro ~ aQa @

24 - 30 de out

Eventos Atividades Tags Clima E

dom A . s P .
24 niversario Pai

qui z 7 A
28 Dia do Servidor Publico

T

[ Reunido ] - Sprint Review [ Semanal ]
08:30 - 09:00

31de out - 6 de nov

31 1a do Sacl

Novembro de 2021

=

Inados
2

qui
4 [ Reunido ] - Sprint Review [ Serr L
08:30 - 09:00 )

Fonte — A autora
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Figura 29 — Filtragem por classificacdo

(a) Filtragem por Evento (b) Filtragem por tag (c) Filtragem por clima
Atividades Tags Clima E: Eventos Atividades Clima E Eventos Atividades Tags E

(o] " Q e o] f Q e o] ft Q e

Fonte — A autora

* CT9: Buscar fotos por termo
O requisito RF9 visa permitir a busca de fotos por um termo que o usudrio digita no campo
de busca. Na figura 30a € possivel visualizar que ao digitar a aplicacio sugere termos que

se assemelham ao texto que estd sendo digitado. Ja na figura 30b é apresentado o resultado

da busca realizada.

Figura 30 — Busca por termo

(a) Momento da busca (b) resultado da busca
p_rl X Praia Grandel X
primavera |
Associagdo Beneficente Cultural ) Tumo )
Desportiva Jardim Praia Grande
Economycar Revisdes Preventivas 2021
Studio Prime Tattoo Outulbre

prebanca

Praia Grande

) 3
|, & E
@ s -
rm,
.-

7777777777 Novembro

s | © : n ..'
. T o

Cor Arte Presentes

Viagem empresax

> pr PR pra $

Fonte — A autora
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4.2 DESENVOLVIMENTO E AVALIACAO DE QUESTIONARIO

A fim de analisar como os usudrios entendem a ferramenta e suas funcionalidades
foi elaborado um questiondrio, o qual se encontra no apéndice E, para ser aplicado a usudrios
finais e especialistas em desenvolvimento de aplicativos. Este questiondrio foi produzido através

da ferramenta Google Forms, disponibilizada pelo Google.
4.2.1 Estruturacao do questionario

O questiondrio € uma técnica de coleta de dados que é formada por um conjunto de
questdes propostas por um pesquisador a um grupo especifico de usudrios (CUNHA, 1982). Ape-
sar de ser um método bastante conhecido a elaboragdo de um questionério pode ser complicada

e ndo gerar resultados claros se for mal elaborado ou mal aplicado.

Segundo Chagas (2000) para que um questiondrio seja bem elaborado e aplicado
de forma a atingir seu objetivo € necessario que os componentes do questiondrio sejam bem
definidos e pensados. Os dados de identificagdo do usudrio podem ser solicitados, mas o ideal é
que informacdes mais gerais sobre o usudrio possam ficar no final do questiondrio a fim de evitar
distor¢des no preenchimento das respostas. O questiondrio deve possuir instrugdes para que o

entrevistado ndo tenha dividas quanto ao seu preenchimento evitando erros.

Chagas (2000) ainda cita que um questiondrio possui uma ligacdo direta com o
problema e o objetivo da pesquisa, assim como a hipotese que foi estabelecida pois esses

componentes impactam diretamente o conteido, a sequéncia e o formato das perguntas.

Para obter dados mais consistentes o publico desta pesquisa foi separado em dois
grupos: usudrios finais e avaliadores especialistas. Os especialistas sdo pessoas que possuem
o dominio de conhecimento em determinada drea. Logo, neste tipo de avaliacdo o individuo
avaliador pde o seu olhar, impressdo e experiéncia para julgar determinado artefato (WILMOT;

GALSON, 2000).

Para que uma avaliacdo de especialistas seja eficiente alguns aspectos devem ser

destacados como:

* Devem ser selecionados bons especialistas no dominio de pesquisa;

* E importante selecionar entre 3 e 12 especialistas, pois varios especialistas tendem a gerar
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mais resultados do que apenas um.

Tendo esses conceitos em mente, o questiondrio elaborado (Apéndice E) € iniciado
com uma visdo geral do questiondrio e € seguido por algumas instrucdes e esclarecimentos.
Primeiro € solicitado o e-mail do participante e logo ap6s foram feitos alguns questionamentos
mais especificos sobre o sistema operacional utilizado, os aplicativos utilizados para gerenciar
fotos e sobre o habito de busca de fotos. Depois, € feito um questionamento para entender se o
usudrio enfrenta dificuldade em recuperar suas fotos e se essa dificuldade acontece devido a falta

de op¢des de busca ou devido a interface da ferramenta utilizada.

Ap6s entender o usudrio e seu comportamento de uso em outras ferramentas € exibido
um video demonstrando a utilizacao e funcionalidades do aplicativo Photo Context. Ao final
do video sao feitas perguntas sobre as funcionalidades do aplicativo e se essas funcionalidades
auxiliariam no gerenciamento e busca das fotos. Também foi realizada uma pergunta subjetiva
para que o participante possa discorrer possiveis sugestdoes de funcionalidades, técnicas ou
melhorias no aplicativo. Por ultimo sao realizadas algumas perguntas para tracar o perfil dos

participantes, buscando saber o nome e idade.

4.2.2 Anadlise de dados coletados pelo questionario

O questionario (Apéndice E) foi aplicado a 45 pessoas entre 18 e 43 anos. Dessas pes-
soas quatro sdo especialistas em desenvolvimento mobile que foram selecionados e convidados a
participar desta pesquisa. As outras quarenta e uma pessoas sao individuos considerados usudrios
finais. Contudo, as perguntas que tratam do nome e o e-mail do participante sdo consideradas
confidenciais nesta pesquisa e ndo serdo reveladas. O objetivo do questiondrio € levantar dados da
relac@o dos usudrios com os gerenciadores de foto atuais e analisar como os usudrios entendem
a ferramenta proposta e suas funcionalidades para fins de avalia¢do da viabilidade do uso da

ferramenta e obtencao de feedback.

Como pode ser visto na figura 31 houve participagdo de pessoas de vérias idades.
Observa-se que 59,9% dos participantes tem entre 18 e 31 anos e 40,1% tem entre 31 e 43
anos. A média de idade desta pesquisa foi de aproximadamente 29 anos. Vale ressaltar que os

participantes especialistas possuem idade entre 31 e 42 anos.
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Figura 31 — Gréfico sobre a idade dos participantes da pesquisa

10
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Fonte — A autora

Sobre o sistema operacional para smartphone que os participantes utilizam, os dados

apresentados no gréafico da figura 32 apontam que 86,7% utilizam o sistema operacional Android,
enquanto 13,3% utilizam o sistema operacional I0S. Nota-se no grafico representado na figura
33b que o grupo de especialistas encontra-se dividido entre o Android e o IOS, ja no grupo dos

usudrios finais (Figura 33a) a maioria utiliza o Android como sistema operacional.

Figura 32 — Gréfico sobre o sistema operacional que o individuo utiliza

Qual sistema operacional vocé utiliza?

@ Android
@ 10s

Fonte — A autora
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Figura 33 — Gréfico sobre o sistema operacional separado entre usudrios gerais e especialistas
(a) Usudrios finais (b) Especialistas

Qual sistema operacional vocé utiliza? (Usuarios finais) Qual sistema operacional voceé utiliza? (Especialistas)

Android

Android

Fonte — A autora

O gréfico demonstrado na figura 34 demostra quais os gerenciadores de fotos os
usudrios utilizam. Nota-se que a grande maioria utiliza o Google Fotos e/ou a galeria padrao do
seu smartphone. Com isso, é possivel observar que muitos participantes fazem o uso de pelo

menos duas ferramentas para realizar o gerenciamento de suas fotos.

Figura 34 — Gréfico sobre os gerenciadores de foto que os participantes utilizam

Qual desses gerenciadores de fotos vocé utiliza?

Google Fotos

Galeria padréo do smartphone

A+ Gallery |—0 {0%)
F-Stop |—0 (0%)

Galeria Go |—0 (0%)

0 10 20 30 40

Quantidade de pessoas

Fonte — A autora

Na questio trés foi perguntado aos participantes se os mesmos possuem o habito de
revisitar a galeria para procurar fotos. Como pode ser visto no grafico da figura 35, 95,6% (43
pessoas) dos participantes afirmaram possuir esse hédbito. A figura 36 demonstra que mesmo
com a separagdo em grupos prevalece em maioria os participantes que disseram possuir o habito

de procurar fotos na galeria.
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Figura 35 — Grafico sobre o habito de procurar de fotos
Vocé possui o costume de revisitar sua galeria para procurar fotos?

® sim
@ Nio

Fonte — A autora

Figura 36 — Gréfico sobre a revisitacdo de fotos separado entre usudrios finais e especialistas

(a) Usuadrios finais (b) Especialistas
Vocé possui o costume de revisitar sua galeria para procurar Vocé possui o costume de revisitar sua galeria para procurar
fotos? (Usuarios Finais) fotos? (Especialistas)

Nao

Fonte — A autora

Em relacdo a dificuldade dos participantes em recuperar fotos, o grafico da figura
37 demonstra que 37,8% tem exprema ou muita dificuldade em recuperar as fotos quando vao
buscé-las, enquanto 35,6% possui dificuldade moderada. Os participantes que possuem pouca
dificuldade ou nenhuma dificuldade somam 26,7%. Esse questionamento foi realizado para
entender o quanto os usudrios sentem dificuldade em recuperar fotos utilizando os gerenciadores

de fotos oferecidos atualmente.

Figura 37 — Gréfico sobre a dificuldade de recuperacdo das fotos

Ao tentar recuperar uma foto vocé possui dificuldade em encontra-la?

20

15 16 (35,6%)

9 (20%
8(17,8%) (20%) T

4(8,9%)
]
1 2 3 4 5
Nenhuma dificuldade  Pouca dificuldade Alguma dificuldade Muita dificuldade  Extrema dificuldade

Fonte — A autora
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Figura 38 — Gréfico sobre a dificuldade em recuperar fotos separado entre usudrios gerais e especialistas

(a) Usudrios finais (b) Especialistas
Ao tentar recuperar uma foto vocé possui dificuldade em Ao tentar recuperar uma foto vocé possui dificuldade em
encontra-la? (Usuarios) encontra-la? (Especialistas)

20 2

Usuirios

Fonte — A autora

De acordo com o grafico apresentado na figura 39, 68,9% dos usudrios acreditam
que faltam opcdes de busca que facilitem a recuperacgdo das fotos. Entre os especialistas (Figura
40b) 25% também acreditam que hd uma falta de op¢Oes de buscas, mas 75% nao possuem

certeza se € esta a causa da dificuldade em recuperar fotos.

Figura 39 — Gréfico sobre a dificuldade de recuperar fotos devido a falta de opcdes de busca

Acredita que essa dificuldade para encontrar as fotos se da pela falta de opgoes de
busca?

@ sim
® Nio
@ Talvez

Fonte — A autora

Figura 40 — Griéfico sobre a dificuldade devido a falta de opgdes busca separado entre usudrios gerais e

especialistas
(a) Usudrios finais (b) Especialistas
Acredita que essa dificuldade para encontrar as fotos se da Acredita que essa dificuldade para encontrar as fotos se da
pela falta de opgoes de busca? (Usudrios) pela falta de opgGes de busca? (Especialistas)

Néo

Talvez

Talvez

Fonte — A autora
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De acordo com o grafico da figura 41, 51,1% (23 pessoas) acreditam que a dificuldade
em recuperar fotos estd na interface pouco intuitiva oferecida pelos aplicativos de gerenciamento,
28,9% (13 pessoas), ndo tem certeza se € esse o0 motivo e 20% (9 pessoas) acreditam que ndo € a
interface que dificulta a recuperagdo das fotos. Na figura 42 € possivel ver que a propor¢do entre
pessoas que acreditam que a interface € um fator que dificulta a busca das fotos é equilibrada
entre usudrios finais e especialistas, sendo um pouco maior entre 0s usudrios finais.

Figura 41 — Gréfico sobre a dificuldade em recuperar fotos devido a interface pouco intuitiva

Acredita que essa dificuldade para encontrar as fotos se da pela interface pouco intuitiva?

@ Sim
@ Nzo
O Talez

Fonte — A autora

Figura 42 — Gréfico sobre a dificuldade devido a interface pouco intuitiva separado entre usudrios gerais e

especialistas
(a) Usuadrios finais (b) Especialistas
Acredita que essa dificuldade para encontrar as fotos se da Acredita que essa dificuldade para encontrar as fotos se da
pela interface pouco intuitiva? (Usuarios) pela interface pouco intuitiva? (Especialistas)

Talvez

Fonte — A autora

As perguntas 5 e 6 representadas pelas figuras 39 e 41, respectivamente, foram
necessarias para entender como o usudrio enxerga as possiveis causas para a dificuldade em
recuperar as fotos. Sendo também importantes para entender se essas necessidades se alinham

com as lacunas encontradas na revisdo sistemdtica realizada nesta pesquisa (Secao 2.4).

Sobre a recuperacio de imagens por turno, apds assistirem o video com a demons-
tracdo de funcionamento do aplicativo Photo Context, 84,4% concordaram ou concordaram

totalmente que a classificacdo das fotos por turno facilita a busca quando comparada a busca
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somente por data e ano, 15,6% se mantiveram neutros nessa questdo (Figura 43). Entre os
especialistas metade se mantiveram neutros e a outra metade concorda ou concorda totalmente
com a afirmacdo feita (Figura 44). Esta questdo foi realizada para verificar como 0s usudrios
interpretam essa funcionalidade que utiliza dados contextuais para oferecer uma busca por

periodo ainda mais completa.

Figura 43 — Grafico sobre a recuperacdo de fotos por turno

A recuperacao de fotos por turne facilita a busca por fotos quando comparada a busca
somente por data e ano

24 (53,2%)

20

14 (31,1%)

7 (15,6%)
0 (0%) 0 (0%}
0 | |
1 2 3 4 5
Discordo plenamente Discordo Neutro Concordo Concordo pienamente

Fonte — A autora

Figura 44 — Grafico sobre a recuperacio de fotos por turno separado entre usudrios gerais e especialistas

(a) Usuarios finais (b) Especialistas
A recuperacdo de fotos por turno facilita a busca por fotos A recuperacio de fotos por turno facilita a busca por fotos
quando comparada a busca somente por data e ano quando comparada a busca somente por data e ano

25 2

Usuarios

1 2 2 4 L] 1 2 3 4 §
Discordo plenamen te Discordo Neutro Concorde Concordo plenamente Discordo plenament te  Discordo Neutro Concordo  Concordo plenamente

Fonte — A autora

No gréfico apresentado na figura 45, 95,6% dos participantes concordam ou con-
cordam totalmente que a classificacdo de fotos por pasta € uma maneira eficaz para encontrar
fotos de forma mais fécil, 4,4% se mantiveram neutros e nenhum dos participantes discordou da
afirmacdo. Entre os especialistas 100% dos participantes concordaram que este modo de busca é

uma é uma maneira eficaz para encontrar fotos (Figura 46b).
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Figura 45 — Gréfico sobre a classificacdo de fotos por pasta

A recuperacéo de fotos atraves da classificacdo por pastas & uma maneira eficaz de
encontrar fotos com mais facilidade

40
26 (B09%)
30
20
10
0 (0%) 0 (0%) 2 7 (15,6%)
i | |
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Discordo plenamente Discordo Meutro Concordo Concordo plenamente

Fonte — A autora

Figura 46 — Grifico sobre a classificagdo de fotos por pasta separado entre usudrios gerais e especialistas
(a) Usuarios finais

A recuperacgdo de fotos através da classificagdo por pastas
& uma maneira eficaz de encontrar fotos com mais facilidade
40

30

20

Usudrios

1 2 3 4 5
Discordo plenamente  Discordo Neutro Concorde  Concorde plenamente

(b) Especialistas

A recuperacdo de fotos através da classificagdo por pastas
é uma maneira eficaz de encontrar fotos com mais facilidade
2

Especialistas

1 2 3 4 5

Discordo plenamente  Discordo Neutro Concordo  Concordo plenamente

Fonte — A autora

Sobre a busca de fotos por termo apresentada no grafico da imagem 47, 82,2% dos

participantes concordam ou concordam totalmente que essa funcionalidade auxilia a recuperacao
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de fotos de maneira mais eficaz, 13,3% se mantiveram neutros e 4,4% discordam da afirmacao.
Entre os especialistas (Figura 48b) todos concordaram que a busca manual oferecida pela solu¢ao

pode auxiliar para uma recuperacio de fotos mais facil.

Figura 47 — Gréfico sobre a busca de fotos por termo

A busca por fotos de forma manual apresentada no Photo Context auxilia a recuperacao
de fotos de maneira mais eficaz

30

29 (64, 4%)

20

10

8 (17,8%)
6{13,3%
0 (0%) AR
0 |
1 2 3 4 5
Discordo plenamente Discordo Neutro Concordo Concordo plenamente

Fonte — A autora

Figura 48 — Grafico sobre a busca de fotos por termo separado entre usudrios gerais e especialistas

(a) Usuarios finais (b) Especialistas
A busca por fotos de forma manual apresentada no Photo A busca por fotos de forma manual apresentada no Photo
Context auxilia a recuperac¢do de fotos de maneira mais eficaz Context auxilia a recuperacao de fotos de maneira mais eficaz

30 2

20

Usuarios,
Especialistas

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Discordo plenamente  Discordo Neutro Concorde  Concordo plenamente Discordo pienamente  Discordo Neutro Concordo  Concorde plenamente

Fonte — A autora

Os questionamentos das figuras 45 e 47 buscaram verificar se os usuérios entendem
essas funcionalidades e como elas visam facilitar o processo de recuperacio de fotos através da

utilizacdo de informagdes contextuais variadas juntamente com técnicas de IHC.

No gréfico apresentado na imagem 49, 93,3% concordam ou concordam totalmente
que as tags adicionadas auxiliam o gerenciamento e recuperacao das fotos, 6,7% se mantiveram
neutros. Contudo, entre os especialistas 75% concordaram e 25% se mantiveram neutros diante
da afirmacao (Figura 50). Esta pergunta teve o intuito de verificar a percep¢ao dos usudrios sobre

essa funcionalidade e, como ela pode representar o contexto do momento atual do usudrio.
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Figura 49 — Grafico sobre o registo de fotos utilizando tags

Vocé considera que o registro de fotos utilizando as tags auxilia no gerenciamento e
recuperagao das fotos?
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Fonte — A autora

Figura 50 — Gréfico sobre o registo de fotos utilizando tags separado entre usudrios gerais e especialistas
(a) Usuarios finais

Vocé considera que o registro de fotos utilizando as tags
auxilia no gerenciamento e recuperagéo das fotos?
40

30
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Usuarios
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(b) Especialistas

Vocé considera que o registro de fotos utilizando as tags
auxilia no gerenciamento e recuperagéo das fotos?
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Especialistas
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Discordo plenamente  Concordo Neutro Concorde  Concordo plenamente

Fonte — A autora

Por fim, uma questdo subjetiva possibilita que o participante da pesquisa escreva
sugestdes de funcionalidades, técnicas, melhorias no aplicativo ou outros. Das 43 pessoas

que participaram, 2 sugeriram a adi¢do de uma funcionalidade para que o usudrio indique as
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fotos favoritas, 2 sugeriram agrupar fotos por pessoas € uma pessoa sugeriu também permitir o
gerenciamento manual de informagdes, o que € possivel no Photo Context através da edicao de

tags (Figura 51).

Figura 51 — Sugestdes

a galeria do ios possui classificagdes semelhantes, mas ndo permite que o Usuario gerencie isso
manualmente. Acho que essa ideia e boa, seria interessante ter como gerenciar essas funcionalidades, o
fato € que gerenciar fotos e sempre um tarefa dificil. Parabéns pelo trabalho.

Indicadores de uso da foto, fotos mais acessadas poderiam estar mais em evidéncia tipo uma fungdo de
favoritos

0 aplicativo esta muito bom!! Senti falta de apenas uma coisa, que foi uma pasta de favoritos, que
também facilita bastante na busca de fotos de momentos ictnicos e especiais.

Agrupar por pessoas.

Apesar de ndo ser um usudrio frequente de aplicativos de classificacdo de fotos, utilizo o Google Fotos e a
fungdo que acho mais interessante € a possibilidade de dar nome aos rostos das pessoas identificadas
nas fotos. Essa fungéo facilita muito, pois buscar pessoas em fotos antigas € o mecanismo gue eu mais
utilizo. Considero que mecanismos automaticos de classificagdo de fotos sdo mais interessantes para o
usudrio menos atento (maioria dos usuérios). Alguns exemplos sdo: data e hora, rosto, localizacdo ou até
mesmo associar automaticamente a um compromisso da agenda.

Fonte — A autora

Através do questiondrio foi possivel tracar o perfil dos participantes e entender
como € a sua relacdo com os gerenciadores de fotos atuais. Além disso, foi possivel perceber a
necessidade de ferramentas que oferecam mais opg¢des de busca que também possuam interfaces
intuitivas. Tais dados permitem enxergar o potencial da ferramenta Photo Context no gerencia-
mento de fotos e como o contexto atua de forma positiva na recuperagao e gerenciamento de

informacgdes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A integracdo de computadores ao cotidiano das pessoas de maneira onipresente
demandou a utilizacdo de interfaces mais naturais para tornar a comunicagdo entre humanos e
computadores mais facil. Uma possibilidade para gerar essa conexao € a utilizagdo de informa-
cOes contextuais para caracterizar a situacdo do usudrio, possibilitando a adaptagdo de interfaces
e de sistemas a situacdo atual. Devido a essas caracteristicas, a computacgao ciente do contexto
€ considerada uma solucao vidvel para auxiliar os usudrios no gerenciamento de informagdes

pessoais.

A grande quantidade de fotos, de anotagdes, entre outras informagdes que sdo geradas
faz com que seja dificil recuperar dados armazenados a certo tempo. Devido a isso, foi proposto
uma ferramenta para gerenciamento de fotos baseada em contexto denominada Photo Context,
que tem como funcdo principal capturar informagdes contextuais no momento em que a foto foi

registrada e permitir a recuperagcdo das mesmas de forma agil e intuitiva.

A revisdo sistemdtica realizada no inicio deste trabalho mostrou solugdes e pesquisas
J4 existentes sobre aplicativos gerenciadores de fotos baseados em contexto, como o uso do
contexto no gerenciamento de informagdes evoluiu e quais as lacunas existentes. Dessa forma foi
possivel identificar que a utiliza¢do do contexto se mostra positiva na recuperacio e organizacao
de informacdes. Contudo, a evolucdo tecnoldgica no atual momento permite utilizar informagodes
contextuais mais ricas € a utiliza¢do de técnicas de Interacdo Humano-computador (IHC) se
fazem necessdrias para que a percepc¢ao de mundo entre o usudrio e o computador seja equilibrada

€ para que o usudrio tenha uma experiéncia positiva ao utilizar os sistemas baseados em contexto.

A construgdo do artefato guiada pela metodologia DSR possibilitou o desenvol-
vimento de uma proposta de solucdo consistente e um processo de pesquisa fundamentado,
pois o referencial tedrico produzido e o processo estabelecido pela metodologia apoiaram o

desenvolvimento desta pesquisa.

Ap6s o desenvolvimento do prototipo foram realizados os testes de validagao em
relacdo as funcionalidades da ferramenta. A partir desses testes pode-se concluir que o aplicativo

cumpre os requisitos que foram propostos em sua totalidade.
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Ap0s garantir que a ferramenta se mostrava apta a cumprir os objetivos que foram
propostos foi realizado um questiondrio para verificar como os usudrios entendem a ferramenta e

as suas funcionalidades.

Com indices positivos nas questdes que procuraram entender como os usudrios
enxergavam essas funcionalidades, o questiondrio constatou que o Photo context tem potencial
para realizar o gerenciamento de fotos de forma intuitiva e, que a utilizacao de informacdes

contextuais pode auxiliar no gerenciamento e recuperacdo de informacdes.

Visando melhorar esta pesquisa foram identificados os seguintes trabalhos futuros:
(i)desenvolver o aplicativo também para a plataforma IOS para que o aplicativo atenda a um
publico maior; (i1)oferecer mais recursos de camera como foco e HDR; (iii) permitir o registro

de videos; (iv) realizar uma pesquisa para analisar a interacdo dos usudrios com o aplicativo.
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APENDICE A - Resposta da solicitagio de endereco

Cédigo-fonte 1 — Json da solicitacdo de endereco
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L

2 "address_components": [

3 {

4 "long_name": "179",

5 "short_name": "179",

6 "types": [

7 "street_number"

8 1

9 }

10 {

11 "long_name": "Rua Maria Cecilia",
12 "short_name": "R. Maria Cecilia",
13 "types": [

14 "route "

15 ]

16 }

17 {

18 "long_name": "Rio Sena",

19 "short_name": "Rio Sena",

20 "types": [

21 "political",

22 "sublocality",

23 "sublocality_level 1"

24 ]

25 e

26 {

27 "long_name": "Salvador",

28 "short_name": "Salvador",

29 "types": [

30 "administrative_area_level_2",
31 "political"

32 ]

33 },

34 {

35 "long_name": "Bahia",

36 "short_name": "BA",

37 "types": |

38 "administrative_area_level 1",
39 "political"

40 1

N
—_



42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58

59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69

"long_name": "Brazil",
"short_name": "BR",
"types": [

"country",

"political"

"long_name": "40715-400",
"short_name": "40715-400",
"types": [

"postal_code"

Is
"formatted_address": "R. Maria Cecilia, 179 — Rio Sena, Salvador - BA, 40715-400,

5

"geometry": {
"location": {
"lat": —-12.8818148,
"lng": -38.4733378
}
},

"place_id": "ChIJ69nY3MQRFgcRyYrriUc6DLE" ,
"types": [

"street_address"
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APENDICE B — Resposta da solicitacdo de locais préximos

Cédigo-fonte 2 — Json da solicitagdo de locais proximos

L

2 "business_status": "OPERATIONAL",

3 "geometry": {

4 "location": {

5 "lat": —12.8833886,

6 "lng": -38.4740829

7 i

8 "viewport": {

9 "northeast": {

10 "lat": —-12.8819984697085,

11 "lng": -38.4727667697085

12 B

13 "southwest": {

14 "lat": —12.8846964302915,

15 "lng": -38.4754647302915

16 }

17 }

18 e

19 "icon": "https://maps. gstatic.com/ mapfiles/place_api/icons/vl/png_71/worship_general -71.
png",

20 "icon_background_color": "#7BY9EB0",

21 "icon_mask_base_uri": "https://maps. gstatic.com/ mapfiles/place_api/icons/v2/
worship_christian_pinlet",

22 "name": "Igreja Evangelica Reuel",

23 "place_id": "ChIJ94F47_sRFgcRUGf_P1ODNeE" ,

24 "plus_code": {

25 "compound_code": "4G8G+J9 Rio Sena, Salvador - BA, Brasil",

26 "global_code": "59V34G8G+J9"

27 he

28 "reference": "ChIJ94F47_sRFgcRUGf_P1ODNeE" ,

29 "scope": "GOOGLE",

30 "types": [

31 "church",

32 "place_of_worship",

33 "point_of_interest",

34 "establishment"

35 I

36 "vicinity": "Rua Arco do Triunfo, 125A — Rio Sena, Salvador"

37 )




APENDICE C — Resposta da solicitacio de um evento
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Cédigo-fonte 3 — Json da solicitagdo de um evento
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"kind": "calendar#event",

"etag": "\"3259932656126000\"",

"id": "20211015_3jtdscfgh505jkn9jmSbp7uuoo”,
"status": "confirmed",

"created": "2021-08-26T08:25:28.000Z",
"updated": "2021-08-26T08:25:28.063Z",

"summary": "Dia do Professor",

"description": "Data comemorativa",

"creator": {
"email": "pt—br.brazilian#holiday@group.v.calendar.google.com
"displayName": "Feriados no Brasil",
"self": true

),

"start": {

"date": "2021-10-15"

},
"end": {
"date": "2021-10-16"
},
"visibility": "public",

"iCalUID": "20211015_3jtdscfgh505jkn9jm5bp7uuoo@google.com"

"eventType": "default"

5




APENDICE D - Resposta da solicita¢io das condigdes climaticas

Cédigo-fonte 4 — Json da solicitacdo das condi¢des climaticas

1

2 "coord": |

3 "lon": -38.4733,

4 "lat": —-12.8818

5 e

6 "weather": [

7 {

8 "id": 802,

9 "main": "Clouds",
10 "description": "scattered clouds",
11 "icon": "03n"

12 }

13 Il

14 "base": "stations",
15 "main": |

16 "temp": 25.6,

17 "feels_like": 26.25,
18 "temp_min": 25.6,
19 "temp_max": 25.6,
20 "pressure": 1016,
21 "humidity": 78

22 e

23 "visibility ": 10000,
24 "wind": {

25 "speed": 5.14,

26 "deg": 90

27 e

28 "dt": 1634352090,

29 "sys": |

30 "type": 1,

31 "id": 8454,

32 "country": "BR",

33 "sunrise": 1634285283,
34 "sunset": 1634329851
35 e

36 "timezone": —10800,
37 "id": 6321026,

38 "name": "Salvador",
39 "cod": 200

N
o
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APENDICE E - Pesquisa sobre gerenciamento de fotos utilizando dados contextuais

Nome da pesquisa: Pesquisa sobre gerenciamento de fotos utilizando dados

contextuais

Este questiondrio foi elaborado com questdes, em sua maioria, objetivas, a fim de
ser respondido rapidamente e com pouco esfor¢o. As informagdes obtidas com o questiondrio
serdo utilizadas como coleta de dados para o Trabalho de Conclusdo do Curso de sistemas
de Informag¢do da Universidade do Estado da Bahia, cujo tema é PHOTO CONTEXT: UMA
FERRAMENTA PARA GERENCIAMENTO DE FOTOS BASEADA EM CONTEXTO.

E-mail
Termo de consentimento livre e esclarecido:

Vocé estd sendo convidado(a) como voluntdrio(a) a participar da ‘Pesquisa sobre
gerenciamento de fotos utilizando dados contextuais’. Caso vocé€ concorde em participar, € sO
responder ao questiondrio. Sua participagdo ndo € obrigatdria, €, a qualquer momento, vocé
poderd desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua recusa nao trard nenhum prejuizo

em sua relacdo com os pesquisadores ou com a institui¢ao.
PESQUISADORA RESPONSAVEL :
Talita Ramos dos Santos(talitasantosrd @ gmail.com)
ORIENTADOR DA PESQUISA
Eduardo M. de Freitas Jorge (emjorge1974 @ gmail.com)
INSTITUICAO
Universidade do Estado da Bahia
Departamento de Ciéncias Exatas e da Terra |

Colegiado de Sistemas de Informagdo

OBJETIVOS
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O objetivo da pesquisa € desenvolver uma ferramenta orientada a contexto para

realizar o gerenciamento automatizado de fotos pessoais.

O Photo Context realiza o gerenciamento automaético de fotos utilizando informacdes
como eventos, clima, atividade, local e outras informagdes que sdo capturadas no momento em

que a foto € registrada.
CUSTO/REEMBOLSO PARA O PARTICIPANTE :

O questiondrio serd totalmente gratuito, logo, vocé nao receberd nenhuma cobranga
pelos procedimentos realizados, tampouco receberd qualquer espécie de reembolso ou gratifica-

¢do devido a participacdo na pesquisa.
CONFIDENCIALIDADE DA PESQUISA :

Asseguramos o sigilo quanto aos dados pessoais e confidenciais envolvidos na
pesquisa. Somente serdo divulgados dados diretamente relacionados aos objetivos desta pesquisa.
Porém, caso seja necessdrio o uso individual de seus dados em nossa pesquisa, seu nome € outras

informacdes pessoais serdo trocados ou omitidos.
1. Qual sistema operacional voceé utiliza?

e Android
* IOS

* Outro
2. Qual desses gerenciadores de fotos vocé utiliza?

* Google Fotos

* Galeria padrdo do smartphone

* A+ Gallery

* F-Stop

* Galeria Go

e Piktures: Galeria, Fotos e Videos

* QOutros
3. Vocé possui o costume de revisitar sua galeria para procurar fotos?

e Sim
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* Nao
4. Ao tentar recuperar uma foto vocé possui dificuldade em encontra-la?
1. Nenhuma dificuldade
Alguma dificuldade

Moderada dificuldade
Muita dificuldade

nook L

Extrema dificuldade

5. Acredita que essa dificuldade para encontrar as fotos se da pela falta de
opcoes de busca?
* Sim
* Nao
* Talvez
6.Acredita que essa dificuldade para encontrar as fotos se da pela interface
pouco intuitiva?
* Sim
* Nao
* Talvez

O video abaixo contém uma demonstracao do funcionamento do aplicativo

Photo Context
Link do video: <https://youtu.be/AyscR5uS81U>

As questoes a seguir devem ser respondidas levando em consideracio o video

""Demonstracao do aplicativo Photo Context'':

7. A recuperacao de fotos por turno facilita a busca por fotos quando compa-

rada a busca somente por data e ano

1. Discordo plenamente
2. Discordo
3. Neutro

4. Concordo



5. Concordo plenamente
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8. A recuperacao de fotos através da classificacao por pastas é uma maneira

eficaz de encontrar fotos com mais facilidade

1. Discordo plenamente
Discordo
Neutro

Concordo

A

Concordo plenamente

9. A busca por fotos de forma manual apresentada no Photo Context auxilia a

recuperacao de fotos de maneira mais eficaz

1. Discordo plenamente
Discordo
Neutro

Concordo

A

Concordo plenamente

10. Vocé considera que o registro de fotos utilizando as tags auxilia no gerenci-

amento e recuperacao das fotos?

1. Discordo plenamente
Discordo
Neutro

Concordo

A

Concordo plenamente
11. Nome completo

12. Idade

13.Escreva sobre possiveis sugestoes de funcionalidades, técnicas, melhorias no

aplicativo ou outras sugestoes
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