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" E 0 que fazemos com as exigéncias que a prépria tecnologia nos coloca de
contarmos com individuos prestos, rapidos em respostas variadas e adequadas a
desafios inesperados? Sera que o treinamento técnico prepara individuos assim? Os
instantes de perplexidade em que me faco estas perguntas sédo poucos e de duracdo
insignificante. Ndo ameacam a posicdo em que me acho e sempre me achei: a de
guem, por ser gente, luta incessantemente pelo direito de ser sujeito da Histéria e
nao apenas nela objeto."”

Paulo Freire, 1996



RESUMO

Esta pesquisa busca analisar as politicas publicas de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagéo (TIC) e Educacdo no Estado da Bahia, sua implementagdo e
execucao no ambito da formacdo de professores para o uso pedagdgico das TICs,
em especial da Informatica e Telematica. Tem como objetivos especificos:
compreender o sentido da relacao publico/privado nas politicas publicas brasileiras;
problematizar o conceito de TIC subjacente as politicas publicas; compreender as
significacdes dos multiplicadores acerca das politicas publicas de TIC de que séo
parte; analisar o papel atribuido aos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTES)
dentro das politicas publicas de TIC na Cidade do Salvador. Em relagdo ao contexto
da escola publica, as politicas governamentais de insercdo das TICs sdo geridas
pela Secretaria de Educacéo a Distancia (SEED) através do Programa Nacional de
Informatica na Educacédo (Prolnfo) em parceria com as Secretarias de Educacédo
estaduais e municipais, sendo a formacdo docente desenvolvida nos Nucleos de
Tecnologia Educacional. Assim, estes nlcleos adquirem relevancia enquanto
espaco de investigacdo da concretizacdo das politicas de TIC e Educacdo. Na
perspectiva de uma pesquisa qualitativa, enquanto Estudo de Caso, os resultados
apresentados tém como base os dados documentais, a observacdo dos processos
formativos e o didlogo com os multiplicadores e coordenadores que atuam nos NTEs
através de conversas informais e entrevistas. A pesquisa revelou alguns pontos
problematicos na execucao e concretizacdo das politicas publicas que ora remetem
a imprecisao tedrica na concepc¢ao das politicas analisadas, em especial em relacéo
ao conceito de tecnologia, ora dizem respeito a heranca do autoritarismo que
configurou, ao longo da histéria, as relacdes politicas na Bahia. A partir da analise
dos dados resultantes da pesquisa foram identificados alguns pontos que dificultam
a insercao das TICs numa perspectiva mais completa no Estado da Bahia tais como:
a falta de conceituacéo clara sobre a concepcéo de tecnologia que prevalece nas
politicas, tanto em seu aspecto formal quanto na sua concretizacdo, um
subdimensionamento da funcdo dos NTEs e dos profissionais destes nudcleos, a
instabilidade e a descontinuidade das diretrizes que orientam as politicas a cada
mudanca de gestéo.

Palavras-chave: Politicas Publicas — Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo -
Nucleo de Tecnologia Educacional.



ABSTRACT

This research is to analise the public policies of Communication and Information
Technology (TIC) and the Educational Process in the state of Bahia, its
implementation and execution, based on teacher education to use the TIC
pedagogically in computerising and telecomputerising areas. As specific objetives to
comprehend the direction of the relation of public/privates in brazilian public policies,
raise discussion about the concept of sujacent TIC according to the public policies;
comprehend the meaning of the multipliers around the public policies which make
part of this policies; analise the Educational Technology Nuclei (NTE) role within the
public policies in Salvador City. In relation to the context of Publics Schools, the
governamental policies of insertion of TIC are managed by the Distance Education
Secretary National by the Program of Computing in Education (Prolnfo) in
partnership with the Staty and City Educational Secretary, and the teacher education
being done at the Educational Technology Nuclei. In this case, these nucleous
acdiquere once relevant space to investigate and make true the TIC policies and
Educational Process. A perspective of qualitative research while being Study Case,
the results have as a base the documental date, the observation of formative process
and the dialog with the multipliers and the coordinators who work at the NTE using
informal talk and interviews. The research revealed some doubtful points at the
executation and realization of the public policies, since they take us to a theorical
uncertainty in the conception of the analised policies, specially when talking about
technology, once it is about the authoritarism inheritance wich has configured for a
long time, yhe policies relations in Bahia. From the results of the research, some
points were identified wich make it difficult the insertion of the TIC in more complete
perspective in the state of Bahia, such as: the lack of the clear evaluation about the
conception of technology which remains within in the policies, as its formal aspect as
its realization, a short dimension of the NTE function and the professionals if these
nucleous, The instability and no continuation of the directrix which guide the policies
as there na administration change.

Keywords: Public Policies — Communication and Information Technologies -
Educational Technology Nucleous
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12

1 INTRODUCAO

1.1 ESTRUTURA DO TRABALHO

A dissertacdo esta estruturada em cinco capitulos, sendo este primeiro
dedicado a descricdo da pesquisa, ao objeto e aos objetivos, as escolhas e a
estruturacdo do texto, além do percurso metodoldgico que orientou minha
investigacdo, no qual apresento meu entendimento sobre a relagdo sujeito-objeto e
caracterizo a pesquisa.

Apoés situar o leitor, concentro, no segundo e terceiro capitulos, a
fundamentacéo tedrica que serviu como base para andlise dos dados da pesquisa.
No segundo capitulo, discuto as politicas publicas educacionais, enfocando as
politicas de TIC e Educacéo, e, nele, a reflexdo sobre a constituicdo das esferas
publica e privada no Ocidente serve como lastro para a argumentacao acerca do
carater privatista do Estado brasileiro, com sua atual fase neoliberal, e as
consequéncias desta configuracdo para as politicas publicas. Neste ambito,
dialoguei com autores como Azevedo (2001), Anderson (1995), Arendt (2004),
Bianchetti (2001), Bobbio (1987), Chaui (2000), Dupas (2003), Fonseca (1992),
Gentilli (2002), Oliveira (1995), Oliveira (2005), Soares (1996) e Tommasi (1996). Em
relacdo a questdo das politicas publicas de TIC e Educacdo serviram como
referéncia autores como Alves e Hetkowski (1996), Barreto (2001), Cysneiros (2001),
Pretto (2001) e Oliveira (1997).

No terceiro capitulo, busco analisar a categoria Tecnologia, hum sentido

mais amplo, dialogando com autores que se dedicam ao tema, como Lima Jr. (2003;
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2004), Bayle et al. (1996), Liguori (1997), Lion (1997), Maggio (1997),Sancho (1998),
Shaff (1995), para defender um conceito de tecnologia além da concepgéo
instrumental que predomina na sociedade, ao tempo em que resgato a conceituagao
presente nos documentos oficiais que representam as politicas publicas de TIC no
Brasil, por acreditar que o entendimento ou nao, por parte dos poderes publicos,
sobre o que significa a tecnologia pode determinar a democratizacao de qualidade
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo no contexto brasileiro ou apenas
representar o desperdicio do dinheiro publico com politicas que visam apenas a
aquisicao de materiais, recursos e maquinas.

No quarto capitulo, fago uma descricdo critica da implementacdo das
politicas publicas de TIC e Educagcdo na Bahia, tendo como foco a sua
concretizacdo na Cidade do Salvador. Utilizo como fonte de informagdo os
documentos relativos as instancias estadual e municipal e os depoimentos de
pessoas que participam ou participaram da elaboracdo e/ou implementacdo das
politicas publicas em questéao.

No quinto capitulo, busco analisar os dados da pesquisa, especialmente
os dados levantados durante a pesquisa em campo, mas ndo somente estes, a partir
de temas que elejo como relevantes para o estudo das politicas publicas de TIC e
Educacado, sua implementacdo e concretizagdo em dois Nucleos de Tecnhologia
Educacional em Salvador, pertencentes as esferas administrativas estadual e
municipal.

A analise dos dados, numa perspectiva dialética, parte do pressuposto de
gue sujeito e objeto sdo dimensdes que interagem na producdo de conhecimentos, o
gue significa que ndo ha um objeto a priori que seria dissecado pela investigagéo

cientifica. O objeto foi sendo constituido ao longo da pesquisa, no didlogo com os
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sujeitos envolvidos no processo de concretizacdo das politicas publicas
investigadas. Suas significacbes foram igualmente relevantes para definir a
abordagem deste estudo. A pesquisa em campo possibilitou investigar a
materializacdo das politicas publicas de TIC e Educacao na acdo desenvolvida pelos
sujeitos que atuam nos NTEs investigados. Tais a¢fes mantém uma relacao
dialética com as representacfes destes sujeitos sobre tal acdo. Dialética aqui,
entretanto, ndo poderia ser resumida a reciprocidade entre acdo e representacao
social, mas configura uma relacdo de interdependéncia entre estas dimensoes,
dentro do conceito de dialética que defino na metodologia.

Concluo, resgatando os objetivos da pesquisa e seus limites ante a
complexidade do tema, além das possiveis contribuicdes para as politicas publicas
de TIC e Educacdo na Bahia. Reafirmo minha posicdo acerca da necessidade de
democratizacdo da educacdo em todos os niveis e do acesso as Tecnologias da
Informacéo e Comunicacdo, o que sO acredito ser possivel tendo a educagdo como
politica publica (AZEVEDO, 2001), com o Estado assumindo o papel de
representante dos interesses da maioria da sociedade, o que n&do acontece no
contexto capitalista onde a esfera estatal assume a defesa dos interesses de uma
classe, 0 que se torna mais problematico para as politicas sociais com a adoc¢éo do
modelo neoliberal de Estado minimo. Para um acesso democratico e de qualidade,
as escolas publicas ganham importancia neste processo, sendo a formacéo docente
nos NTEs um dos pontos fundamentais para garantir que as TICs sejam
incorporadas numa perspectiva mais ampla, além do aprendizado técnico.

Considero também importante falar de que lugar abordo as politicas
publicas de TIC e Educacéo, pois isto é algo que perpassa toda a dissertagdo. Neste

ambito, as marcas de minha formagdo e de toda minha trajetéria de vida s&o
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aspectos relevantes no processo de analise que constitui esta pesquisa. Isto é
contemplado no memorial que faz parte do Apéndice A que, por questdes formais de
estruturacdo das dissertacdes, deve vir ao final do texto base, mas que considero
como leitura prévia que poderia esclarecer tracos de subjetividade ao longo da
dissertacdo. Deixo aqui a proposta como sugestdo ao leitor. No Apéndice B,
constam também os roteiros de entrevistas e, como Anexos, considerei relevante
incluir alguns documentos levantados ao longo da pesquisa e a transcricdo das

entrevistas realizadas.

1.2 CONTEXTUALIZANDO O ESTUDO

Antes de iniciar a analise propriamente dita, cabe alguns esclarecimentos
ao leitor acerca da origem da investigacdo e seus objetivos, do processo de
pesquisa e da forma como foram sistematizadas e analisadas as informacdes
resultantes dos dois anos de reflexdo, que sdo materializadas neste texto.

As questbes e objetivos da pesquisa nasceram da minha vivéncia
enquanto formadora em um NTE em Salvador e buscam, inicialmente, dar respostas
a estas inquietacfes. Ou seja, a necessidade de reflexdo sobre a realidade com a
gual lidava cotidianamente, precedeu o ingresso no mestrado e, por isso, minhas
representacfes sobre este objeto de estudo estiveram sempre presentes na
pesquisa. O aprofundamento tedrico veio sofisticar meu olhar sobre a realidade
analisada, torna-lo mais critico, mas nunca o coloco como um olhar neutro, distante.

Considero que tal fato ndo retira a importancia da pesquisa, mas ao contrario,
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legitima-a enquanto conhecimento valido para determinado contexto: “[...Jcreio — e
essa é uma das metas centrais do mundo académico [...] — que devemos refletir
criteriosamente sobre as questdes que mais nos importam” (APPIAH, 1997, p. 13).
Alimento a mesma crencga, ao tempo que espero que tal trabalho possa despertar
discussdes nos contextos analisados, dentro do que proponho.

Minha formacéo, toda realizada em instituices publicas, direcionou meu
interesse para questdes relacionadas as politicas publicas. E, neste sentido, a
analise critica das politicas de TIC e educacdo vem do desejo de que este locus (a
escola da maioria) seja espaco de democratizacdo dessas tecnologias, numa
perspectiva mais ampla do que aquela que vem sendo adotada nos diversos
projetos de “inclusdo digital™. Isto é o que também tenho buscado na atuagdo no
NTE e que apresento no Memorial (Apéndice A). A graduacdo em Histéria também
me tornou mais sensivel as questdes da sociedade, algo que ja me instigava desde
a formacdo técnica. Em outras palavras, a pesquisa buscou congregar, além do
compromisso com a producdo de conhecimento cientifico, o compromisso politico
com a educacédo publica. Aqui tenho consciéncia de que néo dei conta de todas a
demandas e questdes do meu percurso formativo, mas sei que o aprofundamento
em relacdo ao tema de pesquisa despertou-me para a necessidade de
sistematizacdo do meu conhecimento, o que pretendi contemplar neste texto.

A pesquisa “Uma analise critica sobre as politicas publicas de Educacéo e
Tecnologia da Informacéo e Comunicacao: a concretizacdo nos NTEs em Salvador -

Bahia” teve como objeto de investigacdo as politicas publicas de insergdo das

! Em relagdo a realidade baiana, na Secretaria Municipal de Educacao, ha projetos de incluséo digital
desenvolvidos em parceria com instituicdes privadas e Ongs, a exemplo do Instituto Stefanini e da
empresa Real & Dados, para oferecimento de cursos de Informética Basica para a comunidade nos
laboratérios das escolas municipais. Na instancia estadual, tenho conhecimento de um projeto de
Inclusdo Digital que tem o objetivo de oferecer treinamento em Informatica Basica para populagéo de
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Tecnologias da Informagdo e Comunicacao na educacgéo baiana, sua implantacéo e
concretizacdo através do processo de formacgédo docente desenvolvido nos NTEs na
Cidade do Salvador. Partiu da questdo geradora: Que concepg¢ado de tecnologia
prevalece nas politicas publicas e no sentido atribuido pelos multiplicadores que
atuam na formagao docente nos NTEs da Cidade do Salvador? Saliento que tal
guestao foi o que impulsionou a investigagcao e que, no percurso da pesquisa, outros
aspectos foram sendo configurados como relevantes para compreensao da
realidade analisada. Desta forma, estabeleci como objetivo geral analisar as politicas
publicas de insercéo das TICs no contexto nacional e baiano, sua implementacéo e
execucdo em Salvador atraves da implantacdo dos NTEs; e, como objetivos
especificos: compreender o sentido da relagéo publico/privado nas politicas publicas
brasileiras; problematizar o conceito de TIC subjacente as politicas publicas;
compreender as significacdes dos multiplicadores acerca das politicas publicas de
TIC de que séo parte; analisar o papel atribuido aos NTEs dentro das politicas
publicas de TIC na Cidade do Salvador, construir uma interpretacdo do que séo tais
politicas na pratica cotidiana dos NTEs.

Para atender aos objetivos citados, esclareco, em seguida, as opcdes

tedrico-metodoldgicas que embasaram a pesquisa e todo o processo investigacao.

1.3 PERCURSO METODOLOGICO

O objetivo neste topico é explicitar, brevemente, as opc¢des teorico-

diversas cidades onde foram instalados “infocentros”. N&o tenho informagdes sobre a concretizagao
desses projetos/programas.
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metodoldgicas que orientaram a presente pesquisa. Traduzindo em poucas palavras
o foco da investigacdo, busquei analisar a tensdo? entre a realidade e a
potencialidade das politicas publicas de tecnologia no contexto da urbe
soteropolitana.

Para esta pesquisa, alguns pressupostos da dialética, enquanto forma de
compreensao da realidade, adquiriram importancia, a saber: a contradicdo enquanto
elemento da realidade; énfase no movimento e na transformacdo como elementos
do processo de desenvolvimento histérico e ndo a busca por categorias imutaveis; a
conclusdo de que a realidade ndo pode ser reduzida ao conhecimento que se tem
dela (KONDER, 2004). Nesta perspectiva, para as realidades analisadas, as
contradicOes levantadas, através da investigacdo no desenvolvimento das politicas
publicas de TIC e Educacéo, ndo sdo vistas como anomalias e sim como algo que
faz parte do desenvolvimento de tais politicas no contexto historico analisado (a
Bahia e os NTEs em Salvador), considerando fundamental a acdo dos sujeitos
atuantes em tais realidades. A minha interpretacdo desta realidade é, também,
abordada como um recorte analitico e ndo como traducao literal da propria realidade.

A pesquisa também reflete minha concepcdo de conhecimento e meu
entendimento sobre as especificidades das pesquisas nha area educacional. Acredito
gue o conhecimento nasce da interacdo entre sujeito e objeto, numa perspectiva
dialética, pois ndo existe um objeto em si a ser apreendido pela investigacao
cientifica, mas ha uma relacdo fundante do conhecimento entre um sujeito historico
e algo a ser conhecido. Por isso penso que todo conhecimento, cientifico ou néo,

estd a principio circunscrito a um tempo e espaco, e sua ampliacdo depende da

2 E interessante a metafora com o significado de tensdo na Eletricidade (ramo da Fisica): s6 ha
tensdo onde existe diferenca de potencial (ddp), que promove o deslocamento dos elétrons,
produzindo corrente e energia elétrica. Gostaria de guardar esta idéia: a tenséo surge da diferenca,



19

significacdo atribuida a esse conhecimento (de inicio restrito) por sujeitos de outro
tempo e lugar. Esta opcéo é reflexo da propria transformacéo do conhecimento nas
Ciéncias Humanas no século XX.

O surgimento das Ciéncias Sociais estd atrelado ao contexto de
desenvolvimento e consolidacdo das Ciéncias Naturais no século XIX. O movimento
positivista buscava, naquele momento, a cientificidade para as ciéncias sociais no
modelo estabelecido para as Ciéncias da Natureza. Assim, também a realidade
social passa a ser analisada através da observacdo e experimentagdo, e 0
conhecimento dai resultante deveria representar apenas o0 real observavel e
manipulavel. A neutralidade do pesquisador em relacdo ao objeto era, portanto, o
critério de validacdo no paradigma quantitativo-realista. Contraria a esta corrente,
tendo por inspiracéo o idealismo kantiano, outros pensadores como Dilthey, Weber e
Husserl defendem a especificidade das Ciéncias Sociais, estabelecendo uma anélise
compreensiva da realidade: desloca-se a énfase do objetivo para o subjetivo,
configurando 0 paradigma interpretativo-idealista (ALVES-MAZZOTRYI,
GEWANDSNAJDER, 1999).

A pesquisa em Ciéncias Sociais adquire outro estatuto, a partir do século
XX, impulsionada principalmente pela Escola de Frankfurt, que propde uma
articulacdo entre as areas do conhecimento sem, contudo, perder de vista as
especificidades entre as ciéncias. Neste sentido, as pesquisas qualitativas ganham
espaco como metodologias validas para a constru¢cdo do conhecimento social e, em
especial, para pesquisas em educacao a partir da década de 70, na América Latina
(TRIVINOS, 1987), buscando procedimentos além das anélises quantitativas (que

caracterizou o paradigma positivista). Este estudo tem como base a analise

pois o proprio principio da dialética coloca a contradigdo como fundante da mudanga e do movimento.
(KONDER, 2004).
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qualitativa das politicas publicas de TIC e Educacao na Bahia, ndo excluindo dados
guantitativos que sejam relevantes, por entender que a realidade € igualmente
objetiva e subjetiva.

O objeto desta pesquisa nasceu de minha vivéncia enquanto
multiplicadora que atua na formacédo de professores em um NTE da Cidade do
Salvador, desde o ano 2000 e das reflexdes e inquietacbes que marcaram esta
trajetoria. Isto ja demonstra, por um lado, o quanto de minhas representacdes sobre
0 objeto de pesquisa vao estar presentes na analise dos resultados da investigacado
e, por outro, que a realidade abordada tem mais significado, a principio, para os
sujeitos que mantém contato com esta mesma realidade (multiplicadores,
coordenadores de NTE, professores de escolas publicas em formacédo nos NTES).
Pelo envolvimento do pesquisador no contexto, acredito que a relacdo entre sujeito e
objeto ndo é uma relagdo neutra e transparente, o que “[...] significa considerar que
h& um sujeito informado historicamente que se relaciona com o objeto construindo-o
e sendo ao mesmo tempo construido nesse processo” (NORONHA, 2000, p. 141).
Assim, 0 processo de investigacdo representou, também, um momento de
ressignificacdo de meus conceitos e de revisdo de minhas certezas.

Entre as abordagens qualitativas da pesquisa educacional, optei pelo
Estudo de Caso por apresentar caracteristicas relevantes as minhas investigacéo e
analise, tais como: énfase na interpretacdo em contexto; busca por retratar a
realidade de forma completa e profunda; uso de uma variedade de fontes de
informacdo (LUDKE; ANDRE, 1986). Diante dos tipos de Estudo de Caso definidos
por Yin (2005), o Estudo de Casos Mudltiplos foi mais apropriado pelo fato de a
pesquisa investigar realidades que, embora possuam uma base comum na politica

federal (o Prolnfo), apresentam especificidades decorrentes das opcdes de cada
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instancia administrativa a que estéo vinculadas, seja estadual ou municipal. Elegi um
NTE estadual e um NTE municipal por acreditar que as especificidades e diferencas
na concretizacdo da politica nacional (Prolnfo) poderiam trazer contribuicdo para o
“aperfeicoamento” das politicas de TIC e educagao no Estado da Bahia. Ao mesmo
tempo, esta escolha trouxe o desafio de evitar a comparacéo entre realidades que
sdo especificas, apenas por elas terem uma base nacional comum.

Para dar conta da investigagéo, lancei mao de instrumentos de pesquisa
como entrevistas semi-estruturadas com os multiplicadores e a coordenadora?,
analise documental e observagcao dos processos formativos para o NTE estadual; a
entrevista realizada com uma multiplicadora de um NTE diferente do pesquisado*
também contribuiu como fonte de informacdo sobre a implementacdo da politica
estadual. No NTE municipal, utilizei como fontes de informacdo entrevista semi-
estruturada como dois professores-pesquisadores® que contribuiram, direta e
indiretamente, para implementacédo da politica municipal (embora ndo atuassem no
NTE no periodo da pesquisa) e técnicas de pesquisa como analise documental e
observacéo participante, tendo em vista minha atuacdo nos processos formativos e
nas diversas atividades. Apesar de participar ativamente do planejamento e
execucao das acdes neste NTE, procurei manter um certo distanciamento para nao

conduzir as acfes do nucleo para o objetivo da pesquisa e sim para 0s objetivos e

% Selecionei os trechos que considerei relevante para andlise das representacées dos sujeitos acerca
da concretizagdo das politicas em questdo e do aspecto conceitual das TIC, a transcricdo das
entrevistas foi incluida na secéo Anexo B para apreciagéo do leitor.

4 Usarei a denominacdo genérica Multiplicadora X; apesar de ndo atuar no NTE pesquisado, essa
multiplicadora atua na politica estadual desde 1998, sendo relevante suas informacdes para
reconstrucdo da trajetoria do PROINFE, descrita no Capitulo 4.

°> Professor-pesquisador Arnaud Lima Jr., mestre e doutor em Educacdo e Comunicacdo (UFBa)
participou das discussfes com os professores municipais no processo de implementacao da politica
municipal, tendo contribuido com o aprofundamento das questdes tedricas relativas a Educacgéo e
Tecnologia; desenvolve pesquisas e publicou diversos artigos sobre a tematica curriculo e TIC.
Professora-pesquisadora Lynn Alves, mestre e doutora em Educacdo e Comunicacao (UFBa), que
desenvolve pesquisas e possui publicages na area de Educacao e TIC; atuou nas politicas publicas
municipais diretamente desde o ano de 1996 até o ano de 2001.
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metas do proprio NTE, ao mesmo tempo em que buscava nas acfes uma postura
investigativa e ndo apenas executora. Ainda assim, o fato de estar imbricada neste
processo contribuiu para um olhar diferenciado em relagdo a outro NTE analisado.
Alguns pressupostos da pesquisa qualitativa serviram como referéncia para analise
dos dados levantados, principalmente nas entrevistas com os multiplicadores, vistos
como sujeitos ativos do processo formativo, os quais dao significados proprios as
suas acoes.

A coleta de dados perdurou durante o periodo do mestrado, sendo que a
observacdo dos processos formativos nos NTEs foi realizada em 2004. Algumas
dificuldades nesse processo devem ser registradas: dificuldade em entrevistar
alguns multiplicadores com aparelho gravador, o que, acredito, envolvia um
comprometimento maior com as informagdes fornecidas e, suponho, um risco maior
de represalia das estruturas de poder, por isso, com alguns multiplicadores utilizei a
conversa informal; j@ no NTE municipal, a pesquisa dependeria de autorizacao
escrita da Secretaria de Educacédo para proceder a investigacdo, ndo sendo possivel
entrevistar os multiplicadores deste NTE; deparei-me também com a imprecisdo dos
dados quantitativos e cronologicos nas informacdes fornecidas pela coordenacéo
e/ou pelos multiplicadores. A opcéo pelo estudo de caso e a utilizacdo de diversos
tipos de fontes e instrumentos de pesquisa que caracterizam esta metodologia,
possibilitaram a complementaridade das informac8es para que tais dificuldades néo

impedissem um entendimento amplo acerca do objeto de investigacéao.
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2 AS POLITICAS PUBLICAS

Na abordagem sobre as politicas publicas, neste capitulo, em especial as
politicas publicas de TIC e Educacdo, no contexto brasileiro atual, marcado pela
predominéncia do modelo neoliberal, ganha importancia o entendimento sobre as
esferas publica e privada, essencialmente pela subversdo que é estabelecida entre
estas duas dimensdes no neoliberalismo, em que a esfera publica parece ser
engolida pelo privatismo. Assim, busco resgatar como foram sendo constituidas a
dimensao publica e a dimenséo privada nas sociedades ocidentais e definir o que &
denominado como modelo neoliberal, a partir de autores que se dedicam ao tema,
abordando a condicdo do Brasil. Em seguida, analiso as politicas educacionais
brasileiras dentro do contexto neoliberal, enfatizando as consequiéncias da influéncia
dos organismos internacionais de financiamento, como o Banco Mundial, nestas
politicas. Delineado todo esse contexto, descrevo criticamente as politicas publicas
de insercéo das TICs na educacédo, o que me deu subsidios para a posterior analise
de seus desdobramentos na Bahia a partir das politicas estadual (PROINFE/SEC) e
municipal (PIE-PETI/SMEC), no quarto e no quinto capitulos.

Aqui é importante ressaltar que as politicas publicas sdo resultantes da
acdo humana em um determinado contexto histérico e ndo se restringem a
dimensao normativa que, embora seja importante, pois “[...]Jtrata-se da dimensao que
articula as politicas ao projeto mais global em curso na sociedade” (AZEVEDO,

2001, p. 66), ndo pode ser tomada como Unica fonte de informag&o no entendimento
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das politicas publicas. A concretizac@o dessas politicas depende da representagéo e
da acéo dos sujeitos nelas envolvidos. Azevedo (2001) ainda aponta a necessidade
de entender as politicas educacionais no contexto das relacbes de poder que
permeiam a sociedade capitalista:

A politica educacional definida como policy — programa de acao — é
um fendmeno que se produz no contexto das relagbes de poder
expressas na politics — politica no sentido da dominacdo - e,
portanto, no contexto das relacbes sociais que plasmam as
assimetrias, a exclusdo e as desigualdades que se configuram na
sociedade e no nosso objeto. (AZEVEDO, 2001, p.vii)

Ciente das implicacbes acima, neste capitulo analiso as dimensdes
normativas das politicas publicas de tecnologia no Brasil, ndo ignorando as relacdes
de poder na sociedade capitalista, mas centrando-as na politica enquanto policy,
programa de acao. Foram privilegiadas a revisao bibliografica do tema e a analise
documental, com que busco aferir o sentido das politicas de TIC e 0os hexos com 0
projeto de tecnologia para a sociedade brasileira.

Por ter como foco as politicas publicas de TIC, considero importante
entender a concepc¢édo de tecnologia que se pensa para a sociedade brasileira que,
acredito, vai influenciar nestas politicas e na tomada de decisbes por parte dos
sujeitos envolvidos. Tal concepcdo pode determinar o lugar da tecnologia no projeto
de sociedade e o lugar do Brasil no contexto tecnolégico atual, enquanto produtor de
tecnologia ou apenas consumidor do que € produzido por outros paises. Ademais, o
entendimento acerca da tecnologia, em sua inser¢cdo no contexto educacional, pode
ser limitado a mera utilizacdo pedagdgica sem nenhuma mudanca no status quo, ou
na projecdo do espaco escolar enquanto espaco de producdo de conhecimento.
Esta representagdo acerca da tecnologia estd presente nos documentos, mas

também nas acdes e na fala dos sujeitos do processo. Dedico o Capitulo 3 a

categoria Tecnologia, aqui detenho-me nas politicas publicas.
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2.1 HISTORICIZANDO A RELACAO PUBLICO/PRIVADO NO OCIDENTE

A confuséo entre as esferas publica e privada € algo que tem marcado o
neoliberalismo. A distingéo entre o publico e o privado foi, segundo Chaui (2000), um
dos tracos da Modernidade, mas que teve um longo processo de desenvolvimento
gue culminou na idealizacdo do Estado enquanto esfera publica de poder,
mediadora dos conflitos e interesses da sociedade civil. E importante resgatar este
percurso, assinalando o processo de distingdo das esferas publica e privada, tendo
em vista que tal distingdo sempre foi problematica em relagédo ao contexto brasileiro
gue teve sua histéria marcada pelo imbricamento entre o publico e o privado, em
todo seu processo de colonizacdo e de formacdo do Estado Nacional. Nesta
guestao, travo um diadlogo mais proximo com Arendt (2004), Azevedo (2001), Bobbio
(1987) e Chaui (2000).

Arendt (2004) assinala que, no pensamento antigo, a politica (para os
gregos) e a organizagdo social (para os romanos) eram as atividades que
distinguiam o0s homens dos outros animais, sendo, portanto, condicbes
essencialmente humanas. No pensamento grego, consolida-se a idéia de que a
associacao natural (social) para satisfazer as necessidades da vida biologica era
oposta a organizacao politica (na pdlis) e dizia respeito a vida privada (no lar, nas
familias, nos clas). Assim, ha uma distin¢éo clara entre as esferas publica e privada,
em que somente a esfera publica é o espaco da acdo politica e somente nela se
poderia falar em liberdade, sendo que, na esfera privada, ao contrario, predominava
a necessidade e o poder despdtico. Para os gregos, havia uma interdependéncia

entre as duas esferas, de modo que a satisfacdo das necessidades era condi¢ao
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para ingressar na esfera publica.

Chaui (2000) por sua vez, fornece um breve resgate da origem da esfera
privada na sociedade ocidental a partir da sociedade romana, na qual as esferas
publica e privada tiveram como base a normatizacdo das regras sociais,
sistematizadas no direito romano. O direito privado teve origem, segundo a autora,
na Republica Romana com o jus, que era uma férmula para resolucdo de conflitos
entre as partes de um litigio ou nego6cio; o direito publico era apenas o jus quando
publicado, que afetava a vida dos cidad&dos envolvidos pela publicacéo; havia,
portanto, apenas uma diferenciacdo formal entre as esferasl. Com o Império, o
dominus, que antes dizia respeito ao direito publico, passa a ser propriedade do
imperador dono do territério, das pessoas e das coisas, € 0 jus torna-se seu
monopolio. O Estado de Direito passa a ser apenas o conjunto privado das esferas
privadas porque pertencente a uma pessoa — o0 imperador:

O direito privado se torna publico e o publico deixa de ser publico por
sua propria forca (sua férmula ritual) e passa a ser publico pela
autoridade do imperador enquanto dominus ou senhor. Direito
privado e direito publico ja ndo se distinguem, estando referidos ao
ordenamento dos interesses privados do imperador e dos individuos
que com ele contratam. (CHAUI, 2000, p. 364).

Bobbio (1987) afirma que a primazia do direito privado no Ocidente deve-
se a difusdo e a recepcdo do direito romano que, gradativamente, se afirma
enquanto direito da razdo e, assim, de validade e extensdo universal. Em grande
parte, o direito romano é direito privado, e suas instituicdes principais - a familia, a
propriedade, o contrato e os testamentos - passaram a constar em todos os codigos

posteriores. Ja o direito publico, enquanto corpo sistematico de normas, segundo o

1 Chaui (2000) e Bobbio (1987) ndo fazem diferenciacdo entre esfera publica e privada e direito
publico e privado, sendo muitas vezes referidos como sindnimos, do que deduzo que as expressdes
direito publico e direito privado dizem respeito a dimenséo juridica, dimensao esta que passou a ser
mais enfatizada nos tratados de Teoria Politica na sociedade ocidental, talvez por influéncia do direito
romano.
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autor, tem sua origem na época de formacdo do Estado Moderno, origem tardia se
comparado ao direito privado. O autor acrescenta ainda que duas categorias
fundamentais do direito publico europeu que serviram para a construcdo de uma
teoria juridica do Estado, derivam do direito privado: o dominium (poder patrimonial
do monarca) e o pactum (principio de legitimacdo do poder na tradicdo
contratualista).

Com o Império Carolingio, a privatizacdo do direito publico fica ainda mais
consolidada a partir das relagbes de dependéncia (suserania e vassalagem) que se
estabelecem entre os membros da sociedade: “[...]Jo direito publico se privatiza numa
rede de protecdo (relacdo privada do protetor com o sudito) e de vassalagem
(relacéo privada de obrigacdes do sudito para com o protetor), ambas expostas ao
arbitrio, a violéncia e a contingéncia” (CHAUI, 2000, p. 367). A teoria agostiniana
acrescenta uma caracteristica que dificulta ainda mais a definicdo da esfera publica:
os direitos e poderes sdo concentrados exclusivamente nas maos de Deus e o poder
do imperador, por ter origem divina, parte de uma escolha pessoal de Deus, que 0
concede por meio de um favor ou graca a um homem bom e justo. Posteriormente,
esta teoria passa por uma elaboracdo mais sofisticada que viria resolver a questéo
da mortalidade do corpo fisico do rei que encarna um poder divino, portanto, imortal.
A solucéo é a construcdo do corpo politico do rei, sendo sua imagem associada a

justica (imortal segundo Aristoteles):

Na perspectiva cristocéntrica, o rei é persona geminata ou mixta que
imita a natureza dupla de Cristo, homem e Deus. Christomimétes, o
rei, por seu corpo fisico, imita a humanidade de Cristo, e, pela graca,
seu corpo mistico-politico imita a divindade do Senhor. Pela uncéo,
consagracao e coroacgao, a liturgia transmuta o corpo fisico em corpo
politico invisivel, perpétuo, continuo, que desconhece doenca,
senilidade e morte, ubiquo e indestrutivel [...]

Agora o rei ndo é mais Christomimétes, mas Imago Dei, e ndo é rei
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apenas por graca divina, mas por direito divino. De rei litirgico torna-
se rei juridico.

A fundamentacdo juridica ganha solidez com a passagem do rei para
imago aequitatis, imagem da justica, e seu corpo é agora duplicado
em pessoa privada e pessoa publica, sua vontade sendo a res
publica. (CHAUI, 2000, p. 368).

Assim, as esferas publica e privada personificam-se na figura mistica do
rei, “[...] sua pessoa privada, transfigura-se, torna-se pessoa publica e o espaco
publico, privatizado, comporta duas e apenas duas formas de relacdo: a do favor
(expressa no sistema de protegdo e vassalagem) e a da imitacdo” (CHAUI, 2000, p.

370). O poder publico, privatizado na figura do rei, passa a ter como critério 0s

valores morais do governante, como diz Chaui (2000, p.370):

[...] a construcdo teoldgico-politica do governante como pessoa
privada com encargos e deveres publicos coloca a ética como
responsavel pela qualidade do regime politico, na medida em que tal
qualidade depende das virtudes ou dos vicios do governante. Nao ha
valores politicos e critérios politicos para a politica, mas critérios
teoldgicos e valores morais.

Arendt (2004) também enfatiza o privatismo na ldade Média, quando a
esfera secular assume o papel que possuia a esfera publica na Antiglidade, com a
transferéncia de todas as atividades para a esfera privada, sendo que a coletividade
e 0 bem comum nao estavam, entdo, associados a uma esfera politica: “[...] que
distingue da realidade moderna esta atitude essencialmente cristd em relacdo a
politica ndo é tanto o reconhecimento de um bem comum quanto a exclusividade da
esfera privada [...]” (Arendt, 2004, p. 44). A comunidade cristd adquiriu um carater
apolitico e ndo publico e a vida comunitaria se assemelhava, entdo, ao modelo de
uma grande familia.

Ainda segundo Chaui (2000), a distingdo entre publico e privado vai
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tornar-se mais nitida na Modernidade, quando a diferenca entre os tipos de
governos (monarquia ou despotismo) passa a ser entendida a partir da “ [...]Jnatureza
de suas instituicbes e nao pelas qualidades ou defeitos pessoais do governante”,
diferentemente do que propunha Aristoteles (CHAUI, 2000, p. 361). A Modernidade
estabelece a relacdo entre publico e privado a partir da distingdo entre politica e
ética, cada conceito correspondendo, respectivamente, a uma esfera. Segundo a
autora, Aristételes foi o primeiro pensador a distinguir a cidade, enquanto esfera
publica e espaco do poder politico, da familia, esfera privada onde se manifesta o
poder despético?:

[...] a marca do despotismo — vontade arbitraria do governante, medo
dos governados, apropriacdo privada do que é comum ou publico —
se expressa na linguagem antiga pelas imagens da desmedida do
governante, movido por paixfes e vicios e pela auséncia de leis
positivas ou objetivas que limitem o arbitrio de sua vontade. A
avaliacdo antiga €, simultaneamente, politica e ética — o déspota
(enquanto figura da tirania) é vicioso e bestial. Na linguagem
contemporanea, a imagem do déspota € articulada, por um lado, ao
conceito de propriedade — isto é, o déspota se apresenta como
proprietério privado daquilo que pertence aos fundos publicos — e,
por outro lado, pela abolicdo das distincdes entre o privado e o
publico, tanto pelo uso e exibicdo da vida privada para fins politicos
guanto pela reducéo da acédo politica & esfera dos interesses de sua
vida privada. (CHAUI, 2000, p. 360).

Num sentido oposto, Arendt (2004) argumenta que a Era Moderna traz a
confusdo entre as esferas publica e privada com a ascensdo da esfera social, uma
esfera hibrida que nem é privada e nem publica e cuja forma politica se traduz no
Estado Nacional. Segundo a autora, a antiga distincdo entre uma esfera publica
(politica) e outra privada (familia) onde o econdmico mantinha relagdo com a

sobrevivéncia e, portanto, com a dimensao individual, inverte-se e “...] o que

chamamos de sociedade € o conjunto de familias economicamente organizadas de

2 Segundo Chaui, é necessario distinguir o déspota, figura da politica grega que exerce poder na
espera privada, do ditador, que € um membro do patriciado romano e que governa temporariamente a
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modo a constituirem o fac-simile de uma Unica familia sobre-humana, e sua forma
politica de organizagdo é denominada nacgéo” (Arendt, 2004,p. 38). Assim, para
Arendt (2004), a economia, antes restrita a esfera privada, passa a ter importancia
publica na configuracdo da sociedade Moderna, o que, acredito, mantém relacédo
direta com a consolidagao do capitalismo no Ocidente.

Arendt (2004) e Chaui (2000) concordam que Maquiavel retoma o valor
da esfera politica no pensamento moderno, através de sua teoria do governo e da
Republica. Maquiavel recusa a origem transcendental do poder e defende o ponto
de vista de que que o governo depende das instituicbes politicas e néo das
gualidades morais do governante; a republica seria, entdo, o modelo ideal de
governo na sua teoria. Espinosa viria a confirmar esta tradi¢cdo pois, segundo Chaui,
no pensamento de Espinosa, “[...] a desmontagem do moralismo politico é condigéo
para a vida propriamente politica, por intermédio das instituicdes” (CHAUI, 2000, p.
375). Maquiavel consolidaria as caracteristicas do espaco do poder publico
enquanto esfera impessoal, sendo que, na republica, o governante deve atuar
juntamente com as assembléias eletivas. Esta idéia também influenciou a teoria da
divisdo dos poderes, proposta por Montesquieu.

Assim, 0 espacgo publico se constroi desfazendo a imagem do corpo
politico enquanto corpo mistico politico do governante, criando
instituicdes publicas que impecam a corporificacdo do poder politico
e a identificacdo da sociedade com o dirigente. H& um processo de
despersonalizagdo e desincorporacdo do poder que permite o
surgimento das virtudes civicas como virtudes publicas dos cidadaos,
a distancia das virtudes éticas, préprias da vida privada. (CHAUI,
2000, p. 377).

O pensamento de Maquiavel marca a busca por uma definicdo da esfera

publica num momento em que a Europa passa por um processo de estruturacao dos

pedido do Senado, e do tirano, que € um homem grego de qualidades excepcionais que governa a
pedido do povo para salva-lo de crises ou guerras.
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Estados Nacionais. O Estado passa a ser uma categoria fundamental na
compreensao e definicdo da esfera publica. Assim, na tradi¢cdo ocidental, a partir de
entdo, a esfera publica passa a ser definida em relacdo as estruturas de poder,
tendo no Estado a idealizacdo de uma organizagdo complexa que congregasse 0S
interesses da coletividade, mas que dependia da forma de governo. No século XVIII,
apos Magquiavel, iluministas como Montesquieu, Hobbes e Rousseau vao consolidar
a tradicdo maquiavélica de um Estado concebido a partir da razéo (representando a
civilizagcdo), em contraposicdo ao Estado onde predominavam leis naturais e a
tradigéo, a partir de modelos idealizados:

[...] o poder tornou-se submetido a regras — cristalizadas numa
constituicdo — ndo mais decorrendo de uma ordem divina ou da
tradicdo, mas da vontade dos individuos que comp&em a sociedade.
E a emergéncia de uma nova utopia, a soberania popular, com uma
nova ideologia de legitimacdo suportada na razédo e fundada numa
teoria da justica. (DUPAS, 2003, p. 25).

O liberalismo classico fundamenta-se nessa concepcdo € nos
pressupostos de John Locke, colocando o Estado como “guardido dos interesses
publicos” (AZEVEDO, 2001, p. 9), mas inserindo outras caracteristicas. A
democracia passa a ser vista como forma de a sociedade burguesa garantir o
controle sobre o Estado e a participacdo no poder publico. O liberalismo econémico
coloca como papel do Estado apenas o provimento de alguns bens essenciais como
seguranca e educacao, mas exclui as atividades econdémicas da intervencéao estatal,

gue devem ser reguladas apenas pelas leis de mercado:

[...] incorporando os argumentos de Adam Smith e as formulagfes de
Jeremy Bentham e James Mil, a concepcédo “utilitarista de
democracia” concebe a condugao da atividade econémica pela “méo
invisivel” do mercado como uma condigdo apropriada a maximizagao
do bem-estar. Os fundamentos da liberdade e do individualismo s&o
tomados aqui para justificar o mercado como regulador e distribuidor
da riqueza e da renda, compreendendo-se que, na medida em que
potencializa as habilidades e a competitividade individuais,
possibilitando a busca ilimitada do ganho, o mercado produz,
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inexoravelmente, o bem-estar social. (AZEVEDO, 2001, p. 9 e 10).

Bobbio (1987) argumenta que as teorias do Estado na Era Moderna,
propostas inicialmente por Maquiavel e consolidadas no pensamento de Rousseau e
Montesquieu, partiam da idealizacdo de um corpo politico abstrato, diferente da
sociedade civil, que representaria os interesses da coletividade. A concretizacao
histérica do Estado Moderno, entretanto, se deu na perspectiva de defesa de um
grupo social. H4 no pensamento ocidental, segundo o autor, a concorréncia entre
duas visdes do Estado: uma concepcéo positiva de Estado, bandeira marxista, que
atribui as limitacdes e deficiéncias desta esfera a um determinado tipo de Estado (0
Estado capitalista) e uma concepcdo negativa de Estado, visto como poder
coercitivo que limita a livre iniciativa, sendo proposto o Estado minimo pelo
liberalismo.

Os fundamentos do Estado burgués seriam contestados ainda no século
XIX, principalmente a partir da concep¢ao marxista acerca da sociedade capitalista e
do papel do Estado neste tipo de organizacdo social. A teoria marxista acrescenta,
como principal carateristica da sociedade capitalista, o antagonismo de classes
(burguesia e proletariado), numa perspectiva mais complexa que a da sociedade
estamental. Por esta analise, o Estado € definido enquanto espaco publico de
regulacdo que visa garantir a reproducédo do capital e a manutencédo da sociedade
capitalista, seja nas politicas sociais, seja pela ordem politica (associacao
capitalismo-democracia). “Marx nao deixava de reconhecer que o poder publico,
mesmo legislando a favor do trabalho, estava, em Ultima instancia, garantindo as
condicdes gerais da producéo e reproducao daquela ordem” (AZEVEDO, 2001, p.
40). Tal contradicdo marcaria a funcéo do Estado numa sociedade capitalista. Mas

seria limitado entender a esfera publica apenas como reprodutora dos interesses das
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classes dominantes. O proprio Marx ressaltou a importancia da luta das classes
dominadas na conquista dos seus direitos. Mas Azevedo (2001) observa que tal
contradigédo produziu a “esfera publica de regulacéo”, traduzindo a convivéncia entre
capitalismo e democracia.

No final dos anos 60, com a crise capitalista, houve uma reviséo da teoria
marxista, redimensionando o papel do Estado no modelo capitalista de sociedade.
Nao cabe aqui debater as diferentes correntes tedricas da abordagem marxista. O
gue me interessa neste estudo, em relacdo a categoria Estado, é a sua definicdo
enquanto esfera publica de regulacédo que tem por objetivo garantir a continuidade
do sistema capitalista e ndo apenas os interesses da burguesia. Azevedo (2001)
remonta as idéias de autores marxistas como Poulantzas, que coloca o Estado como
produto da luta de classes e como Offe, que aborda os mecanismos do Estado para
viabilizar a dominacéo de classe.

Para Azevedo (2001, p. 46), Poulantzas entende que “...Jo Estado
burgués, por resultar da luta de classe, ndo se constitui apenas em um Estado
burgués, mas sim num Estado dominado pela burguesia, no qual os interesses das
classes subalternas também estédo, de algum modo, representados”, enquanto Offe
pensa que o Estado “[...]Jnem esta a servigo, nem se constitui no instrumento de uma
classe contra a outra, pois protege e sanciona instituicdes e relacdes sociais que se
constituem no requisito institucional para a dominagdo de classe do capital”
(AZEVEDO, 2001, p. 48). Ambos consideram o Estado como esfera politico-juridica
gue opera a ocultacao das relacdes de classes, seja pela reducao dos elementos de
cada classe a condicdo de individuo (para Poulantzas), seja através dos
mecanismos de seletividade que excluem os interesses anticapitalistas, mantendo a

aparéncia de neutralidade na acao estatal, segundo Offe.
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Também no século XIX, diante das contradicdes do modelo liberal, a
teoria liberal moderna da cidadania propds a ampliagdo da atuacdo do Estado na
economia, enfatizando seu papel na promo¢do do bem comum. Esta teoria
influenciou diversas correntes entre as quais a social-democracia ou kenesianismo,
e que, no pés-guerra, conduziram a adoc¢do de politicas publicas que buscavam
garantir as condi¢des basicas para a maioria da populac¢édo, com o Estado regulando
0 mercado para promover o crescimento econdmico e o desenvolvimento dos paises
— houve uma ampliacdo da atuacdo do Estado. Estas caracteristicas do espaco
publico moderno vao-se consolidando ao longo do século XIX, sendo marcantes na
concepcao de Estado (intervencionista e voltado para o bem-estar social) que
predominou nos paises ocidentais até meados do século XX, na chamada “Era de
ouro do capitalismo”.

Segundo Bobbio (1987), o processo de transformacédo das sociedades
industriais mais avancadas congrega dois movimentos paralelos: de publicizacdo do
privado e de privatizacdo do publico:

[...] os dois processos, de publicizacdo do privado e de privatizacao
do publico, ndo sdo de fato incompativeis, e realmente
compenetram-se um no outro. O primeiro reflete o processo de
subordinacdo dos interesses do privado aos interesses da
coletividade representada pelo Estado que invade e engloba
progressivamente a sociedade civi, o segundo representa a
revanche dos interesses privados através da formag&o dos grandes
grupos gque se servem dos aparatos publicos para o alcance dos
préprios objetivos. (BOBBIO, 1987, p.27).

Para o autor, o Estado seria 0 espaco onde esses conflitos se encontram,
se desenvolvem e sdo ressignificados periodicamente através do instrumento
juridico de um acordo, numa representacdo moderna do contrato social. O
capitalismo se configura na privatizagdo do publico (liberalismo) e na publicizagéo do

privado (no modelo kenesiano), sendo que a privatizacdo do publico prevalece
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atualmente nas sociedades capitalistas neoliberais. O modelo neoliberal de
capitalismo exacerba esta caracteristica e o Estado, esfera politica que foi idealizada
na Modernidade como cerne da esfera publica por sua configuracdo essencialmente
politica, assume a defesa dos interesses privados de determinado grupo ou, na
critica marxista, assume um caréter classista (AZEVEDO, 2001), ou ainda, como
argumenta Arendt (2004), é quando o governo perde sua esséncia politica sendo
transformado numa esfera de administracdo de uma economia domeéstica de
dimensdes nacionais. Tais processos modificam a antiga relacdo de
interdependéncia entre as esferas publica e privada, estabelecendo uma relacdo de
submisséo entre uma e outra.

A constituicdo das esferas publica e privada na América Latina apresenta
especificidades resultantes de um processo histérico marcado por um longo periodo
colonial, o que traz singularidades em relacdo a trajetéria do publico e do privado
das sociedades ocidental-européias até entdo descrita, embora essas esferas sejam
influenciadas por esta trajetoria. No caso do Brasil, a complexidade de seu processo
historico traz a confuséo entre as esferas publica e privada desde os primérdios de
sua colonizacdo, quando a instalacdo do sistema colonial foi submetida aos
interesses privados da nobreza e dos comerciantes portugueses. O carater privatista
do Estado brasileiro se manifesta desde sua configuracdo colonial, quando as
primeiras instituicdes governamentais, no século XVI, tiveram por objetivo garantir a
exploracéo colonial através do comércio maritimo, e seus objetivos se voltavam mais
para manutencao do territério e defesa contra ataques estrangeiros do que para
consolidacdo de um sistema politico proprio. No Brasil, portanto, a subordinacdo aos
interesses do capitalismo internacional e a indistingdo entre as esferas publica e

privada foram tracos marcantes do modelo colonial aqui instalado, que inviabilizou a
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constituicdo de uma esfera publica de regulacdo (AZEVEDO, 2001). O carater
autoritario que marcou a formacdo do Estado-nacdo no século XIX reforcou a
auséncia desta esfera de regulacdo, sendo as politicas publicas entendidas
enquanto favores e/ou consentimentos do governante e ndo como conquistas da
sociedade.

Portanto, a presenca do Estado no processo originario de
acumulacdo nos paises periféricos ndo correspondia tanto com a
idéia liberal classica de neutralidade e sim, em maior medida, com
uma visao instrumentalista do aparelho politico. Os processos de
modernizagdo se realizam em convivéncia com o atraso agrario, com
elementos oligarquicos sobreviventes do passado, com classes
dominantes apenas parcialmente burguesas, que tém ideologias
conservadoras e uma visdo autoritaria da ordem. (BIANCHETTI,
2001, p.40).

Assim, no século XIX, vemos a constituicdo do Estado Nacional atender
prioritariamente aos interesses das oligarquias agrarias e a incipiente classe de
comerciantes. Nao houve, em sua trajetoria, a configuracdo de um espaco publico,
essencialmente politico e coletivo.

A confusédo conceitual entre as esferas publica e privada € consolidada
também no texto da Constituicdo Federal de 1988, sob aspectos diferenciados em
relacdo a ordem econbmica, a educacao e as telecomunicacdes. Segundo Oliveira
(2005), a primeira diferenciacdo refere-se a questdo da propriedade e associa
publico a estatal, diferenciando empresa publica (estatal) e empresa privada (Artigos
170 e 173); na segunda diferenciacéo, referente a educacéo, o publico continua
associado a estatal, mas no ambito privado as instituicdes sdo caracterizadas em
“com fins lucrativos” e “sem fins lucrativos”, estas ultimas habilitadas a receber
recursos publicos (Artigo 213); a terceira e mais confusa diferenciacédo diz respeito
as regras de concessdo, permissdo e autorizagdo dos servigos de radiodifusdo e

televisdo, onde aparece o principio da complementaridade entre os sistemas
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privado, publico e estatal (Artigo 233), surgindo a figura do publico, nem estatal nem
privado, inspirado, segundo o autor, no modelo de TV publica anglo-saxénica. Tal
confusdo conceitual, a meu ver, legitima a privatizagdo do publico, por permitir a
apropriacdo privada dos bens publicos por grupos que se utilizam do dinheiro
resultante dos esfor¢cos sociais no pagamento de impostos (apropriacdo dos
recursos publicos) ou na exploragcdo comercial dos servicos publicos essenciais
(como nas comunicagdes).

Sob essa perspectiva, entendo que a questdo da introducdo de um
modelo neoliberal de Estado minimo para as politicas sociais no Brasil, acontece
num contexto em que o Estado brasileiro nem chegou a assumir as caracteristicas
principais do Estado Moderno enquanto espaco essencialmente politico, sendo
ainda marcado pela personificacdo do poder na figura do governante, pela
fragilidade das instituicbes publicas e pela apropriacdo privada dos bens coletivos.
Aqui, o capitalismo se concretiza, ao longo da histéria, pelo processo de privatizacéo
do Estado.

Ademais, o Nordeste, excluido dos jogos de poder nacional, segue no
século XX sua trajetéria politica marcada por relacdes de poder arcaicas,
configuradas no fenémeno politico denominado coronelismo. Na Bahia, tal fenbmeno
adquire outras nuances, sendo caracterizado como coronelismo urbano, pois
agrega tracos do coronelismo pré-Revolucdo de 303, com elementos que
caraterizaram as estruturas de poder urbanas pos-ditadura, tais como: autoritarismo

nas tomadas de decisdes, a personificacdo do poder e a perpetuacdo de uma

% A Revolucdo de 30 foi um movimento politico que buscava romper com o modelo de politica vigente
no Brasil pautado no coronelismo e na alternancia do poder federal entre Minas Gerais e S&o Paulo
(Republica café-com-leite). No caso do Carlismo, o poder de ACM e seu grupo teve seu inicio no
regime militar, que dependia do apoio das liderancas locais para manter o controle sobre a
sociedade, e o general Castelo Branco nomeou ACM prefeito de Salvador em 1967. O poder de ACM
foi-se consolidando ao longo de trés décadas, tendo como pilares: a alianga com empreiteiras, 0
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mesma familia no controle do governo, a apropriacdo privada dos bens publicos, o
controle dos principais meios de comunicacdo de massa“, agregado as estratégias
de marketing sofisticadas, além do uso e exibicdo da esfera privada para fins
politicos, o que caracterizaria o poder despoético na acepcao de Chaui (2000). Este é
0 contexto que devemos ter em mente ao analisar as politicas publicas no Brasil e
na Bahia.

Do exposto, é importante ressaltar alguns aspectos relevantes para
analise das politicas sociais atualmente: primeiramente, o Estado enquanto esfera
de regulacdo publica fundamental na reproducéo do sistema capitalista, sendo as
politicas publicas uma forma de garantir a reproducéo do capital global e, ao mesmo
tempo, um mecanismo de ocultacdo do carater de classe desta esfera (AZEVEDO,
2001); em segundo lugar, o carater privatista do Estado brasileiro, resultante de um
processo histérico marcado pelo colonialismo e pela apropriacdo privada das
estruturas de poder por parte das oligarquias agro-exportadoras na configuracéo do
Estado nacional (BIANCHETTI, 2001). Para entender as politicas de insercédo das
TICs diante desse contexto, no Brasil e na Bahia especificamente, acrescento o
subdimensionamento do papel do Estado nas politicas sociais dentro do modelo
neoliberal na qual as politicas educacionais ganham destaque, mas submetidas a
mesma logica de mercado que orienta a economia (GENTILLI, 2002) e sob forte

influéncia das agéncias de financiamento internacional (TOMMASI, 1996). Sédo estes

aspectos que busco refletir em seguida.

dominio dos meios de comunicacdo (através de ampla rede de TV, radio, jornais, agéncias de
publicidade) e negdcios imobiliarios e industriais.

4 Segundo o professor Antdnio Rubin, sdo seis emissoras de TV e um niimero ndo contabilizado de
radios e jornal impresso espalhados na Bahia que pertencem a familia de ACM, uma rede de
comunicacao estruturada com sua nomeagédo para ministro das Comunicac¢des durante a presidéncia
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2.2 POLITICAS EDUCACIONAIS E O CONTEXTO NEOLIBERAL NO BRASIL

As politicas educacionais situam-se no campo mais amplo das politicas
sociais, sendo um processo complexo que envolve diversos agentes sociais e 0
Estado como uma referéncia fundamental para sua compreenséo (AZEVEDO, 2001;
VIEIRA, 2002). Porém, considerar o Estado como referéncia importante na analise
das politicas publicas néo significa abrir mdo de compreender o papel dos sujeitos
sociais que concretizam tais politicas. No mesmo sentido, ha necessidade de uma
reflexdo que contemple o momento histérico dessas politicas educacionais. Para
Vieira (2002, p. 19),

[...]Jos problemas sdo mais amplos e complexos do que se possa
imaginar a partir apenas do campo educacional.

Mudancas amplas e profundas que estdo ocorrendo na economia
contemporanea vém tendo repercussfes sobre as formas de
conceber as politicas educacionais.

Entre as mudancas citadas pela autora, destacam-se o processo de
globalizacdo da economia e o desenvolvimento tecnoldgico, especialmente as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacao e seu impacto na producdo econémica.
Acrescenta-se aos paises em desenvolvimento a ado¢do de uma politica neoliberal
gue diminui a atuacdo do Estado, visivelmente nas politicas sociais, priorizando o
mercado financeiro (ANDERSON, 1995). Aqui cabe analisar, primeiramente, a
introducdo do neoliberalismo no Brasil e suas consequéncias para as politicas

educacionais e, em seguida, as questdes referentes ao financiamento das politicas

de José Sarney. Midia e ACM: debate Disponivel em:
<http://observatorio.ultimosegundo.ig.com.br/artigos/ig230520013.htm> Acesso em 13 mar. 2006
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educacionais pelo Banco Mundial.

Para entender as bases do neoliberalismo, comeco o didlogo com Perry
Anderson (1995), que traca um panorama do neoliberalismo nas décadas de 70 e
80, resgatando a origem deste modelo de capitalismo nas propostas de Hayek em
1944. Ele define o neoliberalismo como “[...] uma reacao tedrica e politica veemente
contra o Estado intervencionista e de bem-estar” (ANSERSON, 1995, p.9). Em 1947,
foi fundada a Sociedade de Mont Pelerin, que propunha um outro modelo de
capitalismo para o futuro, apenas submetido as regras de mercado. Tal movimento
surgiu na ‘Era de ouro’ do capitalismo (décadas de 50 e 60), época marcada pelo
intervencionismo do Estado, mas teve pouca adesao.

Com a crise da década de 70, o neoliberalismo se mostra como solucao
para as sociedades capitalistas, redimensionando o papel do Estado: Estado-forte
apenas para manter a estabilidade econdémica, atuar contra os sindicatos e implantar
as reformas fiscais; mas ausente nas acoes sociais e nas regras do mercado. Este
modelo comecou a se consolidar a partir das eleicdes de Thatcher na Inglaterra
(1979), Reagan nos Estados Unidos (1980), Khol na Alemanha e Schluler na
Dinamarca (1983). A partir dai, quase todos os paises da Europa adotariam este
modelo neoliberal. Este modelo, entretanto, ndo ficaria restrito aos paises
governados pela extrema direita. Ao final da década de 80, muitos governos de
tendéncia socialista haviam adotado as diretrizes neoliberais (como Franca, Austria
e Suécia). Com a queda do comunismo na Europa oriental e na Unido Soviética, o
capitalismo neoliberal também se consolidou nos paises ex-comunistas, de forma
mais radical do que nos paises da Europa Ocidental (ANDERSON, 1995).

A América Latina seria, segundo Anderson (1995, p. 19), “[...] a terceira

grande cena de experimentagdes neoliberais”, sendo que, dez anos antes de ser
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implementado na Inglaterra, o Chile serviu de ‘laboratorio do neoliberalismo’, no
sentido experimental mesmo, como referéncia para elaboracdo do modelo britanico.
Ao contrario da ditadura chilena, a Bolivia implantou o projeto neoliberal através do
partido populista (a variante neoliberal progressista). No fim dos anos 80, outros
paises adotam o modelo neoliberal: Menem na Argentina (1985), Salinas no México
(1988), Andrés Perez na Venezuela (1989) e Fujimori no Peru (1990).

Apesar da concentracdo de poder executivo que marcou a adesdo ao
neoliberalismo no México, Peru e Argentina, os casos da Bolivia, da Venezuela e,
posteriormente, também do Brasil, demonstram que, através de regimes
democraticos, o neoliberalismo também se consolidou na América Latina. Neste
caso, o controle da hiperinflagdo surge como principal argumento para a implantacao
de politicas neoliberais.

No Brasil, a implementacdo do neoliberalismo adquiriu peculiaridades
resultantes da sua conjuntura histérica. Oliveira (1995, p. 25) considera que o
periodo de ditadura militar, com o processo de “dilapida¢ao do Estado brasileiro” e o
endividamento externo que financiou a acumulacdo privada de capitais para a
burguesia nacional e estrangeira (SADER, 1995), preparou o terreno onde seria
plantada, posteriormente (no governo Itamar), a semente do neoliberalismo. Em
seguida, veio a consolidacdo do neoliberalismo nos dois mandatos de Fernando
Henriqgue Cardoso (1994-2002) que direcionou a politica nacional no sentido da
desregulamentacéo estatal sobre economia de mercado, tendo como consequéncia,
entre outras, o aumento do desemprego e dos niveis de pobreza e miséria no Pais.
Sader (1995, p. 37) salienta que o “sucesso” do neoliberalismo no Brasil deve-se
também a apatia da esquerda na proposicdo de modelos alternativos: “[...] o

neoliberalismo sobrevive a si mesmo pela incapacidade da esquerda, até aqui, em
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construir formas hegemodnicas alternativas para sua superagédo”. Acrescenta-se que
h& um investimento muito grande na propagacdo da ideologia da auséncia de
alternativas a este modelo e que a anulacdo dos movimentos populares,
organizacgOes sindicais e de esquerda faz parte das acdes do projeto neoliberal
(OLIVEIRA, 1995).

Para o0 que me interessa nesta andalise, a diminuicdo do Estado nas
politicas sociais, como oposicdo ao chamado “Estado de bem-estar social”’, € o
aspecto do modelo neoliberal mais problematico no que tange as politicas sociais, a
principio pela diminuicdo dos recursos publicos destinados a tais politicas. Bianchetti
(2001) afirma que, nos paises periféricos, as politicas publicas (que o autor chama
politicas de ajuste) formaram parte de politicas paternalistas dos regimes populistas,
o que limita os efeitos dessas politicas para as instituicoes sociais.

Em relacéo as politicas educacionais no modelo neoliberal, deve-se abrir
um paréntese e atentar para duas questdes. Primeiro, apesar de o neoliberalismo
defender o “Estado minimo” nas politicas sociais, a educagdo ganha destaque, o
gue ndo representa nenhuma contradicAo a proposta neoliberal visto que a
educacéo volta a ser entendida como mecanismo de regulacédo dos conflitos sociais
e de manutencdo do sistema capitalista. Esta dimensédo da educacdo € resgatada
pelos tedricos neoliberais a partir da concepcdo durkheimiana de educacéo
(AZEVEDO, 2001). Segundo, dentro deste propésito, observa-se a énfase que esta
sendo dada a “Educacao” pelos organismos internacionais de financiamento, a
exemplo do Banco Mundial (BM). A influéncia desta agéncia nas politicas publicas
brasileiras se foi consolidando ao longo de cinco décadas, privilegiando projetos de

infra-estrutura (FONSECA, 1995), mas, a partir da década de 70, as politicas sociais
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ganham énfase nas diretrizes do BM.

Nos anos 80, com a emergéncia da crise de endividamento, o Banco
Mundial e o FMI comegaram a impor programas de estabilizacdo e
ajuste da economia brasileira. Nao sO passaram a intervir
diretamente na formulacdo da politica econ6mica interna, como a
influenciar crescentemente a propria legislacédo brasileira. (SOARES,
1996, p. 17).

Os financiamentos das politicas educacionais passaram, entdo, a receber
a “assessoria” do BM para sua aplicagéo, estando a cargo desta agéncia a definicao
das prioridades educacionais do Brasil: énfase na educacao basica; racionalizacéo
dos processos educacionais (reducdo dos indices de repeténcia e evasao, por
exemplo) e eficiéncia na gestdo dos recursos financeiros. Nas propostas, fica
evidente a necessidade de formar pessoas capazes de responder as exigéncias do
mercado e de evitar as tensdes sociais que poderiam desestabilizar a economia e
exigir mudancas sociais mais profundas (SOARES, 1996).

A influéncia do modelo neoliberal na educacéo se faz sentir através da
adocdo de politicas que excluem propostas de democratizacdo da educacao,
substituidas pelo discurso da “qualidade total”, tomando de empréstimo o conceito
de qualidade pertencente ao “mundo mercantil”. Gentilli (2002) lembra que este
discurso comecou a desenvolver-se na América Latina em fins da década de 80 e
gue ele estabelece o paralelo entre a teoria educativa e a teoria econémica da
classe dominante (atualmente, o modelo neoliberal). “No campo educativo, o
discurso da qualidade foi assumindo a fisionomia de uma nova retérica conservadora
funcional e coerente com o feroz atague que hoje sofrem os espacos publicos

(democraticos ou potencialmente democraticos), entre eles, a escola das maiorias”

(GENTILLI, 2002, p.115). A partir da analise dos modelos argentino, brasileiro e

5 Azevedo (2001) salienta que Estado minimo no significa Estado fraco, pois o papel do Estado é
bastante relevante para as estratégias de acumulacao do capitalismo global, além do aumento dos
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chileno, o autor torna evidente que as politicas educacionais passam a ser avaliadas
a partir de critérios como eficiéncia, produtividade, custo e outros critérios tomados
do campo da administracdo de empresas e defendidos pelos organismos
internacionais de financiamento (Banco Mundial, FMI, Bird).

O problema do financiamento da educacdo encontra base legal na Carta
Magna de 1988 que legitima a privatizacdo da educacao no Brasil, ao favorecer o
financiamento publico de instituicbes privadas. Oliveira (2005) afirma que a
ambiglidade conceitual do publico e do privado esta presente no texto da
Constituicdo de 1988 e que, no ambito da educacédo, favorece a existéncia de
instituicbes educacionais intermediarias entre o publico e o privado, notadamente as
instituicbes definidas como “sem fins lucrativos”, habilitadas a receber recursos
publicos, numa processo de privatizacdo das funcdes do Estado, caracteristico do
contexto capitalista neoliberal até aqui analisado. “O que ha, de fato, € que a
emergéncia do discurso do ‘publico ndo-estatal’ naturaliza o repasse de recursos
publicos para instituicbes privadas. Em suma, naturaliza-se um processo de
privatizacdo e de omissdo do Estado bem a gosto da logica neoliberal que propde
seu enxugamento” (OLIVEIRA, 2005, p. 163-164).

Assim, o carater privatista do Estado brasileiro, na sua atual fase
neoliberal, j& caracterizado no item anterior, manifesta-se nas politicas educacionais,
entre outros aspectos, através da desvalorizacdo das instituicdes publicas de ensino
e da disseminacao e da afirmacéo ideoldgica do pensamento privatista no Conselho
Nacional de Educacédo (FONSECA, 1992). O mesmo processo de privatizacdo do
publico no campo educacional pode ser identificado na énfase das politicas publicas

em uma formacgéo simplificada, reducionista e tecnicista, voltada para as exigéncias

mecanismos de controle estatal sobre a educacéo, os sindicatos, 0s movimentos sociais.
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do mercado de trabalho, sendo a educacdo publica apenas instrumento de
reproducao do capital nacional e internacional.

Diante da problematica apresentada, ressalto a necessidade de situar a
educacdo enquanto politica publica, com o Estado atuando numa proposta de
democratizacdo radical como contraponto ao discurso da qualidade total. A
gualidade que defendo para o processo de democratizacdo deve ter como base a
melhoria dos processos educacionais, de forma a possibilitar a emancipacdo dos
sujeitos numa perspectiva “freiriana”® (FREIRE, 1996; 2002). No ambito da
democratizacdo da TIC, é necessario garantir a insercdo nNOS pProcessos
educacionais para além da instrumentalizagao ou “alfabetizagao digital’, que garante
apenas o treinamento técnico exigido pelo mercado de trabalho. Tal possibilidade
podera concretizar-se a partir do redimensionamento da tecnologia numa
perspectiva de teckné que abranja a dimensdo da criagdo (LION, 1997) e da
proposicdo (LIMA Jr., 2004). As politicas educacionais de insercdo das TICs
acabam, muitas vezes, seguindo a mesma légica do discurso conservador,
centrando apenas na relacdo custo/beneficio e esvaziando a possibilidade de uma
relacdo mais criativa e ativa entre educacéo e TIC.

Cabe reafirmar que, se pensar na educacdo enquanto um bem coletivo e
publico, o processo de privatizacdo do publico predominante no modelo de
capitalismo vigente no Brasil, manifesta-se no campo educacional em aspectos
como: a énfase das politicas publicas para uma formacao voltada para o mercado,

tendo a educacdo como instrumento de reproducdo do capital nacional e

6 Para Freire (1996), é uma forma de intervencdo no mundo e por isso um ato consciente, politico.
Freire (2002) concebe a educagdo como algo pertencente a busca do ser humano por ser mais,
busca resultante da consciéncia de sua incompletude, e, nesta perspectiva, a educagcdo é um
processo de criacdo, recriacdo, transformacéo, que busca a formacao do sujeito e ndo o treinamento
cujo pressuposto € a adaptacdo. Neste sentido, muitos projetos e programas de Educacgéo e TIC
priorizam o treinamento técnico para adaptar as pessoas as exigéncias do mercado de trabalho, o
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internacional e na consolidagdo do pensamento privatista na educacdo que
predomina no Conselho Nacional de Educacédo, e traz, como consequUéncia, a
expansdo do ensino superior privado em detrimento do ensino publico (FONSECA,
1992). Neste sentido, a énfase dada a Educacdo Béasica nas politicas publicas

mostra a concretizagdo do modelo neoliberal no campo educacional

2.3 POLITICAS PUBLICAS PARA INSERCAO DAS TICs NO BRASIL

Analisar a insercdo das TICs na educacao publica brasileira demanda a
contextualizacéo destas tecnologias no ambito das politicas educacionais brasileiras
e na problematica do financiamento e influéncia das agéncias internacionais nos
principais projetos e programas voltados para escola publica (FERREIRO, 2001;
VIEIRA, 2002). Esta influéncia se consolidou, segundo Ferreiro, em 1990 na
Conferéncia de Jontiem (Tailandia) “[...] quando o World Bank assinou junto com a
Unesco a declaragao de prioridade absoluta da educacgao basica [...]” (FERRERO,
2001,p.9). A partir de entdo, a influéncia do Banco Mundial nos assuntos
educacionais tem-se manifestado através de programas autoritarios que pouca
contribuicdo trazem para a solugcdo dos principais problemas educacionais
brasileiros.

Atualmente, com o desenvolvimento das Tecnologias da Informacédo e
Comunicacdo, o Banco Mundial estabelece como saida para educacédo a utilizacao

de tecnologias mais eficientes, principalmente depois da Reunido de Dakar (1999).

gue se encontra em oposicdo a perspectiva de inser¢do das TICs em educacéo, que defendo ao
longo da dissertagéo.
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Nas propostas, fica evidente, segundo alguns autores (BARRETO, 2001;
FERREIRO, 2001), a utilizac&o de tecnologias que diminuam os custos com pessoal
(salarios) e centrem os investimentos na aquisicdo e reposicdo de materiais
didaticos’. A formacédo docente adquire, entdo, outro carater onde os financiamentos
séo destinados a capacitacdo em servi¢co e ndo a formacéo inicial (BARRETO, 2001;
PRETTO, 2001).

Contudo, as discussfes acerca da tecnologia na Educacao, pelo viés da
Tecnologia Educacional (TE), datam do final da década de 60, quando as politicas
educacionais buscavam um funcionamento racional da escola para atender as
demandas do processo de industrializacdo do pais, principalmente a formacao de
mao-de-obra: “a TE no Brasil teve sua utilizagado intimamente vinculada ao projeto
desenvolvimentista acelerado com o golpe de 1964” (OLIVEIRA, 1997, p.10). Neste
modelo, a busca pela racionalizacdo dos procedimentos escolares enfatiza a
aplicacao de técnicas e a utilizacdo de aparelhos numa perspectiva tecnicista, pois
desloca o foco das acdes governamentais dos problemas estruturais para a simples
introducdo de um aparato técnico, o que, segundo Saviani (1985), viria a agravar
ainda mais a situacao da escola publica.

Diante disso, os educadores ligados a TE comecaram a buscar um outro
sentido para Tecnologia Educacional que proporcionasse mudancas qualitativas
para a escola publica,

[...] dessa forma, a TE ndo podera ser vista como redentora da
educagdo, mas sim como um elemento a mais a contribuir na
construcdo de uma escola que, embora se perceba determinada,
pode desenvolver mecanismos que contribuam na superacdo de
suas limitagbes. (OLIVEIRA, 1997, p.11-12)

7 Em relagdo ao Prolnfo, essa perspectiva fica evidente a medida em que houve uma énfase maior na
aquisicdo de computadores do que na formacgéo de recursos humanos para sua utilizagcdo; nao houve
também valorizacao dos profissionais que passaram a se dedicar as TICs no contexto educacional.



48

Dentro dessa perspectiva, na década de 80, a TE a volta ser valorizada,
inserindo, além dos recursos didaticos tradicionais, 0 computador que aparecia como
um dos recursos que poderia melhorar o processo de ensino-aprendizagem. Neste
periodo, comeca a ser desenvolvida a Politica de Informéatica Educativa (PIE) que
teve como marco o Seminario de Informatica na Educacéo, realizado em Brasilia em
1981. A PIE contava com centros piloto de pesquisa e formacdo de recursos
humanos em cinco universidades publicas (UFPE, UFRGS, UFMG, UFRJ e
Unicamp): o projeto Educom. A parceria entre o governo federal e as secretarias
estaduais e municipais deu origem, em 1987, aos Centros de Informatica Educativa
(CIEDs) “[...] que seriam responsaveis, nos seus respectivos estados e municipios,
pela inser¢gao do computador no ensino” (OLIVEIRA, 1997, p.13).

Para Oliveira (1997), a criacdo dos Cieds representou a descentralizacao
da PIE com maior participacdo dos governos estaduais e municipais. Segundo Alves
e Hetkowski (1996), houve, ao mesmo tempo, a necessidade de definicdo das
diretrizes nacionais sobre a Informatica Educativa, sendo elaborado em 1989 o
Programa Nacional de Informéatica Educativa (PRONINFE). Em 1991, inicia-se o
processo de informatizacdo do ensino formal e ndo-formal ao tempo que a
Informatica Educativa € reconhecida e regulamentada (ALVES; HETKOWSKI, 1996).

A partir da década de 90, quando h& consolidacdo do neoliberalismo no
Brasil (ANDERSON, 1995), essencialmente durante os dois mandatos de Fernando
Henrique Cardoso, a influéncia dos organismos internacionais de financiamento faz-
se sentir no ambito das TICs, e da Tecnologia Educacional também, com a questéo
da utilizacdo dos recursos do Fundo para Universalizacdo dos Servicos de
Telecomunicagdes (FUST). Este fundo, uma porcentagem resultante do processo de

privatizacdo das Empresas de TelecomunicaglOes, deveria ser repassado para
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programas governamentais de informatizacdo do ensino e de incluséo digital (a
exemplo do Prolnfo do Ministério da Educacdo e Programa de Educacdo do
Ministério das Comunica¢des), mas acaba tendo um outro destino através de
projetos desenvolvidos com Ongs e financiados pelas Operadoras de Telefonia
(PRETTO, 2001). Desta forma, as politicas de TIC também sofreriam o reflexo do
processo de privatizacédo do setor de telecomunicacdo no Brasil, parte do processo
de privatizacdo do Estado brasileiro, tendo o repasse dos recursos do FUST
apresentado distor¢des que reduziriam as verbas e a capacidade de democratizacao
destas tecnologias a partir de programas estatais.

Nessa mesma década, a Secretaria de Educacgéo a Distancia (SEED), do
Ministério da Educacdo e Desporto, passa a coordenar os diversos programas
referentes as TICs e a TE (TV Escola, Programa Nacional do Livro Didatico, Prolnfo,
entre outros) que tinham como objetivo diminuir as diferencas de oportunidade entre
os alunos da rede publica e da rede particular (ALVES; HETKOWSKI, 1996). O
Programa Nacional de Informatica na Educacdo (Prolnfo), em especial, teria como
principal meta a universalizacao das TICs atraves da rede publica de ensino. Numa
primeira etapa, o Programa previa a informatizacdo de 6.000 (seis mil) escolas
publicas, com um total de 100.000 computadores. Além da implantacdo dos
equipamentos nas escolas, o Programa enfatizava a formacdo de recursos
humanos, sendo a primeira etapa do processo de informatizacdo. Na pratica, sabe-
se gue a chegada dos equipamentos precedeu as iniciativas federais e estaduais de
capacitacdo, ficando os equipamentos sem uso durante muito tempo (CYSNEIROS,
2001).

A formacdo em Informética Educativa aconteceria em parceria com as

secretarias estaduais e municipais, que ficariam responsaveis em criar os Nucleos
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de Tecnologia Educacional (NTE). “Os NTEs ficardo responsaveis pela
sensibilizacdo, adesao, formacao e acompanhamento do processo de informatizagao
das escolas publicas” (ALVES; HETKOWSKI, 1996, p.9). Os profissionais destes
nacleos, professores ligados a administracdo estadual ou municipal, foram formados
em nivel de especializacdo pelo Proinfo em parceria com algumas universidades
publicas e privadas, principalmente as que fizeram parte do projeto Educom. Tais
profissionais atuariam como multiplicadores na disseminacdo da Informética
Educativa entre alunos e professores.

Assim, por um lado, os NTEs ganham importancia na concretizacao do
Proinfo e passam a ser centros de formacéo docente para a utilizacdo dos recursos
da Informatica na educacao. No entanto, como os CIEDs, os NTEs estéo ligados as
secretarias estaduais e municipais e sua autonomia e funcionamento dependem do
entendimento das secretarias sobre o papel destes nucleos nos processos de
informatizacéo do ensino publico. Algumas limitacdes do Prolnfo ja foram analisadas
por Cysneiros (2001), entre as quais destaco: a falta de definicho quanto aos
fundamentos educacionais que orientam o programa; promessas que ndo foram
cumpridas pela falta de viabilidade (a contratacdo de seis mil novos profissionais
pelas secretarias estaduais e municipais, liberacdo dos professores para
capacitacdo sem prever substitutos, disponibilidade de um técnico em Informética
para cada escola atuando em turno integral); a formacéo aligeirada oferecida aos
multiplicadores pelo Proinfo; a falta de incentivo a producdo de softwares
educacionais. Acrescento a falta de um acompanhamento sistematico e in loco por
parte da equipe do Prolnfo, cujo contato com os NTEs, muitas vezes, limita-se a
coleta de dados através do sistema eletrénico, denominado Sistema de Informacéo

do Proinfo (SIP).
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As discussdes sobre TE até aqui descritas trazem uma imprecisao
conceitual em relacdo as TICs, em especial a Telematica, que, acredito, acarreta
uma insercao limitada dessas tecnologias no contexto educacional. Como TE, o
computador e outras TICs, passaram a ser concebidos enquanto recursos didaticos
gue poderiam ser usados para melhorar os processos de ensino-aprendizagem e a
eficiéncia da escola publica, desde que utilizados corretamente. O aspecto
instrumental ganha destaque em relacdo as questdes sociais e histéricas das TICs,
despolitizando o processo de insercéo destas tecnologias nas escolas. Tal posicao,
num contexto histérico em que a énfase ao tecnicismo prevalecia nas politicas
educacionais (décadas de 60 e 70), contribuiu para desqualificacdo do debate sobre
as TICs na Educacédo, ficando este restrito as discussbes sobre meétodos e
metodologias de aplicacdo das mesmas.

Vale salientar que qualquer avan¢co na incorporacdo dos recursos da
informatica na educacao publica dependera de um maior investimento, tanto federal
guanto estadual e municipal, e de um redimensionamento desta questao dentro das
politicas educacionais destas instancias. Tal redimensionamento nas politicas
publicas mantém relacdo com o que se concebe como projeto de sociedade para a
nacdo (AZEVEDO, 2001). Neste ambito, ganha importancia para esta pesquisa, em
nivel analitico, uma melhor conceituacdo da tecnologia e o que se elaborou
enquanto projeto de sociedade em nivel tecnolégico, expressos no documento
Sociedade da Informacdo no Brasil (Livro Verde), o que serviu de base para as
colocacdes no capitulo seguinte.

Em relacdo as politicas de TIC e Educacdo, a énfase na
instrumentalizacdo e no treinamento técnico traduz a submissdo dessas politicas aos

objetivos de acumulacdo do capital, em que o Estado assume a formacé&o da méao-
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de-obra para atender as demandas do mercado. A concretizacdo dessas politicas na
Bahia vai adquirir caracteristicas préprias relacionadas ao contexto politico no qual
foram implantadas, congregando diferenciac6es significativas entre a politica
municipal e a politica estadual. Tais diferenciacdes resultam de opcdes politicas e
tedricas e, essencialmente, da acdo dos sujeitos na concretizacdo de tais politicas,
dando significacdes a elas, que produzem resultados diferentes do que o previsto
pelo direcionamento estatal, aproximando-se ou rompendo com 0s propositos das
politicas publicas num contexto capitalista neoliberal. Retomarei as especificidades

de tais politicas no Capitulo 4.
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3 AS TECNOLOGIAS

Neste capitulo, a reflexdo acerca da categoria Tecnologia objetiva o
aprofundamento conceitual assim como a andalise critica do conceito nos
documentos que direcionam as politicas de TIC e Educacao. Cabe também a busca
por um sentido para as TICs no contexto educacional, valorizando novas formas de
producéo de conhecimento.

As diversas tecnologias eletrénicas! ganham centralidade nos debates
sobre a sociedade atual, seja por constituirem, a partir da Segunda Revolucao
Industrial?>, a base do desenvolvimento das forcas produtivas na configuracdo da
chamada “Sociedade Informatica” (SCHAFF, 1995), seja por representarem o
elemento estruturante da comunicacéo na Sociedade da Informacéo (Socinfo, 2000).
Alguns debates colocam as tecnologias como protagonistas do processo histoérico e
polarizam as discussfes nos aspectos positivos e negativos da insercdo destas
tecnologias na sociedade; as tecnologias oscilam entre as vilas e as salvadoras dos
processos sociais.

Um dos aspectos negativos, freqlientemente citado pelos professores em
formacdo nos NTEs pesquisados, refere-se ao desemprego estrutural como

resultante apenas da automacdo dos processos produtivos, essencialmente nos

! Nesse momento, refiro-me as tecnologias de base microeletronica de forma mais genérica,
englobando desde os Controladores Logico-Programéveis (CLP) utilizados nas industrias até os
Computadores Pessoais (PC).

2 Alguns autores, a exemplo de Stiegler (1996), consideram as mudancas atuais como Terceira
Revolugdo Industrial, sendo a Primeira Revolugdo com o desenvolvimento da maquina vapor em
1750 e a Segunda Revolugéo Industrial situada por volta de 1880; j& Schaff (1995) considera a
Primeira Revolucao Industrial situada entre final do século XVIII e inicio do XIX com a utilizagdo do
vapor e depois da eletricidade como fontes de energia e a substituicdo do trabalho manual pelas
maquinas, ja a Segunda Revolugédo representa as transformacgdes atuais, essencialmente a revolucao
da microeletrdnica. Nao me deterei nesta questdo, pois ndo considero relevante para a pesquisa e
manterei a cronologia adotada por Schaff.
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setores industrial e de prestacéo de servigos. As tecnologias figuram nos discursos
como responsaveis por este problema, negligenciado-se as opc¢des politicas da
sociedade. Shaff (1995) aponta para necessidade de contextualizacdo do problema
do desemprego estrutural, conseqUéncia da automacdo e da robotizacdo da
producéo e dos servicos, dentro do modelo de sociedade capitalista baseado na
apropriacao privada dos meios de producéo e na acumulacdo de capitais por parte
de um grupo social. Tal modelo ndo prevé, até entdo, a insercdo da maioria da
sociedade no mercado de trabalho. Para o autor (1995, p. 30), “[...] a solugédo devera
contemplar novos principios de distribuicdo de renda nacional, o que nao podera ser
feito sem infringir, ou pelo menos modificar, o direito de propriedade até hoje
dominante”. Entdo, considero que a solucéo para o problema do desemprego atual,
numericamente mais significativo do que ha um seéculo, deve ser vista sob a
perspectiva de transformacdo do modelo capitalista neoliberal, ou seja, a
problematica diz respeito mais ao capitalismo neoliberal do que a questéo
tecnolégica em si.

Diante do exposto, considero importante a ressignificacdo da tecnologia
para o contexto atual, abordando também suas potencialidades para a educacéo,
que é o foco das politicas publicas analisadas neste trabalho. E importante afirmar
gue situo as diversas tecnologias enquanto resultantes dos processos historicos
vivenciados por diversas sociedades ao longo do tempo, como respostas as
necessidades materiais e simbodlicas. Assim, a forma como essas sociedades
respondem as suas demandas historicas determinou uma organizacdo propria,

desenvolvendo mais determinadas tecnologias e adaptando outras3. Ao mesmo

% Autores que se detém no estudo da pré-histéria e outros que abordam a tematica dentro do estudo
de determinadas sociedades, por exemplo, argumentam que o desenvolvimento da linguagem oral foi
resultado da formacédo de grupos ndbmades que precisavam organizar a caga de animais maiores, 0
gue demandava uma divisdo de tarefas no grupo (OLIVER, 1994; CHILDE,1978).
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tempo, o desenvolvimento tecnolédgico é carregado de potencialidades que vao além
do propdsito inicial da sociedade, um devir sinalizado (DEBRAY,1996). Nem
determinante e nem apenas determinado pelo contexto social, situo o
desenvolvimento tecnolégico atual como um processo que interage dialeticamente
com esse contexto, sendo constituinte da forma de organizagdo da ‘Sociedade
Informatica’. Schaff (1995) afirma que o impacto* das tecnologias contemporaneas
na sociedade é algo perceptivel para quem se debruca sobre o estudo da

sociedade, o que torna ainda mais relevante o estudo sobre as tecnologias:

[...] qualquer pessoa habituada a refletir em termos das ciéncias
sociais contemporaneas compreende que as transformacodes
revolucionarias da ciéncia e da técnica, com as conseqlentes
modificagbes na producdo e nos servicos, devem necessariamente
produzir mudancas também nas rela¢des sociais. S6 um cego nao
percebe as mudancas que estdo ocorrendo neste campo e as Obvias
conexdes com a segunda revolugdo industrial que cada vez mais se
intensifica. (SCHAFF, 1995, p. 21).

Para estruturar a discussao a que me propus, organizei este capitulo a
partir de algumas tematicas. Inicio situando a tecnologia e a técnica como
caracteristicas do proprio desenvolvimento humano, da sua condicdo de ser que
interage com o mundo material e simbdlico, produzindo sentido sobre si e sobre 0
mundo, o que coloca o0 homem como ser tecnoldgico (LIMA Jr., 2003). A tecnologia é
vista numa perspectiva de imbricamento, na relacdo do homem com o mundo, como
expressam autores como Lima Jr. (2004), Lévy (1999) Lion (1997) e Sancho (1998)
gue colocam a tecnologia como producdes humanas. Em seguida, analiso como é
abordada a questdo tecnolégica nas politicas publicas, tendo como fonte de

informac&o os documentos referentes a estas politicas, como o texto Diretrizes do

Prolnfo e o Livro Verde Sociedade da Informacgé&o no Brasil, por considerar que estes

4 Lévy (1999) questiona a idéia de impacto, pois ela carrega um sentido de exterioridade para as
tecnologias que € incompativel com a concepgédo de que a tecnologia faz parte da produgdo humana.
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documentos servem de base para elaboracdo e execucdo das politicas publicas
relacionadas as TIC; a LDB 9.394/96 e os PCNs como referéncias para a educacéo
formal. Abordo, entdo, a trajetéria da Tecnologia Educacional, pois a definicdo deste
campo conceitual trouxe parametros para a insergéo das TICs na Educacao, muitas
vezes pedagogizando e despolitizando este processo. Por udltimo, volto minha
atencao para o sentido da tecnologia no contexto educacional, buscando analisar as
potencialidades das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, em especial da
Telemética. Considero que a insercao destas tecnologias dependera do significado
qgue |hes for atribuido pelos sujeitos do processo (professores, alunos, gestores,
comunidade). Isto torna fundamental a necessidade de processos formativos que
possibilitem a reflexdo critica acerca destas tecnologias. Muitas das discussdes
propostas tomam como ponto de partida minha vivéncia nos processos formativos
desenvolvido no NTE, vivéncia que busca um aprofundamento tedrico no dialogo
com autores que se dedicam a tematica (Educacdo e Tecnologia) em varios

aspectos.

3.1 TECNICA E TECNOLOGIA - INERENTES A CONDICAO HUMANA

Recorro a autores como Engels (1990), Marx (2003) e Arendt (2004), ao
discutir a categoria Trabalho, para iniciar algumas reflexdes acerca da técnica e da
tecnologia, colocando-as enquanto atividades essencialmente humanas, por serem
modos de transformar o mundo carregados de intencionalidade. Engels (1990)

afirma que foi através do trabalho que o homem conseguiu o salto qualitativo que o
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distinguiu dos outros primatas, acompanhado do desenvolvimento da linguagem e
das transformacfes bioldgicas que possibilitaram a transformacdo do cérebro e o
desenvolvimento dos sentidos. O autor comecga sua argumentacao assim:

Toda riqueza provém do trabalho, asseguram os economistas. E
assim o é na realidade: a natureza proporciona 0s materiais que o
trabalho transforma em riqueza. Mas o trabalho é muito mais do que
isso: é o fundamento da vida humana. Podemos até afirmar que, sob
determinado aspecto, o trabalho criou o préprio homem. (ENGELS,
1990, p. 19)

O trabalho na concepc¢ao de Engels ndo se limita as formas de realizacao
moderna do trabalho, mas engloba toda atividade de transformacdo da natureza e
do homem, de forma intencional e consciente, que caracterizaria a propria condicao
humana. Assim, cada passo no processo evolutivo biolégico descrito pelo autor
corresponderia a evolugao qualitativa da consciéncia humana, “..] o
desenvolvimento do cérebro e dos sentidos a seu servico, a evolucao da consciéncia
cada vez mais clara, sua crescente capacidade de discernimento e abstracao
atuaram, por sua vez sobre o trabalho e a palavra imprimindo-lhes um processo
evolutivo maior” (ENGELS, 1990, p.25).

Para Marx (2003), também o trabalho € a condicdo de interacdo do
homem com a natureza e de transformacéo dela e de si mesmo, e, deste modo, ao
atuar sobre a natureza exterior, 0 homem modifica, a0 mesmo tempo, sua prépria
natureza. Neste sentido, o trabalho é a atividade vital que liberta 0 homem da sua
condicdo de animal e das contingéncias da natureza, humanizando-o porque se
concretiza a partir de sua consciéncia, sua escolha. A sua critica dirige-se,

principalmente, as formas de realizacdo do trabalho na sociedade européia

moderna® que seriam marcadas pela desumanizacéo da atividade vital — o trabalho

> A critica ndo se restringe a sociedade moderna, visto que na obra O Manifesto do Partido
Comunista, Marx faz uma abordagem da exploragdo do homem pelo homem ao longo da histéria.
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— retirando sua esséncia enquanto atividade libertadora:

O animal identifica-se prontamente com a sua atividade vital. Nao se
diferencia dela. E sua propria atividade. Mas o homem faz da
atividade vital o objeto da vontade e da consciéncia. Possui uma
atividade vital lacida. Ela ndo é uma deliberacdo com a qual ele
imediatamente coincide. A atividade vital licida diferencia o0 homem
da atividade vital dos animais. SO por este motivo € que ele é um ser
genérico. Ou entdo, s6 é um ser lucido, ou melhor, a sua vida é para
ele um objeto, porque é um ser genérico. Exclusivamente por este
motivo é que a sua atividade surge como atividade livre. O trabalho
alienado inverte a relacdo, uma vez que o homem, enquanto ser
lucido, transforma a sua atividade vital, 0 seu ser, em simples meio
da sua existéncia. (MARX, 2003, p.116).

Arendt (2004) coloca o trabalho, juntamente com o labor e a agcdo, como
atividades humanas fundamentais e que sdo designadas pela expressao vita activa.
O labor corresponderia ao processo biolégico do corpo humano que mantém a vida
e a acdo diria respeito a relacdo entre os homens sem mediacdo de coisas. E na
dimensdo do trabalho que estaria contida a capacidade humana de transformar,
intencionalmente, o ambiente: “[...] o trabalho é a atividade correspondente ao
artificialismo da existéncia humana, existéncia esta ndo necessariamente contida no
eterno ciclo vital da espécie, e cuja mortalidade ndo € compensada por este ultimo.
O trabalho produz um mundo artificial de coisas, nitidamente diferente de qualquer
ambiente natural” (ARENDT, 2004, p. 15).

Também para Lévy (1999) a capacidade de artificializar o mundo € uma
caracteristica do proprio ser humano, sendo a técnica um dos angulos a partir do
gual se poderia analisar as sociedades, por ser produto de uma determinada

sociedade e cultura, indissociavel de sua trajetéria historica:

E impossivel separar o humano de seu ambiente material, assim
como dos signos e das imagens por meio dos quais ele atribui
sentido a vida e ao mundo. Da mesma forma, ndo podemos separar
o mundo material — e menos ainda sua parte artificial — das idéias
por meio das quais 0s objetos técnicos sdo concebidos e utilizados,
nem dos humanos que os inventaram, produzem e utilizam (LEVY,
1999, p. 22).
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Do proposto pelo autor, fica evidente que a dicotomia cultura-técnica ou homem-
maquina perde o sentido, pois para ele sdo as técnicas, as linguagens e a
instituicbes sociais que constituem a humanidade enquanto tal.

Situo a técnica e a tecnologia como formas de materializacao da atividade
vital humana, referida por Engels (1990), Marx (2003) e Arendt (2004) na categoria
Trabalho. Devo salientar que ndo considero esta condi¢do tecnoldgica apenas na
fabricacdo de objetos que possibilitam a modificacdo do meio ambiente, pois
modificar o ambiente também é inerente aos outros animais (0 passaro jodo-de-
barro construindo seu ninho também esta modificando o ambiente), mas na
propriedade de modificar o ambiente e a si mesmo através da producéo tecnologica
material e simbdlica de forma intencional e consciente, produzindo potencialmente
novas possibilidades e demandas a cada criagcao tecnolégica: “Esse processo de
imbricamento homemaquina da-se ao modo de um campo virtual, ou seja, enquanto
um campo de possibilidades que pode originar, eventual e indefinidamente, qualquer
tipo de atualizagdo tanto para o ser humano quanto para a maquina” (LIMA Jr.,
2004, p. 403).

Pensar a relacdo homem e tecnologia, na sociedade atual, passa por
guestdes mais profundas relativas ao ser humano, o que muitas vezes € ignorado
nas politicas publicas, nos processos formativos e nas discussfes cientificas na
academia®. Para autores como Picon (1996), Jacomy (1996) e Sancho (1998), a
historia do desenvolvimento técnico confunde-se com a propria trajetéria humana.
Se, num exercicio de imaginacéao, voltdssemos no tempo, baseado no que é descrito

por historiadores, arqueodlogos e antropdlogos, veriamos a complexificacdo das

6 Tomo como base para essa afirmagdo, as discusses no Mestrado em Educacdo e
Contemporaneidade (UNEB) no ano de 2003, onde na maior parte das disciplinas a tecnologia era
referida por alunos e professores apenas enquanto instrumentos mais modernos (computador,
datashow, celular). Esta experiéncia é relatada no Memorial que comp®&e o Apéndice A.
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atividades humanas e da organizacdo social acompanhada da invencdo e
aperfeicoamento das técnicas. Perrin (1996) afirma que podemos entender o0s
valores e objetivos de uma sociedade através dos objetos que esta sociedade
produz. Stiegler (1996, p. 171) vai além e afirma que a evolucdo técnica exterioriza e
prolonga a propria ontogénese:

A vida é um processo de evolucao que se caracteriza, na verdade,
por intensa diferenciacdo que para no homem, no nivel fisiolégico, e
prossegue fora do homem. O que faz o dinamismo do homem &,
portanto, sua técnica, e ndo seu principio de evolucdo corporal, se
posso falar assim, ainda que essa evolucdo corporal entre hoje,
novamente — mas, desta vez, pela técnica - , em uma fase de
transformacado, como se a diferenga entre técnica e ser vivo tendesse
a se apagar. Hoje, na verdade, parece que a técnica esta em via de
ser interiorizada pelo préprio ser vivo. (p. 171)
Assim, a tecnologia consegue colocar o ser humano num patamar além dos limites
impostos pela evolugéo biolégica: a engenharia genética caminha neste sentido; as
proteses e diversos objetos de uso cientifico (como as lunetas, microscopios)
também podem exemplificar tal afirmacdo. Segundo Picon (1996) a evolucdo das
técnicas e de seus respectivos valores responderia a antigos sonhos da
humanidade, como a busca pela velocidade e pelo automatismo (entendido como
perfeita transmissdo do movimento). Desta forma, a producdo tecnoldgica vem
atender ndo somente as necessidades de sobrevivéncia da espécie, mas também
aos anseios, desejos, sonhos da humanidade nas diversas manifestacdes da vida.
Os debates atuais apontam duas questdes que dificultam a ampliacdo do
debate nos meios académicos: a primeira diz respeito a definicho do campo
conceitual a que se referem a técnica e a tecnologia e a segunda tem a ver com a
desvalorizacdo do conhecimento técnico enquanto objeto legitimo de investigacao

cientifica.

Neste momento, cabe tentar, primeiramente, uma melhor conceituagao de
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técnica e tecnologia, 0 que é um exercicio complexo pela propria confusdo entre os
termos na literatura especifica. Poderia propor, de inicio, a seguinte relacéo: técnica
se referira ao conhecimento pratico, um saber-fazer que requer habilidades
especificas; j4 a tecnologia poderia ser o campo do conhecimento voltado para o
estudo do desenvolvimento técnico. Ha nestas definicdes algumas limitacbes que
poderiam gerar reducionismos, o principal deles seria considerar, separadamente,
teoria (tecnologia) e pratica (técnica). Na Europa, a distincdo entre técnica e
tecnologia tem raizes histoéricas e, segundo Sigaut (1996), cairia em desuso apds o
século XIX e, mais intensamente, no século XX, com a configuracdo das chamadas
tecnociéncias. Na tradicdo européia moderna, a técnica seria um conhecimento
voltado para o fazer, ao passo que a tecnologia se distinguiria por ter como base o
conhecimento cientifico da época; nesta acepcdo, o conhecimento tecnoldgico
passa, entdo, a ser restrito a um grupo de intelectuais. A tecnologia persistiu no
pensamento europeu também caracterizada como estudo sobre as técnicas:

[...] o termo “tecnologia” difundiu-se na Franca depois da Ultima
guerra, primeiramente, com a mesma acep¢ao gue nos paises anglo-
saxdes de onde provinha, isto é, para designar conjuntos de técnicas
modernas e de carater cientifico, em oposicdo as praticas
supostamente empiricas dos artesdos. Na realidade, existia na
Europa uma tradicdo de emprego mais antigo dessa palavra: na
Alemanha, ele remonta ao século XVIII e faz da tecnologia o que se
poderia chamar uma ciéncia das técnicas [...] (SIGAUT, 1996, p.47).

A dificuldade de conceituacdo da técnica e da tecnologia, soma-se a
desvalorizacdo do conhecimento técnico pela sociedade européia. Sigaut analisa a
resisténcia de a sociedade, em geral, valorizar as técnicas como objeto de

conhecimento legitimo e a dificuldade em se configurar uma “cultura técnica”:

Dever-se-ia, simplesmente, aceitar o fato de que o conhecimento das
técnicas tem valor cultural e intelectual como tal, quer se trate da arte
de quebrar pedras entre os australopitecos, da construcdo de
centrais nucleares ou da inteligéncia artificial. Todas essas técnicas
sdo producbes humanas, fatos sociais. Todas elas oferecem o
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mesmo interesse para quem as considera do ponto de vista das
ciéncias sociais, porém, essa atitude ainda parece estranha e mesmo
inconcebivel para grande parte de nossa intelligentsia. (SIGAUT,
1996, p. 55)

Essa atitude impede a sistematizacédo e a valorizacdo do conhecimento
técnico por ele estar ligado a um saber pratico sem necessariamente tomar como
base a Ciéncia; tal saber faz parte de prépria condicdo humana e por isso esta
presente em sociedades com diferente niveis de desenvolvimento cientifico.

O préprio significado da ‘técnica’ amplia caso se recorra a sua origem
grega. Perrin (1996, p. 104-105), questiona o fato de muitas vezes limitarmos a
técnica apenas as ferramentas e objetos:

[...] para os gregos, a teckné designava “o método, a maneira de
fazer eficaz” para atingir uma objetivo, e a técnica da palavra, do
discurso, foi, durante um periodo da civilizacdo grega, a técnica
suprema. [...] Portanto, nossas dificuldades talvez advenham do fato
de ser dificil cercar as técnicas. Abordamo-las por varios angulos,
iluminando-as, a cada vez, de maneira parcial, ao passo que, para
entender a histéria das técnicas e tentar imaginar seu futuro, é
necessario levar em conta o conjunto de seus componentes
(artefatos, conhecimentos, organizag¢fes, instituicdes, simbolos).
(p.104/105)

Para Sancho (1998), um dos aspectos da sociedade atual é a falta de
reflexdo sobre os processos que levaram a construcdo e a generalizagdo de
determinada tecnologia, tornando simplistas as reflexdes acerca do processo
tecnoldgico vivenciado atualmente:

Um dos aspectos considerados mais perigosos da chamada cultura
tecnolégica é a sua tendéncia para descontextualizar, [...]. Uma das
conseqiéncias mais imediatas desta perspectiva é a generalizagdo
da crenca de que somente as maquinas (0s instrumentos) de
invencdo mais recente séo tecnologia; que a tecnologia desumaniza
e que a melhor forma de lutar contra a tecnologia € nado usar
computadores e outros instrumentos que sdo novidade e que
provocam medo em nds. (SANCHO, 1998, p. 23)

Perrin (1996, p. 109), endossa o debate e acredita que tal posicdo é
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politica e procura nos isentar das responsabilidades de nossas proprias decisdes:

Para mim, trata-se de um problema politico, no sentido nobre do
termo: com certeza, é mais confortavel pensar que as técnicas se
desenvolvem de maneira autbnoma e que tudo o que se pode
esperar € limitar suas conseqiiéncias nefastas sobre o emprego e o
meio ambiente. Em contrapartida, dizer que, longe de serem pré-
programadas, as técnicas sao principalmente orientadas pelos
objetivos socioeconémicos de nossa sociedade nos torna
responsaveis pelas escolhas que fizemos e que continuamos a fazer.

No contexto da sociedade tecnolégica atual, essa separacéo entre técnica
e ciéncia torna-se artificial e com pouca relevancia, tendo em vista que cada vez
mais a ciéncia depende do desenvolvimento técnico para produzir conhecimento
(uso dos recursos da Teleméatica e do armazenamento de informacdes em grande
bancos de dados informatizados) ao tempo em que a tecnologia depende do
conhecimento cientifico para avancar (a engenharia genética, por exemplo), essa
inter-relacdo se concretiza no que poderiamos chamar de tecnociéncias.

Sobre a distin¢do entre técnica e ciéncia, Perrin (1996, p. 104) afirma que
existem especificidades resultantes dos processos de producdo que lhe sao
préprios. Para o autor, “[...]Jos conhecimentos técnicos nunca sdo produzidos por
eles mesmos, mas sempre com relacdo a um objetivo e para construir um objeto
técnico especifico, relacionado com esse objetivo”, ao passo que o conhecimento
cientifico teria um valor em si e ndo necessitaria de um objetivo pratico. Apesar de
entender que esta idéia se perpetua com bastante aceitacdo nos meios académicos,
faco coro com aqueles autores como Janicaud (1996), Scheps (1996) e Sigaut
(1996) que defendem a integracdo entre ciéncia e técnica, instancias do
conhecimento humano cada vez mais interdependentes, e ndo concebo que o
conhecimento cientifico possa ter um valor em si, sem ligagcdo com as necessidades
e anseios da sociedade; tanto os conhecimentos técnicos quanto cientificos nascem

em contextos historicos especificos, da concretude da acédo-pensamento de sujeitos
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OU grupos sociais, mas seus desdobramentos ndo se limitam ao espaco-tempo-
sujeito de sua producao.

Gostaria de diferenciar essa posicdo da visdo pragmatica que defende um
sentido utilitarista para o conhecimento cientifico, atendendo aos valores e utilidade
apenas do grupo que detém o poder politico e econdmico. A utilidade e o valor do
conhecimento cientifico devem ser algo socialmente legitimado, com base nas
opcOes da coletividade, entretanto, tenho consciéncia de que numa sociedade
capitalista onde as decisdes sobre a producdo de conhecimento passam pelo
controle da minoria que detém o poder, ainda parece utépico pensar neste sentido.

Perrin (1996, p. 107) ainda polemiza dizendo que atualmente a
necessidade de desenvolver algum objeto técnico define os programas de pesquisa
em determinada ciéncia, da mesma forma que define uma hierarquia entre as
proprias ciéncias. Ressalta, porém, a falta de reflexdo sobre as técnicas: “[...] nossas
sociedades valorizam as ciéncias e as técnicas, no sentido de que reconhecemos
facilmente que dependemos destas Ultimas em nossa vida diaria, mas, de outro lado,
existe um verdadeiro déficit em matéria de reflexdo pedagodgica, historica e filosofica
sobre as técnicas”. A partir dessas leituras considero que técnica e tecnologia devem
ser abordadas numa dimensdo mais ampla que englobe tanto o pensar criativo
guanto o fazer. Neste sentido, a concepcdo de técnica extrapola a dimensao
meramente instrumental e o sentido utilitarista que Ihe é atribuido na sociedade
ocidental capitalista, onde as principais atividades humanas passam a ser
instrumentos de reproducéo do préprio sistema.

Em relacdo as discussfes que envolvem a tecnologia, gostaria de
destacar e problematizar, dialogando com autores como Sancho (1998) e Picon

(1996), duas posturas muito frequentes nos professores em formagdo nos NTEs
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que, de certa forma, representam um senso comum entre esses educadores acerca
da discussao até aqui apresentada e por isso cabe neste momento refletir: por um
lado, uma postura que descontextualiza a tecnologia dos processos historicos, por
outro, atitudes de resisténcia declaradas a simples palavra “tecnologia”. Tenho
buscado refletir sobre o estranhamento entre homem e tecnologia que permeia as
discussdes dos educadores e trago algumas conclusdes. A disputa entre homem e
maquina pelo controle da sociedade e a possivel destruicdo da raca humana por
autdmatos é um tema recorrente no cinema norte-americano’ e muitas vezes se faz
presente nas discussdes formais® e informais sobre tecnologia. Influenciada por
estas representacdes do cinema e de outras midias, tais impressfes e conclusoes a
respeito da tecnologia ndo atingem um grau de reflexdo que contemple leituras mais
especificas ou analises das determinacdes do contexto historico®. O que considero
mais problematico é o lugar atribuido a tecnologia como algo estranho e até mesmo
oposto ao ser humano, suas producdes e relagdes com o mundo. Para Schaff (1995,
p. 21) “Nem sempre nos damos conta de que ja nos encontramos em meio a uma
acelerada e dinamica revolucado da microeletrénica, apesar de estarmos rodeados
por todos os lados pelas suas mais diversas manifestacoes”.

Janicaud (1996, p. 211) argumenta que a resisténcia humana ao
desenvolvimento técnico seria algo compreensivel, pois ndo seria possivel a

humanidade se adaptar prontamente a todo progresso técnico e a cultura cabe o

” Filmes como Blade Runer — O cagador de Andréides (SCOTT,Rydle, 1982), O Exterminador do
Futuro (CAMERON, James, 1984), Matrix (WACHOWSKI, Andy; WACHOWSKI, Larry, 1999) entre
outros do cinema norte-americano reforcam o antagonismo entre homem e maquina, e o possivel
exterminio da raca humana e sua substituicdo por autbmatos.

8 Durante o processo de formacdo continuada no NTE17, muitos professores fizeram referéncia a
esse antagonismo apoés assistirem trechos de filmes como Robocop (VERHOEVEN, Paul, 1987),
Tempos Modernos (CHAPLIN, Charles, 1936), Metropolis (LANG, Fritz, 1927) e 2001 — Uma Odisséia
no Espaco (KUBRICK, Stanley, 1968).

® A automacdo ndo é tdo evidente na india, por exemplo, que ndo possui amplo desenvolvimento
industrial como € no Japdo onde, segundo Schaff (1995), ja existem as chamadas unmanned
factories com 100% de automacéo.
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papel de “dar voz a esse protesto” . O autor ainda afirma que

A cultura tem direito, em certos momentos, a dizer ndo a certos
aspectos da técnica. E preciso deixar abertas as possibilidades de
protesto, de libertacdo em relagcdo a formas de técnicas que
poderiam ficar opressivas e, por outro lado, manter igualmente
intacta a memoria cultural, o sentido da lingua. Tudo isso implica
evidentemente cuidados numerosos e livres de subordinacdo direta
aos imperativos do mercado e da adaptacdo as Ultimas técnicas.
(JANICAUD, 1996, p.211)

Debray (1996), no mesmo sentido de Janicaud (1996), diz que 0 momento
atual é marcado pela tensdo entre técnica e cultura que possuem naturezas

distintas:

Em primeiro lugar, a técnica obedece a um tempo de progressao: 0s
objetos vao em direcdo a sua perfeicao e ndo ha regressdo na ordem
técnica. Esse devir sinalizado, precipitado, ndo é aquele da cultura
gue é, por definicdo, o tempo da reiteracdo. Ora, ndo temos de
acompanhar o progresso técnico mecanicamente, ndo estamos
condenados a isso. Se fosse o caso, teriamos, entdo, abandonado o
que constitui nossa marca cultural. O homem é o ser que tem o
privilegio de poder voltar a Parménides progredindo. (DEBRAY,
1996, p. 222-223)

O argumento de Janicaud e Debray sé pode ser entendido se
associarmos o conceito de cultura ao sentido restrito de tradicdo sendo esta vista
numa dimensao imutavel, sem considerar suas atualizacfes e a dinamica que lhe
sdo proprias. Mesmo assim, considero limitado contrapor técnica (progresso) a
tradicdo (conservacao) pois, como ja foi exposto, qualquer invencéo técnica tem um
gué do conhecimento ja sistematizado e socialmente consolidado; dito de outra
forma, a técnica tem um pé na tradicdo, mas ndo se limita a ela. Tal argumento
apresenta uma distincdo em relacdo ao que tento defender no texto: a tecnologia
como algo inerente a condicdo humana e, assim, como parte da propria cultura.
Neste sentido, as linguagens ndo precisariam ser protegidas do desenvolvimento

técnico por se constituirem elas mesmas enquanto tecnologias do pensamento

(LEVY, 1993), tanto quanto os artefactos técnicos. Compreendo que a técnica e a
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cultura (no sentido da tradicdo) possuem especificidades dentro do proposto por
Debray (1996), mas tecnologizar também significa racionalizar e otimizar
procedimentos ja conhecidos e, neste sentido, a aplicacdo de técnicas retira a
oposicao entre novo e velho, homem e tecnologia, pois 0s novos procedimentos
tecnologizados tomam por base modos de fazer antigos, aperfeicoando-os.

Busco aqui reafirmar que néo considero a tecnologia como algo estranho
ao ser humano mas, ao contrario, venho enfatizar o carater tecnolégico que
diferencia o ser humano dos outros animais e que se materializa ao longo da histéria
nos diversos artefactos técnicos criados desde os primeiros homideos surgidos na
Africa, assim como na complexidade dos artefactos simbdlicos (as diversas
linguagens e formas de representacao da realidade).

A constituicdo da tecnologia (vinculando-a a no¢éo de teckné) e da

técnica € humana, jA que é consequéncia da acdo imaginativa,
reflexiva e motora do ser humano. Entdo, inerentemente, €

z

humanizada; bem como, por outro lado, o ser humano ¢é
tecnologizado, uma vez que se ressignifica, recria-se e se transforma
no processo de criacdo e utilizacdo de recursos e instrumentos para
atuar no seu contexto vivencial. (LIMA Jr., 2004, p. 403).
Assim, a tecnologia ndo podera ser entendida apenas no seu aspecto fisico, mas
numa perspectiva de teckné, abarca também o processo imaginativo e criativo que
envolve o surgimento/invencédo das técnicas e o desenvolvimento tecnolégico.
Defendo a condicdo tecnolégica como inerente ao homem e, neste
sentido, a oposicdo entre homem e técnica torna-se artificial, resultante da
consolidacdo de uma ideologia capitalista ocidental, que tenta tornar-se hegeménica
a partir da modernidade, e busca desumanizar a acao vital do homem, o trabalho
(MARX, 2003) e a producao tecnolégica, resumindo-os a uma concepcao

instrumental e utilitarista. Assim, o trabalho e a técnica passam a ser apenas

instrumentos de reproducao do capital. Entendo que o conceito de tecnologia foi
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sendo modificado na cultura ocidental ao longo do tempo, de acordo com o0s
objetivos de cada sociedade (seus valores, relacées de poder, forma de organizagao
da producéao, relacdo com o conhecimento, formas de comunicagcdo) mas, para 0s
objetivos desta pesquisa, ndo cabe a descricdo da trajetéria da técnica, apenas
resgatar a significacdo grega que considero dar conta da complexidade das
tecnologias contemporéneas e situar o processo de apropriagdo da concepcao
técnica pela sociedade capitalista atual.

Acrescento que um entendimento mais completo da cultura técnica no
Brasil envolveria um estudo que contemplasse a dimensao da técnica para as etnias
africanas e indigenas que contribuiram para a formacéo do povo brasileiro e que,
portanto, também imprimiram suas marcas na cultura brasileira e no que se pensa
sobre técnical/tecnologia no Brasil. Este aspecto, porém, ndo sera contemplado

nessa pesquisa.

3.2 SENTIDO DA TECNOLOGIA NOS DOCUMENTOS DAS POLITICAS

PUBLICAS BRASILEIRAS

Neste tOpico, 0 objetivo foi tentar levantar a visao oficial ou de Estado
acerca da tecnologia que estaria orientando as politicas publicas. O que se esperava
€ que os documentos oficiais que representam as politicas publicas trouxessem a
visdo conceitual sobre o objeto dessas politicas. Mas, muitas vezes, esta visao nao &
explicitada, o que dificulta uma anélise mais profunda do que se pensa como projeto

de sociedade em determinada area.
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Como fonte de informacéo, utilizei os seguintes documentos: o0 Livro
Verde do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, enquanto documento que contém (ou
deveria conter) a concepcado tecnoldgica da sociedade brasileira; o texto Diretrizes
do Prolnfo do Ministério da Educacado, voltado para a visdo da Tecnologia na
Educacéo publica brasileira; os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) e a Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) 9.394/96, para entender como a
tecnologia esta situada na proposta estatal para educacdo brasileira. Os
documentos referentes ao PROINFE da Secretaria de Educacéo do Estado da Bahia
e ao PETI e PIE da Secretaria Municipal da Educacdo e Cultura de Salvador sé&o
analisados no Capitulo 4, por estarem relacionados diretamente com as realidades
pesquisadas.

No documento Sociedade da Informacdo no Brasil (Livro Verde), a
configuragdo da chamada Sociedade da Informacdo aparece como um fato
inquestionavel, proxima etapa da sociedade poés-industrial, para a qual toda e
gualquer sociedade evoluiria dentro de ritmos proprios de desenvolvimento. A
existéncia das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) e o acesso da
populacdo a elas ja seria garantia do primeiro passo rumo a configuracdo dessa
sociedade:

A sociedade da informacdo ndo € um modismo. Representa uma
profunda mudanca na organizacdo da sociedade e da economia,
havendo quem a considere um novo paradigma técnico-econdémico.
E um fendmeno global, com elevado potencial transformador das
atividades sociais e econdmicas, uma vez que a estrutura e a
dinAmica dessas atividades inevitavelmente serdo, em alguma
medida, afetadas pela infra-estrutura de informacdes disponiveis. E
também acentuada sua dimenséao politico-econdmica, decorrente da
contribuicdo da infra-estrutura de informagdes para que as regides
sejam mais ou menos atraentes em relagdo aos negocios e
empreendimentos. Sua importancia assemelha-se a de uma boa
estrada de rodagem para o sucesso econdmico das localidades. Tem
ainda marcante dimenséo social, em virtude do seu elevado potencial
de promover a integracdo, ao reduzir as distancias entre pessoas e
aumentar o seu nivel de informacao. (Socinfo, 2000, p.5).



70

A insercdo do Brasil na Sociedade da Informacéo é vista como vantajosa,
uma “[...] oportunidade sem precedentes de prestar significativa contribuicdo para
resgatar a sua divida social, alavancar o desenvolvimento e manter uma posicao de
competitividade econdémica no cenério internacional” (Soclnfo, 2000, p. 5). Entao,
diante de tal realidade, o principal desafio para a sociedade brasileira seria, em
primeira instancia, a democratizagdo do acesso as TICs, uma das formas de
combater a ‘nova’ desigualdade — a digital — e promover a emancipac¢édo politica dos
sujeitos — a cidadania.

Tendo a discordar desse otimismo tecnolégico por constatar que a
configuragdo da Sociedade da Informagdo, numa economia globalizada, acaba
redundando numa nova divisdo internacional do trabalho, em que os paises tém
papéis determinados (alguns paises se dedicam ao software e outros ao hardware) e
as beneces da Sociedade da Informacao tém impacto variavel de acordo com este
papel. Vejo como exemplo os paises asiaticos, como Taiwan e Coréia, responsaveis
pela fabricacdo das placas microeletrénicas que estdo na base do desenvolvimento
da Informatica. No entanto, o papel desses paises na economia global restringe os
beneficios sociais da Sociedade da Informacao; o lugar deles ja foi decidido.

Por se tratar de orientagcbes para a configuracdo da Sociedade da
Informacédo no Brasil, ou seja, um projeto voltado para o futuro do Pais, o Livro
Verde ndo aborda a questdo da tecnologia huma perspectiva histérica, que poderia
resgatar a trajetdéria da tecnologia no Brasil, contribuindo para uma melhor
delineamento do projeto tecnoldgico de sociedade, mas se detém apenas nas
tecnologias atuais como Informética, Internet e Telecomunicagfes. Assim, ndo ha

uma preocupacdo maior com a definicdo conceitual e a Tecnologia se restringe as
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NTICs. Ao mesmo tempo, ignorar as relacdes de poder autoritarias e elitistas,
configuradas e consolidadas ao longo da historia, e que interferem diretamente nas
politicas publicas, camufla uma realidade que, acredito, se mantém distante de
propostas de democratizacao das TICs.

Em relagdo a educacdo, documentos como LDB 9.394/96, o texto das
Diretrizes do Proinfo e os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) ja fazem
alguma referéncia a tecnologia, sendo que a LDB e os PCN como documentos que
contém aspectos mais gerais da educacao brasileira e o Proinfo, como documento
de uma politica voltada para insercéo das TIC na educacao. Na LDB, alguns artigos
(Art. 32, 35 e 36) trazem a necessidade de conhecimento sobre a tecnologia, assim
como sobre a ciéncia e as artes, devem fazer parte da formagdo no Ensino
Fundamental e Médio, assim como na Educacdo Profissional (Art. 39). Tanto no
Ensino Médio quanto na Educacéo Profissional, o conhecimento esta voltado para o
processo produtivo, com vistas, acredito, a insercdo do educando no mercado de
trabalho. Caberia a Educacdo Superior a producdo e difusdo de conhecimento
tecnoldgico e cientifico. No artigo 43, entre as finalidades da Educacao Superior,
consta: “incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive” (Art.
43, §lll). Ao mesmo tempo, “promover a divulgacdo de conhecimentos culturais,
cientificos e técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicacao” (Art. 43, §
IV). Duas questbes se apresentam: primeiramente, a producdo de conhecimentos
caberia somente a Educacdo Superior, ficando a Educagdo Basica como

consumidora do conhecimento que é produzido na Educacdo Superior. Nesta
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perspectiva, fica dificil imaginar a tecnologia no sentido de teckné, que enfatiza a
criatividade e autoria, quando alunos e professores do Ensino Fundamental e Médio
sdo colocados na condicdo de meros consumidores dos produtos tecnoldgicos.
Neste documento, ndo ha um detalhamento do lugar que se atribui a tecnologia e
nem ha a definicdo do significado da tecnologia a que se refere.

No documento do Prolnfo, o texto centra-se nas questdes referentes a
insercdo das TICs nos processos educacionais das escolas publicas e toda a infra-
estrutura necessaria a implantacdo do programa nos Estados e municipios.
Reproduz o discurso contido no Livro Verde acerca da importancia da Tecnologia
para o desenvolvimento do Pais: “...] estabilidade econdbmica e menores
desigualdades sociais decorrem de um progresso baseado cada vez mais no uso
intensivo de tecnologia e na circulagdo cada vez mais rapida de um crescente
volume de informagbdes” (BRASIL, 2002, p.3). Em cada um dos obijetivos
apresentados pelo programa, € atribuido a tecnologia um papel, a saber: 3.1)
‘melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem”, sendo que a
tecnologia possibilitaria “diversificar espacos de conhecimento, processos e
metodologia” (p. 4); 3.2), ‘possibilitar a criagdo de uma nova ecologia cognitiva nos
ambientes escolares mediante incorporacdo adequada das novas tecnologias da
informacgdo pelas escolas”, ai 0s recursos tecnoldgicos sdo “auxiliares do processo
de evolugdo humana” (p.4) e a escola deve estar agregada ao mundo ao seu redor;
3.3) ‘propiciar uma educagdo voltada para o desenvolvimento cientifico e
tecnologico”, sendo que a educacdo deve estar voltada para o progresso e a
expansdo do conhecimento, articulada com a ciéncia e a tecnologia, considerando

gue o conhecimento técnico e tecnolégico € uma habilidade requerida pela

sociedade atual; 3.4) “Educar para uma cidadania global numa sociedade
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tecnologicamente desenvolvida” nesta sociedade, o uso da tecnologia deve ser
subordinado “a dignificagdo da vida humana” (p.4), e a educacdo deve fortalecer
valores como toleréancia, respeito, cooperacdo e solidariedade num modelo de
sociedade voltado para o individualismo, a competicdo e a acumulacéo de capitais,
sem esbocar qualquer perspectiva de mudanca do status quo. *°

Gostaria de problematizar o papel atribuido a tecnologia nos objetivos do
Prolnfo anteriormente citados, que, em alguns aspectos, se diferencia do significado
da tecnologia que tento esbocar neste capitulo. A preocupac¢do em subordinar o uso
da tecnologia a valores morais coloca, mais uma vez, a tecnologia como algo
separado do homem e de sua producéo cultural, incluindo ai seu sistema de valores.
A incorporacdo adequada na escola possibilitaria a formagédo de uma nova ecologia
cognitiva'!, sem definir como seria a forma de incorporagéo das novas tecnologias
nesta perspectiva. No geral, a tecnologia ndo aparece como algo pertencente a
prépria trajetoria da humanidade, apenas € referida como a tecnologia mais atual, as
TICs.

Nos PCNs, ha alguma preocupacado quanto a definicdo das TIC, embora
seja dedicado a este tOpico apenas a quinta parte do livro introdutério, intitulada
“Importancia dos Recursos Tecnoldgicos na sociedade contemporanea”, o que nos
incentiva a deduzir que o texto vai focar os objetos e aparelhos. Em nota de rodapé?'?
definem-se os recursos tecnologicos como “[...] produtos da tecnologia, qualquer
objeto criado para facilitar o trabalho humano(...)” (BRASIL, 1999, p.135). H4, ao

longo do texto, mais referéncias aos recursos tecnolégicos do que a tecnologia.

10 Grifos meus.

11 Cysneiro (2001) observa que, em reportagem a Revista Veja (1997), um dos coordenadores do
Programa reconheceu ter sido usada a expressao ecologia cognitiva por “pura retérica”.

12 A apresentacdo em nota de rodapé, como salientou a professora Tania Hetkowski, na etapa da
qualificacdo, aponta para a minimizacéo do aspecto conceitual referente a tecnologia e as TICs nos
PCNs.
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Tecnologia e TIC s&o assim definidas, respectivamente:
Tecnologia: estudo das técnicas, isto €, da maneira correta de
exercer qualquer tarefa. A histéria da tecnologia é a histéria milenar
dos esfor¢cos do homem para dominar, em seu proveito, 0 ambiente
material. Durante muitos milénios, o progresso tecnolégico realizou-
se a custa de experiéncias empiricas e de erros, podendo-se afirmar

gue somente a partir de fins do século XVII a tecnologia tornou-se
ciéncia aplicada. (1999, p. 135)

Tecnologias da comunicacéo e informacédo: diz respeito aos recursos
tecnoldgicos que permitem o transito de informagées, que podem ser
os diferentes meios de comunicagao (jornalismo impresso, radio e
televisdo), os livros, os computadores etc. Apenas uma parte diz
respeito a meios eletrénicos, que surgiram no final do século XIX e
gue se tornaram publicamente reconhecidos no inicio do século XX,
com as primeiras transmissfes radiofonicas e de televisdo, na
década de 20. Os meios eletrnicos incluem as tecnologias mais
tradicionais, como radio, televisdo, gravacao de audio e video, além
de sistemas multimidias, redes telematicas, robodtica e outros.
(BRASIL, 1999, p. 135).

Na sociedade atual, as tecnologias da comunicacdo ganham énfase por
seu potencial comunicacional, assim como pela possibilidade de “[...] novas formas
de ordenacdo da experiéncia humana, com mdultiplos reflexos, particularmente na
cognicdo e na atuacdo humana sobre o meio e sobre si mesmo” (BRASIL, 1999,
p.135)

Apesar de enfatizar a velocidade nos processos comunicacionais e a
possibilidade de contatos entre diferentes culturas, em seguida, a tecnologia passa a
ser responsavel pela centralizacdo de conhecimento e capital, como se 0 acesso
ainda restrito as TICs, por grande parte da populacdo do planeta, ndo fosse
resultado de decisBes politicas da sociedade e da escolha de um modelo de
sociedade (capitalista neoliberal), que restringe 0 acesso a quaisquer outros bens de
consumo: “[...] ela também [a tecnologia] gera a centralizagdo na produgao do

conhecimento e do capital [...]” (BRASIL, 1999, p. 136).

Novamente, como nos documentos citados anteriormente, o dominio da



75

tecnologia e a expansdo dos recursos tecnolégicos sdo vistos como fatores

determinantes do desenvolvimento do Pais:

Do ponto de vista econémico e politico, basta analisar a histéria da
humanidade para constatar como o dominio tecnolégico e,
consequentemente, o desenvolvimento sempre estiveram associados
ao poder. As novas tecnologias da informacdo s&do decisivas no
desenvolvimento de qualquer pais. Quando nédo é possivel produzir
tecnologia é necessario importa-la. E isso leva ndo somente a
dependéncia, como a processos de inclusdo ou exclusdo no mundo
atual. (BRASIL, 1999, p. 137).

Concordo com a necessidade de produzir tecnologia para nédo tornar o
Pais dependente, apenas consumindo as tecnologias produzidas em outros paises.
No entanto, a incorporacdo da tecnologia ndo deve buscar s6 o desenvolvimento
econdmico, mas, e principalmente, o bem-estar social. Na verdade, vé-se que a
opcao pela insercdo dos recursos tecnologicos, principalmente nos setores
produtivos (industria, comércio, prestacao de servi¢os), automatizando 0s processos,
traz consequéncias, como o desemprego, que exigem decisfes politicas voltadas
para adaptacdo da sociedade as novas concepcdes de trabalho, como afirma Schaff
(1995, p. 22-23): “...] necessidade de se encontrar uma instituicdo que possa
substituir o trabalho humano tradicional, seja como fonte de renda que permita ao
homem satisfazer suas necessidades materiais, seja como fonte tradicional de
‘sentido de vida’ [...]". Portanto, a equacdo mais tecnologia igual a mais
desenvolvimento é dificil de demonstrar.

No tocante a educacgdo, seu principal papel seria possibilitar a formacao
de professores e alunos com “[...] habilidades para utilizar os instrumentos de sua
cultura” (BRASIL, 1999, p. 139) e, neste sentido, a escola poderia contribuir na
aprendizagem dos procedimentos para utilizar as novas tecnologias e no tratamento
da informagdo. As TICs possibilitam novos espacos de aprendizagem e podem

contribuir para a melhoria da qualidade de ensino, mas a introducdo de recursos
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tecnolégicos em si n&o garante tal melhoria, “[...] pois a aparente modernidade pode
mascarar um ensino tradicional baseado na recepcdo e na memorizacdo de
informagées” (BRASIL, 1999, p. 140). E igualmente necessario que outras mudancas
nas condicbes concretas de desenvolvimento da educacgdo escolar possam ser
satisfeitas para que a melhoria do ensino seja efetivada.

O texto, em seguida, se dedica aos aspectos especificos das tecnologias
eletrdnicas como televisao, videocassete, videogravadora, camera fotogréfica, radio,
gravador, calculadora, mas ao computador ha maior énfase “[...] devido ao carater
recente da utilizagdo do computador na escola” (BRASIL, 1999, p.146).

Algumas definicbes presentes nos PCNs adquirem importancia por
colocar a tecnologia numa perspectiva mais ampla, ndo apenas no seu aspecto
instrumental, mas também por esclarecer que a tecnologia esta presente desde as
primeiras manifestacdes do homem (o machado e a roda séo citados como recursos
tecnoldgicos) e no cotidiano da sociedade contemporanea. Trata-se, na verdade, de
um texto voltado para o contexto educacional, em que a realidade corresponde a um
profundo desconhecimento, por parte do corpo docente em especial, a respeito da
tecnologia nos seus aspectos mais conceituais, sendo sempre a tecnologia referida

como os aparelhos mais atuais.

3.3 EM BUSCA DE SENTIDOS PARA A TECNOLOGIA NO CONTEXTO

EDUCACIONAL

Configura-se como dificuldade para a incorporacdo das diversas
tecnologias no contexto educacional, a confusdo conceitual no que se refere a

‘tecnologia’. Geralmente, a tecnologia € atribuido um significado instrumental,



7

resumindo-se aos aparelhos presentes na escola. Tal concepc¢ao revela, entre outros
aspectos, no caso do Brasil, o sentido que foi atribuido & Tecnologia Educacional e
as TIC nas escolas, decorrente das politicas educacionais citadas anteriormente (no
Capitulo 2). A auséncia de reflexdes sobre a tecnologia nos processos de formacéo
docente contribui, igualmente, para que esta visdo simplista se perpetue entre 0s
profissionais de educagéao.

Pensar as TICs no contexto educacional demanda resgatar, inicialmente,
a propria trajetéria da Tecnologia Educacional e esbocar uma diferenciagdo entre a
TE e as TICs como aspecto relevante para a incorporacdo destas Udltimas a
educacédo. Neste aspecto, Pons (1998) e Maggio (1997) trazem uma contribuicdo
importante a partir da analise do contexto norte-americano e europeu. Pons (1998)
diz que a Tecnologia Educativa aparece pela primeira vez como disciplina no
curriculo de Educacdo Audiovisual, em 1946, na Universidade de Indiana, e o
principal foco de estudo era a aplicacdo dos meios e materiais ao ensino. Na década
de 50, Maggio (1997) observa que as descobertas da psicologia da aprendizagem,
essencialmente o condutivismo e o associacionismo, vao influenciar o campo da
Tecnologia Educacional (TE): “[...] essa influéncia se manifesta na implantagao de
modelos instrutivos, nos quais aparecem as nocdes de estimulo e reforgo”
(MAGGIO, 1997, p. 14). A preocupacdo era avaliar quais 0os meios mais eficazes
para produzir os resultados desejados.

Na década seguinte, a popularizacdo dos meios de comunicacao
(precisamente o radio e a televisdo) produz influéncia no campo da TE, “...]Jna
vertente das aplicagbes educacionais dos meios de comunicagdo de massas”
(PONS, 1998, p. 52). Também na década de 60, a TE comecga a incorporar “[...] os

avancos da psicologia cognitiva, para analisar os meios desde 0s processos
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cognitivos provocados” (MAGGIO, 1997, p. 14). Em fins da década de 60 e comego
da década seguinte, a TE passa a ser caracterizada sob dois pontos de vista: um
restrito, voltado para a utilizacdo dos meios e emprego das novas tecnologias, e
outro mais amplo, que coloca a TE como conjunto de procedimentos, principios e
I6gicas. Ambos entendem a TE como salvadora para os problemas educacionais,
ignorando as raizes sécio-histéricas das questdes referentes a educacao em cada
contexto especifico.

E na década de 70 que se consolida a utilizagdo de computadores em
educacédo, numa perspectiva do ensino programado e individualizado. Data também
da década de 70 as iniciativas de definicdo da Tecnologia Educacional. Nos Estados
Unidos, a Comissao sobre Tecnologia Educacional propds como defini¢ao:

[...] uma maneira sistematica de projetar, levar a cabo e avaliar o
processo de aprendizagem e ensino em termos de objetivos
especificos, baseados na pesquisa da aprendizagem e na
comunicacdo humana, empregando uma combinacédo de recursos e
materiais para conseguir uma aprendizagem mais efetiva (TICKTON
apud PONS, 1998, p. 53).

Maggio (1997) resume a consolidacdo da TE a partir de duas vertentes:
nas décadas de 50 e 60, a TE correspondia ao estudo do meio como geradores de
aprendizagem e, na década de 70, a definicho da TE como estudo do ensino
enquanto processo tecnoldgico.

Nos anos 80, o desenvolvimento e difusdo das NTICs trouxe outros
potenciais para a educacdo devido a capacidade de armazenar, processar e
transmitir grande quantidade de informacdes, além da possibilidade de integracéo de
varios meios (caso da multimidia e da hipermidia) (PONS, 1996). Nas defini¢cdes
atuais, predomina a concepcdo da TE como estudo das praticas educativas com

base nos conhecimentos cientificos de cada época, semelhante a Didatica, mas que

€ acrescida da preocupacdo com as teorias da comunicagdo e com as Novas
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Tecnologias (MAGGIO, 1997). Em 1984, é a vez da UNESCO apresentar dupla
concepcao de TE:

a) Originalmente foi concebida como o uso para fins educativos dos
meios nascidos da revolucdo das comunicagBes, como 0S meios
audiovisuais, televisdo, computadores e outros tipos de hardware e
software.

b) Em um sentido novo e mais amplo, como modo sistemético de
conceber, aplicar e avaliar o conjunto de processos de ensino e
aprendizagem, levando em consideragdo, a0 mesmo tempo, 0s
recursos técnicos e humanos e as interacdes entre eles, como forma
de obter uma educacao mais efetiva (UNESCO apud PONS, 1998, p.
53).

Como resultado dos debates e transformacdo neste campo conceitual, a
TE seria mais bem definida como campo do conhecimento voltado para questdes
proposicionais do ensino, desde a utilizacdo de recursos tecnologicos na pratica
pedagodgica a propria racionalizacdo dos procedimentos educacionais, tomando

como base a teorizacao do ensino da Didatica.
O que fica caracterizado nessa discusséo, a partir da leitura de Pons
(1996) e Maggio (1997), € o carater instrumental que marca a perspectiva da
Tecnologia Educacional nos primérdios dos debates na década de 50. Este carater
instrumental vai-se perpetuar nas décadas seguintes, com o advento de diversas
tecnologias e a expansdo dos meios de comunicacdo de massa. Um dos aspectos
ausentes nesta perspectiva é uma reflexao aprofundada sobre as dimensfes sociais
e as potencialidades de cada tecnologia ligada a suas especificidades técnicas e
sociais. O foco das discussfes € o0 uso mais eficiente de determinada tecnologia nos
processos educacionais, o0 que coloca em alguns momentos a Tecnologia
Educacional como teoria da aprendizagem aplicada (PONS, 1998), numa

perspectiva de pedagogizacao da tecnologia.

Ao ser inserido como TE, o computador deixa de ser concebido como
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uma tecnologia que viabiliza uma maior interatividade por caracteristicas técnicas
préprias de seu funcionamento e da linguagem da Informética, em especial no que
diz respeito a troca de saberes entre o0s sujeitos que interagem em rede e a
velocidade de transmisséo de informagdes, resultante do processo de digitalizagéo.
Enquanto TE, o computador torna-se mais um recurso que reproduz a mesma légica
de producdo de conhecimento enquanto instrucdo. Desta forma, extraem-se das
discussdes as caracteristicas proprias dessas tecnologias que poderiam ser
potencializadas, para os processos educativos, nos seus aspectos de interatividade
e de colaboracédo (SILVA, 2001), e reflexdes que contemplem o momento historico
atual, permeado por essas TICs (SHAFF, 1995).

Em sua origem grega, ao conceito ‘tecnologia’ era atribuida uma
significacdo mais ampla. A palavra grega techné envolvia o como e o por que se
produz um valor de uso; ha nesta perspectiva um imbricamento entre sujeito e
objeto: “[...]a techné compreende n&o apenas as matérias-primas, as ferramentas, as
maquinas e os produtos, como também o produtor, um sujeito altamente sofisticado

do qual se origina todo o resto” (LION, 1997, p.25).

Aqui, nesta pesquisa, enfoquei as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéo, em especial a Informatica e Telematica. Defendo a necessidade de
reconceitualizacdo da tecnologia, tomando por base a significacdo original da
filosofia grega, como condicdo para a incorporacdo significativa das TICs nos
processo educacionais, numa relacdo de imbricamento entre sujeito e objeto técnico,
no sentido proposto por Lévy (1999), Lion (1997) e Lima Jr. (2003; 2004): “[...]
guando a tecnologia for entendida também como criacdo e potencialidade, num
contexto educacional que faz parte do tecido social, haveremos retornado a idéia

mais completa deste conceito” (LION, 1997, p. 27). Neste aspecto, os recursos da
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Telemética (computadores ligados a Internet) emergem enquanto possibilidade de
materializacdo do conceito de techné no contexto historico atual, em especial nos
processos educacionais, potencializando a construgdo de conhecimento e a
formacao reflexiva dos sujeitos.

Os computadores sdo um tipo de tecnologia da informacdo e da
comunicacdo. Ndo € ocioso recordar que os artefatos ou as
maquinas sdo apenas a parte fisica, visivel, desta tecnologia. Os
computadores constituem uma sintese de conhecimentos cientificos
e técnicos [...], ndo se reduzem ao significado instrumental que
freqlentemente se atribui ao termo ‘tecnologia’. As novas tecnologias
da informacdo e comunicacdo, em particular os computadores,
constituem a materialidade dos significados aos quais remetem as
raizes etimoldgicas da palavra ‘tecnologia’: techné e logos (técnica e
razao)”. (LIGUORI, 1997, p. 79).

Tal possibilidade emerge do potencial dessas tecnologias, por suas
caracteristicas técnicas (ligadas a sua base material) e por congregarem novas
modos de agir, interagir, pensar, sentir, sendo referidas como Novas Tecnologias por
seu carater proposicional (LIMA Jr., 2003), por seu potencial comunicacional (SILVA,
2001) e pela propriedade de exteriorizar as nossas fungdes cognitivas (LEVY, 1999).
No ambito comunicacional, a capacidade de armazenamento e difusdo de
informacBes aumenta exponencialmente com as NTICs, devido as condicdes
técnicas resultantes da conectividade das redes telematicas e da digitalizacdo dos
dados proporcionada pela Informética, e que permite a troca de informacdes entre
usuarios de diversas regides do planeta, numa légica de comunica¢éo todos-todos,
onde todos o0s sujeitos podem assumir o papel de receptores e emissores de
dados/informacfes/conhecimentos (SILVA, 2001). Para Lévy (1999), as Tecnologias
da Inteligéncia sdo resultado do pensamento humano mas ndo sdo apenas O
produto, S0 o0 processo e enquanto tais modificam dialeticamente o pensar, agir e

sentir humano; por serem gradativamente internalizadas no pensar humano, passam

a servir de suporte para o desenvolvimento de outras tecnologias (a escrita, por
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exemplo, estd na base do desenvolvimento da Informética) e, neste sentido, o
movimento de internalizag&o-exteriorizacdo do pensamento humano que marca 0s
processos tecnoldgicos, ganha uma maior concretude, a medida que as NTICs
possibilitam exteriorizar modos de organizar o pensamento através de suas redes e
programas computacionais'®. Enquanto tecnologia proposicional, segundo Lima Jr
(2004), os computadores sdo como reflexos ou extensées do modo operativo do
pensar humano, por sua base matematica de operacdo nao estar baseada na logica
formal mas numa estrutura légico-operacional que traduz sua natureza como
maquina abstrata. Assim, o entendimento sobre a logica de funcionamento das
operagcbes computacionais, sistematizadas em programas, possibilitaria entender o
modus operandi do proprio pensar humano.

Nessa perspectiva, faz-se necessario o redimensionamento da concepcao
de tecnologia, de forma mais ampla pela sociedade, e nos processos de formacéo
de professores para a insercdo das TICs, em nivel de politicas publicas
educacionais, desenvolvidas no NTE. Por estarem atreladas as politicas
governamentais, tais formacdes dependem do entendimento do Estado e dos
respectivos gestores dos programas de Tecnologia Educacional e TIC acerca da
tecnologia e na intersecao destas com a educacao, o que a realidade dos NTEs em
Salvador tem demonstrado ser um entendimento simplista e esquematico, tendendo
ao puro tecnicismo.

Entendo que a ressignificacdo da tecnologia na educacgéo escolar passa

por uma abordagem que considere também as questdes referentes a

13 Lévy (1999) cita como exemplo os softwares que possibilitam a simulagéo de eventos, ou softwares
que reproduzem as redes de significagdes como Cmaptool do Institute for Human and Machine
Cognition (West Florida University) ou a Arvore do Conhecimento idealizada por Lévy.
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aprendizagem!4 e as teorias do curriculo e, embora as TICs ndo sejam tecnologias
criadas especificamente para a educacdo escolar, considero importante que haja
uma dialogo como a TE, esta enquanto campo conceitual voltado para educacéo.
Atualmente, a TE vem sendo influenciada pelas teorias psicoldgicas, em especial 0s
enfoques cognitivo, psicogenético e sociocultural (MAGGIO, 1997), o que vem
possibilitando avangos neste campo. Na relacdo entre tecnologia e aprendizagem,
autores como Jonassem (1996) trazem contribuigGes importantes.

Acredito que as concepcdes de aprendizagem séciointeracionista e
construtivista serviriam de base para incorporacdo das TICs numa perspectiva de
resgate do significado da tecnologia enquanto teckné. Tal crenca baseia-se na
interpretacdo de que estas teorias tém como base epistemoldgica a relacdo sujeito-
objeto numa perspectiva de interdepéndencia e de imbricamento que condiz com a
perspectiva tecnologica que busco defender. Em termos de aprendizagem, o socio-
interacionismo (Vygotsky) e o construtivismo (Piaget) recolocam os sujeitos, alunos e
professores, numa condi¢cdo ativa em relacdo aos processos de desenvolvimento
cognitivos que envolve ressignificacdo de conceitos, reorganizacdo de idéias,
configuracdes de redes neurais, exteriorizacdo do pensamento.

Se tomo os principios da aprendizagem sécio-interacionista de Vygotsky
como base para 0s processo educacionais, em especial o pressuposto de que
“todas as fungdes superiores originam-se das relacdes reais entre individuos
humanos” (VIGOTSKI, 1998, p. 75), acredito que as redes telematicas trazem um
potencial de interacdo entre 0s sujeitos, sem precedentes na histéria das técnicas.

Este potencial pode contribuir para a ampliacdo das fungbes superiores e a

14 A relacdo TIC e aprendizagem ndo é o foco deste trabalho e por isso apenas cito enquanto aspecto
relevante para entendimento sobre a incorporacdo das TICs em Educacdo. Tal relacdo também e
frequentemente referida pelos professores em formagéo no NTE a partir de suas observacdes acerca
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consolidacdo da aprendizagem significativa. A aprendizagem é concebida como um
processo social onde as interacdes sujeito-objeto, sujeito-sujeito, sujeito-objeto-
sujeito abrem campos de potencialidades (na Zona de Desenvolvimento Proximal)
para o desenvolvimento das estruturas cognitivas superiores, configuradas a cada
contexto especifico, mas que crescem exponencialmente com as possibilidades
interativas das TICs, devido a plasticidade do cérebro que se abre as possibilidades
histéricas de interacdo na concepcado de Vygotsky. Tal desenvolvimento né&o
obedece a estagios mentais fixos e nem € independente do contexto histérico em
que se insere: “[...] o cerébro humano é entendido como um sistema aberto, cujos
modos de funcionamento sdo moldados ao longo da histéria do individuo (DAVILA,
2004, p. 268). D’Avila (2004) diz ainda que a mediacdo simbolica (signos e
linguagem) exposta por Vygotsky esta assentada na idéia de objetivacdo da
atividade humana através do trabalho defendida por Marx, categoria que congrega a
producéo tecnoldgica; neste sentido, instrumentos e signos mediariam a relacao
entre os homens e do homem com o mundo.

O construtivismo de Piaget coloca o desenvolvimento cognitivo como
base para a aprendizagem, desenvolvimento que se opera a partir das funcdes
biolégicas: organizacdo e adaptacdo. Estas funcbes sdo inseparaveis e dizem
respeito, respectivamente, a adaptacdo do pensamento com as coisa e a do
pensamento consigo mesmo (MOURA; AZEVEDO; MEHLECKE, 2004). No processo
de desenvolvimento, ganha destaque a chamada interacdo cognitiva, resultante da
acao do sujeito sobre o objeto, algo que as TIC potencializam por exigirem a tomada
de deciséo e resolucdo de problemas no lidar com a linguagem e funcionamento da

Informatica e Telematica. Jonassen (1996) ressalta que as tecnologias interativas s6

da interagdo dos alunos com as TICs. O aprofundamento da temética fica como possibilidade para
investigacdo em outro momento.
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trardo mudancas significativas se estiverem atreladas a concepc¢do construtivista de
ensino/aprendizagem, pois “[...] quando tecnologias interativas sdo usadas para
apresentacdo de palestras aos estudantes em localidades remotas com potenciais
de interacdo limitada ou inexistente, nenhuma inovagcdo é apresentada”
(JONASSEN, 1996, p.70). O autor ainda afirma que, dentro de uma perspectiva de
aprendizagem significativa, “[...] as tecnologias podem ser usadas para aliciar e
apoiar o pensamento reflexivo, conversacional, contextual, complexo, intencional,
colaborativo, construtivo e ativo dos estudantes [...] (JONASSEM, 1996, p. 73).
Acentua que o desenvolvimento e aperfeicoamento de varias ferramentas®® da
informatica ampliaram as opg¢Oes de utilizagcdo construtivista, tendo possibilidades
como: simulagao, hipermidias, internet, multimidia etc. Esta perspectiva, no entanto,
exige maiores investimentos em recursos humanos e técnicos, segundo o autor.
Entendo que o uso das TICs no ambiente educacional deva estar pautada
na perspectiva socioconstrutivista de educacdo para possibilitar que alunos e
professores sejam sujeitos de suas aprendizagens, valorizando a interacdo social na
construcdo do conhecimento. Independente da opcéo tedrico-metodologica é
errbneo pensar que as TIC resolverdo todos os problemas da educacdo. Na
verdade, € necessario que o0 uso das TIC esteja atrelado a uma proposta politico-
pedagdgica que as coloque como fator de mudanca e as agrege como ambiente de
aprendizagem que potencializa a interatividade e a construcdo coletiva de
conhecimento. Segundo Almeida (2000, p.15), “a tecnologia informatica nao é
caracteristica fundamental da transformacédo educacional, embora seja incitadora de
mudancas a partir das reflexdes que provoca” (2000, p. 15). Acredito que o contato

as TICs deve ir além do aprendizado técnico que limita sua utilizagdo apenas a

15 Embora proponha uma perspectiva construtivista para inser¢cdo das TIC em Educacdo, Jonassem
(1996) utiliza o conceito de ferramenta que remonta ao uso individual. Numa perspectiva
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reproducdo de procedimentos, sem reflexdo sobre estes procedimentos. Neste
sentido, a utilizacdo das TIC na educacao deve estar voltada para um projeto de
mudanca do status quo escolar, marcado pela unicidade de discursos, pela
hierarquia dos saberes e pela distancia da sociedade.

A discussdo acerca das TICs no contexto educacional pelo viés da TE
legou um sentido de pedagogizacdo dos meios de comunicacdo e das TICs cuja
preocupacao sobre a utilizacdo destas para a melhoria dos processos de ensino-
aprendizagem secundarizou as discussbes das implicagBes socio-histéricas das
diversas tecnologias na sociedade, assim como as especificidades da linguagem e
abrangéncia técnica de cada uma. Isto, em relacdo a inser¢cdo dos computadores,
contribuiu para o surgimento de propostas de insercao das TICs que reproduziam a
I6gica de comunicacéo e interacao proprias de outras tecnologias como retroprojetor
ou o quadro negro'®, numa perspectiva de ensino enquanto instrucdo e nédo de
construcdo do conhecimento. Esta énfase na metodologia de utilizacdo das TICs é
parte também da busca dos professores por ferramentas que dinamizem suas aulas,
sendo os espacos de formacdo (NTE) mais destinados a busca por metodologias
eficientes do que por reflexdes mais aprofundadas acerca das TIC (retomo esta
guestao no Capitulo 5).

Reafirmo ser a compreensdo da complexidade das TICs no contexto
educacional, tanto nas politicas publicas educacionais quanto na formacédo docente,
uma possibilidade concreta para sua incorporacdo de forma reflexiva que
proporcione a ressignificacdo da tecnologia pelos sujeitos, dentro do cada contexto

histérico.

comunicacional o conceito de interface proposta por Silva (2001) resgataria a idéia de interacao.

16 Atualmente, a chamada “Lousa Interativa” congrega recursos da Informatica e da Internet em um
modelo diferente de lousa; apesar da pirotecnia e dos apelos comerciais a respeito da interatividade,
a ferramenta reproduz a l6gica da transmisséo professor -> alunos.
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4 CASO EM ESTUDO: AS POLITICAS PUBLICAS DE TIC E EDUCACAO

NA BAHIA E A CONSTITUICAO DOS NTEs EM SALVADOR

As politicas de insercdo das TICs em Educacdo, na Bahia, adquirem
aspectos que caracterizam as politicas publicas educacionais brasileiras em geral,
dentre os quais destaco a descontinuidade dos programas e projetos, marca das
mudancas de gestao. Acrescenta-se a falta de dialogo com os sujeitos envolvidos na
execucao dos projetos (no caso em estudo, professores, técnicos das Secretarias,
multiplicadores dos NTEs, diretores das escolas) e a importacdo de modelos
desenvolvidos em realidades que pouca semelhanca mantém com a realidade
baiana. O clientelismo faz parte da escolha dos gestores dos programas e projetos e
dos Secretarios de Educacdo, selecionados a partir da filiacdo partidaria; o
apadrinhamento politico ainda € algo que caracteriza as instituicdbes publicas na
Bahia. Estas caracteristicas fazem com que a concretizacdo dos diversos programas
de TIC e Educacdo na Bahia caiam, muitas vezes, no puro tecnicismo, acarretando
descrédito aos programas/projetos por parte dos professores e dos préprios
multiplicadores dos NTEs.

Nesse contexto, as politicas de insercdo das TICs estdo sendo
desenvolvidas tendo como lastro esse ranco da administracdo publica baiana.
Apesar desse lastro comum, analiso separadamente as politicas estadual
(PROINFE) e municipal (PIE e PETI) neste capitulo, sendo o seguinte dedicado a
analise dos dados da pesquisa, tendo como fonte de informacdo os documentos dos

NTEs e as entrevistas com 0s sujeitos envolvidos na implementacdo das politicas
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em questdo. Acrescento que as trajetdrias das politicas publicas estadual e
municipal se entrelagcam, em alguns momentos, por conta dos jogos politicos a que

estdo submetidas.

4.1 BREVE HISTORICO DA POLITICA ESTADUAL: O PROINFE

A politica publica estadual de Informatica Educativa data, formalmente, de
janeiro de 1997, com o Programa de Informética da Educac&o do Estado da Bahia
(PROINFE). Por este Programa, a implantacdo e coordenacéo do programa ficaria a
cargo da Coordenacédo de Informatica na Educacédo (CIE), ligada ao Departamento
de Ensino (DEE) da Secretaria da Educacdo (SEC). Também caberia a CIE
acompanhar e avaliar as acdes dos NTEs, a integracdo desses nucleos com as
escolas, além do desenvolvimento da Informatica Educativa nas Escolas.

O documento oficial aborda, em véarios itens, a questdo da conectividade,
enfatizando este aspecto como algo relevante para o sistema educacional e como
forma de inserir alunos e professores no mundo contemporaneo.

Este projeto propfe a utilizagdo da Informéatica com énfase na
conexdo em rede como uma tecnologia de ponta para promogéo de
uma completa reestruturacdo do sistema educacional [...]

O escopo deste projeto é a viabilizagdo de uma politica de
conectividade aplicada a educacgéo das escolas envolvidas através
da constituicdo de laboratérios [...]

O computador pode se constituir em poderoso recurso didatico para
0 processo ensino-aprendizagem desde que integrado as redes
mundiais de comunicacdo como a Internet e utilizado como elemento
basico e caracteristico do mundo contemporéaneo [...] (BAHIA, 1997,
p.6;9)
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Essa énfase na conectividade era reflexo de uma concepcédo de
tecnologia e TIC, que vinha sendo discutida e problematizada no ambito da
Universidade Federal da Bahia (UFBa.), a partir de pesquisadores e professores
interessados na tematica'. Na politica estadual, esta énfase foi formalizada numa
proposta de projeto denominada “Informatizagdo das Escolas Publicas Baianas”,
redigida pelo professor Nelson Pretto, como representante da UFBa. Segundo o
autor, a proposta foi redigida a partir de uma versao produzida em outubro de 1996
pela equipe da SEC, acrescida de demandas resultantes das reunides com a
Comisséo Estadual de Informatica na Educacédo, composta por representantes de
diversas instituicbes, além de questdes teoricas, politicas e operacionais
introduzidas pelo autor. Apesar de a questdo da conectividade ter sido mantida no
documento final como fator importante da implementacdo do programa (PROINFE),
na concretizagcdo da proposta, a conexdo com a Internet foi secundarizada, sendo
priorizado o uso de aplicativos e, pontualmente, o uso de softwares educacionais?, o
gue, entendo, direcionou a questdo tecnolégica para uma perspectiva mais
instrumental, restringindo o potencial interatividade das TICs, abordando-as
enquanto TE.

Nessa proposta, que data de dezembro de 1996, ha referéncias a
parceria entre a SEC e as universidades que se constituiriam como Centros de
Referéncia desenvolvendo pesquisas na area de TIC e Educacéo e atividades que
integrassem os Centros de Referéncia, os NTEs e as Unidades Escolares. Num

primeiro momento foram identificados como Centros de Referéncia: UFBa, UEFS,

! Segundo informacédo do professor-pesquisador Lima Jr., que participou desse processo de
discusséo, enquanto mestrando da UFBa. e pesquisador da temética.
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UESC, UNEB, CEFET/Ba e UESB. O documento oficial ja ndo faz referéncia a tais
centros e na pesquisa em campo também nao identifiquei a atuacdo destes; as
universidades sdo apenas referidas como provedores de Internet e possiveis
parceiras no plano de capacitacdo desenvolvido pela equipe da CIE. Tal situagdo me
da indicios de que houve mesmo a exclusdo da articulagdo com as Universidades
citadas, talvez com o objetivo de evitar uma maior aprofundamento das discussoes,
da investigacdo sobre a implementacdo do PROINFE e para se eximir do olhar
critico da academia.

A formacéao de professores (teorica e técnica) figura como ultimo objetivo
do Programa, mas ha um item dedicado ao Plano de Capacitacdo de Recursos
Humanos que coloca os NTEs como ndcleos de apoio na capacitacao e na utilizacao
dos computadores nas escolas. Entre as atribuicbes dos NTEs, constam, no
documento, a capacitacdo de recursos humanos em Informéatica Educativa e a
dissseminacado da “cultura de informatica na educacéao [...]” (BAHIA, 1997, p. 15),
entre outras, colocando esses nucleos como centros de formacéo. A equipe do NTE
contaria, segundo o documento, com 1 coordenador, 4 multiplicadores, 1 técnico em
Informatica, 1 especialista em Telecomunicacbes, 1 apoio administrativo e 1
servente. No documento do PROINFE, foi exigido dos multiplicadores o Ensino
Médio e a experiéncia como docente de Informatica como requisitos minimos,
caracterizando-os mais como instrutores de Informatica. Entretanto, o Edital de
abertura de inscricédo e selecdo do Programa de Informéatica na Educacéao, publicado
no Diéario Oficial de 10 e 11 de maio de 1997, estabelece como requisitos para atuar
como multiplicador a formacao superior, o pertencimento ao quadro do Magistério

publico de 1° ou 2° grau e a disponibilidade para participar de curso de

2 Segundo a multiplicadora X, ndo houve investimento no desenvolvimento e aquisi¢cdo de softwares
educacionais, ficando o uso de softwares limitado a algumas escolas onde houve parceria com o
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especializacdo de 360 horas, ficando evidente que estes critérios contribuiram para
dar um caréater mais de docéncia a atividade dos multiplicadores, ndo os reduzindo a
técnicos de informética, jA em consonancia com as exigéncias do Prolnfo para o
perfil do multiplicador.

Para concretizacdo do PROINFE, inicialmente, no ano de 1998, foram
criados oito ndcleos no Estado da Bahia, vinculados diretamente a SEC, sendo
localizados em Salvador, os NTEs 01 e 02. Os oito primeiros NTEs foram
construidos na gestdo de Edilson Freire, entdo secretario estadual de Educacao,
dentro de um padrdo muito proximo ao exigido pelo Prolnfo3. Estes nucleos foram
registrados como unidades escolares de grande porte para garantir as “condi¢cbes
pedagdgicas, administrativas e financeiras” das escolas desta classificagdo (BAHIA,
1998). Em 2002, no final da gestdo de Eraldo Tinoco (na época, Secretario da
Educacao), a coordenacédo geral dos NTEs passou para o Instituto Anisio Teixeira
(IAT), através do Decreto governamental n° 8259 de 21 de maio de 2002, que é o
setor na SEC responsavel pela formacdo de professores estaduais, ndo apenas na
guestdo tecnolégica, mas nas diversas areas do curriculo. Atualmente, sdo 16
nucleos ligados a politica estadual na concretizacdo do Prolnfo na Bahia. Segundo
relato das multiplicadoras entrevistadas, apenas os oito primeiros NTEs foram
constituidos com os padrdes exigidos pelo Prolnfo, os outros ndo possuem infra-
estrutura fisica e recursos humanos adequados, sendo que alguns nem possuem
sede prépria (em Salvador, o NTE 15 exemplifica esta situacao).

Segundo a multiplicadora X, apenas no primeiro momento (98 e 99), os
NTEs conseguiram desenvolver uma acéo efetiva na formacédo docente direcionada

para questdes pedagdgicas da insercdo da Informética, de acordo com a concepgéao

Grupo Positivo (PR).
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do Prolnfo de Informética Educativa, sendo desenvolvido um curso em dois modulos
de 40 horas. Esta acao foi seguida pelo acompanhamento dos multiplicadores ao
desenvolvimento do programa nas escolas, com apoio na elaboragdo dos projetos
em cada escola, realizacdo de oficinas e atividades envolvendo os professores
interessados. Este acompanhamento aconteceu mais por iniciativa dos proprios
multiplicadores, para dar continuidade a formacdo dos professores e avaliar os
desdobramentos desta formacgéo na pratica deles, do que por uma acdo sistematica
da SEC. Com a mudanca da coordenacéo geral dos NTEs, que passou a ser gerida
pelo IAT, os multiplicadores e coordenadores perderam a autonomia para
acompanhar as atividades nas escolas, segundo o mesmo relato, e houve
modificacdo em toda a dinamica de funcionamento dos NTEs que, a partir de entéo,
dependiam do direcionamento do IAT para concretizar suas acoes.

Na proposta inicial, na secdo Nota do redator, o professor Nelson Pretto
demonstra sua insatisfacdo com a exclusdo de representantes da rede
municipal,que ja vinha desenvolvendo um trabalho relevante e inovador com as TICs
nas escolas. Tal situacdo indica como a disputa politica na época, quando a gestao
municipal estava em oposi¢cdo ao governo estadual, e que trouxe a marginalizacéo
do NTE municipal do processo de Informatizacdo das Escolas publicas em nivel de
infra-estrutura e repasse de equipamentos do governo federal (computadores,
antenas, videocassete). Entretanto, a proposta municipal conseguiu consolidar-se
em termos de alternativa para insercdo das TICs na Educacdo, numa perspectiva
mais interativa, repercutindo nas universidades e ganhando notoriedade nacional
através da imprensa. Ademais, esta perspectiva tecnologica iria também se

consolidar nas formag¢des dos multiplicadores e professores que iriam atuar nas

3 As especificacdes quanto a estrutura fisica, conexdo com a Internet e outras definicGes técnicas dos
NTEs estéo disponiveis no site do Prolnfo: www.proinfo.mec.gov.br
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instancias estadual e municipal, acrescentando, de forma direta ou indireta, na agao
cotidiana desses sujeitos, uma perspectiva mais critica de insercao das TICs em
educacao®.

Cabe salientar que o texto da proposta, anteriormente citada, € repetido
em algumas secdes, com pequenas adaptacdes, na versdo oficial do PROINFE,
sendo outras totalmente suprimidas tendo em vista 0 comprometimento que trariam
com uma proposta de insercdo das TICs numa perspectiva mais interativa e
comunicacional e ndo enquanto recursos pedagdgicos (na perspectiva de TE). Isto
reflete uma opcéo politica que coloca as TICs na educacgao publica como uma forma
de inserir os sujeitos que dependem da educacdo publica de forma limitada na
sociedade atual, atendendo apenas as exigéncias do mercado por individuos com
conhecimento minimo dessas tecnologias (apenas o treinamento técnico), e nao
como sujeitos que podem apropriar-se de suas linguagens e dar um sentido de
mudanca a realidade com a qual convivem (sentido que as TICs carregam enquanto

potencialidades).

4.2 TRAJETORIA DAS POLITICAS PUBLICAS MUNICIPAIS: PIE e PETI

A politica municipal ja possuia uma trajetéria de insercdo dos

computadores na educacdo anterior a implantacdo do Proinfo na Bahia, em 1998.

4 Esse aspecto foi colocado pelos professores-pesquisadores entrevistados que salientaram que as
mesmas pessoas que participavam na politica municipal, que defendiam uma perspectiva néo-
instrumental para as TICs em Educacdo, eram convidadas para palestras, cursos e atuavam na
formagédo dos multiplicadores em nivel de especializagdo, consolidando outra visdo das TICs, além da
perspectiva instrumental que prevalecia nas politicas publicas estadual e federal. Este aspecto
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Esta politica foi iniciada em 1995 com o Projeto Internet nas Escolas (PIE). O PIE
comeca a se concretizar a partir da experiéncia-piloto iniciada em 21 de junho de
1995, quando a Escola Municipal Novo Marotinho foi conectada a Internet através do
ponto-de-presenca da Rede Nacional de Pesquisas na Bahia. Em outubro de 1995,
inicia-se a segunda fase do projeto, com a insercdo de mais seis escolas que
passavam a compor um grupo experimental. Estas escolas vao gradativamente se
integrando a Internet, desenvolvendo projetos através da Rede Kidlink.

As atividades na Escola Novo Marotinho foram acompanhadas por
reunides que envolviam um pequeno grupo de professores da rede publica
municipal, técnicos e assessores da Secretaria Municipal de Educagéo (SEME). Na
fase inicial de implantacdo do Projeto, houve a capacitacdo dos professores da
escola-piloto e o0 acompanhamento do Grupo Suporte, sem, contudo, haver uma
sistematica de formacao e acompanhamento. Em 1995, a capacitacdo envolveu 18
professores de 5 escolas e técnicos da Secretaria. No ano seguinte, a necessidade
de formar professores para 12 escolas e técnicos da Secretaria fez a coordenacgéo
do Projeto optar por contratar o treinamento sobre conexao e uso da Internet junto
ao Centro de Processamento de Dados da Universidade Federal da Bahia
(CPD/UFBa), pioneiro da Internet na Bahia, totalizando 41 professores e diretores
treinados. Paralelamente, foram oferecidos cursos de Informatica basica (Windows e
Word) em parceria com a Companhia de Processamento de Dados de Salvador
(Prodasal) para 37 professores entre abril e junho de 1996 (SALVADOR, 1996).

Ainda em 1996, um pequeno grupo de professores comecou a
estabelecer uma dindmica de estudo acerca das possibilidades de insercdo dessa

tecnologia nas escolas onde atuavam, em parceria com o professor Arnaud Lima Jr.,

repercute na fala dos multiplicadores que ressaltam, por exemplo, a importancia da Internet para
inser¢cdo mais interativa da rede publica estadual no contexto atual.
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mestrando da UFBa. em Educacdo e Comunicacao, na época. Este grupo comeca a
se reunir na Escola Municipal Alexandre Leal Costa, que fazia parte do PIE mas, em
seguida, deslocando-se para a Faculdade de Educacao da UFBa (FACED). Houve
uma receptividade a esta iniciativa por parte da UFBa que viabilizava a realizacédo
das reunides na FACED e no CPD. Ao mesmo tempo, a SEME, na época,
considerou relevante que os professores estivessem buscando conhecimentos
tedricos, junto a UFBa, que subsidiasse sua pratica pedagoégica. Houve, entdo, uma
autonomia do grupo para pensar e pér em pratica uma perspectiva de TIC mais
interativa, desenvolvendo projetos que envolviam as diversas disciplinas e que
possibilitavam interagir e trocar conhecimentos com outras escolas. Desta dinamica,
resultou uma visdo mais critica da relacéo TIC e Educacédo que influenciou a politica
municipal e contribuiu para consolidar uma perspectiva diferenciada na Bahia em
relacéo ao contexto nacional, segundo relato do professor Lima Jr.

Ja em 1998, a formacédo passou a ser realizada semanalmente atraves do
Grupo de Estudo Permanente (GEP) coordenado pelo Grupo de Suporte da SMEC e
gue contava com 37 professores municipais interessados em atuar no projeto PIE e
a participacdo, direta e indireta, de pesquisadores do Nucleo de Educacédo e
Comunicacao do Mestrado em Educacado da Universidade Federal da Bahia (UFBa)
interessados na relacdo Educacdo e Novas Tecnologias. Desta forma, fica como
ponto-chave do projeto a formacdo de professores, numa perspectiva mais ampla
gue envolvia, também, a pesquisa e a producdo de conhecimentos, desenvolvida em
parceria com pesquisadores da UFBa. Esta experiéncia trouxe a consolidacdo de
uma visdo das TICs para a politica publica municipal pautada na comunicacao,
interatividade e autonomia da aprendizagem dos sujeitos, alunos e professores que

atuavam nas escolas. O espaco escolar tornava-se um ambiente aberto para
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vivenciar a potencialidade que a conexédo em rede proporcionava.

Essa acéao inicial consolidou a parceria entre o projeto (PIE) e a UFBa,
possibilitando a troca de conhecimentos e experiéncias entre 0s sujeitos. Assim, da
mesma forma que a bagagem tedrica dos pesquisadores contribuia para a definicdo
tedrico-metodoldgica do PIE numa base mais ampla que a perspectiva instrumental
gue predominava nas discussdes sobre Educacdo e TIC naquele momento, a
concretizacdo do projeto na rede municipal possibilitava aos pesquisadores refletir
criticamente sobre uma experiéncia que comecava a se constituir em bases mais
democraticas do que € comum nas politicas publicas, com participacéo efetiva da
comunidade escolar e principalmente do corpo docente de cada escola®.

Para operacionalizar o Projeto, cada escola contava com trés professores
de tecnologia®, um por turno, encarregados por desenvolver o projeto na escola
atendendo grupos de dez alunos no turno oposto ao da aula. As atividades do
projeto deveriam contemplar temas abordados nas diversas disciplinas e priorizar o
intercAmbio entre as escolas envolvidas.

Em 1999, as escolas comecam a receber os computadores do Prolnfo
como parte do programa de informatizacdo da rede publica pelo governo federal,
contemplando, inicialmente, doze escolas muitas das quais ja integrantes do PIE.
Segundo documento da coordenacao do Projeto, a instalacdo dos novos laboratoérios
deveria estar atrelada a experiéncia do uso da Internet nas escolas do PIE: “[...] a
expansdo dos equipamentos nas escolas, na nossa avaliagdo, deve estar

subordinada ao crescimento das experiéncias (e a consolidacdo de metodologias)

> Essas informagfes ndo estdo contidas nos documentos, mas foram rememoradas através de
entrevista com dois professores-pesquisadores (Arnaud Lima Jr. e Lynn Alves) que participaram
ativamente desse processo (Alves era ligada a administragdo municipal).

 Na politica municipal, ha previsdo de professores para coordenar as atividades nos laboratérios das
escolas, denominado professor de tecnologia. Este professor deve pertencer ao quadro do magistério
publico municipal e estar 20 horas em regéncia de classe.
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de utilizacdo da Internet em apoio direto as classes regulares [...]" (SALVADOR,
1996, p. 86).

O segundo semestre de 1999 marca um novo momento para o Grupo de
Suporte do Projeto Internet nas Escolas (PIE), que, em carater emergencial, teve
que desenvolver uma proposta de trabalho em nivel légico, fisico e pedagogico para
as doze escolas da rede municipal que foram beneficiadas com os laboratérios de
informatica do Prolnfo. Neste momento, é constituido o Nucleo de Educacdo e
Tecnologia (NET) e elaborado o Projeto de Educacdo e Tecnologias Inteligentes
(PETI). Para o PETI, sdo mantidas as diretrizes do PIE, essencialmente referentes a
formacéo de professores e ao uso da Internet (SALVADOR, 1999).

Ainda em 1999, o NET passa a se constituir enquanto NTE 17, apés o
reconhecimento do Prolnfo/MEC ao trabalho desenvolvido na rede publica
municipal, culminando com a chegada dos equipamentos e a construcdo do Espaco
de Formacao Permanente do Professor (EFPP), no ano 2000, localizado no Centro
de Aperfeicoamento Pedagdgico da SMEC (CAPS), que passou a ser o local voltado
para formacdo em Educacdo e Novas Tecnologias para os professores da rede
municipal. Até entédo, este ndcleo estava, em nivel de politica do Prolnfo, submetido
a coordenacdo estadual ligada a SEC. Tal etapa viria consolidar a autonomia do
NTE municipal ante a politica estadual de insercao das TICs (SALVADOR, 2001).

Na politica municipal, a mudanca de gestdo teve a agravante da
alternancia de partidos politicos no poder municipal. Neste sentido, o fato de a
politica ter nascido num governo de oposicado trouxe conseqUéncias para sua
concretizacdo ao longo dos dez anos em vigor como a marginalizacdo dos
projetos/programas em relagdo aos recursos publicos (apenas destinados aos

equipamentos) e na legitimagéo e afirmacgao de projetos paralelos de Ongs voltadas
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para a tecnologia na rede. Em contraponto as condi¢des minimas de infra-estrutura,
a acao dos sujeitos na politica municipal possibilitou a concretizacdo de uma
perspectiva mais interativa das TICs em Educac¢édo, com desdobramentos, em nivel
institucional e na vida pessoal dos sujeitos envolvidos, além dos previstos na
proposta inicial e que, muitas vezes, ndo consta nos registros oficiais, como explicita
a fala do professor Lima Jr:

Entéo, quer dizer, isso rendeu e foi, realmente, assim, um processo
muito produtivo, muito criativo e que transformou a nossa vida
pessoal, digamos assim, as instituicbes onde cada um, cada grupo
participava. E teve producédo académica, teve tudo. Entéo, foi assim:
teve conhecimento, teve saber, teve vivéncia, teve pratica. Inclusive,
eu acho até que por questdes politicas, isso nao esta registrado em
alguns documentos oficiais. Mas esta enquanto memoria, que € isso
gue vocé esta fazendo, esta nas dissertacdes, que sdo documentos
académicos, estédo registrados.

Essa exposicao visou enfatizar as diferentes trajetdrias de implementacao
das politicas de tecnologia na Cidade do Salvador. Tendo uma base comum federal
(o ProInfo), estas diferencas podem significar as marcas pessoais dos sujeitos
envolvidos em tais politicas, assim como as especificidades que a realidade imprime
na execucao dos projetos e programas que vao além dos aspectos formais contidos
nos documentos. O autoritarismo que marca 0 contexto politico na Bahia,
configurado nas ultimas trés décadas no fendbmeno politico denominado “Carlismo”,
traz consequéncias para as politicas publicas em geral e para as politicas de TIC e

Educacado, em especial, algumas vezes dificeis de delinear, intricados no cotidiano

da concretizagdo destas politicas’. Assim, as entrevistas e a observacdo em campo

” Numa entrevista, a multiplicadora X fez referéncia a uma reunido entre Silvia Ganem, Diretora do
Instituto Anisio Teixeira (IAT) na gestéo de Edilson Freire, com os coordenadores e multiplicadores
dos NTEs estaduais, onde ela afirmava que a dificuldade da insercdo das TICs era a falta de
conhecimento de Informatica Basica por parte dos professores e que, portanto, os NTEs deveriam
fazer curso de Informatica Basica apenas. Em véao, os multiplicadores e coordenadores tentaram
argumentar em contrario, ressaltando a pertinéncia de formacdes mais completas, voltadas para as
guestbes educacionais. A mesma multiplicadora disse que a diretora ndo possuia conhecimento em
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trouxeram elementos de subjetividade que ndo estavam contidos nos documentos,
mas que eram, igualmente, importantes para o entendimento das politicas. O
confronto entre os dados documentais e o relato dos sujeitos envolvidos na
concretizacdo das politicas publicas explicita que ha aspectos ndo contemplados
nos registros formais que sao relevantes para o entendimento do objeto em estudo.
Devo, neste momento, resgatar, do que foi abordado para as politicas
publicas, alguns outros pontos relevantes que serviram de base para analise dos

dados, visando atender aos objetivos propostos, a saber:

- nas sociedades capitalistas, as politicas sociais adquirem a funcdo de
mecanismos de ocultacdo das relagcbes de apropriagcdo e exploracao
inerentes ao capitalismo e, portanto, ndo visam a transformacao social e
sim a manutencao do proprio sistema (AZEVEDO, 2001), sendo que, no
modelo neoliberal, ha uma minimizacdo do papel do Estado nas politicas
sociais, o que as enfraquece ainda mais (ANDERSON, 1995; OLIVEIRA,

1995; SADER, 1995);

- as politicas publicas ndo sdo neutras, ao contrario, adquirem aspectos
préprios do contexto historico-social no qual estdo inseridas e, no Brasil,
assinalo como fatores relevantes para analise destas politicas: a auséncia
da configuracdo do espaco publico enquanto espaco de negociacdo dos

valores e interesses da coletividade®, o que faz com que as politicas

relacdo as TICs e Educacao, mas assumiu o cargo, acredito, por indicagéo partidaria, tendo em vista
manter filiagdo com o Grupo Carlista. Os documentos ndo trazem esta riqueza de informacdes.

8 No Brasil a auséncia de configuracdo do espacgo publico resulta do processo histérico onde a
colonizacdo portuguesa teve como marca a transferéncia das atribuicdes estatais para iniciativas
privadas (as Capitanias Hereditarias séo exemplo latente disto), ao mesmo tempo em que 0 processo
de independéncia no século XIX nao representou a configuracdo do Estado enquanto espaco de
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publicas sejam mais um espaco para negociacao dos interesses privados
(BIANCHETTI, 2001); a personificacdo do poder®, que traz como traco
marcante a instabilidade das instituicdbes publicas a cada mudanca de
gestdo, com reflexo direto no direcionamento das politicas publicas, o que
acarreta seu enfraquecimento e o descrédito diante da sociedade. Na
Bahia, a auséncia de critérios técnicos para escolha dos gestores das

politicas publicas acarreta distor¢des e limitagdes a sua concretizacao;

apesar de entender como objetivo principal das politicas sociais a
manutencdo do status quo, saliento que ndo podemos perder de vista que
0s sujeitos de diferentes posicdes e hierarquias que atuam do
planejamento a execucdo das politicas, incorporam sentidos e atribuem
significados a estas politicas, em contradicdo ou ndo com o objetivo
principal, algumas vezes ampliando o poder de emancipacdo e de
mudanca social e dando uma dinamica propria a concretizacdo de tais
politicas num determinado contexto histérico-social (AZEVEDO, 2001,

ALVES; LIMA Jr.).

Analisei, partindo desses pressupostos, a concretizacdo das politicas

publicas de TIC e Educacdo nos NTEs na Cidade do Salvador, por entender que

estas nao estdo descoladas do contexto anteriormente descrito. Os documentos e

dados recolhidos na pesquisa em campo serviram de fonte de informacao para as

regulacdo pois passou-se do estatuto de colbénia para um modelo pré-estatal - o império — marcado
pela personificacdo do poder. Assim, ao contrario de outros paises latino-americanos, no Brasil ndo
h& a consolidacao de instituigdes politicas que dessem sustentacdo a constituicdo da Republica apés
a Independéncia.
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andlises a sequir.

4.3 NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL: DEFINICAO E

CARACTERIZACOES

A concretizagdo do Programa de Informética na Educacédo (Prolnfo)
envolve etapas que vao do planejamento ao uso do computador nos processos
educacionais e requer a articulagdo com as Secretarias estaduais e municipais. Para
alavancar a informatizacéo das escolas e a formacéo dos professores para utilizacao
das TICs nas suas atividades pedagdgicas, o Programa inclui a constituicdo de NTE
em parceria com as administracdes estaduais e municipais. Esses NTEs assumiram
papel central na formacdo de recursos humanos para utilizacdo da informatica e,
posteriormente, funcionar também como provedores de acesso a Internet para as
escolas de sua area de atendimento (BRASIL, 1997), numa reelaboracdo do que
representavam os CIEDs na Politica de Informatica Educativa citada na secéo 1.3 do
capitulo 2. Assim, os Nucleos de Tecnologia Educacional sdo definidos pelo Proinfo
como “[...] estruturas descentralizadas de apoio ao processo de informatizacdo das
escolas, auxiliando tanto no processo de planejamento e incorporacdo das novas
tecnologias, quanto no suporte técnico e capacitacao dos professores e das equipes
administrativas das escolas” (BRASIL, 1996). Por estarem vinculados as Secretarias
de Educacdo estaduais ou municipais, sua funcdo é adaptada as politicas
educacionais das respectivas instancias administrativas

(programas/projetos/diretrizes), muitas vezes distorcendo a func¢do destes Nucleos,

® Na Bahia esse fendmeno pode ser traduzido no “Carlismo”, que € o dominio do poder politico baiano
durante trés décadas pelo grupo ligado ao politico Anténio Carlos Magalhdes que exerceu varios
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definida pelo Programa Nacional de Informéatica na Educacdo (Prolnfo). Estas
distor¢des e a dependéncia das politicas estaduais e municipais faz com que os NTE
tenham trajetorias bem distintas em todo Brasil e num mesmo municipio, como é o

caso da cidade do Salvador.

4.3.1 A constituicdo dos NTE em Salvador

Este topico tem como objetivo resgatar um pouco da histéria de
constituicdo dos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE), localizados na Cidade
do Salvador, responsaveis pela formacdo docente em Tecnologia e Educacéo das
escolas publicas nesse Municipio e na Regido Metropolitana. Os NTEs 01, 02 e 15
séo vinculados a Secretaria de Educacéao do Estado da Bahia (SEC) ao passo que o
NTE 17 € ligado a Secretaria Municipal da Educacao e Cultura de Salvador (SMEC).
Muitas informac0des ja foram explicitadas na discussao tedrica com a abordagem das
politicas de tecnologia na Bahia, a intencdo é direcionar o leitor e fazer um recorte

para a realidade de Salvador.

a) Os NTEs estaduais

Na politica estadual, a constituicdo dos NTEs foi uma das etapas iniciais
dos processos de implementacdo do PROINFE, sendo criados institucionalmente,
em 1998, os oito primeiros nucleos (BAHIA, 1998). Inicialmente, no mesmo ano,

foram implantados, em Salvador, os NTEs 01 e 02 vinculados diretamente a SEC

cargos publicos na Bahia no Legislativo e Executivo e, atualmente, é Senador.
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como parte do Programa de Informatica na Educacao (PROINFE). Com a criacédo do
NTE 15, os nucleos passam a atender a demanda das escolas pertencentes,
respectivamente, as Diretorias Regionais de Educacéo (Direc) 1A, 1B e 1C, mas
ainda eram coordenados diretamente pela SEC. Os oito primeiros NTEs foram
construidos na gestédo de Edilson Freire, sendo registrados como unidades escolares
de grande porte e, assim, os NTEs estaduais seriam como escolas de formacéo de
professores (BAHIA, 1998).

Com a mudanca de gestdo, o novo secretario decide “comecar do zero”*°
em relagcdo aos nulcleos, desconsiderando o trabalho até entdo realizado. A
formac&o docente nos NTEs estaduais passa a ser mais voltada para a Informatica
instrumental, descaracterizando a proposta do Prolnfo. Em 2002, através do Decreto
Governamental n° 8.259, no final da gestdo de Eraldo Tinoco, a coordenacéo geral
dos NTEs passou para o Instituto Anisio Teixeira (IAT). Na estrutura administrativa
do IAT, ha a Coordenacdo do Proinfo na Bahia a qual os NTEs estaduais estédo

vinculados.

b) O NTE municipal

Apesar de existir na estrutura administrativa da Secretaria de Educacao
Municipal enquanto Ndcleo de Educacédo e Tecnologia (NET) e haver um Grupo de
Suporte no gerenciamento do Projeto Internet na Escola desde 1995, somente em
1999 passa a ser reconhecido pelo Proinfo/MEC como NTE 17, assumindo o

gerenciamento das acdes do Proinfo nas escolas da rede publica municipal de
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Salvador. No ano seguinte, a chegada dos equipamentos e a constru¢cao do espaco
fisico pela SMEC permitiram a inauguracédo do Espaco de Formacao Permanente do
Professor (EFPP) localizado no Centro de Aperfeicoamento Pedagogico da SMEC
(CAPS). Neste espaco, passam a ser realizadas as reunides do Grupo de Estudo
Permanente, que representa a formagao continuada dos professores de tecnologia
(professores que atuam nos laboratérios das escolas) e formacdes direcionadas aos
professores das diversas disciplinas. Em termos administrativos, a partir de 2001, o
Nucleo de Educacéo e Tecnologia, ja funcionando como NTE municipal, passa a
integrar a Coordenadoria de Ensino e Apoio Pedagogico (CENAP) responsavel por
gerir a formacdo dos professores municipais e por acompanhar 0s projetos
pedagogicos desenvolvidos nas escolas.

Para o nucleo municipal, o seu reconhecimento enquanto Nucleo de
Tecnologia Educacional fortaleceu sua autonomia ante a politica estadual, pois a
sua caracterizacdo como NTE esteve sempre em segundo plano, sendo muitas
vezes ignorado pela politica estadual. Assim, muitas decisbes do Prolnfo na Bahia,
relacionadas as escolas da rede municipal, eram tomadas a revelia do Nucleo
municipal, 0 que, num contexto de oposi¢cdo entre governos municipal e estadual,
acarretou reducdo do numero de escolas contempladas com laboratério de

informatica do Proinfoll.

10 Essa expressao foi recorrente na fala das multiplicadoras ao fazerem referéncia a uma reunido com
0 novo secretario (Eraldo Tinoco) onde este se refere ao novo direcionamento que propfe para 0s
NTE estaduais.

11 Até o més de abril de 2006 o NTE municipal ndo havia sido institucionalizado pela Secretaria
Municipal da Educagédo e Cultura, existindo na estrutura administrativa apenas enquanto Nucleo de
Educacéo e Tecnologia.
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4.3.2 Localizagéo e Caracterizagcdo dos Espacos Fisicos

Neste item, buscarei caracterizar os espacos onde foram realizados a
pesquisa e 0s sujeitos que atuam em tais espacos. O objetivo € que o leitor possa
identificar de que realidade se fala na concretude dos espacos fisicos, estruturas,
equipamentos e sujeitos. Comeco pela definicdo formal dos Nucleos de Tecnologia
Educacional contida nos documentos “Programa Nacional de Informatica na
Educacao: diretrizes” (BRASIL, 1996) e “Recomendagbes Gerais para preparagao
dos Nucleos de Tecnologia Educacional” (BRASIL, 1997) ambos do Prolnfo e, em
seguida, descrevo a trajetoria destes nudcleos aqui em Salvador, a partir das
instancias administrativas estadual e municipal. Passo, entdo, a descricdo dos
espacos fisicos e dos sujeitos, além das acOes desenvolvidas pelos NTEs
pesquisados, a partir de informacdes das coordenacdes desses nucleos.

No documento “Recomendacdes Gerais para preparagcao dos Nucleos de
Tecnologia Educacional” (1997), do Proinfo, estdo contidas as especificacbes da
estrutura minima adequada para o funcionamento do NTE em nivel de estrutura
fisica, assim descritas: 3 ambientes informatizados, sendo 1 Sala Basica (com 1
servidor Internet, 1 servidor de rede local, 2 micros para avaliacdo de software e
suporte, 1 quadro de distribuicdo de linhas telefénicas de dados e 1 modem) e 2
Salas de Capacitacdo (compostas por 1 servidor de rede, 10 micros e 1 linha
telefénica); outros ambientes ndo informatizados sdo recomendados como 1 sala
administrativa, 1 sala de aula e 1 sala ambiente para atividades (BRASIL, 1997).
Apenas os NTEs estaduais possuem estrutura préxima do descrito anteriormente,
nas recomendacdes do Proinfo. As estruturas do NTE estadual e do NTE municipal

sao descritas a seguir.
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a) NTE estadual

O NTE pesquisado fica situado em regido central de Salvador, na Av. da
Franca, Comeércio, no prédio do Instituto do Cacau, 2° andar. O atendimento € nos
turnos matutino e vespertino.

Em termos de estrutura fisica, este NTE possui uma configuracdo que
atende ao que foi recomendado pelo Proinfo no documento Recomendacgdes Gerais
para preparacdo dos Nucleos de Tecnologia Educacional (BRASIL, 1997) para
funcionamento adequado dos Ndudcleos. No primeiro andar ficam: 1 sala da
administracdo com telefone e microcomputador; 1 sala de recepcdo com 1 mesa,
telefone e 1 microcomputador; 1 sala dos multiplicadores com 2 microcomputadores,
1 geladeira, 1 sofa e telefone; 2 salas de aula e de estudos com mesas, cadeiras,
TV, video e antena parabdlica. No andar superior: 2 laboratorios de informatica
climatizados com 11 computadores e 2 impressoras em cada (um laboratorio possui
sistema operacional Windows e aplicativos Office e no outro foi instalado LINUX em,

2004).

b) NTE municipal

O NTE municipal fica localizado na Rua Rio Grande do Sul, n° 509,
Pituba, incorporado ao Centro de Aperfeicoamento Pedagdgico da SMEC (CAPS). A
estrutura fisica resume-se a 1 laboratorio climatizado com 15 microcomputadores

multimidia, 1 microcomputador para backup com zipdriver, 1 microcomputador
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multimidia para edicdo de imagens (que teve algumas pecas roubadas em 2004), 2
impressoras jato de tinta (foram recebidas 2 do MEC, mas 1 foi roubada no ano de
2004), 1 impressora laser, 1 scanner, antena parabdlica, 1 Decoder Digital GSD100,
1 TV e 1 videocassete com 4 cabecas, 2 armarios, um deles abriga o acervo da
videoteca com 167 fitas de video (disponiveis para empréstimo aos professores da
rede municipal) e o outro, uma biblioteca com 17 livros e algumas apostilas para

estudo e empréstimo aos professores de tecnologia.

4.3.3 Os Sujeitos que atuam nos NTE

No documento do Prolnfo, consta que a equipe dos Nucleos seria
composta de educadores e especialistas em informatica e telecomunicacoes,
constituindo multiplicadores e suportes técnicos, mas nao ha definicdo quanto as
condi¢cbes minimas para funcionamento de um NTE no que se refere aos recursos
humanos. Em termos de recursos humanos, o documento do Prolnfo apenas faz
referéncia a necessidade de cada Nucleo dispor de “[...] uma equipe composta por
educadores (multiplicadores) e especialistas em informatica [...]” (BRASIL, 1997, p.
2), sendo que os multiplicadores seriam professores da rede publica capacitados em
especializacdo de 360 horas. No contexto soteropolitano, cada NTE possui estrutura
bem distinta. Explicito aqui o compromisso assumido com as pessoas pesquisadas
de nao revelar seus nomes, evitando retaliacdes das hierarquias. Por isso faco uma
descricdo geral da equipe e me detenho na caracterizacdo dos multiplicadores e
coordenadores, por estes estarem mais diretamente atuantes nas formacdes

docentes. Uso as designagfes genéricas, como multiplicador ou coordenador A, B,
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a) NTE estadual

A equipe do NTE é composta por: 5 multiplicadores, 1 Diretora, 1 Vice-
diretora, 1 secretaria, 4 assistentes administrativos, 2 pessoas de apoio (servicos
gerais). Nao h& suporte técnico, quando é necesséria a assisténcia técnica, o NTE
aciona a SEC. Faz-se necessario esclarecer que, para o Proinfo, cada NTE possui
uma pessoa responsavel, designada, como Coordenador de NTE, jA na estrutura
estadual da SEC, como os NTEs foram constituidos como escolas de grande porte,
0 coordenador de NTE corresponde ao Diretor e conta ainda com um Vice-diretor
(funcdo que né@o consta no documento do Prolnfo, que designa apenas o
Coordenador de NTE, mas que foi mantida na estrutura estadual pelo fato de os
NTEs terem sido criados, inicialmente, como escolas). S&8o as seguintes
caracteristicas de cada membro da equipe:

- COORDENADORA OU DIRETORA A: graduada em Pedagogia, especialista em
Metodologia do Ensino, Pesquisa e Extensdo (UNEB), Mestranda do Programa de
Pos-graduacdo em Educacdo e Contemporaneidade da Universidade do Estado da
Bahia desde 2004; atua no NTE desde 2000.

- SUB-COORDENADORA OU VICE-DIRETORA: Pedagoga, com pés-graduacéo
em Metodologia do Ensino Superior com Novas Tecnologias.

- MULTIPLICADORES:

e Multiplicadora A: Pedagoga, especialista em Tecnologia da Comunicagao e

Informacéo e Supervisdo Escolar, Mestranda do Programa de Pés-graduagdo em
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Educacédo e Contemporaneidade da Universidade do Estado da Bahia desde
2004; atua no NTE desde 1998.

e Multiplicadora B: Graduada em Pedagogia (1988), especialista em Aplicacdes
Pedagdgicas dos Computadores (1997), cursos de Formacdo Continuada em
Servigo para Multiplicadores do Proinfo e TV Escola e os Desafios de Hoje.

e Multiplicadora C: Graduada em Licenciatura em Administragdo (UNEB, 1991),
especialista em Administracdo Publica (FLEM, 1997) e em Informatica Educativa
(UCSal, 1998), especializacgo em Artes, Educacdo e Tecnologias
Contemporaneas (UNB, 2004/2005).

e Multiplicadora D: Pedagoga (UNEB), especialista em aplicacbes Pedagodgicas
dos Computadores (UcSal), Mestre em Educacdo e Comunicag¢do (UFSC) e
Doutoranda em Educacdo e Comunicacao (UFBa).

e Multiplicadora E (néo foi entrevistada): especialista em Informatica Educativa.

b) NTE municipal

- COORDENADORA B: Licenciada em Letras Vernaculas com Inglés pela
Universidade Federal da Bahia. Atua politica municipal desde 1995 e no Nucleo de
Educacado e Tecnologia da SMEC desde 1998, sendo chefe de setor e, a partir de
1999, passou a assumir a funcdo de Coordenadora do NTE quando o nucleo foi
reconhecido como NTE pelo Prolnfo. Na estrutura administrativa da SMEC, continua
como chefe de setor (chefe do NET).

- MULTIPLICADORES:

e Multiplicadora F: Licenciada em Construcdo Civil, especialista em Educagéo e
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Novas Tecnologias da Comunicacéo e Informacdo (UNEB) e em Telematica na
Educacgéo pela Universidade Federal Rural de Pernambuco/ Proinfo, atua no
NTE desde 2000.

Multiplicadora G: Pedagoga, especialista em Tecnologia da Comunicacdo e
Informacao e Supervisdo Escolar, Mestranda do Programa de Pds-graduacédo em
Educacgédo e Contemporaneidade da Universidade do Estado da Bahia desde
2004; atua simultaneamente no NTE estadual e no NTE municipal, sendo que
atua no NTE municipal desde 2002.

Multiplicadora H: Licenciada em Historia e especialista em Potenciais da Imagem
pela Universidade Federal da Bahia, especialista em Telematica na Educacéo
pela Universidade Federal Rural de Pernambuco/Proinfo, mestranda do
Programa de Pos-graduacdo em Educacdo e Contemporaneidade da

Universidade do Estado da Bahia desde 2003, atua no NTE desde 2000.

- SUPORTE TECNICO A: formado em nivel médio em Processamento de Dados,

estudante do curso de Administracdo da Faculdades Jorge Amado desde 2004,

funcionario de empresa terceirizada que presta servico a SMEC, atua no NTE desde

2001.

4.3.4 Formacdes Desenvolvidas em 2004

a)

NTE estadual

Oficinas Educarede: foram realizadas 4 oficinas de 4 horas cada uma, nos dias

15 e 22 de setembro; atenderam 80 professores do Ensino Médio.
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Formacdo Continuada: realizada de 20 de setembro a 12 de novembro,
organizada em 2 cursos de 80 horas cada, formou 80 professores do Ensino
Médio.

Informética Basica: realizada no laboratério da Escola Costa e Silva, no periodo
de 23 de agosto a 23 de novembro, atendeu 131 professores e funcionarios em 4
turmas de 80 horas cada.

Informética Béasica: realizada no laboratério do NTE, no periodo de 18 de outubro
a 17 de dezembro, atendeu 60 professores e funcionarios em 2 turmas de 80
horas cada.

Programa Intel: periodo definido pelo IAT, atendeu 120 professores do Ensino
Médio em 3 turmas de 40 horas cada.

Segundo Mddulo da UNIFACS: 23 a 26 de agosto, atendendo 6 professores do
curso de graduacédo em Letras a Distancia da UNIFACS, com carga horaria de 40
horas.

Videoconferéncia: o periodo definido pelo IAT, atendeu 80 professores, com
carga horaria de 4 horas.

Oficina Arte, Educacédo e Tecnologias Contemporaneas: definida oportunamente,

atendeu 20 professores com carga horaria de 40 horas.

NTE municipal

Curso de Leitura e escrita digital: foi realizado no periodo de 16 de marc¢o a 28 de

abril, formou 38 professores de Lingua Portuguesa das escolas que participam

do PETI em 2 turmas de 12 horas cada.



112

e Projeto Estudantes Empreendedores: foi realizado em parceria com a empresa
ISC, no periodo de ,junho a dezembro, formou 70 monitores para atuar nos
laboratérios das escolas do PETI; o curso foi organizado em 3 maddulos
(Informética Bésica, Manutencdo de Micros e Estagio) num total de 120 horas.

e Curso de Educacdo e Tecnologia: foi realizado no periodo de 13 a 24 de
setembro, formou 26 professores e teve carga horaria de 40 horas
semipresenciais.

e Formacao continuada (Grupo de Estudo Permanente): aconteceu entre 0s meses
de marco e dezembro, em encontros semanais (as quartas-feiras) com carga
horéaria de 3 horas cada encontro, formando 55 professores.

e Curso de Informatica Basica: realizado em parceria com a Companhia de
Processamento de Dados de Salvador (PRODASAL), atendeu 160 monitores e
140 professores.

e Curso Lego Dacta: realizado em parceria com a ong OAF/UNICA no més de
agosto (as sextas-feiras), com carga horaria de 20 horas, atendeu 110

professores das escolas municipalizadas.

A descricdo dos NTEs pesquisados, em seus aspectos infra-estruturais e
humanos, teve como objetivo descrever as condicbes em que as politicas publicas
sdo concretizadas e como isto se relaciona com as diferentes realidades destas
politicas. Se, por um lado, as condicBes estruturais adequadas favorecem o
desenvolvimento das atividades nos nucleos, ao mesmo tempo demonstram o
guanto a acdo dos sujeitos (multiplicadores, coordenadores, professores em
formacéo) transforma as adversidades e ressignifica as politicas. Retomando a fala

de Azevedo (2001), as politicas ndo se resumem ao aspecto formal e burocratico,
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mas diz respeito as acdes e representacdes dos sujeitos que concretizam tais
politicas, aqui priorizados os multiplicadores e coordenadores dos NTEs.

No tocante as realidades pesquisadas, em relagdo ao NTE municipal, as
condicdes infra-estruturais nao correspondem aos padrdes minimos de
funcionamento dos NTEs no Estado da Bahia e nem as recomendacdes do Prolnfo,
resumindo-se a um laboratério. Isto, por um lado, resulta da precedéncia de sua
constituicdo enquanto Nucleo de Educacéo e Tecnologia em relacédo a implantacédo
do Proinfo na Bahia, quando ndo havia definicho quanto aos padrées de
funcionamento dos NTESs, porgue nem sequer existia ainda a politica federal. Apesar
da infra-estrutura limitada, conseguiu um salto qualitativo a partir do engajamento
dos sujeitos (coordenadora, professores das escolas, multiplicadores) na
concretizacéo da politica. O professor-pesquisador Lima Jr. ressalta que, num dado
momento, mesmo sem ter um espaco definido para realizar as formacdes (Grupo de
Estudo), estas continuaram acontecendo em espacos cedidos pela UFBa., mais por
vontade dos sujeitos do que por orientacdo da Secretaria para manter esta acao.

Diferentemente, os NTEs estaduais foram constituidos a partir da
implementacdo do Prolnfo na Bahia e com estruturas muito proximas das
especificacbes da politica federal. No entanto, constatei que a concretizacdo da
politica estadual ndo responde nem ao que € proposto pelo Proinfo (que ja é uma
perspectiva limitada e tecnicista) e nem se configura como uma alternativa de
insercao das TICs. Os multiplicadores salientam que apenas o0s oito primeiros NTEs
estaduais foram constituidos no padrdo Prolnfo, alguns dos demais ndo possuem
nem sede propria. Ficou nas entrelinhas que houve uma estruturacdo inicial dos
NTEs apenas para cumprir formalidades da implantacdo do Prolnfo na Bahia,

através do PROINFE, e atender a interesses de empresas privadas no ramo da
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informatica (venda de equipamentos, softwares, treinamento) sem a intencéo de pér

em pratica um processo de democratizacao das TICs na rede publica estadual.
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5  ANALISE DA CONCRETIZACAO DAS POLITICAS PUBLICAS NOS NTE

PESQUISADOS

5.1 DEFINICAO DE TEMAS EMERGENTES: PROPOSTA DE ANALISE

O principal objetivo e também grande desafio neste capitulo é estabelecer
nexos entre as informacdes até aqui sistematizadas, o referencial tedrico proposto
para o entendimento do objeto de estudo, a descri¢cdo critica da concretizacdo das
politicas publicas em questao e os dados obtidos na pesquisa em campo atraves de
entrevistas, observacao e coleta de informacdes junto as Coordenacdes dos NTEs.

Da vivéncia da pesquisa, realizada mais sistematicamente no ano de 2004, e
das inquietacbes que marcaram a minha trajetéria num NTE, alguns temas emergem
como “nés”, pontos relevantes para o entendimento da realidade que busco aferir.
Nestes “nds”, estdo amalgamados conflitos conceituais, contradigcdes entre teoria e
pratica, frustracdes, siléncios. Selecionei os seguintes temas, a serem abordados na
sequéncia:

- 5.2 Analise do papel dos NTEs e dos multiplicadores nas politicas publicas

em questao;

- 5.3 Avaliacdo dos processos formativos observados;

- 5.4 Tensdes entre o0 aspecto formal e a vivéncia dos sujeitos que atuam nos

NTEs acerca das politicas publicas e das TICs;

-5.5 Em busca de compreender a questédo conceitual referente a tecnologia

nas politicas publicas em questao;

-5.6 Algumas reflexes sobre a relagé@o publico e privado na concretizagdo
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das politicas publicas em questéo.
Esses temas possibilitam uma melhor sistematizagdo da discussao que
proponho sobre os dados da pesquisa em campo e os fundamentos teoricos da
pesquisa. Da mesma forma, trouxe novas inquietagdes para o cotidiano da politica

publica onde atuo.

5.2 ANALISE DO PAPEL DOS NTE E DOS MULTIPLICADORES NAS POLITICAS

PUBLICAS EM QUESTAO

Numa leitura inicial do texto que contém as diretrizes do Prolnfo, pode-se
chegar a conclusdo de que os NTEs ganhariam destague enquanto principais
espacos de formacdo docente para concretizacdo dos programa de insercdo das
TICs na Educacado. Entretanto, em relagdo as politicas analisadas, percebe-se um
subdimensionamento da funcdo destes nucleos, aquém do que € proposto na
politica federal, que ja apresenta, em si, as limitagcdes mencionadas no item 2.3
deste trabalho. Tal distorcdo é associada a alguns fatores que emergem tanto das
entrevistas, quanto da observacao do cotidiano nos NTEs, a saber: as mudancas de
gestdo e o entendimento que cada gestor possui sobre o papel dos nucleos e dos
multiplicadores, assim como as relacdes que se estabelecem entre os gestores das
politicas e os nucleos; o entendimento do espaco dos NTEsS mais como um espaco
de treinamento e uso técnico (uma sala com computadores) do que como espaco de
formacdo docente; utilizacdo do multiplicador como um suporte técnico a outras
acOes e a desvalorizacao profissional deste. Retomo a estes aspectos logo a seguir.

No desenvolvimento da pesquisa em campo, através das entrevistas e
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conversas informais com coordenadores e multiplicadores, um tema recorrente era
as mudancas de gestdo, momento marcado pela troca dos secretarios de Educacédo
e, muitas vezes, pela substituicdo das pessoas que ocupavam cargos de confianca,
ligadas ao gerenciamento das politicas de TIC. Tais periodos séo relatados pelos
entrevistados (e vivenciados também por mim) como momentos de instabilidade
guanto ao direcionamento das politicas e das acdes nos NTEs. Depreende-se da
analise das entrevistas que tal instabilidade depende menos de questdes partidarias
(da permanéncia ou ndo de um mesmo grupo partidario no governo) do que do
entendimento da nova gestao a respeito das TICs em educacao.

Um dos prejuizos para as politicas publicas, decorrentes das mudancas
de gestéao, diz respeito a perda da autonomia inicial que os Nucleos possuiam no
gerenciamento de suas atividades de formacdo. Na politica estadual e municipal,
este aspecto assume formas distintas, a saber. Na politica estadual, a perda de
autonomia é identificada por alguns multiplicadores como resultado da chegada das
coordenadoras e, para outros, fica associada a mudanca de gestdo quando Eraldo
Tinoco assumiu a Secretaria de Educacao em 1999:

Atualmente estd muito mais voltado apenas aos cursos de formacéo,
ja foi muito maior, desde a confeccdo do material das formacgdes [...]
guando nao havia coordenador cuidavamos de tudo isso e foi uma
experiéncia muito boa. A minha atuagcdo era muito mais ampla. Até
selecionar o professor, fazer o convite para a escola com total
autonomia. Hoje em dia, esta mais restrita com a presenca da
coordenacgdo aqui no nucleo. Nao nos envolvemos mais nem com 0s
pré-requisitos necessarios. Damos o curso. Sé temos toda autonomia
guando estamos na sala de aula. (Multiplicador C).

by

Em relacdo a politica estadual (PROINFE), a mudanca da gestao de
Edilson Freire, secretario de Educacao no periodo de implementacdo do programa,
para a gestdo de Eraldo Tinoco é referida pelos multiplicadores como periodo mais

problematico do programa, pois este resolve desconsiderar o caminhar dos NTE



118

para implantar nova metodologia de trabalho: “Houve uma decadéncia na época de
Tinoco que decidiu ‘comegar do zero’, a partir da experiéncia do Canada”
(Multiplicador B)

A falta de autonomia associa-se a tomada de decisGes sobre os NTEs de
forma hierarquica e sem negociagdo com 0s sujeitos que atuam nos nucleos, sendo
assim percebida por uma multiplicadora: “Nao ha dialogo entre a SEC e os NTEs
para tomar as decisbes sobre as atividades do NTE. Fazem reuniGes para ouvir
sugestdes, mas ja esta tudo decidido” (Multiplicador B).

Na politica municipal, a perda de autonomia do Grupo de Suporte é
referida a mudanca de gestédo de Salete Lemos para Dirlene Mendoncga, em 1997,
na Secretaria da Educacdo e Cultura, quando, apdés quatro anos, o Nucleo de
Educacdo e Tecnologia passa a ser subordinado a Coordenadoria de Ensino e
Apoio Pedagogico (CENAP), em 2001. A partir dessa gestdo, a atuacdo do Nucleo
comeca a ficar cada vez mais restrita e controlada, sendo sua funcao caracterizada
pela entdo coordenadora da CENAP como suporte técnico as acbes dos outros
segmentos da referida Coordenadoria. Tal funcdo abrangia desde a operacédo de
equipamentos (datashow, microcomputadores e video), a digitacdo de textos,
documentos e diversos materiais. Tal situacdo gerava descontentamento entre os
multiplicadores que viam sua acdo reduzida a atividades técnicas e burocraticas,
apesar de todo conhecimento pedagdgico por eles buscado e do investimento na
formacéo, cuja titulacdo é descrita item 4.3.3.

Nas observacdes no NTE estadual e no desenvolvimento de minhas
atividades no NTE municipal, vi muitas vezes os espacos dos NTEs serem utilizados
para fins administrativos (como inscricdo do programa Faz Universitario, posse de

professores concursados, sistematizacdo de dados de matricula de alunos,



119

treinamento de funcionarios em aplicativos especificos), trazendo prejuizo as
atividades de formacdo dos nucleos, pois algumas formacdes eram adiadas ou
desmarcadas para atender a esta demanda, gerando insatisfacdo entre os
multiplicadores. Tais atividades administrativas eram entendidas pelas respectivas
secretarias como prioridades em relagdo as formacdes docentes desenvolvidas nos
nacleos, e os argumentos levantados pelos multiplicadores sobre a necessidade de
se manter uma sequéncia pedagogica nos cursos eram descartados ou nem eram
considerados. Nesta acepcao, os Nucleos muitas vezes sao entendidos mais como
espacos com computadores disponiveis do que como um espaco relevante de
formacgao docente da rede publica.

Identifiquei a desvalorizacdo dos profissionais que atuam nos NTEs em
outros aspectos a partir de algumas determinacbes das Secretarias em questao.
Entre os aspectos, considero dois mais problematicos: a desvalorizacdo profissional
através dos baixos salarios e a desqualificacdo do seu papel de formador,
colocando-o como suporte técnico em outras acOes. No item salarial, a
desvalorizacdo apresenta sentido distinto na politica estadual e municipal, sendo
gue no NTE estadual o salario do multiplicador € equivalente a de um professor
especialista e no NTE municipal representa apenas 50% do salario de um professor
especialista em regéncia de classe, sendo excluidas as vantagens referentes ao
exercicio do magistério. Para profissionais que desenvolvem atividade de formacéao
docente, com competéncias tecnoldgicas e pedagdgicas, tal desvalorizacdo serve
como desestimulo para os multiplicadores permanecerem nos nucleos, sendo que,
nos NTEs pesquisados, a maioria dos oito multiplicadores desenvolve atividades
paralelas em instituicdes privadas do Ensino Fundamental ou Superior.

Ao mesmo tempo, 0s nucleos e seus profissionais sdo disponibilizados
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para operacionalizar agbes de Ongs, instituicbes privadas e parceiros diversos, 0
gue gera insatisfacdo, principalmente dos multiplicadores, que se véem apenas
como executores de acdes alheias ao seu planejamento e suas propostas, e que
nem sequer foram negociadas com eles. Em relagdo ao NTE estadual, entre as
formacgdes citadas no item 4.3.4, apenas a “Formacao continuada” e a “Oficina Arte,
Educacdo e Tecnologias Contemporaneas” representavam agdes propostas
diretamente pelos multiplicadores e coordenador do nucleo, as outras formacdes
viriam a atender alguma instituicdo parceira ou eram propostas pelo IAT. Durante a
observacdo em campo, acompanhei o atendimento aos professores do curso de
Graduacédo a Distancia em Letras da UNIFACS, onde os multiplicadores deveriam
dar suporte e tirar as duvidas dos cursistas em relacdo a interacdo com a Informéatica
e Telematica, suporte este que ndo era oferecido pela instituicdo promotora do
curso.

Chama-me atencdo nas politicas analisadas que, além do investimento
inicial por parte dos programas (federal, estadual ou municipal) na formacao inicial
do multiplicador (todos sao, no minimo, especialistas), existe uma busca pessoal por
mais conhecimentos na area. No NTE estadual, entre as cinco multiplicadoras e as
duas coordenadoras, 2 eram mestrandas e 1 doutoranda. JA no NTE municipal,
entre 0s 3 multiplicadores e 1 coordenadora, 2 eram mestrandas. Vale salientar que
a busca por aperfeicoamento é mais uma iniciativa pessoal dos multiplicadores do
gue um incentivo dos programas analisados, como se percebe na fala das
multiplicadoras do NTE estadual, quando questionadas sobre a formacéao recebida,
além da inicial:

[...] todas por iniciativa individual nossa. Fora os congressos que é
também por sorteio que vamos. Tive oportunidade de fazer muitos
pois ja estive envolvida com cursos a distancia e como os ultimos
trés encontros era essa tematica, eu sempre ia. Sempre procurei, na
verdade, realizar uma autoformacéo. (Multiplicador C).
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A falta de autonomia e a configuracdo da atuacdo do multiplicador
enquanto apenas executor das acdes entra em conflito com todo o investimento na
sua formacéo, feito pelos programas ou por iniciativa pessoal. Reduz seu papel a
mero instrumento de concretizagcdo das acdes das Secretarias e serve como
desestimulo profissional para eles.

Assim, percebo que nao existe uma consolidacéo das a¢gbes dos NTEs,
sendo o papel desses nucleos mudado a cada quatro anos, tempo de validade das
politicas publicas. Mesmo no caso dos programas (PROINFE e PETI) que, ao
contrario dos projeto, que tém validade definida, deveriam ser aperfeicoados a cada
gestdo, a descontinuidade das ac¢Oes provoca o descrédito, mesmo dos
multiplicadores que atuam na sua execugcdo. AsSsOCioO esta caracteristica a
personificacdo do poder que marca as instituicdes publicas no Estado da Bahia, ja
citada anteriormente, pois as politicas publicas de TIC e Educacdo analisadas tém
suas diretrizes modificadas a partir ndo de um aperfeicoamento tedrico-pratico, mas
apenas tomando por base o entendimento (ou a falta deste) por parte das pessoas
com poder decisério. Os nucleos ficam “a mercé€” de pessoas alheias as discussbes
referentes a Educacédo e TIC, mas que exercem o poder decisério nas respectivas
instancias administrativas (no caso em estudo, refiro-me aos secretérios,

coordenador do Proinfo na Bahia, coordenadora da CENAP, coordenadora do IAT).

5.3 AVALIACAO DOS PROCESSOS FORMATIVOS OBSERVADOS

A pesquisa em campo foi concentrada em 2004 e a observacédo dos
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processos formativos nos meses de agosto a dezembro do mesmo ano. No NTE
estadual, acompanhei como observadora o curso de graduacdo em Letras da
UNIFACS em agosto, e, no més de dezembro, o segundo mdédulo da Formacao
Continuada para professores da rede estadual. Detenho-me neste Ultimo por ser
uma agéo proposta pelo NTE. No NTE municipal, o foco foi o curso de Educacéo e
Tecnologia, realizado no més de setembro. Analiso separadamente 0S cursos
observados no NTE municipal e o do NTE estadual.

A formacao observada no NTE municipal é voltada para os professores de
tecnologia que atuam nos laboratérios das escolas municipais. Configurou-se num
curso de 40 horas, desenvolvido de forma semipresencial no Espaco de Formacéo
Permanente de Professores e na Plataforma NET!. Como exigéncia para participar
do curso e atuar no laboratorio, os professores deveriam ter 20 horas em regéncia
de classe e no¢des basicas de Informatica.

Na formacdo desenvolvida no NTE municipal, onde também
desempenhava o papel de formadora, muitos professores apresentavam dificuldade
na interacdo com a plataforma utilizada na interacéo a distancia, apesar de ter sido
dedicado um dos encontros para navegacao e interacdo com o acompanhamento da
equipe do NTE e dos criadores da Plataforma. Caracteriza tal constatacdo o fato de
gue, durante a formacédo a distancia, embora a plataforma contasse com diversos
ambientes de comunicag¢do (tais como chat, féruns, mensagens instantaneas,
mensagens publicas e privadas) e a equipe do NTE estar on line, alguns professores
preferiam tirar davidas por telefone. No final do curso, durante a avaliacao feita pelos
professores, uma das dificuldades apontadas foi em relacdo a interacdo com a

Plataforma NET, sendo que muitos sugeriram que houvesse mais momentos

! Plataforma disponivel em <http:// www.net.salvador.ba.gov.br >
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presenciais para navegacdo na Plataforma antes de iniciar a formagéo a distancia.
Algumas dificuldades foram também experimentadas pelos multiplicadores pois se
tratava da primeira experiéncia de formacdo utilizando a Plataforma, quando
deveriam, ao mesmo tempo, mediar o curso e gerenciar o contetdo (autorizando ou
ndo as publicacdes e cadastro dos cursistas), além dos problemas técnicos da
Plataforma, o que requeria habilidades e conhecimentos pedagdgicos e técnicos
especificos.

Durante a observacdo do segundo modulo do curso Formacéo
Continuada, no NTE estadual, dois aspectos me chamaram atencdo: o objetivo dos
professores em buscar conhecimentos relacionados com a Telematica/Informatica e
a introducdo da modalidade EAD nos cursos de formagéo docente.

A formacédo a distancia foi realizada na Plataforma e-Prolnfo, elaborada
pela SEED/MEC e que € disponibilizada para os NTEs mediante solicitacdo das
Secretarias de Educacao, e no ambiente de escrita colaborativa Equitext, que € uma
ferramenta gratuita, elaborada pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul. O
curso, denominado “Educacdo, interatividade e autoria na cibercultura”, era
estruturado em duas oficinas: Oficina A, de producdo de webquest, realizado no e-
Proinfo e Oficina B, com discussdo no Equitext sobre Cibercultura e Educacéo. No
primeiro encontro presencial, foram apresentadas as propostas das oficinas e feito o
cadastro dos professores nos respectivos ambientes. Segundo as multiplicadoras, o
atraso no inicio do curso teve relagdo com a definicdo do ambiente EAD a ser
utilizado, pois este deveria ser gratuito e possibilitar maior interatividade entre os
cursistas. Como tal decisdo ndo dependia apenas da escolha dos multiplicadores,
mas, principalmente, da deciséo da Coordenadora do Prolnfo na Bahia e da diregcéo

do IAT, o curso comecou jA no més de novembro, periodo de fechamento do ano
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letivo.

No acompanhamento do curso, percebi que os professores demonstraram
maior interesse na producdo de webquest (tema da Oficina A) do que na discussao
tedrica proposta na Oficina B, o que, no meu entendimento, pode significar uma
desvalorizacdo das questbes tedrico-conceituais por parte dos professores que,
talvez, ndo percebam que este elemento é igualmente importante para eles
atribuirem um sentido para as TIC na sua pratica pedagdgica. Tal situacédo é
identificada e referida por Hernandez (1998) como uma problematica da propria
aprendizagem docente?, em que os professores tém uma concepcao essencialmente
pratica do fazer pedagdgico e buscam a funcionalidade estreita do conhecimento. A
observacéao contribuiu para afirmar tal interpretacdo, pois os professores interagiram
mais na producéo de webquest voltadas para as disciplinas que lecionavam.

Os processos de formacédo observados no NTE municipal e no NTE
estadual mesclavam encontros presenciais com outros a distancia, incorporando as
ferramentas de EAD. Durante a observacao, percebi que a opc¢éo pela introducéo da
modalidade EAD levou mais em consideracdo a experiéncia e vivéncia dos
multiplicadores do que a familiaridade dos professores em formacdo com esta
modalidade. Isto, acredito, indica a necessidade de os multiplicadores incorporarem
novas experiéncias e formas de ensino-aprendizagem nas formacdes que
desenvolvem, procurando manter relacdes entre o fazer e o que aprendem fora do
ambito dos NTEs. Entretanto, pude perceber que a incorporacdo de novas
estratégias ou modalidades (no caso da EAD) nos processos formativos €,

geralmente, iniciativa dos multiplicadores que nem sempre encontram respaldo ou

2 Faco referéncia a aprendizagem docente por ter sido uma aspecto significativo durante a
observacdo em campo, mas ressalto que a formacdo docente ndo se constituiu enquanto uma
categoria analitica pelo recorte dado a pesquisa, na qual a formagéo docente foi definida como mais
um aspecto da concretizacao das politicas publicas em questéo.
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apoio das instancias administrativas a que estdo vinculados. No caso do NTE
municipal, a Plataforma NET foi desenvolvida com apoio e suporte da Companhia de
Processamento de Dados de Salvador (Prodasal); e, em relacdo, ao NTE estadual
houve dificuldade para liberacdo da senha de acesso a Plataforma e-Proinfo para
realizacédo da “Formacéo Continuada” por parte da coordenagao estadual do Prolnfo,

ligada ao IAT, segundo relato dos multiplicadores.

54 TENSOES ENTRE O ASPECTO FORMAL E A VIVENCIA DOS SUJEITOS

QUE ATUAM NOS NTEs ACERCA DAS POLITICAS PUBLICAS E DAS TICs

Um jargdo comum na area educacional é “na pratica a teoria é outra”. Tal
expressao é repetida muitas vezes por professores, referindo-se, principalmente, a
concretizacdo dos programas e politicas publicas nas escolas que, quase sempre,
se diferencia do que é proposto formalmente. Busquei estabelecer nexos entre o que
€ proposto pelas politicas publicas analisadas e a representacdo que 0sS
multiplicadores construiram e expressaram nas entrevistas e no cotidiano dos NTEs
pesquisados.

O primeiro distanciamento identificado refere-se ao entendimento sobre a
autonomia no gerenciamento do Prolnfo. O que é proposto como autonomia dos
Estados e municipio para implementar e gerir as atividades do Prolnfo, é entendido
pelos multiplicadores como auséncia dos representantes do programa para cobrar
0S compromisso assumidos por estas instancias administrativas junto ao programa.
Assim, a autonomia proposta pelo documento com as diretrizes do Proilnfo significa

também que a concretizagdo do programa esta “a mercé” dos conflitos resultantes
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das relacdes de poder local, o que é identificado pelos multiplicadores nos trechos
seguintes:

Esta meio “paraddo” e aqui estdo fazendo o que querem. Na
verdade, aqui nunca o PROINFE seguiu as ordens do PROINFO.
Sempre foi muito desvinculado do que eles propunham Ia, por
exemplo, essa historia de acompanhamento. Acho que nem o MEC
tem um mecanismo de cobrar ao Estado a parceria que fizeram.
(Multiplicador C).

O que acho que deixa a desejar, é a falta de um acompanhamento
do Governo Federal, do MEC. Foi criado o programa, deu-se um
prazo para os Estados, foi jogado para os estados e pronto, cada um
foi fazendo uma coisa do seu jeito. Nao que tenha que ser uma coisa
unificada pois cada Estado tem suas particularidades, sua
diversidade, mas que houvesse uma preocupacdo do MEC em
cobrar dos Estados, ter um acompanhamento, um compromisso.
Como isso ndo acontece, cada um ficou fazendo o que queria e as
politicas mudam a cada quatro anos. (Multiplicador D).

Num contexto pautado no autoritarismo e arbitrariedade nas decisdes
referentes as politicas publicas, onde nem o0s sujeitos que as executam séo ouvidos,
as distor¢coes podem ser reflexos disto. Dentro do que foi avaliado sobre o Prolnfo
anteriormente, a falta de acompanhamento parece ter uma intencionalidade: permitir
o0 controle do programa pelas estruturas de poder locais, garantindo aliancas
politicas ou, ainda, desonerando o poder federal dos gastos com a manutencéo do
Prolnfo.

A diferenca entre o que € proposto e o que acontece nos nucleos e nas
escolas, segundo os multiplicadores, deve-se também a falta de entendimento sobre
as TICs e de conhecimento sobre a realidade escolar por parte de quem elabora os
projetos e programas; ai, além da imprecisdo conceitual, o distanciamento entre
guem elabora e quem executa as diretrizes das politicas publicas é percebido pelo
multiplicadores como um entrave:

Ha falta de conhecimento sobre tecnologia de quem elabora os
projetos; eles sabem, reconhecem o que a tecnologia pode fazer,
desconhecem as escolas, o trabalho nos NTEs [..] apresentam
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projetos que ndo funcionam na pratica. (Multiplicador B).

A maioria dos projetos no Brasil s&o muito bem redigidos mas n&o
sdo bem implementados.[...]JEntdo teremos governantes que se
interessam por isso e outros ndo e vao criando outros projetos que
se sobrepdem e aquilo acaba morrendo. Acho que o PROINFO na
Bahia ficou um pouco perdido porque foi-se criando varias formas
diferentes de administracédo dentro do NTE e isso acabou ndo dando
visibilidade ao trabalho pedagdgico; criou-se uma burocracia muito
grande e o funcionamento, a formacdo de professores ficou
esquecida, parada. (Multiplicador D).

Entendo que a problematica da mudanca de gestéo, que traz instabilidade
as politicas publicas, tem relacdo direta com a configuracdo do espaco publico na
Bahia, onde o Estado, com seu o carater privatista, tem como objetivo servir aos
interesses de um grupo politico. Assim as politicas educacionais, acabam por serem
espacos de negociacdo desses interesses privados, desde a compra de
equipamentos a distribuicdo dos cargos de gestdo. As politicas deixam de ser
encaradas enquanto algo institucional e passam a ser identificadas com o
governante da época, sua continuidade representaria, portanto, a continuidade da
realizacdo desse ou daquele gestor. Em relacdo as politicas analisadas, existem 0s
entraves que foram vivenciados com a mudanca de gestdo em 1997, quando o
“Carlismo” assume o governo municipal e a autonomia do grupo de suporte passa
ser controlada. Na politica estadual, a mudanca para a gestao de Eraldo Tinoco, fica
bastante caracterizada, na fala das multiplicadoras, como a decadéncia das acodes
do PROINFE.

Num sentido semelhante, a questdo da autonomia das instancias
administrativas estaduais e municipais para gerir o programa, que poderia
representar uma perspectiva mais democratica na concretizagdo do programa

Proinfo no contexto baiano, dentro de relagcdes de poder ainda marcadas pelo

autoritarismo local, se traduz em direcionamentos destoantes e difusos que sofrem a
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instabilidade de cada mudanca de gestdo e mesmo das mudancas internas dos
coordenadores e gestores dos programas de TIC nas Secretarias. A acao dos
multiplicadores na concretizacdo das politicas sofre o reflexo deste modelo de
organizacao politica e muitos questionam onde anda o Prolnfo que ndo se manifesta
em questdes relevantes como a substituicdo de todos os multiplicadores de um NTE
estadual, localizado no interior da Bahia, quando da mudanca do coordenador,

segundo relato dos multiplicadores, por questdes politicas.

55 EM BUSCA DE COMPREENDER A QUESTAO CONCEITUAL REFERENTE

A TECNOLOGIA NAS POLITICAS PUBLICAS EM QUESTAO

Uma das questdes que me chamavam atencao e que busquei aprofundar
neste estudo, diz respeito a questdo conceitual que perpassa as politicas publicas
de educacdo e, mais especificamente, as politicas publicas de TIC e Educacéo na
Bahia. Acredito que a imprecisdo na definicdo conceitual traz consequéncias para a
concretizacdo de tais politicas em varios ambitos, mas, em especial, no que se
refere a formacao dos professores, questdes infra-estruturais e o direcionamento das
acOes dos NTEs. Nesse sentido, a politica municipal e estadual apresentam
condi¢Bes distintas, que busco analisar através dos documentos e da fala dos
sujeitos que atuam nos NTEs.

Em relacdo a politica municipal, em seus documentos e materiais
impressos, fica caracterizada a opcéo pelo conceito de Tecnologia Inteligente ou
Intelectual, cunhado por Levy (1998), que as define enquanto elementos que

ampliam, modificam e exteriorizam as fungcdes cognitivas dos sujeitos, ao tempo em
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gue, internalizadas, passam a se constituir como suportes ao desenvolvimento de
outras tecnologias. Tal definicdo, segundo a fala da professora Lynn Alves, que
atuou no PIE e PETI até 2002, resulta da aproximacdo e dos estudos iniciais do
grupo do NTE (denominado Grupo Suporte, na época inicial) e dos professores que
participaram da implementacdo da politica, descrito no capitulo anterior, e buscava
uma base tedrica que colocasse as TICs numa patamar além do uso instrumental.
Tal processo envolveu, além dos professores da rede municipal, técnicos da
Secretaria, professores e pesquisadores da UFBa e esta opc¢ao resultou de estudos,
debates, vivéncias, sendo legitimado pelos sujeitos que executariam a politica no
ambito das Escolas e da Secretaria. Entretanto, minha vivéncia nesse NTE traz
algumas questbes em relacdo ao aspecto conceitual: a atuacdo dos sujeitos passou
a centrar-se mais na execucao das atividades do que no aprofundamento tedrico
dos multiplicadores, como resultado das distorcbes acerca da funcdo do NTE,
ocasionada com a mudanca de gestao (ja citadas no item 5.2 deste capitulo). Com a
saida da professora Lynn Alves, referida anteriormente, que servia de elo entre 0s
debates da academia e os estudos no nucleo, as atividades ficaram mais voltadas
para operacionalizacdo da rotina e para busca por aplicacbes praticas para as
diversas TICs.

Recentemente, a partir da atual gestdo municipal, iniciada em 2005,
apresenta-se um discurso voltado para TE como opcdo para 0s projetos de
Educacao e Tecnologia. Tal discurso aparece expresso em materiais de divulgacéo
(ver Anexo 1) e na fala de assessores e coordenadores®. Desconsidera a opg¢éo
conceitual até entdo assumida pela politica municipal, fruto de um processo de

formacdo, discusséo e consolidacdo de uma perspectiva tecnoldgica incorporada por

3 Refiro-me, na estrutura da SMEC, a Assessoria Técnica, Assessoria Especial, Niicleo de Gestdo da
Informacgéo.
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professores, gestores, multiplicadores, enfim, uma opcéo historicamente constituida
pelos sujeitos que concretizaram e concretizam a politica municipal. Chamou-me
atencédo o fato de um dos assessores que propde tal direcionamento para a politica
municipal também ter feito parte da elaboracdo e implementacdo da politica
estadual, o PROINFE, que teve uma marca tecnicista expressa, entre outros
aspectos, na opcao pelos softwares e programas educacionais, em detrimento da
insercao da Internet nos processos educativos. Assim, a opcao de um assessor pela
TE como melhor caminho para a politica municipal tem sido legitimada pelas
estruturas de poder municipal e consolidada nas a¢cdes da SMEC a partir de 2005.

Na politica publica estadual, ndo fica evidente qual op¢ao teorica refere-
se a conceituacdo da tecnologia, sendo que ha uma énfase maior a Tecnologia
Educacional, voltada para o uso mais eficiente dos recursos da Informética no
ensino. Tal énfase fica mais evidente quando comparamos a versao preliminar do
Programa (proposta inicial elaborada em parceria com a Faculdade de Educacao da
UFBa.) e a versdo oficial, na qual a questdo da conectividade fica em segundo
plano, sendo que, nas escolas, o uso fica restrito a alguns softwares e aplicativos de
informatica.

Por outro lado, na representacdo dos multiplicadores, a tecnologia ora
aparece como algo ligado a producdo humana, ora como ferramentas que facilitam a
vida, como na falas seguintes:

Ndo podemos esquecer que a tecnologia ndo é apenas o
computador e sim tudo que foi criado pelo homem, que esta a servigo
dele para que melhore a sua vida, facilite o seu convivio no mundo.
Tecnologia é lapis, é livro, s6 que depende muito do uso que
daremos a essa tecnologia. (Multiplicadora C).

Hoje ndo fazemos nada sem tecnologia. Tomemos como exemplo
essa entrevista em que estdo sendo utilizadas tecnologias diferentes,
de varias categorias. Hoje ndo d& para retrocedermos, ndo da para
pensar que vamos deixar de ter tecnologia ou que o problema esta
na tecnologia, que a maquina estd dominando e destruindo. As



131

coisas ruins que acontecem na sociedade independem de ter ou nao
a tecnologia. (Multiplicadora D).

Vejo a tecnologia como uma condi¢do humana. Tudo que fazemos
hoje em dia, tudo aquilo que produzimos é uma tecnologia. E preciso
gue isso seja compreendido para que saibamos também das
possibilidades, saber utiliza-las tentando construir alguma coisa que
seria 0 proprio conhecimento dentro da é&rea de educacdo.
(Multillicadora A).

Tendo em vista que, na politica estadual, a questdo conceitual refere-se
mais ao aspecto instrumental, sendo as TIC colocadas como TE, o entendimento
dos multiplicadores indica o didlogo destas com outros espacos de conhecimento
(como cursos de poés-graduacdo) do que qualquer orientagdo institucional
consistente. Segundo a coordenadora do NTE estadual pesquisado, em relacdo a
tecnologia, as diretrizes para inser¢cdo na educacdo seguem 0 que € proposto pelo
Proinfo, o que € uma situacdo problematica tendo em vista todos o equivocos
conceituais analisados no Capitulo 3.

Chego a conclusédo que a conceituacdo de tecnologia na politica publica
estadual em analise depende mais da interpretacéo pessoal dos sujeitos do que de
um conceito socialmente construido. Dentro do que argumentei no Capitulo 2,
identifico tal caracteristica como os tracos da personificacdo do poder nas politicas
publicas, que se manifesta ndo somente nas relacfes entre sujeitos, mas também no
fato de as definicbes e interpretacbes pessoais serem a base para tomada de
decisdes que dizem respeito a uma parte da sociedade que depende das acbes
resultantes das politicas publicas e, no caso em estudo, no acesso as TICs nas
escolas publicas. Assim, vemos no PROINFE, segundo relato de uma multiplicadora,
a formacéo instrumental em informatica adquirir énfase nas diretrizes de formacéo

docente, a partir da gestdo de Eraldo Tinoco, porque o entendimento da diretora do

IAT sobre as TICs privilegiava o treinamento técnico dos professores, mesmo que tal
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opcéao representasse uma descontinuidade em relacdo as diretrizes anteriores e a
concepcao até entdo construida pelos multiplicadores e coordenadores dos NTE
estaduais.

Na minha idealizacao de politica publica de democratizac¢édo das TICs nas
escolas, entendo que o conceito de tecnologia deveria partir do dialogo com os
sujeitos que atuam nessas politicas, multiplicadores e coordenadores dos NTEs,
gestores publicos, professores e diretores das escolas, visando uma conceituagao
que tivesse legitimidade diante de tais sujeitos, sendo, portanto, construida
socialmente, e ndo apenas atendesse as interpretacdes pessoais de quem ocupa o
poder em determinado momento politico. Nesta perspectiva, acredito que a
experiéncia das politicas publicas municipais trouxe a possibilidade de concretude
de uma conceituacao construida processualmente, no dialogo com os professores, a

academia e outros sujeitos envolvidos na execucao da politica de TIC e Educacao.

56 ALGUMAS REFLEXOES SOBRE A RELACAO PUBLICO E PRIVADO NA

CONCRETIZACAO DAS POLITICAS PUBLICAS EM QUESTAO

Aqui, retomo a questdo da relacdo publico e privado, analisada
anteriormente no Capitulo 2, enfatizando que o carater privatista do Estado
brasileiro, dentro da configuracdo do capitalismo neoliberal aqui implantado, traz
consequéncias para as politicas publicas de TIC e educacdo que impedem uma
democratizacdo de qualidade dessas tecnologias nas escolas publicas. Para as
politicas de TIC e Educagdo no Estado da Bahia, identifico o movimento de

privatizacdo do publico em alguns aspectos nos quais os interesses de instituicbes
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privadas prevalecem sobre os interesses publicos (configurados aqui nas escolas e
na educacdo publica), caracteristica ora comum as duas instancias, mas com
manifestacbes distintas na concretizacdo da politicas municipal e da politica
estadual. A auséncia de reflexdo sobre a relagdo publico e privado na concretizacdo
das politicas publicas por parte dos gestores e dos executores (multiplicadores,
técnicos, coordenadores) ja& me indica que tal questdo ndo € tratada com a
importancia devida ou simplesmente ha uma naturalizacdo do assunto. Tal situacédo
acarreta, para as politicas publicas analisadas, a desvalorizacdo da acdo e dos
projetos estatais, em face de outras iniciativas de instituices privadas, perante a
comunidade escolar.

A subvencéo estatal as instituicdes privadas que atuam em paralelo com
a acao estatal no sistema de ensino publico (através de projetos, programas), €
outro aspecto problematico, analisado por Oliveira (2005), que encontra base legal
na Constituicdo de 1988 (Artigo 213), que habilita as instituicdes privadas sem fins
lucrativos a receber subsidios do Estado. A distribuicdo e repasse de recursos
publicos para estas instituicdes nem sempre adquire a publicizacdo necessaria ao
controle social dos gastos publicos (algo ainda incipiente no Brasil) que garantiria a
aplicacao dos recursos publicos em beneficio da coletividade.

Na politica estadual, identifiquei o fato de que a relacdo publico-privado
configura-se com a ampliacdo da atuacdo de instituicbes privadas no espaco
publico, em especial os espacos de concretizacdo das politicas de TIC e Educacéo.
Revela-se tal configuracdo na priorizacdo da compra de softwares e de aplicativos
do pacote Office da Microsoft, em detrimento da estruturacdo de uma rede de
comunicacdo e conexao via Internet como foi proposto, inicialmente, no documento

do PROINFE, e na contratacdo de empresas para treinamento em Informética
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Bésica, realizado nos NTEs. Ao mesmo tempo, os NTEs sdo muitas vezes
colocados como suporte técnico das acfes de instituicbes privadas (como no caso
do curso de Letras da UNIFACS) que desenvolvem projetos que ndo mantém
relacdo com a concepcdo de TIC que os multiplicadores tentam construir. Nas
formacOes desenvolvidas em 2004, apenas duas eram propostas pela equipe do
NTE e mantinham relagdo direta com o que os multiplicadores defendem; em
algumas formacdes, apenas o laboratério do NTE era utilizado. A politica publica é,
assim, muitas vezes colocada como suporte das agOes das instituicbes privadas,
acrescentando o fato de que as condi¢bes de contratacdo destas instituicbes nao
sdo explicitadas para sociedade e nem mesmo para 0s multiplicadores e
coordenadores dos NTE; a acédo estatal acaba sendo desvalorizada diante da
sociedade.

Em relacdo a politica municipal, alguns avancos foram registrados no
inicio da implementacéo da politica PIE, que sinalizavam para uma insercao mais
gualitativa das TICs em Educacédo, buscando a consolidacdo do Projeto na rede
publica municipal de ensino. Tal aspecto pode ser identificado na opcéo pelo uso da
Internet que reduziria custos com softwares educativos e proporcionaria uma maior
comunicacao e fluxo de informacéo entre as escolas, ao tempo que a expansao do
projeto dependeria dos resultados obtidos com a experiéncia piloto, sendo o projeto,
dialeticamente, alimentado a partir de sua propria concretizacdo, como referido no
documento (SALVADOR, 1996).

A parceria com instituicdes publicas e privadas, segundo o documento,
buscaria a troca de conhecimentos e atender as necessidades das escolas, podendo
estas tomarem a iniciativa de buscar parceiros para a concretizacao de suas acgoes

na area. No documento, € citado o caso da doacdo de um monitor de video colorido,
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obtido a partir de contatos entre as professoras de tecnologia da Escola Alexandre
Leal (SALVADOR, 1996) com uma empresa do ramo de Informatica. Entendo que
este sentido de parceria buscava consolidar as acfes publicas de TIC e Educacdo,
ao contrario do modelo de parceria implementado através do Férum de Parceiros,
criado com base no Decreto n°® 11.627 de dez de julho 19974, quando os parceiros
da categoria Comunicacdo e Novas Tecnologias, Ongs e instituicbes civis,
implementavam projetos de TIC nas escolas sem articulagdo tedrico-prética,
conceitual e metodolégica com os programas e projetos da propria SMEC. Tal
postura gerava conflitos, sobreposicdo de acgdes, sobretrabalho aos professores de
tecnologia e descrédito das escolas em relagdo aos projetos da area de TIC e
Educacao, apesar de haver uma caminhada de dez anos da secretaria neste ambito.
Os projetos dos parceiros ndo eram buscados pelas escolas, mas implementados
nas escolas a partir das escolhas das instituicdes parceiras. Nesta perspectiva, a
relacéo publico e privado, assumia, mais uma vez, um processo de privatizacao do
publico, caracteristico do modelo neoliberal de capitalismo, pelo qual os interesses
das Ongs prevaleciam em face dos interesses das escolas e do Programa/Projeto da
SMEC.

A questdo da relacdo publico-privado, nas politicas publicas
analisadas, é um aspecto de dificil investigacdo e mapeamento pelas caracteristicas
das politicas publicas e pelo carater privatista da esfera estatal e, também, pelos
mecanismos de ocultacdo de seus objetivos. Minhas colocacdes partem de
observacBes acerca da relacdo publico-privado, no caso da politica municipal,
extraidas de reunibes em que estive presente, de visita as escolas onde eram

desenvolvidos projetos de Ongs da categoria Comunicagao e Novas Tecnologias e

4 Regimento disponivel em <http://www.smec.salvador.ba.gov.br>. Acessado em: 06 mar. 2006.
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da fala dos professores de tecnologia acerca do encaminhamento dos projetos nas
suas respectivas escolas. Em relacdo a politica estadual, sédo inferéncias
decorrentes da fala dos multiplicadores. Nada, entretanto, que esteja registrado em
relatérios, atas de reunido, ou outro tipo de registro documental, que posteriormente
esteja disponivel para avaliagdo da sociedade. Certamente € uma memaria que se
vai perdendo com o tempo. As questbes anteriormente pontuadas tém o objetivo de
instigar reflexdes mais profundas sobre esta dimenséo, ainda pouco explorada nas
analises sobre as politicas publicas no ambito das escolas, dos NTEs e das
Secretarias.

Do que foi exposto neste capitulo, cabe resgatar alguns aspectos
analisados. Na concretizacdo das politicas publicas em questdo nos NTEs
pesquisados, identifiquei o subdimensionamento do papel dos NTEs e da acao dos
multiplicadores, muitas vezes resumidos a suporte técnico para as acdes de
instituicbes privadas e do proprio MEC. No mesmo sentido, os processos formativos
propostos pelos profissionais dos nucleos muitas vezes ndo recebem o apoio das
estruturas administrativas as quais pertencem. A complexa relacdo entre o publico e
privado revela o processo de privatizacdo da acao estatal através dos contratos com
instituicbes parceiras, para o desenvolvimento de acdes que se sobrepdem as acdes
e as orientacbes das politicas estadual e municipal, gerando descontentamento
entre 0s sujeitos que executam tais politicas (multiplicadores, coordenadores,
professores das escolas publicas). Assim, as politicas publicas de TIC e Educacao
na Bahia sdo permeadas pelos problemas referentes a estrutura politica no Estado e
pelas deficiéncias das politicas educacionais em geral, j4 discutido nos capitulos

anteriores.



148

APENDICE A - Memorial

Por qué?

O objetivo de incluir minha memoéria neste trabalho deve-se ao fato de que acredito
que alguns tracos de minha trajetéria ajudariam a esclarecer o leitor acerca de
minhas representacdes sobre o objeto de pesquisa a que me dediquei nesses quase
trés anos. Assim, resgato minha formacdo e minha relacdo com as TICs como

pontos relevantes para este entendimento.

Minha formacgéo: diferentes caminhos

Sou fruto da escola publica, que frequentemente chamo de “escola da maioria”. Sem
a expansao do ensino publico, dificilmente teria acesso a algum tipo de educacao
formal. Fui para a escola primaria com 6 anos de idade, mas ja tinha sido
alfabetizada em casa, por minha mae, que usava aquela cartilha antiga com a letra
grande no meio. Mesmo sabendo ler e escrever, fui colocada numa turma de
alfabetizacdo em que a maioria ainda ndo tinha esta habilidade. As aulas me
impacientavam um pouco, mas a escola servia para fazer amigos e, como fui morar
no mesmo bairro em seguida, minha casa era ponto de encontro depois da aula.
Terminado o primario, fui estudar no Instituto Central de Educacdo Isaias Alves
(ICEIA) onde conclui o Primeiro Grau. O ICEIA era enorme: salas, corredores,
patios, jardins, biblioteca, piscina, quadras...fiquei deslumbrada e até hoje ndo me
sinto bem em escolas com pouco espaco de circulagdo e salas pequenas: sao
claustrofébicas para mim. Fiz também muitos amigos la. O ICEIA era referéncia na
formacédo de professores, mas, na verdade, eu ndo tinha interesse pelo magistério,
apesar de estar sempre ensinando aos colegas a temida Matematica, de que eu

gostava e que aprendia com facilidade — acredito que dai vem esta caracteristica do
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meu pensamento, muito l6gico as vezes.

Como a unica opcao de 2° Grau no ICEIA era o magistério, decidi prestar
selecdo para a Escola Técnica Federal da Bahia (ETFBa), atual Cefet-Ba, pelo
desafio que representava e por acreditar que esta opcao me traria um bom emprego.
Até aquele momento, ndo imaginava dedicar-me profissionalmente a Educacao.
Havia um certo fascinio pela Escola Técnica, em mim, em minha familia e em meus
amigos; era um pouco o objeto de desejo dos estudantes de escola publica da
minha época. A opcao pela Escola Técnica antecedeu a escolha pelo curso ao qual
me dedicaria, posteriormente.

Cursei Eletrbnica na Escola Técnica, por me identificar com as disciplinas
Fisica e Matematica, e achar fascinante as inUmeras possibilidades que a eletrénica
oferecia, além da abertura do mercado de trabalho para esta area. Paradoxalmente,
na Escola Técnica, descobri a paixdo pelas Ciéncias Humanas, através das aulas,
conversas e discussdes, do movimento estudantil e de autores marxistas. Nesse
momento, pairava a duvida se seguiria a mesma area na universidade (Engenharia
Elétrica ou Eletronica) ou se optaria pela area de Humanas (Historia, Geografia ou
Filosofia). Foi um periodo muito importante também na minha formacdo como
pessoa, periodo em que passei a criar minha identidade, conhecer-me, fazer minhas
escolhas de vida, namorar. Se tivesse que colocar um marco em minha vida, acho
gue dividiria em antes e depois da Escola Técnica. Ri e chorei muito nessa época, e
tive muitos ombros e colos amigos. Sonhei muito também, meu lado idealista deve
ter nascido ai. Fazer protestos, incomodar, mudar o mundo, conscientizar as
pessoas...estas “maluquices” eram comuns la. Deu-me base tedrica para ser
aprovada no vestibular da UFBa, e isto poucas escolas publicas aqui na Bahia

possibilitavam.
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O ingresso no mercado de trabalho precedeu a formagdo académica e,
terminado o 2° Grau, estagiei e trabalhei durante um ano com Informéatica, sendo,
em seguida, aprovada no vestibular para Histéria na UFBa. Ao longo do curso, optei
pela Licenciatura por ter algumas experiéncias em sala de aula desde o 3° semestre,
na rede publica de ensino (Colégio Central), ainda como estagiaria de Historia, numa
realidade complexa que procurava compreender (mas ndo compreendia) durante as
aulas de Didatica, Psicologia da Educacdo e Metodologia do ensino de Histéria. Na
Faculdade de Histéria muitos temas me interessavam, houve poucas disciplinas que
nao valeram a pena, mesmo aquelas que foram oferecidas em outras faculdades.
Fui monitora da disciplina Histéria da Ameérica, quando me aprofundei mais nas
guestdes da imensa América Latina. Terminada a Licenciatura, no 2° semestre de
1999, prestei concurso e comecei a ensinar, no ano seguinte, na rede publica
municipal e estadual, dedicando-me ao ensino de Historia para as séries finais do
Ensino Fundamental (62 a 82 série). Fugi do ensino e cai nele!

Minha trajetoria em escolas grandes trouxe outra visdo do significado deste
espaco: vejo-o como espaco de aprendizagem e também de socializacéo, de troca
de saberes. Incomoda-me muito esse modelo de escola que se restringe a sala de
aula, sem espacos de circulacdo, de conversas, de estudos em grupos, sem grémio.
Aprendi mais com meus colegas do que com meus professores. Tive muitos
professores bons, mas até mesmo conteldos conceituais aprendi mais com meus
colegas (ndo sei o que seria de minha formacdo sem os famosos ‘macetes’ dos
colegas). Considero impossivel que todas as demandas de aprendizagens de um ser
humano possam ser resolvidas na sala de aula, com o professor. Hoje, numa

perspectiva mais critica, penso que estas propostas de colocar todo o processo
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educativo na sala de aula parte de uma necessidade de controle da educagéo, mais

do que de uma busca verdadeira por qualidade no ensino.

Minhas formacdes, tdo diversas, sdo ao mesmo tempo propulsoras e
resultantes de um traco de minha personalidade: a tendéncia a dispersdo. Muitas
coisas me interessam, em varios ambitos, mas em especial nos meus estudos.
Lembro-me da davida que me abateu na época do vestibular, das escolhas
profissionais que fiz, da minha investigacdo no mestrado, em que o maior desafio foi
o recorte e a definicdo do meu objeto, visto que, no projeto de pesquisa inicial, varios
temas emergiam. Até entdo, minha formagdo estda na terceira area diferente
(Eletrénica-Histéria-Educacéo) e ainda ndo sei se paro por aqui, pois sou fascinada

pela producao de imagens, por musica...mas também adoro tudo que fiz..

Meu percurso com a tecnologia: alguns links

O contato com a tecnologia foi inicialmente pelo viés técnico, o que me
acrescentou algumas competéncias para lidar com as TICs no nacleo onde atuo,
pois vejo a relacdo teoria-pratica como algo intrinseco e ndo cabe simplificacées em
nenhum lado da relacdo. Confesso que, as vezes, o lado préatico aparece mais e me
entedia a teorizacdo sem concretizacdo que muitas vezes domina 0 contexto
educacional em que convivo, lembra-me o “Samba de uma nota sé” do Vinicius.
Apods concluir o segundo grau em Eletrénica, comecei a trabalhar com Informatica,
na area de manutencdo de micro de uma empresa do ramo. Foi a primeira
experiéncia profissional depois de concluir o curso técnico e talvez tenha sido o que
influenciou minha decisdo posterior de partir para as Ciéncias Humanas. Todo meu

idealismo contrastava com aquela realidade do capitalismo voraz sobre que tanto
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discutiamos e estava ali materializado nas relacdes de trabalho, nas redes de
contrabando de pecas, etc. Fui a primeira mulher a trabalhar como técnica nessa
empresa e em outras em que trabalhei. Aprendi muito de Informatica, mas minha
consciéncia de classe sempre esteve presente, resquicio da Escola Técnica.
Trabalhei em uma ou duas empresas de Informética, mas busquei meu caminho
fazendo vestibular para Historia (Filosofia foi a segunda opc¢éao).

Ainda nos primeiros anos, optei pela Licenciatura, e comecei a ensinar na
rede publica estadual. Foi uma experiéncia ambigua pois, ao mesmo tempo em que
conseguia desenvolver algumas experiéncias significativas, ficava decepcionada
com a estrutura da rede publica (falta de condi¢cdes materiais de trabalho, falta de
orientacdo, salas cheias, muitos alunos que ndo possuiam habilidade da escrita no
Ensino Médio, enfim, todas as mazelas que se comentam sobre o sistema publico de
ensino e que, infelizmente, correspondem a realidade). Fiquei o resto da faculdade
sem querer voltar a estagiar, apenas no ultimo semestre fui realizar o estagio
obrigatério. Hoje ainda me angustia ver a situacao da escola publica na Bahia, pois
sou egressa da rede publica. Concluido o curso, fui logo aprovada para ensinar na
rede municipal e estadual; de volta ao que fugi.

Na rede municipal, vi-me diante do desafio de desenvolver projetos
articulando a disciplina Historia com Informatica, planejando, sistematicamente,
atividades no laboratoério da escola. Ja tinha trabalhado com Informatica mas, ainda
assim, era dificil articular as atividades da disciplina com o laboratério de informatica.
Em setembro de 2000, fiz o curso de Educacédo e Tecnologia oferecido pelo Nucleo
de Educacdo e Tecnologia da Secretaria Municipal da Educacdo e Cultura e fui
convidada a fazer parte deste nulcleo para planejar/executar as atividades

administrativas e pedagdgicas, pesquisar sobre a tematica e acompanhar as escolas
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do Projeto Internet na Escola (PIE) e Programa de Educagdo e Tecnologias
Inteligentes (PETI).

Em 2001, comecei o trabalho com formacdo de professores para 0 uso
pedagdgico das TICs na rede municipal jA como multiplicadora no Nucleo. Durante o
processo de formacdo continuada, desenvolvido pelo NTE, chamava atencdo a
mudanca na concepcdo dos professores em relacdo as TICs, vistas inicialmente
apenas na dimenséo técnica e instrumental, e como esta mudanca influenciava a
incorporacdo dessas tecnologias na pratica pedagolgica desses professores.
Inicialmente, tais constatacdes eram resultantes apenas de minhas observacdes
enquanto mediadora da formacao destes professores sem, contudo, constituir uma
investigagao cientifica.

Também, em 2001, iniciei o curso de especializacao latu sensu em Potenciais
da Imagem/UFBa, com carga horaria de 360 horas, concluido em 2002, sendo
objeto de investigacdo a formacdo de professores para insercdo das TICs,
enfatizando os conceitos de imagem e tecnologia presentes nas construcdes digitais
dos professores. Este curso propiciou o redimensionamento tedrico do conceito de
imagem enguanto tecnologia do pensamento, além de fornecer as bases para a
pesquisa cientifica de minhas observacdes iniciais sobre a formacédo do educador e
as TIC. Fiz também o curso de especializacdo em Telematica na Educacédo, na
modalidade de Educacdo a Distancia (EAD), oferecido pelo Proinfo aos
multiplicadores dos NTEs, em parceria com a Universidade Federal Rural de
Pernambuco, concluido em 2003. Esta experiéncia mostrou algumas especificidades
da modalidade EAD na formacdo de professores, cujas atividades e discussfes
também influenciaram a investigagdo desenvolvida durante o Mestrado em

Educacao e Contemporaneidade na UNEB.
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Tive algumas decepc¢des apods o ingresso no Mestrado. Percebi um pouco de
preconceito de colegas e professores em relagdo a este objeto de estudo: as TICs.
Na maioria das disciplinas, ndo havia abertura para a questdo, entdo pouco
participava nas aulas. Na minha turma, apenas trés projetos abordavam as TICs:
éramos a minoria numa grupo de trinta alunos. Eramos lembradas quando algum
equipamento ndo funcionava e alguém perguntava: cadé as meninas das Novas
Tecnologias? As tecnologias e as TICs eram associadas apenas a sua dimensao
instrumental, o que descaracterizava a discussdo que estava interessada em
desenvolver.

A dicotomia teoria-pratica nunca fez muito sentido na trajetéria que construi.
Na verdade, acredito que ndo conseguiria pensar um objeto de investigacdo que néo
tivesse alguma relagdo como meu fazer, com as questdes que mais me importam
(como diz Appiah, 1997). A teorizacdo busca embasar a minha atuacdo, minha
pratica. Quando penso na Ameérica Latina, identifico esse lado visceral, de uma
realidade que grita o tempo todo e da qual penso ser impossivel ignorar suas
especificidades: o passado colonial, as questdes étnico-raciais, as turbuléncias
politicas, seus sonhos, sua cultura, as imposi¢cdes do imperialismo norte-
americano...a América Latina € um cenario de cores intensas.

Hoje, percebo o desafio que foi chegar até aqui. Acho que desafiei algumas
determinacdes, sei que este nao o foi o lugar reservado para mim, que carrego o
esteredtipo da falta de intelectualidade, por ser negra, mulher, jovem e por minha
classe social. Mas foi o lugar que eu quis estar. Reconhec¢o o quanto a formacao de
gualidade que tive nas escolas publicas onde estudei contribuiu para isto. Assim,
sou grata aos meus professores e colegas que foram fundamentais para minha

formacéo.



APENDICE B - Roteiros de entrevistas

UNIVERSIDADE DO ESTADO DLA\ BAHIA - UNEB
DEPARTAMENTO DE EDUNCAC}AO — CAMPUS |
MESTRADO EM EDUCACAO E CONTEMPORANEIDADE

LINHA DE PESQUISA: EDUCACAO, TECNOLOGIAS
INTELECTUAIS, CURRICULO E FORMACAO DO EDUCADOR

Roteiro de entrevista 1
(Coordenadores)

1- Nome:

2- Formacao (Graduacao):

3- Formacéo (P6s-graduacao):

4- Héa quanto tempo atua como coordenador do NTE?

5- Recebeu alguma formacao especifica para atuar como coordenador?
6- Como e quando se constituiu este NTE?

7- Quais os documentos que orientam a formacao desenvolvida neste NTE (do
Proinfo, da SEC)? Ha definicdo das diretrizes de uso das TIC na educacéo?

8- Qual a sua concepcao de tecnologia?
9- Ha dados quantitativos sobre as formacdes (n° de professores, quantidade de
cursos, carga horaria)? Estes dados servem de referéncia na tomada de

decisoes no NTE e na SEC?

10-Qual a sua viséo sobre o Prolnfo, em nivel de politica publica de incorporacéo
das TIC?

155



156

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - UNEB
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO — CAMPUS |
MESTRADO EM EDUCACAO E CONTEMPORANEIDADE
LINHA DE PESQUISA: EDUCACAO, TECNOLOGIAS
INTELECTUAIS, CURRICULO E FORMACAO DO EDUCADOR

Roteiro de entrevista 1
(Multiplicadores)

1- Nome:

2- Formacao (Graduacao):

3- Formacéo (Pds-graduacao):

4- Ha quanto tempo atua no NTE?

5- Recebeu alguma formacao especifica para atuar no NTE?

6- Quais as atividades que desenvolve no NTE?

7- Durante a formacédo de professores como percebe a reacdo dos mesmos sobre
as TIC?

8- O gue considera como aspecto relevante do processo de formacao no NTE? O
gue acha que deve mudar?

9- Qual a sua concepcao de tecnologia?

10-Qual sua opinido sobre as politicas publicas voltadas para as TIC, em nivel
federal o Prolnfo e em nivel estadual o Proinfe?
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ANEXO A - Folder da | Mostra de Tecnologias Educacionais para a Rede Municipal

de Ensino
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ANEXO B - Entrevistas com 0s sujeitos que participam ou participaram das politicas
analisadas (transcritas)

Entrevista Coordenadora A
NTE- 02
Em 17/08/2004

P- Fale-me um pouco de vocé, seu nome, formacéo de graduacédo, pos-graduacao...

R- [Coordenadora A]. Sou graduada em Pedagogia, logo em seguida fiz um curso de
especializacdo de Metodologia do Ensino, Pesquisa e Extensdo na UNEB. Depois
trabalhei no projeto de pesquisa no mestrado da UNIFACS- Analise Regional-
porque meu enfoque era gestdo. A principio ele me dava essa possibilidade.
Consegui terminar os créditos mas nado conclui o mestrado (2003). No ano seguinte
tentei o mestrado da UNEB e consegui entrar (2004). Ja havia tentado uma vez na
UNEB, mas nao logrei sucesso, para a linha 2, trabalhando com a formacéao de
professor. Era um projeto no qual eu ja havia trabalhado enquanto bolsista de
iniciacdo cientifica. Tentei dar continuidade mas pode nédo ter sido o foco do
mestrado. Normalmente eles ndo escolhem por area de interesse.

P- Ha quanto tempo vocé esta atuando no NTE e ha quanto tempo como
coordenadora?

R- Eu me formei na habilitacdo de orientacdo escolar na faculdade. Terminei em 95
e em 98 entrei no Estado. Fiz em 98 o concurso para coordenador. Acho que pela
primeira vez no Estado fez-se um concurso especifico para coordenador
pedagodgico. Dois anos depois, ja trabalhando como coordenadora, prestei um
concurso, uma selecdo interna que resultou na minha vinda para o NTE como
dirigente, como diretor de escola. Depois foi mudada a nomenclatura mas essa
trajetdria foi curta, rapida.

P- Atualmente a nomenclatura € qual? Coordenador?

R- Coordenador. Esta dentro daquela estrutura de ADM. Direta: coordenador DAS-
03, coordenador DAI-04...

P- Vocé teve alguma formacao especifica para atuar como coordenadora do NTE?
R- N&o. Nos fizemos essa selegdo, que constava de uma prova escrita, uma prova
pratica de WORD: entrar, sair, salvar... coisas basicas. Depois seguimos direto,

trabalhando. No inicio era como se fosse diretor de escola. Ndo chamavam de
coordenador. As fungBes eram muito parecidas com as de um diretor de escola.
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P- Mesmo aquelas formacdes que o PROINFO fornece aos NTE para o0s
multiplicadores, teve alguma que vocé participou?

R- Como nao houve uma formacgéo especifica, eu me dei conta disso a medida em
que fui me interessando e a medida que foram chegando as demandas. Antes os
NTE faziam parte da SEC, como ainda fazem mas existiam um setor especifico
dentro da SEC que orientava as diretrizes. Apdés um tempo as DIREC ficaram
responsaveis e de 2002 para c4, se eu ndo estiver enganada, foi editada... ndo sei
se uma lei... foi mudada a estrutura dos NTE que passaram a integrar a estrutura do
IAT. Hoje fazemos parte da diretoria de tecnologia do IAT. A medida que vamos
precisando de material solicitamos ao IAT.

P- Porque essa ligacéo ao IAT e ndo como uma estrutura independente?

R- Quando se percebeu a necessidade dos NTE funcionarem com mais autonomia,
se pensou que o IAT seria mais adequado pois o0 mesmo lidava com a formacao do
professor, os NTE estariam ligados ao IAT por essa razéo.

P- Quando o NTE foi construido? Quando comecou a funcionar aqui?

R- Os NTE aconteceram de forma muito aproximada em termos de periodo, pois
houve uma selecdo parecida com essa de diretor. As pessoas se candidataram,
fizeram um teste, uma prova... ndo sei bem porque minha chegada foi posterior a
iSsSsO e em 97 comecaram esse processo terminando com um curso de
especializacdo para os aprovados. Todos fizeram um curso de especializacdo para
entrar no NTE. Esse curso aconteceu de forma compacta pois existia a necessidade
deles virem logo e se ndo me engano, ele veio a funcionar em junho de 98.

P- Aqui neste mesmo local ?

R- Sim. Neste local.

P- E aqui, antes do NTE, funcionava outro setor? Ou esse espaco foi pensado para
o NTE?

R- Com certeza, pensado para ser o NTE ndo foi. Vocé pode observar que a
estrutura dele € um tanto quanto... nés temos os laboratérios, as salas. O espaco &
bom, mas temos outras necessidades que nao sdo atendidas. Nao temos banheiro,
copa e toda a sua delimitacdo é feita com divisérias ndo se tem parede construida. A
Unica parede construida € essa que faz limite com o outro setor. Entdo esse espaco
nao foi pensado. Foi implementado aqui ndo sei exatamente o porqué. Talvez de
forma estratégica por conta da questao espacial. O NTE-02 atenderia a principio as
escolas da DIREC-1B. Como as escolas da DIREC-1B estdo localizadas na cidade
baixa e no suburbio de Salvador, esse seria 0 espaco, uma regido convergente,
mais préxima.

P- Quais as diretrizes que orientam e que vocés seguem em relacéo a formagéao?
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R- Nos, ja ha alguns anos, existiu e isso de certa forma foi pedido, foi conversado
sobre a possibilidade de um planejamento anual para os NTE. A principio pensou-se
em fazer um Unico mas néo consegui chegar a um denominador comum. Entédo cada
NTE faz o seu. Mesmo assim, para te falar sinceramente, os NTE véao estar
trabalhando de acordo com as suas necessidades, e a nossa necessidade é a
necessidade do professor. O professor que precisa aprender Informatica basica ou
precisa ser melhor instrumentalizado para trabalhar com seus alunos. Ou nés
detectamos iSso ou eles nos procuram e comegamos a organizar uma demanda.
Hoje estamos trabalhando assim.

P- A partir da demanda que surge vocés vao organizando as formagdes?

R- Isso. Sabemos que existe um grande numero de professores que precisam ser
instrumentalizados, por exemplo, na Informatica Educativa. Fazemos uma
investigacao a esse respeito nas escolas até com professores que nos procuram por
outros motivos e comegamos elaborar uma demanda. E dessa forma que estamos
trabalhando.

P- E mais normal os professores procurarem o nucleo, ou o nicleo estar indo nas
escolas diagnosticar?

R- Depende muito do que estejamos fazendo. Se percebemos que os professores
necessitam trabalhar com oficinas diversas para tentar diminuir os problemas
enfrentados nas escolas, normalmente propomos, pois o0 professor as vezes ja
conhece isso mas nao admite publicamente ou até mesmo pela condicdo de
trabalhar em 40horas, ndo poder fazer a formac&do. Ainda que possa fazer a
formacédo existe a questdo financeira para se fazer a formacéo... Entdo levantamos
essa demanda, convidamos e as vezes 0 que € mais preocupante é que precisamos
convencer o professor de que isso € importante. Estamos agora trabalhando em um
curso de Informatica e eles reclamam muito porque tem que fazer no horéario oposto
ao de trabalho. Antes de ser uma coisa interessante para a escola, € uma coisa
interessante para eles enquanto possibilidade, crescimento e tudo mais. E um ponto
muito importante. As vezes temos que convencer o professor a vir fazer o curso.

P- Depois que vocés elaboram o curso, como essa divulgacdo chega na escola? E
através da Secretaria? Da DIREC?

R- Agora com essa nova administracdo (IAT), jA temos um certo caminhar, um certo
direcionamento. Podemos nos utilizar de informacdes, colocar pelo proprio site da
Secretaria por intermédio do IAT. Podemos colocar nos jornais que fazemos. O NTE-
02 esta confeccionando um jornal e os professores que chegam vao levando para as
escolas, alguém vé, se interessa e liga. Também é muito comum passarmos fax:
avisar o que esta acontecendo; qual o curso oferecido; como vai ser; horarios; em
gue condicBes ird acontecer. Recebemos o retorno através de telefonemas e fax.
Fazemos telefonemas para as escolas que possuem laboratérios PROINFO
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instalados. Aqui nés temos treze. Sao escolas que temos um contato mais proximo,
gue independe da formalidade do convite. Entdo ligamos falamos com o diretor, o
coordenador e eles repassam para os coordenadores e professores e ha medida em
gue eles se interessam nos retornam ou nao.

P- Vocé falou que o professor geralmente faz o curso no horario oposto ao de
trabalho. Existe a possibilidade de liberagcdo da sala de aula para a realizacdo do
curso?

R- E um grande problema que enfrentamos. Nesse momento pdés- greve, temos
dificuldades enormes porque muitos professores trabalham 40 horas no Estado mas
as outras 20 horas trabalham em escolas particulares ou vice-versa. S6 que €
preciso o cumprimento da escola com os seus 200 dias letivos. Entdo o diretor(a)
ndo esta obrigado a liberar esse professor. Por isso € preciso todo um cuidado ao se
falar com o professor e o diretor. Dizer que € possivel que o professor venha a fazer
0 curso que existe também outras formas de compensacdo como nao vir uma
segunda e dar aula aos sabados, por exemplo. Mas ndo posso propor isso porque
tiraria a autonomia da escola e do diretor. Isso tem gerado muitos problemas. Entéao
sugerimos que o professor venha fazer o curso no seu horario oposto ao de
trabalho. S6 que sabemos que alguns diretores acabam liberando o professor devido
a sua responsabilidade, e sabem que o0 mesmo compensara de alguma forma.

P- Isso depende muito da relacéo da escola com os seus professores...

R- Exatamente. Por ai vocé ja percebe que muita coisa acontece, principalmente
essa questdo da informalidade. Isso € um ponto que dificulta, muitas vezes, até o
chamamento dessas pessoas para ca, para 0S Cursos.

P- Quais séo as diretrizes que orientam a utilizacéo da tecnologia nha educacao?

R- Em se tratando de NTE, a principio e por ele, sdo as diretrizes do PROINFO.
Existiu todo um momento conturbado de criacdo, de implantacdo. O NTE veio para
cé e os professores ficaram muito tempo sem saber para onde iriam porque a sede
ainda ndo havia sido construida. Os primeiros NTE (os oito primeiros), séo
chamados pelo pessoal de “casados”. As pessoas fazem essa brincadeira porque
eles nasceram e sedes foram construidas para eles. Os que vieram depois nao
tiveram sede construida. Alguns estdo em escolas, outros em prédios alugado e isso
agora vem gerando todo um problema. As diretrizes vem do PROINFO. Se ndo me
engano a insercdo dos NTE nos Estados ou pelo menos no Estado da Bahia
seguem uma diretriz nacional que € o PROINFO. Depois teriamos o PROINFE que
foi um programa, ndo diria similar, mas um programa que atenderia como 0
PROINFO s6 que em proporcdes regionais, em proporcdo estadual. As diretrizes
tanto nacional como estadual ndo divergem. SO6 que hoje essa diretriz continua
sendo 0 nosso guia mestre porem a questdo da demanda é muito forte, muito
presente. Na verdade ndo deixamos de seguir a diretriz em todas as acodes: a
guestdo da Informatica basica; a questdo da Informética Educativa, que ja tem até
outra nomenclatura; a questdo da iniciacdo das tecnologias na escola; os projetos;
acompanhamento de professor... Tudo que fazemos ou que pretendemos fazer vem
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da diretriz maior (PROINFO) e que por vez segue o PROINFE que nao diverge do
PROINFO.

P- Vocé disse anteriormente que sdo treze escolas com laboratério do PROINFO.
Tem escola com laboratério, com recursos da SEC?

R- Sim. Temos outros laboratérios. Seguimos a diretriz que é PROINFO (nacional) e
também do PROINFE e deu-se mais énfase aos laboratérios do PROINFO, néo sei
exatamente o porqué mas parece pelo menos terem sido implantados integralmente
no sentido de terem o laboratério, terem as maquinas funcionando, impressoras,
pessoas para coordenar esses laboratérios... Temos essas treze escolas como
referéncia. Temos outros laboratorios do Estado (PROINFE), que vieram depois. A
énfase maior foi dada ao PROINFE pois quando o mesmo chegou nédo existia 0s
laboratérios do PROINFE, do programa estadual. Temos escolas como a Luis
Eduardo Magalhdes que possuem laboratérios do PROINFO e mais outras
maquinas do PROINFE. Agora depende muito do que chamamos de laboratorio
porque a maioria das escolas, ndo todas, tém maquinas dadas pelo Estados. E
escolas que com verba propria fizeram os seus laboratorios. Entdo podemos dizer
gue néo séo laboratorios do PROINFO e sim do PROINFE, maquinas dadas pelo
Estado. SO que ndo é dada tanta atencdo a esses laboratorios como € dado aos
laboratérios do PROINFO.

P- Foi pensado inicialmente em uma pessoa para ficar no laboratério? Chegou a
existir esse profissional? Ainda existe?

R- Agora ndo. Mas tinhamos anteriormente essa figura. Inclusive temos pessoas
aqui que ja foram por muito tempo coordenadores de laboratério. N&o sei porque
essas pessoas nao puderam mais ficar. Nos anos que acompanhei a programacao,
o professor da escola poderia ser deslocado para coordenador e nao sofreria
nenhum prejuizo em termos de salario. SO que as vezes em que esse professor foi
programado nado foi como coordenador de laboratério mas como professor
multiplicador se nao estiver enganada. Eles tinham os horarios normais,
funcionavam como articuladores e em algumas escolas apareciam como técnicos.
Existia essa figura em que o diretor depositava confianca. Antes havia muita
preocupacao na questdo da conservacao das maquinas. Achava que se quebrasse
nao haveria conserto, talvez por conta da concepcdo que o mesmo tinha sobre
tecnologia. Entdo essa figura dava um certo conforto ao diretor e também aos
professores. SO que quando tentamos mostrar a esses coordenadores que existia
outras coisas interessantes, principalmente na questdo da formacéo do professor, no
trabalho que ele poderia estar implementando em sala de aula, nédo foi permitido a
insercao dele como professor multiplicador, como coordenador de laboratério, como
chamamos. No ano passado eles ndo puderam ser mais incluidos na programacao
como coordenador. Com iSso as pessoas optaram por voltar a suas fungbes normais
e alguns laboratérios séo utilizados por um ou outro professor que levam seus
alunos e alguns terminaram sendo utilizados para trabalhos administrativos apenas.

P- Isso foi uma decisdo da SEC? Retirar?
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R- N&o sei se foi uma decisdo. No ano passado, retrasado, simplesmente deixou de
constar esse codigo. Vocé corria o risco de ser programado diferentemente e perder
salario. Quem quer perder? Entdo os professores resolveram nao continuar nisso.
Agora temos pelo menos uma escola que tem uma professora que era coordenadora
de laboratério e por possuir na grade, Informatica, ela da |14 no laboratério. Sé que
com toda concepcao da Informética associada no processo pedagogico. Em outras
escolas isso nem sequer chegou a acontecer. Pelo menos nessa escola a perda foi
menor pois além dessa pessoa estar trabalhando com os alunos também auxilia os
outros professores. Entdo existe uma rede de multiplicar, de mostrar que existe
outras possibilidades.

P- O que vocé pensa em relacdo ao PROINFO, em nivel de politica de tecnologia?

R- Acho que ele parte de uma perspectiva bem interessante. A minha preocupacéo,
na verdade, € que as coisas sdo colocadas digamos assim... Nado existe uma
obrigatoriedade. Orientam que se faca, mas ndo existe uma obrigatoriedade. Outro
ponto a ser levantado € a questdo da conexdo com as politicas estaduais. Se vocé
nao tem a politica estadual ou pelo menos regional, municipal, local, forte, todo esse
conjunto de acdes, toda essa politica mais geral perde forca. Minha preocupacao é
com isso. Vocé vé claramente, a medida que vocé me pergunta se existe
documentos que orientam a propria politica, o proprio trabalho do NTE e ficamos
perdidos porque eu também nédo sei se de fato teriamos que pegar o papel, ler e
dizer: - Vamos implementar “ isso ou aquilo” porque o PROINFO sugere que seja
“isso ou aquilo”. E preciso uma politica regional forte para que possa dar
sustentabilidade ao que é sugerido nacionalmente para que possamos vivenciar,
talvez, resultados melhores.

P- Sobre o acompanhamento do PROINFO. Vocé acha que existe esse
acompanhamento? Da para se perceber esse acompanhamento? Tem algum
impacto?

R- Existe um material no qual colocamos todas as informacfes necessarias. Temos
também o pessoal do PROINFO que se desloca para ca no final do ano e vistoriam
as maquinas, conferem alguns documentos, as pessoas que passaram por aqui
(fazem por amostragem) ligam para essas pessoas e perguntam se realmente
fizeram a formacao, etc, etc... Como em toda politica. A questdo da obrigatoriedade
deveria estar vinculada a questdo do acompanhamento.

P- Obrigatoriedade no sentido do compromisso através das politicas estaduais,
municipais?

R- Exatamente. Porque por tras disso existe uma questdo mais geral e delicada que
€ a questdo dos préprios investimentos. Hoje existe a obrigatoriedade de vocé
formar pelo menos 75% do pessoal em Nivel Médio e 25% em Nivel Fundamental
sendo que o Ensino Fundamental tem demanda muito maior que o Ensino Médio. O
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acesso desse pessoal a essa tecnologia € muito menor, mas temos que atender a
um critério. Entdo a obrigatoriedade sO acontece nesse sentido, em vocé cumprir
aquela meta fisica, quantitativa. A questao do ganho da qualidade é deixada de lado.
Essa é a nossa preocupacéo.

P- Vocés tém a rotina de atualizar esses dados quantitativos, de formacéo, carga
horaria?

R- Por conta até dessa indefinicéo inicial de saber a quem o NTE estaria vinculado,
muito se perdeu. O NTE, pelo menos aqui, ficou dois anos e alguma coisa sem
nenhum dirigente, nenhum coordenador, s6 mesmo os professores que faziam toda
a selecdo do pessoal. Toda a selecdo dos professores que vinham para cé fazer os
cursos. Eles que produziam os médulos, davam aulas, mandavam oficios atestavam
frequiéncia, cuidavam da limpeza... de tudo do NTE. Entdo os dados, na medida do
possivel, foram preservados. Tivemos no primeiro ano de trabalho em torno de 400
professores capacitados. Depois tivemos uma queda devido a uma serie de
mudancas. Queriamos saber qual diretriz seguir. Depois o IAT entrou tomando a
responsabilidade dos NTE e entdo tivemos uma melhor sistematizagdo. Temos
esses dados que ndo estdo como deveriam estar mas na medida do possivel
estamos organizando. Hoje ndo sabemos precisar exatamente quantos, mas temos
todos eles guardados aqui.

P- Esses dados sdao levados em consideracdo na hora de tomar decisdes internas?

R- Nao sei exatamente porque a medida que o tempo vai passando muita coisa vai
se alterando. Esses quatrocentos e poucos professores que foram capacitados aqui
foram capacitados em uma condicdo. Foi feito um curso de 40 horas. No momento
havia a liberacdo dos professores pelas escolas. Tinhamos almoco e lanche. Existia
uma verba especifica para isso. O dinheiro era administrado até mais proximo que
era da DIREC. Todo material necessario era solicitado a DIREC. E esse pessoal
trabalhou aqui dentro. Tinhamos, até por conta do contrato PROINFO e Estado uma
assisténcia técnica presente, quase que diaria nos laboratérios. os computadores
estavam novos, muitos novos e formamos esse pessoal. De um tempo para ca
fazemos mas de maneira lenta. Um trabalho que devo citar e que foi muito
interessante j& no momento que tomamos parte do NTE, foram as oficinas:
conseguimos fazer uma oficina de 80horas; fizemos uma oficina de software livre;
oficina de projetos; oficina de Internet e uma de TV e video. Foi uma experiéncia
inusitada mas ndo podemos chegar mais aquele nivel pois existe inameras
dificuldades. Hoje ndo temos técnico de laboratério. A assisténcia do PROINFO, da
PROCOMP, acabou e nao existe previsdo de outra. Temos maquinas que nao
funcionam. Pelo menos duas em cada laboratorio, diminuindo sensivelmente a
nossa possibilidade de capacitacdo. Sem falar que ndo € um problema que atinge
direto o NTE mas a questdao da movimentacdo de multiplicadores. Depois dessa
formacéo, desse curso, s6 ocorreu outro se ndo estiver enganada, dois anos atras
com esse mesmo objetivo: formar o pessoal para o NTE. S6 que a dificuldade até do
préprio ambiente... Veja como uma coisa aparentemente boba pode definir o futuro
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de ambiente de trabalho, de um setor... Eles nos pediram, a condi¢do era: poderia
se fazer o curso para multiplicador do NTE, aquele professor que estivesse
excedente em sala de aula, que tivesse 40horas e fosse excedente de sala de aula.
Uma quantidade muito limitada sem falar que quando conseguimos uma pessoa, a
enviamos e ela ndo conseguiu se cadastrar ou pelo menos se cadastrou e nao teve
resposta do PROINFO. Entdo o quadro do NTE quase que se manteve inalterado.
Algumas pessoais em outros NTE, fizeram cursos de especializacdo nessa area, por
conta propria. Temos movimentacdo indo de um NTE para outro. Tem NTE que
possui apenas um multiplicador, outros nenhum e isso dificulta.

P- Aqui no NTE-02 sdo quantos multiplicadores?
R- Cinco no total.

P- Vocé falou sobre as oficinas. Ja teve algum momento de se fazer a formacéo do
professor dentro da escola?

R- Sim. Nés fizemos. S6 que nado tivemos muito éxito porque nos deparavamos com
duas questbes: ndo ter uma pessoa no laboratorio- o diretor nos falava com
freqiéncia em ndo querer se responsabilizar pelo professor sozinho com seus
alunos na sala de aula. Achava que precisava ter alguém, um inspetor talvez... Mas
também é a concepcdo de cada um. Temos que respeitar. A segunda questdo sao
0s horarios. Isso € um problema porque a sugestao é de que facamos no horario de
AC mas os horarios de AC sdo muito curtos e espacados. Precisariamos ficar muito
tempo na escola. Nao s6 uma manha ou uma tarde. Muito tempo para abarcarmos o
maior numero de professores ou pelo menos sensibiliza-los a respeito das
tecnologias. Vimos que era dificil. Continuamos fazendo as intervencdes aqui.
Visitas. No ano retrasado fizemos uma intervencédo dessa em duas escolas. Fizemos
um curso como se fosse Informética Educativa de 80 horas e para surpresa minha
tivemos em uma das escolas uma frequéncia muito flutuante. Terminamos o curso
com onze professores. Por estarmos na escola pensavamos que iSsO seria um
elemento muito importante e poderiamos contar com a ndo desisténcia [...] mas néo
conseguimos. O que notamos é que os professores desejam no momento especifico
€ o certificado e néo utilizarem outro horario além do que estdo trabalhando para
realizarem a formacdo. Como conseguiremos dirimir esse problema se muitos
desses professores trabalham 20 horas em escola particular e 40 horas no Estado?
E o diretor ndo pode abrir mdo dos horarios dele na sala de aula?

P- Existe um acompanhamento desses professores que fizeram o curso aqui quando
eles voltam as escolas? Como eles se situam dentro das escolas...

R- Nés tentamos fazer principalmente com essas duas iniciativas de estar fazendo o
curso na escola. S6 que fizemos ja no finalzinho do ano (novembro/dezembro) e
guando o curso termina vocé sabe como ficam os professores, janeiro e fevereiro;
recesso e férias. Quando retornam em mar¢co ndo ha possibilidade de acompanhar
nada, pois aquilo ja se perdeu no tempo, trés meses se passaram. Mas nas nossas
reflexdes percebemos que ndo existe mais outra forma de capacitarmos sem
acompanhar. Inclusive nessa nova proposta de curso de 40 horas propomos uma
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atividade para que eles retornem aqui no NTE ou retornemos a escola porque é
preciso ter um laboratério local para que eles levem os alunos, para acompanharmos
aquela turma, o professor e saber de fato o que ficou.

P- Como Coordenadora do NTE, o que vocé pensa sobre tecnologia? Qual a sua
concepcao de tecnologia?

R- Vou Ihe ser sincera, como entrei no NTE da forma como entrei sé me dei conta da
verdade no momento que cheguei aqui. Até sair no Diario Oficial da selecao interna,
inclusive foi uma das poucas, uma coisa até interessante para o corpo diretivo dos
ndcleos de tecnologia. S6 comecei a me dar conta, a partir daquele momento [...]
Vejo a tecnologia como vetor de possibilidade de mudanca, de transformacéo, de
auto-transformacdo para se conseguir melhorias na vida pratica como uma
possibilidade de facilitar a vida de todos.

P- Em relacdo ao contexto educacional vocé pensa que a tecnologia teria uma
importancia a mais? Alguma coisa que o professor estivesse vendo-a como aliada?

R- No inicio as coisas ficaram muito patamar administrativo, hoje ja& comeco a
vislumbrar uma possibilidade de mudanca. Percebemos que professores, antes
insensiveis a isso, ja conseguem um ganho de qualidade com seus alunos e com
eles mesmos. Professores que apresentavam resisténcia, até hoje de entender que
ele poderia estar fazendo uma atividade com o aluno, utlizar o computador,
trabalhar de uma forma diferente o radio, entender que a TV pode ser também uma
possibilidade de crescimento [...] Sou daqueles que acham que a tecnologia veio
mesmo para melhorar a nossa vida e a educacado muito mais.

P- Vocé ja falou em video. Ja fizeram alguma formacao utilizando TV e video? A
informatica que acaba sendo o foco principal do PROINFO e radio também?

R- Radio ainda ndo. Ja tivemos algumas idéias, visitamos algumas escolas, algumas
inclusive ja tem até radio implantada [...] o problema é que quando se pensou na
guestdo dos nucleos de tecnologia eu acho que se pensou a tecnologia de forma
limitada como pensavamos antes, que era a questao do uso do computador apenas.
Entdo vocé vé a nossa estrutura qual é: duas salas de aula; dois laboratérios de
informatica e pronto. Dispomos de TV e video, mas todo o foco estd em cima da
Informatica. Agora estamos sentindo o maior uso da TV, uma maior possibilidade de
se trabalhar com video, mas é uma questdo de conquista nossa que estamos aqui
dentro e estamos percebendo estas coisas de forma mais sensivel.

Entrevista Multiplicadora A
Em 19/07/2004

Sou [Multiplicadora A], formada em Pedagogia, fiz P0s-graduacdo em Tecnologia da
Comunicagédo e Informacédo e também supervisdo escola empresa. Atuo no NTE ja
hé& seis anos, desde 1998.
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P- Essa especializacéo que vocé fez, foi determinada pelo PROINFO?

R- Foi, em 1998 fizemos uma selecéo pelo Estado e essa sele¢éo interna aconteceu
no periodo de maio a junho. Em agosto apds o resultado, tivemos que tomar um
curso que acontecia durante todo o dia. Das 8:00 as vezes, também aos sabados.
Ficamos nessa especializacao de agosto até janeiro do ano seguinte (1999).

P- Quais as atividades que vocé desenvolve no NTE?

R- O NTE trabalha com a formacéo de professores. No inicio trabalhavamos com a
formacéo presencial, tinhamos o trabalho todo desenvolvido aqui no proprio nucleo.
A partir do ano passado, comegamos a trabalhar com a formagédo a distancia,
utilizando o ambiente Teleduc. Esse curso foi de 40 horas: 40 horas presencial e 40
horas a distancia. Foi a nossa primeira experiéncia realmente. Nesse ano estamos
desenvolvendo de novo com ambiente Virtus, da universidade de PE. Estamos
esperando o término da greve para retornarmos ao curso. Com o Teleduc tivemos
algumas dificuldades devido a nossa inexperiéncia de todo esse processo de ensino
a distancia, de interacdo... Esse ano repensamos bastante a forma de desenvolver o
trabalho. Colocamos como um dos pontos principais, a realizacdo de relatorios
semanas, onde serdo expostas as dificuldades, o que estdo achando do trabalho,
para que possamos realizar um acompanhamento. Formag¢do e acompanhamento.
Pois percebo que o nosso trabalho ndo consegue fazer um acompanhamento.
Fazemos uma formacédo e tudo se encerra ali, e ficamos sem ter o retorno do
professor. Eles nos cobram muito isso, um acompanhamento pos-curso.

P- Durante essa formacédo, tanto em nivel presencial e a distancia, como vocé
percebe a reacdo dos professores em relacdo a essa tecnologia da Informatica,
telematica...

R- Alguns reagem muito bem. Acham interessante apesar de ndo saberem
realmente trabalhar dentro da perspectiva da tecnologia como deve ser trabalhada.
Utilizam-na apenas como uma ferramenta... E existe um outro grupo que nega
completamente, achando que nao vai dar certo; que nao sabe o porqué daquilo; tudo
estava muito bem como estava... Entdo precisamos ainda trabalhar essas questbes
com os professores, essa consciéncia. Os que acham legal trabalhar, colocam como
empecilho o fato de ndo terem acesso a tecnologia, ndo possuirem um computador
em casa. O mesmo acontece na escola apesar da mesma possuir laboratério de
informatica, surgem varios problemas que os impedem de acessa-los: a chave que
se perde; a Internet que ndo tem... A rede estadual ndo dispdem da conexdo da
Internet nas escolas. Tudo isso impossibilita o desenvolvimento do trabalho. Mesmo
assim, alguns tentam e realizam algo. No ano passado conseguimos que alguns
professores do LED (Curso de Letras a Distancia- parceria com a Universidade de
Santa Catarina) viessem para ca, trouxessem seu alunos e tentassem desenvolver
seus trabalhos aqui. Recebiamos os professores daqui de Salvador que estavam
fazendo esse curso de Letras a distancia, que ficavam aqui no nucleo e estes
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trouxeram seus alunos para ca e desenvolveram um trabalho bem legal. Mas sao
poucos num contigente de mais de 300 professores apenas uma média de cinco a
seis que desenvolvem alguma coisa.

P- E esses que apresentam uma maior resisténcia, ndo gostam... O que vocé acha
gue os leva a vir para formacao no nacleo?

R- Quando chegam aqui dizem que vieram para conhecer, j& que ouviram falar tanto
nisso, em tecnologia, que € necessario trabalhar com a tecnologia... Realmente
depois das discussoes, das leituras dos trabalhos, eles até mudam um pouco mas o
mais decepcionante é que quando eles chegam na pratica na escola, volta tudo a
ser como era antigamente. Entdo quando nos retornam dizem que entram mais nao
conseguem, pois falta isso, falta aquilo. Nao tem Internet, ndo tem isso, ndo tem
aquilo. Ent&o acho que o problema esta com o sistema. E preciso mudar o sistema.

P- O que vocé considera como relevante na formacédo desenvolvida pelo NTE? O
gue poderia mudar nessa formacao?

R- O que poderia mudar seria a preocupacdo que se tem muito mais com a
guantidade e ndo com a qualidade. Agora mesmo com a questdo do Virtus, nés
pensamos em iniciar com turmas de 30 professores, 0 que ja € muito e, no entanto,
nao foi aceito. Querem que trabalhemos com 80. Esquecem da qualidade.
Precisamos de 30 para ver se conseguimos acompanhar e dar continuidade ao
trabalho. N&o adianta continuar s6 capacitando. E preciso dar um acompanhamento
apo0s essa capacitacdo. As pessoas se esquecem desse detalhe muito importante e
querem que continuemos a capacitar mais e mais. E preciso que haja uma mudanca
nessa visdo. Temos que nos preocupar mais com a qualidade e ndo com a
guantidade. O que tenho achado de relevante no nosso trabalho, agora, é essa
guestdo do ensino & distancia. Estamos indo por um caminho muito interessante,
mas se ndo se pensar na questdo da qualidade vamos recair no mesmo problema
gue tinhamos, desde 98 quando davamos capacitacdo presencial e tudo se perdia.

P- Entdo vocé acha que essa questdo da utilizacdo dos dados estatisticos, acaba
comprometendo a qualidade.

R- E muito! Principalmente porque nesse ano temos uma cota a atingir de 7000
professores, e enquanto isso nao for atingido ndo se pensa em outra coisa.

P- Todos os NTEs precisam atingir 7000 professores?

R- Sim 7000 professores. E 0 minimo.

P- Todos os estaduais, dos outros municipios?



169

R- Dos outros municipios também. Nao sei se essa meta veio estipulada pelo proprio
PROINFO ou pelo MEC. S6 sabemos que temos de atingir essa meta.

P- Em relacéo as politicas publicas para a tecnologia, formacédo do professor, qual a
sua opinido em nivel mais aberto? O que vocé pensa dessas politicas tanto em nivel
do PROINFO- nivel federal- como em nivel estadual, além dessa questdo do
namero, da meta que néo prioriza a qualidade...

R- Eu acho que é necesséario se repensar até a propria concepgdo que eles tém
sobre tecnologia. Acho que as pessoas que estdo administrando, gerenciando essa
guestdo do PROINFO, precisam repensar essa questdo de como utilizar essa
tecnologia. Para eles a tecnologia é vista como um recurso , que se coloca, esta la e
o professor tem que utilizar como se estivesse utilizando uma TV, um video, um
retroprojetor... Usar por usar. Nao utilizar voltado para construir alguma coisa, no
caso a constru¢cao do conhecimento. Por isso muitas vezes o trabalho que tentamos
desenvolver ndo € compreendido. Eles ainda priorizam muito a questdo da
Informatica basica. Acham que a Unica forma de insercdo do professor, do aluno
com a tecnologia € através da Informatica béasica. E ndo é por ai. E preciso
realmente repensar a questdo da tecnologia, de que maneira ela pode estar
entrando na escola, de que forma planejar a sua utilizacdo de maneira satisfatoria. E
preciso repensar tudo isso. E pensar também na qualidade que esta sendo oferecida
para que se desenvolva um bom trabalho com a tecnologia. As escolas receberam
0Ss computadores e ndo existe um acompanhamento técnico, uma manutencao,
nada. A prépria escola ja possui diversos problemas e a tecnologia se torna mais um
gue o diretor precisa resolver, o que nao deveria acontecer.

P- O que vocé acha que deveria mudar na politica do PROINFO? O que tem nessa
politica que nao funciona, ndo déa certo?

R- Acredito que a politica do PROINFO € a politica do sistema, infelizmente. Eles
trabalham de acordo com o sistema. Acho que deixam muito a desejar nos Estados,
poderiam vir mais aos Estados, procurar saber, realmente, como as coisas estao
funcionado. Eles criaram o projeto, muito bom, enviaram o projeto aos estados e
delegaram nas maos dos Estados. SO que cada Estado é um Estado, e eles
perderam esse controle, eles lidam apenas com os multiplicadores que estdo na
lista. J& houve problemas de questes administrativas em que era necessario a
intervencdo do PROINFO e eles permaneciam alheios, o que achei muito errado,
pois o projeto foi criado por eles, e sendo ou ndo uma questdo administrativa, eles
também teriam de estar envolvidos. Mas disseram que era um problema
administrativo e teria que ser resolvido pelo Estado. Entdo o Unico meio, a Unica
comunicacdo que temos com o PROINFO, é a lista de discussédo na qual colocamos
0 projeto que estamos desenvolvendo, o trabalho que foi desenvolvido, o texto que
estd interessante... E as outras questdes que estdo por tras de tudo isso? Ficam
para serem discutidas com quem? Ja que o Estado também n&o tem essa discussao
conosco? Estamos soltos. Nao temos um referencial forte para dizer:- Vamos chegar
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até la!' Vamos discutir! Vamos trazer uma solucao! Entdo cada um trabalha do jeito
que pensa...

P- De acordo com diretrizes mais estaduais, municipais...

R- Mais do que as diretrizes do ambito federal.

P- Qual a sua concepcao de tecnologia?

R- Vejo a tecnologia como uma condicdo humana. Tudo que fazemos hoje em dia,
tudo aquilo que produzimos € uma tecnologia. E preciso que isso seja compreendido
para que saibamos também das possibilidades, saber utiliza-las tentando construir
alguma coisa que seria o préprio conhecimento dentro da area de educacao. A partir
do momento que compreendermos que a tecnologia faz parte da condicdo humana e
gue ela possibilita varias construgcdes, com certeza conseguiremos dismistificar essa
separacao que existe entre educacéo e tecnologia, de que a tecnologia seria mais
uma ferramenta, algo que viria para causar problema, para dificultar ainda mais o
trabalho. Compreendendo que a tecnologia € uma condicdo humana e que temos
possibilidade de utiliza-la, com certeza, essa separa¢do nao mais existira.

Entrevista Multiplicadora C
14/09/2004

P- Gostaria que vocé se apresentasse: seu nome, formacdo de graduacdo, pos-
graduacéo...

R- Meu nome é [Multiplicadora C], fiz Licenciatura em ADM na UNEB na década de
80, como minha primeira experiéncia sempre foi com educacdo, com formacao de
professores... Aos 17 anos quando acabei o Magistério trabalhei num projeto que
capacitava professores leigos de 2° grau. Era distante, semi-presencial na verdade.
Eles vinham, pegavam o material, estudavam em seus municipios, nas rocas e
vinham fazer sua avaliacfes.

P- Utilizavam material impresso?

R- Sim. Como j& estava ligada a educacdo nessa época... Na verdade quando fiz
esse vestibular eu mal sabia 0 que era Licenciatura, estava mesmo interessada em
ADM, porque na época ja estava morando em Salvador e trabalhava em uma
empresa publica federal quando Collor entrou e demitiu varias pessoas, colocou
alguns em disponibilidade, mas ja estava cursando ADM ja ciente do que era
Licenciatura e voltei a Educacéo. Fui coordenadora de ADM nas escolas publicas de
cursos profissionalizantes, nas escolas publicas ensinei economia mas, em 97, 0s
cursos profissionalizantes também foram extintos. Foi quando surgiu essa
oportunidade, o Diario Oficial convocou alguns professores do estado para
participarem da selecdo para trabalharem com tecnologia. Na época eu ja era
apaixonada por tecnologia. Fiz a selecdo e vim trabalhar em 97.
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P- Quando vocé veio trabalhar aqui, j& havia alguma formacdo especifica para
tecnologia?

R- N&o. Ja gostava muito, me afinava muito com essa area mas quando fui
selecionada, logo depois, fui formada também. Ficamos cinco meses em regime
intensivo, as vezes nos trés turnos e fizemos esse curso de 480 horas se ndo me
engano, depois viemos trabalhar aqui. De inicio fui até para o IAT, ndo vim direto
para cA no Comércio.

P- A quanto tempo vocé esta atuando aqui no NTE?

R- Nesse do Comércio ha trés anos.

P- Antes vocé atuou no 6rgéao interno do IAT. Ficou quanto tempo?
R- Trés anos, seis anos no total.

P- Vocé recebeu alguma outra formac&o além dessa inicial? Outras formacgdes para
o trabalho especifico no NTE?

R- Sim, mas todas por iniciativa individual nossa. Fora os congressos que é também
por sorteio que vamos. Tive oportunidade de fazer muitos, pois ja estive envolvida
com cursos a distancia e como os ultimos trés encontros era essa tematica, eu
sempre ia. Sempre procurei na verdade realizar uma auto-formacdo. Lembro do
curso pelo VIRTUS, ha quatro anos atras, fiz um curso para Matematica pois gosto
também da area, utilizar as planilhas eletrbnicas para o ensino da Matematica. la
buscando esses cursos para melhorar a minha atuacdo na sala de aula e poder
ajudar o professor durante os cursos de formacéo que ministravamos.

P- Quais as atividades que vocé especificamente desenvolve aqui no NTE?

R- Atualmente esta muito mais voltado apenas aos cursos de formacéo, ja foi muito
maior, desde a confeccdo do material das formacdes...quando ndo havia
coordenador cuidavamos de tudo isso e foi uma experiéncia muito boa. A minha
atuacao era muito mais ampla. Até selecionar o professor, fazer o convite para a
escola com total autonomia. Hoje em dia esta mais restrita com a presenca da
coordenacao aqui no nacleo. Nao nos envolvemos mais nem com 0s pré-requisitos
necessarios. Damos o curso. S6 temos toda autonomia quando estamos na sala de
aula.

P- Quando nao tinha o Coordenador do nucleo?
R- E. Tinhamos mais autonomia.
P- Coordenacéao interna ou coordenagéo do IAT?

R- Coordenacao interna. A coordenacdo do IAT é algo bem recente e que néo
influencia.
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P- Como vocé vé a reacao dos professores que vém para essa formacao?

R- Tenho sentido que vem quase sempre 0s mesmos e isso tem me deixado curiosa
0 que para mim prova que a direcdo da escola escolhe sempre os mesmos, nao sei
guais sao os interesses.

P- A indicacao é feita pela direcdo?

R- Pela direcdo a partir da disponibilidade que ela possa dar para o professor. Como
j& tinhamos percebido isso, fizemos ha dois anos atrds uma formacgdo na prépria
escola. Queriamos que o professor se aproximasse do ambiente do laboratério e
para evitar isso, essas mesmas indicacoes...Fizemos uma divulgagcdo para toda a
escola com cartazes e foi bastante interessante. Ai vem aquela histéria da falta de
acompanhamento.

P- Vocé acha que ja tem uma certa aceitacdo em se trabalhar com a tecnologia,
estar procurando uma formacgéo?

R- Acho que todos tem. Nao sei qual é o interesse real: se € para sair da sala de
aula; se sabem da importancia da informatica nas suas vidas. Acho que é muito
mais por isso do que para levar para sala de aula. Acho que eles ndo tém muito
medo.

P- Vocé acha que se houvesse um acompanhamento sistematico desses
professores que saem daqui da formacéao, teria como estar incorporando mais...

R- Acho que sim. Percebi isso em um curso que fizemos em uma escola. N0s nao
temos muita forca nem autonomia para cobrar nada. Quando estavamos na escola o
trabalho fluiu. Quando saimos o trabalho morreu de novo, por ndo ter ninguém para
acompanhar

P- Como esses professores, que estdo aqui em formacdo, interagem com a
tecnologia?

R- Hoje eles tém mais acesso. Quando chegam aqui fazemos uma pequena
pesquisa: se alguém possui computador em casa... e percebemos que a maioria
tem, mas muitos ndo o utilizam. Hoje ja possuem uma maior facilidade de aprender
mas ja vi casos de alguém pegar o mouse e apontar como se fosse um controle
remoto. Hoje eles jA sabem como esse conhecimento pode melhorar suas vidas, sao
motivados mas ndo vejo muito interesse e nem planos para se utlizar com os
alunos, € mais um conhecimento pessoal. Ontem chegou uma professora querendo
fazer um curso de computacao. A idéia que ela ainda tinha do NTE era de que aqui
se ensinava computacdo. Eles vém muito mais para aprender, fazer provas, etc.,
temos dado até exemplos do que eles poderiam fazer na sala de aula com seus
alunos.

P- Vocé acha necessério a formacéo continuada? Ela contribuiria para a obtencéo
dos resultados desejados?
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R- Acho que sim, sem acompanhamento ndo da. Até me predispus algumas vezes
mas acho que o préprio IAT ndo tem interesse em viabilizar esse acompanhamento.

P- Como vocé analisa as politicas de formagéo em relagédo a tecnologia? A politica
do PROINFO e a politica estadual?

R- Estive na semana passada em um congresso e me encontrei com muita gente do
MEC. Fiquei perguntando a eles: -Sim... como é que estd o PROINFO 14?7 [...] . A
lista de discussao que participAvamos sempre foi muito boa. Livros foram publicados
a partir dessa lista e hoje em dia ndo acontece absolutamente nada. Aqui na Bahia
por sua vez ndo temos grandes expectativas, se tem cobrado algumas metas, se
tem um namero de professores a serem capacitados.

P- Vocé acha que ha um real entendimento sobre a funcdo do NTE, ou h4 uma

distorcdo a partir do momento em que se cobram metas numéricas bem
estratosféricas?

R- Metas bem inviaveis de cumprir, se for pensar numa formacdo de 40horas no
minimo. Acho que nédo estdo priorizando esse trabalho. Para vocé ter uma idéia,
nesse ultimo Congresso foi feito um material de divulgacdo do trabalho desse
Nucleo, trabalho esse que néo € cobrado, foi iniciativa do Nucleo porque estdvamos
cansados de ficar sem fazer algo que fosse produtivo. Lemos tanto, estudamos e
nao colocamos nada em pratica. Queriamos

divulgar a nossa ultima experiéncia que foi a Educacéo a Distancia de Professores,
guando estava no stand, disseram que aquilo ndo poderia ser exposto, mandaram-
nos expor o material da UNIFACS. O que isso significa? Significa que ndo pode
aparecer nada do Nucleo. Foi muito dificil para mim entender aquilo, muito
frustrante. Ja briguei muito para trabalhar, sofri um bocado mas agora entendi que é
politica, ndo querem, nao existe interesse.

P- Em relacdo ao PROINFE, nivel estadual, vocé acha que néo esta priorizando o
trabalho do NTE, que esta havendo um outro direcionamento...

R- Acho que ndo. A Coordenacao Geral pelo menos ndo. La também existe um
grupo de pessoas interessadas mas daqui a pouco irdo se frustrar [...].

P- Como esta sendo essa ligacdo do NTE com a educacéo a distancia?

R- Bem timidas ainda, mais iniciativas do nucleo. Queremos fazer um, mas nao
temos um ambiente ainda.[...] as coisas demoram muito para acontecer.

P- Vocé acha que o PROINFO esta meio parado...

R- Esta meio "paradao” e aqui estdo fazendo o que querem. Na verdade aqui nunca
0 PROINFE seguiu as ordens do PROINFO. Sempre foi muito desvinculado do que
eles propunham la, por exemplo, essa histdria de acompanhamento. Acho que nem
o MEC tem um mecanismo de cobrar ao Estado a parceria que fizeram.

P- O PROINFE daria a estrutura.
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R- la estruturando, a parceria foi essa.
P- Mas n&o tem um compromisso em cumprir parceria, acordos...

R- Sim. Pelo que sei sédo totalmente desvinculados. N&o tem interesse que o
trabalho apareca.

P- O que vocé acha de relevante para os professores nessa formacao que acontece
aqui no NTE?

R- Acho que o acesso a tecnologia, a oportunidade de fazer uso dessa tecnologia
para potencializar a aprendizagem dos alunos|...] 0 acesso as varias informacdes de
insercao tecnoldgica.

P- Esse trabalho durante o curso, as concepcdes tedricas em relacédo a tecnologia...

R- Sim toda essa discussdo das concepcdes do uso das nossas tecnologias.
Repensar as concepgdes de ensino, de entender o aluno...essa oportunidade é
otima mas so é viavel em um curso de no minimo 80 horas, e esse ano foi um ano
gue diria morto.

P- Quantos aconteceram ao longo desse ano?

R- Pouquissimas. Teve a greve que aconteceu no meio do ano (maio, junho, julho)
nao foi a causa principal, mas também nos prejudicou pois ficamos aguardando para
fazer esse curso a distancia que queriamos tanto, ja estava tudo prontinho no
Virtus...ndo estava impresso. Viemos amadurecendo, quando chega no final do ano
€ que a coisa da para acontecer e pronto: ja ndo da para acompanhar. Comecamos
0 acompanhamento em marco, no comeco do ano letivo mas ai de novo néo
acontece o acompanhamento. Chega o final do ano e vem outro curso. Nao temos
como botar em pratica e nem acompanhar nada. As coisas estdo acontecendo
assim.

P- Vai acontecer esse agora a distancia?

R- E, mas ai ja sobram pouquissimos meses, digamos que dure 40 horas.

P- Teve a capacitacdo agora , da UNIFACS...

R- Sim, e teve uma oficina de webquest, segunda etapa de um curso que havia
comecado no ano passado e que finalizamos esse ano, mas nada que eu consiga

lembrar de significativo. Para mim foi um ano praticamente perdido.

P- Além do acompanhamento, 0 que vocé acha que deveria mudar nesse processo
de formacéo?

R- Boa pergunta.

P- Vocé acha que deveria existir toda uma sistematica de formacéo?
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R- Sim uma formacdo continuada até de menor tempo pois passando de 80horas
ndo sei como € que o IAT liberaria. Muitos tem interesse nesse certificado pela
possibilidade de melhoras, mas poderia ser formacdes menores, mais préximas,
continuadas. Adotar uma escola e fazer essas formacdes aos poucos, para que
pudéssemos ter a oportunidade de colocar em pratica, avaliar...mas tudo a partir do
acompanhamento.

P- Qual a sua concepcao de tecnologia, dessas tecnologias digitais?

R- Acho que a tecnologia mais apropriada a ser utilizada quando se quer que 0
aluno realmente aprenda, vivencie, interaja com a informacdo é o sOcio-
interacionismo...

P- Enquanto base pedagdgica mas como é que vocé entende a tecnologia? Qual o
seu conceito de tecnologia?

R- Entendo a tecnologia sendo usada nos projetos de aprendizagem [...] toda a
formacéo que tivemos foi voltada para isso[...]Jha muito tempo o PROINFO negava a
diretriz do MEC [...] ndo é para se ensinar informatica pela informatical...].

P- Tecnologia para [vocé], € o qué?

R- Ndo podemos esquecer que a tecnologia ndo € apenas o computador e sim tudo
gue foi criado pelo homem, que esta a servico dele para que melhore a sua vida,
facilite o seu convivio no mundo. Tecnologia € lapis, € livro, s6 que dependemos
muito do uso que daremos a essa tecnologia. O computador pode ajudar e muito,
inclusive resolvi experimentar em algumas escolas particulares e estou encantada
com as possibilidades porque ali eu posso checar como o mesmo pode auxiliar no
aprendizado das criancas. Ndo apenas o computador, mas o livro mesmo, e eles
exploram. Quando essas escolas ndo possuem Internet, procuram outras
alternativas... Estou encantada pois resolvi experimentar, praticar.

Entrevista Multiplicadora D, NTE-02
Em 01-09-2004

P- Diga qual a sua formacé&o, seu nome...

R- Meu nome € [Multiplicadora D]. Sou formada em Pedagogia, formada em
Pedagogia pela UNEB, fiz a especializacdo do PROINFO pela UCSal (Aplicacéo
Pedagogica dos Computadores) e acabei de terminar o mestrado também na area
de Educacéo na Universidade Federal de Santa Catarina e atualmente acabei de
iniciar o doutorado em Educacao na UFBA.

P- Suas pesquisas de pos-graduacdo tém a ver com a sua area na formacao de
professores?
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R- Tenho pesquisado na area de tecnologia, ndo necessariamente, o processo de
formacéo de professor. Tenho me preocupado em estudar um pouco, a utilizacao
das tecnologias para educacdo. Na minha pesquisa da especializacdo, a
monografia, ja tinha a preocupacdo em saber como € que essas tecnologias
poderiam contribuir para a educacdo. Muito de uma forma bem simples, pois era
uma monografia, ndo dava para se expandir muito... Pesquisei sobre a utilizacdo dos
softwares educacionais, em que sentido poderiam contribuir para a educacdo, mas
ndo queria continuar pesquisando o softwere educativo e sim partir mais para a area
de rede, Internet, porque vejo que isso seria um grande ganho para a educagao.
Acho que estudar software, principalmente esses softwares proprietérios que ja vém
com uma concepc¢do de educacado, processo pedagogico, sdo muito limitados. Em
sua grande maioria ndo passam de livros eletrdnicos, aqueles livros didaticos bem
ruinzinhos que encontramos por ai. Pelo menos os softwares que pesquisei em
97,época em que fiz a especializacdo. Dai para ca parei de pesquisar com softwares
e me preocupei em estudar mais a area de Internet. A minha pesquisa de mestrado
foi estudar a interatividade nos ambientes virtuais, 0 como 0s mesmos estavam
proporcionando interatividade para que professores e alunos pudessem construir
conhecimento de forma coletiva. Entdo encontrei uma TV [...] que surgiu em maio de
2002 e se dizia a primeira TV interativa da Internet. Fui procurar o que essa TV tinha
de interativo e pensar como a educacdo poderia se utlizar de um ambiente
semelhante a esse da TV, para desenvolver uma educacédo on line que fosse mais
interativa, ver os ganhos que ela poderia trazer para a educacdo. Agora, no
doutorado, estou dando continuidade aos estudos de TV. Passei a estudar o
processo da implantacdo da TV digital no Brasil, o que ela podera trazer para a
educacéo, até porque ja temos um programa do MEC que é a TV digital interativa
(TV escola sendo transformado em TV digital). Estou querendo estudar essa
interatividade na TV digital e como a educacéao vai

poder se beneficiar dessas tecnologias.

P- H& quanto tempo vocé esta aqui no NTE?

R- Desde que comecou o programa. Entrei com a primeira turma que fez
especializacdo em 97. Nessa época fizemos a especializacdo e o NTE ainda estava
sendo preparado, alguns foram construidos e em 98 viemos ocupar esse espaco
onde iniciamos a formacao. Estou aqui no NTE-02 desde o comeco.

P- A especializacdo do PROINFO foi direcionada para vocé atuar no NTE ou acabou
contribuindo para isso?

R- Eu diria que a especializacdo nos motivou a trabalhar mais, a pesquisar mais.
Para mim particularmente abriu um horizonte novo. Entdo procurei fazer o mestrado,
seguir nos estudos, nas pesquisas. Acho que a especializacéo teve falhas, pontos
positivos e negativos mas foi boa, pois nos deu oportunidade de entender melhor o
processo de formacdo de professor. O grande ponto negativo foi o tempo de
formacdo muito rapido: de trés a quatro meses aqui na Bahia e ndo tivemos um
processo de formacgao continuada. Por conta disso, aqueles professores do NTE que
se interessaram e tiveram oportunidade de continuar pesquisando e estudando,
estdo conseguindo realizar um trabalho melhor. Outros professores néo estao tendo
essa oportunidade de melhorar o trabalho. Isso enriqueceria muito o trabalho do
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NTE. Vejo que aqui no NTE-02 todos sdo muito interessados, trocamos muita
informagaol...]. Estamos sempre buscando a atualizagdo mas isso ndo acontece em
todos os NTEs, faltam politicas publicas que incentivem o professor a estudar ou
oportunize cursos de formacgdo continuada. Estamos dependendo da iniciativa
pessoal de cada um.

P- Vocés entdo dependem da iniciativa pessoal de cada um, ndo dependem de uma
sistemética de formacao de multiplicadores?

R- Eu diria que os nucleos da capital estdo em uma situacdo privilegiada pois se
encontram proximos das Universidades, tanto a Estadual quanto a Federal. Estamos
sempre indo para essas Universidades continuar a nossa formacéo [...]. iSso nao
acontece com os NTE do interior. Os professores nesse caso dependem muito
daquilo que a Secretaria Estadual de Educacdo oferece, pois 0s mesmos nao
possuem proximo, uma Instituicdo para continuarem estudando. Acho que eles
estariam precisando mais dessa formacgé&o continuada do que os daqui da capital.

P- Gostaria que vocé me falasse um pouco das atividades desenvolvidas pelo NTE.

R- Eu ndo tenho muito que te contar das atividades mais recentes pois estive
afastada durante dois anos (2002 a julho de 2004).Estive em Santa Catarina
fazendo o mestrado. Na semana passada tivemos aqui, um curso da UNIFACS que
foi a minha primeira atividade de retorno e que nao foi uma atividade normal, dentro
do NTE, foi mais um curso de suporte técnico para professores que estdo fazendo o
Curso de Educacdo a Distancia dado pela UNIFACS. Entdo ndo foi um curso de
formacdo na area de educacdo e tecnologia. As experiéncias que tenho antes de
2002, aqui no NTE, sé@o com professores das escolas publicas(escolas estaduais e
escolas municipais) desenvolvemos varias atividades, fizemos moédulos de
capacitacdo de professor...Eram cursos de 40 horas, no qual tinhamos toda uma
cronologia com atividades para serem desenvolvidas por eles e davamos tanto a
base técnica no inicio, ligar o computador; salvar, como discutiamos, também,
projetos pedagogicos, como trabalhar projetos envolvendo educacéo e tecnologia.
Era um curso muito mais amplo de formacao, nos preocupavamos em acompanhar
os professores embora nao tivéssemos condi¢cdes da Secretaria de Educacao para
fazer um acompanhamento nessas escolas distantes que pertenciam a DIREC-1B e
1C, tinham escolas na periferia da cidade e em outros municipios como Lauro de
Freitas, Simdes Filho e ndo tinhamos condicdes de nos deslocarmos até 1a. As
vezes iamos. Tinha escola que queria tanto que féssemos implantar e comecar a
trabalhar nos laboratoérios, que nos ofereciam condi¢gdes como transporte, almoco...
mas ndo tinhamos nenhuma iniciativa da SEC para irmos até la. Para a SEC sé
bastava ter dado o curso de formacédo e acabava ali.

P- Nessas formacdes em que vocé esteve presente, qual a sua percepcdo em
relacdo a reacdo dos professores frente a tecnologia? Eles chegavam com alguma
nog¢éao, ou nao tinham nenhuma?

R- Era variado. Alguns chegavam sem saber nada, nem ligar o computador. Nunca
tinham ficado na frente de um computador. Outros chegavam sabendo alguma coisa,
até pelo fato da tecnologia estar mais disseminada [...] eles aceitam bem a
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tecnologia, se entusiasmam, ficam encantados. Eles querem aprender, querem
participar, querem utiliza-la. O que falta para isso estar efetivamente disseminado na
escola é a formacédo continuada.

P- Fazendo uma comparacédo dos professores que vieram no inicio com os de hoje,
vocé percebe ja uma maior intimidade com essa tecnologia?

R- Nao sei ti dizer dos ultimos dois pois estive afastada. O que percebi com esses
professores da UNIFACS, que séo professores da rede publica, foi uma resisténcia
menor. Quando comecamos em 98, tinha professor que sentava e nem queria
chegar perto do computador, dizia que estava vindo porque a escola mandou mas
com o tempo eles iam aceitando. Os professores da semana passada ja tinham uma
aceitacao melhor, porque talvez estejam sendo obrigados a usar a tecnologia pois o
curso que estdo fazendo é de Educacédo a distancia, eles ndo tém outro ambiente,
outra opcao para trabalhar. Acho que por conta da tecnologia estar sendo mais
disseminada na sociedade é que eles estdo vindo com uma aceitacdo melhor.
Também por conta do custo do equipamento. Hoje vocé tem mais facilidade de
adquirir um computador do em 98. Em 97-98 eram raras as pessoas que possuiam
computador em casa, hoje isso ndo € mais uma novidade para ele.

P- O que vocé considera relevante no processo de formacéo de professores no NTE
e 0 que vocé acha que deveria ser modificado?

R- Teriamos de realizar uma formacao continuada, isso para mim € 0 ponto
principal. Temos um primeiro momento com eles que aprendem a trabalhar, mas
guando chegam na escola ndo tem condicfes de utilizar essa tecnologia devido a
politicas internas da escola: o laboratorio s6 pode ser utilizado em certos horarios; a
grade disciplinar; cumprir o contetdo... Entdo ele ndo consegue se articular. O ideal
seria a continuidade dessa formacdo aqui conosco. Mas teriamos outro problema: os
professores nao teriam a liberacdo da escola, ndo estdo tendo nem para terem o
curso inicial, isso ndo os motiva a vir, pois teriam que sacrificar um outro horario e
iSso ndo é visto pela secretaria como parte do processo de formacéo do professor e
como parte do processo educacional. Acho que estamos com grande déficit na
formacédo continuada [...]. Seria necessario um acompanhamento continuo para que
o laboratério ndo seja utilizado apenas para se dar aula de Informatica.

P- Ndo existe nenhuma sistematica de acompanhamento desses professores que
passaram por aqui?

R- N&o que eu saiba. Pelo menos até o periodo em que eu estava aqui iSSO néo
aconteceu. N&o sei se de 2002 para ca isso ja esta acontecendo. S6 realizavamos
em algumas escolas que nos procuravam e nos ofereciam condicdes para irmos até
la. Nao havia uma sistemética.

P- Qual a sua opinido sobre as politicas publicas de tecnologia em nivel do
PROINFO- federal, e em nivel de PROINFE- estadual?
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R- A maioria dos projeto no Brasil sdo muito bem redigidos mas n&do sdo bem
implementados. O PROINFO teve um ganho em relagdo aos outros pois foi 0
primeiro programa que consegui chegar na escola, o que consegui atingir o maior
namero de professores embora ndo satisfatoriamente ainda, mas foi o primeiro
programa que real vimos as coisas acontecerem em todos os estados. Todos o0s
estados tém NTE. A maioria das escolas ja sabem o que € o PROINFO, o que é o
NTE. Acho que isso € um ponto muito positivo para o PROINFO. O que acho que
deixa a desejar, € a falta de um acompanhamento do Governo Federal, do MEC. Foi
criado o programa, deu-se um prazo para os estados, foi jogado para os estados e
pronto, cada um foi fazendo uma coisa do seu jeito. Ndo que tenha que ser uma
coisa unificada pois cada estado tem suas particularidades, sua diversidade mas que
houvesse uma preocupacdo do MEC em cobrar dos estados, ter um
acompanhamento, um compromisso. Como isso ndo acontece cada um ficou
fazendo o que queria e as politicas mudam a cada quatro anos. Entdo teremos
governantes que se interessam por iSso e outros ndo, e vao criando outros projetos
gue se sobrepdem e aquilo acaba morrendo. Acho que o PROINFO na Babhia ficou
um pouco perdido porque foi se criando varias formas diferentes de administracao
dentro do NTE e isso acabou ndo dando visibilidade ao trabalho pedagogico, criou-
se uma burocracia muito grande e o funcionamento, a formacao de professores ficou
esquecida, parada.

P- As diretrizes de 97 € o que orienta ainda a atuacdo do NTE?

R- N&o sei te dizer. Se ndo me engano soube que saiu no Diario Oficial as novas
diretrizes do NTE. Ainda n&do peguei mas ja pedi a minha secretaria para conseguir
esse Diario para me atualizar... mas ndo se sdo as mesmas diretrizes de 97.
Acredito que ndo. Acredito que tenha mudado muita coisa. Nao sei direito como esta
a politica hoje no estado de um modo geral.

P- Como vocé entende a tecnologia, o sentido que vocé da a tecnologia, sua
concepcao?

R- Hoje ndo fazemos nada sem tecnologia. Tomemos como exemplo essa entrevista
em que estdo sendo utilizadas tecnologias deferentes, de varias categorias. Hoje
nao da para retrocedermos ndo da para pensar que vamos deixar de ter tecnologia
ou que o problema esta na tecnologia, que a maquina esta dominando e destruindo.
As coisa ruins que acontecem na sociedade independem de ter ou ndo a tecnologia.
Acho que ela possibilita vocé desenvolver muita coisa boa e principalmente para a
educacéo [...]. Todo suporte que vocé utiliza na educacao é tecnologia e temos que
buscar cada vez mais aprimorar, ndo da para pensar que a educacdo é um processo
abstrato onde o aluno vai aprender apenas imaginando, apenas Vvirtualizando.
Educacao tem que ser uma coisa real e nao virtual.
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Entrevista Multiplicador X
Em 01/06/2004

P- Fale um pouco das atividades desenvolvidas pelo NTE.

R- O NTE, de inicio, desenvolveu, como é o seu objetivo, a formacdo dos
professores da rede estadual. NoOs fizemos uma formagdo bem direcionada a
Informética Educativa. Como estamos entendendo a informética educativa de acordo
com o programa PROINFO. Foi uma capacitacdo de 80 horas. Os professores
vinham para o NTE e passavam por essa formacdo com intencdo de
acompanhamento seguinte. Fizemos ainda por um grande periodo de tempo.
Tentamos pelo menos fazer... a capacitacdo também foi feita, mas muitas escolas,
dos muitos professores participantes, ainda ndo tinham laboratério. Foi instalado, o
professor ja ndo lembravam...

P- J& tinha passado algum tempo...

R- E, ja tinha passado um bom tempo. Outras tinham laboratdrio mas n&o tinham
estrutura de acompanhamento desses professores no laboratorio, por exemplo: o
coordenador de laboratério como a gente chamava. Entdo, sem o coordenador, 0
professor ficava muito inseguro, a pesar da capacitacdo de 80horas. Ele ndo criou
seguranca. Nao se colocou como pré-requisito que ele soubesse informatica. NOs
recebemos muito poucos professores que sabiam lidar com o computador. Acredito
gue pelo menos 70% deles nunca tinham visto, assim, de ligar. Portanto ainda que
tenhamos conseguido a liberacéo desse curso para 80 horas, para muita gente foi o
primeiro contato, e sem alguém no laboratério muitos deles nao arvoraram a entrar
no laboratério com 60, 55, 40 alunos. E isso foi espacando, esperando chegar
alguém, e ai esse conhecimento foi se perdendo cada vez mais. Com tudo isso.
Essa capacitacdo aconteceu, o 1° médulo de 40 horas, ainda no final de 98 e o 2°
moédulo com mais 40 horas, no inicio de 99. A partir dai, encerrada essa fase,
comecamos a sofrer um processo de falta de verbas e de meios de continuar
desenvolvendo novas capacitacbes no ambito do NTE. Entdo comecamos a
caminhada para as escolas para orientar os projetos de informatica educativa, que
era uma exigéncia do MEC, da prépria secretaria que as escolas tivessem um plano
de uso do laboratério, que ele ndo poderia ser utilizado...

P- Assim que eles recebessem o laboratorio teriam que apresentar um projeto ?

R- Exatamente. Na verdade nas primeiras escolas o projeto foi solicitado antes.
Recebemos projetos muito aquém da expectativa, mas foi sé para ir ja exercitando
esse pensamento da informatica. Recebemos projetos ainda muito tradicionais, e
fomos dando assisténcia a esses projetos, conversando com as escolas, em
algumas orientamos como fazer o projeto. lamos nos horérios de A.C., algumas
diretoras até montavam horarios, liberavam alguns professores para que
explicassemos como fazer o projeto de uso do laboratério. Aos poucos fomos
caminhando muito mais até por uma deciséo prépria nossa, profissionais do NTE, do
gue exatamente de uma acao instituida pela Secretaria de Educagédo ou ciosa do
género.
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Era muita vontade nossa de estar nas escolas, fizemos um acompanhamento na
tentativa de que esses laboratérios ndo se transformassem em centros de digitacao,
e que nao entrassem no esvaziamento que o TV Escola entrou. Entdo montamos
algumas oficinas (Word, Power Point ) dentro dessa escolas, com os professores
que se predispuseram. Tinham escolas que solicitavam oficinas, iamos mas, de
maneira esporadica. Nunca existiu uma acdo consistente. Esse processo ficou
basicamente dois, trés anos nesse ritmo, e saimos da coordenagdo da secretaria
para a coordenacdo do IAT ( Instituto Anisio Teixeira ) e levamos mais um tempo,
até essa instituicdo entender que rumo iria dar ao programa mas ndo tinhamos
autonomia para ir as escolas. lamos, nomear os coordenadores. Quando nos
mandaram as escolas, ja havia iniciado o processo de defasagem dos laboratorios.
N6s ndo tinhamos técnicos para manutencdo dos micros, nao foi instalado Internet
nas escolas como o prometido, as escolas ficaram sem Internet, era aquela coisa de
voltar ao 0800, entdo o nosso trabalho que era especificamente de apoio
pedagdgico, passamos a ouvir as queixas das escolas. Algumas coerentes, outras
mais por medo da direcéo. De inicio comecamos a dizer que o laboratério teria que
funcionar, caso contrario os computadores seriam relocados para outra escola, que
era uma das conversas inicias do MEC. Depois ndo podiamos mais dizer essas
coisas pois, tivemos algumas colegas ameacadas de sair do programa por ter feito
essa adverténcia. Nossas acOes sempre ficaram muito de dar apoio, em visitar as
escolas, mas acdes muito pequenas. Até porque incentivar um professor a fazer o
gue ele ndo sabe é muito dificil. As escolas ja vivem numa precariedade com quase
todos os problemas que nela esbarram, entdo isso acabou sendo mais um problema
para a escola, porqgue uma escola com 400 professores vocé capacitar quatorze,
qguinze, apenas, é muito dificil, pois desses, cinco descobrem que ndo tem nada a
ver com aquilo. Dos outros dez, alguns, as vezes, se relocam ou coisa parecida. Nao
se estabelece uma cultura de uso nessa escola, s6 a ida de maneira esporadica do
profissional do PROINFO, porque vocé também néo vai poder estar la todos os dias
para ndo atrapalhar as acfes da escola. A idéia da Informéatica Educativa eu
considero que o NTE perdeu. Faz tempo que ndo existe uma sélida como a
primeira...

P- Esta direcionado mais para a informatica instrumental ...

R- Apesar da 12 ter tido muitas falhas, mas nunca tivemos outra. No passado o NTE
iniciou uma proposta de educacéo a distancia. Aconteceu um curso semi-presencial
de 40 horas dos professores no NTE e 40 horas acompanhados a distancia, que eu
particularmente ndo participei por estar de licenca. Participei vendo, viajando na
pagina mas néo participei da formacéo. De la para ca tem-se feito algumas coisas de
Informética bésica instrumental. No momento o NTE 15, estd desenvolvendo um
trabalho de Informatica instrumental, até porque o NTE 15 comecou a funcionar
basicamente no ano passado, quando passou a ter uma casa propria. Agora € que
ele estd comecando estabelecer as acbes: esta acontecendo esse fixo de
Informatica basica; aconteceu no ano passado o semi-presencial; alguns momentos
de Informatica instrumental, ndo s6 para professores mas aberto a funcionarios; e ja
estd programado para esse ano fazermos outro semi-presencial. S6 ndo sabemos
guando vai acontecer exatamente por falta da certeza de verbas para a sua
realizagcdo. Essas tem sido as nossas acoes: visitar as escolas (as escolas do NTE
15 particularmente agora, estdo estabelecendo melhor os seus laboratérios)
algumas ja tem um caminhar, outras utilizam apenas para dar aulas de Informética
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mas o estdo utilizando. Nesse processo aparece um professor ou outro que ja tem
um direcionamento, entdo nos colocamos a disposi¢do para acompanhar... E o que
fizemos bastante nesses dois Ultimos meses: conhecer a real situacao das escolas e
ver o melhor direcionamento a ser dado com a Informética educativa. E um desejo
da Secretaria que se trabalhe com a educacdo a distancia, que haja um
envolvimento dos NTE nesse sentido, 0 curso semi-presencial ja é o inicio. Outras
formacgdes poderdo ser feitas basicamente a distancia. Mas esbarramos em outro
problema: a propria escola, as vezes ndo possui Internet e 95% dos professores nao
tem computador; dos 5% que tem computador um ou outro dispde de Internet, mas o
acesso discado, que é muito caro.

P- E é bem mais lento...

R- Muito mais lento. Temos outras dificuldades: o horario de trabalho do professor,
gue geralmente trabalha nos trés turnos, 60 horas trabalhando regular sendo que
muitos trabalham em 80 horas. Muita gente diz que isso é ficticio, teorico... mas
sabemos que existe. As acdes do NTE tem sido basicamente essas de
acompanhamento, direcionamento. Algumas escolas possuem uma parceria
(GRUPO POSITIVO) que dao uma capacitacdo efetiva para os professores,
desenvolvem algum projeto. Mas ndo possuem uma agao continua e consistente,
gue eu entenda pelo NTE, embora haja o reconhecimento das pessoas de que ainda
estamos no comecgo, em processo de organizagdo estruturacdo; das pessoas
estarem desenvolvendo essa cultura. Mas acredito que para seis anos 0 projeto ja
poderia estar mais bem estruturado, bem mais encaminhado pois acredito que a
Internet faz muita diferenca.

P- Qual a reacao dos professores em relagcéo a tecnologia?

R- Em relacdo a reacdo do professores frente a tecnologia, eles ndo excluem a
tecnologia, mas nas primeiras turmas chegava um ou outro professor muito
medroso, reacdo até certo ponto considerada normal, por se tratar de algo que eles
pouco conheciam e que era endeusada como a Informatica, que hoje ja esta mais
popularizada, diferentemente de cinco anos atras quando do inicio das atividades do
NTE. A idéia de perdas, de defeitos e coisa do género ainda deixa alguns
professores muito receosos. A propria escola lida com a tecnologia endeusando-a de
mais do ponto de vista dos gastos que se tem com aquilo. Entdo as pessoas tém
muito medo em danificar os equipamentos. Tinha escola em que o professor era
parado na porta do laboratério com os estudantes e questionado se realmente sabia
utilizar os computadores, para ter cuidado com os alunos etc. Isso acabava
amedrontando os professores, que desistiam. Os que viam isso ficavam receosos
até de aprender. A aprendizagem com a tecnologia é um pouco lenta, por conta
desse medo mas ndo um medo exacerbado. A reacdo deles ndo foi exatamente
contraria, negativa a tecnologia. Entretanto, os professores cobravam muito um
apoio. Eles ndo apresentavam seguranca, pois a formacdo oferecida era muito
pequena, ndo oferecendo condi¢cdes para que os mesmos lidassem naturalmente.
Os professores que lidam com as falhas e tentativas com mais naturalidade se
expdem mais e conseguem dar um salto. Mais do que outros que ainda estdo presos
a idéia de que o professor ndo pode errar. Isso talvez seja a questdo principal.
Talvez néo seja a tecnologia em si, e sim essa questdo que esta impregnada na
formacéo, na constituicdo do que € ser professor. Dai ndo quer demonstrar que néao
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sabe Informéatica. Nao percebi nenhuma rea¢do negativa a tecnologia. Em relagcéo a
reacdo muito positiva a tecnologia, de se conseguir enxergar o crescimento, de
grandes possibilidades, nao é facil.

Temos registos, informais de que um ou outro professor que se empolgou tanto com
a tecnologia que procurou se equipar do ponto de vista digital com computador,
scanner... Todo aparato que fosse precisar trabalhar, enfim, houve reacdes nem
muito negativas, nem muito positivas em relacdo a enxergarem grandes
possibilidades. Teve um equilibrio neste sentido. Uma coisa que me deixa inquieta é
a questao da tecnofobia pelo professor. Me preocupa o professor sem estrutura para
trabalhar, pois ndo sei se como professor eu iria encarar 60 alunos dentro do
laboratério sem ter o dominio do assunto. Nao é interessante distorcer a todo
momento, o conteldo do trabalho para um aluno, quando se deveria ter um apoio
estrutural no laboratério para a realizacdo do mesmo. Acredito que junto com a
inseguranca natural de todo inicio de aprendizagem de algo novo, teve a falta de
estrutura do trabalho para o professor. Pode ser uma visdo de educador, mas tive a
oportunidade de fazer alguns trabalhos e vi o quanto é dificil.

P- Eles tem uma visdo de tecnologia, seria s6 o computador, ou teria uma nova
concepcao de tecnologia?

R- Pelo menos nas poucas turmas que tivemos oportunidade de trabalhar no NTE,
nao tinham visdo nenhuma construida em tecnologia do ponto de vista pedagdgico,
como temos proposta do programa. Um ou outro ja tido noticia, algum ja tinha tido
contato com o TV Escola e a oportunidade de participar das formacfes mais
proximas do programa TV Escola, mas nao além da idéia da digitacdo, aquela coisa
bem tradicional. Hoje ja ndo sei pois passei um ano de licenca a prémio, estou
retornando agora no momento que o NTE estard comecando em setembro a
formacdo em Informatica Educativa. Mas acredito que eles ja tenham uma nocao de
gue nao se trata apenas de um trabalho de digitacdo. Pois ja se tem falado muito em
Informatica na educacao, esse processo ja tem sido muito divulgado do que ha cinco
anos atras.

P- O que vocé acha relevante, nesse processo de formacao do NTE e o que deveria
mudar?

R- Na verdade acho que o NTE precisa do ponto de vista de formacado, dar
continuidade. Acho que tem acontecido coisa pontuais e superficiais. Nao considero
o enfoque do NTE ruim. O NTE tem clareza da tecnologia como elemento de
construcdo do conhecimento, as propostas do NTE sdo claras. Nao posso lhe
garantir o mesmo em relacdo aos Orgaos superiores, mas o NTE que estrutura e
desenvolve a capacitacdo isso é claro: a idéia da tecnologia, trabalhando com as
disciplinas na perspectiva de construcdo. Hoje as pessoas do NTE, ndo por conta
dos gerenciamentos que ele tem, mas por questdes que inquietam, ja enveredaram
na pesquisa, possuem outra visdo mais direcionada com o trabalho mais
colaborativo. Ja esta definido em muitos multiplicadores a idéia do trabalho com a
Internet ndo levando os trabalhos para os aplicativos, mas esse enfoque, essa
possibilidade de trabalho do NTE. Eu acho que o que falta de fato é a constancia da
formacéo. Se fossemos fazer uma comparacédo entre a rede estadual e a rede
municipal veriamos que na rede municipal existe essa constancia. Isso falta no NTE,
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embora a rede municipal tenha essa consciéncia na formacédo de professores
multiplicadores néo € a rede como um todo. A rede estadual ja tem outra viséo:
tentaram fazer um investimento na rede inteira, com todas as escolas, nao tinham
um segmento de professores especificos para se formar. A rede municipal forma o
segmento de professores coordenadores de laboratdrio que assumem essa estrutura
dentro da escola. A rede estadual possui uma visdo mais ampla porém nao
consegue dar conta.

P- Vocé acha que se formassem todos os professores teria como dar continuidade a
formagao?

R- Nao sei se todos os professores mas acho que as escolas que possuem
laboratoério, pelo numero de NTE, j& deveriam ter colhido um bom numero de
professores formados, pois somos 16 NTE no Estado. Se houvesse uma
continuidade j&4 estaria uma cultura mais bem construida, estruturada. Teriamos
atingidos mais professores. Também devido a mudanca de gestdo da Secretaria da
Educacéo (1999), o NTE, o PROINFO na Bahia praticamente ficou esquecido, so
continuou por conta da vontade e do esforco de quem no PROINFO trabalhava. A
Secretaria em si, ndo deu apoio. Chegou ao ponto de quererem comecar do zero,
como se nada tivesse acontecido. Isso tudo causou um desgaste muito grande do
programa, das pessoas que nele trabalham. Do ano passado, de 2001, para ca, é
gue estdo se tentando algumas acdes, mas ainda muito paliativas devido o
direcionamento das verbas. Nao enxergam muito a importancia da tecnologia no
processo do conhecimento. Agora que a nova gestao esta sinalizando com algumas
coisas, mas de maneira muito lenta.

P- Em relacdo a politica nacional, o que vocé pensa sobre essa politica, o
PROINFO?

R- A principio, quando me candidatei a participar do programa me pareceu muito
sério, muito bem estruturado, até pelo fato de ter sido publicado no diario oficial, as
pessoas que nele participavam. Depois ficamos sabendo que foi uma atitude
especifica da Bahia. Nao foi exigéncia do PROINFO. Acho a proposta muito
interessante até no ponto de vista de dar autonomia as regifes, aos Estados, as
Secretarias de trabalhar, mas uma autonomia generalizada. Entdo foi um programa
feito em parceria com as Secretarias, mas no final o MEC abriu mao de saber o que
as Secretarias estao fazendo, o rumo que estdo dando ao programa. Ou porque néo
tinham como continuar financiando, como foi a proposta da parceria do programa ser
mantido pelo MEC nos dois primeiros anos até as Secretarias se estruturarem para
assumir o programa. Aqui na Bahia foi a conta certa. Depois dos dois anos ndo veio
verba do MEC nem da Secretaria.

P- Vocé falou da politica federal do PROINFO: como a descontinuidade das politicas
em relacdo a tecnologia; a questdo da Internet que néo € priorizada... Tem mais
algum aspecto que vocé acha que nado contribui par que o processo de formacéao
seja desenvolvido de uma forma mais ampla, mais critica?

R- Eu nado saberia Ihe dizer se existe. A descontinuidade é muito grande. Eu acho
gue a gestéo deveria ouvir as pessoas que fizeram alguma coisa nesse processo, as
dificuldades, os problemas... Deveria haver uma abertura maior das pessoas para
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ouvir, discutir as propostas, ser um processo realmente participativo. Algumas
mudancas do ponto de vista mais metodoldgico.

P- Qual a sua concepcao de tecnologia?

R- Eu entendo a tecnologia como um elemento de grande importancia no processo
de buscar o conhecimento. Portanto acho muito importante a presenca dela na
escola, pois as pessoas ndo possuem uma visao critica do uso dessa tecnologia,
sendo usuérios apenas, desvalorizando o potencial contido na propria tecnologia.
Esta poderia ser utilizada como elemento de constru¢cdo ndo s6 dentro da escola,
mas na vida do cidaddo como um todo...

P- Gostaria que vocé me desse um conceito mais geral.

R- A tecnologia para mim é muito no sentido de... E nivel de produc&o, tecnologia no
sentido nao fisico, uma forma de fazer, uma forma de viver, uma técnica, recurso
produzido pelo homem, uma forma de transformagdo. Para mim a tecnologia € muito
nesse sentido.

Entrevista com Arnaud Lima Jr. e Lynn Alves
Em 23 de outubro de 20005

Sigmar: Vou comecar pedindo que vocés trouxessem um pouco do inicio do projeto
PIE; vocés participaram da elaboracao, de algumas questdes conceituais do projeto.
Ai eu gueria que vocés trouxessem um pouco isso, que Arnaud fez referéncia, esse
inicio que ndo estava contido no texto, diz que tem uma fase pré-implantacdo do
projeto que ndo esta no documento citado. Eu queria que vocés falassem desse
inicio.

Lynn: Na verdade, eu e Arnaud ndo participamos da elaboracdo do projeto PIE.
Quando no6s fomos engajados no processo, 0 projeto ja tinha sido elaborado por
Sérgio Fialho e pelo grupo que na época...mais por Sérgio Fialho. A gente foi
veiculado ao projeto sem participar da elaboracdo. Existia um projeto, ndo sei se
Arnaud se lembra, que tinha um enfoque bem da questdo da infra-estrutura, e que
tinha um viés pedagoégico mais voltado para a questdo do Kidlink, os contatos que
Sérgio tinha feito foi com Marisa Lucena e o grupo do Kidlink. O PIE comecga,
inicialmente, com essa acao, com o Kidlink nas escolas, comecando com o Novo
Marotinho, que foi a primeira escola, julho de 95. A gente s6 entra efetivamente em
96.

Arnaud: N&o, houve uma fase.. Todo mundo se refere ao Projeto Internet nas
Escolas. Mas o projeto, enquanto formalmente texto, ninguém tinha acesso.

Lynn: Ninguém tinha lido, inclusive eu que trabalhava na prefeitura.
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Arnaud: Se montou uma dindmica de estudos e experiéncias préticas, que foi essa
gue comegou com Lynn e depois agregou 0s outros professores, das outras escolas.

Lynn: Isso ja em 96.

Arnaud: E levou para para universidade. Isso teve uma repercussdo na gestao da
Prefeitura, em nivel de Assessoria, que tinha essas pessoas que ela falou, que os
professores se reuniam sistematicamente. Eu comecei a me encontrar com eles
algumas sessdes, depois ndo pude mais participar. Depois de muito tempo apareceu
o Projeto. O Projeto eu tive acesso, fiz a dissertacdo com ele mesmo, com Sérgio
Fialho. Depois eu percebi que foi incorporado coisas da fala dos professores, dos e-
mails, isso deu uma certa polémica, e muita coisa que vinha emanada do Banco
Mundial, aquelas leis e diretrizes. Tanto que, em minha dissertacdo, digo que ele
esta contraditério por que ele tem coisas que sdo bem criticas, ligadas a demanda
dos professores que eram fruto do processo que a gente vivenciou e que iSSO
redundou num projeto, que ele existia mas ndo estava materializado - néo sei se
formalmente existia, ninguém tinha acesso — depois quando eu tive acesso ja tinha
sofrido algumas mudancas. Tanto que eu atribuo a melhor qualidade a essa acao
dos professores. Essa acdo comegou em 96.

Lynn: Essa agédo, ela comegcou em 96. O que vai acontecer em 95: tinha o Novo
Marotinho e eles tinham reunido direto com o CAGE. Quando chega em 96, que é
guando eu vou para la, e tem as reunides com pequenos grupos coordenados por
Seérgio Fialho. Depois foi quando eu conheci Arnaud e tem a possibilidade de ter
uma discussdo mais pedagogica, o que fazer com os computadores ligados a
Internet. Ai Arnaud é inserido e a gente passa, desloca as reunides de |a da SMEC,
tanto que s6 acontecia de manha.

Arnaud: Comecou primeiro no Alexandre Leal Costa, depois retornou, foi para a
UFBa, depois tem uma sesséo que era la, depois retornou novamente.

Lynn: Mas tinha umas reunifes também l4. Ai depois como eu trabalhava no
Alexandre, depois foi no Alexandre, depois com a entrada de Arnaud deslocamos
para a FACED que ai foi que cresceu e comecou a ter outras escolas que ja
estavam no PIE a ser reunidas, a discutir e ter uma discussdo voltada para o
pedagodgico. Nesse momento até Tania participou, teve um dia que ela falou sobre
software, tal, ela teve um momento por iSso que eu queria que ela participasse do
evento, até por que, como falei para Ana, eram pessoas que estavam nos 10 anos.
Agora, foi a partir dai que a gente comecou a questionar as coisas, a discutir e
romper, de uma forma bem construtriva, com a idéia do Kidlink , né Arnaud?

Arnaud: E também depois comecou a ter uma repercussao do que acabou sendo a
politica mesmo. Esse grupo de professores influenciou muito, tudo que se discutia e
fazia, trouxe uma certa qualidade ao projeto. Antes era usar o computador e a
impressora. Era meio assim tecnicista, digamos, instrumental. Nao tinha, assim, uma
concepcao com projetos amplos. Comecou a partir desse estudo, dessa interacéo
com os professores

Sigmar: Nesse caso, esse grupo fazia parte vocés do Mestrado da UFBa...
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Arnaud: Eu apenas (Lynn: e eu que era aluna especial e tinha essa angustia dos
professores que queriam fazer alguma coisa, mas nédo tinha formagé&o). Ai pediu que
tivesse uma ponte a faculdade 14 com o Alexandre Leal Costa. Como a situacdo dela
era a mesma de todos professores que estavam envolvidos com a implantagéo do
projeto, todos comecaram a ir, entdo, se constituiu um grupo muito grande depois.

Sigmar: Foi uma coisa mais espontanea, assim, de busca dos professores?
Arnaud: Foi.

Sigmar: N&o era sistematico no inicio?

Arnaud: Nao era, mas se tornou sistematico, foi uma conquista dos professores.

Lynn: Foi um desejo pontual, ndo foi uma coisa que partiu da Secretaria para a
FACED. Foi assim: eu conheci ele, ai conversando criou-se essa possibilidade. Ai
depois ele foi conhecer o Alexandre, foi conhecendo o grupo, ai pronto. Como
Fatima e Ana eram pessoas muito...que também tinham a mesma demanda que eu
e eram pessoas muito tranquilas, ndo teve problema nenhum, elas acharam que era
importante, que era relevante. Ai sim, ficou uma coisa formal, sistematizada, a gente
teve, fez um termo de convénio, de compromisso da FACED, um "projetinho" para
essas sessoOes. Tinha o apoio de Nelson, que era orientando de Arnaud (e depois foi
0 meu) em 97; ai foi assim.

Arnaud: Antes disso teve convite dos professores ia se reunir no Mestrado. Uns iam,
outros faltavam. Mas o grupo que ficou, a coisa foi se consolidando, transformando
num projeto de estudo e de pratica que foi incorporado pelo pessoal da Secretaria.

Lynn: Exatamente. Ai vai dar origem no futuro ao PETI. Na verdade o PETI, o PETI
sim, nasce dessas discussdes, € uma construcdo coletiva, todas as pessoas que
estavam na época e que discutiam.

Sigmar: Vocés disseram que tinha as reunides, tinha parceria, convénio com a
FACED e como € que foi essa relacao universidade-secretaria?

Arnaud: A universidade cedeu o espaco, mas, na verdade, o que fez o vinculo, o
compromisso, foi o fato de eu estar disponivel, ter interesse de acompanhar e
também os professores quererem fazer essa experiéncia. Entdo, na verdade, quem
sustentou isso em nome da universidade foi s6 eu, por que Nelson consentia, mas
nao aparecia nos encontros. S6 quando se organizava um “encontrdo” que ele ia
fazer palestra. Mas, assim, na sistematica do encontro ao longo de um ano, dois
anos, ele nunca apareceu, mas sabia que estava acontecendo. E era feito em nome
do Ndcleo de Educacédo e Comunicacdo que era o nucleo que ele coordenava, mas
guem representava esse nucleo era eu. Eu ndo tinha vinculo institucional, mas como
era aluno regular do programa, entdo representava nesse processo O programa.
Entéo, se utilizava uma sala para fazer as discussoes...

Lynn: Agora a gente contou muito com a parceria de Claudete do CPD em alguns
momento, por que como Nelson e Claudete eram antigos coordenadores da Rede
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Bahia e a conexéo era pela UFBa, a UFBa sempre esteve muito aberta ao Projeto,
entdo...A gente também foi para (o de Terezinha) Instituto de Ciéncia da Informagcéo,
a gente ia para usar o laboratorio por que a gente precisa ter esse exercicio e a
FACED néo tinha. Quando Picanco, Jaci Picanco, entrou na direcdo, ai a vida virou
um inferno, por que aquele convénio que existia no documento antes, ndo existia
mais. A gente comecou a ter dificuldade de sala, dificuldade de coisas, ja& néo foi
qguando Arnaud estava mais por que ele ja era mestre. Foi ai que comecou a voltar
para a Prefeitura, para as reuniées serem |4 em Brotas.

Arnaud: Ja uma outra estrutura.
Lynn: Uma outra estrutura.
Sigmar: Ai a formacéo, nesse momento, passou a ser gerida pela SMEC?

Lynn: Pela SMEC. Vocé pode dizer, assim, que, de 98 em diante, a formacao
passou a ser gerida pela SMEC, mas por exemplo, com a participacdo, as vezes
direta, as vezes indireta, de Arnaud e de Tania, minha, mais minha direta porque eu
era funcionaria, e Nelson, se vocé convidasse ele vinha, se precisasse alguma coisa
com Claudete, eles também conseguiam.

Arnaud: Agora, houve uma heranca, assim, direta, por que, por exemplo, se
constituiu um programa da prefeitura, mas a abordagem, a perspectiva, foi gestada
nesse processo anterior. Isso ndo teve um cunho politico, institucional politico,
reconhecido politicamente como uma diretriz da Secretaria. Mas, assim, esses
sujeitos geraram uma tendéncia de analisar e usar as tecnologias e isso estava
muito afinado com as discussdes tedricas que se fazia no Programa onde eu era
aluno regular. E foi justamente essa discusséo que eu levei para subsidiar o grupo e
como traduzir esse entendimento em termos praticos. Isso influenciou na acao dos
professores nas escolas onde eles trabalhavam, no laboratorio onde eles tinham
acesso. A énfase que a gente deu a questao de existir Internet que era, na verdade,
representava, na verdade, a possibilidade de existir um salto qualitativo, a gente
procurava muito isso. Isso ai gerou uma tendéncia, uma perspectiva e ficou como
heranca nesse programa até hoje.

Lynn: Isso que é importante por que, na verdade, o grupo que coordenava o Projeto,
em nivel de SMEC, considerou essas coisas, agregou, respeitou, e o que foi
acrescido depois foi muito a partir da propria SMEC, mas que néo se perdeu, assim,
eu acho, a propria idéia. Hoje eu ndo saberia Ihe dizer como é que ta, considerando
gue Ana me conta as coisas complicadas.

Arnaud: Inclusive isso teve alcance maiores, por que como nds fomos, integramos o
primeiro grupo que vivenciou, refletiu essas questdes, entdo, a gente era chamado
para tudo, Lynn por que tinha a experiéncia e estava ali no dia-a-dia das escolas
vendo isso, eu por que estava com Nelson a discutir isso. Entdo, a gente comecou
nos cursos de especializacdo para os Nucleos de Educacgéo e Tecnologia, a gente
era chamado para dar aula, entdo isso acabou influenciando todo o processo,
indiretamente. Entdo a gente formou na especializacdo, estava nas palestras, a
gente estava na pratica, a gente estava estudando constantemente (Lynn: a gente
virou referéncia). Isso acabou dando uma certa tbnica do que é a perspectiva da
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Bahia nessa questdo que € diferente, por exemplo, do pais, € uma coisa muito
nossa, localizada, original, posso dizer que é uma coisa que nasceu aqui com a
gente.

Lynn: E assim, uma coisa, meu caso especifico, eu sempre digo a Ana e em todo
lugar que eu vou...talvez eu ndo possa dizer isso ter¢a por que € tanta coisa que eu
nao vou poder dizer, que eu ndo sei 0 que vou poder dizer. Mas no meu caso
especifico, da minha formacg&o, da minha experiéncia no projeto, foi algo definidor
para Nelson aceitar, querer ser meu orientador, foi algo definidor para tudo que
aconteceu. A minha vida, no dia que eu botei os pés naquele projeto, final de 95,
minha vida mudou totalmente; tudo foi em cadeia. Toda minha formacéo, a partir, por
exemplo, foi a partir de Arnaud que eu comecei a estudar e que me orientou para
selecdo, as discussdes, a gente fazia varias sessdes.

Arnaud: A gente lia varios textos, ndo era?

Lynn: Discorria, tal. Ele leu meu projeto, fez as intervencdes. E de la para ca, em
muitos momentos, essa interlocucéo se fez presente. E tudo que eu fiz, quer dizer,
eu devo a prefeitura a possibilidade, a oportunidade deles terem me inserido no
processo, € a Ana e a Fatima. Por que a minha vida profissional, ela mudou e deu
essa configuracdo que tem hoje, dessa contribuicdo que Arnaud fala que a gente da,
gracas a essa experiéncia. Claro que tem meus contetudos também, claro, por que
se eu nao tivesse feito investimento, também néo teria acontecido nada. Mas para
mim, em especial, enquanto profissional da area de Educacdo, que trabalha com
Educacao e Tecnologia, foi um marco a minha entrada no Projeto.

Arnaud: Para a universidade, para o Nucleo de Educacdo e Comunicacédo também
foi, assim, um momento histérico, por que era uma politica que vinha ja
internacionalmente se configurando, no Brasil estava se organizando inicialmente, e
ali eram os primeiros passos no estado da Bahia. Entdo, Nelson ficou muito
seduzido por saber que existia um nucleo de pesquisa sobre esse objeto e que tinha
gue estar inserido, acompanhando esse processo. Entdo, quando Lynn chegou
como aluna especial que trouxe esse problema, essa dificuldade, que queria alguma
relacdo com a universidade, ele abracou de imediato, por que ele viu que era, na
verdade, estratégico. Também ele estava sozinho, eu fui o primeiro, depois de mim
ficou eu, ele e Lynn, quer dizer, o grupo foi se organizando aos poucos. Entdo, na
verdade, teve diferentes tipos e niveis de repercussao na vida da gente pessoal, ha
vida da universidade, no sentido de uma politica que estava se implantando, o que
vinha oficializado e o que a gente vinha subvertendo nesse processo, a gente estava
por dentro subvertendo, trazendo uma discussao critica, uma questdo ligada a
comunicacdo, questionando as possibilidades tradicionais de educacdo, como
poderia mudar, como € que isso se da na pratica, quais sao as bases. Isso foi
rendendo muito. A gente pode até dizer que isso rendeu o Mestrado da UNEB, por
gue o Mestrado da UNEB se apoiou em toda a vivéncia. Do mesmo jeito que Lynn
teve o percurso dela pessoal, eu tive 0 meu, a parte pratica do meu estudo foi ligado
a esse Projeto. Isso foi consolidando o Nucleo, saiu a primeira dissertagdo, 0s
sujeitos que faz parte comecaram a entrar também para ter oportunidade. A gente foi
fundamentando melhor essa discussao que comegou com Nelson, gracas a essa
construcéo eu propus na UNEB uma linha de pesquisa do Mestrado tendo esse
mesmo objeto, dentro dessa mesma perspectiva eu sugeri o tema da
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Contemporaneidade, que na linha dois seria tratado sob a o6tica da emergéncia
dessas Novas Tecnologias especificamente. Isso rendeu muito, muito além do que a
politica previa, gracas aos sujeitos que estavam ali fazendo alguma coisa.

Lynn: E ai isso veio, como ele falou, com as questdes politicas e comecou com o
desenvolvimento do Proinfo em 96 e a necessidade de formar os profissionais para
atuar nos NTE, os ditos multiplicadores. E como vocé néo tinha, na Bahia, mao-de-
obra qualificada para fazer essa discussao, seja por conta da formacado académica
articulando com a prética, éramos nds — por isso que eu brinquei dos dinossauros —
entdo foi assim que a gente se envolveu. E ai na disciplina...Eu conheci Alfredo em
97 que era a pessoas que seria...por que a UFBa ndo ocupou esse lugar de
formadora dos NTE e, ai quem ficou foi a UEFS e a Catdlica, foi Alfredo que
coordenou e nd@s participamos dos cursos, nos dois, na UEFS também (Arnaud:
Também. ). NOés somos, assim, responsaveis, direta e indiretamente, pela formacéo
dos profissionais que estdo nos Nucleos de Tecnologia Educacional, que estavam
naguela época, por que muitos sairam, nos dois cursos.

Arnaud: Inclusive esse momento que Lynn ta se referindo, ele foi muito interessante
por que teve..A UFBa foi excluida por uma questdo politica, por conta da
perspectiva de Nelson, aquelas coisas que ele fala e as pessoas nao compreendem,
tanto que isso comecou a gerar uma certa dificuldade. As pessoas, digamos assim,
permitiram o acesso desse grupo a determinados processos politicos, como estava
se configurando mesmo uma politica estadual, entdo a UFBa foi excluida. Mas,
guando os grupos dos cursos se formaram, ndo tinham pessoas que pudessem
assumir, nés tivemos que entrar novamente, nés fomos chamados para dar aula. Eu
me lembro que antes de dar aula na Catdlica, a gente avisava: vocés tém uma
perspectiva diferente da gente, ta sabendo? Mas ndés vamos. A gente continuava
fazendo o mesmo tipo de trabalho, bem assim paulatino, dentro do que a gente
acreditava. E isso foi o que salvou, na verdade, por que gracas a esse processo, que
foi um processo, assim, de bastidor, uma coisa meio subversiva, € que se pode
sustentar uma perspectiva ndo-instrumental e ndo-tecnicista, que é o que caracteriza
aqui a tonica da Bahia nessa questao de Educacéo e Tecnologia.

Lynn: A gente participou também dos acompanhamentos...teve outros seminarios
com esse mesmo grupo que eram feitos, a gente era convidado.

Arnaud: a gente fazia tudo, de um tudo, como se diz.

Lynn: Era...

Sigmar: Teve um momento inicial que estava muito junto, a politica estadual e
municipal, na época da configuracdo do Prolnfo na Bahia, que o NTE municipal ndo
existia ainda...

Lynn: E, ndo existia ainda. Levou um tempo para o NTE municipal existir.

Arnaud: Comecgou, mas a questdo da Tecnologia da Comunicagéo e Informacéo no
estado da Bahia, na Educagéo comegou com Ledice da Mata e era da Prefeitura.

Sigmar: Certo...
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Arnaud: Isso era uma coisa minima, ninguém nem acreditava, por que isso foi
noticiado nos jornais, mas ai quando ia para infra-estrutura era, assim, um
computador, uma... (Sigmar: por escola) por escola, uma impressora matricial muito
capenga. Ninguém acreditava que pudesse fazer nada. O fato € que, por obra do
destino, digamos assim, inventaram de colocar Internet, entdo, a gente explorou
isso. Entdo, a coisa foi ganhando uma outra conotacdo, uma outra amplitude.
Quando entrou no nivel da area estadual foi assumido pelo Estado e também,
assim, as esferas, as demarcagfes, assim, politicas comecaram a excluir eu,
Nelson, a gente ficou um pouco de fora, mas ja estdvamos sem eles querer poder,
por que as pessoas que comecaram a exercer funcbes dentro do Estado ja tinham
sido pessoas formadas por nés, ou que tinham vivenciado alguma coisa, ou que
tinham participado de algum processo em que a gente tinha feito ou falado alguma
coisa. Eles barraram como uma medida, assim, politica, mas ndo conseguiram
barrar por que a coisa ja estava, assim, entremeada, ja estava infiltrada. Ai foi que
entrou esse processo de, que passou a se chamar, ndo era mais Internet nas
Escolas, mas Informatizagdo das Escolas Baianas. Ai contemplava tanto as
publicas, quanto as municipais, quanto as estaduais.

Sigmar: Inclusive tem um rascunho do projeto que foi pensado, elaborado por
Nelson Pretto, que no projeto tinha um pouco essa énfase na Internet, acredito que
um pouco fruto dessas...

Arnaud: Mas comecou com a gente.

Sigmar: Fruto dessas discussdes que estava tendo.

Arnaud: Ai ele ja se apropriou enquanto coordenador do Nucleo que a gente levava
para |4 os problemas, refletia juntos...ai ele se apropria, como lugar de pesquisa, se
apropria dessas coisas.

Sigmar: Mas de qualquer forma foi descartado depois, no outro projeto oficial.

Lynn: Por causa de questdes politicas, como Arnaud falou.

Arnaud: Por questdes politicas.

Sigmar: E ele ja ndo aparece.

Lynn: Ele ndo aparece. E h4 uma rompimento, assim, por que exatamente o que &
gue aconteceu, como ele falou: é Lidice na prefeitura.

Sigmar: Teve essa associacdo Nelson Pretto- Prefeitura — Lidice?

Lynn: Teve assim: ele foi algumas vezes la na Prefeitura, fez contato, tal. Mas era
assim: Lidice e governo do estado que era outro partido. Entdo, essa relagdo com a
prefeitura ndo foi uma relagdo muito tranquila. Vocé vé que durante muito tempo a
prefeitura era excluida, foi excluida dos treinamentos, vinha passagem para ir para
Brasilia participar de curso, tudo que envolvia o NTE, a gente ndo era. Entéo, foi
uma luta muito grande, ndo sei se vocé lembra, aquele curso de especializacdo que
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ia ter a distancia, a briga que foi para inserir a prefeitura, por que eles n&o viam a
gente como NTE. Até que quando o cara veio visitar- o cara, Alexandre se ndo me
engano, do Proinfo — que agente mostrou o trabalho, mostrou o espaco. E ai, a partir
da intervencdo dele |4 junto ao MEC, que se criou, oficializou o Nucleo de
Tecnologia e Educacdo do municipio, que passou a ser mais um. Mas mesmo
assim, essa relacdo estado e municipio — ndo sei se hoje melhorou — estado e
municipio nunca foi...por que a concepcéao era diferente.

Arnaud: Diferente.

Lynn: Eles queriam uma coisa instrumental e a gente trabalhava na contramdo,
entdo, era complicado. Embora, eu transitasse pelo estado por que o povo chamava,
por causa dessas coisas que Arnaud ta falando. Entdo Margot chamava, tal, mas,
efetivamente, agente era como se nédo fosse prefeitura. Tinha a informacdo que eu
transitava, mas eles ndo me viam como da prefeitura, td vendo? Me viam como outra
pessoa, por isso eles me chamavam, que a prefeitura ndo era interessante. Nao que
ela ndo quisesse, mas acima dela muita gente ndo queria.

Arnaud: E, salvo engano, o Projeto de Informatizacdo das Escolas Baianas, ele,
assim, excluiu, até em termos de memoria, o Projeto Internet nas Escolas.

Lynn: Exatamente.

Arnaud: Por que seria o crédito da prefeitura e, entdo, isso nunca foi dado.
Entretanto, isso ja estava como registro oficial por que ja tinha uma dissertacéo e ja
tinha havido processos de formacdo que permaneceram, assim, no sentido de, para
onde as pessoas formadas estavam assumindo lugares, posi¢cdo e enfim, alguma
tarefa, elas estavam levando o que aprenderam, inicialmente. Entdo, por isso que
nunca morreu essa perspectiva. Focalmente sim, por que se fez um projeto novo,
parecia que tinha comecado naquele momento, que substituiu no Estado, mas, na
verdade, até essa constituicdo formal do projeto do Estado teve, indiretamente, e até
diretamente, influéncia do projeto anterior que foi gestado no municipio. E, neste
sentido, sim, Lidice da Mata ela foi sensivel, ela permitia, a secretaria, os assessores
dela, eles, assim, tudo que a gente precisava, que estava ao alcance, eles faziam.
N&o faziam mais por que existia aquela briga entre Estado e municipio, entdo, o
Estado ndo apoiava, era tudo minimo, mas a partir desse minimo se fez o0 maximo.

Lynn: Inclusive teve varias dissertacfes depois da de Arnaud, fruto de la. E depois
houve um...na época eu ainda estava, até 2000, antes 99 a 2000, eles comecaram a
brecar a entrada de qualquer pesquisador, de qualquer instituicdo que fosse. Mas
depois da de Arnaud, teve a de Tania que fala do Projeto Internet, a minha, vem a
de Clarissa e vem a de Vania Rita, vem a de Céandida que teve muita dificuldade
para entrar — vocé sabe — ai depois vem a de Vania. A sua € a sétima e que,
provavelmente, dificuldade nédo existiu por que vocé é funcionaria de la.

Sigmar: Mas que também ndo é uma coisa transparente la também, eu faco minha
pesquisa...

Lynn: Sem ninguém saber.
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Sigmar: Por que eu tenho liberdade de falar do meu trabalho.

Lynn: JO6, por exemplo, tem J6 agora, mas J6 ndo enfrenta dificuldade por que ta
imersa l4. Mas, por exemplo, Vania Rita enfren...as duas ultimas que foi do tempo...a
tltima que a gente tinha liberdade foi a de Clarissa, depois foi que cortaram toda
autonomia do projeto. Ai, tanto a de Candida quanto a de Véania Rita demorou muito
tempo, era uma confusdo para conseguir autorizacdo, tinha que falar com Dirlene,
uma confuséao.

Arnaud: Agora, na Prefeitura um pouco quem fazia esse papel de, assim, do... que
fazia intervencdo era Sérgio Fialho, por que? Por que a coisa era muito dentro da
concepcédo das politicas internacionais, entdo, ele, como técnico, representando o
governo municipal, ele tinha esse papel. S6 que quando o grupo de professores
comecgou a se organizar, estudar e comecou a haver muito questionamento, por
exemplo, eu tive meu acesso as sessdes |4 com a Prefeitura negado, minha
preocupacao € esta, por que era visto como uma pessoa que estava influenciando o
grupo. Mas também o que essa intervencao, essa proibicdo do meu acesso, ela foi
ja meio tardia, por que, mesmo sem mim, os professores ja tinham se apropriado
das questdes e continuaram, entdo, assim, houve...Para sua entrevista e para seu
trabalho € bom por que vocé ta vendo que, em termos de politica, um aspecto da
politica que é o que vem oficializado, que vem de cima para baixo, digamos assim,
uma macrodinamica. Mas ha uma microdindmica, subversiva que € instaurada,
vivenciada pelos sujeitos no cotidiano dessa politica, por que foi isso que aconteceu
na verdade. Isso ai é Focault, quer dizer, esse movimento dos professores, uma
microdindmica foi que re-funcionalizou essa politica, que tinha uma expressao,
desde quando ela saiu do Banco Mundial, financiando a educacao no Brasil, pacotes
educacionais, tecnolégicos para o pais. Veio re-funcionalizar isso que comegou com
essa tbnica politica do Banco Mundial, por que aqui na Bahia ndo se deu dessa
forma, mas gracas a esse movimento do professorado que se organizou em funcgao
de uma reflexdo, de uma politica mais efetiva, consequente, profunda, critica. E na
politica que se gesta assim, no cotidiano, e nas entrelinhas e também na
microdinamica.

Sigmar: e ai essa...acho que um pouco em funcao disso, da necessidade de, assim,
até ter um controle maior, um direcionamento mais, mais central, do érgdo central,
talvez, essa relacdo com a universidade tenha se fragilizado, acho que nos dois
sentidos, enquanto campo de pesquisa para dissertacdes etc. e como, também para
0 amadurecimento da propria politica, para repensar outras questdes. Lynn até
pegou um pouco, Lynn estava ainda, na fase que estava implantando os
laboratérios, ai acho que tem um pouco uma quebra, acho que sao varias quebras
ao mesmo tempo. Acho que um pouco essa questdo da relagdo com a
universidade, que nesse momento ja esta se fragilizando. Com a implantacdo do
Proinfo nos laboratérios municipais, além dessa questdo da relacdo com a
universidade, ha outra dindmica, mais em termos da dindmica pedagdgica que,
assim, diferente do PIE, ja seria uma outra sistematica que € o atendimento ao aluno
e tudo...

Lynn: Ai vocé cresce 0s grupos, tem os laboratérios...por que uma coisa que eu vejo,
s6 voltando na questdo da prefeitura limitar a entrada dos pesquisadores, por que o
que é que acontece: quando vocé escreve uma dissertacdo vocé esta desvelando,
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vocé estd apontando fragilidades e isso ndo era muito..quem ta na
gestdo...nenhuma gestao gosta , entdo, por isso eles comecaram a vetar. Teve um
livro, aquele livrinho Educacdo e Cibercultura, que teve uma coisa de Taita que
gerou uma celeuma danada, por que ela faz umas pontuacoes e tal. Acho que tudo
isso, como vocé falou, foi em cadeia. E ai, quer dizer, fica esse povo entrando para
dizer como € que a gente ta, isso expde, isso politicamente para eles nédo é
interessante. Essa mudanca do PIE para o PETI que € o que vocé esta colocando,
ela realmente sofre uma alteracdo por que agora vocé teria os laboratérios dentro
das escolas e vocé teria um nimero de professores maior.

Sigmar: O atendimento aos alunos também maior.

Lynn: Também maior. Ai vocé tem uma exigéncia de infra-estrutura, de suporte, de
manutenc¢do muito maior, ai teve que realmente montar. E ai, 0 que € que a gente
fez: a gente comecga com aquele curso de Educacéo e Tecnologia que era um curso
de 40 horas que tinha o objetivo de dar orienta¢cdes, formar um pouco, iniciar o
processo de formacdo do professor para que ele pudesse interagir com as
tecnologias, compreender elas a partir de outro lugar. Além disso, tinha um trabalho
de acompanhamento que a gente ia, as vezes, quando tinha carro, nas escolas,
acompanhar, ver como estava acontecendo. E as reunifes do grupo, que o Grupo
de Estudos Permanente foi uma das coisas que foi implantada com o PIE, que foi
Arnaud que... o projeto inicial foi de Arnaud e a gente se apropriou € manteve, € uma
coisa que se mantém até hoje. Mesmo que tenha todas essas fragilidades que a
gente sabe, mas foi uma conquista que eles mantiveram. Foi muito dificil também,
assim, internamente, os professores teriam que ganhar 20 horas mais para ficar fora
de sala de aula e, para que o povo concebesse que aquele laboratorio era sala de
aula, para que vocé mudasse essa concepcgao, ne, essa compreensao das pessoas.
Entéo, o trabalho ndo foi um trabalho muito facil. Ai o curso acontecia toda vez,
anualmente mais ou menos, semestralmente, ndo me lembro...toda vez que tinha
demanda, vocé fazia o curso para formar. Vocé comeca também a seduzir outras
pessoas que achavam que o trabalho era facil, queria sair de sala de aula e uma
alternativa seria trabalhar no laboratoério, por que algumas pessoas pensavam que
nao fazia nada, entdo, vé, ganha 20 horas, ganha como professor, fora de sala de
aula, parece atrativo. Vocé termina trazendo muita gente que, efetivamente, nao
estabelece vinculo com o projeto. Isso foi ruim, eu acho.

Arnaud: Eu queria, assim, que esse aspecto dessa questao é muito interessante por
gue é, eu acho que foi a primeira experiéncia... Esse aspecto é bem relevante. Hoje,
participando desse algo que € bem contemporaneo, bem atual, que essa
problematica em torno da formac&o continuada, mas la foi a primeira expressao, foi
um momento, assim, muito fecundo, rendeu muitos produtos, inclusive esse. Teve 0
aspecto também, em relacdo ao vinculo e a articulagcdo universidade-projeto. Na
verdade, houve um corte da UFBa no sentido de algo direcionado para Nelson e o
grupo de Nelson, por que tinha uma perspectiva muito critica, mas ndo se pbéde abrir
mao da participacdo da universidade por que em todas as outras etapas alguma
universidade estava envolvida, ou para dar os cursos de especializagdo, como a
Catolica ou a UEFS e, depois até a UFBa novamente e, em todos esses, as pessoas
que tinham sido, digamos assim, questionadas e tolhidas, elas acabaram se
integrando novamente, por que ndo tinha gente, sé tinhamos nds. Entdo nés
tinhamos que estar em tudo. Era por forca, assim, por forca de realidade isso se
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impunha. Por que nao tinha realmente ninguém formado, as primeiras pessoas
formadas nisso, em formacdo permanente, éramos nés. E que nossa formagédo néo
se deu sO na universidade, se deu nesse processo por que a gente tinha na
universidade uma discussao que era puramente tedrica. Mas vivenciando dessas
lutas, se defrontando com esses problemas, por exemplo, a questdo interna do
Grupo de Estudos, a gente percebeu que, também que, nem tudo que nao
funcionava a contradicdo vinha, assim, s6 do governo, da politica, vinha da
microdindmica: as pessoas que nao tinham compromisso, as pessoas que queriam
utilizar aquele espago como pretexto para nao trabalhar, as pessoas viam que estar
confrontando teoria com pratica exigia investir tempo, exigia o minimo de dinheiro
para comprar material, livros, e algumas pessoas nao quiseram. Poucos, na
verdade, foram os que foram assumindo, mas esses pouco que assumiram, lutaram
muito e foram produzindo ou instituindo coisas muito significativas e relevantes, que
tiveram repercussdo muito grande, até hoje.

Lynn: Isso que eu queria dizer, assim, por que eu vejo — assim, eu vou ser s6 um
pouquinho narcisica, tA — eu vejo, depois que a gente saiu, n0s fomos orientandos
de Nelson la no Mestrado e fomos alunos da FACED no mestrado e doutorado,
fazendo essa discussédo de Educacédo e Tecnologia, mas, efetivamente, todo mundo
gue veio depois, VOCé tem pouca gente que consegue, que conseguiu ter o nivel de
penetracdo que a gente teve nas duas instancias, no municipio e na prefeitura, e
articulando a teoria e a pratica. Eu tenho algumas excec¢fes: é Vania Rita por que
ela trabalhava nos NTE, entéo tinha essa experiéncia.

Arnaud: Foi formada por nés.

Lynn: E. Vocé que também trabalha na prefeitura com isso e fez sua especializacao,
depois fez a propria formacao no mestrado, Simone, que € o outro caso, e Jb, né.

Arnaud: Que foram nossas alunas.

Lynn: Que foram alunas, que foram desse grupo. Mas eu falo as pessoas mesmo,
mestrandos de la da FACED que ndo tem, que comecaram a investigar essa
guestdo e que ndo tem nenhuma vinculagcdo com a pratica, eles ndo conseguiram
marcar lugar na comunidade, de contribuir mesmo. Por que eu acho que eu
contribuo, mesmo sendo uma pessoa que trabalha na rede privada, eu contribuo
muito para a rede publica. E, assim, no sentido de voceé t4 participando. Esse evento:
chamam a gente, a gente vai, a gente ta ajudando.

Arnaud: Criando, né, um processo novo.

Lynn: e essas pessoas nao, entendeu Sigma, elas terminam fazendo a formacao e
ficando la dentro do quadradinho delas, ndo dando o retorno que a comunidade
precisa.

Arnaud: Em complementacdo eu diria assim: por exemplo, esse processo que nos
efetivamos rendeu muito, por que na universidade nés tinhamos um inicio de
discussdo que era assim “abordagem nao-instrumental”, ninguém sabia o que era
isso. Mas foi vivenciando isso que a gente trouxe o conteudo, enlargueceu o
conteudo que era produzido la no nucleo de pesquisa, ampliando a discusséo,
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trazendo novos elementos, novas compreensdes, novas categorias, entdo isso foi
rendendo mestrado, doutorado, a composicdo de mais um grupo de pesquisa.
Entéo, isso do ponto de vista académico foi muito importante, sem falar na producao
gue, mesmo incipiente, comecou a surgir naquela época, que eram pequenos
artigos, algumas palestras que eram transcritas. Isso foi configurando, foi mapeando
uma perspectiva que nao existia e foi traduzindo o que era dito, assim, “ndo-
instrumental”. E ai o instrumental passou a ser visto em termos de aprendizagem, de
metodologia, de filosofia da educagéo.

Lynn: Vocé saia de uma concepcdao tedrica e dizia: o ndo-instrumental no cotidiano...
por que as pessoas ndo entendiam, entdo para abstrair - como é que se fala?

Arnaud: Entéo, teve esse lado. Depois, quer dizer, do ponto de vista mais prético,
institucional e politico, em termos de uma pratica social, houve também e foi muito
fecundo, por que redundou numa qualidade do servigco prestado na prefeitura e iSso
levou para o estado também, embora se quisesse negar, quisesse excluir, mas isso
acabou comprometendo. Isso chegou com a instituicdo de um nucleo de pesquisa
gue se tornou mestrado e ja vai se tornar doutorado. Isso rendeu ndo sei quantas
pessoas que se tornaram especialistas, mestres e alguns doutores, atuando no
estado da Bahia, no interior e, sobretudo, aqui em Salvador. Entdo, quer dizer, iSS0O
rendeu e foi, realmente, assim, um processo muito produtivo, muito criativo e que
transformou a nossa vida pessoal, digamos assim, as instituicdes onde cada um,
cada grupo participava. E teve producdo académica, teve tudo. Entdo, foi assim:
teve conhecimento, teve saber, teve vivéncia, teve pratica. Inclusive, eu acho até
gue por questbes politicas, isso nao ta registrado em alguns documentos oficiais.
Mas t4 enquanto memoria, que é isso que vocé esta fazendo (Lynn: nas
dissertacdes), estd nas dissertacdes, que sao documentos académicos, estao
registrados.

Lynn: Por exemplo, ano passado a gente falou para um cara que estava fazendo
uma dissertacao, lembra, Nozinho? (Arnaud: lembro) sobre o projeto e que era na
area de Economia (Arnaud: de Economia). A gente ndo sabe o resultado, mas ele
era...O mestrado era na area de Economia, ndo vou me lembrar o recorte que ele
estava dando, mas ele falava do projeto da Prefeitura. E, novamente, nés fomos
convidados para uma situacdo como esta, ndo € a primeira vez, vocé vé, todas as
dissertacdes terminam entrevistando a gente, por que é a coisa histérica mesmo.

Arnaud: A origem, né. E tem coisa que foi, tem coisas que foram feitas e vivenciadas
gue escapam até ao registro, ndo tem como registrar tudo. Por exemplo, por mais
gue a gente explique, dé entrevista, fale em tese, néo traduz exatamente tudo que a
gente viveu. Foi um conjunto, um leque muito amplo de coisas, entendeu que, assim,
transitou do particular, subjetivo ao publico e ao politico, assim, oficializado.

Sigmar: Mas ai, eu acho que uma coisa, assim, muito demarcada, € a questdo da
relacdo de poder, mas ndo enquanto politica partidaria (Arnaud: ndo), mas, assim,
enquanto controle de uma situagao histérica que comegou com uma certa autonomia
(Lynn: que foi totalmente podada) em relacdo ao poder central. Por que, assim,
agente que...eu que ainda continuo la, percebo, assim: o projeto tem n dissertacdes
de mestrado, em varias areas Educacdo, Comunicagdo, Economia etc. etc. ndo
consegue ter a legitimidade enquanto, né, um projeto relevante dentro de uma
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estrutura, de uma instancia de poder (Lynn: nunca teve e agora t4 pior), € nunca
teve e a cada vez fica pior.

Arnaud: por que também o que a gente propunha, vivia, ndo interessava ao nivel
macro do poder instituido, por exemplo, se a gente fosse usar a categoria de
Castoriadis, nés fomos sujeitos instituintes por que se instituiu coisas novas, por
exemplo, na época muitos professores acabaram néo, digamos assim, ndo vestindo
a camisa, mas Aurita, na escola dela, que se esforcava para entender (Lynn:
Gabriela, Milze) t4 14, eles faziam, assim, projetos que eram muito relevantes de
intercambio da escola com outra escola no outro estado ou em outros pais coisas
além do escolas, coisas na linha da cultura. E para os sujeitos, alunos e professores,
gue vivenciaram esse processo em cada escola, fruto da interlocu¢cdo com a gente,
isso teve muitos desdobramentos, por isso que eu disse ndo cabe na formalizagcéo
que foi feita, tA além, muita coisa escapa mesmo, entendeu? Mas teve o poder de
instituicdo, apesar, e por isso mesmo, por ter sido uma coisa legi...assim,
significativa e relevante, acabou também ameacando o que estava dentro da
intencdo maior, da politica mais ampla que é neoliberal, entdo, a partir de certo
ponto quando isso se tornou mais visivel, ai vieram 0S mecanismos que Sao 0S
mecanismos mesmo de coacéao, fulano nao pode participar, ndo pode mais haver
acesso para tese, mas s0O que a coisa ja estava plantada, assim, num outro nivel.

Sigmar: e ai, assim, tem os dois mecanismos, eu acho, (Arnaud: tem os dois) tem o
mais proximo que € o municipal, que € mais de controle e, mesmo assim, o Proinfo
mesmo tendo visitado e tudo, tendo visto o trabalho, mas tem assim uma posicéo de
ficar meio neutro, assim, a parte, ndo considerar inclusive...

Arnaud: Por que também esse Prolnfo ja veio assim, quando veio para c4, ele ja veio
com tudo organizado, ja tinha projeto, ja tinha nucleo de formacéao, ja tinha a politica
implantada, né, entdo, ja tinha pessoas. Esse outro ndo existia, comegou com esse
movimento, entdo ele teve mais liberdade para instituir coisas diferentes, digamos
assim.

Lynn: que é uma grande contradicdo, ele bota na pagina como nucleo, né, vocé tem
Ia o nucleo da Bahia ou da prefeitura, mas na hora de considerar para envolver nos
processos de formacdo que eles fazem, em qualquer outro beneficio, ndo envolve,
iISSO a gente nunca conseguiu, hunca conseguiu que € isso que Arnaud falava.
Agora, € interessante registrar, Arnaud falou de Aurita, registrar que nesse inicio que
a gente estava, alguns professores realmente contribuiram de forma significativa: é
caso de Aurita, o caso de Gabriela, o caso de Milze, ndo sei se vou lembrar de
outras pessoas, mas essas trés eu me lembro bem que participaram ativamente, que
tentavam nas escolas difundir e implementar a perspectiva do projeto (Arnaud: a
cultura....o que a gente vé como uma cultura diferente.), é.

Sigmar: Vocés, assim, um pouco da discussdo que estava acontecendo, VOCés
deixaram como um territério demarcado a questdo da Internet em detrimento do
software, o software...

Arnaud: E...N&o como territorio mas como um elemento que permitia (Lynn: um
diferencial, né Arnaud?)...é, assim, um salto qualitativo de tudo que estava sendo
proposto, que a gente tinha noticia das politicas vigentes, que néo tinham chegado
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aqui na Bahia, mas ja tinha noticia. E a gente através da Internet, por ter uma olhar
mais da comunicacéo, da informag&o, a gente via como possibilidade, assim, de
uma janela aberta para o mundo, para a cultura geral.

Sigmar: Essa concepcdao era fruto 14 da formacao que vocés ja tinham.

Arnaud: Ai foi fruto da..Ai entra a contribuicdo de Nelson e do nucleo dele. Dali que a
gente pegou essa discussao, sé que a gente também contribuiu para esse ndcleo
por que agente ampliou, aprofundou, mas foi gestada la.

Sigmar: Mas assim, e Lynn que acompanhou também mais esse inicio, assim essa
relacéo do professor com a tecnologia, com a parte do lidar mesmo com a linguagem
(Lynn: nunca foi facil, é dificil até por que), até hoje...

Lynn: as pessoas entravam num conflito epistemolégico mesmo, assim, aquela coisa
do conceito de obstaculo epistemologico de Bachelad que era...Imagine vocé pedir —
vocé sabe disso — para professor da rede sentar, ler texto e discutir, iSSo ndo é uma
coisa muito facil. Entdo, isso € o que o grupo fazia, as vezes. Entdo as vezes vocé
tinha muito...o que & que acontecia e imagino que acontece, ainda, nas reunides,
vocé termina virando espaco de catarse, momento para as queixas para as lamdrias,
nao da certo, isso € uma forma de escapar da discusséo teodrica e de, efetivamente,
pensar sobre essa articulacdo educacao e tecnologia. Entdo, a gente sempre falava
que era um trabalho de formiguinha. E por que, na verdade, vocé tinha um grupo de
tantos, 20, 40, mas, efetivamente, poucos conseguiam dar significado. E aquilo que
a gente falava 1a, né, vocé tinha la varios instrumentos e signos fazendo, atuando ali
na zona de desenvolvimento proximal daqueles sujeitos, mas poucos davam
significado e conseguiam sair daquele nosso discurso la para a pratica, construindo
algo diferencial.

Arnaud: Eu me lembro que na época a gente coloca, usando, assim, uma parafrase,
por que se dizia, assim , quando todo mundo tinha muita informacédo sobre a
perspectiva critica da educacdo, se dia assim: ndo é suficiente saber o que é
dialética, tem que funcionar dialeticamente. Entdo agente usava isso, sO que
transpondo para area de tecnologia: ndo € suficiente saber o que é a cultura
tecnoldgica, mas tem que funcionar tecnologicamente. Entdo isso saia do nivel que
€ 0 do compromisso com a causa e entrava num outro nivel que € o da implicacéo
subjetiva, entdo quando chegava ai era um no, era esse limite epistemoldgico era...
por que era um limite que tinha a ver com o modo das pessoas funcionarem
institucionalmente, como trabalhador, como cidadéo, a forma como elas vivenciavam
seus vinculos n, por que tudo isso repercutia para a qualidade de vida, com a
maneira de ver o mundo, com a maneira de ver sua propria profissdo, mudar as
abordagens, a coeréncia no modo de agir, na parte metodoldgica e técnica com
aquelas novas bases. Entdo isso tinha um grau de exigéncia que supunha nao
apenas o compromisso politico, mas uma implicacdo dos sujeitos subjetivamente.
Entdo, isso pouca pessoas entraram nisso. E também a gente néo tinha interesse,
assim, de controlar, quem estava com a gente, agente foi caminhando, agora quem
nao estava...agora, n0s estdvamos. Entdo a gente ndo tinha por exemplo essa
perspectiva de poder, de obrigar e determinar. A gente criou um dispositivo e agente
acreditava nele e vivenciava, quem quisesse vivenciar com a gente...A gente foi
entdo caminhando junto, aprendendo junto. Naquela época eu acho que embora
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agente usasse menos do que usa hoje, esse suporte mais assim a distancia, virtual,
mas ali ja tinha uma coisa colaborativa que funcionou com esses poucos (Lynn: tinha
a lista, lembra que a gente tinha a lista). E ja tinha essa construcdo coletiva, esses
aprendizado coletivo, essa solidariedade que se fortaleceu nos poucos que
realmente entraram nisso. Os outros ndo, foram ficando pelo caminho, foram sendo
substituidos. La onde eles trabalhavam néo repercutiu nada, ficou dentro do que a
politica queria mesmo, entendeu. Entdo, sdo elementos que assim ndo tem como
mapear, nem controlar isso, iSSo € 0 processo que vai instituindo. Entdo, tem essas
variagdes também, que sao contradi¢cdes que aparecem em todo processo.

Sigmar: Uma coisa que vocé falou e eu queria perguntar a Lynn também que, logo,
assim, durante muito tempo no PIE, desenvolveu varios projetos colaborativos.
Existia, assim, uma comunicacao mais efetiva entre as escolas da rede municipal e
com escolas de outros estados e paises. E mesmo mantendo, assim, essa énfase
na Internet isso foi se perdendo aos poucos, mais com a implantagéo do PETI. Vocé
credita isso a...vocé acha...

Lynn: Na verdade, assim, 0 que é gque aconteceu. Agente tinha, assim, a questéao
desse intercambio com outras escolas estava muito ligada a questdo do Kidlink.
Quando a gente rompe, rompe quer dizer, quando a gente decide néo trabalhar mais
com o Kidlink, mas construir nossa pratica a partir das experiéncias vivenciadas |a,
ai isso se quebra e as pessoas terminam... a comunicagao termina sendo s6, micro
mesmo, entre as proprias escolas. Uma vez, tem uma texto de Marisa Lucena, que
ela fala que o Kidlink € o jardim de infancia da Internet. E eu acho que é isso
mesmo. A gente ndo podia ficar no Kidlink o tempo todo, por que a gente tinha
outras demandas, eram outras realidades. A gente comecou a Ter alguns problemas
dos meninos da rede que tinham dificuldade de interagir na lista do Kidlink por que
tinha...como eram meninos de classe média alta la no Kidlink, no Rio, eles
eram...teve varias historias, eles eram discriminados na lista, tinha varios problemas.
E ai 0s meninos mesmos comecgaram a nao ter vontade e os professores também,
por isso a gente migrou, né. E ai a idéia foi construir as coisas voltadas para a
realidade da propria secretaria. E o coletivo s6 acontecia mesmo nas reunides, na
medida que vocé socializava as producdes, tinha aqueles encontros que acontecia
para socializar o que era produzido.

Arnaud: E que acabava extrapolando as reunides nesse grupo menor, das pessoas
gue acabaram se identificando e se comprometendo com o processo. Os outros
ficavam mais, assim, no formal: tem reunido tal dia, era, assim, cumprir o
planejamento. Tinha que ir, por que inclusive tinha consequéncias em nivel
institucional por que ele tinha uma carga horaria a se dedicar. Mas 0s outros nao,
tinha aquela reunido, se encontrava os dias, e estavam organizando os eventos, se
preocupava em fazer contato, tentava fazer articulagio com empresas para
conseguir apoio para a infra-estrutura. Entdo era, assim, uma acao que esse
pequeno grupo ia sustentando. Eu acho que deveria ser explicitado por exemplo,
numa pesquisa como a sua, esse papel dos sujeitos. Por exemplo, Lynn foi muito
importante para essa subversao dentro do funcionamento institucional por que ela
era funcionaria. Depois, num outro momento, Gabriela, Aurita, aquela... (Lynn:
Milze.) Milze. Por que eles foi que sustentaram e isso teve um peso institucional por
eles eram de 14, eles, assim, faziam a ponte com outros professores, com outras
escolas, com outros setores...
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Lynn: Eles estavam nas escolas por que se eles ndo fizessem acontecer nas
escolas, néo existia nada.

Arnaud: Eles tem um lugar, uma importancia que é histérica do ponto de vista
institucional. Eu por, exemplo, eu ndo tinha territério por que eu ndo era funcionério,
meu lugar era um lugar mais, assim, epistemologico, simbélico. Caia, assim, no valor
gue eu tinha, assim, para Lynn pontualmente, por que a partir dela foi feita uma
relacdo com os demais. Mas eu..tanto que teve periodos que estava mais
diretamente ligado, teve periodos que eu fugir, mas isso ndo teve maiores
repercussdes por que eu ndo era sujeito desse lugar institucional, eu nao tinha
territorio, eu era desterritorializado, eu era virtual, digamos assim, por que eu nao
tinha vinculo com ninguém, a ndo ser o desejo de estar com elas vivenciando esse
processo e aprendendo nessa vivéncia.

Lynn: Teve um momento nesse movimento de passagem do PIE para o PETI que a
Unica coisa que sustentou o projeto foram os grupos de estudo. Por que vocé nao
tinha infra-estrutura, nao tinha laboratério, ndo tinha nada. Entdo, o que existia de
projeto, efetivamente, eram os grupos de estudo, era o grupo de estudo.

Arnaud: E o que rendeu e ficou até hoje, na verdade, foi essa coisa simbolica. Por
gue tudo que ficou em termos de producdo de todo mundo que catalogou isso, falou
sobre isso, escreveu sobre isso, isso ficou como uma grande heranca para além dos
sujeitos. Por que hoje eu ndo estou mais, Lynn ndo esta mais, se esta, ndo esta do
mesmo jeito. E é por conta dessa construcdo que outros podem assumir, continuar
ou nao. Isso esta na decisdo politica de cada um. (Sigmar: ou da instituicdo) Ou da
instituicao.

Arnaud: Foi mais pela via do desejo, do que qualquer coisa...
Lynn: Do que oficial.

Lynn: A parceria com as Ongs, ela vai comecar muito depois. E vem aquele setor da
prefeitura, a ASTEC que vai cuidar dessas parcerias, que ai entra a Cip6. Mas era
eu ja achava dificil, por que elas faziam, em paralelo, atividades na escola sem muito
articulacdo com o que a gente fazia. Entdo vocé tinha, na verdade, dois grupos
trabalhando com a questdo da tecnologia, mas com orientacfes distintas, sem
articulacdo nenhuma. Entédo isso gera um problema, por que vocé ja tem problema
para implementar a cultura, porque a gente ja tinha implantado a cultura, entdo, tem
todo um trabalho de implementacdo que ndo acaba nunca. E ai vem outro grupo que
trabalha descolado do que vocé ta fazendo, e se achando que eles é que tem o
saber. E ai fica complicado, por que o professor esta envolvido nho mesmo projeto,
em dois projetos simultaneamente, com orientacfes distintas, bem divergentes.

Arnaud: Eu estou achando engracado que nés ja temos até memoria em vida por
gue realmente a memaria é postuma mas ndés ja temos a memoaria. A gente faz parte
dessa memoria.

Lynn: E, da histéria. E isso é uma coisa séria num projeto, assim, eu acho, em
qualquer projeto, € esse registro. Qual o registro que a SMEC tem? As dissertacfes
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que estdo espalhadas por ai. Ela mesmo...Que vocé vé, é uma coisa interessante,
por que nds todos: eu, vocé, Ana, Edna, Arnaud, por que € que a gente — é s6 uma
viagem aqui — por agente ndo sistematiza, ndo cria, essa memdria que vai estar
espalhada em varias dissertacdes, ela ndo é consolidada e existe oficialmente. A
memoria desse projeto t4 aqui guardada. Porque hoje a gente t4 vivo, mas amanha
de repente...

Arnaud: Ela pode colocar “resgate da memoria como elemento instituinte de uma
politica” na sua dissertagao.

Sigmar: E, pode ser...vou pensar isso depois.

Arnaud: Por que a histéria ndo s6 vem contada pelos foros oficiais, histéria é isso.
Historia é feita até pelos sujeitos marginais. Por que nds éramos marginais. Na
verdade, o que efetivou essa politica foi essa histéria marginal.

Lynn: E eu acho que piorou tudo na hora que agente conseguiu a coisa que a gente
achava que ia ser melhor para a gente, que era ser agregado a coordenacao de
ensino da propria secretaria. Por que, isso que Arnaud falou, a gente sempre foi
marginal, o tempo todo, dentro da propria secretaria. Entdo, era o grupo do NET, que
era um nucleo que nao tinha na instancia, no organograma, até hoje ele nao existe,
nem nunca vai existir. E um belo dia, andava descompassado daqueles, eles nunca
se misturava com a gente e agente queria se misturar. No dia que misturou, perdeu-
se totalmente a identidade, a autonomia, a iniciativa. E foi por isso que eu...primeiro
eu ia sair por que era meu caminhar normal, mas chegou no meu nivel do suportavel
por que eu Sou uma pessoa com muita iniciativa, eu nao gosto que ninguém reprima.
Na hora que vocé reprime isso, vocé ndo faz nada. Entdo, foi isso que fez...quer
dizer que até o momento que nado tinha essa juncdo a gente até conseguia fazer
alguma coisa, mesmo via subsecretaria com algumas dificuldades. Na hora que vocé
cria uma instancia: - agora vocés estdo subordinados a essa coordenacado, uma
coordenacdo que ndo entende, que resiste, que ndo quer compreender, que entra
numa guerra de poder simbdlico, por que a gente néo tinha poder nenhum, mas na
cabeca deles existia um determinado poder.

Arnaud: Nés tinhamos poder, um poder que nao era oficial e que ameacava. Por
isso, (Sigmar: tinha poder fora, assim) quando a coisa se oficializou, se assumiu uma
outra perspectiva. Mas para que ela, essa perspectiva mais afinada com o sistema
se sustentasse, precisou essa outra vertente existir. Na verdade, ela foi instituinte
mesmo, foi fundante do processo. Agora, passou a ser negada por interesses
politicos. Mas se n6s nao tivéssemos, ndo representasse uma forgca, ndo teriamos
sido marginalizados, era por que a gente representava alguma ameaca.

Sigmar: Vocé associa isso com alguma coisa da politica nacional, o Prolnfo, ou vocé
vé mais como uma coisa local, interna da politica local que tem essa forma de
controle, de boicote

Lynn: Eu acho o seguinte: que o Prolnfo, embora tenha trazido uma contribuicéo
significativa, ele tem um viés muito instrumental ainda, sempre teve e vai continuar
tendo. Entdo essa coisa de desconsiderar o nlcleo da Bahia ja € uma coisa....ja é
um dado importante para agente analisar, que € a coisa de que vocé trabalha na
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contramdo. Mas no meu caso especifico, dessa experiéncia que eu vivi, acho que
tem muito mais a ver com a politica interna da prépria secretaria. Acho que nessa
hora o Prolnfo néo refletia muito o que a gente estava fazendo la dentro.

Sigmar: Mesmo enquanto auséncia?

Lynn: Enquanto auséncia sim, porque ai ele.... Mas ai, enquanto auséncia, como ele
ndo dava o norte, a gente construia o nosso norte. As trilhas eram construidas pelo
grupo, por aquele grupo. Entdo, a gente n&o estava muito ligado, a ndo ser quando
se dependia dos laboratérios, essa briga mais da infra-estrutura. Mas a questao
pedagdgica eu acho que a auséncia deles ndo afetou a gente. Muito pelo contrario,
permitiu, favoreceu. Agora, a auséncia da SMEC e a repressao, o limite, a punicéo
trazida pelo grupo depois, isso sim foi muito ruim para o projeto, eu acho.

Arnaud: Até por que eu acho que, num primeiro momento, quando o grupo tinha
mais espaco, mais brecha para as a¢cdes, como Lynn falou, a politica ndo estava
ainda bem organizada em nivel local, mas ja existiam diretrizes tanto nacionais
guanto internacionais, sendo que a base dessa politica, dessas politicas
internacionais sao neoliberais. S6 que aqui ainda estava se configurando. Tanto que
no momento posterior quando se organizou mesmo, se institucionalizou se
formalizou, entdo, os controles comecaram a funcionar, comecaram a acontecer de
maneira mais eficiente, mas eu acho que isso € uma ténica geral. O que néo é
comum sdo 0s movimentos marginais. E cada um tem sua originalidade. Na Bahia
aconteceu assim e teve uma especificidade, tem algo muito caracteristico que é
nosso perfil, nossa identidade dentro dessa discusséo. E essas condicdes que nos
relatamos aqui foram as bases para que aqui acontecesse dessa forma. Acredito
gue em outro lugar deve ter seus movimentos marginais, mas ai tem que ver o
contexto que € que tem, o que é dispbe, quais sdo as brechas, necessariamente
esse elementos ndo sdo os mesmos de um lugar para outro.



137

CONSIDERACOES FINAIS
E que o mesmo signo que eu tento ler e ser
E apenas um possivel ou impossivel em
mim, em mim, em mil, em mil, em mil
(Caetano Veloso, 1987)

Como dito, anteriormente, esta pesquisa nasceu das inquietacdes que
marcaram minha trajetéria num NTE e, em principio, buscava dar respostas a tais
inquietagcdes. No momento de finalizar o texto, percebo o quanto a dinamica de
producdo do conhecimento ndo tem um porto, ou melhor, tem varios portos. Neste
momento, outras inquietacdes surgem, e sei do desafio maior que seria buscar
respondé-las. Ainda nao sei, porém, se quero partir deste porto a que acabo de
chegar. Chegar da um certo conforto, um pouco de estabilidade, acalma os
pensamentos.

Nestes dois anos de “navegacao”, colhi preciosos frutos, que me
alimentam na formacao intelectual e no meu trabalho no Nucleo. Gostaria de
pontuar alguns. Meu olhar ndo é o mesmo em relacdo as politicas publicas que
analisei, um pouco menos ingénuo e mais critico, talvez menos entusiasta que no
inicio de minha atuacdo no NTE, quando ainda ndo conseguia visualizar 0s jogos
politicos que permeiam as politicas publicas na dimensao neoliberal que prevalece
atualmente. Também pude inquietar algumas certezas que se estabeleciam como
dogmas no espaco onde atuava, gerando um movimento de busca por
aprofundamento tedrico por parte dos sujeitos.

Dialogar com uma realidade na qual estava totalmente envolvida nao foi

tarefa facil, pois expor as incompletudes das politicas era também expor as

minhas préprias incompletudes enquanto sujeito que atua num tempo e lugar
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histérico, buscando dar sentido as minhas ac¢des nesse contexto.

Admito ter sido dificil estabelecer o momento de parar a coleta de
dados por estar inserida na concretizagdo das politicas analisadas, pois, direta ou
indiretamente, a todo momento, outros dados de realidade invadiam minhas
reflexdes. Imagino o quao diferente deve ser um processo de pesquisa no qual o
investigador pode entrar e depois se ausentar das realidades pesquisadas para
compor suas reflexdes. Nao foi o caso, pois a realidade pesquisada parecia a todo
momento “falar” comigo, as vezes gritar, as vezes silenciar.

Acompanhei, em 2005 e 2006, o direcionamento do Prolnfo em relagéo
ao papel dos NTEs nas politicas publicas de TIC e Educacdo, no sentido de
atribuir a estes nucleos a funcdo de suporte técnico as diversas a¢des do MEC,
como em cursos de formacgédo de professores em diversas tematicas! e no caso
da Universidade Aberta do Brasil, e todas as outras acdes que utilizam a
Plataforma e-Proinfo. Identifiquei o subdimensionamento da funcdo dos NTEs nas
politicas publicas educacionais e a desvalorizacdo dos profissionais que atuam
como multiplicadores que deixam de propor acles significativas para apenas
auxiliar os cursistas na utilizacdo das ferramentas da Plataforma e-Proinfo. Em
relacdo as realidades analisadas, isto vem consolidar uma tendéncia dessas
politicas mesmas na definicdo da funcdo dos nucleos, ja explicitada no Capitulo 5.
Minimizar a acdo dos multiplicadores representa uma opcéo politica, no sentido de
neutralizar a acdo dos sujeitos que concretizam as politicas de TIC e Educacdo,

0s quais deixam de propor cursos/formacdes e passam apenas a Ser suportes

! Exemplificam tal situagdo o curso de Formacdo de Gestores, realizado em 2005, e 0 curso
Diversidade e Relac¢des Etnicas na Educacdao, a ser realizado em 2006.
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técnicos dos cursos, embora eles tenham investido na busca de conhecimentos e
formacgédo? que legitimam uma acéo mais significativa nesta area.

Também ficou um pouco de frustracdo porque o recorte da pesquisa
exclui outras abordagens, diante da amplitude de informacdes e dados que foram
colhidos nestes dois anos. Mas, no tempo-espago institucional a que esteve
submetida esta dissertacdo e diante das propria limitacdbes do processo de
producao do conhecimento cientifico, considero este texto “o possivel”. A riqueza
do tema, entretanto, ndo se esgota nesta pesquisa, que representa um recorte
diante de uma realidade tdo complexa. O esfor¢o foi para que o recorte fosse bem
feito.

Resgato alguns pontos até aqui teorizados e analisados.
Primeiramente, a analise da dimensao publica e privada, configurada ao longo da
historia, adquire aspectos especificos, no caso do Brasil, em relacdo ao contexto
ocidental europeu. Na configuracao do capitalismo brasileiro, a relacdo entre estas
duas dimensdes se manifesta, até entdo, pela privatizacdo do publico, expresso
no carater privatista do Estado brasileiro. Tal configuracdo traz consequéncias
para as politicas educacionais no sentido da consolidacdo do pensamento
privatista e do direcionamento dos propdsitos educacionais para formacdo de
mao-de-obra para o mercado, sob influéncia dos organismos internacionais de
financiamento. Em relacdo as politicas de TIC e Educacdo no Brasil e na Bahia,
isto se reflete em propostas tecnicistas que enfatizam o treinamento técnico e néao-
apropriacdo das TICs a partir de sua linguagem e implicacbes sociais. Esta

realidade ndo pode ser vista de forma determinista, partindo apenas de decisées

2 A formacéo e titulagdo dos multiplicadores e coordenadores foi descrita no item 4.3.3.
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emanadas da politica federal para o setor, e, neste cenério, a politica publica
municipal foi importante para explicitar a relevancia dos sujeitos que atuam na
concretizagdo dessas politicas, dando-lhes outros sentidos e, muitas vezes,
subvertendo a perspectiva neoliberal de TIC e Educacgéo.

O segundo ponto em questdo é referente a questdo conceitual nas
politicas publicas de TIC e Educacdo. Os documentos analisados demonstram a
falta de definicdo conceitual ou um subdimensionamento disto no que expdem
como projeto de sociedade. Assim, propostas de diferentes abordagens sobre as
TICs séo congregadas e legitimadas nas politicas publicas. No contexto baiano, a
politica municipal fez a opcédo por abordar as TICs na perspectiva de Lévy,
tratando-as enquanto “Tecnologias Intelectuais”; tal opgéo foi configurada a partir
do processo de discussdes e formacdes, iniciado antes da implementacdo da
politica federal e que deu a tdnica de uma perspectiva mais ampla de insercao das
TICs no contexto educacional da rede publica municipal. Por seu turno, ha, na
politica estadual, a énfase na TE como abordagem adotada para insercdo das
TICs na rede publica de educacdo, que prioriza a utilizacdo de softwares e
aplicativos como recursos para melhoria do ensino. A perspectiva de maior
interatividade a partir do potencial comunicacional das redes telematicas fica
restrita a politica municipal até entdo (2006), mas as mudancas de gestdo trazem
instabilidade para o direcionamento das politicas, desconsiderando, muitas vezes,
as opcoes dos sujeitos que as colocam em pratica.

As sugestfes que se seguem partem da premissa de que a acdo dos
sujeitos que operacionalizam as politicas publicas em diferentes funcbes e

hierarquias, apesar dos determinantes politicos, sao fundamentais no
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direcionamento de tais politicas. Considerar a representacdo dos sujeitos que
atuam na concretizacdo das politicas publicas é algo que acrescentaria mais
realidade e a possibilidade de efetivar algumas propostas que, a principio, trazem
aspectos relevantes, mas que esbarram no desconhecimento da realidade por
parte dos sujeitos que elaboram projetos/propostas. Assim, a politica municipal
(PIE) representou a concretizacdo de um diadlogo efetivo entre proposta e
realidade. Mas penso que a néo inser¢cdo dos multiplicadores nos processos
decisorios parte de um modelo autoritario de conducéo da politicas publicas em
geral, e das politicas publicas educacionais em particular, e ndo do
desconhecimento sobre a importancia deste aspecto.

Fica como sugestdo aos sujeitos que concretizam as politicas publicas
para que resgatem a dimensdo conceitual de tais politicas, abrindo momentos
para reflexdo entre os professores em formacéao, nao restringindo estes momentos
a discussdes apenas metodoldgicas e técnicas. Aprofundar as discussdes nos
processos formativos pode ser um caminho para sensibilizar os professores a
cobrarem da esfera publica outro encaminhamento para as politicas, numa
perspectiva de democratizagdo com qualidade. A aposta da pesquisa €,
realmente, na acdo consciente e intencional dos sujeitos que concretizam,

guotidianamente, as politicas publicas.
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