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Resumo

Este estudo faz parte dos requisitos obrigatdrios para obten¢do do grau de Bacharel em
Urbanismo da Universidade do Estado da Bahia. Ele foi orientado pela profa. MSc. Eline
Viana Menezes. O trabalho teve como objetivo analisar a nova forma de gestdo do mobiliario
urbano da cidade de Salvador. Em relacao a coleta ¢ analise de dados, utilizou-se a observagao
direta em campo, registro fotografico, pesquisa documental e o método da andlise das
explicagdes de seu conteudo. O trabalho foi estruturado em quatro se¢des. Na primeira se¢ao,
analisou-se o papel do mobiliario urbano na paisagem urbana A secdo dois, os antecedentes
da nova organizagdo e provisdo do servigo, Na secdo trés, procurou-se analisar a mudanga na
forma de organizagao do servigo. Esta secdo se desdobrou em sub-se¢des a fim de contemplar
os seguintes aspectos: a mudanca da organiza¢dao do servigo de mobilidrio urbano da esfera
municipal para privada; o contexto politico econdomico, que delineou essa nova forma de
gestdo; a nogdo de parceria publico-privada, como solucdo para a prestacdo do servico; os
aspectos relativos a organizacdo privada de mobilidrio urbano em Salvador; o processo de
licitacdo e o contrato de concessdo. Esta secdo nos proporciona um quadro analitico geral dos
aspectos relevantes referentes a prestacdo do servigo de oferta de mobiliario urbano em
Salvador. Por fim, analisou-se os limites da organizagdo privada na oferta desses servigos .

Palavras-chave: Mobilidrio urbano, contrato administrativo de pareceria publico-privada,
oferta de bem publico
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1. INTRODUCAO

Conforme o documento da Comissdo de Estudos do Mobiliario Urbano da Camara
Municipal de Sao Paulo (2001), o mobilidrio urbano ¢ a colecdo de artefatos implantados no
espago publico da cidade, de natureza utilitdria ou de interesse urbanistico, paisagistico,
simbolico ou cultural. Além disto, ele se refere ainda aos equipamentos de uso e utilidade
publica, localizados em logradouros e areas publicas, em geral, destinados a fung¢des diversas
de interesse da coletividade, proporcionando maior funcionalidade e qualificacdo dos espacos

e do ambiente urbano.

O servigo de mobilidrio urbano deixou de ser unicamente oferecido pela Prefeitura
Municipal de Salvador, para também ser oferecido a populagdo, por empresas privadas,
especializadas na fabricacdo, instalagdo e manutencao desses elementos. Entretanto, uma vez
que a oferta privada do mobiliario urbano nao atinge a cidade toda, a Prefeitura ainda faz a

prestacao direta desses servigos.

Essa nova forma de provisdo de mobiliario adotada, em Salvador, ¢ fruto de uma
tendéncia, emergente nos anos 90, na qual os governos passaram a contratar a iniciativa
privada, para prestacdo de servigos urbanos. Essa pratica foi adotada como alternativa ao
problema da crise de investimento que o Estado softre, relativa a restricdes de suas receitas

num contexto de reestruturagao e revisao do papel do Estado na sociedade atual.

Assim, o objetivo desse trabalho foi o de analisar a conformacao dessa nova forma de
gestdo, vista como contrato de parceria publico-privada, para prestagdo de servigo de
mobiliario urbano e os limites da prestacdo privada desse servico a populagdo da Cidade de
Salvador, em relacdo aos aspectos de: financiamento, design dos equipamentos, quantidade e

a distribuicdo espacial dos equipamentos.

A importancia desse trabalho se justifica dada a importancia que o mobiliario
assume na paisagem urbana e no conforto dos cidaddos. Desse modo, a questao do design e da
localizagao do tipo de mobiliario urbano deve ser valorizada na discussdao do que ¢ a
exploragdo publicitiria do mobilidrio e do papel do governo local e das empresas

multinacionais, especializadas em projetar, fabricar, fornecer, instalar, e prover a manutengao



dos mobiliarios urbanos. Desse modo, por meio desse trabalho podemos conhecer e analisar

as necessidades de regular essa pratica de prestacao privada de servicos publicos.
1.1 Problematizacao

A partir do ano 1999, a Prefeitura de Salvador iniciou um processo de licitagdo com
o objetivo de contratar empresas especializadas interessadas na concepg¢do, desenvolvimento,
fabricag¢do, fornecimento, instalagdo, manuten¢do do mobiliario urbano de uso e utilidade
publica, mediante concessao de servigco publico que prevé o direito de exploragdo publicitaria
nos diversos elementos de mobiliario urbano, no Municipio, pelo prazo de 20 (vinte) anos,
podendo ser prorrogado por até igual periodo, se convier. Esses elementos sdo: abrigos de
Onibus, relégios termdmetros, sanitarios publicos,sanitarios especiais, Bancas de impressos,

quiosques, colunas multe uso, totens, além de cestas de lixo e protetores de arvores.'

Conforme o documento da Comissdo de Estudos do Mobiliario Urbano da Camara
Municipal de Sao Paulo (2001), o mobilidrio urbano ¢ a cole¢do de artefatos implantados no
espaco publico da cidade, de natureza utilitdria ou de interesse urbanistico, paisagistico,
simbolico ou cultural. Além disto, ele se refere aos equipamentos de uso e utilidade publica,
localizados em logradouro e 4reas publicas, em geral, destinado a funcdes diversas de
interesse da coletividade, proporcionando maior funcionalidade e qualificacdo dos espagos e

do ambiente urbano.

O edital de licitagdo para a prestagao desse servigo dividiu a cidade em duas areas: a
Area 01 - que abrange as Regides Administrativas VI - Barra; VII -Rio Vermelho; VIII -
Pituba; XIX - Boca do Rio; X - Itapod; e, Area 02 - que abrange as Regides Administrativas I
- Centro; 1II - Itapagipe; III - Sdo Caetano; IV - Liberdade; V - Brotas; XI - Cabula; XII -
Beiru; XIII - Pau da Lima; XIV - Subtrbio; XV - Valéria; XVI - Subtrbio. A figura abaixo

mostra a divisao das areas.

!'Sendo que cestas de lixo e protetores de arvores ndo sdo explorados como espago publicitario.
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Fonte: Prefeitura Municipal de Salvador. (SMTU)

Figura 1 — Divisio das Areas

As empresas ou os consoOrcios poderiam apresentar propostas para as duas areas,
porem poderia ser concedida apenas uma delas, como ocorreu de fato. Para a Area 01, a
empresa JCDECAUX ficou com a concessao; e, para a Area 02, ficou um consorcio formado

pela empresa CEMUSA e pela construtora NM.

A JCDECAUX ¢ uma empresa multinacional especializada em mobiliario urbano,
painéis, out doors, anuncios de publicidade. Empresa francesa de capital fechado, que esta
presente em diversos paises. No Brasil, essa empresa participou da concorréncia do mobiliario
do Rio de Janeiro e Salvador. A empresa contrata arquitetos e designers das proprias cidades,

para projetar os equipamentos adequados aos ambientes urbanos.

A CEMUSA também ¢ uma multinacional especializada em mobiliario urbano,
painéis, out doors, anuncios de publicidade. E uma empresa espanhola, presente em diversos
paises que em salvador se associou a construtora NM, para explorar o mobiliario urbano,além
de Salvador a CEMUSA participou da concorréncia do mobilidrio do Rio de Janeiro, Brasilia

¢ Manaus.

A discussao do tema Mobiliario Urbano esta inserida em um contexto mais amplo, que

abrange desde as defini¢des de cidade, as necessidades basicas dos seus habitantes, os
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cidaddos, o urbanismo até chegarmos na “Paisagem Urbana” ou “Entorno Urbano”. Haja vista

que “O mobiliario urbano sempre esteve presente nas cidades como complementagdo de sua

urbanizagdo” (MOURTHE, 1998,pg06) .

Observa-se que cada vez mais tem aumentado a conscientizagdo da importancia de
suas pecas. Haja vista, que projetos de pecas de mobiliario urbano podem diferenciar e
valorizar o espaco publico. Com efeito, um modvel dentro de uma casa tem um papel
importante dentro do espago em que estd inserido, além de sua fun¢do usual, por exemplo o
abajur de iluminar, ele também qualifica o ambiente em que esta inserido. Primeiro, pela sua

forma e suas caracteristicas individuais e depois pela sua disposi¢ao dentro do ambiente.

De maneira analoga podemos analisar o papel do um mobiliario urbano, dentro de
um espaco publico. Primeiro, ele precisa cumprir sua fungao urbana, por exemplo: o abrigo de
onibus deve proteger os usudrios. Além disso o seu design deve estar em harmonia com o
espaco em que se encontra, bem como a sua colocagdo em relagdo aos demais elementos
contidos no mesmo espago, a fim de evitar o “amontoado” de objetos nas cidades. A citagao

abaixo visa focalizar essa discussdo.

Atualmente, nas cidades, existe uma confusdo cada vez maior dos
elementos do mobiliario urbano, em muitos casos carentes de qualquer
racionalidade, e somado a publicidade, muitas vezes nos faz perder a
dimensdo humana e a compreensdo do espago em que vivemos.
(COMISSAO DE ESTUDOS DO MOBILIARIO URBANO;
CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO; 2001, pag04)

Além da questdo do design e da localizagdo do mobilidrio urbano, surge outro
elemento na discussdo que ¢ a exploragdo publicitaria do mobiliario por empresas
multinacionais especializadas em projetar, fabricar, fornecer, instalar, € da manutengdo em

mobiliarios urbanos.

1.2 Aspectos Metodologicos
1.2.1 A Nocao de Gestao de Mobiliario Urbano

A nogdao de gestdo esta relacionada com a de administracdo. Esta, segundo

Maximiniano (2000, pag 25-26), diz respeito ao processo ou atividade que consiste na tomada
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de decisdes sobre objetivos e recursos. Para ele, o processo administrativo tem como
finalidade ultima garantir a realizacdo dos objetivos, por meio da aplicagdo de recursos. Pata

tal, ele abrange quatro tipos de decisoes:

a) Planejamento, fase referente a tomada de decisdes sobre objetivos e recursos
necessarios para realiza-los;

b) Organizacio, que diz respeito a divisdo da autoridade e das responsabilidades
entre pessoas € sobre a divisdao de recursos inerentes & realizagdo das tarefas e
cumprimento dos objetivos;

c) Direc¢ao, que compreende as decisdes que acionam, particularmente as pessoas, em
vistas a realizacdo das tarefas e conseqiientemente o cumprimento dos objetivos; e,
por fim,

d) Controle, que consiste nas decisdes e especificagdes de agdes que visem assegurar
a realizacdo dos objetivos.

Analogamente, com base no referencial acima, podemos compreender a gestdo de
servigos de mobiliario urbano, como as atividades referentes a tomada de decisdes sobre os
objetivos e recursos necessarios a provisdo desses servigos. Sua complexidade ¢ proporcional
ao volume e interdependéncia dos recursos e dos objetivos envolvidos, que poderdo ser
alcangados, quando a Administragdo Publica esta capacitada para realiza-los.

Especificamente, podemos compreender a gestdo do mobiliario urbano como aquelas
atividades que envolvem decisdes de planejamento, organiza¢do, direcdo e controle,
respectivamente, da localizagdo e implantacdo racional dos objetos ou artefatos, dispostos no
espaco publico da cidade, de natureza utilitdria ou de interesse urbanistico, paisagistico,
simbolico ou cultural, destinado a fungdes diversas de interesse da coletividade, para

proporcionar maior funcionalidade e qualificacdao dos espacos € do ambiente urbano.

Nesse sentido, cabe ao Governo as fungdes de planejamento e direcdo das decisdes
que envolvem a escolha dos tipos de mobiliarios que a Administracdo publica vai ofertar, bem
como a sua localizagdo no espago publico. Além disto, deve o governo controlar, por meio da
fiscalizacdo, a acdo dos Orgdos publicos ou de empresas privadas, responsaveis pela

organizagdo da oferta do servigo.

Para compreendermos a conformagdo dessa nova forma de gestdo, recorremos ao
referencial tedrico sobre a organizagdo administrativa dos servigos publicos, que contempla as
no¢des de contrato administrativo e processo de licitacdo, destacando a especificidade da
contratacdo das empresas para prestacdo do servico de mobilidrio urbano, na Cidade de

Salvador. Em relacdo a coleta e analise de dados, utilizou-se a observagdo direta em campo,
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registro fotografico, pesquisa documental e o método da andlise das explicagdes de seu

conteudo.

O trabalho foi desenvolvido em quatro se¢des. Na primeira se¢do, analisou-se o papel
do mobiliario urbano na paisagem urbana A se¢do dois, os antecedentes da nova organizagao
e provisdo do servico.”? Na se¢do trés, procurou-se analisar a mudanga na forma de
organizagdo do servigo. Esta secdo se desdobrou em sub-se¢des a fim de contemplar os
seguintes aspectos: a mudanga da organizacao do servico de mobiliario urbano da esfera
municipal para privada; o contexto politico econdmico, que delineou essa nova forma de
gestdo; a no¢do de parceria publico-privada, como solucdo para a prestacdo do servico; os
aspectos relativos a organizagdo privada de mobiliario urbano em Salvador; o processo de
licitacdo e o contrato de concessdo. Esta se¢do nos proporciona um quadro analitico geral dos
aspectos relevantes referentes a prestacdo do servigo de oferta de mobiliario urbano em

Salvador. Por fim, analisou-se os limites da organizac¢do privada na oferta desses servigos.

2 Paisagem Urbana e o Mobiliario Urbano

A paisagem urbana ¢ constituida pelo conjunto dos espacos publicos e privados,
edificados ou deixados livres, povoados em seu uso quotidiano (POPINI,2003,pag01). Ela ¢
dindmica, modificando-se no tempo, conforme os regimes que regem a sua continua

reproducao.

A paisagem urbana resulta da aglomeracdo espontanea das popula¢des nas cidades.
Essa ocupagdo territorial ¢ baseada nas atividades permanentes e cotidianas da populagdo. E
essas atividades orientam a organizagdo espacial determinando a estrutura urbana, atribuindo

fungdes aos lugares.

“Paisagem Urbana - ¢ a configuracdo resultante da continua e dindmica intera¢do
entre os elementos naturais, os elementos criados e edificados e o homem, em permanente
referéncia de escala, forma, fun¢do e movimento.” (PREFEITURA MUNICIPAL DE
SALVADOR, 2000, pag. 2). A paisagem urbana ¢ uma estrutura dindmica, pois estd em

constante mudanga e por isso tem uma dimensao temporal.

2 A diferenca entre provisdo e organizagio, ¢ que esta ultima é um dos elementos da primeira. A provisdo
consiste no exercicio das atividades de planejamento, dire¢do, organizagdo e controle.
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Diversos agentes intervem cotidianamente na paisagem urbana s3o eles: Setor
publico que age através de execucdo de obras publicas; da produgdo e fiscalizagao das leis e
codigos que regem a intervengdo do setor privado e os 6rgaos de prestagao de servigos
publicos. O setor privado que ¢ formado por empresas imobilidrias; instituicdes financeiras e
agentes da constru¢do civil. E por fim setores intermediarios formados por empresas publicas;
empresas de economia mista e empresas concessionarias de servigos publicos

(POPINL,2003,pag01).

O mobiliario Urbano ¢ um item complementar na paisagem urbana, como elemento
de conforto ambiental e de qualificagdo do ambiente urbano. A presenga do mobilidrio urbano
em uma area significa a existéncia de varios servicos de infra-estrutura naquela érea, tais

como, coleta de lixo, iluminagdo publica, transporte coletivo entre outros.

Os espacos de implantacdo do mobilidrio urbano podem ser de circulacdo ou de
permanéncia. Os espagos de circulacdo sdo os logradouros publicos destinados a mobilidade
das pessoas, como ruas, avenidas, etc. J& os espacos de permanéncia sdo voltados para o

descanso e atividades de lazer e recreagdo, como pracgas, parques, jardins, orla e etc.

A defini¢do do espago ¢ importante porque define as caracteristicas do mobilidrio a
ser instalado na cidade, o espago de permanéncia por ter como caracteristica ser um espaco
destinado a contemplagdo e ao lazer pode se instalar mobilidrios com dimensdes maiores, ja
nas vias de circulacdo, o mobiliario para ser inserido precisa levar em consideragdo a largura

das calgadas e o fluxo de pessoas.

Os mobilidrios urbanos podem ser categorizados segundo suas fungdes e

caracteristicas (MOURTHE, 1998,pag13.— acréscimo nosso):

a) Elementos decorativos — sdao mobiliarios que tem como principal objetivo o
embelezamento do espaco publico Como: esculturas, painéis em prédios,
etc ;

b) Mobilidrio de servigo — sdo mobilidrios que tem como principal
caracteristica a integracdo com algum servigo urbano como: telefones
publicos, caixas de correio, latas de lixo, abrigos de Onibus, cabines
policiais, banheiros publicos, postes de iluminagdo publica, etc;

c) Mobiliario de lazer — sdo mobilidrios situados em espacos de permanéncia
como: bancos de praca, mesas de jogos, projetos para criangas, projetos
para atletas e jovens;



15

d) Mobiliario de comercializagdo — S3ao mobilidrios normalmente de
propriedade particular que se localizam em espago publico para comercio:
bancas de jornal, quiosques, barracas de vendedor ambulante e de flores,
cadeiras de engraxate, etc;

e) Mobiliario de sinalizacdo — sao mobiliarios destinados coordenar e auxiliar
a circulagcdo pessoas na vias publicas: placas de logradouros (ruas), placas
informativas, placas de transito e sinalizacdo semaforica;

f) Mobiliario de publicidade — Sao destinados a comercializa¢do de espagos
publicitarios, ou promog¢ao de um determinado estabelecimento: Outdoors,
totens de identificagdo, letreiros computadorizados, etc;

O novo processo de organizacdo do servico de mobilidrio urbano implantado, na
Cidade de Salvador, requer a reflexdo do mobiliario como elemento de midia exterior, com
implicagcdes comprometedoras no ambiente urbano da cidade. Particularmente, o mobiliario
contribui para piorar a polui¢do visual, quando a sua ocupagdo se torna inapropriada ao
espaco publico, a exemplo da distribuicdo indiscriminada de painéis de exploragdo

publicitaria.

Conforme nossa observagdao (in loco), na pratica, se observa que os inumeros
componentes da paisagem urbana comprometem sua beleza. A ma conservacao de fachadas
de imdveis, a falta de arborizagdo e de ajardinamento, a "pichacdo" de prédios e monumentos,
o excesso de concreto, antenas, fios e postes de distribuicdo de energia e cabos telefonicos sao
alguns exemplos. Interessa-nos, particularmente, apontar a poluicdo causada pela inser¢ao

abusiva de cartazes no cenario da cidade

Os estabelecimentos comerciais, no afa de chamar a aten¢do de potenciais clientes,
instalam letreiros indicativos em suas fachadas, que muitas vezes, por suas dimensdes ¢ altura
de instalagdo, parecem desempenhar também funcdo publicitaria, extrapolando a mera

indica¢ao do estabelecimento.

E evidente que o excesso de cartazes e outros elementos de comunicacdo visual
interferem nos padrdes estéticos de uma cidade. A falta de um controle eficaz permite que a
profusdo de letras e imagens acabe por dominar a cena urbana, escondendo arvores e

fachadas, constituindo um fator de polui¢ao ambiental visual.

Alguns equipamentos urbanos comprometem a paisagem, mas sdo necessarios. E o
caso dos semaforos e das placas de sinalizagdo de transito. Existe uma justificativa razoavel

para sua presenca. Eles sdo uma interferéncia inevitavel na paisagem urbana. Outros, porém,



16

poderiam ser alocados, conforme estudos de localizagdo e andlise do entorno. Pois, como ja
foi visto, a defini¢do do espago ¢ importante para a escolha das caracteristicas do mobiliario a

ser instalado na cidade.

Porém, ndo apenas a localizagdo, mas também acreditamos que o fator cultural e a
cidadania sdo também muito importantes. Ambos fatores deveriam confluir para permitir que
as pessoas influenciassem, na tomada de decisdo, os tipos e designers dos artefatos que
compde o mobilidrio urbano da cidade. Entretanto, isto ndo acontece. Muitas vezes sdo as
proprias pessoas que dispde os elementos de mobiliario de forma indiscriminada ou

ndo-planejada, a exemplo da localizagdo de bancas de revistas e painel de publicidade.’

Assim, para entendermos o porqué dessa profusdo e desordem da alocagdo do
mobiliario, bem como a inadequagdao de suas formas as necessidades dos cidaddos locais,
passaremos a analisar como se dava e como estd se modificando a provisdo (planejamento,

direcionamento, organizacao e controle) desse servico.

3 Antecedentes da Organizacido da Oferta de Mobiliario Urbano

O objetivo deste item, ndo ¢ fazer uma evolugdo histdrica dos tipos e modelos de
mobiliario urbano que ja existiram na cidade de Salvador, mas mostrar como era e continua
sendo feita a oferta de mobiliario urbano a populagdo antes da licitagdo para exploragao
privada. A continuidade do modelo anterior deve-se ao fato de que, uma vez que essa nova
forma de organizagdo da prestagdo desse servico ndo supre totalmente as necessidades de toda
cidade. Os tipos de mobiliario ofertados eram: abrigos de parada de oOnibus, bancas de
impresso, quiosques, sanitarios publicos, relogios termometros e out doors. As informagdes

foram obtidas, a partir de entrevistas com técnicos da Prefeitura.*

Com relacdo aos abrigos de parada de Onibus, existiam apenas dois modelos
predominantes, o primeiro ¢ o abrigo padrdo Renurb, que foi projetado pelo arquiteto Jodao
Filgueiras Lima (Lelé). Esse abrigo era feito de concreto pré-moldado, e era fornecido pela

Renurb (Companhia de Renovagao Urbana de Salvador), empresa publica ligada a prefeitura,

3 Existe uma diferenga entre o usuario do mobiliario e o permissiondrio. Entretanto, ambos devem participar das
decisdes da escolha do modelo do mobiliario.

* Luciano Valadares (assessor Técnico na STP), Maria Jesuina (assessora Técnica na SMTU), Lidia Aguiar
(assessora Técnica na SMTU)



17

que acabou sendo desativada, entre os anos 80 e 90. Muitas de suas fungdes e projetos foram
incorporados pela DESAL (Companhia de Desenvolvimento Urbano de Salvador), também
uma empresa publicada da Prefeitura da Salvador que fabrica artigos pré-moldados e

mobiliario urbano. A figura, abaixo, ilustra o abrigo padrao fornecido pela DESAL.

Figura 2 - Abrigo Padrao Renurb

O segundo modelo ¢ o abrigo padrao Secretaria Municipal de Transportes Urbanos.
Este modelo foi projetado pelo engenheiro Luciano Valadares, que € assessor técnico da
Superintendéncia de Transportes Publicos (STP). Este abrigo feito de ago galvanizado ainda ¢
produzido por uma empresa privada, contratada a partir de uma licitacdo realizada pela STP.A

figura abaixo mostra um abrigo modelo SMTU.

Figura 3 - Abrigo Padrao SMTU

Com relagdo ao local de instalacio, este era definido pela STP (Superintendéncia de

Transportes Publicos ligada a SMTU) que ¢ o 6rgao da Prefeitura que define os pontos de
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parada de Onibus. A instalacio e montagem dos equipamentos ficavam ao encargo da
DESAL, em relagao ao abrigo padrao Renurb, e ainda fica a encargo da STP, o abrigo padrao
SMTU. Com relacdo a manutencdo, a prefeitura ndo faz manutencao de limpeza ou reparo
desses mobilidrios, somente a troca quando existe um dano maior como a colisdo de um

veiculo com uma dessas pegas.

Os sanitarios Publicos eram fabricados pela DESAL e sua montagem e instalagdo
ficavam a cargo também da propria DESAL. A defini¢do de sua localizagdo ainda ¢
responsabilidade da SESP (Secretaria Municipal de Servigos Publicos), e sua manutengdo ¢
responsabilidade da Limpurb, Empresa Municipal de Limpeza Urbana, ligada a SESP. A

figura a seguir mostra um Sanitério padrdo Desal.

Figura 4 — Sanitario Publico Padrio Desal

As bancas de impressos e quiosques de lanches e flores sdo reguladas a partir de uma
licenca de comercializagdo concedida pela SESP, de acordo com as normas estabelecidas no
Decreto n° 9.119, de 12 de setembro de 1991, da Prefeitura Municipal de Salvador, que dispde
sobre a localizacdao e funcionamento do comércio e servigos informais em equipamento do
tipo banca de chapa, em logradouros publicos do Municipio do Salvador e da outras

providéncias.

Com relacdo a licenca para explorag¢ao de atividades econdmicas do comércio e
servigos informais de objetos do tipo banca, em logradouros publicos, a lei diz que esta sera
concedida, exclusivamente, a pessoa fisica, sendo vedado a exploracio de mais de um

equipamento por uma mesma pessoa, ainda que em lugares distintos.

Na licenca para exploragao de bancas, esta definido o que vai ser comercializado e a

dimensao do mobiliario. A SESP também define o local de instalacdo das bancas. A licenca
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precisa ser renovada anualmente, mediante a apresentagdo da licenca relativa ao exercicio
anterior, dos respectivos comprovantes de quitagado fiscal junto a Prefeitura e do pagamento da

contribuicao sindical devida. Quanto maior for a banca mais cara a licenca.

J4 a quanto a estrutura fisica do mobiliario, ¢ de responsabilidades do permissionario
a compra e escolha do modelo do mobilidrio e dos custos com a sua implantagdo no espaco
publico. A estrutura fisica do equipamento ¢ de propriedade do permissionario, por isso ele é
responsavel pela retirada da banca, caso sua licenca esteja expirada ou cagada pelo poder
concedente. Além disso, o proprietario ¢ responsavel pelo consumo de dgua e energia elétrica

dos seus mobilidrios. A figura n°5, abaixo, ilustra a forma desse artefato.

(g e
Vl

Figura 5 - Banca de Impresso

Em relacdo aos espacos publicitarios, observa-se que, mesmo antes da concessao,
eles ja existiam. Entretanto, a exploracao do espacgo publicitario era diferente, haja vista que
essa se dava apenas com a exposi¢do de uma marca no objeto, a qual ficava por meses (a
exemplo da exibi¢do de pecas publicitdrias de coca-cola, etc.). Desse modo, os
relogios-termometros eram fornecidos e instalados por uma empresa de publicidade, que
possuia contratos individuais e periddicos. Também se explorava espagos publicitarios nesse
mobiliario, e logo a baixo vinha a informagdo da temperatura e das horas. Esses contratos
periddicos eram de 6 meses, que automaticamente vinham sendo renovados, eles ficavam a

cargo da Secretaria Municipal de Comunicagdo Social de Salvador.



20

Figura 6 - Relégio- termémetro

Para os mobilidrios como lixeiras, protetores de arvores e placas de logradouro, sua
localizagdo e sua implantagdo eram e ainda sdo responsabilidade, respectivamente, da
LIMPURB, da SPJ (Superintendéncia de Parques e Jardins) e da SUCOM (Superintendéncia
de Controle e Ordenamento do Uso e Ocupacdo do Solo de Salvador). Seu servi¢o ndo ira
mudar porque as concessionarias da prestacdo de servico de mobilidrio urbano, so irdo

fornecer esses mobiliarios aos 6rgaos acima citados, que continuardo realizando suas fungdes.

Em relacdo a publicidade, sua localizacdo ¢ aprovada pela SUCOM, que avalia a partir
da solicitagdo de particulares, se ¢ vidvel ou ndo a instalagdo de painéis publicitarios. A
permissdo pela exploracdao publicitaria independe se a publicidade esta ou ndo instalada em

espaco publico, porém, normalmente, ¢ colocada em espago particular.

Tendo visto alguns aspectos dos antecedentes da concessao de exploragdo de espacos
publicitarios, no mobilidrio urbano, passaremos a compreensao da nova forma de organizagao

desses servigos.

4 A Organizacao e Provisao do Servico

4.1 O Contexto Politico Economico

A partir dos anos 70, nos paises da Europa e nos Estados Unidos, iniciou-se um
processo de revisdo do papel do Estado, em relagdo a sua intervengdo tanto na atividade
econdmica como na provisao de servigos a populacdo. Como principal justificativa para essa
reformulacdo do papel do Estado, eram citados o gigantismo do Estado e sua incapacidade
operacional para atender todas as necessidades da sociedade. Além disso, citava-se a pressao

de agentes privados devido a crise do capital e busca novos mercados.
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Nos paises subdesenvolvidos, essa realidade se tornava cada vez mais dramatica,
uma vez que a desigualdade social se tornava cada vez maior, tornando-se necessario politicas
de distribuicao de renda, e investimento na area social. Segundo Menezes € Menezes (1998,
1999), no Brasil, a reestruturacdo do Estado iniciou-se a partir dos anos 80. Ela tinha como
causas: a crise fiscal e de arrecadagdo do Estado; a crescente demanda social por

investimentos em infra-estrutura; além da enorme desigualdade social.

Ao nivel municipal, esse quadro revelava-se ainda mais dramatico. Apesar dos
esforcos decorrentes da redistribuicdo fiscal da Constituicdo de 1988, grande maioria dos
Municipios apresentavam e ainda apresentam um grau de endividamento muito grande,
decorrentes da ma distribuicdo historica de impostos (MENEZES, MENEZES, 1998). Além
disso, o processo de urbaniza¢do acelerado nas principais capitais brasileiras gerou um

enorme déficit em infra-estrutura urbana.

Diante desse contexto, o Estado passou a buscar alternativas ao problema de
estagnagdo de geragdo de recursos necessarios ao financiamento das necessidades do servigo
publico (FINGERMAN, 1989; CHEROBIM, 1999; MOREIRA, 1994). Entre essas
alternativas se encontrava a participagdo da iniciativa privada. Essa por sua vez foi
possibilitada tanto pela valorizacdo do setor privado no tratamento das necessidades publicas,
quanto pela formagdo de um novo mercado, cujo objeto era constituido pelos “negdcios” dos

servicos publicos (MOREIRA,CARNEIRO, 1994).

O postulado presente nessa logica ¢ de que existe, por parte da empresas privadas,
uma busca por mercados alternativos, para utilizacdo de sua capacidade empresarial,
financeira e administrativa. Estas estariam “ociosas”, e reagiriam orientados pela descoberta
da rentabilidade que se pode obter, a partir da prestagdao de servigos, antes feita pelo Estado

(FINGERMAN, 1989).

Assim, de um lado a crise financeira do Estado, do outro a existéncia de empresas com
capital e capacidade operacional “ociosos”, influenciaram as mudangas institucionais que
proporcionaram a prestagdo privada de servigos de utilidade publica. Como alternativa para

esse contexto, o Estado buscaria a iniciativa privada como parceira na prestacdo de servigos

(id.).
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4.2 A parceria publico privada e a oferta de bens e servicos

A parceria entre o Estado e empresas privadas, como ja mencionado anteriormente,
surgiu principalmente da debilidade, por parte do Estado, de oferecer servigcos publicos a
populacdo, tendo como principal obstaculo a crise de financiamento e, conseqiientemente, do

investimento em obras e servigos que atendessem as necessidades da populagao.

Inicialmente, se atribuia o termo parceria, a articulacdo entre os agentes publicos e
privados, mediante acordo de cooperagdo. Atualmente, existe uma lei que regula essas
relacdes e estabelece os termos em que a parceria ocorre. Porém, vamos seguir a literatura, a
fim de entendermos melhor essa relacdo. A versao final do Projeto de Lei n° 2.546/2003,
enviado ao Congresso, institui normas gerais para licitagdo e contratacdo de parceria publico

privada, no ambito da Administragdo Publica.

Segundo o texto do Projeto de Lei, considera-se contrato de parceria publico-privada, o
acordo firmado entre a administracdo publica e entes privados, que estabeleca vinculo juridico
para implantagdo ou gestdo, no todo ou em parte, de servigcos, empreendimentos e atividades de
interesse publico, em que o financiamento e a responsabilidade pelo investimento e pela
exploragdo incumbem, ao participe privado. Além disto, devem ser observadas as seguintes

diretrizes (BRASIL, 5.d.):

I eficiéncia no cumprimento das missdes de Estado e no emprego dos recursos
da sociedade;

IT respeito aos interesses ¢ direitos dos destinatarios dos servigos e dos entes
privados incumbidos da sua execugao;

IIT indelegabilidade das fungdes de regulacdo, jurisdicional e do exercicio de
poder de policia;

IV responsabilidade fiscal na celebracdo e execugdo das parcerias;

V transparéncia dos procedimentos e das decisdes;

VI reparticao dos riscos de acordo com a capacidade dos participes em
gerencia-los; e

VII sustentabilidade financeira e vantagens s6cio-econdmicas do projeto de
parceira.

Segundo Mukai (1999), a parceria entre Estado e iniciativa privada envolve
dois agentes, com caracteristicas e objetivos diferentes. Enquanto o governo busca
servir a comunidade, a iniciativa privada tem como principal objetivo obter lucro, a

partir da oferta de servigos. Enquanto o Estado precisa agir segundo decisdes politicas,



23

a iniciativa privada toma decisdes rapidas visando a obtencdo do lucro. A citagdo

abaixo refere-se a diferenga de natureza do Estado e da iniciativa privada.

Para Osborne e Gaebler (1993:20), o porqué de as atividades
governamentais ndo poderem ser conduzidas como atividades de
negocios reside no fato de governo e negdcios serem institui¢des
fundamentalmente diferentes. Os “homens de negocios” sdo
conduzidos pela busca do lucro, os governantes buscam a reelei¢do; os
negocios obtém a maior parte de seus recursos dos clientes, o governo
arrecada recursos via tributagdo; os negocios estdo usualmente em
competicdo, enquanto o governo geralmente usa monopolios.

Finalmente, deve-se destacar que os dirigentes publicos tomam
decisdes sobre riqueza alheia, de proprietario abstrato, qual seja a
comunidade, o povo. Da mesma forma, a apreciagdo dos tempos de
retorno econdmico e de encargos futuros assumidos faz-se em nome
desses proprietarios, em um periodo futuro e, portanto, duplamente
abstrato. Pelo contrario, as decisdes do dirigentes privados baseiam-se
em riquezas personalizadas, de proprietarios concretos, com objetivos
unificdveis matematicamente pelo lucro, cujas apropriagdes e
compromissos sdo ex ante assumidos no tempo por esses mesmos
proprietarios. (CHEROBIM, 1999, pag.116)

Segundo Moreira e Souza (1995, pag. 31), “as parcerias surgem como uma forma de
privatizagdo, a responsabilidade pelo servigo publico é uma fungdo do Estado, que a delega,
sob condigoes e prazos acordados em um contrato, ao setor privado, juntamente com a
obrigacdo de realizagcdo de investimentos previamente definidos”.. Apesar do Estado delegar
a prestacdo do servigo publico a agentes privados. Ele continua participando da gestdo do
servigo, através do planejamento e direcionamento do servico publico como um todo, e

também pelo controle do servigo exercido pelas agencias reguladoras.

Segundo Cherobim (1999), podem ser verificadas diversas formas de parcerias
publico-privadas, entendidas como privatizagdo, quando a natureza do bem ou do servico
prestado pelo governo ndo permite a venda dos ativos envolvidos: ¢ o caso dos monopdlios
naturais e da infra-estrutura economica. Nesses casos, ocorre a transferéncia de operacao de
atividades publicas para o setor privado, com ou sem a transferéncia da posse dos ativos
envolvidos. Na prestacdo de servigos essa transferéncia pode ser feita através de diversas

modalidades genéricas, descrita a seguir.
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Nas concessdes, o governo concede a um agente da iniciativa privada o direito de
exploracdo de determinado servigo, até sob responsabilidade publica, normalmente, mediante
arrendamento prévio dos ativos usados para essa prestacdo de servigos. No caso da
inexisténcia desses ativos, o governo concede o direito de construcdo e posterior operagao dos

ativos.

Nas autorizac¢des, o governo autoriza uma empresa privada a executar determinado
servico, antes sob sua responsabilidade, e determina, no documento de autorizagdo, como sera

a execuc¢do, a cobranga e o pagamento desse servico.

Nas permissdes, o governo permite a uma empresa privada e executar determinado
servigo, antes sob sua responsabilidade, e determina, no documento de permissao, o contrato

de adesao, como serd execugao, a cobranga € o pagamento desse servico.

Segundo Moreira e Carneiro (1994), concessdo de servico publico precedida da
execugdo de obra publica, no Brasil, pode ser facilmente associada a um dos mais conhecidos
modelos internacionais de parceria piblico-privada: o BOT (Build, Operate, Transfer). O BOT
¢ uma forma de viabilizagdo de investimentos em infra-estrutura, com participacao de capitais
privados, que vém sendo buscadas, por varios paises, com experiéncias em Ccurso

principalmente na Asia. (MOREIRA , 1994,pags51-52)

Segundo Raimundo Paiva, superintendente da SET, e ex-integrante da Comissdo de
licitagdo de mobilidrio urbano, em Salvador, a ado¢do desse novo modelo de concessao
(BOT), para o fornecimento a populacdo soteropolitana de mobiliario urbano, teve forte

influéncia a experiéncia do Rio de Janeiro e de Barcelona.

Em contrapartida, existia o interesse por parte das empresas em prestar este servigo.
Ambas as empresas sao multinacionais estrangeiras, especializadas em mobilidrio urbano, que
estdo presentes em diversas cidades do mundo, e t€ém como principal fonte de renda a
exploragdo dos espagos publicitarios presentes nos equipamentos. O processo de contratagcdo

dessas empresas serd analisado nas se¢des abaixo.
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4.3 O Processo de Licitacao

Segundo Figueredo (1992, pag 17) licitagdo ¢ “ procedimento administrativo
unilateral, que tem por objetivo a sele¢cdo do melhor contratante, que deverd prestar ao

1

Estado servigos, construir obras, fornecer ou adquirir-lhe bens.’

Meirelles apud Figueredo (1992, pag. 17) definiu a licitagdo como o “... procedimento
administrativo mediante o qual a administra¢do publica seleciona a proposta mais vantajosa

para contrato de seu interesse”.

Por sua vez, para Silva apud Figueredo (1992, pag 17) “Licita¢dao é procedimento
administrativo, cautelar e seletivo, pelo qual a administra¢do verifica a idoneidade dos

’

proponentes e escolhe a proposta mais vantajosa para a contratagdo pretendida.’

Tendo em vista as definigdes anteriores, observamos que a licitagdo ¢ um
procedimento administrativo que visa garantir ao poder publico, selecdo do melhor
contratante e ou de proposta mais vantajosa para a obtencao de bens ou de servigos ao menor

custo possivel e melhor qualidade.

Em relacdo aos objetivos, a licitagdo proporciona as entidades governamentais
possibilidades de realizarem o negdcio mais vantajoso, pois a competi¢do entre ofertantes
pressupde isso. Além disto, ela assegura aos administrados o ensejo de disputarem a
participagdo nos negocios que as pessoas governamentais pretendem realizar com os

particulares.

Portanto, a licitagdo € um instrumento que visa garantir a melhor racionalizagdo do
investimento publico; como forma também de combater favorecimentos e clientelismos por
parte do poder publico conforme se observa no Art 14° da Lei n°8.987 que diz: “... foda
concessdo de servigo publico, precedida ou ndo de obra publica, sera objeto de prévia
licitagdo, nos termos da legislagdo propria e com observancia dos principios da legalidade,
moralidade, publicidade, igualdade do julgamento por critérios objetivos e da vinculag¢do do

instrumento convocatorio.”
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No procedimento administrativo licitatorio existem diversas fases que serdo abordadas
individualmente, sdo elas: a abertura; a habilitagdo; o exame e classificagdo das propostas;

adjudicagdo e a homologacao.

O processo de abertura comega com a publicagdo do edital. Este se constitui um
grande instrumento no processo licitatério pois nele esta presente as normas e objetivos
pretendidos pelo contratante. Uma vez publicado o edital ele se torna “imutavel”, ou seja, ou
melhor s6 poderdo ser feitas retificagoes, desde que o prazo minimo estipulado em lei para a

publicidade da licita¢do seja respeitado (FIGUEREDO, 1992).

No edital, o objeto da licitagdo deve estar bem definido, sob pena de, se ndo
caracterizado plenamente, causar problemas futuros, inclusive a invalidade da licitagdo por
indefinicdo do que se pretende contratar (id). O edital precisa ser amplamente divulgado para
que possa ser garantido o principio da isonomia e também o seu carater concorréncial. Além
disto, ele se constitui um elemento importantissimo, porque ¢ dele que vao sair as bases para a

formulagdo do contrato de gestdo.

A segunda etapa do processo ¢ constituida pelo recebimento da documentagdo, a

“«“

habilita¢do, que ¢ definida por Figueredo (1992, pag.54 ) como . um ato vinculado por

meio do qual a administrag¢do reconhece ter o interessado capacidade para licitar”.

A administragdo esta obrigada a fundamentar suas decisdes, a fim de provar a validade
de sues atos, principalmente daqueles que firam os interesses ou direitos dos licitantes. Caso o
interessado seja proclamado habilitado para determinada licitacdo, ele passa de simples
interessado para ter uma relagdo direta com a administragdo publica. Ou, caso seja
considerado inabilitado, o interessado sera alijado, por conseqiiéncia lhe ¢ vedado o direito de

prosseguir no processo licitatorio (id.).

No processo de exame e classificagdo de proposta, o ato de abertura das propostas
devera ser formal e publico. Observe-se que “ndo se pode falar em abertura de proposta em
sessdo particular, em que ndo seja facultada aos licitantes a vigilancia em torno da

legalidade.” (id., pag. 59).

E obrigado por parte da administragdo publica, manter sigilo das propostas até o
momento da abertura. “ a quebra do sigilo ¢ passivel de punibilidade expressamente prevista

no art. 326 do coédigo penal.” (id. e ibid.).
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Segundo Meireles apud Figueredo (1992), esta o licitante livre para abandonar o
procedimento licitatorio sem qualquer Onus, antes da abertura da proposta. Entretanto,
recebida a proposta, o licitante s6 podera retira-la ap6s a decorréncia do prazo previsto em lei

ou no edital para sua manutengao.

Apbs o recebimento das propostas, se conforme ao edital, o préximo ato serd a
classificagdo. “Nado ¢é demais insistirmos estar a classificacdo das propostas, também,
inteiramente vinculada aos critérios pré estabelecidos no edital.”(FIGUEREDO, 1992 pag.
62). E esses critérios devem ser obrigatoriamente objetivos, para que se possa verificar se
todos os pontos estdo sendo cumpridos, além de ndo deixar margem a interpretacdes

subjetivas.

O julgamento das propostas ¢ feito, por uma comissao previamente selecionada, e
vinculada a administracdo, e julga com base em critérios técnicos e objetivos previamente
estabelecidos no edital. “O o6rgdo encarregado da homologagdo da licitagdo podera nao
ratifica-la, se entender ter havido erro no julgamento, ou algum vicio durante o

procedimento.” (FIGUEREDO, 1992, pag 63).

A préxima etapa no processo de licitacdio ¢ a adjudicacdo onde o “concorrente
preferido torne-se entdo adjudicatério, isto €, o proponente escolhido para celebrar contrato

com a pessoa coletiva de direito publico.” (BIELSA APUD FIGUEREDO,1992, pag. 82).

E, por fim, vem o processo de homologacdo em que autoridade competente devera
ratificar a validade do processo. “4 homologacdo caracteriza-se por ser controle apenas da
legalidade do ato, no caso do procedimento, isto é, ha um confronto entre o conteuido dos atos

e a forma com o prescrito na norma geral.” (FIGUEREDO, 1992, pag. 83).

Em relagdo as modalidades de licitagdao, o Art. 22 da Lei n°. 8.883 ,de 21 de Junho de
1993, propde cinco modalidades, sdo elas: concorréncia, tomada de prego; convite; concurso e
Leildo. Concorréncia ¢ a modalidade de licitagdo entre interessados, que, na fase inicial de
habilitagdo preliminar comprovem possuir os requisitos minimos de qualificacdo exigidos no
edital para execucdo de seu objeto, de acordo com o art.22-§1°Lei n°® 8666/93. esses

requisitos sao:
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I- para servicos e obras de engenharia, quando o valor estimado ou certo
do objeto da licitagdo for acima de R$ 1.500,000,00 (um milhdo e

quinhentos mil reais);

II- para compras e servigos outros — acima de R$ 650.000,00 (seiscentos ¢
cinqlienta mil reais). Além disso, a concorréncia publica ¢ obrigatdria na
compra ou alienacdo de bens imodveis, nas concessoes de direito real de

uso e nas licitagdes internacionais.

A tomada de prego ¢ a modalidade de licitagdo entre interessados devidamente
cadastrados ou que atenderem a todas as condi¢des exigidas para cadastramento até o dia
anterior a data de recebimento das propostas, observada a necessaria qualificagdo

(art.22§2°/Lei n° 8666/93). E ela ¢ utilizada nos seguintes casos.

I- para servigos e obras de engenharia, quando o valor estimado ou certo do objeto
da licitagdo for acima de R$ 150.000,00 (cento e cinqiienta mil reais) até R$

1.500,000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais);

II- para compras e servigos outros — acima de R$ 80.000,00 at¢ RS 650.000,00

(seiscentos e cinqiienta mil reais).

O convite ¢ a modalidade de licitagdo entre interessados do ramo pertinente ao seu
objeto, cadastrados ou ndo, escolhidos e convidados, em nimero minimo de 3 (trés) pela
unidade administrativa, a qual fixard, em local apropriado, copia do instrumento convocatorio
e o estendera aos demais cadastrados na correspondente especialidade em que manifestarem
seu interesse com antecedéncia de até 24 (vinte quatro) horas de apresentacdo das propostas

(art.22§3/Lei n° 8666/93).

I- para servigos e obras de engenharia, quando o valor estimado ou certo do objeto

da licitagao for até R$ 150.000,00 (cento e cinqiienta mil reais);
II- para compras e servigos outros — até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais).

Concurso e Leilao sdo modalidades de licitagdo que sdo usadas respectivamente

para selegdo de trabalho técnico,artistico ou artistico, e para alienacao de bens publicos.
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4.3.1 O Processo de Licitacao do Mobiliario Urbano em Salvador

O processo de Licitagdo para escolha dos consorcios que passaram a fornecer
mobilidrio urbano a Cidade de Salvador, se deu pela modalidade de concorréncia. Pelo fato de
que esse processo administrativo se enquadra em dois limites, estabelecidos na Lei Federal n°
9.648/98, que torna obrigatorio o processo licitatdrio nas seguintes situagcdes abaixo descritas.
Observamos que as informagdes foram extraidas de entrevistas, do edital e do material

disponibilizado nos sites das empresas.

Primeiro, o fato de ser uma concessao de direito de uso. Haja vista que a Prefeitura
de Salvador concedeu espagos publicos para que empresas instalassem elementos de
exploragdo publicitaria. Segundo, por necessitar de obras e servicos de engenharia de valor
acima de um milhdo e quinhentos mil reais, Uma vez que o investimento minimo para
qualquer uma das duas areas previsto no edital ¢ de R$ 75.000.000,00 (setenta e cinco

milhdes de reais).

O objetivo contido no edital de licitagdo da Cidade de Salvador, demonstra
claramente uma busca por empresas especializadas em exploracdo publicitaria de mobiliario
urbano, um tipo de empresa que ndo existia no Brasil, até a licitagdo para a Cidade do Rio de
Janeiro, em 1999. Esta tultima, foi a primeira cidade brasileira a adotar esse tipo de oferta de
mobiliario urbano, que ha muitos anos ¢ adotada em varias cidades no mundo, principalmente

na Europa.

A busca por esse modelo, adotado em diversas cidades do mundo, esta visivel

quando comparamos os objetivos do edital de licitagdo de Salvador com o do Rio de Janeiro.

O objeto desta Licitagdo ¢ a selecdo e contratagdo de empresas
especializadas  interessadas na concepcdao, desenvolvimento,
fabricagdo, fornecimento, instalagdo, manuten¢do e o dircito de
exploragcdo publicitdria do mobiliario urbano de uso e utilidade
publica, mediante concessdo de servigo publico, no Municipio do
Salvador, pelo prazo de 20 (vinte) anos, podendo ser prorrogado por
até igual periodo, se convier ao interesse de ambos os contratantes,
conforme estabelecido no Anexo I - Contrato de Concessao
(PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVADOR, 2000d, pag. 1)

O objeto desta presente concorréncia ¢ a selegdo de empresa para
receber a concessdo de servico publico para concepgao,
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desenvolvimento, fabricagdo, fornecimento, instalagdo, manutencao e
conservagao de mobiliario urbano de uso e de utilidade publica com
exploragdo de publicidade, observada a legislagcdo vigente e de acordo
com o anexo “A” e “B” deste Edital (PREFEITURA MUNICIPAL do
RIO DE JANEIRO, 1999, pag.1).

O Edital de Licitacdo de Salvador solicitou uma completa linha de mobiliarios
urbanos que normalmente sdo requisitados em licitacdes internacionais, sdo eles: Abrigo de
parada do transporte publico de passageiros, Banca para comercializagdo de impressos,
Sanitario publico, Quiosque, Sinalizacdo turistica, Placa de identificacdo de logradouro,

Relogio/termometro, Protetor de arvore, Lixeira, Sanitario especial, Coluna multiuso.

Quatro consorcios foram qualificados no processo de habilitagdo, todos tendo como
principal associado multinacionais estrangeiras de mobilidrio urbano, foram elas: A Clear
Channel Adshel de origem inglesa; A CEMUSA de origem espanhola; A JCDECAUX de
origem francesa; e uma quarta de origem espanhola. Todas essas empresas participaram do

processo de licitagdo para a Cidade do Rio de Janeiro.

A fase de exame e classificagdo das propostas os competidores apresentaram proposta
técnica e financeira, sendo que o consorcio Licitante podera apresentar Proposta de Precos
para exploragio das 02 (duas) Areas objeto da Licitagdo, definidas no edital e licitagdo,

podendo lhe ser adjudicada uma unica area.

A proposta técnica foi composta de projeto executivo, maquetes e protdtipos, tendo
ocorrido a exposi¢ao deste ultimo no parque do aeroclube da cidade de Salvador, as empresas

poderiam apresentar mais de um modelo para cada tipo de elemento de mobiliério.

Cada elemento foi avaliado de acordo com os seguintes critérios: quanto ao material
utilizado (qualidade, durabilidade, facilidade de limpeza, manutengdo e reposi¢ao); quanto a
forma (estética, proporcionalidade e adequagdo a paisagem); quanto a funcionalidade
(ergonomia, acessibilidade e seguranca) e quanto ao cronograma de instalagdo dos

equipamentos.

A proposta economica foi pontuada em relagdo a duas questdes. A primeira se refere
ao valor da remuneracdo que a proponente dispde a pagar ao Municipio pela outorga da

Concessao. A segunda ¢ em ralagdo ao valor percentual sobre o faturamento bruto que a



31

proponente dispde a pagar ao Municipio, pela exploracdo dos espagos publicitarios,

integrantes dos equipamentos a serem instalados na sua area de Concessao.

O Julgamento das propostas técnicas seguiu a seguinte metodologia: a cada elemento
foi atribuida uma pontuacdo, variando de 1 a 5, ndo se admitindo decimais. As notas foram
dadas segundo critérios mencionados anteriormente, essa metodologia pode ser melhor

observada na seguinte tabela 1, que descreve os critérios de avaliagdo da proposta técnica.

Tabela 1 — Critérios de Avaliacdo da Proposta Técnica

MOBILIARIO NOTA PESO PONTOS MAX.

MAXIMA (NOTA X PESO)
ABRIGO DE ONIBUS 5 6 30
BANCA PARA COMERCIALIZACAO DE IMPRESSOS 5 6 30
SANITARIO PUBLICO COMUM 5 3 15
QUIOSQUE 5 4 20
SINALIZACAO TURISTICA — TOTEMS 5 4 20

PLACA DE IDENT. DE LOGRADOURO - - -

RELOGIO/TERMOMETRO 5 3 15
PROTETOR DE ARVORE - - -
LIXEIRA - - -
SANIT. PUB. ESPECIAL 5 6 30
COLUNAS MULTI-USO 5 4 20
TOTAL DE PONTOS POSSIVEL 180

Fonte: Prefeitura Municipal de Salvador. 2000d, pag. 13.

Para o julgamento das propostas de preco, seguiram-se os seguintes critérios: em
relagdo ao valor referente a outorga de concessdo, para cada 1% (um por cento) adicional a
remuneragdo ofertada pela licitante, acima do valor minimo fixado no Edital
(R$3.000.000,00), sera atribuido 0,5 (meio) ponto. Em relagdo ao percentual Sobre
faturamento, se adotou o mesmo critério, para cada 1% (um por cento) adicional ao percentual
estabelecido no Edital (o percentual sobre o faturamento bruto, ndo podera ser inferior a

10%), sera atribuido 0,5 (meio) ponto.

Seria considerada vencedora da Licitagdo, para cada Area, a proponente que

obtivesse a maior pontuacao, apurada segundo a formula abaixo:

(total de pontos da Proposta Técnica x 65) + (total de pontos da Proposta de Pregos x 35)

100
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Como pode se observar, as questdes técnicas tiveram um peso maior na decisdo da
comissdo de avaliacdo do processo de licitagdo do mobiliario urbano de Salvador. Obtiveram
as maiores notas as concessionarias: JCDECAUX Salvador para a area 01, e CEMUSA do

Brasil para a area 02.

Juntas, as concessiondrias se comprometeram a instalar 11.414 (onze mil quatrocentos
e quatorze) elementos de mobiliario urbano, sendo que a CEMUSA num prazo maximo de 5

anos, ¢ a JCDECAUX num prazo maximo de 1 ano, partir da assinatura do contrato.

Quanto as propostas financeiras, a empresa JCDECAUX ofereceu R$ 3.060.000,00
(Trés milhdes e sessenta mil reais) pela outorga da concessdo e 11% sobre o faturamento
bruto da empresa. Enquanto a CEMUSA ofereceu R$ 3.030.000,00 (Trés milhoes e trinta mil

reais) pela outorga da concessdo e 10% sobre o faturamento bruto da empresa.

Em relacao ao valor minimo estipulado no edital de licitacdo, o baixo valor das
propostas refletia a menor pontuagdo, destinada as propostas financeiras, e também pelo
retorno do investimento esperado pelas empresas, uma vez que esses valores podiam chegar

até a 20% do faturamento bruto, a depender da cidade.

4.4 O Contrato de Concessao

O contrato de concessdo ¢ um instrumento utilizado pelo Estado para delegar a
prestacdo de servigos publicos a entidades publicas ou privadas, que passam a prestar servigo
a sociedade mediante remuneragdo paga pelo usuario do servigo ou outra forma de

remunerac¢do decorrente da exploragdo do servigo (DI PIETRO,2001).

Contrato de concessao ¢ um dos tipos de contrato administrativo, que possui como
fundamental caracteristica a de ser um acordo bilateral de vontades, que muitas vezes possui

interesses opostos, mas que se juntam para atingir um determinado objetivo comum.

“Todo contrato — privado ou publico — é dominado por dois principios: o da lei
entre as partes (lex inter partes) e o da observancia do pactuado (pacto sent servanta). O
primeiro impede a alteragdo do que as partes convencionaram e prometeram

reciprocamente” (MEIRELLES, 1984, pag. 168). Ou seja, o que estd previsto no contrato, se
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torna a regra da prestacdo do servico de concessdo, ¢ a partir das normas previstas no

contrato, o Estado passard a fiscalizar a prestagdao do servico.

O contrato de concessdao tem como requisito, a exigéncia de ser precedido de processo
licitatério pela modalidade de concorréncia publica. O contrato ndo pode ser outorgado a
pessoa fisica, somente a pessoa juridica ou consorcios de empresas, formados para participar

de determinada concessdo (DI PIETRO,2001).

O usuario tem direto a prestacdo do servico se este lhe for indevidamente negado, pode
exigir juridicamente o cumprimento da obrigacdo pelo concessiondrio, principalmente se a

concessao for de servigos essenciais como energia elétrica e abastecimento de agua (id.).

O concessiondrio executa 0 servico em seu proprio nome € corre os riscos da execugao
do empreendimento, € por isso recebe a justa remuneracao pelo servico através de tarifa ou
outro tipo de pagamento. E ¢ por isso que ¢ necessario um equilibrio econdmico-financeiro

para igualar os encargos da execucdo a justa remuneragdo do servigo (id.).

O concessionario pode delegar ou repassar parte do servigo previsto no contrato de
concessao porem a obrigatoriedade do cumprimento das obrigagdes contratuais, continua

sendo de responsabilidade da concessiondria, pessoa juridica assinante do contrato (id.).

O poder publico pode introduzir alteragdes unilaterais no contrato administrativo,
porem terd que respeitar o objeto da concessdo e o direito do concessionario de ter mantido o

equilibrio econdmico-financeiro previstos no contrato (MEIRELLES,1984).

Assim, ao usar o seu direito de alterar unilateralmente as clausulas regulamentares do
contrato administrativo, a Administra¢do ndo pode violar o direito o direito do contratado, de
ver mantida a equacgdo financeira originalmente estabelecida, cabendo-lhe operar os
necessarios reajustes econdmicos para o restabelecimento do equilibrio financeiro

(MEIRELLES, 1984, pag. 172).

O poder publico poderd requerer a rescisdo unilateral da concessdo, antes do prazo
estabelecido contratualmente, sob o motivo de atender o interesse publico, ou seja quando a
concessionario nao estiver atendendo as exigéncias contratuais seja incapacidade operacional
ou financeira. “O poder der de rescisdo unilateral do contrato administrativo é preceito de

ordem publica, decorrente do principio de continuidade do servico publico”

(MEIRELLES, 1984, pag.168)
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O contratante se reserva no direito de fiscalizar a execucdo do servigco e aplicar
penalidades pelo ndo cumprimento dos compromissos estabelecidos no contrato. E, para isso,
¢ preciso que as multas e penalidades estejam previstas e discriminadas no contrato de

concessao.

4.4.1 O Contrato de Concessao do Servico de Mobiliario Urbano de Salvador

Como ja foi dito, o contrato de concessdo ¢ de fundamental importancia, porque nele
estdo definidas as regras da prestagdo do servigo para a populacao. E sdo estas regras que vao
definir como deve ser prestado o servigo € como o contratante ira fiscalizar a prestacdo do

Servico.

No dia 30 de maio de 2000, foi assinado o contrato de concessdo para a prestagao do
servico de mobilidrio urbano para a cidade de Salvador. Tendo como concessionarias: o
consorcio JCDECAUX Salvador para a regido da Area 01 e a empresa consércio CEMUSA
do Brasil.

Neste contrato, as empresas se obrigavam a atender o objeto da licitagdo que ¢ a
concepeao, desenvolvimento, fabricacao, fornecimento, instalacdo, manutengao e conservacao
de mobiliario urbano de uso e de utilidade publica. A lista de equipamentos e suas respectivas

quantidades para ambas as areas ¢ pode ser vista no tabela a seguir.

Tabela 2 - Equipamentos do Mobilidrio em cada Area

ITEM | DISCRIMINACAO Area 01 Area 02 TOTAIS

A Abrigo de parada de transporte publico 250 270 520
B Banca p/ comercializacdo impressos 80 100 180
C Sanitario publico 80 70 150
D Quiosque 90 60 150
E Sinalizagdo turistica — Totem 140 160 300
F Placa de Identificacdo de logradouro 200 300 500
G Reldgio/TermOmetro 40 30 70
H Protetor de arvore 1.000 1.000 2.000
1 Lixeira 3.750 3.750 7.500
J Sanitario especial 15 15 30
K Coluna multiuso 07 07 14

TOTAL DE EQUIPAMENTOS 5.652 5.762 11.414

FONTE: Prefeitura Municipal de Salvador. 2000d, pag. 55
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Como pode se perceber, com excecao dos protetores de arvores e lixeiras, a pecas de
mobiliario urbano possuem quantidades diferentes conforme a area objeto da concessao.
Outro item que diferencia o servico prestado pelas empresas € o cronograma de instalagao dos
mobilidrios, que foi um dos critérios de avaliagdo das propostas técnicas apresentadas pelas

empresas no processo de licitacdo.

Tabela 3 - Cronograma de Instalacio dos Mobiliarios — Area 01

ITEM DISCRIMINACAO PERCENTUAL / ANO

1 2 3 4 5
A Abrigo de parada de transporte publico 100% - - - -
B Banca para comercializagdo impressos 100% - - - -
C Sanitario publico 100% - - - -
D Quiosque 100% - - - -
E Sinalizacdo turisticas — Totem 100% - - - -
F Placa de identificacdo de logradouro (Entrega) 100% - - - -
g Relogio/TermOometro 100% - - - -
h Protetor de arvore (Entrega) 100% - - - -
1 Lixeira (Entrega) 100% - - - -
J Sanitario especial 100% - - - -
K Coluna multiuso 100% - - - -

FONTE: Prefeitura Municipal de Salvador. 2000b, pag. 02

Tabela 4 - Cronograma de Instalagiio dos Mobilidrios — Area 02

ITEM DISCRIMINACAO PERCENTUAL / ANO

1 2 3 4 5
A Abrigo de parada de transporte publico 100% - - - -
B Banca para comercializagdo impressos 50% 50% - - -
C Sanitario publico 60% 40% - - -
D Quiosque 30% 30% 40% - -
E Sinalizacdo turisticas — Totem 50% 50% - - -
F Placa de identificacgo de logradouro (Entrega) 20% 20% 20% 20% 40%
g Relogio/Termometro 50% 50%. - - -
h Protetor de arvore (Entrega) 50% 10% 10% 10%. 20%.
1 Lixeira (Entrega) 50% 10% 10% 10% 20%
J Sanitario especial 30% 70% - - -
K Coluna multiuso 30% 70% - - -

FONTE: Prefeitura Municipal de Salvador. 2000a, pag. 02

Como pode se observar, a concessiondria JCDECAUX se comprometeu a instalar
100% do total dos mobiliarios, no periodo maximo de um ano, a partir da assinatura do
contrato de concessdo, o que acabou ndo se concretizando. A CEMUSA dividiu a instalagao

dos seus mobilidrios por um periodo de 5 anos.



36

Essa postura das empresas, quanto ao tempo de instalacdo, revela o grau de interesse
e de disputa por cada uma das areas no momento da licitagdo. Além da disponibilidade
técnica e financeira das empresas para alocar seus recursos no investimento inicial do

fornecimento do mobiliario.

Quanto a instalacio, ficava a critério e responsabilidade da concedente a defini¢ao dos
locais que deverdo ser instaladas as pecas do mobiliario urbano. O custo da montagem e
instalacao das pecas nos locais definidos, sdo responsabilidade da concessionaria, sendo ela

obrigada a realizar melhorias se necessario e recompor o espago entorno apods a instalacao das

pegas.

E obrigagdo da concessionaria assumir a responsabilidade por todas as ligagdes de
agua, luz, telefone, esgoto e gas, correndo a suas expensas todas as despesas pela utilizagao
destes servigos. Esse item diferencia o servico de mobiliario urbano de Salvador, de outros
locais que ja existem este servigo, que normalmente o custo do consumo de energia elétrica

do mobiliario fica a cargo da Prefeitura local.

Essa questdo trouxe problemas para as concessionarias, porque a empresa fornecedora
de energia elétrica a COELBA, ndo aceitava a cobranga de energia via estimativa, requerendo
a cobranca via contadores individuais para cada peca de mobiliario, o que gerava uma série de
empecilhos técnicos, como o tamanho dos contadores que eram grandes demais para serem

instalados em todos os mobiliarios.

Esse impasse foi resolvido com a interferéncia da Prefeitura, que ndo desejava
centenas de contadores instalados nos postes da cidade. Entdo, foi feito um acordo entre
COELBA, as concessionarias (CEMUSA e JCDECAUX) e a Prefeitura de Salvador. O acerto
constituia-se em que se instalassem contadores mobilidrios, como bancas de impressos,
quiosques e alguns sanitarios publicos, estipulando a cobranga por consumo, enquanto que os
demais mobilidrios seriam instalados na rede publica de iluminag¢do e a cobranga feita por

estimativa.

Os mobiliarios instalados na rede publica de iluminag¢do geram uma nova relagao entre
a prefeitura e concessionarias, porque os custos pela iluminagdo do mobilidrio sdo cobrados a
Prefeitura. Entdo foi feito um convénio entre SESP (Secretaria Municipal de Servigos
Publicos) e concessiondrias do mobilidrio urbano, porque as concessionarias ndo podiam

pagar a Prefeitura pela energia em dinheiro, porque isso se caracteriza como fornecimento de
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energia. Entdo as concessiondrias pagam pelo consumo elétrico dos mobilidrios, com
servicos, que podem ser melhorias nas areas em que os mobilidrios estdo instalados ou

fornecendo materiais para a prefeitura.

Segundo o contrato, ¢ obrigac¢do das concessionarias realizar a manutengdo e limpeza
do mobiliario urbano, conforme consta nas Propostas Técnicas, obrigando-se a reposi¢ao dos
elementos danificados em, no méximo, 72 (setenta e duas) horas de sua ocorréncia. A
concedente tem o dever de gerenciar e fiscalizar a execugdo do contrato de concessdo. Tendo
o poder de aplicar as puni¢des previstas no contrato, que variam desde uma adverténcia, até a
Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do e, se for necessario, o rompimento unilateral

do contrato de concessao.

A participagdo da Prefeitura no faturamento bruto das concessionarias sobre a
exploracdo publicitéria, se dard, apds transcorrido o periodo de caréncia (cinco anos), sera de
11% (para JCDECAUX) e 10% (para CEMUSA), sobre o valor minimo admitido de R$
300.000,00 (trezentos mil reais). Este valor devera ser reajustado anualmente, de acordo com

o IGP-M, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

Tendo em vista as questdes anteriores, podemos perceber que ndo houve uma
organizagdo, por parte da concedente, para cumprir e fazer ser cumprida algumas cldusulas do
contrato.Por exemplo, o prazo maximo de implantagdo do mobilidrio, que nao foi cumprido
pelas empresas e prefeitura, bem como a questdo da iluminagao dos mobiliarios, que nao
estava prevista no contrato, e que pode levar ao comprometimento futuro das finangas
publicas. Além disto, percebeu-se a falta de planejamento na defini¢do de alguns itens, que

acabou gerando a necessidade de realizar algumas alteragcdes no contrato.

4.4.2 O Contrato de Permuta

No ano de 2001, a Prefeitura Municipal de Salvador propds as concessionarias
alteragcdes no quantitativo dos mobiliarios urbanos a serem instalados em Salvador, buscando
aumentar a quantidade de algumas pecas e reduzir outras. Respeitando o equilibrio econdmico
financeiro das empresas, o acordo foi feto de acordo com o quantitativo previsto no edital

para cada uma das area de exploracao do mobiliario.
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Com a concessiondria JCDECAUX o acordo foi feito da seguinte forma: foi reduzido
o numero de quiosques (-65), e foram extintos da licitagdo os sanitarios publicos simples (-80)
e as placas de identificacdo de logradouro (-200), que foram trocados por acréscimos nas
quantidades de abrigos de 6nibus (+90), bancas de impresso (+20), sanitarios especiais (+20)
e dos totens (+60), sendo que esses totens possuem 2 faces publicitarias, ao contrario dos
previstos no contrato, que sdo 1 face publicitaria e outra institucional. A tabela 5, na pagina

abaixo, mostra o quantitativo dos elementos da area 1.

Tabela 5 - Quantitativo dos Elementos da Area 01 Apés Permuta

ITEM DISCRIMINACAO CONTRATO PERMUTA TOTAIS
A Abrigo de parada de transporte piblico 250 (+)90 340
B Banca p/ comercializacdo impressos 80 (+)20 100
C Sanitario publico 80 (-)80 00
D Quiosque 90 (-)65 25
E Sinalizacdo turistica — Totem 140 (+)60* 200*
F Placa de Identificacdo de logradouro 200 (-)200 00
G Relogio/Termdmetro 40 - 40
H Protetor de arvore 1.000 - 1000
1 Lixeira 3.750 - 3750
J Sanitario especial 15 (+)20 35
K Coluna multiuso 07 - 07

TOTAL DE EQUIPAMENTOS
5.652 - 5297

Elaboracio propria, a partir do contrato de permuta.
* Totens com duas faces de publicidade.

Com a concessionaria CEMUSA o acordo envolveu os mesmos tipos de mobiliario,
sendo que as proporcdes € as trocas foram diferentes:  foi reduzido o numero de quiosques
(-40) e bancas de impresso (-40), e foram extintos da licitagdo os sanitarios publicos simples
(-70) e as placas de identifica¢do de logradouro (-300), que foram trocados por acréscimos nas
quantidades de abrigos de 6nibus (+100), sanitarios especiais (+10) e dos totens (+71), assim

como na troca da area 01, os totens possuem 2 faces publicitarias.
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Tabela 6 — Quantitativo dos Elementos da Area 02 , apés a Permuta

ITEM DISCRIMINACAO CONTRATO PERMUTA TOTAIS
A Abrigo de parada de transporte publico 270 (+)100 370
B Banca p/ comercializacdo impressos 100 (-)40 60
C Sanitario publico 70 (-)70 00
D Quiosque 60 (-)40 20
E Sinalizacdo turistica — Totem 160 (H)71* 231*
F Placa de Identificacdo de logradouro 300 (-)300 00
G Reldgio/Termdmetro 30 - 30
H Protetor de arvore 1.000 - 1000
1 Lixeira 3.750 - 3750
J Sanitario especial 15 (+)10 25
K Coluna multiuso 07 - 07

TOTAL DE EQUIPAMENTOS
5.762 - 5262

Elaboracéo propria, a partir do contrato de permuta.
* Totens com duas faces de publicidade.

Com relagdo aos Totens da permuta, como ja foi mencionado, eles possuem 2 faces
publicitarias, esses totens foram incluidos na permuta como compensagao pela perda de faces
nas trocas e como forma de compensagao pela perda de faces nos abrigos de 6nibus de ambas

as areas quando sao instalados em conjunto.

A justificativa apresentada pela prefeitura, para essa alteragdo no contrato, se deve a
constatacdo de que alguns equipamentos estipulados no edital como os quiosques foram
superestimados, e outros como abrigos de 6nibus foram subestimados. E que a Prefeitura nao
teria condigdes de dar manuten¢do aos sanitarios publicos simples (150 para as duas areas), e
quanto as placas de logradouro ja existia uma secretaria (SEPLAN) que estava realizando esse

Servigo.

Como pode-se observar, o processo de concessao para o servigo de mobiliario urbano
de Salvador revelou uma série de falhas no planejamento, que primam pela falta de
informagdo sobre as reais necessidades da cidade,e pela falta de comunicacdo entre as

diversas secretarias da Prefeitura que coordenam os mobilidrios urbanos da cidade.

Acreditamos que essas falhas sdo o reflexo de um processo de licitacdo feito as
pressas, em torno de 5 meses entre o edital de convocacdo e a assinatura do contrato, e por

uma falta de experiéncia da prefeitura para lidar com essa nova forma de servigo.
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5 Os Limites da Organizacdo da Prestacio Privada de Mobiliario Urbano em
Salvador

A prestacdo privada do Servigo de mobiliario urbano sugere uma série de implicagdes
que anteriormente ndo existiam. Primeiro, o fato do financiamento vir da exploragdo de
painéis publicitarios contidos nas pecas. Segundo, o design adotado pelas empresas para a
cidade, uma vez que sua concep¢do ¢ fabricacdo ndo sdo feitas em, ou pensadas para,
Salvador, causando desconfortos. E, por fim, a localizacao das pegas do mobiliario que esta

vinculada com a explorac¢do publicitdria, sem levar em conta a paisagem urbana.
5.1 Os Limites em Rela¢do ao Financiamento

A concessdo para fabricacdo, fornecimento, instalacdo, manutengdo e exploracdo
publicitaria de mobiliario urbano € um servigo que necessita de um investimento muito alto.
Em Salvador foi estimada em R$ 150.000.000,00 (cento e cinqiienta milhdes de reais), sendo

R$ 75.000.000,00 (setenta e cinco milhdes de reais), para cada uma das areas objeto do edital.

Para que as concessionarias pudessem obter retorno do investimento feito
inicialmente, eram necessarios dois fatores: o primeiro, diz respeito ao prazo, que no caso de
Salvador, foi estipulado em 20 anos; e, o segundo, remete-se ao fato de que o mercado

publicitario deve ter capacidade de pagar o investimento realizado pelas empresas.

O mercado publicitario ¢ um fator fundamental para a discussdo de mobilidrio urbano,
nesse modelo, porque € ele que gera receita para a licitagcdo. De fato, ¢ ele que gera receita
para que as empresas obtenham retorno do investimento inicial e possam obter remuneragao

pelo servigo prestado.

Se os anunciantes ndo puderem pagar, a prestacdo do servico estara fortemente
prejudicada, correndo o risco de que a concessao seja revogada pela Prefeitura, uma vez que
as concessionarias nao conseguem cumprir as exigéncias estabelecidas no Edital ou no
Contrato de concessdo. Por isso, ¢ muito importante a discussdo do mercado publicitario

quando se fala de mobiliario urbano.
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Em 1999, houve um total de 10 bilhdes de reais investidos em
publicidade no Brasil. No ano 2000, houve um crescimento de 24,6%
desse mercado e o mercado publicitario total brasileiro atingiu 12,8
bilhdes de reais. Aconteceu que em 2001 houve uma pequena queda
desse mercado, caiu 0,7%, ficando em 12,78, por conta de crises, de
recessdao, de diminui¢do do crescimento da economia por conta de 11
de setembro, ataques terroristas e crise de energia no Brasil,
principalmente, que afetou a midia exterior (COMISSAO DE
ESTUDOS DO MOBILIARIO URBANO; CAMARA MUNICIPAL
DE SAO PAULO; 2001, pag.50)

Diferentemente das empresas de outdoor, placas em prédios, luminosos, painéis
eletronicos e outros, as empresas de mobiliario urbano costumam comercializar suas faces
publicitarias em grupos, ou melhor em redes de faces publicitirias que normalmente cobrem
toda a area em que estdo instalados os mobiliarios. E essas faces sdo comercializadas pelo

periodo de uma semana.

A empresa JCDECAUX comercializa sua publicidade na Cidade de Salvador com 5
redes ou roteiros de 200 faces publicitarias, em quanto que a CEMUSA comercializa 7 rede
de 150 faces publicitarias cada. Ambas empresas ndo comercializam faces unitarias nem uma

quantidade menor que a estipulada nas redes.

Essa forma de comercializacdo da publicidade revela a estratégia das empresas em
buscar como clientes, grandes empresas anunciantes como: empresas de telefonia movel,
grandes cadeias de supermercado, e outros anunciantes locais e principalmente anunciantes

nacionais.

E para que essas empresas alcancem é&xito na comercializagdo dos espagos
publicitarios, ¢ necessario que as empresas estejam instaladas em regides da cidade que
possuam grande visibilidade, que se instalem em cidades que tenham uma boa visibilidade no

contexto nacional e internacional.

Esse fator demonstra porque Salvador obteve contratos menos vantajosos que a Cidade
do Rio de Janeiro, do ponto de vista da participacdo financeira,. Uma vez que, a melhor
proposta pelo faturamento bruto da empresa, obtido pela comercializagdo publicitaria, foi
feito pela empresa JCDECAUX, 11% para a area 01, da Cidade de Salvador, enquanto que a
empresa Clear Channel Adshel ofereceu 40% do seu faturamento bruto pela regido da zona

sul da cidade do Rio de Janeiro.
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Além de ndo ter tido nenhum arquiteto ou designer da cidade, convidado pelas
empresas para projetar elementos mobiliarios adequados com a cultura, o clima e o ambiente

urbano da Cidade de Salvador.

Porque a Clear Channel ndo vende uma tnica face publicitaria; ela
vende um conjunto de faces, porque acreditamos que dessa forma
aumente a receita que ganhamos com a publicidade, e aumente
conseqiientemente a receita que repassamos para a Prefeitura. E
acreditamos que o resultado para o anunciante também ¢é melhor,
porque ele tem uma cobertura maior e uma freqiiéncia maior, uma vez
que ele estd anunciando em 150 ou 300 faces ao mesmo tempo, € ndo
numa Unica esquina, numa unica calgada. Essa publicidade permanece
durante uma semana, ¢ apds uma semana entra um novo anunciante
naquelas 150 faces. Entdo é um tipo de campanha (COMISSAO DE
ESTUDOS DO MOBILIARIO URBANO; CAMARA MUNICIPAL
DE SAO PAULO; 2001, pag. 48).

Outra questdo muito importante ¢ em relagdo se a producdo dos elementos de
mobiliario urbano, se poderiam ou ndo ser instalados em territorio nacional e local. Para
fazermos esta analise ¢ preciso levar em consideracdo: a capacidade tecnoldgica, os materiais

empregados na fabrica¢do dos equipamentos e principalmente o custo beneficio.

Quanto a capacidade tecnologica e materiais empregados na fabricagdo dos
equipamentos, no territorio nacional existem fabricantes de todos os insumos necessarios para
a montagem de quase todas as pecas de mobilidrio. Que sdo aluminio, ferro, aco galvanizado,

fibra de vidro, plastico, vidro temperado e etc’.

Além disso as empresas tem como procedimento, terceirizar o processo de fabricacio
e montagem dos mobiliarios, ou seja fecham contratos com uma empresa para fabricagdao de
bancas de impressos, com outra para fabricacdo de totens, e assim com qualquer tipo de
mobilidrio. Mesmo na Europa elas seguem esse procedimento, tendo o cuidado da
exclusividade dos projetos, ndo podendo a empresa contratada fornecer o mobilidrio para

outros que nao seja a empresa autora do projeto.

Por outro lado, em relacdo ao custo-beneficio, ndo ¢ interessante a nenhuma das

empresas importar essas pegas, porque a importacdo, no Brasil, necessariamente eleva os

> Todos os dados sobre essas limitagdes advém de entrevistas com os diretores das empresas JCDECAUX e
CEMUSA.
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custos. Ao fazer uma importagdo, a empresa pagaria 80% a mais sobre o custo de produgdo do

item, além de ter problemas como a demora de liberagao portuéria.

Em Salvador, as concessiondrias adotaram procedimentos opostos, primeiro a empresa
JCDECAUX importou da Franga quase todos os mobilidrios instalados na cidade e, por isso,
enfrentou problemas com impostos, elevacdo de custos, alfindega e a burocracia portudria.
Enquanto que a CEMUSA produziu quase todas as pecas de mobilidrio no Brasil, somente

importando os sanitarios especiais da Espanha.

O que fez a diferencga foi o prazo estipulado no contrato de concessdo. A JCDECAUX
estipulou um prazo de um ano, para a instalagao de todo o mobiliario em Salvador, em quanto
a CEMUSA estipulou um prazo de 5 anos, para a instalagdo de todos mobiliarios na cidade.

Tendo tempo e prazo suficiente para a contratagdo de empresas para fabricar seus artefatos.

O diretor técnico da empresa JCDECAUX o sr. Antonio da Silva reconheceu que nas
proximas licitagdes, que a empresa venha participar no Brasil, terd sua produgao feita no pais,
evitando custos com a importacdo. Dos mobiliarios fabricados pela CEMUSA, no Brasil,
nenhum ¢ produzido na Bahia, devido a ndo existéncia de empresas no estado, capacitadas

para isso.

A ndo fabrica¢do de sanitdrios especiais, no Brasil, se deve principalmente a uma
politica de protegdo tecnoldgica das empresas. Todos os sanitarios instalados pelas empresas
no mundo sdo importados das respectivas matrizes. No caso da JCDECAUX, a fabricagdo das

pecas € terceirizada, sendo que a montagem ¢ toda feita na propria empresa.

E importante que essas empresas passem a produzir no pais. Primeiro, por causa da
questdo dos empregos gerados. Segundo, pelo know how que pode ser aprendido e, no futuro
possibilitar a existéncia de empresas brasileiras, atuando nos moldes dessas empresas. E, por
fim, principalmente pelo fato de que, com a produgao de mobiliario no Brasil, a manutengao e

a instalagao do mobiliario urbano torna-se mais eficiente.

Outro fator que diferencia a concessdo privada do mobilidrio urbano ¢ o fato de que
concessao nao ¢ paga pelo usudrio, € por isso as empresas ndo véem OS usudrios como
clientes. Diferentemente de outros servigos publicos, como o transporte publico ou empresas
de telefonia mével, em que o usuario ¢ o cliente porque ele que paga pelo servico, as

empresas buscam formas de melhorar o servigo para que possam obter mais clientes.
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Para que as empresas prestem um servi¢o de qualidade a populagdo € necessario que o
Estado esteja organizado, tenha conhecimento de todo o processo que envolve a concepgao,
fabricagdo, montagem e manuten¢ao dos mobiliarios das empresas, principalmente do ponto

de vista dos custos e da operagao, para que regulacdo do servigo seja eficiente.

5.2 Os Limites em Relaciao ao Design dos Mobiliarios

Para fazer uma andlise isolada de cada mobilidrio urbano, deve-se definir alguns
critérios de abordagem. Os critérios recomendados no Edital da Prefeitura de Salvador foram
recomendados, para fins de avaliagdo, os protdtipos e os projetos apresentados, dos

mobilidrios, considerando os seguintes critérios:

a) Quanto ao material utilizado

. qualidade;

. durabilidade;

. facilidade de limpeza, manutengao e reposicao.

b) Quanto a forma

. estética;

. proporcionalidade;

. adequagdo a paisagem.

¢) Quanto a funcionalidade
. ergonomia;

. acessibilidade;

. seguranca.

d) Quanto ao cronograma de instalacao dos equipamentos;

A seguir serdo apresentados os mobiliario escolhidos, pela comissdao julgadora das
propostas técnicas do processo de licitagdo do mobilidrio urbano de Salvador e que foram ou
serdo instalados na cidade. E eles serdo avaliados segundo os critérios mencionados

anteriormente.
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I. Totem

O Totem ou como chamam as concessionarias MUPI(Mobiliario Urbano Para
Informagdo), ¢ um elemento destinado a exploragdo publicitaria e informagao institucional
por parte da prefeitura, foram instalados 431 Totens pelas, empresas em Salvador, dos quais
131 sdo totens com duas faces de publicidade em quanto que os demais possuem uma face

institucional e outra de exploragdo publicitaria.

Foram escolhidos quatro modelos de totens para serem instalados em Salvador, dois
pela empresa JCDECAUX, o totem Hamburgo e o Bellini, e dois pela empresa CEMUSA, o
Pal-Li e o Grinshaw, Todos esses modelos foram projetados por designers estrangeiros, por
exemplo o totem Grinshaw foi projetado pelo inglés Nicolas Grinshaw. A seguir as figuras

mostram os modelos de totens.

Figura 8 - Totem modelo Bellini
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Figura 10 - Totem modelo Pal-li

Quanto aos materiais sdo constituidos por: ferro e ago fundidos e galvanizados e vidro
temperado, as bases sdo feitas com aluminio, com exce¢do do modelo Grinshaw, que a caixa
de publicidade se apdia numa estrutura tubular de ago inoxidavel. As caixas de publicidade
sdo constituidas de duas portas que abrem de baixo para cima, de modo a possibilitar a
fixagdo e troca de cartazes em ambos os lados, a iluminagdo ¢ feita por quatro lampadas

fluorescentes alimentadas por uma corrente de 220 voltes.

Em relagdo a manuten¢do, ¢ um elemento com grande incidéncia de ocorréncias a
maioria delas batidas de veiculos, devido a sua localizacdo que sdo geralmente instalados em
canteiros centrais nas vias de grande circulagcdo.Outro problema enfrentado pelas empresas € o

roubo das bases dos totens que ¢ feita de aluminio, o que acabou obrigando a empresa
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JCDECAUX fabricar novas bases de seus totens feitas a partir de fibra de vidro como forma
de evitar os roubos. J& a CEMUSA continua repondo as pecgas roubadas com o mesmo

material.

Os totens possuem as seguinte dimensdes: altura 2,35m; largura 1,38m e espessura
0,20m e o material da caixa de publicidade dos totens, sdo praticamente os mesmos em todos
os equipamentos de ambas as empresas. Além disso, a superficie visivel do cartaz ¢ sempre a
mesma em todos os mobilidrios (1,71m x 1,16m), o que possibilita a0 anunciante uma unica
producdo grafica, e distribua nas varias regides da mesma cidade, além de ser uma forma de
concorréncia entre as empresas. As formas dos totens se assemelha com as placas de

identificacdo de estabelecimentos como, postos de combustivel e outros.

Dos do ponto de vista da funcionalidade, nos totens nao existe restricdes em relacao a
acessibilidade devido a sua funcdo ser unicamente informar. Quanto a publicidade eles
cumprem a funcdo de expor a publicidade visivelmente para a populagdo, porém as
informagdes institucionais veiculadas nos totens sdo sempre colocadas nas faces dos totens

com menos visibilidade.
II. Coluna multiuso.

Esse mobiliario como seu nome ja diz pode ser destinado a varias fungdes, como
sanitario publico, cabine telefonica, banca de informagdes e etc. E um tipo de mobilirio que
nao existia na cidade. Em Salvador serdo instaladas 14 colunas, 7 pela JCDECAUX com o
modelo Da Costa, e 7 pela CEMUSA com os modelos Grinshaw e Prestigio. A seguir as

figuras mostram os modelos de coluna.

Figura 11 - Coluna Grinshaw
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Figura 13 - Coluna Da Costa

A JCDECAUX j4 instalou todas as Colunas, com o uso de cabine telefonica, o que ¢
um desperdicio levando-se em conta as possiveis usos que as colunas poderiam ter. A coluna
modelo da Costa foi desenvolvida pelo Designer brasileiro Indio da Costa, que projetou uma
linha de mobilidrios para a JCDECAUX com finalidade de concorrer na licitagdo para a

cidade do Rio de Janeiro.

A CEMUSA nio instalou colunas em salvador ainda, por isso ainda ndo foi definida
qual fungdo terdo as colunas, Os modelos escolhidos da empresa foram a Coluna Grinshaw, e
a coluna Prestigio, que foi projetada pelo Designer Juan Piantanida, de nacionalidade
espanhola, as colunas foram instadas, mas os sanitario instalados pela CEMUSA sao Colunas

adaptadas para Sanitarios.
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Quanto aos materiais sdo constituidos por: ferro e ago fundidos e galvanizados, vidro
temperado, alem de fibra de vidro, segundo as empresas ¢ um artefato que ndo exige uma
manutengdo especial. Desde que foram instalados na Cidade de Salvador, ndo sofreram

nenhum dano em relagdo ao vandalismo.

Quanto a forma, as colunas sdo os unicos mobilidrio instalados pelas empresas que nao
tem a mesma area de fixagdo dos cartazes publicitarios dos outros mobiliario (3,420x1,160m),
0 que obriga as empresas a fazer uma comercializagdo diferente de suas faces. E um elemento
que possui 4,72m de altura e 1,65m de didmetro, seu interior vazio, ¢ preenchido de acordo
com a fungdo. No caso da Coluna Da Costa, no seu interior existe um aparelho de telefone

publico.

Quanto a funcionalidade, ¢ mobilidrio que protege o usudrio de fatores climéaticos
como a chuva, ou insolagdo, quanto a acessibilidade, ¢ um artefato com acesso restrito devido
as suas dimensdes (1,65m de didmetro), o que impossibilita o seu uso para pessoas com

cadeiras de rodas.
III. Bancas de Impressos.

Foi escolhido um modelo de bancas de impressos para cada uma das empresas, para a
JCDECAUX foi escolhida a banca modelo Atlantis, e para a CEMUSA foi escolhida a banca
modelo Condal. Ambas com designer estrangeiro, no caso da banca Condal foi projetada pelo
espanhol Moises Gallego, tendo em vista a Cidade de Barcelona. A seguir as figuras mostram

os modelos de Bancas.

Figura 14 - Banca Atlantis
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S

Figura 15 - Banca Condal

Os materiais empregados nas bancas sdo ferro, ago galvanizado, vidro temperado e
aluminio. No caso das bancas modelo atlantis que foram instaladas na regido da orla de
Salvador, as partes compostas de ferro e ago, sofreram um processo de deteriorizagdo, por
causa do alto indice de salinidade desta regido (salitre). O que obrigou a empresa
JCDECAUX recupera-las e em alguns casos, substitui-las por outras novas, além fazer um

tratamento ante corrosivo para o problema ndo se repita.

A JCDECAUX disponibilizou dois tamanhos para a banca modelo Atlantis, as bancas
pequena com 1,45m de largura por 2,00m de comprimento e a banca grande com 1,45m de
largura por 3,00m de comprimento. Esse modelo de banca ¢ bastante diferente dos ja
existentes em Salvador, além de ter uma bancada para arrumagdo das revistas ela possui
portas frontais que quando abertas possibilitam uma area extra de exposicdo, suas portas

abrem para fora, caso nao sejam completamente abertas podem ocupar o espago de circulagdo.

A banca modelo Condal ¢ um modelo de banca muito préximo dos modelos ja
existentes na cidade de Salvador, ela possui uma bancada ampla na frente onde sdo arrumadas
as revistas e jornais, ela foi disponibilizada com um tamanho tnico, 1,45m de largura, 3,00m

de comprimento.

Do ponto de vista da funcionalidade, os permicionarios (os donos de banca)
reclamaram da perda de espaco com a troca das bancas antigas pelas das concessionarias.
Com relacdo a acessibilidade, as bancas com uma largura padronizada (1,45m) ajuda a coibir

alguns excessos, permitindo um faixa de circulagdo maior para pedestres.
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IV. Quiosques.

Os quiosques assim como as bancas foi escolhido um modelo por concessionaria. Para
a empresa JCDECAUX foi escolhido o modelo Atlantis, ¢ para a CEMUSA o modelo
Historico. Os quiosques instalados pelas empresas, sdo destinados a comercializacdo de

lanches, frutas e flores. A seguir as figuras mostram os modelos de quiosques.

Figura 17 - Quiosque Historico

Os materiais empregados nos Quiosques s3o os mesmos da bancas, ferro, aco
galvanizado, vidro temperado e aluminio, os quiosques modelo atlantis sofreram o mesmo

problemas das bancas situadas na orla.
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Quanto a forma, o quiosque modelo atlantis foi disponibilizado em dois tamanhos, o
pequeno com 1,70m de largura por 3,00m de comprimento, ¢ o grande com 2,30m de largura
por 3,00m comprimento. J& o modelo Histérico possui 2,30m de comprimento por 3,00 de
largura. Sdo modelos de quiosques com estética muito diferente dos padrdes de Salvador, que
muitas vezes ndo se harmonizam ao espago que estdo inseridos.Quanto a sua funcionalidade,
ao contrario das bancas os quiosques ndo podem ser instalados em qualquer cal¢ada, devido

as suas dimensoes.
V. Relégio-termometro

Em Salvador foram escolhidos trés modelos de relogio-termémetro, o modelo Silva
Dias que foi instalado pela JCDECAUX e os modelos Pal-li e Grinshaw instalados pela
CEMUSA. O modelo Pal-li ¢ uma adaptacao do totem Pal-li para relogio. A seguir a figuras

mostram os modelos de relogio.

|

Figura 18 - Relogio-termoémetro Silva Dias
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Figura 19 - Relogio-termometro Grinshaw

Figura 20 - Relogio-termémetro Pal-li

Quanto ao material, os relégio sdo constituidos de ferro, ago galvanizado, vidro
temperado e aluminio na sua estrutura externa. Na sua estrutura interna composta por uma
série de componentes eletronicos que demandam uma atengao maior por parte da manutengao
das empresas, porque necessitam estar constantemente regulados, no caso da orla da orla esses

componentes precisam ser trocados freqiientemente.

Quanto a forma os modelos Silva Dias e Grinshaw sdo muito semelhantes do ponto de
vista externo, ambos possuem as seguintes dimensdes: 4,747m de altura, largura 1,50m e
espessura 0,20m, tendo uma area para demonstragao das horas de 0,24m por 1,16m externa, ja
o modelo Pal-li ¢ um totem adaptado para reldgio-termdOmetro, esse ultimo so teve duas

unidades instaladas em Salvador.

Sao elementos com uma funcdo muito maior do ponto de vista da informagdo, o que
ajuda na visualizagdo publicitaria, uma vez que esses mobiliarios precisem estar em locais que
as informagdes do reldgio possam ser visiveis. Visibilidade da informagdo da temperatura e

das horas ¢ boa, principalmente a noite.

VI. Sanitarios Especiais.

Os sanitarios especiais, sdo sanitarios totalmente automaticos, e depois de utilizados,
automaticamente passam por um processo de lavagem, o que permite ao usuario utilizar um

sanitario sempre limpo e em bom estado. ¢ um tipo de mobilidrio que ndo existia em Salvador.
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Os sanitarios especiais escolhidos para serem fornecidos foram: pela CEMUSA o
sanitario Grinshaw e o sanitdrio Prestigio, ambos colunas multiuso adaptados a fungdo de
sanitario. E pela JCDECAUX o sanitario o modelo Foster que foi projetado por Norman
Foster, designer inglés, e o modelo Cox que foi projetado por Philip Cox, designer

Australiano. A seguir as figuras mostram os modelos de sanitario.

Figura 21 - Sanitario especial Grinshaw

Figura 22 - Sanitario especial Prestigio
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Figura 24 - Sanitario especial Cox

Os sanitarios Grinshaw e Prestigio, sdo mobilidrios com dimensdes bastante reduzidas
(4,72m de altura e 1,65 de didmetro). o que limita o seu uso do ponto de vista da
acessibilidade. Porem sua dimensdo reduzida possibilita sua instalacio em locais de

circulagdo intensa. O mesmo acontecendo com o sanitario Foster da JCDECAUX.

Todas as instru¢des em relacdo ao uso e procedimentos de emergéncia estdo expostas
no lado de fora, e no interior dos sanitarios. Para usar o sanitario especial o usuario, insere as
moedas no sanitario, apds terem sido introduzidas a porta do sanitdrio abre-se
automaticamente, decorrendo um tempo para que o usudrio entre no sanitario, caso o usuario
ndo entre transcorrido o tempo a porta fecha-se s6 sendo aberta quando inserida novas

moedas.

Tendo iniciado o ciclo de uso, o usuario dispde de um tempo maximo de permanéncia

no sanitario, nos da JCDECAUX sao 20 minutos ¢ nos da CEMUSA 15 minutos, antes de
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encerrar o tempo de uso aparecem sinais luminosos advertindo o termino do tempo, no caso

da JCDECAUX 2 minutos antes € da CEMUSA 5 minutos antes.

Apos ter decorrido o tempo de utilizagao ou ter sido apertado o botdo interior de
abertura, a porta abre-se, a luz ¢ apagada e todos os sistemas sdo desativados, sendo o usuario
obrigado a sair. Se isto ndo ocorrer, ativa-se um sinal exterior acustico-luminoso ao mesmo

tempo que a porta fica a abrir e fechar de modo intermitente.

ApOs a porta ter sido fechada, entra em funcionamento de forma automatica um ciclo
de autolimpeza da cabine, que consegue, além da limpeza da mesma, a desinfeccao total. Nos
sanitarios Cox e Foster a limpeza se restringe ao piso € vaso, ja nos sanitarios Grinshaw e

Prestigio a limpeza ¢ feita também nas paredes.

Durante o processo de autolimpeza, o mecanismo de abertura nao pode ser ligado,
ficando o indicador externo de uso em “OCUPADO”, impedindo-se ainda a introducdo de
moedas mediante um dispositivo interno que bloqueia a passagem de moedas do
compartimento para moedas, sendo devolvidas, portanto, aquelas que forem introduzidas na

fenda do painel informativo, esse processo dura entorno de 2 minutos.

Os sanitarios possuem mecanismos de auto deteccao quanto ao peso, por exemplo: se
entrar uma pessoa com menos de 20kg o sanitario ndo fecha, se a pessoa esquecer um objeto
dentro do sanitario o processo de auto-limpeza ndo ¢ acionado, ficando o sanitario
indisponibilizado para uso. Caso falte energia e o sanitdrio estiver em uso, entra em agdo uma

bateria que garante o uso até que a pessoa saia do sanitario.

A seguir serd analisado o sanitario modelo Cox, que foi projetado para seguir as
normas internacionais de acessibilidade. Como se pode ver na figura abaixo as dimensdes do
sanitario, a largura da porta, a altura dos botdes de comando abaixo de 1,35m (altura maxima
recomendada pelas normas da ABNT) proporcionam condi¢des de acesso a pessoas com

cadeira de rodas.
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Figura 25 - vistas externas do sanitario Cox, em croquis s/escala

As figuras a seguir mostram as plantas internas do sanitario Cox com suas dimensdes
e dispositivos, e a planta de um sanitario segundo o padrao da ABNT, onde se pode perceber a

adequagdo do sanitario Cox as normas de acessibilidade.
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Figura 27 — Croquis s/escala da planta interna do sanitirio Cox

Analisando as figuras podemos perceber que o sanitario Cox, atende as uma série de
recomendacdes as normas da ABNT, como possuir barra de apoio para facilitar o uso do vaso
tanto por idosos,como por usuarios de cadeira de rodas, os acessorios do sanitario estdo em

uma altura adequada (a baixo de 1,35m).

Segundo informagdes das concessionarias, freqiiéncia de uso dos sanitarios ¢ bastante
baixa. Isso pode explicado por uma série de fatores, primeiro pelo pre¢co R$ 0,50 (cingiienta
centavos), as pessoas nao estdo interessadas em pagar para usar 0s sanitarios publicos,
segundo pela localizagdo, os sanitario estdo em locais que ndo existe uma demanda pelo seu

uso.E por ndo se sabe se as instrugdes de uso sdo perfeitamente entendidas pelos usuarios.

VII. Abrigos de parada de dnibus.

A Prefeitura de Salvador escolheu dois modelos de abrigo para cada empresa, para
JCDECAUX foram escolhidos os abrigos modelo Cox e ESDI, e para a CEMUSA foram

escolhidos os abrigos modelo Pal-1i e Grinshaw. A seguir as fotos demonstram os modelos de

abrigo.



Figura 30 - Abrigo Pal-li
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Figura 31 - Abrigo Grinshaw

O abrigo modelo Cox, projetado pelo arquiteto Philipe Cox, para a cidade de Sydinei
na Australia, ¢ constituido por uma estrutura de aco galvanizado, tendo como complementos
bancos de madeira, e vidro temperado na parte de tras e no teto do abrigo. O teto do abrigo ¢
constituido por duas laminas de vidro temperado onde é colocado entre elas um filtro de
plastico, no caso de Salvador colocou-se um plastico com a decoragdo que remete a fitas do
senhor do bomfim e em alguns casos um plastico cinza. Esse tipo de teto permite a penetracao
de raios solares dentro do abrigo, o que desqualifica o seu uso. A foto a seguir ilustra essa

questao.

Figura 32 - Teto do abrigo Cox

O outro abrigo implantado pela JCDECAUX em Salvador, ¢ o abrigo modelo ESDI,

esse abrigo foi projetado por uma equipe de professores e alunos do Escola Superior desenho
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Industrial do Rio de Janeiro da UERJ. Ele ¢ constituido por ferro e aco galvanizado, além de

vidro temperado, sendo seu teto e bancos feitos de fibra de vidro.

O abrigo modelo Pal-li instalado pela CEMUSA, ¢ constituido por ferro, ago
galvanizado, vidro e fibra de vidro, assim como o abrigo ESDI da JCDECAUX a publicidade
ndo esta integrada no abrigo, sendo instalado quando possivel um totem pal-li na esquerda do

abrigo.

O outro modelo de abrigo instalado pela CEMUSA ¢ o abrigo modelo Grinshaw, que é
constituido por, ferro ago galvanizado e inoxidéavel, vidro temperado e fibra de vidro, seu teto
segue o mesmo padrdo do modelo Cox da JCDECAUX, o que gera os mesmos problemas

com o sol, assim como o Cox ele possui publicidade integrada na estrutura do abrigo.

Os primeiros abrigos instalados pelas empresas em Salvador,quando instalados duplos
ou triplos (dois abrigos ou mais no mesmo ponto) possuiam painéis publicitarios no lodo
direito e no lado esquerdo dos abrigos, o que gerou criticas por parte da populacdo, que
reclamava do painel do lado direito atrapalhando a visualizacdo dos Onibus. Essa critica fez
com que a prefeitura e empresas retirassem esses painéis, a foto abaixo mostra como eram

esses abrigos.

Figura 33 - Abrigo com dois painéis

A principal falha no design desses abrigos esta no fato de serem elemento com pouca
adaptacao aos variados tipos de espagos da cidade. Eles tem dimensdes estreitas para poderem
ser instalados em passeios curtos, porem quando o passeio ¢ largo a unica forma de

instala-los ¢ colocando-os lado a lado como mostra a figura a seguir.
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Figura 34 - Foto de abrigos agrupados lado a lado

Comparando esses abrigos com abrigo da prefeitura padrao SMTU, pode-se perceber
que eles ndo podem se acopla de modo que se tenha um teto duplo, fazendo com que os
usudrios tenham que ficar atrds dos abrigos para se proteger do sol e da chuva, a figura abaixo

mostra um exemplo de abrigo teto duplo.

|

MODULO DUPLO
VISTA LATERAL
ESCALA 1/20

Figura 35 - Croqui do abrigo duplo SMTU

Os abrigos ndo foram pensados para o ambiente de Salvador, por isso as falhas em
atender as funcgdes a que ele se dispdem a executar. Outro limite ¢ fato dos abrigos estarem

vinculados com a publicidade prejudica seu uso, o design favorecem a visualizagdo da
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publicidade incorporada neles. Uma e vidéncia disso ¢ quantidade de bancos reduzida,
somente para 4 pessoas no maximo, como forma de reduzir a presenga de pessoas na frente

dos painéis publicitarios.

Tendo em vista as andlises feitas sobre os modelos de mobilidrios escolhidos para
serem instalados em Salvador. Constatamos que quanto a funcionalidade elementos como
abrigos de Onibus, ndo atendem as necessidades dos usuarios. Quanto formas ndo se
enquadram na paisagem local, principalmente as bancas e quiosques Atlantis € o quiosque
Histérico. E quanto aos materiais empregados nao foi previsto a questdo do salitre do

mobiliario a ser instalado na orla atlantica de Salvador.

5.3 Os Limites em Relacao a Quantidade e Distribuicao Espacial dos Mobiliarios

Para analisar o limite da provisdo privada do mobiliario urbano, em relagdo a sua
localizagdo no espago publico e a sua quantidade, usaremos dois critérios de abordagem,
primeiro partindo do ponto de vista do usuario (localizagdo em relagdo a locomogao e
acessibilidade) e depois do ponto de vista da paisagem urbana (excesso de publicidade em

relagdo a poluicao visual).

Nao se pode pensar em implantar pecas de mobilidrio urbano sem considerar o
entorno, a questdo de ser uma zona residencial ou comercial, a questdo das edificagdes
circundantes o fluxo de pessoas pela via, a questdo da existéncia ou nao de arborizacao, todos

esses elementos vao influenciar na localizagao do mobiliario urbano no espago publico.

A principal funcdo da via publica ¢ a locomogao, partindo deste principio a localizagao
do mobiliario urbano nas ruas pode interferir se tornando obstaculo para o deslocamento dos
pedestres. Transpondo essa discussdo para Salvador, uma cidade em que calgadas e passeios
sdo geralmente estreitos, o objetivo de inserir pegas de mobilidrio nas ruas torna-se bastante

dificil.

Quando falamos em localizagdo de mobilidrio urbano, temos de pensar que o
mobiliario urbano ndo ¢ uma coisa que vai somente entrar na paisagem. Ele tem de satisfazer
a necessidade do cidaddao. O cidaddo tem necessidade de um abrigo de 6nibus? Sem duvida

alguma, tem. Entdo, temos de ver a fung¢do para depois definir a localizagao.
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Por isso a localizacdo do mobilidrio urbano esta estritamente ligada com sua fungao, e
a largura das vias publicas. Por exemplo o poste de iluminacdo publica e o abrigo de dnibus,
ambos equipamentos de grande necessidade para a populagdo, porem se a via for muito
estreita, a instalagdo do abrigo ndo podera ser feita para que seja privilegiada a locomogao, ja
o poste de iluminagdo necessariamente tera de ser instalado porque sua funcdo esta ligada

com a locomoc¢ao a noite e com a seguranga publica.

Do ponto de vista do usudrio, a implantacdo do mobiliario urbano na cidade precisa
levar em consideracdo as limitagdes que possam vir ater os usudrios no deslocamento no
espaco publico e no acesso aos elementos de mobilidrio. para isso € preciso se destacar os
usuario que possuem algum tipo de limitagdo de deslocamento, como portadores de

deficiéncias fisica, os idosos e as criangas.

Para avaliar a implantagao do mobiliario urbano do ponto de vista da acessibilidade
utilizarei a norma de procedimento NBR 9050/1994, da ABNT, sobre Acessibilidade de
Pessoas Portadoras de Deficiéncias a Edificagdes, Espacos, Mobiliario e Equipamentos
Urbanos. Relacionando com Decreto Municipal N° 9.119 de 12 de Setembro de 1991, que
dispde sobre a localizacdo e funcionamento do comércio e servigos informais em

equipamento do tipo banca de chapa, em logradouros publicos do Municipio do Salvador.

Para instalar um mobilidrio urbano na via publica € preciso levar em consideragdo uma
faixa livre para circulagdo dos pedestres. Segundo as normas da ABNT a largura minima para
uma faixa de circulacdo de pedestres seria de 1,20 m, o que equivaleria a passagem de um
pedestre normal e outro em uma cadeira de rodas lado a lado, ja o decreto sobre a localizagao

das bancas de chapa estabelece uma largura minima de 1,00m.

Outra questdo relacionada a area de circulagdo, ¢ a necessidade de se leva em
consideragdo a demanda de pessoas que um elemento de mobiliario pode gerar, por exemplo
uma banca de impressos sua instalagdo em um determinado local vai gerar o uso de seus
servigos por clientes, o cliente que esta utilizando um servigo de um mobilidrio ndo pode
ocupar o espaco de circulacdo da via, para que ndo haja conflitos de uso do espago publico. A
figura abaixo mostra o conflito gerado pelo uso do mobiliario, e do ndo respeito da largura
minima para a area de circula¢do, e do amontoado de elementos instalados no mesmo ponto

da calcada
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Figura 36 - Conflitos do Uso e Localizacdo do Mobilidrio

Outra questdo importante ¢ com relagdo as esquinas. Conforme a Norma 9.1.5, da
NBR 9050/1994, da ABNT, “Exceto sinalizagdo vidria, placas com nomes de logradouro
postes de fiagdo e hidrantes, nenhum outro mobiliario urbano deve ser instalado nas esquinas

de vias publicas, garantindo-se a visibilidade entre veiculos e pedestres.”.

E preciso que se leve em consideragdo os elementos ja instalados na via publica para
que ndo se amontoem num mesmo ponto da calgada gerando obsticulos aos pedestres,
fazendo com que as pessoas tenham que usar a pista de rolamento para se desviar dos
elementos instalados na calgada. Com relagdo a isso, o Decreto Municipal n° 9.119, de 1991,
prevé que bancas de chapa ndo poderdo ser instaladas a menos de 10m (dez metros) dos
pontos de paradas dos veiculos coletivos; € no raio minimo de 50m (cinqlienta metros) de
outro equipamento similar que comercialize 0 mesmo tipo de produto. A figura abaixo mostra

0 ndo cumprimento dessa norma.

Figura 37 — Concentraciio de elementos no mesmo ponto da cal¢ada.
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E importante ressaltar que a responsabilidade pela localizagio dos elementos de
mobiliario urbano no espago publico de Salvador ¢ da propria Prefeitura Municipal, mesmo
com a oferta privada dos elementos, porque, como ja foi dito, o contrato de concessao,
assinado pelas empresas e prefeitura, define a concedente como responsavel pela definicao

dos locais de instalagdo dos mobiliarios das concessionarias.

Por isso, ndo houve uma mudanga significativa das localiza¢des dos mobilidrios ja
existentes em Salvador. A prefeitura designou, através da SMTU, uma equipe técnica para
definir a localizagcdo e acompanhar a instalagdo do mobilidrio urbano das concessiondarias nas
vias de Salvador. Essa equipe, formada por duas arquitetas, um engenheiro mecanico e um

estagiario de urbanismo, definia a localiza¢do dos novos mobilidrio, com base nos existentes.

Ou seja, os abrigos de 6nibus em sua maioria foram instalados onde ja existia abrigos,
que eram retirados pela STP para que fossem instalados os das concessionarias, As bancas de
impresso € quiosques seguiam o mesmo processo, tendo todo processo acompanhado pela

SESP, sendo os responsaveis pela retiradas das bancas antigas os proprios permissionarios.

Apesar da prefeitura determinar a localizagdo dos elementos do novo mobilidrio
urbano, percebe-se que os elementos de mobilidrio foram instalados seguindo os interesses
das concessiondrias. Ou seja, foram instalados em vias publicas de grande circulagdo de

pessoas e em locais que a publicidade possa ter uma boa visibilidade.

Esse procedimento limitou a localizacdo do mobiliario as principais avenidas de
Salvador, o que concentrou um grande nimero de painéis de exploragdo publicitaria, que
estdo vinculados as pegas do mobiliario, em distancias muito pequenas contribuindo para a

poluicdo visual da Cidade.

Do ponto de vista da paisagem urbana ¢ preciso levar em consideragdo a localizagao
do mobilidario como agente de publicidade, ndo s6 analisar a estética do desenho do
equipamento mas percebé-lo como elemento de midia exterior, € os impactos causados pelo
excesso de equipamentos instalados numa mesma via e o impacto das campanhas publicitarias

veiculadas nos seus equipamentos.

A publicidade veiculada em midia exterior, ao contrario dos outros tipos de

publicidade, como radio, televisdo, jornais e revistas, ndo pode ser evitada pelo publico em
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geral, por isso € preciso um acompanhamento maior por parte dos 6rgaos publicos para que os

anuncios publicitarios ndo sejam ofensivos.

Tanto a concessiondria CEMUSA, quanto JCDECAUX possuem politicas internas de
ndo veiculagdo de contelidos com conotagdes: politica, religiosa e pornografica. Porém,
devido a crise no mercado de anuncio, a empresa JCDECAUX veiculou em seu mobilidrio

campanhas politicas de candidatos as elei¢des do ano de 2002.

Independente das politicas internas das concessionarias, a regulagao da localizacao, do

tipo de anuncio publicitarios dos equipamentos, esta definida no Decreto Municipal n°® 12.642,

de 28 de abril de 2000, que altera o Decreto n° 12.392/99 e da outras providéncias. Esse

decreto institui normas para todos os tipos de elementos de exploragdo publicitaria na cidade

de Salvador, estabelecendo normas para localizacdo e dimensao, dos elementos de antincio

publicitario, além de impor limite do conteudo dos antncios publicitario veiculados nos
painéis publicitarios.

A ABA (Associagdo Brasileira de Anunciantes) acredita que a presenga

excessiva de unidades de qualquer tipo que seja, de midia exterior, de

qualquer modalidade, é contraproducente, seja por razdes estéticas, como

todo mundo vé, de seguranca viaria, muito importante, ¢ também devido a

reducdo relativa da eficacia desta midia. (COMISSAO DE ESTUDOS DO

MOBILIARIO URBANO; CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO;
2001, pag. 36).

Entdo a localizacdo de painéis publicitarios tem de ter um certo limite, sendo, nao
serve para ninguém. Polui a Cidade, ndo vai dar lucro para as empresas exibidoras, porque o
excesso de painéis diminui o impacto da mensagem publicitaria e conseqiientemente a sua

eficacia o que também ndo vai servir para o anunciante.

No caso de Salvador, houve um erro de quantidades de faces, por exemplo no caso dos
abrigos de onibus foi vinculado 2 faces por abrigo, o que poderia ter sido reduzido para 1 face
por abrigo, o que reduziria o déficit de faces da prefeitura com as concessiondrias, reduzindo

assim o nimero de totens extras que foram instalados.

Outra medida que poderia reduzir o nimero de totens pela cidade, teria sido adotar um
modelo de totem em que os painéis publicitdrios possam ser moveis, isto €, que no mesmo

espaco publicitdrio possa haver um sistema rotativo, ou outro sistema, pelo qual
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periodicamente ¢ mudada a imagem publicitaria. De maneira que, a rigor, podera ter duas ou

trés, mas do ponto de vista da paisagem, sera sempre uma.

Esse tipo de mobiliario existe tem o mesmo tamanho e dimensdes dos totens instalados
na cidade, e ¢ produzido pelas concessiondrias. Se este tipo de mobiliario tivesse sido adotado
o numero de totens na cidade poderia ser muito menor, o que diminuiria o impacto desses

elementos no espago publico e na paisagem da cidade.

Entdo, outdoor, mobiliario urbano, placas, empenas de prédio, placas indicativas de
ruas, luminosos, painéis eletronicos e outros sdo elementos que possuem uma utilidade e sdo
hoje parte integrante da paisagem urbana. Nao existe cidade moderna sem esse tipo de
publicidade. E parte da economia, parte da cultura e por razdo disso a sua existéncia deve ser

regulada dentro de parametros adequados para toda a comunidade da cidade.
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6 Conclusao

O objetivo desse trabalho foi o de analisar a conformacdo da nova forma de gestao do
mobilidrio urbano de Salvador, vista como forma de parceria publico-privada, formalizada por
meio do contrato de Concessdo, para prestagdo de servigo de mobiliario urbano, além dos
limites da prestacdo privada desse servigo a populagao da Cidade de Salvador, em relagdo aos
aspectos de: financiamento, design dos equipamentos, quantidade e a distribui¢do espacial dos

equipamentos.

O trabalho foi estruturado em quatro segdes, onde se procurou analisar como se
organiza o processo de gestao do servigo de mobiliario urbano de salvador, tendo como base a
questdo do espaco publico, como era a gestdo do mobiliario antes da concessdo e como se

organizou depois da concessao.

Na primeira se¢ao, analisou-se o papel do mobilidrio urbano na paisagem urbana, onde
pode-se perceber a importancia do espaco publico como definidor do tipo de mobiliario a ser
instalado nas ruas, além da questao da publicidade como elemento presente no cotidiano da

cidade e que por isso precisa ser regulada e fiscalizada.

A se¢do dois, os antecedentes da nova organizacdo e provisdo do servico onde se
constatou que a prestagao do servico de mobilidrio urbano de Salvador ¢ feita por diversos
orgdos do Governo Municipal, o que demonstra uma falta de coordenagdo dentro da prefeitura
para pensar uso do espaco publico como um todo, que por sua vez leva a ocupacdo
desordenada do espaco publico, fazendo com que o mobilidrio se torne obstaculo para

circulacao da via publica.

Na sec¢ao trés, procurou-se analisar a mudanga na forma de organizagao do servigo.
Esta se¢do se desdobrou em sub-sec¢des a fim de contemplar os seguintes aspectos: a mudanca
parcial da organiza¢do do servico de mobilidrio urbano, da esfera municipal para privada; o
contexto politico econdmico, que delineou essa nova forma de gestdo; a no¢ao de parceria
publico-privada, como solugdo para a prestacdo do servigo; os aspectos relativos a
organizag¢do privada de mobilidrio urbano em Salvador; o processo de licitagdo e o contrato de
concessdao. Esta secdo nos proporcionou um quadro analitico geral dos aspectos relevantes

referentes a prestacao do servigo de oferta de mobiliario urbano em Salvador.
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Como visto, as concessionarias ganhadoras do direito de explorar o mobiliario urbano
de Salvador foram as empresas CEMUSA e JCDECAUX. Ambas de origem européia, a
primeira espanhola e a segunda francesa, que tem como forma de atuagdo a contratacao de
designers para conceber modelos de mobilidrio urbano, que sdo usados tanto para instalagao
em um municipio especifico, como para integrar um catdlogo que ¢ oferecido aos municipios

em processo de licitacdo.

Também se observou que no contexto politico econdmico, o Estado buscou a iniciativa
privada, como alternativa a crise de financiamento. Assim, a parceria publico-privada surge
como uma alternativa escolhida pelo Estado para prestar um servico que se acredita ser o

melhor para a populagio.

Mas, nosso trabalho revelou que, para que essa nova prestagdo de servigo atenda as
necessidades da populagdo, ¢ preciso que o Estado se organize para que possa planejar e
regular a nova prestagdo de servico. Em relacdo a isso, observamos as diferentes posturas
entre a acdo do Governo Municipal do Rio de Janeiro ¢ o de Salvador. Apesar de ambos
manifestarem uma preferéncia por empresas multinacionais, especializadas nessa forma de
prestacdo de servigo de mobilidrio urbano, a experiéncia do Rio foi mais vantajosa em termos

de negociacao, por causa do aspecto planejamento.

Observou-se entdo que, em Salvador, ndo houve um planejamento eficiente para
defini¢dao da nova prestagdo de servigo, o que acabou acarretando falhas. No caso de Salvador,
as empresas se limitaram a oferecer catalogos dos modelos de mobiliarios projetados, sem que
houvesse um projeto de mobilidrio especifico para a cidade. Essa postura revela o grau de
importancia, dado por essas empresas ao mercado publicitario, em detrimento do atendimento

das necessidades da cidade.

Além de revelar a postura omissa da prefeitura. Esta ndo exigiu no Edital de
concorréncia nenhum tipo de referéncia em relagdo a um design especifico para a cidade, que
poderia ter sido feito de varias maneiras tanto como exigéncia técnica como critério de

avaliacdo das propostas técnicas das empresas.

Por fim, a andlise dos limites da organizacao privada da oferta de servigos de
mobiliario urbano, nos permitiu identificar alguns outros aspectos falhos dessa forma de
prestacdo desses servigos. O primeiro limite foi quanto ao financiamento. Uma vez que o

novo mobiliario ¢ financiado pela publicidade, ele ndo tem o usuario como ponto de
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referéncia. Assim, um ponto a ser destacado foi a diferenca de relacionamento
empresa-usudrio. J4 que o usuario ndo ¢ visto como cliente, ele ndo estd no foco da
concepgdo. Outro ponto, € o interesse das empresas pela cidade, e conseqiientemente por suas
areas, focalizado no mercado publicitario local, concentrando a distribui¢do dos artefatos nas
avenidas de maior circulagdo. Isto influenciou no baixo nivel das propostas técnicas e

financeiras das empresas em comparagao com aquelas feitas para o Rio de Janeiro.

Outro limite importante ¢ o que leva em consideracao o design dos mobiliarios. Nesse
item, contatou-se que ndo houve uma escolha adequada dos modelos de mobiliario,
decorrente do pouco interesse das empresas em relacdo a concepgdo de artefatos especificos
para Salvador, bem como pela falta de planejamento da prefeitura na escolha e defini¢ao

desses mobiliarios.

No processo de licitagdo de mobilidrio urbano para a Cidade do Rio de Janeiro, a
prefeitura exigiu em seu edital, como critério de avaliagdo das propostas técnicas, uma
pontuacdo maior para os modelos de mobilidrio que fossem projetados por designers da
propria cidade. Além disso, exigiu das concessionarias que adotassem um modelo de bancas
de impresso, cujo design foi desenvolvido pela Prefeitura. Esse critério revela uma escolha de
defesa ao profissional local, considerando que ele estaria mais sensivel a adequagdo do

mobiliario as condi¢des locais.

Como isso ndo foi pensado em Salvador, a prefeitura limitou-se a escolher o
mobilidrio dentre os modelos que as empresas dispuseram em seus catdlogos. Com isso foram
escolhidos modelos de mobiliario que ndo sdo adequados ao clima e ao ambiente social de
Salvador. O que por sua vez desagrada os usudrios que passaram a conviver com esse

mobiliario por 20 anos.

Quanto ao limite em relagcdo a localizacdo e quantidade, se observou que, apesar da
prefeitura determinar os locais de instalacdo do novo mobilidrio, a sua localiza¢do nas ruas da
prioridade a visibilidade das faces publicitdrias. Isto levou a uma concentracdo de mobilidrios
nas principais vias de circulagdo da cidade. Além disso, as quantidades de totens poderiam ter

sido reduzidas se houvesse escolhido modelos com trés faces publicitarias, em vez de uma.

Assim podemos concluir que o mobilidrio urbano, instalado pelas empresas
JCDECAUX e CEMUSA, nao atende todas as necessidades dos usudrios, principalmente com

relagdo aos abrigos de parada de Onibus, além de ndo se adequar ao clima local, nem a cultura.
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E a responsabilidade a essas falhas se deve ao mau planejamento da prefeitura e da falta de

interesse das empresas em adotar um design especifico para Salvador.

Para nos, o mobiliario urbano deve ser tratado no ambito do Planejamento Urbano e
deve ser sobremaneira levado em consideracdo na consecucdo do Plano Diretor. Nao se
poderd conviver mais em nossa cidade com mobiliario sendo tratado de forma desigual por
inimeras areas de governo, como Secretaria do Verde e Meio Ambiente, Secretaria de

Transportes, Secretaria de Vias Publicas e outras.

Tendo em vista o que j& foi abordado pode-se observar que as principais falhas na
nova prestacdo de servico de mobilidrio urbano, estdo contidas no Edital, fruto da
inexperiéncia, ¢ falta de capacidade de planejamento, por parte da prefeitura que poderia ter
conseguido contratos de concessdo mais vantajosos. Que por sua vez possui limitagdes
inerentes a esse tipo de prestacdo de servico devido a vinculagdo do mobilidrio com a
exploragdo dos painéis publicitarios contidos neles. E essa vinculagdo ¢ limitada pelas
condi¢des do mercado publicitario local de atrair o interesse dessas empresas, que acaba
influenciando na qualidade do servico que sdo o tipo de design dos mobilidrios e suas

respectivas quantidades.
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