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RESUMO

Este trabalho apresenta as modificagées ocorridas no uso da linguagem e
comunicagao na sociedade, sobretudo pela evolucao dos suportes da escrita com
o advento da informatica e da internet. Inclui um breve histérico sobre as etapas
que inicialmente a comunicacdo acontecia, abordando a oralidade, as primeiras
representagoes escritas, os manuscritos, a imprensa e por fim a escrita digital.
Promove ainda, uma reflexdo em torno dos efeitos comportamentais, sociais,
economicos e cognitivos que as tecnologias emergentes propiciam aos grupos
sociais.

Palavras-chave: Hipertexto — Leitura — Escrita — Virtual - Digital.

ABSTRACT

This paper presents the changes developed in the use of language and communication in
society, furthermore by the evolution of the w riting supports with the Information
Technology and the Internet performing. It includes a quick description about the stages of
communications, starting with the verbal communication continuing with the first writing
representation then to the manuscripts. the press and finally the digital writing space. The
paper also promote a reflection on the effects over behavior. the social aspects, economics
and the cognitive impact with the ascension of technologies which raises in the social
groups.

Keywords: Hipertext — Reading — Writing — Virtual - Digital.




Introducao

A partir de uma ¢dtica na qual as tecnologias computacionais tém provocado
transformagdes contundentes na sociedade contemporanea, é inegavel que referéncias
ao termo ‘“hipertexto” tém surgido constantemente no cotidiano dos estudantes,
professores e do publico de modo geral. As inovagoes trazidas por estas novas
tecnologias repercutem de modo efetivo na formatacao da linguagem e nas relacoes
sociais atuais.

Um dos fatores que integram progressivamente individuos a esta realidade,
indubitavelmente, tem sido a aplicacado de politicas que visam a massificacao da
producao de computadores e expansao da Internet, deste modo a utilizacao destes
equipamentos tem crescido numa velocidade assustadora, permitindo que cada vez
mais o contato com o computador e acesso a Web se torne uma realidade em diversas
regioes.

Neste sentido, o movimento migratério de uma cultura tradicional
estabelecida em torno do papel, para uma cultura centrada em torno da tela do
computador, parece ter provocado grandes modificacdes nas formas com que os
cidadaos organizam, gerenciam e executam suas acoes, ou seja, as praticas sociais de
leitura e escrita se alternam na medida em que os eventos interacionais entre leitor e
codigo, possuem espacos distintos e caracteristicas particulares de existéncia. Este
processo fez com que diversos lingliistas e cientistas sociais desenvolvessem estudos
em busca da compreensao destas novas tecnologias, bem como de que forma

interferem nos meios de comunicacdo e na representacao da escrita, além dos
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impactos gerados nas formas de pensar e construir o conhecimento, explorando os

diversos aspectos em relagao ao uso de computadores e as novas praticas de leitura e
escrita desenvolvidas naqueles ambientes, sobretudo nas superficies de hipertextos.

A escrita digital (hipertexto) tem o seu suporte na Web (Ciberespaco), este se
constitui tecnicamente pela interconexao mundial de diversos computadores, resultando
numa rede estrelar projetada num ambiente virtual, abrindo possibilidades de aquisicao
de informacao e comunicacao de modo dinamico e universal. O campo problematico no
qual a presente pesquisa busca adentrar alicerca-se sob uma investigacao na busca de
saber ate onde a leitura e escrita digital implicam na aquisicao de novas praticas sociais
de leitura e escrita distintas das j& adquiridas na leitura-escrita tradicional, assim como,
as possiveis mudancas que estes novos géneros digitais podem trazer para a
sociedade; nas atividades profissionais, nos centros de pesquisas, na economia, nas
universidades.

No primeiro momento, descreveremos os processos que envolvem os atores
participantes das interacoes onde a escrita é base integrante entre pessoas e
ambientes, bem como a explicacao das diferencas entre os conceitos de letramento e
alfabetizacéo, confrontando-os para estabelecer os limites e alcance que cada um
exerce sobre a condicao e o estado que cada ator deve alcancar para realizar com
sucesso as praticas de leitura e escrita.

Dado a importancia que as inovacées das tecnologias computacionais trazem
para sociedade, no segundo capitulo, abordaremos os avancos das tecnologias de
comunicacao e informacao, assim como suas implicacoes neste percurso evolutivo.
Desenharemos um panorama que retrata as interacoes humanas desde a revolucao da
Escrita nos primeiros estagios culturais e tecnologicos quando o homem passa pela
oralidade, a escrita, a imprensa e a tecnologia da informacao, onde, se inicia a
construcao de uma sociedade culturalmente baseada em textos lineares e no uso do
alfabeto. Conscientes de que a histéria do pensamento nao pode ser deduzida do
aparecimento desta ou daquela tecnologia intelectual, ja que os usos que dela irao
fazer os atores concretos situados na histéria ndo séo determinados com esta aparicao,
mas pelo contexto presente no qual estao inseridos, conforme pontua Levy (1993).
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Todavia, levando em conta o momento promissor que estamos vivenciando

nos dias atuais, visualiza-se que a necessidade de adaptacao técnica por parte dos
atores envolvidos no processo educacional, reflete um atraso para acoes construtivistas
que visem explorar racionalmente estes novos espagcos virtuais onde o hipertexto esta
inserido, forcando os educadores e estudiosos da linguagem a repensar os objetivos

educacionais, métodos de ensino e propostas pedagdgicas afirma Xavier (2004).

Desta forma, a proposta deste trabalho, além de compreender a descricao
cronologica do aparecimento das tecnologias intelectuais e seus suportes, incluira a
definicao de hipertexto e suas divergéncias em relacao a escrita tradicional, bem como
algumas proposicoes de abordagens de ensino utilizando os espacos virtuais, sendo
esta ultima tratada no terceiro capitulo, que terA como embasamento teérico os

postulados de Levy, Chartier, Koch, Marcushi, Menezes, Xavier entre outros estudiosos.

Enfim, o objeto de estudo deste breve trabalho de iniciacao cientifica, no qual,
resulta da pesquisa bibliografica que versam sobre o assunto, buscar-se-a apresentar,
ainda que sem a pretensdo de ter por esgotado o tema, a atualidade da discussao
relativa ao fenémeno cientifico “hipertexto” e suas contribuicoes para o
condicionamento da escrita e leitura nos ambientes virtuais. De modo geral, o texto
descrevera algumas possibilidades do uso do hipertexto como estrutura multicelular que
se inscreve num espaco de escrita novo, condicionando, sobrétudo, as relacoes entre
escritor e leitor, entre escritor e texto, entre leitor e texto, ressalta Soares (2002).

Portanto, navegaremos em busca dos diversos niveis de aprofundamento e

desenvolvimento deste tema.
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1. Da cultura do papel a cultura digital: Letramentos

Apesar da recém introducdo no contexto da cultura do papel, o termo
letramento, se refere as praticas sociais de escrita e leitura que acontecem com os
eventos em que estas praticas sao colocadas em uso, assim como as consequéncias
que estas possam trazer a sociedade. Embora a alfabetizacao seja condigao
necessaria para se chegar estado de letrado, Soares (1998), diz que o alfabetizado é
aquele que adquiriu a tecnologia da escrita, sabe decodificar os sinais graficos do seu
idioma, mas ainda nao apropriou completamente das habilidades de leitura e de escrita.
Ou seja, um personagem que 1& com dificuldades e escreve com pouca freqliéncia e
quando pratica sua escrita produz apenas textos considerados simples como: lista de
compras, bilhetes, preenchimento de formularios e coisas do género.

Assim, o letramento é tido como as conseqiiéncias sociais, da introducao da
escrita na sociedade, as mudancas provocadas nos grupos sociais quando as pessoas
se tornam letradas, ao contrario da alfabetizacao, o letramento se estabelece além
desta, nao se limita no simples reconhecimento e reproducao de um sistema de escrita.
Xavier (2003), diz que é a capacidade de enxergar além dos limites do codigo, fazer
relacoes com informacoes fora do texto falado ou escrito e vincula-las a sua realidade
historica, social e politica, sdo caracteristicas de um individuo plenamente letrado.

O letramento esta relacionado diretamente aos eventos onde ocorrem estas
praticas socias, aqui denominados de eventos de letramento, mas envolve, sobretudo o

estado ou condicao de quem exerce as praticas sociais de leitura e escrita, de quem
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participa de eventos, em que a escrita é a parte integrante da interacao entre

pessoas e do processo de interpretacao dessa interacao, afirma Soares (1998).

Por outro lado, com o aparecimento das novas tecnologias, baseadas na
informatica, a emergéncia de outros espacos de escrita, contribuiram para novos
eventos de letramento, sobretudo diferentes dos baseados na cultura do papel.
Estamos falando aqui da escrita digital, do hipertexto e das novas formas de acéo, que
se revelam em praticas socias especificas e em modos diferentes de utilizacao da
linguagem verbal e nao verbal, aponta Xavier (20083).

Neste sentido, Xavier (2003) esclarece que, é possivel que alguém mesmo
sendo alfabetizado e letrado, ou seja, j& ‘dominando’ a tecnologia da leitura e escrita e
fazendo uso dos privilégios totais do letramento, seja ainda um “analfabeto ou iletrado
digital”. Portanto, o momento atual se mostra oportuno para questionamentos acerca
das possiveis transformacoes do estado ou condicao que esta se instituindo a frente da
leitura e escrita digital: o letramento digital, se este leva de fato a um estado ou

condicao diferentes daqueles que conduzem a escrita tipografica.

A Cibercultura tem permeado todos os campos da ciéncia, este avanco,
aponta para uma introducdo na sociedade de novas e incipientes modalidades de
praticas sociais de escrita e leitura, propiciadas pelas recentes tecnologias da
comunicagao eletronica - o computador, a rede (Web) a Internet, sugere Soares (1998).

Portanto, a busca de um letramento digital, pressupoe assumir mudancas
nos modos de ler e escrever os cddigos e sinais verbais e nao-verbais, como imagens e
desenhos, quando comparado as formas de leitura e escrita feitas no livro, até porque o
suporte sobre o qual estao os textos digitais é a tela, também digital, conclui Xavier
(2003).

Por este viés, pode-se afirmar que o principal caminho para se adquirir o
letramento digital € o dominio do letramento alfabético pelo sujeito, existe uma clara
dependéncia do “novo” tipo de letramento em relacao ao “velho”. O letramento digital
carrega diversas situacoes de comunicacao e interacao nunca vivenciadas antes das
inovacoes tecnoldgicas trazidas pelas tecnologias computacionais.
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Um exemplo das inovagoes trazidas pelas novas tecnologias sao os

dispositivos colocados nos aeroportos, estes conseguem facilmente identificar
indiciados e suspeitos através do cruzamento de informacoes (cor, aparéncia, sinais
externos entre outros), e associar aos sistemas internacionais de seguranca, impedindo
que delinglientes possam adentrar e atuar em outros territérios, assim melhorando a
seguranca dos paises e filtrando o transito entre cidadaos de diversas nacionalidades,
até pouco tempo, esta facilidade nao seria palpavel se nao fosse a estrutura
hipertextual que os bancos de dados adotam para cruzar as informacoes junto aos
sistemas universais.

Tais configuragoes na forma com que as instituicoes e pessoas se relacionam
com as informagoes constituem mudancas nas praticas sociais, estas, referem-se as
formas com que um sujeito ou grupo social organiza, gerenciam e realizam suas acoes
dentro das peculiaridades trazidas pelos eventos de letramento, estes, estao
diretamente agenciados pelos géneros orais, escritos e digitais.

Embora os eventos de letramento digital tenham sido tratados como grandes
condicionadores dos avancos nas praticas comunicacionais, estudos conduzidos por
Xavier (2002), alerta para o seguinte:

Os prefixos da era digital (cibercultura) tém se fortalecido pela idéia de que a
tecnologia determina o saber-pensar e o saber-fazer das sociedades onde ela é
criada e ‘“paturalizada” como parte das demais ferramentas que
instrumentalizam o exercicio de certas praticas sociais. Em outras palavras,
este pan-ciberimperalismo, chega, nesta Ultima década, solapando
definitivamente as possibilidades de resisténcia cultural, politica ou econémica
na maioria das nacoes menos favorecidas da terra. (XAVIER, 2002, p.72)

Para este autor o pan-ciberimperialismo, representa a forca econdmica,
politica e cultural que algumas nacées exercem sobre muitas outras, fazendo com que
a imposicao de uma midia digital, pudesse de certa forma transformar as praticas
sociais de diversos povos, sobretudo as praticas de leitura e escrita, provocando uma
exclusao socio-economica ainda maior entre os povos, e, por outro lado, acentuando
uma dissimulacao das identidades e tradicoes culturais dos diversos grupos sociais. Tal
movimento teria como objetivo final: uma hegemonizacao do controle sobre as
informagoes e os saberes cientificos, estes, podendo ser acessados por diversos
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paises pobres através da Web (internet). A concentracao de poder e de saber seriam

conquistada atraves desta nova armadura adotada pelos paises dominantes (ricos)
sobre os paises dominados (pobres), e, finalmente, o tao sonhado império dos paises
ricos sobre os paises pobres se consolidaria com a digitalizacao das informagoes.

Por fim, dados os limites e objetivos deste texto, ndo se pretende aqui
discutir a sobreposicao de um letramento “novo” sobre um “antigo”, mas situar os atores
envolvidos neste processo histérico, e as possiveis transformacoes que os sujeitos
histéricos incorporam em virtude das adaptacoes praticas a partir de diferentes
contextos, que por sua vez alteram-se de acordo com as convencoes impostas pelas
politicas em uma instancia superior.

Portanto. nos préximos capitulos, iremos descrever melhor a atual concepcao
de escrita digital (hipertexto) e seus desdobramentos, as transformacoes praticas que
ocorrem no processo de leitura e escrita hipertextual, assim como as possiveis
contribuicoes que as novas tecnologias podem somar para a construcao de uma
educacao inclusiva e eficaz.

2. Hipertexto: Em busca de definicoes

Para melhor discutir o hipertexto como representacao virtual da escrita e
como possivel ferramenta pedagdgica do ensino-apredizagem, cabe, inicialmente uma
descricao cronologica dos fatos que culminaram na concepcao de escrita e na de
hipertexto atualmente.

Inicialmente, as comunidades utilizavam a comunicacao oral, as auséncias de
um alfabeto e da escrita, faziam com que os conhecimentos, costumes e historias
fossem transmitidos de pai para filho através do verbo, assim sendo, todas as
informacées acumuladas e transmitidas tinham nesta época um Unico suporte: a
memoria. A oralidade, em seu processo natural de evolucao, dividiu-se em oralidade

primaria e secundaria, a primaria remete a funcao da palavra na sociedade antes da
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adocao de uma forma de representacéo escrita, a secundaria esta ligada ao oral

como desdobramento da escrita, parecido como o que conhecemos hoje.

Na oralidade primaria, a palavra tem como funcéo basica a gestao da memoria
social, e ndo apenas a livre expressao das pessoas ou a comunicacao pratica
cotidiana. Hoje em dia a palavra viva, as palavras que “se perdem ao vento”,
destaca-se sobre o fundo de um imenso corpus de texto: “os escritos que
permanecem”. No mundo da oralidade primaria, por outro lado, situa-se antes
de qualquer distincao entre escrito/falado. (LEVY, 1993, p.77).

Para o autor, na sociedade oral primaria todas as formacgoes culturais
estavam baseadas nas lembrancas que as pessoas tinham dos acontecimentos, nestas
sociedades quando uma pessoa experiente morria, ali morria também uma biblioteca.

Apos milénios, com surgimento da escrita o reconhecimento do saber oral foi
perdendo o seu valor, e gradativamente foi sendo sobreposto pelo valor da escrita. No
periodo neolitico, quando o homem comeca a trabalhar na terra, e semeava sementes
buscando a colheita do alimento, naquele ambiente comecava tambem, de forma
natural, o molde da argila buscando através das marcas impressas no barro,
contabilizar a sua producao, assim comeca a estabelecer uma situacao de dominios
sobre o tempo e o espaco.

Desde os tempos mais remotos a escrita se manifestou em varios meios e
formas, primariamente foi na argila, também era esculpida na pedra, posteriormente na
madeira e mais tarde no papiro, podendo ser registrada em qualquer matéria que
pudesse aceitar gravacao. Considerando que o objetivo deste texto, ira discorrer na sua
maior parte em torno dos textos digitais, ou seja, do hipertexto, de acordo com a
enciclopédia virtual que melhor retne as caracteristicas de um hipertexto, a Wikipédia
(Biblioteca Livre), define a escrita como processo de registro de caracteres através de
um meio, com a intencao de formar palavras e/ou outras amplas construcoes de
linguagem.

Conceituando as fronteiras de interpretacao do termo escrita, podemos dizer

que a escrita compreende todo e qualquer registro realizado em matéria ou suporte que
aceite gravacao, Levy (1993), ressalta que:
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A escrita permite uma situacao pratica de comunicacéo radicalmente nova.
Pela primeira vez os discursos podem ser separados das circunstancias
particulares em que foram produzidos. Os hipertextos do autor e do leitor
podem, portanto serem tao diferentes quanto possiveis. (LEVY, 1993, p.89).

O processo interpretativo emerge na relacao existente entre texto e leitor,
ambos geograficamente distantes e descontextualizados, o intuito do autor se constitui
incerto, os espacos existentes entre a emissao da mensagem até a recepcao, fazem
com que os atores da interpretacao trabalhem com afinco em busca de um sentido
coerente. O exercicio de interpretacao tem tanto mais importancia quanto mais as
escritas em questao sao mais dificeis de decifrar, como é o caso, por exemplo, dos
sistemas de hierdglifos e cuneiformes, afirma Levy (1993).

Ao passo que a escrita se estabiliza como tecnologia intelectual, o surgimento
da imprensa transforma consideravelmente a forma e os suportes com que os textos
sao transmitidos, dado que na época dos manuscritos o acesso ao texto sempre foi
racionado, e em sua maior parte necessitava da intervencao oral de um leitor para
interpreta-lo ao publico, a maquina de prensa inventada por Gutenberg no século XV
cria um marco na forma de relacionamento e acesso aos textos. Com a invencao da
impressa um novo estilo cognitivo foi instaurado, a inspecao de mapas, documentos,
esquemas graficos, tabelas e diciondrios, encontram-se a partir de entao o centro das
atividades cientificas, sugere Levy (1993).

Embora, a imprensa tenha trazido avancos sociais, como a popularizagao dos
textos, as possibilidades de comparar diferentes variagoes de um texto, publicacdo em
grande tiragem, nao demoraria muito para outro rompimento com as formas de
expressao do pensamento ocorrer. O sinal grafico estatico, delimitado nas paginas do
livro, seria logo substituido pela visualizacao dinamica imagética, gracas aos
dispositivos denominados computadores.

Dentro da perspectiva narrada durante o surgimento da comunicacao e das
tecnologias intelectuais, pode-se concordar que a aparicao de outros suportes e/ou
espacos de escrita fossem naturais, uma vez que o processo de escrita ainda encontra-
se em pleno desenvolvimento.
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Considerando os dias atuais, a evolugao tecnolégica e a fabricacdo em

massa de dispositivos computacionais, surge um momento singular, no qual, a escrita
tem sido realizada através do suporte informacional, quer dizer, em ambientes virtuais
cognitivos. Na otica de MARCUSHI (1999), esses espacos permitem que o virtual
concretize o real e, o real se concretize no virtual, certamente, estamos chegando a
transicao que aponta para uma possivel auséncia da pagina, e consequentemente uma
decomposicao da linearidade textual e a desmontagem da prépria tradicdo de texto,
segundo propoe o autor. Entretanto, mesmo que este novo suporte de escrita tenha
aspectos flexiveis e volateis, ainda assim carrega algo em comum com a forma
tradicional da escrita: O registro de informacoes para a humanidade.

De forma sintética e objetiva, a escrita néo linear em sistemas informatizados
denomina-se “hipertexto”, caracteriza-se por diversos aspectos importantes, sendo dois
deles mais perceptiveis quando comparamos com escrita tradicional: escritura nao-
sequencial e nao-linear. Ou seja, as idéias se ligam através de nds a outros textos, de

modo a permitir ao leitor virtual o acesso ilimitado a outros textos.

Inicialmente, Vannevar Bush, construtor da idéia de organizagcao que mais
tarde culminou na construcao hipertextual, teve como objetivo principal em sua
invencao, a criacao de um sistema que pudesse indexar rapidamente qualquer palavra,
texto ou significado, de forma a consultar uma biblioteca e todos os seus titulos.

“Any given book of his library can thus be called up and consulted with far
greater facility than IF it were taken from a shelf. As he has several projection
positions, he can leave one item in position while he calls up another. It afford
an immediate step, however, to associate indexing, the basic idea of which is a
provision whereby any item may be caused at will to select immediately and
automatically another”. (BUSH, 1945, p.10).

Para NELSON (1993), tratar-se-ia de uma instancia que colocaria em
evidéncia n&o s6 um sistema de organizacao de dados, como também um modo de
pensar. Desde entao, o hipertexto ficou conceituado como um simulacro dos processos

que envolvern o ato de pensar. Neste sentido, Levy acrescenta que:
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A memodria humana é estruturada de modo que o homem compreende e
retém melhor aquilo que est& organizado em relacao espacial, como é o caso
das representacoes esquematicas. Ora, o hipertexto propde vias de acesso e
instrumentos de orientacao sob forma de diagramas, de redes ou de mapas
conceituais manipulaveis e dinamicos, favorecendo, desta maneira, um
dominio mais facil e mais rapido da matéria do que o audiovisual classico ou o
suporte impresso tradicional. (1993, p.18).

Para Levy, esta geografia conduz para o entendimento no qual o hipertexto
foi primariamente concebido como uma projecao da forma arquiteturada do
pensamento, proporcionando ao leitor desdobramentos cognitivos comparados com os
do proprio ato de pensar. Entretanto, do ponto de vista técnico, BAIRON (1995) ressalta
que, trata-se de um texto estruturado em rede, uma matriz de textos potenciais, de
forma que cada texto particular vai consistir em uma leitura realizada a partir dessa
matriz.

As portas que permitem a ligacao de um texto a outro, sdo acessadas através
do “link” ', este, é trilhado através de escolhas do leitor, assim a textualidade coesiva é
construida na medida em que o ciberleitor identifica, associa e acessa os elos

pertinentes ao tema pesquisado, formando desta forma as redes de sentido.

O hipertexto, através de sua representacao nao-linear permite ao leitor uma
pratica de leitura diferente da realizada em textos comuns, embora os textos comuns
também possuam estrutura multilinear, isto é, as referéncias e notas que remetem a
outros textos, sao consideradas um convite a fuga da linearidade do texto impresso,
embora, o leitor nem sempre sai do texto que esta lendo para trilhar os caminhos
propostos na escrita tradicional. Por outro lado, na escrita digital, a facilidade de acesso
na rapidez de um clique remetem o leitor instantaneamente a outros textos

correlacionados ao tema pesquisado.

Entretanto, do ponto de vista funcional, a estrutura hipertextual é utilizada
para a organizacao de dados, conhecimentos, a aquisicao de informacoes e a

comunicacao, servindo como nticleo informativo onde o usuario navegador é quem vai

Elos ¢/ou Conexdes presentes na escrita hipertextual.
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escolher as possiveis trilhas a serem seguidas para a construcao de uma rede de

sentido coesa. Dentre algumas caracteristicas do texto digital, as mais relevantes sao:

Volatilidade de informagoes, isto é, a constante atualizagao de sites e
links, possibilita uma mudanca rapida na divulgacao e registro de

hipertextos, surgindo e desaparecendo registros constantemente:

Variedades de informagéao, abrangendo praticamente todos os campos da
ciéncia;

Rapidez e agilidade no acesso a informacao;

Agilidade e gratuidade do acesso aos hipertextos, com algumas excecoes
de materiais pagos;

Espacialidade topografica — trata-se de um espaco nao-hierarquizado
escritura/leitura , de limites indefinidos:;

Multissemiose — por viabilizar a absorcao de diferentes aportes signicos e
sensoriais  (palavras, icones, efeitos sonoros, diagramas, tabelas

fridimensionais etc.) numa mesma superficie de leitura:

Descentracao ou multicentramento — a descentracao estaria ligada a nao-
linearidade, a possibilidade de um deslocamento indefinido de topicos;
contudo, ja que nao se trata de um simples agregado aleatodrio de
fragmentos textuais, ha autores que contestam essa caracteristica,
preferindo falar em multicentramento, como é o caso, por exemplo, Bolter
(1991);

Interaiividade, cada usuério interage com as informacoes e com outros
autores, conforme o seu proprio interesse individual na escolha das

informacoes.

Virtualidade, sem divida a essencial de todas elas, a escrita
dessincroniza e deslocaliza, separadas no tempo e no espaco de sua

fonte de emissao, portanto fora do contexto, como observa Levy (1996).
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Esse novo texto possui além destas caracteristicas técnicas citadas, outras

que serao mencionadas no decorrer deste trabalho, e, cuja analise nao esta ligada
somente as imagens e animacoes que flutuam no hipertexto, mas, sobretudo a fatores
extra-textuais. Enfim, € necessario um enfoque, cujas explicacdes nao ficardo limitadas
ao suporte no qual a escrita se realiza, mas, certamente aos limites de sua possivel
recepcao.

2.1 Hipertexto: A pratica da leitura e suas transformacoes

O filésofo e linglista francés, Pierre Levy, diz que a palavra virtual é
empregada com fregliéncia, no intuito de “significar a pura e simples auséncia de

existéncia, a realidade” supondo uma efetuacao material, uma presenca tangivel.

Seguindo esta reflexao, rompendo com a questao da materialidade do texto
impresso anteriormente citado, o hipertexto toma, especificamente no meio virtual,
contornos e caracteristicas imateriais.

A escrita digital se difere especificamente das demais escritas, por conta de
ocorrer num espaco totalmente desprovido de materialidade, tornando-se assim um
texto que gira em torno de uma dialética do possivel e do real, segundo aponta Levy
(1993), o hiperleitor ao realizar uma leitura se depara um vasto banco de informacoes
potencializadas, nao virtuais:

Pois, a entalhe digital e o programa de leitura predeterminam um conjunto de
possiveis que, mesmo podendo ser imenso, ainda assim é numericamente finito
e logicamente fechado..O armazenamento em memoria digital € uma
potenciaiizarao, a exibigao é uma realizacao (LEVY, 1996, p. 39-40).

As matrizes de textos estocadas no ambiente virtual estao esperando serem
realizadas através da visualizacao, neste instante, o contetdo ora integrado ao virtual,

se realiza enquanto real, pois para o leitor que navega e acessa 0s nos que ligam as
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informagoes, assim, tudo que até entéo era possivel se realiza através da exibicao

em tela. Entretanto, este movimento de acessar, absorver e interpretar as informacoes
contidas no hipertexto exige praticas de leitura e escrita diferentes das até entao

utilizadas na leitura tradicional.

Certamente, a cultura digital ou cibercultura, implica uma série de mudancas,
sociais, culturais, politicas, cognitivas e lingiisticas, aos grupos que fazem o uso efetivo
destas “tecnologias”, um exemplo das transformacoes contundentes no cotidiano das
pessoas, pode-se citar, as ocorridas no processo licitatério Estatal na Bahia antes o ano
de 2002, as relacoes entre licitantes e o Estado, dependiam de entrega presencial de
papeis, gastos com autenticagées entre outros deslocamentos que repercutiam
negativamente na relacao entre empresas e Estado. Apés o ano de 2002, a adocao de
contratos atraves de formularios disponiveis na internet, diminui a burocracia no
processo licitatério e gerou uma democratizacao do mesmo, empresas que nao tinham
escritorios e acesso a estrutura fisica do Estado, integraram-se a Internet e puderam
iniciar suas negociagbes junto ao Estado.

As praticas socias devem também ser vistas como atividades reais e repetitivas
que atendem as expectativas dos outros individuos, dentro do dia a dia das
diversas instituicoes sociais, religiosas, educacionais, politicas etc. Saber utilizar
adequadamente géneros textuais/digitais quando se vivenciam eventos de
letramento institucionais é fundamental para um bom desempenho do sujeito no
campo cultural, econémico ou politico. (XAVIER, 2003, p.6).

O letramento digital proposto por Xavier (2003), implica na realizacao de
praticas de leitura e escrita diferentes da tradicional, estas atitudes impostas pelos
novos eventos de letramento, impoe também ao professor que vislumbra o uso da
internet para o ensino-apredizagem de linguas, posturas e abordagens pedagogicas
que perpassem os iimites fisicos da instituicao de ensino.

Até aqui, podemos perceber que as mudancgas sociais, politicas e
econdmicas, exigem do sujeito ou grupo de pessoas letradas, nao mais um letramento
singular como era antes da comunicacéao digital, este novo contexto, requer habilidades
que alternam de acordo com as mudancas histéricas que acompanham as relagoes
sociais.
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O espaco da escrita hipertextual permite uma constante simbiose em busca
da construcao dos saberes, neste contexto participam diversos atores que: sdo
programadores, escritores, leitores, graphic designers, dentre outros que contribuem
para a construcao e uso deste novo espaco de escrita e leitura. Considerando o
hipertexto como uma escrita distinta e separada geograficamente da escrita tradicional
€ uma vez que cada tipo de escrita produz efeitos sociais, discursivos e cognitivos
distintos, parece que emerge aqui, a necessidade de novas habilidades, novas praticas

para trilhar a leitura no espaco virtual.

Deste modo, como j& foi mencionado no capitulo anterior, esta nova
sistematica que se faz necessaria durante a leitura hipertextual, também considera-se
um letramento contemporaneamente pontuado por Kleimman (1995) como um conjunto
de praticas sociais que usam a escrita enquanto sistema simbolico e enguanto
tecnologia, em contextos especificos para objetivos especificos.  Diante desta
concepcao poedemos deduzir que de modo geral os letramentos sdo praticas sociais de
leitura e escrita, e suas ocorréncias quando estas praticas sao realizadas, como

também as possiveis consequiéncias dela sobre o meio social.

Com isso, a leitura e escrita hipertextual, suportada tecnicamente dentro da
grande “internet”, apresenta uma dindmica bastante polivalente como reafirma Levy
(1996), esta entidade virtual atualiza-se em multiplas versoes, edicoes, traducoes,
exemplares e copias. Ao ler e tentar interpretar a escrita hipertextual, o leitor leva
consigo esse conjunto de atualizacoes. Por isso, estas codificacoes nao lineares,
apesar de estarem molduradas dentro da circunferéncia da tela de um computador,
contribuem para a inversao de papel. Isto é, o construtor da estrutura hipertextual, do
tracado pontilhado, das possiveis dobras de sentido, ja € um leitor, ora o que atualiza,
exibe o conteldo das paginas, navega sobre os textos, se torna um escritor
interminavel, a partir do hipertexto, toda leitura se torna um ato de escrita (LEVY, 1996).

A relacao do homem com os textos ocorrem de forma complexa. Depende
acima de tudo do estado e da condicao de quem realiza a escrita e de quem ler o
hipertexto, para isso as atualizacdes (ato de exibir) ocorrem de acordo com o processo
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interpretativo de cada um, com o grau de letramento que esse ou aquele ator possui,

variando também de acordo com a estética receptiva de cada sujeito.

A participacac do hiperleitor na construcdo do texto ajusta a nova
textualidade ao que se pode considerar uma revolucao nas definicoes de textualidade
em nossos dias. Esta mudanca tem movimentado a comunidade de fildsofos e
lingUisticas que ainda buscam definir 0 que passa na mente do leitor quando ele
interage com o vasto campo semidtico hipertextual. A exemplo desta comunidade,
Pierre Levy, ndo se inquieta com definicdes delimitadas ao hipertexto, para ele, parece
nao existir razées para conceituarmos o hipertexto apenas como uma série de texios
em forma de biocos que por sua vez se ligam através de nds, mas, sobretudo o
hipertexto apresenta-se como uma metafora de um mundo sem barreiras, fugindo do
dominio da informatica (virtual) e adentrando ao mundo das bibliotecas (fisico). No livro,
O que € o virtual ? Levy (1996, p.16) propde que:

O proprio ato de ler consiste em hierarquizar, selecionar, esquematizar,
construir uma rede de semanticas e integrar idéias a uma memoria, entao as
técnicas digitais de hipertextualizacao e de navegacao constituem de fato uma
espécie de virtualizacao técnica ou de exteriorizacao dos processos de leitura.

Deste prisma, torna-se evidente que o hipertexto materializa a alteridade
proposta pela virtualizacado, ele exterioriza ao mesmo tempo em que se mantém
interiorizado, tornando-se uma matriz de como a mente realiza os processos de selecao
€ aquisicao de informacao (externa), processando-a internamente no ato de
interpretagéo (interno). Os objetos graficos, as cores, as animacoes, palavras e sons,
ora sao o0s objetos intersemidticos que compdem o texto digital, ao contrario da escrita
tradicional, expande o universo de interpretacao, possibilitando que o leitor associe os

signos para uma formacéo de redes de sentido coesas.

Do ponto de vista funcional, a estrutura hipertextual é utilizada para a
organizacao de dados, conhecimentos, a aquisicao de informacoes e a comunicagao,
servindo como nucleo informativo onde ¢ usuério navegador € quem vai escolher as
possiveis trilhas a serem sequidas para a construcao de suas significagoes.

W
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A exposicao de Langer (1986), assegura que durante o processo de leitura

hipertextual, ocorre, “the interplay of mind and texi that brings about new interpretations,
reformulation of ideas, and new learning” (P.97), Ou seja, os diversos elementos
semioticos expandem as possibilidades interpretativas do leitor, firmando-se assim
como uma mudanca na relacéo leitor e texto quando comparado a escrita tradicional,
este amplo campo de pesquisa e a facilidade de acesso aos textos digitais, tém
contribuido para uma democratizacdo do acesso aos saberes e a construcao dos

conhecimentos coletivos.

Entretanto, o fato destes recursos terem contribuido para uma
democratizacéo do acesso. observa-se que a exclusao da populacéo, sobretudo da
rural, ainda e assustadora quando comparado & urbana, estudos mostram que apenas
12,78% “tém acesso a computadores no Brasil, sendo que somente 8,37 % tém acesso
a Internet. A maior parte destes incluidos digitais, em torno de 97% se concentram nas
areas urbanas, aumentando o abismo que existe entre as zonas rurais e as urbanas.
Estes percentuais apontam o cenario de exclusao digital em que vive grande parte da
populacao brasileira. Apesar desta discrepancia entre as zonas urbanas e rurais, nas
localidades onde ja se faz presente estes recursos, a construgao do conhecimento
coietivo se da através da troca de informacées em foruns on-line, grupos de pesquisas
e interagoes enire professores e estudantes nos blogs, salas de bate-papo e ambientes

afins.

O processo de escrita e o sistema de leitura que se processa no meio virtual
tém peculiaridades préprias, portanto, disponibiliza-se mais uma forma de se tentar
registrar os pensamentos, idéias e/ou afirmagoes, sejam elas cientificas ou nao. Mas,
esta dinamica e acima de tudo um processo de abstracao de sentido, ou seja, um texto
conversa com outros textos, o leitor acessa as conexdes que 0s ligam e a construcao
de sentido se d4 no instante em que o leitor agencia de forma coesa (uma coesao que
acontece em fungao dos sentidos construidos pelo leitor) o conjunto de textos, sons e
imagens que ora constitui o hipertexto.

? Dados obtidos dos estudos que deram origem ao Mapa de Exclusio Digital do Brasil. Disponivel em
¥ il  OHECT [ 82 I
<http://integracao.fgvsp.br/ano6/C6/pesquisas.htm> acessado em 27/04/2008.

I
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Na verdade, Levy postula que na aventura da leitura hipertextual o que esta

em jogo nao € o folhear de uma unidade de texto pronta e acabada, é, sobretudo a
construcao sempre a refazer, do inacabado, sempre em busca de uma geografia

semantica consideravel.

Esta leitura envolve a tomada de caminhos transversais, entrar e sair de
redes secretas. um olhar minucioso em busca da construcao de redes de sentido, ou
seja:

Na abertura ao esforco de significagao que vem do outro, trabalhando,
esburacando, amarrotando, recortando o texto. incorporando-0 em nds,
destruindo-o, contribuimos para erigir a paisagem de sentido que nos habita. O
texio serve aqui de vetor, de suporte ou de pretexto a atualizacao de nosso
proprio espaco mental. (LEVY, 1996, p.37).

Essa vertigem semantica que alcancamos no processo da leitura do texto,
poienciaimente pode divergir das intencoes reais do autor do texto, pois estao
diretamente vinculadas a visao de mundo, de homem e de realidade que permeiam o
imaginario do leitor, como os conhecimentos e as significacoes que este possui
previamente, retomando aqui a idéia de condicao e estado que Soares (2002) trata em

relagao ao letramenio.

Desta forma, vale registrar que apés todos os agenciamentos, decalques,
recortes e dobras, que ocorrem durante a leitura do texto, o que voga nao é mais o
sentido do texto, mas a direcao e a elaboracao de nosso pensamento, a precisao de
nossa imagem de mundo, a culminacao de nossos projetos, afirma Levy (1996).

Enfim, o hipertexto é conforme propoe Xavier (2002), um espaco virtual
inédito e exclusivo no qual tem lugar um modo digital de enunciar e construir sentido,
assim, exigindo que os atores inseridos na leitura hipertextual, ajustem suas praticas

para obtencao de éxito em seus projetos.

2.2 Hipertexto ¢ Sentido

l
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Dentre as principais funcoes do hipertexto, emerge a de hierarquizar e

selecionar areas de sentido. tecer ligacdes entre estas zonas, conectar o texto a outros
documentos. Contudo, estas negociacoes ocorrem através dos hiperlinks, elementos
que flutuam na superficie do hipertexto buscando atrair a atencao do leitor, convidando

ele para uma leitura que complemente o assunto ora pesquisado.

Os hiperiinks por sua vez podem ser fixos (aqueles que ocupam um espaco
estavel e constante no site) ou méveis (0s que se movem no espago hipertextual,
variando a sua aparicdo conforme as conveniéncias do produtor), desempenhando
fungoes importantes, entre as quais a déitica, a coesiva e a cognitiva, ressalta Koch
(2002).

Para o autor, os hiperlinks déiticos atuam como focalizadores de atencao,
convidando o hiperleitor para uma fuga imediata do texto, mas sem perder de vista o
texto ora lido, ou seja. os hipertextos ali pontecializados estao acessiveis a partir de um
clique, sendo realizados no momento da escolha daquele hiperlink, visto que este, ira
auxiliar o leitor no preenchimento de lacunas de significacao que se fizer necessario na

leitura do hipertexto. Como melhor define Koch (2002):

Os links sao dotados de funcéo déitica pelo fato de monitorarem a atencao do
leitor no sentido da selecéo de focos de atencao, permitindo-lhe produzir uma
leitura mais aprofundada e rica em pormenores sobre o topico em curso, bem
como cercar detsrminado problema por varios angulos, ja que remetem sempre
a outros hipertextos que tratam de um mesmo tdpico, complementando-se,
reafirmando-se ou mesmo contradizendo-se uns aos outros. (p.64).

Certamente, os hiperlinks exercem papel essencial para complementar o
sentido que em toda leitura se faz necessario. Do Ponto de vista linguistico, os
hiperlinks exercem uma funcao cataférica, pois direcionam o leitor para fora do texto
ora lido, promovendo um éxodo em busca de informacoes que complementem o
sentido. Por outro lado, os hiperlinks também possuem funcao coesiva uma vez que
sao responsaveis pelas conexdes das diversas informacoes espacialmente distantes,

findando-se de forma coerente.
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E importante deixar claro que sem os hiperlinks, a leitura hipertextual

poderia se tornar sem coesao e possivelmente cheias de lacunas de significacao.

Assim sendo, Koch (2002), assevera que:

Os links funcionam, portanto, como portas de entrada para outros espacos,
visto gue remetem o leitor a outros textos virtuais que vao incrementar a leitura.
Cada um desses textos, uma vez atualizado, torna-se, por alguns instantes,
centro de atencao do leitor, para, logo em seguida, descentralizar-se no
rmomento da atualizacao de outro(s) texto(s) da rede. (p.03)

Certamente, os hiperlinks exercem papel essencial para complementar o
sentido que em toda leitura se faz necessario, portanto, como bem esclarece Levy
(1996), um pensamento se atualiza num texto e um texto numa leitura (numa
interpretacao). Ao remontar essa encosta da atualizagao, a passagem ao hipertexto é

uma virtualizacao.

Por este motivo, cada leitura de um hipertexto € um evento diferente, haja
vista que cada escolha do hiperleitor vai o levar a atualizacoes e significacoes
diferentes das anteriormente realizadas. Além disso, Xavier, Chartier, Koch e Levy,
acreditam que o hipertexto e a Internet possibilitam a integracao entre as varias
disciplinas, realizando a desejada interdisciplinaridade que em determinado sentido
dissolve os limites entre areas do conhecimento®. Ainda no processamento textual, os
interlocutores  utilizam agenciamentos nas diversas areas do conhecimento
(lingUisticos, historicos, geograficos), na tentativa final de construir uma memodria textual
palpavel a sua compreensao, utilizando para isto, estratégias soécio-cognitivas
pertinentes a particularidade de cada leitor.

Enfim, o processo de estruturacao hipertextual, permite uma gama
diversificada de dobras que possivelmente poderao permitir ao leitor um
aprofundamento no tema pesquisado, possibilitando a formatacao de um leitor, co-autor
do texto uma vez que ele decidird quais caminhos seguir no decorrer dos elos a serem

percorridos, em busca constante de redes sentidos estaveis.

" Koch diz que “o hipertexio é. por natureza e esséncia. iniertextual”, (2003, p.61).
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Outro aspecto importante é a auséncia de margens que delimite o leitor em

determinado espaco. o corpo do texto permite uma grande diversidade de escolhas de
leitura e interferéncias online. Ou seja, no caso de um livro impresso, a sequéncia do
texto esta pré-estabelecida pela linearizacdo e paginacao, prendendo o leitor naquele

espaco totalmente realizado.

Por outro lado, o sentido que se constrdi durante a leitura do hipertexto é
circunstancialmenie cansativa e constante, uma vez que a construcao € feita através
das diversas vias que sao percorridas pelo leitor, exigindo do leitor hipertextual um alto
grau de associacao de fatos, imagens, dados, informacdes de modo geral, protocolos
que & leitura dos textos impressos nao exige. Tudo isso ocorre porque o hipertexto se
constitui em forma de blocos de informacoes e a juncao destes formara o todo que sera

as redes de sentido.

E este processo de criagdo de redes de sentido que coloca o leitor na
condicao simultanea de co-autor do texto, uma vez que o processo de estruturacao
textual do hiperiexto, coloca o leitor na condicao de definir quais blocos de textos
participarao do fluxo de sua leitura sem se prender a uma seqiéncia fixa estabelecidas

pelos autores.

Por isso, a escrita digital desconstréi a hierarquia tradicional entre o leitor,
autor e o texto, produzindo assim novas praticas de leitura descentralizada e
desterritoriaiizada, rompendo com a idéia de texto acabado, promovendo

constantemente um fechamento e abertura do texto no momento que o leitor almejar.

Entretanio. estes aspectos do hipertexto podem, por outro lado, desorientar o
leitor, portanto, Marcushi (1996), afirma que a leitura hipertextual exige do leitor um
maior grau de conhecimentos prévios, e maior consciéncia quanto ao buscado, ja que é
um convite a escolhas muitas vezes inconseqlentes, enfim, a leitura e escrita no meio

virtual requer um letramento singular para fins especificos.

Desta forma, o hipertexto foi construido para ser lido e interpretado, é uma

forma de escrita que parece revolucionar as relacoes até entao aceitas dentre leitor e
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texto possibilitam um uso imediato e um proveito instantaneo, delegando ao leitor

conhecimento prévio e moderacao ao textualizar suas indagacoes.

Enfim, sem querer entrar no mérito de rotular bom ou ruim, académico ou
coloquial, a escrita hipertextual potencializa o armazenamento de informacoes dos mais
variados géneros, e estas sao acessadas, editadas e construidas de qualquer lugar do
mundo, permitindo aos atores negociarem suas vontades e conclusdes de forma
coletiva, para isso, basta somente um computador conectado a internet e conhecimento

tecnico elementar para comecar a aventura hipertextual.

GCom a integracao da tecnologia e educacdo possivelmente poderemos
imaginar que muito em breve todos 0s processos pedagogicos serao mediados através
da informatica. Neste sentido, o hipertexto ira ter um papel muito preponderante para

ajudar construir as redes de sentido que envolve o ensino-aprendizagem.

Novas praticas pedagoégicas serdo construidas neste processo, embora o
sucesso deste novo caminho que a educacao esta se integrando, esteja condicionada a
uma imprescindivel aceitacao e capacitacéo dos mediadores de ensino -
aprendizagem: Os professores, alunos, Coordenadores e diretores de modo geral.

Neste sentido, Alava (2002) ressalta que:

O saber ja ndo é mais um produto pré-constituido e midiaticamente definido,
mas um resultado de um trabalho individual ou coletivo a partir de informacoes
ou de situacoes midiaticamente concebidas, para oferecer ao aluno ou ao
estudante oportunidades de mediacao” (p. 14)

Re-contextualizando a afirmacao acima, acredita-se que o ensino ora
concebido com a figura centralizada do Mestre, ingressa agora em uma
descentralizacao irreversivel, assim como acontece com a leitura e escrita digital, esta
quebra de paradigmas scra tanto do ponto de vista do ensino guanto o da
aprendizagem, uma vez que 0 Processo agrega novas praticas sociais e culturais de

leitura e escrita, sobretudo pelo uso do hipertexto. E nesta perspectiva que iniciaremos
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0 proximo topico, buscando explorar e descrever possiveis abordagens pedagdgicas

usando 0s recursos técnicos inerentes a estrutura hipertextual.

3. Ensino e aprendizagem: Uma perspectiva hipertextual.

Considerando, os espacos disponiveis no meio virtual: salas de bate papo,
foruns, correios eletronicos, softwares educativos e ambientes virtuais de aprendizado,
observamos possibilidades de se expandir as praticas de ensino-aprendizagem que ora
as escolas tém aplicado junto aos alunos. Neste sentido, Menezes (2001), assegura
que estes ambientes. além de serem mais propicios a um tipo de educacdo menos
conservadora, representam um estimulo a abordagens de ensino mais centradas no

aluno.

Ao contrario do ensino tradicional que busca uma centralizacao na figura do
professor, este por sua vez auxilia 0 aluno na construcao do sentido e interpretacoes
acerca de determinados temas, logo, as abordagens no ambiente virtual estimulam o
aluno a criar uma autonomia em busca do conhecimento. Isso ocorre, tanto pela
estrutura dos textos. que se ligam aos outros em forma de redes, quanto pela liberdade
que o navegador tem de escolher quais informagoes deverao ser associadas ao tema
pesquisado. Nesta vertente, o professor ndo podera contabilizar a quantidade de
associacoes tematicas seran acessadas pelo aluno. Possivelmente este aluno-leitor, ao
voltar para & discussao em sala de aula, trard consigo referéncias que nem mesmo o
professor teria conhecimento, extrapolando assim os limites geograficos presumidos

pelo livro, o professor e até mesmo a escola.

Assim, a sala de aula e as relagbes dos atores no processo de ensino-
aprendizagem, nac devem permanecer centradas nos livros e na tradicao oral. Alava
(2002) ressalta que o aparecimento das tecnologias da informacao e da comunicagao
pode ser a alavarca de inovacoes pedagogicas na construcao dos saberes, os espacos

virtuais onde ora acontecem as interagdes, favorecem a apropriacao pelo sujeito de
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suas proprias condutas de formacao, cabendo a ele conduzir seu trajeto no percurso

de formacao.

A utilizacao dos recursos virtuais para o ensino modifica, sobretudo a relacao
entre o professor e o aluno, aguele deixa de ser o transmissor de conhecimentos para
ser aquele que ajuda a organizar as informacoes, este por sua vez, pode se engajar em
grupos de discussoes, leiluras. interacoes com imagens proporcionam situacoes de

aprendizagem que reforcam a autonomia e a interpessoalidade do aluno.

atividades amparadas pela tecnologia de informacgéo, utilizando o
wor  para  viabilizar interagbes, apresentacdes de trabalhos,
/olvimento de pesquisas e trabalhos académicos, estudo de contetdos,
ides de ensino presencial e a distancia, recursos estes que favorecem a
i;ao e o desenvolvimento de esquemas de pensamento no aluno — tudo
entiquecido pelo usc de hipermidia e da internet. (ALAVA, 2002, p.38).

Com a maioria das escolas atualmente j& integradas ou se integrando aos

recursos tecnologicos, percebe-se que a cada instante nao cabera Projetos
Pedagogicos que nac comtemplem atividades inseridas no contexto das tecnologias

intelectuais®.

Neste sentido, o momento atual favorece as pesquisas ligadas ao uso de
tecnologias e suas relacoes com a eficacia na construcao do conhecimento. E
necessario que as atividades nestes ambientes devem ser acompanhadas de perto
pelo professor, tendo em vista os seus objetivos pedagogicos, ressalta Moreira & Costa
(2001 p. 122).

Teoricamente os ambientes de interacdes virtuais devem favorecer a uma
autonomia do ensinoc-aprendizagem por parte do professor e aluno, entretanto deve-se
alertar para alguns cuidados que devem ser tomados para evitar perda de objetivos das
atividades, um controle constante do que o aluno acessa é importante, assim elimina-se
desvios que naturalmente ocorrem nas atividades hipertextuais. As escritas digitais em

sua totalidade possuem elementos que facilmente pode desligar o leitor do tema
I

a . . 3 s . . .
Levy (1993) dcfine fecnolonia intelectual como o conjunto de recursos técnicos que influenciam a cultura e

forma de construgao do conhecimento numa sociedade
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pesquisado, assim faz-se pertinente a criacao sistémica de abordagens que visem

certo controle sobre estes possiveis “desvios”.

Por outro lade, estes problemas podem ser solucionados até mesmo
localmente, a instalacao de filtros nos computadores pode facilmente impedir 0 acesso
de paginas que nao contemplam a tematica pesquisada, podendo ser agregados aos
saberes tecnicos individuais de cada mediador (professor), juntos favoreceram ao

gerenciamento das atividades em ambiente virtual.

A pesauisa em sifes especializados também se apresenta como uma boa
opcao para o ensino com 0s recursos virtuais, nesta perspectiva o aluno trabatha o
raciocinio e solucao ce problemas, buscando informacoes sobre um determinado

assunto, até atingir uma resposta satisfatéria.

nat o de multimidia, e sua estrutura de hipertexto, e mesmo de hipermidia,
gue constituem ledS de suas caracteristicas semidticas e cognitiva
' s..essas lecnologias produzem sentidc e significado sob civersas

as, per meios de registros semidticos distintos: lingua natural, linguagens
visuais. audiovisuais e texto visuais, etc. (PERAYA, 2002, p. 30).

Desta forma, por meio destas tecnologias, busca-se a construcao do
conhecimentc de forma colativa e autbnoma, sujeitos em espacos e tempos distintos,
integram o mesmo ambienia virtual ou a mesma comunidade virtual de aprendizagem.

Por outro lado, estes espacos tém favorecido aos problemas de plagio que tém surgido

com grande freqliéncia em iorno do uso da escrita digital, as possibilidades de recortes
e copias que os aplicativos informaticos permitem, potencializa a execugao de tais
praticas denire alguns perfis de alunos e professores, entretanto, nao se tém noticias
de um estudo sistematizado que aponte o nimero de teses de doutorado e mestrado
quem sao plagiadas no Brasil.

Vale enfatizar que os resultados seréo obtidos & medida que os atores

envolvidos no processa mudem sua forma de conceber a educacao, rompendo o

paradigma tradicional de ensino, no qual o professor deposita contetdos no aluno. que
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rapidamente conseguem esquece-los, pois ndo foram conhecimentos construidos:

foram apenas informacoas transmitidas e decoradas, propoe Freire (1296 p.28).

Portanto, a simpies insercao de computadores e ferramentas didaticas para
se integrarem ac ensino fradicional nao promovera os avancos esperados com o
aproveitamento das novas tecnologias, mas a pratica pedagogica nestes novos
espacos tem poiencial paia assegurar a autonomia @ o desenvolvimento do aluno
aumentando assim o campo de significacao e intersubjetividade em contato com os

ambientes virtuais

Por essa dtica, o orofessor ndo perdera a sua condicao de ator no processo
educaiivo, contudo agora adotara o papel de articulador, comunicador, mediador de
conhecimentos, niomovends assim provocacdes que fardo o aluno trafegarem por
entre as zonas de desenvolvimento real, proximal e potencial, como sugere Vygotsky
5(1991).

Desta forma, a educacao parece nao perder com o uso dos recursos

tecnologicos, a extensdo do campo de possibilidades na construcao e comunicacao dos
saberes, apresent como um dinamizador que pode ser seguido, entretanto, pode-

se adotar medidas gue visem uma integracao gradativa e sistematizada buscando nao
causar espanto nem resistencia por parte dos atores, pois a teia de informagoes que
sao disponibilizados no espaco virtual, potencializa as interagoes entre o sujeito e o
saber, liberando o aluno para trilhar seus proprios caminhos e busca do conhecimento,

permitindo o rever dos conhecimentos ja construidos e a construcao de novos saberes.

7 Vy ygotsky descreve dois niveis de desenvolvimento, denominados desenvolvimento real e
descnvolvimento potenciil, O ‘.iu,ﬁ.czmﬂ‘\imrmn real ¢ aquele que ja for consolidado pelo
individuo, de forma a toimd-lo ¢ apaz de resolver situacoes utilizando seu conhecimento de forma
autonoma. O nivel de dese ‘v‘J‘ imento réal € dinamico. aumenta dialeticamente com oS
movimentos do processo de aprendizagem. O desenvolvimento potencial ¢ determinado pelas
habilidades gue o individuo ja comnstruiu, porém encontram-se em processo. Enfim, o Proximal,
determina uma zona intermediaria onde o individuo fornece indicios do Potencial.
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Na tentaiiva de definir o contexto que vivenciamos atualmente, Tapscott

(1999), afirma que

A geracao digital cria novas formas de se relacionarem com as tecnologias e
corm ¢ mundo. dentro de uma légica nao linear e rizomatica em que as
construcoss ocorrem por associacées e /inks. Nesse sentido, pensar uma
educacac em que as tecnologias digitais possam estar presentes, significa dizer
que ela nao podera ser linear, nem hierarquica e que sera preciso mudar o
paradigina educacional tradicional. (TAPSCOTT, 1999, p.86).

Nesse aspeclo, evidencia-se que as redes de sentido sao constituidas
através da interacao direta do Ieitor ¢ os elementos semidticos intrinsecos ao espaco
hipertextual. onde a relagéo hierarquica dos atores do processo de ensino-
aprendizagem perpassa pelo deslocamento entre da condicao de centralizador de
inducoes vara a ae gerenciador de contelidos e ferramentas didaticas por parte do
professor, logo o alunc interage diretamente com os textos, se movendo
dinamicamente em busca da construcao de redes de sentido que tragam significacoes

consistentes em reiacao ao assunto pesquisado.

Enfim, no que se trata especaalmente do ensino de linguas, entende-se que
inegavel a contribuicao dos ambientes digitais para esta pratica, o contato com videos,
sons e imagens propicia uma associacao contextualizada dos elementos linguisticos,
alem do mais, a interagcao em foruns, salas de bate-papo, programas e video
conferéncia, aproximam o 2luno da lingua alvo, esclarece davidas que surgem no
processo de aprendizagem de linguas e possibilita uma pratica natural dos codigos e

estrutura ja adquiridos.

Portanto, pensar nas possibilidades interativas que as tecnologias da
informacao e comunicazao concebem para o processe educativo, pode ser um divisor
de aguas, mas ¢ acima ce tudo uma forma de reduzir a lacuna entre incluidos e
excluidos, promovendo umn repensar da propria educacao ainda baseada na 'ogica

comunicacional linear, segluenciada e bancéria
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Consideracées finais

As provocagoes contidas neste trabalho, avancaram no sentido de mostrar
que as tecnclogias cemputacionais e o hipertexto, convergem para que os atores
envolvidos nos processos de comunicagéo, ocorridos nagueles ambientes, adquiram
um novo tipo de letramento. nao peio fato do contexto sécio-técnico no qual a escrita
digital se insere seja determinante para estas mudancas nas praticas sociais, mas pelo

fato delas condicionarem sujeitos e sociedade a tais movimentos, sob pena de ficar

de fora das conquistas econdmicas, sociais e politicas inerentes a cibercultura. Outra
vertente discutida foi a questao de que as presencas de outros elementos enunciativos
alem dos verbais, coniribuem para um envolvimento claro e interativo, quando som,
imagem e texto sao agregados num mesmo espaco, promovendo assim uma

possibilidade de expandir 2s solucoes interpretatives dos cédigos.

Observamos também que a escrita digital possui estrutura e forma leitura
distinta da tradicional. expondo desta forma as implicacoes lingtiisticas que envolvem
uma leitura hipertextual em relacao 2 leitura tradicional desenhada na pagina do livro.
Os elementos coesivos, 0s aganciamentos, 0S &i0s, as pontes que ligam os textos
(hiperlinks), tendem a facilitar a leitura hipertextual, ajudando ao leitor associar de
maneira direta as correlagoes que o tema pesquisado tem em comum com outros
textos disponiveis nz Web. Por outro lado, colocou-se também a necessidade de
requisito técnico para manipuiar de forma satisfatéria os recursos disponibilizados pelas

tecnologias computacionais.
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Outro ponto relevante citado neste trabalho, ainda que de forma superficial,
foi a necessidade de inlegracAo entre os mediadores do processo de ensino
aprendizagern com as ‘ecrologias da informacao, sobretudo pela caréncia que existe
no campo da educacac de construir projeios pedagoégicos que possam interagir
naturalmenie junto a internet e seus recursos: (programas. féruns, videos, radios,
animacoes), principaimente pela possibilidade de se realizar acoes mentais juntos a

estes recursos gue nunca foram executadas antes.

En
=

fim, buscou-se mostrar as caracteristicas proprias que o hipertexto tem em

relacao ao texto impresso. seja por conta do suporte, da agilidade com que as
informacoes se inscrevem, da imaterialidade, da naoc-linsaridade ou da intertextualidade
infinita, talvez, seja em razao de uma natureza inédita e plural, que o hipertexto e as
novas tecnologias venham condicionar os cidadaos e as sociedades a reconstruir ou
atualizar suas ;;.r.,v/:‘icez::; sociais de escrita e leitura junto 20s novos espacos de

comunicacac e interacao baseados na escrita.
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