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RESUMO

As Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagédo (TDIC) tém se
apresentado, de forma crescente, como recursos potencialmente relevantes
para os processos formativos no ensino superior. Inserido nesse contexto, o
presente estudo tem como objetivo analisar os desafios e as potencialidades do
uso das TDIC no percurso formativo de licenciandos em Pedagogia. A pesquisa
fundamenta-se em autores como Kenski (2007), Lévy (2008), Castells (1999) e
Pischetola e Miranda (2021), entre outros. Trata-se de uma investigacdo com
abordagem qualitativa, desenvolvida por meio do método de estudo de caso. Os
sujeitos da pesquisa séo estudantes do ultimo ano de graduacdo em Pedagogia
da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), Campus I. O instrumento de coleta
de dados foi um questionario online. A analise dos dados foi conduzida a luz do
referencial tedrico, permitindo compreender como as TDIC tém sido acessadas
e utilizadas pelos discentes ao longo da formacédo. Com base nos resultados,
conclui-se que, embora os licenciandos reconhecam a relevancia das TDIC para
a pratica docente e relatem familiaridade com o uso de tecnologias no cotidiano,
ainda enfrentam desafios relacionados a formacao especifica para seu uso
pedagogico, evidenciando a necessidade de uma maior integracdo das
tecnologias digitais nos componentes curriculares do curso.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais da Informag&o e Comunicag¢ao (TDIC);
Formacao docente; Ensino Superior; Pedagogia.



ABSTRACT

Digital Information and Communication Technologies (DICT) have increasingly
emerged as potentially relevant resources for formative processes in higher
education. Within this context, the present study aims to analyze the challenges
and potentialities of using DICT in the formative journey of Pedagogy
undergraduates. The research is grounded in authors such as Kenski (2007),
Lévy (2008), Castells (1999), and Pischetola and Miranda (2021), among others.
This is a qualitative investigation developed through the case study method. The
research subjects are final-year undergraduate Pedagogy students from the
University of the State of Bahia (UNEB), Campus |. The data collection was
carried out using an online questionnaire. Data analysis was conducted in light of
the theoretical framework, enabling the understanding of how DICT have been
accessed and used by students throughout their academic training. Based on the
results, it is concluded that, although the students recognize the relevance of
DICT for teaching practice and report familiarity with the use of technologies in
their daily lives, they still face challenges related to specific training for their
pedagogical application, highlighting the need for greater integration of digital
technologies into the course’s curricular components.

Keywords: Digital Information and Communication Technologies (DICT);
Teacher education; Higher education; Pedagogy.
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1. INTRODUGAO

A histéria da humanidade é caracterizada por constantes inovagdes e
transformacgdes tecnoldgicas. Homens e mulheres, na busca por responder as
suas necessidades, tentaram a todo custo melhorar os procedimentos de
execugao das tarefas do dia a dia. Eventos diversos, em multiplas sociedades,
ao longo dos séculos, se destacaram, fincando as bases de uma sociedade
cientifica, marcada por um desenvolvimento quase sempre centralizado. A
Revolugao Industrial € um dos grandes exemplos: a transformacgéao gerada por
ela estabeleceu mudancgas sociais que transformaram a forma de vida
humana, sendo uma das maiores intervengdes tecnologicas sobre os espagos
sociais. Criou-se uma nova dindmica nas cidades e fomentou a formacéao de
grandes centros urbanos ao redor do planeta. A esse respeito, o historiador

israelense Yuval Harari (2019) destaca que:

Durante milénios antes da Revolugdo Industrial, os humanos ja
sabiam como usar uma grande variedade de fontes de energia. Eles
gueimavam madeiras a fim de derreter ferro, aquecer casas e assar
bolos. Navios a vela usavam a energia edlica para mover, e moinhos
d’agua capturavam o curso de rios para moer graos. Mas todas essas
opgdes tinham problemas e limites claros. Nao havia arvores
disponiveis em toda parte, o vento nem sempre soprava quando era
necessario, e a forga da agua so era util para quem morava perto de
um rio. (Harari, 2019, p. 449).

Percebe-se o quanto a racionalidade humana € necessaria para a
busca pelo aperfeicoamento gradativo das inovagbes e da tecnologia. O
homem constréi, reforma, ressignifica e experimenta os artefatos tecnoldgicos
para trazer qualidade de vida pessoal e para a coletividade. Esse
conhecimento, posto em pratica a partir do dominio de técnicas, é o diferencial
da espécie humana em relagcdo aos demais seres viventes. Nesse contexto,

Vani Kenski (2012) afirma quando diz:

Na realidade, podemos considerar o corpo humano, e sobretudo o
cérebro, a mais diferenciada e aperfeicoada das tecnologias, pela
capacidade de armazenar informagdes, raciocinar e usar o0s
conhecimentos de acordo com as necessidades do momento. [...]
avancgo tecnoldgico [...] corresponde ao momento histoérico-social em
que foram criadas "novas tecnologias” para o aperfeicoamento
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desses recursos da natureza, de forma a garantir melhor qualidade
de vida. O avango cientifico da humanidade amplia o conhecimento
sobre recursos e cria permanentemente “novas tecnologias”, cada
vez mais sofisticadas. (Kenski, 2012, p. 20-21)

Para algumas atividades realizadas no cotidiano, exigem-se certos
conhecimentos e determinadas habilidades para suas efetivagbes. Nesse
sentido, Kenski (2012) diferencia o que seria tecnologia e técnica. A primeira,
corresponde ao “conjunto de conhecimento e principios cientificos que se
aplicam ao planejamento, a construgéo e a utilizagdo de equipamentos em um
determinado tipo de atividade” (Kenski, 2012, p. 24). Ja a técnica é “a maneira,
jeito ou habilidade especificas de lidar com cada tipo de tecnologia, para
executar ou fazer algo” (Kenski, 2012, p. 24). Dessa forma, a tecnologia é
consolidada por uma aglutinagédo de saberes colocados em pratica a partir de
aperfeicoamento e validagcao cientifica, sendo uma atualizacdo de um
conhecimento anterior reaproveitado. A técnica, por sua vez, € vista como o
saber-fazer, a forma de manipulacao e aplicagéo da tecnologia.

Diante disso, a integracdo das Tecnologias Digitais da Informacédo e
Comunicacédo (TDIC) nos ambientes formativos, especialmente nas
universidades, € de extrema importancia, uma vez que possibilita multiplas
experiéncias, sendo necessaria a compreensao do seu funcionamento e a
intencionalidade no uso pedagdgico. No que tange as tecnologias e técnicas,
para a cultura educacional vigente na era digital, Pierre Lévy (2010), reflete
sobre o ciberespaco e destaca “hoje, um bom numero de restricbes
desapareceu devido a disponibilidade de novas ferramentas de
comunicacaol...]” (Lévy, 2010, p.134). Torna-se, portanto, fundamental refletir
sobre os caminhos e condi¢des para alcancar tal éxito. Pode-se observar que
a tendéncia tecnoldgica digital esta na plataformizagao, um alcance que tem
propor¢cdes mundiais e coloca como mediadores as economias, as relacdes
pessoais, as politicas, as religides entre outros. Além das inteligéncias
artificiais que organizam ideias, proporcionam agilidades em resultados, em
suas utilizacbes devem ser com cautela, direcionamento e muito fundamento
de estudos.

Diante da exigéncia de novos perfis solicitados pela sociedade, em que

a especializacado e o profissionalismo se destacam na contemporaneidade,
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verifica-se a educagcdo como um dos pilares fundamentais para atender esse
requisito. “Essa provocagao passa pelo reconhecimento de que o processo de
ensino aprendizagem nao € linear e muito menos fragmentado, mas organico,
complexo, multidimensional” (Pischetola; Miranda, 2021, p. 44)

No tocante as TDIC observa-se um grande progresso para todas as
vertentes que permeiam ao cenario académico, pois contemplam o ensino, a
pesquisa, a extensao e a gestao universitaria, entre outros. As tecnologias
permitem a democratizagao no processo de ensino, uma vez que flexibilizam
aprendizagem em ambientes presenciais e no ensino a distancia, possibilitam
revisitar conteudos ja estudados ou agregar novos conhecimentos, além de
personalizar e otimizar praticas pedagdgicas e administrativas.

Este estudo tem por finalidade ressaltar a importancia da interacdo das
TDIC durante o periodo de formacédo dos estudantes de Pedagogia,
considerando que as tecnologias digitais proporcionam ambientes de
aprendizagem inovadores e potencializadores, sendo fundamentais no
ambiente académico. Contudo, elas também carregam consigo desafios que
se apresentam ao longo desse processo. Diante do exposto, o trabalho conta
com revisao bibliografica e documental, utilizando alguns referenciais teéricos
que dara suporte a investigagcao, como Kenski (2012), Lévy (2010), Castells
(1999), Santaella (2004), Pischetola e Miranda (2021) dentre outros. A lei atual
que trata uso das tecnologias no campo educacional incluir a Lei n°
14.533/2023 (Plano Nacional de Educacéao Digital — PNED), a Lei 9394/1996
(Lei de Diretrizes e Base da Educacgao), e o BNC — Formacgao/2019, que
subsidiaram o trabalho.

Os sujeitos da pesquisa sao estudantes de graduagéo da Universidade
do Estado da Bahia — UNEB, Campus |, que estdo cursando o ultimo ano do
curso presencial de Pedagogia. A investigagdo € bibliografica, com
abordagem qualitativa; o método utilizado o estudo de caso, e o instrumento
empregado um questionario digitalizado. Por fim, foi realizada uma analise
dos dados coletados em consonancia com os autores que fundamentam este
trabalho, com registro sistematico da analise.

Este estudo possui grande relevancia, uma vez que nasce de
implicagbes vivenciadas pela autora. Desde a infancia, sempre mantive uma

forte conexao com a educacao, seja nos auxilios educacionais com familiares,
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nos trabalhos pedagdgicos voluntarios na igreja ou nas experiéncias dos
estagios académicos, até a atual pratica profissional na educagao inclusiva.
Em todas essas etapas, ha uma exigéncia de atuagdo com praticas
inovadoras, que permitam multiplas linguagens e acompanhem as novas
tendéncias tecnolodgicas, visando a uma praxis significativa.

Com base nessas experiéncias e nas implicacdes observadas sobre as
TDIC na Educagao Superior, este estudo ressalta sua importancia, para
compreender os principais éxitos e desafios vivenciados na graduagao com a
utilizacdo das TDIC no processo de ensino-aprendizagem. Ainda que existam
lacunas a serem preenchidas durante e apés a formacao, identificam-se como
fundamentais a integracao das tecnologias digitais com disciplinas da grade
curricular e a construgdo de uma abordagem interdisciplinar.

Essa interdisciplinaridade deve ser compreendida como o uso dos
recursos tecnoldgicos digitais, ndo somente de forma estatica, rigida e sim
dinamica e flexivel, com mais autonomia para praticas mais abrangentes e
contextualizadas, incorporando-se ao curriculo e contribuindo para a
formagao integral dos sujeitos. Durante a pandemia da Covid-19, tornou-se
evidente o quanto os artefatos digitais foram fundamentais para a
continuidade do processo educativo. Destaca-se, por outro lado, a importancia
do constante aperfeicoamento de docentes e discentes na construcéo de
conhecimentos significativos frente as tecnologias digitais, visto que, uma
formacao inicial bem estruturada, carrega consigo os alicerceis fundantes da
educacao. Vale ressaltar, que é indispensavel a oferta de atualizagbes para
formacao permanente e as crescentes ofertas para as politicas publicas a fim
de atender as multiplas necessidades sociais.

Assim, o presente estudo visa corroborar com os discentes do curso de
Pedagogia, oferecendo subsidio para a compreensdao do quanto as
tecnologias digitais podem transitar no contexto académico, contribuindo para
a formacéo profissional, pessoal e para a futura praxis. O repertério tedrico e
as experiéncias vividas enquanto estudante de Pedagogia da UNEB, busca-
se investigar:

De que forma a TDIC esta inserida durante a formagao dos discentes de
Pedagogia da UNEB — Campus | e quais desafios e potencialidades emergem

nesse processo?
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Para responder a pergunta norteadora, outras indagacgdes foram formuladas.

e Como os discentes de Pedagogia da UNEB - Campus | utilizam as
TDIC durante sua formagao?

e (Quais sao os principais desafios enfrentados pelos discentes de
Pedagogia da UNEB — Campus |, ao integrar as TDIC em sua jornada
formativa?

e De que maneira a TDIC pode ser utilizada como potencializadora na

jornada formativa das(os) estudantes de Pedagogia.

Para orientar a investigagéo, o objetivo geral do estudo é:

e Analisar as TDIC na jornada formativa dos discentes de Pedagogia da
UNEB - Campus |, identificando os desafios e potencialidades que

emergem nesse contexto.

Os obijetivos especificos séo:

e Mapear o acesso e a utilizagdo das TDIC por discentes de Pedagogia da
UNEB — Campus I

e Investigar os desafios enfrentados pelos discentes de Pedagogia da
UNEB — Campus I, na utilizagdo das TDIC durante a jornada formativa.

e Analisar as potencialidades que as TDIC oferecem durante a jornada

formativa dos discentes de Pedagogia da UNEB -Campus |.

A analise do panorama e a realidade do curso de Pedagogia da UNEB —
Campus | sera de grande relevancia académica e social, uma vez que se trata
de uma universidade publica que preza pela qualidade no ensino. Os
resultados obtidos poderdo servir como fontes para novas pesquisas.
Destaca-se, ainda, o papel das TDIC no desenvolvimento de futuras(os)
pedagogas(os), para que sejam inovadores em suas propostas e que

acompanhem as transformacgdes sociais e tecnolégicas.



17

O presente estudo esta estruturado em 2 capitulos. O primeiro capitulo,
traz a luz dos tedricos as reflexdes a partir dos pontos principais: Tecnologia,
ciberespaco e interatividade: um ambiente plural; TDIC na educacgao sob as
lentes da complexidade; Desafios e potencialidades das TDIC; Bases Legais
das Tecnologias Digitais na Educag&o Superior; e Licenciatura em Pedagogia
— UNEB - Curriculo.

Ja no segundo capitulo é atribuido ao Percurso Metodoldgico, com
objetivo de compreender a partir da singularidade dos sujeitos, suas principais
implicacdes diante dos questionamentos impostos. Atribuem-se as seguintes
subsecbes: Delimitacdo da pesquisa e composicdo da amostra; e
Organizacgao e tabulacdo dos dados. Esse capitulo, especifica-se o recorte
temporal da pesquisa, demarcando o campo de investigacdo. Os resultados
postulados nesse estudo, permitem trazer reflexdes aos questionamentos das

tecnologias digitais no ambiente académico das(os) estudantes de pedagogia.
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2. TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TDIC)
NOS PROCESSOS FORMATIVOS DA(O) LICENCIANDA(O) EM
PEDAGOGIA

2.1 Tecnologia, ciberespaco e interatividade: um ambiente plural

Desde os primérdios da civilizagdo, a histéria da humanidade se
entrelaga com a criagao e o uso de tecnologias. Das primeiras técnicas, como
0 uso de pedra lascada, passando pelo dominio do fogo, a inven¢ao da roda
até a criagao da escrita, o ser humano sempre buscou, por meio da inovagéo,
superar desafios, ampliar possibilidades e transformar sua realidade.

As tecnologias, em seu estado atual, sédo frutos do poder transformador
das ideias humanas — uma capacidade do ser humano de adaptar e
reinventar seu ambiente. Vani Kenski, em sua obra Educacéo e tecnologias:
o0 novo ritmo da informagdo (2012), reforga que a tecnologia “engloba a
totalidade de coisas que a engenhosidade do cérebro humano conseguiu criar
em todas as épocas, suas formas de uso, suas aplicagdes” (Kenski, 2012, p.
22). A autora amplia a definicdo ao considerar que a tecnologia pode ser
compreendida como “conjunto de conhecimentos e principios cientificos que
se aplicam ao planejamento, a construgao e a utilizagédo de um equipamento
em um determinado tipo de atividade, chamamos de tecnologia” (Kenski,
2012, p. 24).

Na contemporaneidade, essa relacdo tornou-se ainda mais intensa,
dindmica e, sobretudo, cotidiana. Vivemos cercados de dispositivos,
plataformas e recursos digitais que ndo apenas medeiam nossas relagdes
sociais, profissionais e culturais, mas também ressignificam a forma como
interagimos, acessamos e compartilhamos informacdes, bem como a maneira
como ensinamos e aprendemos.

As autoras Magda Pischetola e Lyana Miranda (2021) sublinham que “as
Tecnologias da Informagao e Comunicagéo (TIC) revolucionaram as formas
de se comunicar, de acessar e processar a informacgado, de aprender, de
conhecer o mundo e de estar em sociedade” (Pischetola; Miranda, 2021, p.
32). De igual modo, as tecnologias encontram-se integradas ao cotidiano das
pessoas, tornando mais versateis a execugao de algumas tarefas e demandas

sociais. Convém lembrar que as Tecnologia Digital da informacédo e
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Comunicagdo atuam nas mais diversas esferas da sociedade, sejam elas
cultural, social, econémica, educacional etc. Nessa perspectiva de uma rede
interativa de mudancgas, “um novo sistema de comunicacgao que fala cada vez
mais uma lingua universal digital tanto esta promovendo a integragdo global
da producao e distribuigdo de palavras, sons e imagens de nossa cultura como
personalizando-os” (Castells, 1999, p. 40).

Passamos, portanto, a conviver em um novo espacgo-tempo denominado
de ciberespaco. A expressao Ciberespago surge em um contexto no minimo
curioso, no ano de 1984, através da obra de ficcdo cientifica de William
Gibson', intitulada Neuromancer, cujo protagonista, Case — um hacker —
perde a capacidade de se conectar virtualmente por traicdo aos seus
contratantes. Sua puni¢gdo o impede de conectar-se ao ambiente virtual. “O
ciberespaco de Gibson torna sensivel a geografia movel” (Lévy, 2010, p. 94).
Essa forma dindmica existente no virtual possibilita manipulagdes mais
precisas de determinados conteudos. Desse modo, exige do usuario atengao
quanto as propostas oferecidas no meio digital, bem como cuidados com a
segurancga e a protegédo dos dados transitados nas redes.

Nesse contexto de organizacdo de pensamento para compreender o
funcionamento do ciberespago, convoca-se a pesquisadora e professora
Lucia Santaella (2004) para explanar que se trata de “todo e qualquer espago
informacional multidimensional que, dependente da interacdo do usuario,
permite a este 0 acesso, a manipulagao, a transformacéao e o intercambio de
seus fluxos codificados de informacao” (Santaella, 2004. p. 45). A autora
reitera que a ampliacdo no ciberespago ocorre por meio da conexao a rede,
reforgando que o mundo virtual de comunicagéo constitui “um universo etério?

gue se expande indefinidamente mais além da tela, por menor que esta seja,

! Pierre Lévy faz referéncia ao romance de ficgéo cientifica Neuromancer, de William Gibson.
O termo “ciberespaco” designa o universo das redes digitais — descrito como campo de
batalha entre multinacionais, palco de conflitos mundiais e nova fronteira econémica e
cultural. Em Neuromancer, a exploragao do ciberespago coloca em cena fortalezas de
informacgdes secretas protegidas por programas ICE, ilhas banhadas por oceanos de dados
que se metamorfoseiam e circulam em alta velocidade ao redor do planeta. Alguns herdis s&o
capazes de entrar “fisicamente” nesse espago de dados para la viver todos os tipos de
aventuras (LEVY, 2010, p. 94).

2 O termo “etério” significa “sublime, imaterial, leve como o éter” (Dicionario online dicio,
2025), usada por Santaella para descrever algo que esta além do mundo fisico, algo que é
divino e transcendental. Relacionado ao mundo metafisico.
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podendo caber até mesmo na palma de nossas méaos” (Santaella, 2004. p.
45).

A pesquisadora refere-se ao ciberespago como Realidade Virtual (RV)
onde o sujeito pode ser direcionado de forma virtual e tridimensional. Porém,
nao se limita a esse formato. Santaella (2004) assegura que, nesse mesmo
ciberespacgo, existe outro nivel de imersdo: a telepresenca, converte a
tecnologia RV para aparelhos e robds fisicos. Para a autora, esse ciberespacgo
é inclusivo, integrando multiplas modalidades, e trazendo a RV como uma
extensao desse ambiente. O ciberespago para a autora € “sine qua non”
(2004, p. 46), visto como algo essencial, imprescindivel, e quanto mais imerso
nesse ambiente, mais profundo seu envolvimento.

Nesse panorama tecnoldgico, o fildsofo e socidlogo francés Pierre Lévy
reflete sobre o ciberespaco como uma rede de interconexdes entre
computadores no espacgo social, compreendendo-o como um conjunto de

técnicas que valoriza os saberes coletivos. Ele afirma:

€ 0 novo meio de comunicagao que surge da interconexao mundial
dos computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura
material da comunicagéo digital, mas também o universo oceénico de
informagdes que ela abriga, assim como os seres humanos que
navegam e alimentam esse universo. Quanto ao neologismo
“cibercultura”, especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de
valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespaco. (Lévy, 2010, p. 17).

Lévy considera o ciberespaco como um ambiente plural e o entende
como uma estrutura abrangente de comunicagéo. Parte do pressuposto que,
para além da visdo material, a interatividade imposta aos sujeitos
participativos envolve uma nova cultura e linguagem que afetam diretamente
a percepg¢ao, os sentimentos e os comportamentos.

A compreensao do ciberespacgo torna-se mais clara quando ele o define
como: “o espago de comunicagdo aberto pela interconexdao mundial dos
computadores e das memdérias dos computadores” (Lévy, 2010, p. 94). Para
Lévy, sua fungao € entender as relagdes virtuais como objeto nao estatico. Ou
seja, a mensagem transmitida do emissor ao receptor possui nuances de fala
e escuta, superando o entendimento mecanizado e estritamente técnico. O

autor reafirma: “é possivel, entdo, que comunidades dispersas possam
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comunicar-se por meio do compartilhamento de uma telememodria na qual
cada membro Ié e escreve, qualquer que seja sua posi¢cao geografica” (Lévy,
2010, p. 96). Infere-se que, nesse formato — no qual as interagdes ocorrem
em uma camada virtual — as comunicagdes, aprendizagens e trocas de
informagdes séo potencializadas, permitindo maior agilidade nas produgdes e
nos compartilhamentos de conteudos.

A professora e pesquisadora Edméa Santos concebe o ciberespaco
como um espacgo de socializagdo ndo neutro, imerso em relagdes culturais,
politicas e econbmicas. Ela afirma que “o ciberespaco precisa ser
compreendido como espacos de disputas simbdlicas, onde se evidenciam as
contradigbes sociais e as assimetrias do acesso ao conhecimento” (Santos,
2014, p. 47). Para Edméa Santos, é necessario um olhar inclusivo,
destacando a importancia do estabelecimento de politicas publicas que fagcam
a mediagdo pedagodgica para garantir direcionamento e intencionalidade
inclusiva no acesso. Ela reforca que “a cibercultura ndao é um fenémeno
neutro; € necessario compreendé-la criticamente, analisando seus impactos
na educacao, sobretudo no que se refere as condigdes reais de apropriagao
tecnolégica por parte dos sujeitos” (Santos, 2014, p. 53).

Esse espaco, por ndo ser neutro, reproduz as mazelas, desigualdades e
exclusdes da sociedade. E um espaco tensionado, regido, quase sempre, pela
supremacia das sociedades que detém o poderio dos meios de acesso.
Pensar o ciberespaco como uma extensao da sala de aula € compreender
que o papel das tecnologias vai além do acesso instrumental. Assim, Santos
comenta: “conforme vao se entrelagando as relagdes entre as pessoas e a
tecnologias digitais, vao sendo produzidos linguagens e signos mediados e
socializados pelo digital” (Santos, 2012, p. 161). Cria-se, portanto, uma
sinergia cognitiva, na qual os sujeitos integram o ambiente virtual de forma
critica e reflexiva, deixando a passividade — de apenas receber conteudos —
para atuarem ativamente, conforme a subjetividade de cada usuario.

Em concordancia com Santos, quando ela afirma: “o ponto crucial do
ciberespaco € ao mesmo tempo, coletivo e interativo, uma relagéo
indissociavel entre o social e a técnica” (Santos, 2012, p. 162), percebe-se o
ciberespago como parte integrante do espago escolar — um ambiente que

abriga portadores de valores e repertério ideolégicos. Considerando que o



22

ciberespago ndo é neutro, pois reproduz as mazelas potencializadas das
desigualdades de acesso existentes na sociedade, os conteudos trabalhados
em sala de aula devem estar nutridos de intencionalidades pedagogicas,
movidos por uma perspectiva critica e mediados por saberes conscientes, que
promovam o uso formativo dos artefatos tecnolégicos educacionais.

Ja o Socidlogo Castells, denomina o ciberespaco por: “espaco de lugar,
que sao as ruas, as escolas, os monumentos, as pragas e os lugares fisicos
de uma cidade” (Castells, 1999, p. 138). A luz do exposto, compreender o
ciberespaco, denominado pelo autor de ‘espaco fluxo’ relacionado ao lugar
indica que esses territérios ampliam possibilidades de encontros,
democratizam trocas de saberes em seus diversos locais, formatos e
agrupamento de pessoas, midias e interagdes, permitindo o expressar da
comunicagdo — sendo esse 0 objetivo maior.

Outro conceito importante nesse entendimento é o de interatividade.
“Antes de ser rebatizada de “interatividade” nos ambientes teleinformaticas, a
nogao de interacdo nasceu na fisica e depois foi incorporada pela sociologia
e pela psicologia” (Silva, 2000 apud Santaella, 2004, p. 152). O ciberespago
€ um ambiente de relagdes: a comunicagao € entendida no entrelagamento
de dados, conhecimentos e informacgdes. Para fundamentar esse processo de
transmissdo e recepgdo é necessario a integracdo. E nesse sentido que a
interatividade se revela no aparato fisico e légico das maquinas, atuando nas
conexdes que constroem os saberes projetados as redes. Essa interatividade,
dialogando com o termo agao, “adquire o sentido de operacgao, trabalho e
evolugao” (Santaella, 2004, p. 153). No tocante a dindmica da interatividade,

Pierre Lévy destaca:

O termo “interatividade” em geral ressalta a participagao ativa do
beneficio de uma transacao de informagdo. De fato, seria ftrivial
mostrar que um receptor de informacdo, a menos que esteja morto,
nunca é passivo. Mesmo sentado na frente de uma televisdo sem
controle remoto, o destinatario decodifica, interpreta, participa,
mobiliza seu sistema nervoso de muitas maneiras, e sempre de forma
diferente de seu vizinho. (Lévy, 2010, p. 81).

O argumento de Lévy se estrutura na segunda premissa, onde toda
recepcao da informacao é, de fato, ativa. Para ele, a capacidade de dialogar
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com a mensagem permite ao sujeito participar — ainda que em agéao coletiva
— de forma diversa e pessoal do processo de interpretagcdo. Essa rede de
mobilizacdo estabelece tessituras interativas e multiplas manifestacdes
individuais das informag¢des perpassadas. Lévy entende, ainda, que essa
interatividade determina mecanismos de acao no sistema nervoso, chamando
atencao para uma questao fundamental: o estudo de como a mensagem —
nesse caso, a informacao das redes de comunicagdo — altera também o
nosso comportamento fisico e bioldgico.

Ja Marcos Silva (2002) traz o protagonismo para o sujeito a partir das
interagdes. Dessa forma, o autor define que a interatividade como “conjunto
de comunicacgao e nao de informatica. Pode ser empregada para significar a
comunicacao entre interlocutor humano, entre humano e maquina e entre
usuario e servigo” (Silva, 2002, p. 6). Silva afirma que, durante a troca no
meio social:

a disposicdo interativa permite ao usuario ser ator e autor, fazendo da
comunicagao nao apenas o trabalho da emissdo, mas co-criagao da
prépria mensagem e da comunicagdo. Permite a participagao
entendida como troca de acdes, controle sobre acontecimentos e
modificagdo de conteudo (Silva, 2002. p. 2).

Nesse sentido, que o autor coloca em evidéncia o sujeito, que ele pode
trocar de cena, sendo o criador de conteudos, o formador de opinides, aquele
que interage, muda e transforma a partir de suas agdes. Ou seja, € com a
interatividade que ele manipula o comportamento e as ag¢des, deixando o
papel de coadjuvante para assumir o protagonismo nessa nova trama.

Conclui-se que tecnologia, ciberespaco e interatividade sdo conceitos
que se desenvolvem na relacdo do ser com a mensagem. E necessario o
entendimento da tecnologia como um ambiente interativo, em constante
evolucdo, que opera proximo a razdo com base na ciéncia e na pesquisa.
Esse movimento cientifico-tecnolégico alterou as relagbes geoespaciais
humanas, por conseguinte, elaborou a ideia de ciberespag¢o, modificando a
nogado de espacgo/tempo. Por fim, o processo de interatividade, atrelado a
tecnologia e ao ciberespaco, resulta no constructo de atividade pautada na
comunicacao ativa, que designa ao sujeito que reage a informacéao o papel de
transformacgao do que lhe foi emitido.
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2.2 TDIC na educagao sob as lentes da complexidade

Em especial, esse capitulo contara com o recorte tedrico das autoras
Magda Pischetola e Lyana Thédiga de Miranda, sob os holofotes da obra “A
sala de aula como Ecossistema: Tecnologias, complexidade e novos olhares
para educacgao” (2021). O papel das tecnologias na educagéao escolar implica
compreender que esse espacgo de formacgao e construgdo de conhecimento
estd cada vez mais permeado pelas transformagdes do digital no ensino.
Nessa perspectiva, Pischetola e Miranda (2021) assimilam a sala de aula
como um ecossistema dinamico, no qual sujeitos, saberes e tecnologias
interagem de forma continua, demandando praticas pedagdgicas sensiveis a
complexidade e a singularidade de cada contexto. Para as autoras,
“[...Jreconhecer a pluralidade de subjetividades que habitam a escola,
assumindo o desafio de buscar uma cultura inclusiva e, a partir dessa
consciéncia, construir novos formatos escolares e pedagogicos” (Pischetola;
Miranda, 2021, p. 38).

Refletir sobre o espago educativo, cuja palavra em pauta surge do
reinventar, reconhecendo a diversidade e as pluralidades existentes no
cotidiano escolar, requer dos sujeitos que fazem parte da comunidade escolar
a compreensdo da existéncia de saberes e crencas individuais. Isso
possibilitara o germinar de um ambiente pulsante para praticas potentes e
inclusivas.

A TDIC se apresenta como parte revolucionaria para o mundo e para
sociedade. Quando adentram a escola “precisam se interessar por essa
presenca na vida dos alunos, ndo so para nao perder o ‘trem da histéria, mas
para nao deixar escapar a oportunidade de exercer sua fungao educadora”
(Pischetola; Miranda, 2021, p. 24). As TDIC na educagao sao uma chave que
abre a porta das possibilidades, amplia o conhecimento direcionando olhares
para acontecimentos mundiais. Uma vez conectado em redes, o sujeito
interage com outros sujeitos, com uma comunidade e com o mundo. Pode-se
revisitar acontecimentos do passado, presente e futuro, sempre direcionado

de forma intencional e de forma pedagdgica para fortalecer a aprendizagem.
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Depreende-se da importancia das TDIC no ambiente escolar, nas
praticas pedagogicas, na relagao professor-aluno e na intencionalidade do
uso produtivo e significativo. Uma vez que as tecnologias adentram esse
ambiente, “ora elas sdo como o gatilho da crise da escola, ora como a
panaceia para todos os problemas que ela enfrenta” (Pischetola; Miranda,
2021, p. 24).

Essa é a dualidade no pensar sobre as TDIC: como causadoras de uma
possivel desestruturacao em sala de aula — por alterarem rotinas e afetarem
a concentragédo dos estudantes — ou, sob outro viés, como solugdo, sendo
vistas como artefatos tecnolégicos inovadores e facilitadores para auxiliar
docentes durante as discussdes de conteudos académicos.

A compreensdo central estd em entender a sala de aula como
ecossistema, levando em consideracdo que se trata de um sistema aberto,
complexo e dindmico. A proposta ecoldgica visa desmitificar a centralizagao
em um sujeito especifico, ou seja, nem o sujeito, nem o objeto ndo estao no
centro da agdo. Essa proposta, ignora o carater mecanico e prioriza a
interagao sujeito-objeto, evidenciando modelos interdisciplinares.

A concepcgéao de conhecimento na escola esta atrelada a aprendizagem.
As autoras deixam evidente que, na construgao de saberes e na valorizagao
da experiéncia, é necessario ndo apenas utilizar a mente, pois isso acarretaria
um conhecimento apenas cientifico, abordado de forma tedrica, mecanicista
e instrumental. Nesse contexto, a “abstracdo e a falta de ancoragem dos
conceitos a experiéncia pratica e corporal condenam a aprendizagem a
memorizacdo de informacdes, através de um processo de repeticdo, que
dificilmente pode se tornar aprendizagem significativa.” (Pischetola; Miranda,
2021, p. 55). Nesse tipo de abordagem, no qual o conhecimento é posto como
algo estatico, sem movimento e sem interacdo, estara propenso a ser
desconstruido por ndo criar memorias. A partir da integragcado de teoria e
pratica, mente e corpo, vivéncias e experiéncias, movimentos e sensagdes 0s
discentes constroem memdérias afetivas e educacionais solidas, além de
aprendizagens significativas.

Vale ressaltar a concepgéo de ecossistema dinamico, para Pischetola e
Miranda (2021), se alinha a ideia de um ambiente vivo e interdependente, no

“qual todos os elementos estdo em constante interagcdo e transformacéo,
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como professores, alunos, tecnologias, saberes, didaticas, dentre outros”.
Elas destacam a importancia do ambiente, cuja configuragao exerce influéncia
direta no processo de aprendizagem e nos meétodos adotados.
Compartilhando do mesmo pensamento das autoras, € necessario um olhar
para as TDIC que va além das habilidades técnicas instrumental,
compreendendo sua concepgao ampla e potente como uma ecologia do

ensino. Destaca-se que as autoras contribuem ao afirmar:

[...] o modelo de escola tradicional é questionado por ndo conseguir
se adaptar as necessidades individuais e coletivas do sujeito que
aprende. [...] o aspecto mais importante da educagado escolar é
estimular a vida em um ambiente em que ela possa se desenvolver
com liberdade, e sempre em dialogo com o mundo e suas mudangas.
(Pischetola; Miranda, 2021, p. 44).

O processo de ensino e aprendizado nao pode estar pautado em uma
forma linear e fragmentada, ou seja, ndo pode ser concebido em formato
unico, rigido, previsivel e isolado entre os componentes curriculares. Na
verdade, pensar esse formato como ecossistema implica compreendé-lo
como “organico, complexo, multidimensional”. (Pischetola; Miranda, 2021, p.
44). Cabe salientar que esse formato organico tem similaridade com o préprio
organismo, tal como o processo de aprendizagem, que cresce, se transforma
e se adapta de forma evolutiva. Tendo em vista as multiplas dimensdes da
educacgao, que a tornam complexa, a aprendizagem, por sua vez, ocorre de
maneira multidimensional, manifestando-se em diversas esferas, como
tempo, espaco, lugar, culturas, tecnologias dentre outras.

Na obra em andlise, sdo abordados alguns mitos relacionados as
tecnologias. Um deles é a ideia de que as TDIC estdo disponiveis para
resolver todos os problemas. Na verdade, embora algumas ferramentas
desenvolvidas na cultura representem avancgos, elas também desafiam a
prépria cultura. Outra ideia questionada é a de que “os jovens ‘ja nascem
sabendo’ usar as tecnologias e por suas vantagens geracionais” (Pischetola;
Miranda, 2021, p. 57). Vale ressaltar que essa geragao, também conhecida
como “nativos digitais”, em sua maioria, tem inumeras facilidades para

manusear o digital. Portanto, precisam de orientagdes e acompanhamento
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para o uso critico, bem como a identificagdo de fontes seguras e confiaveis
dessa comunicacao.

As pesquisadoras se perguntam: o que € um paradigma? Apresentam
alguns conceitos para referéncia as suas indagacgdes. A partir da concepgéao
do fisico estadunidense Thomas Kuhun (1922-1996), elas relatam a
teorizacao das revolugdes cientificas e, com base no termo criado pelo fisico,
afirmam que “a ciéncia normal, portanto, esta fundamentada no pressuposto
de que ‘a comunidade cientifica sabe como € o mundo™ (Kuhun, 1998, p. 24
apud Pischetola; Miranda, 2021, p. 79) Nesse contexto, o que se compreende,
entdo, por paradigma, por esse mesmo autor estadunidense, € “um modelo
ou padrao aceito* (Kuhun, 1998, p. 43 apud Pischetola; Miranda, 2021, p. 79).
As autoras assim sintetizam o paradigma como sendo “uma perspectiva em
sua totalidade e, como tal, € aceita incondicionalmente pelos cientistas
normais” (Pischetola; Miranda, 2021, p. 79).

Portanto, as autoras trazem a tona um novo questionamento: a quebra
de paradigma, sustenta-se em uma consciéncia ecoldgica, que reconhece a
interdependéncia entre todos os fendmenos, sem cindir a relagdo entre o ser
humano e o ambiente. Esse ecossistema aberto representa a integragao do
ambiente académico, composto por setores, grupos, praticas, métodos, uso
da TDIC etc. Trata-se do dindmico e do complexo: dindmico, porque possui a
multimodalidade e favorece a fluidez; complexo, porque busca superar e
quebrar barreiras preexistentes. A seguir, a partir dessa perspectiva de
integrar as TDIC no ambiente da educagao superior, e levando em
consideracao esse ecossistema dindmico e complexo, sdo apresentados

conceitos e saberes que desafiam e potencializam esse contexto.

2.3 Desafios e potencialidades das TDIC

A incorporagao das Tecnologias Digitais da Informagéo e Comunicagao
(TDIC) no contexto académico néo esta representado apenas pela inclusao
de laptops, tablet ou celular de ultima geracao nas praticas. Quando nao ha
um planejamento prévio e uma mediagdo com propostas educacionais, seu
papel torna-se meramente instrumental, sem efeito pedagogico. A existéncia

de um discurso aparentemente contaminado sobre as TDIC — de que elas
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resolvem tudo com um simples clique e sdo solugdes para a rotina escolar e
universitaria — revela mitos e uma perspectivas tecnicistas.

A presenca das tecnologias no contexto académico pode ser vista como
algo supérfluo e sem utilidade sob uma concepgéo tradicionalista. Todavia,
elas se enraizaram nas rotinas educacionais; seu alcance informacional e sua
expansdo na comunicagao foram capazes de construir conhecimentos
cientificos, criar novas modalidades de ensino, mudar praticas pedagdgicas,
entre outras transformacdes. Podem ser conhecidas como “instrumentos
poderosos para promover a aprendizagem” (Coll; Mauri; Onrubia, 2010, p. 68).

As TDIC assumem um espacgo que so6 tende a expandir, de tal modo que
repercutem como um potencial catalisador: permitem compartilhar novas
experiéncias, criar novos conceitos e vivenciar I6cus virtuais tridimensionais.
O usuario deve manter-se atualizado, pois “conhecer € integrar a informagéao
no nosso referencial, no nosso paradigma, apropriando-a, tornando-a
significativa para nés. O conhecimento ndo se passa, o conhecimento cria-se,
constroi-se” (Moran; 2012, p. 54). O simples “copia e cola”, sem contextualizar,
sem buscar um referencial preexistente, limita as possibilidades de ampliar o
repertério conceitual e pratico. Trata-se de uma postura que “menospreza a
capacidade de pesquisa e de descoberta do sujeito que aprende e limitando
a pluralidade de solugdes possiveis para um mesmo problema” (Pischetola;
Miranda, 2021, p. 51). A experienciagdo, o uso das tecnologias com
significado e a construgcdo de novos conceitos, criam elos para a formacéao de
conhecimento.

Compreende-se que a existéncia das TDIC na educacido superior
provoca uma dualidade inerente a inovagao pedagodgica. Destacam-se, como
principais desafios de sua integracao, a desigualdade de acesso. Esta, por si
s0, afasta do educando o conhecimento, a participacao social e politica, além
de contribuir para a evasao escolar em fung¢ao da falta da inclusao tecnolégica.
Outro fato preponderante nesse contexto sdo os equipamentos tecnoldgicos
(pessoal ou institucional) obsoletos, que apresentam instabilidade na conexao
com a internet, auséncia de adaptagdes para pessoas com deficiéncia e a
falta de manutencao técnica para as atualizagcbes de maquinas, sistemas e
conexao. “A construcido se da aos poucos, em sequéncia continuada. O

contexto oculta-se e revela-se na leitura progressiva” (Moran, 2012, p. 18). A
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desigualdade de acesso fragmenta o conhecimento, uma vez que, sem
sequenciamento da utilizacdo dos conteudos, sem organizar logicamente a
construgbes das aulas (universidade versos residéncia), devido ao hiato de
acessibilidade tecnologia, verdadeiramente se oculta a construcdo critica do
sujeito em formacgéao.

Outro desafio que chama a atencédo é a falta de dominio técnico e
pedagodgico no uso das tecnologias digitais — uma realidade que afeta tanto
o publico docente quanto discente. Mesmo sabendo que “a internet, possibilita
a comunicagao entre pessoas para os mais diferenciados fins” (Kenski, 2012,
p. 33), seu uso, muitas vezes, fica restrito apenas as fungdes basicas:
comunicacao por aplicativo de videoconferéncia, envio e recebimento de
atividades, leitura de apostilas e execugcdo de tarefas simples. Ha pouca
exploracao de outras fungdes mais amplas. No caso dos docentes, poderiam
ser explorados com mais frequéncia, recursos como féorum para discussao de
conteudos pertinentes, passeios virtuais que permitam imersdo em culturas e
conhecimentos diversos, interatividades com jogos educativos, e construgoes
avaliativas em grupos no formato digital. J& para os discentes, “0 novo
individuo deve ser alfabetizado do ponto de vista digital, ou seja, deve ter
dominio da linguagem das TIC, para fazer parte do ‘novo’ mercado de
consumo, de trabalho, do entretenimento e de relacionamento” (Neves, 2017,
p. 26).

Ser discente na era digital implica estar antenado e alfabetizado
digitalmente, ou seja, dispor dos saberes digitais basicos para se manter na
comunidade virtual. Uma vez que, “ensinar nao é transferir conhecimento,
mas criar as possibilidades para a sua produg¢ao ou a sua construgdo.” (Freire,
1996, p.47). Paulo Freire nao falava diretamente das tecnologias digitais,
portanto seus principios pedagodgicos ja previam que a existéncia de
vulnerabilidade no sistema educacional, e suas possiveis consequéncias.
Visto que, caso o acesso as TDIC nao sejam democratizadas, com acesso as
redes abertas, com mediagao de docentes intencionados ao fazer pedagdgico
critico, manutengdo e suportes técnicos que viabilizam a conexdes mais
estaveis e sem interrupgdes na utilizagdo, na falta dessas extensbées ao

sujeito, reforga praticas meramente técnicas, passivas e sem autonomia.
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No olhar das potencialidades, na perspectiva socioeconémica, as novas
tendéncias apontam para: compras e pagamentos no virtual, uso das redes
sociais como forma de comunicagao, construgao do curriculo profissional por
meio da exposi¢ao em perfil nas redes, novo formato de trabalho on-line,
acesso a cinema e shows na palma das maos, além do uso educacional: o
ingressar nas plataformas virtuais de ensino, consentimento ao uso de
aplicativos para criagao de trabalho e busca de conteudos académicos. Para
gue todas essas alternativas se tornem viaveis, sdo fundamentais a formacao
inicial e a formagéo permanente conectada a proposta de inclusdo das TDIC
nas didaticas, bem como uma pratica pedagodgica que contemple a
interdisciplinaridade, a utilizagao integral dos sentidos, além da interagao
corpo e mente.

Outro viés explorado sao as politicas publicas que é “o tratamento ou a
resolugao de um problema entendido como coletivamente relevante” (Secchi;
Coelho; Pires, 2023, p. 2). As politicas publicas, vistas como poténcias, séo
as ja conquistadas. Pode-se destacar outras como: Marco Civil da Internet —
Lei n° 12.965/2014, que regula o uso da internet no Brasil e assegura
conforme o Art. 1° “Esta Lei estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da internet no Brasil e determina as diretrizes para atuagao
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em relacédo a
matéria.” Essa lei tem como um dos fundamentos, respeito a liberdade de
expressao, essencial a educacao digital. Programa Nacional de Formagao de
Professores da Educacado Basica (Parfor), um programa essencial que
incentiva a formagédo permanente do docente, assegurar o uso das
tecnologias na educacgéo. Programa Universidade para todos (ProUni), uma
das politicas que tém fortalecido a inclusdo social no ensino superior, com
impacto no acesso as tecnologias educacionais, dentre outras.

Outros aspectos potencializadores seria a forma de criar espago de
didlogo colaborativo, uma vez que “ninguém liberta ninguém, ninguém se
liberta sozinho: os homens se libertam em comunhao.” (Freire, 2005, p. 47).
A tecnologia pode ser utilizada por meio de comunidades para
compartilhamento e interagdo da comunicagao e informacdes. Esse pensar

coletivo conecta a um ciberespaco que “consiste de uma realidade
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multidirecional, artificial ou virtual incorporada a uma rede global [...]"
(Santaella, 2004, p. 40).

Assim, pensar os desafios e potencialidade existentes no caminho
formativo do educando € compreender a sala de aula como ecossistema,
‘onde sujeitos aprendem e ensinam reciprocamente, mediados por artefatos
técnicos e culturais [...]” (Pischetola; Miranda, 2021, p. 25). E compreender

gue mesmo na complexidade, ela ressignifica e transforma.

2.4 Bases Legais das Tecnologias Digitais na Educacao Superior

O ensino superior no Brasil surge sob os aspectos contraditérios da
Republica Velha. Em jogo estava um Brasil atrasado, com os resquicios da
dominagéo exploratoria portuguesa e o seu modelo escravocrata. A disputa
fixava-se na forte influéncia positivista de uma elite nacional de oficiais que,
espelhando-se na realidade europeia, considerava as universidades como
instituicdes antiquadas e sem propadsitos reais.

Diante disso, a proposta para a educagao superior apresentada estava
pautada no profissionalismo tecnicista. A primeira universidade brasileira,
resultado do Decreto n?14.343, de 07 de setembro de 1920, nasce nesse
contexto, “a Universidade do Rio de Janeiro reunia, administrativamente,
faculdades profissionais pré-existentes sem, contudo, oferecer uma
alternativa diversa do sistema: ela era mais voltada ao ensino do que a
pesquisa, elitista” (Oliven, 2002, p. 26). A instituicdo universitaria foi instalada
na capital do pais, dois anos antes do Centenario da Independéncia, munida
de interesses politicos.

Durante o governo do presidente Getulio Vargas (1930-1945), criou-se o
Ministério de Educacao e Saude e foi sancionado o Decreto n° 19.851, de 11
de abril de 1931, conhecido como Estatuto das Universidades Brasileiras,
aprovado pelo primeiro-ministro da educagdo, Francisco Campo, cuja

proposta inclui:

a universidade poderia ser oficial, ou seja, publica (federal, estadual
ou municipal) ou livre, isto &, particular; deveria, também, incluir trés
dos seguintes cursos: Direito, Medicina, Engenharia, Educagéo,
Ciéncias e Letras. Essas faculdades seriam ligadas, por meio de uma
reitoria, por vinculos administrativos, mantendo, no entanto, a sua
autonomia juridica (Oliven, 2002, p. 26).
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Sendo o primeiro marco legal no Brasil tragado para estruturar e ampliar
as universidades de todo o pais. Nesse cenario académico, no qual a
Educacdo Superior firmava seus passos com uma modalidade que esta
inserida na dindamica contemporanea, tem o papel e o compromisso com uma
educacao de qualidade, que impulsione a construcdo de um pensamento
critico e engajado, voltado para a criatividade, a inovagéo, a ampliagao do
conhecimento e da aprendizagem dos estudantes. “Percebe-se que a
educacédo é o caminho fundamental para transformar a sociedade” (Moran,
2012, p. 11). E nesse campo do educar que vem sendo pressionado por
mudangas mercadoldgicas, para implementacdes de tecnologias e multiplas
formas de pensar o ensino aprendizagem. Convoca-se o professor portugués
José Manuel Moran (2012) para realgar os caminhos do ensino na

contemporaneidade. O educador informa:

Sem duvidas as tecnologias nos permitem ampliar o conceito de aula,
de espago e tempo, de comunicagdo audiovisual, e estabelecer
pontes novas entre o presencial e o virtual, entre o estarmos juntos e
estarmos conectados a distancia (Moran, 2012, p. 12)

Moran reforga que as tecnologias adentram o espago académico e
escolar, ampliando o repertério do que é sala de aula. Pode-se pensar no
espaco fisico ou virtual, aulas no formato presencial ou online, a comunicagao
e construcdo de conhecimento por multiplas midias, sendo realizada de
acordo com o tempo e disponibilidade de cada suijeito.

Em destaque a formacdo da(o) pedagoga(o), é crucial e de extrema
importancia o arcaboucgo legal que direcione e reforce uma educacao de
qualidade, promovendo o desenvolvimento integral do profissional que estara
diretamente conectado com o educando. A compreensao das bases legais
correlacionando com politicas publicas, torna-se fundamental para ampliar o
olhar de como as TDIC permeiam o processo formativo, evidenciando suas
potencialidades e fragilidades no curso de pedagogia, bem como as ultimas
atualizagdes depois do contexto pandémico.

Inicia-se com a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. A Carta

Magna, promulgada em 05 de outubro de 1988, assegura em seus artigos 205
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e 206, a educacdo, como direito de todos e dever do Estado e da familia.
Garante que o ensino esteja pautado nos principios: igualdade de condigdes,
liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento,
pluralidade de ideias e de concepgédo pedagdgica, gratuidade no ensino
publico, valorizagdo dos profissionais da educagéo, garantia de padrbes de
qualidade e o mais exigido piso salarial profissional nacional para os
profissionais de educagao. Nessa mesma lei, o artigo 211 aponta a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizardo em regime de
colaboracéao seus sistemas de ensino. Ainda que ndo mencionadas as TDIC
nos artigos expostos, trata-se de direitos, deveres e garantias para ingresso a
educacado — um cenario crescente de ensino em que as tecnologias ja fazem
parte das aprendizagens.

A Lei de Diretrizes e Base da Educagéao Nacional (LDB), Lei n°9394/96
destaca-se como um dos principais balizadores normativos da educagao
superior no pais. Evidéncia, no Art. 4°, o dever do Estado em garantir a
educacao basica gratuita e de qualidade. Ja no inciso XllI, trata da educagéo
digital, com a garantia de conectividade de todas as instituicdes publicas de
educacgao basica e superior a internet em alta velocidade, adequada para o
uso pedagogico, com o desenvolvimento de competéncias voltadas ao
letramento digital de jovens e adultos, criacdo de conteudos digitais,
comunicagado e colaboracdo, seguranga e resolugdo de problemas. Essa
diretriz exige coeréncia e atualizagdo curricular com base nas vivéncias
digitais. Embora o artigo mencionado se refira a educagao basica, ele é basilar
para a educacao superior.

No que diz respeito aos Art. 36 e 36-A, trata-se de um itinerario formativo
por competéncia, com énfase no uso das tecnologias. Mesmo inicialmente
voltadas ao perfil do Ensino Médio, essas competéncias repercutem
diretamente na educacao superior. Em seu Art. 43, realca a importancia de
inserir a tecnologia na educagdo como elemento fundamental para o
desenvolvimento das competéncias exigidas pela sociedade contemporanea.
Nesse artigo, sdo ressaltados alguns pontos relacionados a educagao
superior, entre eles: estimular o conhecimento dos problemas do mundo atual;

promover a disseminagdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico;
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desenvolver o espirito cientifico e o pensamento reflexivo — este, um dos
destaques entre os oito pontos contemplados no referido artigo.

Outro destaque da LDB € a carga horaria minima para o ano letivo
superior, conforme Art. 47: “Na educagédo superior, o ano letivo regular,
independentemente do ano civil, tem, no minimo, duzentos dias de trabalho
académico efetivo, excluido o tempo reservado aos exames finais, quando
houver” (Brasil, 1996).

Embora ndo se mencione uma modalidade especifica, esse artigo se
aplica a qualquer forma de ensino, inclui presencial, hibrida ou a distancia. Ja
no aspecto referenciado, a Portaria n° 2.117, de 6 de dezembro de 2019, do
Ministério da Educacao, dispde sobre a oferta de carga horaria na modalidade
de Ensino a Distancia (EAD) em cursos de graduagéo presenciais, ofertados
por Instituicbes de Educacao Superior (IES) pertencentes ao Sistema Federal
de Ensino. Em seu Art. 2°, estabelece que: “As IES poderao introduzir a oferta
de carga horaria na modalidade de EAD na organizagdo pedagogica e
curricular de seus cursos de graduacao presenciais, até o limite de 40% da
carga horaria total do curso.” Isso implica em mais flexibilidade nas
organizagbes dos curriculos, desde que seja respeitada a carga horaria
estipulada legalmente.

No tocante a formacado de educador, a Resolugcdo CNE/CP n° 1/2006,
que institui As Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de Pedagogia
estabelecem que o futuro pedagogo deve “relacionar as linguagens dos meios
de comunicagdo a educacdo, nos processos didaticos-pedagdgicos,
demonstrando dominio das tecnologias de informagcédo e comunicagéo
adequadas ao desenvolvimento de aprendizagens significativas” (Brasil,
2006, art.5°, VII)

Pontua-se a necessidade de que os futuros profissionais compreendam
as possibilidades de utilizarem as multiplas linguagens, fagam escolhas e
integrem as TDIC em suas praticas educacionais, hdo esquecendo o contexto
de ciberespacos, as interatividades, a individualidade dos alunos, além das
especificidades das instituicdbes de ensino. No mesmo Art.5° inciso XIV —
Aponta para o futuro docente:
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realizar pesquisas que proporcionem conhecimentos, entre outros:
sobre alunos e alunas e a realidade sociocultural em que estes
desenvolvem suas experiéncias nao escolares; sobre processos de
ensinar e de aprender, em diferentes meios ambiental; ecoldgicos;
sobre propostas curriculares; e sobre organizagdo do trabalho
educativo e praticas pedagogicas (Brasil, 2006).

Reitera a importancia de o educador investigar, de forma precoce,
guem sao seus alunos e suas histérias. Buscam, de forma continua, praticas
e meétodos para a melhor construgao de novos conhecimentos e investigagdes
criticas, envolvendo multiplos ambientes, fazendo uso do corpo, utilizando-se
dos sentidos, das emogdes e dessas experiéncias para criar aprendizagens
significativas. No ambito legislativo, o Conselho Nacional de Educagao (CNE,
2019) em sua Resolucdo CNE/CP n° 2, de 20 de dezembro de 2019,

estabelece que:

A BNC/Formagado, tanto inicial como na continuada, traz as
competéncias profissionais que todos os docentes devem
desenvolver para tornarem-se capazes de colocar em pratica ndo so
as dez Competéncias Gerais da BNCC, como as aprendizagens
essenciais a serem garantidas a todos os estudantes. (Brasil, 2019).

Conforme exposto no Art. 4° da mesma resolugao, as competéncias
especificas referem-se a trés dimensdes fundamentais, as quais, de modo
interdependente e sem hierarquia, se integram e complementam na acao
docente.

| - Conhecimento profissional;
Il - Pratica profissional;
Il - Engajamento profissional.

A ideia central dessa resolugao trata do aspecto tecnoldgico-educativo
como competéncias criticas e reflexivas no uso de meios tecnolégicos. Ja no
Ensino Superior, trata-se dos curriculos de licenciatura alinhados a BNCC e
BNC-Formagado. Para a formagdao docente, existem trés dimensodes
integradas: conhecimento, pratica e engajamento. Sdo competéncias
necessarias e fundamentais a formacgao. A implementagcao da resolugcao
passou a ser obrigatdria a partir de sua publicagdo em dezembro de 2019.

A compreensao desse documento € imprescindivel, assegurando que o

ensino ofertado esteja em consonéncia com as necessidades e expectativas
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da sociedade, preparando discentes para os desafios futuros. Ja o Plano
Nacional de Educacéao - PNE (2014-2024), a Lei n° 13.005/2014), por sua vez,
define metas estratégicas para melhoria educacional. Em evidéncia. a Meta 5
trata da ampliagdo da acessibilidade com uso de tecnologias assistivas. Ja a
Meta 7, aborda a melhoria da qualidade na educacéo superior, com incentivo
a formacdo permanente dos docentes e a inovacado pedagdgica, com a
inclusédo de tecnologias educacionais.

Diante das metas apresentadas na lei da PNE, trata-se de promover
acessibilidade tecnoldgica a todo tipo de publico, contemplando a educagéo
inclusiva. Além de ofertar uma melhor qualidade para docentes em rede, que
precisam de qualificagcdo adequada para melhores experiéncias com as
tecnologias em suas praticas e melhor condugédo em suas didaticas.

Outro marco importante é a Lei n° 14.533, que institui a Politica Nacional
de Educacao Digital (PNED), sancionada em 11 de janeiro de 2023. Trata-se
do uso da tecnologia no contexto educacional e busca promover a integragéo
das tecnologias digitais nas praticas pedagogicas e na gestao escolar, com o
objetivo de melhorar a qualidade da educag&o. Disponibilizam-se pontos
principais da lei, iniciando no Artigo 1°, § 2° a PNED apresenta eixos

estruturantes e objetivos:

| - Incluséo Digital;

Il - Educacéo Digital Escolar;

Il - Capacitacao e Especializacao Digital,

IV - Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em Tecnologias da
Informagao e Comunicagéao (TICs).

O Art. 2° trata do eixo da inclusdo digital, que pode ser desenvolvido
dentro do orgcamento governamental, com seis estratégias prioritarias

existentes. No tocante ao Artigo 3° da referida lei, destaca-se:

O eixo Educacao Digital Escolar tem como objetivo garantir a insergao
da educacao digital nos ambientes escolares, em todos os niveis e
modalidades, a partir do estimulo ao letramento digital e informacional
e a aprendizagem de computagéo, de programacao, de robdtica e de
outras competéncias digitais (Brasil, 2023, art. 3°).

‘Esse artigo evidencia a garantia de utilizar a interagao digital nas ag¢des
pedagogicas em todos os niveis e modalidades. Deve-se incentivar e criar
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estimulos para uso desse letramento digital, ou seja, garantir competéncias e
a inclusdo dessa acessibilidade do digital no ensino e aprendizagem. Art. 4°
corresponde ao eixo de capacitagao especializada digital, com publico-alvo
em idade ativa, para desenvolver competéncias digitais. O Art. 5° trata do eixo
Pesquisa e Desenvolvimento em Tecnologias da Informagédo e Comunicacgao,
promover as TIC acessiveis e inclusivas. Art. 6° No ambito da Politica
Nacional de Educacao Digital, estabelece que o eixo habita e constitui dever
do poder publico. Pode-se entender que as bases legais expostas, norteiam
0s sujeitos sobre seus direitos, deveres e diretrizes, além das habilidades que
o educador em formacéao precisa para compreender e garantir o uso eficaz

das TDIC no ambiente educacional.

2.5 Universidade do Estado da Bahia — UNEB, licenciatura de pedagogia
e estrutura curricular

A Universidade do Estado da Bahia (UNEB), a maior instituicdo publica
de ensino superior da Bahia, sua criagao acontece em 1983, sob os cuidados
do Governo do Estado. A UNEB possui uma populacdo de mais de 30 mil
pessoas e contempla o Ensino, Pesquisa e Extensao. A instituicado possui 31
departamentos instalados em 27 campi, com sede administrativa em
Salvador, e atua de forma multicampi em todo estado da Bahia.

E fundamental entender como as tecnologias e dispositivos digitais se
consolidam na universidade, bem como na formacao inicial de estudantes de
Pedagogia, uma vez que a base formativa os prepara para a futura praxis. A

missao da UNEB é:

a produgao, difusdo, socializagédo e aplicagdo do conhecimento nas
diversas areas do saber, sempre visando a formacéao integral do
cidaddo e o desenvolvimento das potencialidades econdmicas,
tecnoldgicas, sociais, culturais, artisticas e literarias da comunidade
baiana. (Uneb, s.d).

O Departamento de Educagéao (DEDC - I), do Campus | da UNEB, em
Salvador, incorporou da Faculdade de Educacdo do Estado da Bahia
(FAEEBA). O DEDC-I foi criado pela Lei Delegada n° 66, de 01 de junho de

1983. Atualmente, funciona com o Curso de Licenciatura Plena em Educacéo,
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em especial o de Pedagogia, que habilita para a atuagédo na Educacéo Infantil
e nos anos iniciais do Ensino Fundamental. Outros cursos que integram o
mesmo Departamento: Ciéncias Sociais, Filosofia e Psicologias.

A estrutura do curso de Pedagogia € alicergada pelo Projeto Politico-
Pedagogico (PPC), comprometido com a formagao critica, reflexiva, inclusiva.
Ja a matriz curricular constitui a espinha dorsal do curso, uma vez que o
curriculo carrega consigo o conhecimento pedagogico, as praticas e os
estagios supervisionados.

No curriculo referente ao ano de ingresso 2019.2, o unico componente
educacional que contemple as TDIC é disponibilizado apenas no ultimo
semestre, ou seja, no oitavo semestre do curso. A disciplina chama-se
“‘Educacao e Tecnologia da Informagéo e Comunicagao”, com carga horaria
de 60 horas. O curso de Pedagogia presencial, para esse ano-base (2019.2),

exige o cumprimento de uma carga horaria total de 3.360 horas.

Figural
FLUXOGRAMA DO CURSO PRESENCIAL DE PEDAGOGIA 2019.2
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Trabalho de Conclusao de 60
Curso Il
Estagio Supervisionado IV* 90
8 Formagao Académico- (Aprofundamento)
Profissional Educagao e Tecnologia da 60
Informacao e Comunicacgao
Seminarios Tematicos de 30
Educacao lll

CH no semestre 240
Carga horaria geral dos nicleos de estudos 3.240

'_Carga horaria dos estudos complementares obrigatorios (cursado a 120

partir do 2° até 7° semestre letivo)

Carga horaria total do curso 3.360

Fonte: https://www.dedc1.uneb.br/wp-content/uploads/2020/12/MATRIZ-CURRICULAR-Pedagogia.pdf Acesso
em 01.jul.2025.

A matriz curricular do curso de Licenciatura em Pedagogia foi aprovada
pela Resolugdo N° 983/2008 do CONSEPE e reconhecida pelo Parecer
CEE/BA n° 60/2011. RESOLUCAO N° 1407/2012 do CONSEPE Aprova e
Autoriza a implantacao da reorganizagao curricular do Curso de Pedagogia —
Licenciatura. Para o componente curricular Educagdo e Tecnologia da
Comunicagédo e Informagédo, segue a ementa correspondente ao seu
funcionamento.

Ementa: Educacdo e tecnologia da comunicacdo e da informacgao:
problematizagao da técnica e da tecnologia; elemento comum aos contextos
didatico-pedagodgico escolar, comunicacional e informacional emergentes;
ressignificacado da didatica e do curriculo a partir da identificagao, da vivéncia
e da reflexdo critica sobre diferentes fazeres formativos e educativos; modos
de elaboracdo de conhecimentos e comunidades epistémicas. Os
fundamentos filosoficos antropoldgicos, tecnocientificos, em uma perspectiva
sécio-historica das tecnologias de comunicagao e informagéo, a formagao do
educador a partir dessa emergéncia contemporanea, a superacido de
processos societarios capitalistas e de sua matriz tecnocientifica da

modernidade.
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3. PERCURSO METODOLOGICO

Este trabalho adota uma abordagem metodologica que compreende o método
como “um conjunto de etapas, ordenadamente dispostas, a serem vencidas na
investigacdo da verdade, no estudo de uma ciéncia ou para alcangar
determinado fim” (Galliano, 1986, p. 6). Trata-se de uma pesquisa de natureza

descritivo. Segundo Silva e Menezes (2000) firma que:

a pesquisa descritiva visa descrever as caracteristicas de
determinada populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento de
relagdes entre variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de
coleta de dados: questionario e observacao sistematica. Assume, em
geral, a forma de levantamento. (Silva; Menezes, 2000, p. 21).

Nessa concepgao, busca realizar um levantamento de dados mais
detalhado e especifico do objeto em estudo. J& o pensamento de Mattar
(2001) salienta que a elaboracédo das questdes de pesquisa devera ocorrer
com um profundo conhecimento no problema a ser investigado: “O
pesquisador precisa saber exatamente o que pretende com a pesquisa, ou
seja, quem (ou o que) deseja medir, quando e onde o fara, como o fara e por
que devera fazé-lo” (Mattar, 2001, p. 23).

Os sujeitos a serem pesquisados sao estudantes de graduacao do ultimo
ano de formagéao do curso presencial de Pedagogia no turno vespertino, faixa
etaria que varia dos 20 aos 50 anos, com locus central na Universidade do
Estado da Bahia — UNEB, Campus | em Salvador — Bahia. O objetivo geral da
pesquisa €& analisar como as Tecnologias Digitais de Informacédo e
Comunicacéo (TDIC) se consolidam no processo formativo dos discentes de
Pedagogia da UNEB — Campus I, identificando os desafios e potencialidades
que emergem nesse contexto.

Nessa perspectiva, a pesquisa vai ao encontro de informacbes
minuciosas, com investigagcdo mais precisa e eficaz. Além disso, o trabalho
estara pautado em uma abordagem qualitativa, uma vez que esse tipo de
investigacdo busca compreender melhor o sujeito. Na visdo de Denzin e

Lincoln (2000) a pesquisa qualitativa:
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[...]envolve uma abordagem interpretativa e naturalista de seu objeto de
estudo. Isso significa que pesquisadores qualitativos estudam coisas em
seu cenario natural, buscando compreender e interpretar o fenbmeno em
termos de quais os significados que as pessoas atribuem a ele. (Denzin;
Lincoln, 2000. p. 1).

Nesse mesmo viés, Bogdan e Biklen (1994) afirmam que “a pesquisa
qualitativa tem como caracteristica principal a tentativa de compreender os
fendbmenos segundo a perspectiva dos participantes” (Bogdan; Biklen, 1994,
p. 49). Logo, esse tipo de abordagem, valoriza significados, experiéncias e
vivéncias dos sujeitos da pesquisa de forma mais detalhada. Na visdo de
Antdnio Carlos Gil (2008), afirma que “é caracterizado por um exame profundo
e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira a permitir seu conhecimento
amplo e detalhado.” (Gil, 2008, p. 54). Nesse sentido, Yin (2001) destaca que:

Um estudo de caso € uma investigagdo empirica que investiga um
fendbmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto nao
estdo claramente definidos. A investigagdo de um estudo de caso
baseia-se em varias fontes de evidéncias e beneficia-se do
desenvolvimento prévio de proposigdes tedricas para conduzir a coleta
e a analise de dados. (Yin, 2001, p. 32).

O autor ressalta que esse tipo de estudo pode analisar um unico sujeito
ou varios, sejam individuos ou instituicdes, configurando casos multiplos ou
multicascos. Com a finalidade de responder ao problema de pesquisa,
utilizou-se a técnica de coleta de dados com questionario, a fim de
compreender a subjetividade dos respondentes. O questionario foi produzido
por meio do formulario Google Forms e encaminhado no formato digital pelo
aplicativo WhatsApp aos estudantes, com o intuito de colher elementos
pertinentes ao trabalho. Dessa forma, cria-se 0 questionario digital, a partir de
indagagdes que emergem ao longo do processo de construgdo. Em seguida,
contém uma categoria nomeada, Perfil da(o) respondente, a fim de conhecer
melhor a(o) licenciada(o). Na sequéncia, trés se¢des com questdes abertas e
fechadas, a primeira busca compreender a utilizacdo das TDIC no cotidiano
académico, a segunda, investigar os desafios enfrentados com as TDIC e a
ultima analisar as potencialidades das TDIC.



43

A partir da analise da revis&o teodrica, construiu-se uma base sélida que
corrobora com os fundamentos legais e se fortalece por meio do
aprofundamento das respostas obtidas do questionario aplicado. Assim,
conclui-se que os dados obtidos, fundamentados e analisados contribuem

para relevancia do trabalho.

3.1 Delimitagao da pesquisa e composi¢ao da amostra

Conforme as orientagbes supracitadas, sera descrito o percurso
metodoldgico aplicado. A investigagao foi realizada com estudantes do curso
presencial de Pedagogia, que estdo no ultimo ano de graduagdao na
Universidade do Estado da Bahia — UNEB, Campus | em Salvador. Foi

realizada uma pesquisa bibliografica e para Lakatos e Marconi (2001):

[...] abrange toda bibliografia ja tornada publica em relagédo ao tema
estudado, desde publicagbes avulsas, boletins, jornais, revistas,
livros, pesquisas, monografias, teses, materiais cartograficos, etc. [...]
e sua finalidade é colocar o pesquisador em contato direto com tudo
o que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto [...]
(Lakatos; Marconi, 2001, p. 183).

A busca realizada nos repositorios de produgdes cientificas: Scielo,
Google Académico, CAPES, por revistas cientificas digitais, em busca de
artigos, teses, dissertagdes de mestrados e doutorados, livros, dentre outros.
Além da utilizagdo da reviséo bibliografica, contempla a analise documental,
que para Gil (1999, p. 51) existe semelhanga com a bibliografica. Nesse
contexto, torna-se necessario revisitar sempre as fontes bibliograficas durante
todo o desenvolvimento do trabalho, com intuito de contextualizar e
fundamentar a pratica, além dos arcabougos legais que permitem nortear o
sujeito, os futuros docentes de pedagogia, de seus direitos, deveres,
diretrizes, e habilidades necessarias do ser educador e garantir a fluidez
dessa TDIC no meio educacional.

Torna-se crucial recorrer a analise bibliografica dos autores como Silva
(2002), Kensky (2012), Lévy (2008), Santos (2015), Pischetola e Miranda
(2021) entre outros tedricos. Ja nas estruturas juridicas, as leis 14.533/2023
e 9394/1996, resolucdo n° 2 CNE, 2019, dentre outros normativos que

legitimaram o curso de pedagogia e esse trabalho. Com o intuito de preservar
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o anonimato dos respondentes, foram atribuidos quatorze nomes simbdlicos,

cuja personalizagao realca a relevancia de cada participante na pesquisa.

Esses codinomes remetem a elementos das TDIC, do ciberespago e dos

ecossistemas educacionais digitais.

Quadro |

0 Quadro - Identificacdo simbdlica dos respondentes da pesquisa

N2 Nome simbélico Significado/descricao Relacéo com TDIC e o ecossistema educacional digital

1 Pixel Unidade minima da imagem digital. Representa o sujeito que compoe o mosaico do ciberespaco educacional.
2 Ping Sinal enviado para verificar a conex3o entre dis Simboliza a presenca ativa e conectada do sujeito na rede.

3 Feed Corrente continua de atualizacbes digitais. Reflete a exposicdo e o cansumo constante de contetidos educacionais.
4 Eco Reverberagao do conhecimento compartilhado Expressa o impacto e a propagacdo de saberes no ambiente digital

5 Bit Unidade fundamental de informacao digital. Representa a base do conhecimento digital em construcédo continua.

6 Loop Ciclo de repetigao e aprimoramento. Reflete a aprendizagem continua e reflexiva nas TDIC.

7 Hub Ponto central de conexdes em rede. Simboliza o sujeito que articula saberes, praticas e tecnologias

8 Nuvem Espago virtual de armazenamento e circulagdo Representa a flexibilidade e acessibilidade do conhecimento.

9 Grid Estrutura organizacional que conecta multiplos Reflete a organizacdo dos saberes no ecossistema digital.

10 Tag Palavra-chave usada para classificar e localizar Simboliza o sujeito que categeriza e crganiza informagoes

11 Log Registro de acdes realizadas em ambientes digi Representa o histérico da participacéo ativa do sujeito

12 Sync Sincronizagao entre dispositives, pessoas e plat: Reflete a integragdo e atualizag@o constante no processo formativo.

13 Mesh Rede descentralizada e colaborativa. Simboliza a aprendizagem em rede e o trabalho coletivo.

14 Flux (respondente Movimento continuo de informacdes e saberes. Representa o sujeito que centraliza dados e contribuicGes de maior profundidade.

Fonte: producéo pessoal com configuragédo das tecnologias

Para fins de validacido do instrumento de pesquisa, o questionario foi
previamente aplicado a(o) uma licencianda(o), escolhida pelo fato de ser
estudante do ultimo ano do curso de Pedagogia, estar no ultimo semestre da
formacgdo, cursar a disciplina Educagdo e Tecnologia da Informagédo e
Comunicacado e demonstrar disponibilidade. Essa aplicacao piloto teve como
objetivo verificar a clareza, a coeréncia e a adequagdo das questdes,
possibilitando ajustes necessarios antes da aplicagdo definitiva aos demais
participantes. A(o) respondente que validou o questionario € nomeada(o) por
Flux.

Assim, as respostas computadas por Flux, respondente amostral,
concluiu-se que os dados obtidos oferecem contribuicdes pertinentes, nao
sendo necessario realizar ajuste no instrumento. O envio do formulario da

amostragem ocorreu no dia 22 de maio de 2025 e, apds o retorno com as



45

respostas de Flux, dia 25 de maio de 2025, foi extraido seu relatorio e
realizada analise e validacdo do instrumento. A partir dessa data, os

questionarios sdo enviados para 13 licenciandas(os).

3.2 Analise dos dados

Realizou-se o questionario a partir da inquietude da pergunta geradora:
de que forma a TDIC esta inserida durante o processo formativo dos discentes
do curso de Pedagogia Campus |, buscando compreender quais desafios e
potencialidades emergem nesse processo. Inicialmente, foram formuladas
cinco questdes com objetivo de identificar o perfil das(os) respondentes.
Participaram da pesquisa 13 discentes do curso de Pedagogia da UNEB,
todas(os) com suas identidades preservadas e suas identificacdes seguem
conforme Quadro I.

Todas(os) as(os) respondentes consentiram em participar da pesquisa,
apos a leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
apresentado no préprio questionario. Com base nos dados coletados,
observa-se que 15,4% das(os) respondentes tém entre 18 e 25 anos; outros
15,4% estao entre 36 a 45 anos; 30,8% tém 26 a 35 anos, e a maioria, 38,5%
estd acima dos 46 anos. Nota-se, a existéncia de um grupo maijoritario de
adultas(os), que carregam muitas experiéncias de tempos e vivéncias

diferentes.

Grafico |
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PERFIL DA(O) RESPONDENTE Qual a sua faixa etaria?

13 respostas

entre 18 a 25 anos 2 (15,4%)

entre 26 a 35 anos 4 (30,8%)

entre 36 a 45 anos 2 (15,4%)

Acima de 46 anos 5 (38,5%)
0 1 2 3 4 5

Observa-se que 92,4% das(os) respondentes ingressaram na
universidade no ano de 2019. Apenas 7,7% n&o identificaram o ano de

ingresso no formato solicitado.

Grafico ll
Em que ano vocé ingressou na universidade?
13 respostas

6 6 (46,2%)

4 (30,8%)

1(7,7%) 1(7,7%) 1(7,7%)

2019 2019. 2019.1 2019.2 Uneb

Questionou-se 0 semestre em que as(os) discentes se encontram.
Verificou-se que 7,7% estdo no 7° semestre, 23,1% encontram-se
desemestralizadas(os) e 69,2% estdo em outras condi¢cdes. Percebe-se a
quantidade significativa de respondentes na condicdo “outros”, um dos
motivos esta relacionado a colagdo de grau realizada pela universidade no
més de maio 2025, contemplando os cursos das Licenciaturas (Pedagogia,
Ciéncias Sociais e Filosofia).

Grafico lll
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Qual o semestre letivo que vocé esta cursando atualmente?
13 respostas

7° semestre 1(7,7%)

8° semestre 0 (0%)

Desemestralizada(o) 3(23,1%)

Outros 9 (69,2%)

0 2 4 6 8 10

Ao serem questionadas(os) sobre o0 acesso a internet em sua residéncia
e qual tipo o de conexéao utilizada, todas(os) as(os) licenciandas(os) afirmaram
possuir acesso a internet por meio de WI-FI residencial. O fato de todas(os)
as(os) respondentes afirmarem ter acesso via WI-FI em casa, considerando
que o curso é ofertado por uma universidade publica estadual e a maioria
das(os) estudantes sdo oriundas de camadas populares —
predominantemente das classes baixa e média —, revela aspectos
importantes sobre a relagdo entre juventude e adultos, educagao e acesso as
Tecnologias Digitais da Informagédo e Comunicagao (TDIC).

Podemos interpretar como um indicativo de que, mesmo diante de
restricbes socioecondmicas, 0 acesso a internet tem sido priorizado pelos(as)
estudantes e/ou por suas familias. Tal priorizacdo pode estar associada a
percepcao da conectividade como necessidade basica para a continuidade
dos estudos, especialmente em contextos nos quais atividades académicas
presenciais e remotas coexistem ou se alternam.

No entanto, é preciso considerar que ter WI-Fl em casa nao garante, por
si s, uma incluséo digital plena ou equitativa. Como destaca Moran (2012, p.
29) “Com a flexibilidade procuramos adaptar-nos as diferengas individuais,
respeitar os diversos ritmos de aprendizagem, integrar as diferencas locais e
os contextos culturais”. Mesmo com acesso na residéncia, persistem
desigualdades relacionadas a qualidade da conexao, ao tipo de equipamento

utilizado (computadores, celulares, tablets), ao niumero de pessoas que
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compartilham a mesma rede e, sobretudo, aos diferentes niveis de letramento
digital dos estudantes.

Na ultima pergunta desse bloco, questionou-se sobre a forma de
utilizacdo da internet na universidade. Verificou-se que 46,2% das(os)
respondentes utilizam a Internet através dos proprios dados moveis. No
formato WI-FI com o acesso institucional, 30,8% e 23,1% utilizam conexao
compartilhada de outra pessoa. Observa-se que, mesmo com a universidade
disponibilizando acesso a internet, a maior parte das(os) respondentes ainda

prioriza o uso de dados moveis pessoais, ou rede WI-FI de terceiros.

Grafico IV

Na universidade, qual é a forma predominante de acesso a internet?

13 respostas
Wi-Fi com login institucional 4 (30,8%)
Dados moveis pessoal 6 (46,2%)
Wi-Fi aberto/ de terceiros 3 (23,1%)

Sem acesso 0 (0%)

Apresentam-se trés secdes com perguntas abertas e fechadas. As
questdes subjetivas serdo identificadas a partir dos codinomes criados pela

autora.
SEGAO 1 - USO DAS TDIC NO COTIDIANO ACADEMICO
1. Quais concepg¢oes, ideias ou experiéncias iniciais lhe vém a mente ao

entrar em contato com o termo Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicagao (TDIC)?
Respostas:

Ao serem solicitadas(os) a apresentar suas ideias iniciais a respeito das
TDIC, foi possivel agrupar as respostas nas seguintes categorias:
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1. TDIC como ferramentas e dispositivos tecnoldgicos: referéncias diretas a
aparelhos, plataformas ou recursos digitais.

Essa ideia esta presente nos relatos de Ping e Tag, quando afirmam:
“Tecnologia que promovam a interagao [...] através da Internet.” (Ping);
“Aparelhos eletrénicos, como: celular, computador [...]" (Tag).

2. TDIC como meio para comunicacdo, acesso e compartiihamento de
informagado: énfase no potencial comunicativo e de disseminagdo do
conhecimento.

Ideias apresentadas por Pixel e Mesh: “Interconex&o, acesso ao
conhecimento [...]” (Pixel); “Facilitam o acesso, a produgcédo e a troca de
informacgdes” (Mesh)

3. TDIC como ferramenta pedagogica ou de aprendizagem: relaciona-se com
0 processo educativo, aprendizagem ou uso didatico.

Respondentes como Bit e Loop expressam essa ideia: “Auxiliam no
aprendizado das futuras geracdes.” (Loop); “Uso do Teams durante a
pandemia foi desafiador.” (Bit).

4. Experiéncia pessoal (positiva, desafiadora ou emocional): Expressao
subjetiva de sentimentos ou vivéncias pessoais com TDIC.

Respondente Feed expressa esta ideia quando afirma: “Experiéncia positiva.”
(Feed). Ja Sync explicita a “dificuldades de manusear as ferramentas digitais.”
(Sync)

5. Percepgao de desafios e necessidade de aprendizagem/formacao:
apontam lacunas, desafios ou desejo de se aprimorar. Ideias presentes nas
colocagdées de Grid e Log: “Eu vejo como desafio essas ideias sobre
tecnologia.” (Log) e “Nem sabia que tinha um termo [...]" (Grid).

6. Desconhecimento do termo ou concepgao incipiente: demonstragcdes de
desconhecimento parcial ou total sobre o conceito de TDIC.

Nuvem entende as TDIC como uma ajuda; Grid afirma: “Nem sabia que tinha

um termo [...]" (Grid)

Em consonancia com a analise, identifica-se que “a educagao também é
um mecanismo poderoso de articulacdo das relagcdes entre poder,
conhecimento e tecnologia” (Kenski, 2010, p. 18). Observa-se, a partir das

particularidades expressas por cada respondente, interpretacdo e
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experiéncias vivenciadas com as TDIC. As categorias 2 e 3 mostram que a
maioria ja associa as TDIC a comunicagdo e a aprendizagem, o que
demonstra uma compreensao funcional do termo. As categorias 4 e 5 revelam
forte presenca da dimensao subjetiva, com sentimentos mistos: experiéncias
positivas, mas também percepg¢des de desafio e insegurancga.

A categoria 6, embora minoritaria, mostra que ainda ha lacunas
conceituais a serem preenchidas no processo formativo. Dessa forma,
compreende que “o virtual ndo se opde ao real, mas sim ao atual: virtualidade
e atualidade sdo apenas dois modos diferentes da realidade”. (Lévy, 2010, p.
49). Percebe-se a importancia da disseminagao da cultura digital para com os
discentes de pedagogia, apresentando-lhe todas as possibilidades existentes.
Contudo, a realidade vivenciada de forma singular por cada respondentes
expde as(os) licenciandas(os) a experiéncias distintas. “E preciso estabelecer
conexodes entre informacgdes, processa-las e organiza-las em sistema, em
constante processo de articulacdo simbidtica entre discursos pedagogicos,
acdes pedagogicas e concepgado de conhecimento” (Pischetola; Miranda,
2021, p. 142), sendo a mediagédo docente fundamental para favorecer novas
concepgoes.

A questdo seguinte foi organizada para que as(os) respondentes
indicassem as TDIC que utilizam com maior frequéncia, sendo possivel até
duas alternativas. Nessa questdo, a quantificacdo de marcacdo por
alternativas corresponde a sua relevancia. Os dados revelam que os
aplicativos de mensagens sao os recursos mais utilizados pelas(os)
licenciandas(os), sendo mencionados por 10 respondentes. Em seguida,
aparecem as ferramentas de videoconferéncia (8 respondentes), os sites de
busca (7 respondentes) e as plataformas de publicagdo (também com 7

mengoes).
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Grafico V

2. Quais das seguintes TDIC vocé utiliza com frequéncia em sua rotina académica?

13 respostas

Ferramentas de videoconferéncia
(Teams, Meet, Zoom etc)

Sites de busca (Google, Bing,
DuckDuckGo etc)

Plataforma de publicagéo de
trabalhos académicos( Google...
Ambientes Virtuais de

8 (61,5%)

7 (53.,8%)

7 (53,8%)

3 (23,1%
Aprendizagem - AVA (Teams,... ( )
Aplicativos de mensagem
10 (76,9%
(WhatsApp, Telegram, Instagra... ( o)
Qutros 5 (38,5%)
0 2 4 6 8 10

Esses resultados apontam para um perfil de uso das TDIC fortemente
voltado a comunicagdo, a busca por informagdes e a organizagdo de
atividades académicas. Esse cenario pode ser interpretado sob diferentes
angulos, sendo um deles é a comunicagao como eixo central do uso das TDIC.
Plataformas como Google Meet, Zoom ou Microsoft Teams possibilitam nao
apenas aulas, mas também orientacdes, apresentacdes e seminarios virtuais
— 0 que indica um certo grau de familiaridade e apropriagdo das TDIC na
formagao docente.

O conjunto dessas respostas revela um perfil de uso das TDIC que
mescla praticas comunicativas, colaborativas e autbnomas. Além disso, o
dado dialoga com as falas anteriores das(os) respondentes, que revelaram
tanto experiéncias positivas quanto desafios e limitagdes formativas com
relacéo as TDIC.

Essa tendéncia torna-se ainda mais significativa ao desvendar que

69,2% das(os) respondentes afirmaram utilizar essas TDIC diariamente.

Grafico VI
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3. Com que frequéncia voceé utiliza as TDIC selecionadas na questao anterior?

13 respostas

Diariamente 9 (69,2%)

Algumas vezes por semana 4 (30,8%)

Raramente 0 (0%)

Nunca 0 (0%)

Grafico VI

4. Para quais finalidades vocé mais utiliza as TDIC em sua formagao?

13 respostas

Acesso a conteldo (textos,

0,
videos, artigos) 7 (53,8%)

Participagdo em aulas remotas|—0 (0%)

Comunicagéo com professores e 2 (15.4%)
colegas
Realizag&do de trabalhos

0,
académicos 4 (30.8%)

Além da frequéncia diaria de uso das TDIC por 69,3% das(os)
licenciandas(os), outro dado relevante da pesquisa aponta que 53,8% das(os)
participantes utilizam essas tecnologias principalmente para acessar
conteudos académicos, como textos, videos e artigos. Essa informagao
reforca o papel das TDIC como meios de acesso a informagao e ao
conhecimento, alinhando-se as concepgdes que associam essas ferramentas
a comunicagao, a aprendizagem e a autonomia no processo formativo.

As possibilidades de navegacao nesses espacos digitais vao “muito mais
do que meramente reconhecer, o usuario deve explorar o ambiente. Por isso,
ele precisa transitar dentro dele, agir nele” (SANTAELLA, 2004, p. 144). A
énfase no acesso a materiais didaticos sugere que as(os) licenciandas(os)
reconhecem nas TDIC uma fungdo instrumental e informacional,

especialmente voltada a realizagao de leituras, pesquisas e complementacao
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de saberes. No entanto, esse dado também revela uma predominancia da
dimensao reprodutiva do uso das tecnologias, em detrimento de praticas mais
criativas, autorais ou colaborativos, como a produgao de conteudo digital e a
construgéo coletiva do conhecimento em ambientes digitais.

Contudo, essa concepgao pode ser relacionada a ideia das autoras
Pischetola e Miranda (2021), quando referéncia o termo utilizado por Edgar
Morin (2014), auto-eco-organizagédo. Segundo o autor, “um ser vivo autbnomo
ndo existe separado do seu ambiente biofisico” (Morin, 2014, p. 117). As

autoras reforcam esse pensamento ao afirmarem:

a ideia de que somos auto-eco-organizados esta pautada em uma
concepgao que, em primeiro momento, pode se apresentar apenas
um paradoxo: a de que a nossa autonomia € inseparavel da
dependéncia que temos do ambiente. Ou seja, quanto mais
autbnomos buscamos ser, mais dependentes do ambiente teremos
que estar (Pischetola; Miranda, 2021, p. 117).

Assim, mesmo que estudantes tenham finalidades diversas no uso das
TDIC — seja em criagdes, estudos académicos ou comunicagdes
interpessoais —, a dependéncia de manter-se conectados, portanto, é
fundamental que esse discente possua autocontrole em suas ag¢des para que

alcance o éxito em suas propostas.

SEGAO 2 - DESAFIOS ENFRENTADOS NO USO DAS TDIC

A sec¢ao 2 do questionario tem inicio com a seguinte questao:

5. Vocé ja enfrentou dificuldades no acesso as TDIC durante sua

formacao? Se sim, especifique brevemente.

Aproximadamente 15,38% dos respondentes disseram "N&ao" e
aproximadamente 84,62% afirmaram "Sim”.

A maioria das(os) respondentes (aproximadamente 84,62%) relatou ter
enfrentado dificuldades no acesso e uso das TDIC durante sua formacgao. As
principais dificuldades mencionadas estdo relacionadas a falta de
familiaridade com ferramentas especificas (como Teams, Zoom, Padlet e
editores de texto), a instabilidade de conexao a internet, uso de equipamentos
obsoletos e auséncia de formagao em informatica basica. Apenas 15,38%
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afirmaram nao ter enfrentado dificuldades. Esses dados reforcam que, ainda
existem barreiras significativas de acesso e dominio técnico, especialmente
em contextos de maior vulnerabilidade socioeconémica e em situacdes

emergenciais, como ocorreu durante a pandemia da COVID-19.

Grafico VIII

6. Vocé sente que recebeu formagao adequada para utilizar as TDIC durante o curso?

13 respostas

Sim 1(7,7%)
Parcialmente 7 (53,8%)
N&o 5 (38,5%)
0 2 4 6 8

Nota-se que 53,8% das(os) respondentes afirmam ter recebido formagao
parcial para utilizar as TDIC. As(os) que n&o receberam qualquer formagéo
corresponde a 38,5%, e apenas 7,7% acreditam ter recebido formacéao
adequada. Percebe-se, portanto, o quanto as(os) respondentes — futuras(os)
docentes — sentem a fragilidade no processo formativo para com uso das

TDIC. No contexto formativo as(os) autores afirmam que:

E no contexto da formacgao inicial, o futuro docente precisa vivenciar
experiéncias capazes de lhe dar condicbes e espaco para refletir
sobre o uso pedagégico das tecnologias digitais e compreender que,
nessa pratica, seu papel se modifica [...] (Moraes; Gomes; Gouveia,
2015, p. 217).

A formacéo inicial se estrutura a partir das construgdes de conhecimento
tedricos e das praticas pedagodgicas. Quando ha fragilidade nesse processo,
uma das causas apontadas esta no curriculo, que se apresenta como um dos

principais comprometedores dessa formagao.

Grafico IX
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7. Ao longo da sua formagao, quais tém sido os principais desafios que voceé enfrenta no uso das

Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagao (TDIC)?
13 respostas

Dificuldade para manter uma

= . - 3(23,1%)
conexac estavel com a internet...

Acesso limitado ou inexistente a

0,
dispositivos adequados (noteb. .. 1(7,7%)

Falta de orientagao pratica ou

0,
formagao para utilizar as ferra... 6 (46,2%)

Cansacgo, distracdo ou

5 (38,5%
sobrecarga ao estudar em amb... (38,5%)

Pouco apoio da universidade em

" : 5 (38,5%)
relacéo ao uso das tecnologias...

0 1 2 3 4 5 6

Esta € a ultima pergunta dessa seg¢do. Quais os principais desafios
enfrentados com uso da TDIC em sua formacao. Para essa resposta, as(os)
respondentes tiveram até duas opg¢des de escolha para enumerar. Nota-se
que 46,2% falta de orientacao pratica ou formacao para utilizar as ferramentas
digitais do curso. Em empate duas categorias: Cansago, distracdo ou
sobrecarga ao estudo em ambientes digitais; e pouco apoio da universidade
em relagcao ao uso das tecnologias (infraestrutura, capacitacao e suporte) com
38,5% cada. Dificuldade para manter uma conexao estavel com a internet em
casa ou outros locais atingem 23,1% e menor dos desafios apresentados com
7,7% foi acesso limitado ou inexistente a dispositivos adequados (notebook,
celular e tablet).

Verifica-se que o0s principais desafios das(os) respondentes, é
acentuado com a falta de orientagdo no uso pratica das tecnologias, ou seja,
a parte técnica. Sendo fundamental o letramento digital, permitindo a incluséao
digital com participacdo do estudante. O desafio da oferta & “incluir as
tecnologias digitais, de modo que os sentidos atribuidos a elas no contexto
social ndo se tornem demasiadamente artificias quando escolarizados”
(Zacharias, 20016, p. 27). Os futuros docentes devem fortalecer a
conscientizagdo do uso critico, intencional e autbnomo. Além de
conhecimento da instituicdo de ensino, os “alunos motivados aprendem e
ensinam, avangam mais, ajudam o professor a ajuda-los melhor’ (Moran,
2012, p. 17). A principal mudanga nao exclusiva dos educadores e sim do
educando disponivel as mudangas.
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Grafico X

SECAO 3 - POTENCIALIDADES PERCEBIDAS DAS TDIC 8. Pensando na sua vivéncia como
estudante, quais tém sido as principais contribui...omunicagéo (TDIC) para sua formagéo académica?

13 respostas

A’cesso ma|s. rgp|d0.e TaC|I a 10 (76,9%)
contetdos, materiais e bibliogr...

. P058|b|lld’a<.;|e de estudar em 8 (61,5%)
diferentes hordrios e lugares, c...

Maior autonomia para organizar

0,
meus estudos e aprender no m... 0(0%)
Facilidade para me comunicar 3 (23.1%)
com professores e colegas, me...
N Contato com novaslld.e|aa 3 (23,1%)
praticas e recursos pedagogico...
0 2 4 6 8 10

A partir das vivéncias como estudante, quais as principais contribuicbes?
Nesta questdo, as(os) licenciadas(os) podiam selecionar até duas escolhas.
A maioria das(os) respondentes indicou como principal contribuigdo o acesso
mais rapido e facil a conteudos, materiais e bibliografias, totalizando 76,9%.
Com 61,5%, foi destacada a possibilidade de estudar em diferentes horarios
e lugares, com mais flexibilidade. Houve ainda um empate de 23,1% nas
opgdes: facilidade para me comunicar com professores e colegas, mesmo fora
da sala e contato com novas ideias, praticas e recursos pedagogicos que
posso aplicar futuramente. Depreende-se que a utilizagcdo das TDIC com
finalidade de comunicacdo no ambiente académico, facilita as buscas e

permite inumeras possibilidade em sites e aplicativo de busca.

Grafico Xl
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9. Voce acredita que continuara utilizando as TDIC como apoio pedagogico em sua futura pratica
docente?

13 respostas

Sim 13 (100%)

Talvez 0 (0%)

Nao [0 (0%)

Todas(os) as(os) respondentes, de forma unanime, afirmaram que utilizardo
as TDIC em suas futuras praticas docentes. Assim, 100% das(os) “sim”.
A proxima questao solicita das(os) licenciandas(os) um posicionamento sobre

o uso das TDIC no curso.

10. Na sua experiéncia, o que tem funcionado melhor no uso das TDIC
no curso de Pedagogia? Ha algo que vocé gostaria de sugerir para

potencializar esse uso?

A partir das sugestdes de potencialidades de TDIC, evidencia-se que,
mesmo no inicio da implantacéo da plataforma Teams — inicio da pandemia —
foi dificil e desafiador, porém contribuiu. (Tag). A utilizacdo de “videos e aulas
remotas foram muito importantes para nao atrasar]...]” (Bit), ou seja, mesmo
alguns professores e também alunos necessitarem de suporte tecnolégico no
periodo pandémico, e até o atual momento, conforme dados ja anteriores, as
TDIC tém contribuido na rotina académica. A partir de alguns aplicativos,
como o Canva, que possibilita a criacdbes de atividades educacionais e
pessoais. A flexibilidade de horarios para estudo, apresentagdes de
atividades, até mesmo quando nao é possivel que uma aula seja ministrada

presencialmente, as TDIC vieram para auxiliar docentes e discentes.
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Assim, as TDIC na educagao superior adentram o grupo e garantem o
seu poder de colaboragao e integracdo na realizagdo das atividades, na

comunicacgao.

Grafico Xli

11. Como vocé avalia o suporte institucional (da UNEB - Campus I) no incentivo ao uso das TDIC
durante a graduagao?

13 respostas

@ Muito satisfatério
@ Satisfatério
Insatisfatorio

m @ Inexistente

Na ultima questao buscou-se das(os) respondentes uma avaliagéo para
a UNEB a respeito do suporte institucional e incentivo ao uso das TDIC. Nota-
se que 46,2% respondentes estdo satisfeitas(os), na mesma proporgéo 46,2%
informaram insatisfatério e 7,7% acreditam que € inexistente o suporte da
universidade. Os dados revelam que mesmo existindo uma polaridade em
seu ordenamento, a quantidade significativa de insatisfacao, pode-se atribuir
a desigualdade de acesso, a instabilidade durante as conexdes entre rede, a
restricoes de suportes técnicos e a formagao continuada necessaria para o
docente mediar de forma intencional seus alunos. A fragilidade do curriculo,
uma vez que, o unico componente curricular que contempla TDIC, além das
exigéncias de mais politicas publicas que auxilie e subsidiem a educagéo
superior.

Ja a representatividade do grupo satisfeito, pode-se compreender que
mesmo com lacunas existentes, em uma universidade publica, as multiplas
possibilidades que as TDIC deixam de heranca na formacao, sobressaem e
ressalta a versatilidade da tecnologia. A utilizacdo das TDIC nas aulas
remotas — quando existe a necessidade de uso — com flexibilizagao e inclusao,
e imersos por essas tecnologias. Alguns(as) respondentes ressalta o quanto

as TDIC adentra a universidade carregada de inovagdes, sao exemplos:
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apresentacdes de atividades, reunides pessoais e educacionais, féruns de
discursao, passeios virtuais pedagogicos, ferramentas de busca, ferramenta
de denuncias. Sao diversas vertentes vistas a partir das respostas

apresentadas.
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4. CONCLUSAO

A partir da analise dos dados, foi possivel perceber que as(os)
licenciandas(os) demonstram uma compreensao predominantemente
funcional das TDIC, associando-as a ferramentas digitais, meios de
comunicacdo, acesso a informacdo, praticas pedagodgicas e interagdes
académicas. Essa concepcdo, embora revele certo dominio instrumental,
também indica a presencga de sentimento de inseguranca e a percepg¢ao da
necessidade de uma formagao mais consistente e critica quanto ao uso
pedagogico das tecnologias.

Constatou-se que, apesar da presenga das TDIC no cotidiano
académico e pessoal dos(as) estudantes, o uso dessas ferramentas continua
marcado por desafios que vao desde limitagdes técnicas e estruturais até a
auséncia de mediacdes docentes mais qualificadas. Essa realidade evidencia
que o simples acesso as tecnologias ndao garante, por si s6, uma integragéo
tecnolégica, tampouco uma apropriacéo pedagodgica significativa.

Nesse sentido, torna-se necessario que a formagao docente promova
reflexdes que ultrapassem o uso técnico das ferramentas, estimulando
praticas pedagodgicas conscientes, criativas e criticas, que considerem os
contextos e as intencionalidades do uso das TDIC no processo educativo.

Como exemplo, destacam-se: a produgdo de mapas mentais
construidos coletivamente a partir dos conteudos trabalhados sala, a criagcao
de podcasts ou videocasts educativos. Explorar mais conteudo de
gamificacdo em uso académico, a construgcao de e-books e a utilizagao, com
maior frequéncia, de inteligéncias artificiais para analise e criagdes, tudo de
forma pedagdgica e critica.

Por outro lado, a pesquisa também apontou para as potencialidades
das tecnologias digitais na formacao dos licenciandos, como a flexibilidade
nos tempos e espacos de aprendizagem, o acesso ampliado a materiais
académicos, a possibilidade de colaboracéo e o uso das plataformas digitais
como espacgos formativos. Esses aspectos demonstram que, quando bem
integradas ao percurso formativo, as TDIC podem enriquecer as praticas
pedagogicas e ampliar as possibilidades de construgdo do conhecimento.
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Diante do atual cenario educacional, marcado por transformacgdes
tecnologicas aceleradas, emergem novas questbes que merecem ser
exploradas. A crescente presenca da Inteligéncia Artificial (IA) na educacéo,
a plataformizacdo dos processos de ensino e aprendizagem e a ldgica
algoritmica que orienta interagdes e decisbes pedagdgicas passam a fazer
parte do cotidiano das(os) licenciandas(os) e impactam diretamente sua
formagdo. Nesse sentido, esta pesquisa pode ter continuidade, com
ampliagdo e aprofundamento de novos estudos, contemplando essas
dindmicas emergentes e analisando os efeitos da |IA e da plataformizagdo na
vida académica e profissional dos futuros docentes.

A formacgao do pedagogo, portanto, exige um olhar sensivel e curioso
sobre o ecossistema educacional em constante transformagao, reconhecendo
suas complexidades e potencialidades. Compreendé-lo como um ambiente
vivo, interconectado e em permanente movimento € essencial para que as
experiéncias formativas sejam, de fato, significativas, criticas e capazes de

responder aos desafios do tempo presente.
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ciberespacos,

interatividades, bases
legais que asseguram
as tecnologias digitais
na Educacao
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Objetivos
Especifico:

1. Investigar
como as
TDIC sao
utilizadas
no
cotidiano
académic
o] dos
discentes
de
Pedagogi
a da
UNEB -
Campus
I,
identifica
ndo suas
finalidade
s e
frequénci
as de
uso.

2. Compree
nder os
principais
desafios
enfrentad
os pelos
discentes
no
acesso e
na
utilizacao
das TDIC
durante
sua
jornada
formativa.

3. Identificar
as
potenciali
dades
das TDIC
percebida
s pelos

emergem nesse
processo?

Questdes Geradoras:

1.1 Como os discentes
de Pedagogia da UNEB
-Campus | utilizam a
TDIC durante seu
processo formativo?

1.2 Quais sédo os
principais desafios
enfrentados pelos
discentes de pedagogia
da UNEN — Campus |
ao integrar a TDIC em
sua jornada formativa?

1.3 De que maneira a
TDIC pode ser utilizada
como potencializadora
na jornada formativa?

Sujeitos de Pesquisa:

Discentes de
Graduagdo do curso
presencial de
Pedagogia.

Instrumentos Utilizados:
Questionario

Analise de dados:
Analise das coletas de
dados por
questionarios.

Superior. Concluiu-se
que a integragao
critica das tecnologias
é essencial na
formacao docente.
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discentes

durante a

jornada

formativa.

CONCLUSAO REFERENCIAS APENDICES E
ANEXOS
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(TDIC) na jornada
formativa  das(os)
discentes do curso
de Pedagogia da
UNEB - Campus |,
identificando 0s
desafios e
potencialidades que
emergem nesse
contexto. A partir da
analise dos dados,
foi possivel
perceber que as(os)
licenciandas(os)
demonstram uma
compreensao
predominantemente
funcional das TDIC,
associando-as a
ferramentas
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digitais, meios de
comunicagao,

acesso a
informacao,

praticas
pedagodgicas e
interacdes

académicas. Essa
concepgéo, embora

revele certo
dominio
instrumental,
também indica a
presenca de
sentimento de
inseguranga e a
percepcao da

necessidade de
uma formacgao mais
consistente e critica
quanto ao uso
pedagdgico das
tecnologias.

Constatou-se que,
apesar da presenca
das TDIC no

cotidiano
académico e
pessoal dos(as)

estudantes, o uso
dessas ferramentas
ainda esta marcado
por desafios que
vao desde
limitagbes técnicas
e estruturais até a

auséncia de
mediacdes
docentes mais

qualificadas. Essa
realidade evidencia
que o simples
acesso as
tecnologias nao
garante, por si so,
uma inclusao digital
plena, tampouco
uma  apropriagao
pedagdgica

significativa. E
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necessario que a
formacdo docente
promova reflexdes
que ultrapassem o
uso técnico das
ferramentas,
estimulando
praticas
pedagdgicas
conscientes,
criativas e criticas,
que considerem os
contextos e as
intencionalidades
do uso das TDIC no
processo educativo.

Por outro lado, a
pesquisa também
apontou para as
potencialidades das
tecnologias digitais
na formacdo dos
licenciandos, como
a flexibilidade nos
tempos e espacgos
de aprendizagem, o
acesso ampliado a
materiais

académicos, a
possibilidade de
colaboragao e o uso
das plataformas
digitais como
espacos formativos.
Esses aspectos
demonstram  que,
quando bem
integradas ao
percurso formativo,
as TDIC podem

enriquecer as
praticas

pedagdgicas e
ampliar as
possibilidades de
construcao do

conhecimento.
Diante do atual
cenario
educacional,
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marcado por
transformacoes
tecnoldgicas
aceleradas,
emergem novas
questodes que
merecem ser
exploradas. A
crescente presenga
da Inteligéncia
Artificial  (IA) na
educagao, a
plataformizacao dos
processos de
ensino e

aprendizagem e a
l6gica  algoritmica

que orienta
interacdes e
decisbes

pedagdgicas
passam a fazer
parte do cotidiano
das(os)
licenciandas(os) e
impactam
diretamente sua
formacdo. Nesse
sentido, esta
pesquisa pode ter
continuidade, com
ampliacao e
aprofundamento de
novos estudos,
contemplando
essas dinamicas
emergentes e
analisando 0s
efeitos da IA e da
plataformizacdo na
vida académica e
profissional dos
futuros docentes.

A formagdo do
pedagogo, portanto,
exige um olhar
sensivel e curioso
sobre o]
ecossistema

educacional em
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constante
transformacao,
reconhecendo suas
complexidades e
potencialidades.
Compreendé-lo
como um ambiente
vivo, interconectado
e em permanente
movimento e
essencial para que
as experiéncias
formativas  sejam,
de fato,
significativas,
criticas e capazes
de responder aos
desafios do tempo
presente.
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B- QUESTIONARIO

Questionario de Pesquisa TECNOLOGIA DIGITAL NA EDUCAGCAO
SUPERIOR

Ola! Sou Fabiana de Santana Conceigédo Oliveira e agrade¢o imensamente
por dedicar seu tempo para colaborar com meu estudo. Sua participacao sera
de grande importancia para a conclusao deste projeto. Este formulario faz
parte de uma pesquisa para o Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) do curso
de Pedagogia da UNEB — Campus I. O objetivo € compreender quais sao os
desafios e as potencialidades no uso das Tecnologias Digitais da Informacao
e Comunicagdo (TDIC) durante a formativa das(os) estudantes. Sua
participagéo € voluntaria, os dados coletados serao sigilosos, usados apenas
para fins académicos, sem identificagcao individual. Vocé pode desistir de
responder a qualquer momento, sem prejuizo algum.

Ao continuar, vocé concorda com a participagdo na pesquisa € com 0 uso
académico dos dados.

Atenciosamente, Fabiana de Santana Conceig¢ao Oliveira — Discente do curso
de Licenciatura em Pedagogia. Prof. Dra. Jacqueline Marcia Leal da Silva —
Orientadora.

PERFIL DA(O) RESPONDENTE

Qual a sua faixa etaria?

entre 18 a 25 anos
entre 26 a 35 anos
entre 36 a 45 anos

acima de 46 anos
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Em que ano vocé ingressou na universidade?

Resposta aberta

Qual o semestre letivo que vocé esta cursando atualmente?

7° semestre
7° semestre
Desemestralizada (0)

Outros

Vocé possui acesso a internet em sua residéncia? Em caso afirmativo,
qual é o principal meio utilizado para acessa-la?

Wi-Fi residencial
Dados moveis apenas
Wi-Fi aberto/ de terceiros

Sem acesso

Na universidade, qual é a forma predominante de acesso a internet?
Dados moéveis pessoal

Dados moveis pessoal

Wi-Fi aberto/ de terceiros

Sem acesso

SEGAO 1 - USO DAS TDIC NO COTIDIANO ACADEMICO




74

1. Quais concepgoes, ideias ou experiéncias iniciais lhe vém a mente ao
entrar em contato com o termo Tecnologias Digitais de Informagao e
Comunicacgao (TDIC)?

Resposta aberta

2. Quais das seguintes TDIC vocé utiliza com frequéncia em sua rotina
académica?

Ferramentas de videoconferéncia (Teams, Meet, Zoom etc.)
Sites de busca (Google, Bing, DuckDuckGo etc.)

Ambientes Virtuais de Aprendizagem - AVA (Teams, Moodle, Google
Classroom etc.)

Plataforma de publicacdo de trabalhos académicos (Google Académico, Scielo
etc.)

Aplicativos de mensagem (WhatsApp, Telegram, Instagram (Direct) etc.)
Outros

3. Com que frequéncia vocé utiliza as TDIC selecionadas na questao
anterior?

Diariamente
Algumas vezes por semana
Raramente

Nunca 4.

4. Para quais finalidades vocé mais utiliza as TDIC em sua formagao?

Acesso a conteudo (textos, videos, artigos)
Participacdo em aulas remotas
Comunicacao com professores e colegas

Realizag&o de trabalhos académicos
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SEGCAO 2 - DESAFIOS ENFRENTADOS NO USO DAS TDIC

5. Vocé ja enfrentou dificuldades no acesso as TDIC durante sua
formagao? Se sim, especifique brevemente.

Resposta aberta.

6. Vocé sente que recebeu formagcao adequada para utilizar as TDIC
durante o curso?

Sim
Parcialmente

Nao

7. Ao longo da sua formacgao, quais tém sido os principais desafios que
vocé enfrenta no uso das Tecnologias Digitais de Informagao e
Comunicacgao (TDIC)? Vocé pode escolher até 2 alternativas

Dificuldade para manter uma conexao estavel com a internet em casa ou em
outros locais

Acesso limitado ou inexistente a dispositivos adequados (notebook, celular,
tablet)

Falta de orientagao pratica ou formacéao para utilizar as ferramentas digitais do
curso

Cansaco, distracdo ou sobrecarga ao estudar em ambientes digitais

Pouco apoio da universidade em relagdo ao uso das tecnologias
(infraestrutura, capacitagao, suporte)

SEGCAO 3 — POTENCIALIDADES PERCEBIDAS DAS TDIC

8. Pensando na sua vivéncia como estudante, quais tém sido as
principais contribuicoes das Tecnologias Digitais de Informagao e
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Comunicacgao (TDIC) para sua formagao académica? Vocé pode escolher
ate 2 alternativas

Acesso mais rapido e facil a conteudos, materiais e bibliografias

Possibilidade de estudar em diferentes horarios e lugares, com mais
flexibilidade

Maior autonomia para organizar meus estudos e aprender no meu ritmo

Facilidade para me comunicar com professores e colegas, mesmo fora da sala
de aula

Contato com novas ideias, praticas e recursos pedagodgicos que posso aplicar
futuramente

9. Vocé acredita que continuara utilizando as TDIC como apoio
pedagoégico em sua futura pratica docente?

Sim

10. Na sua experiéncia, o que tem funcionado melhor no uso das TDIC no
curso de Pedagogia? Ha algo que vocé gostaria de sugerir para
potencializar esse uso?

Resposta aberta.

11. Como vocé avalia o suporte institucional (da UNEB - Campus I) no
incentivo ao uso das TDIC durante a graduagao?

Muito satisfatorio
Satisfatorio
Insatisfatorio

Inexistente




