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RESUMO

O presente projeto se destina ao desenvolvimento da proposta de redesign da
marca da Associagdo das Comunidades Paroquiais de Mata Escura e Calabetao—
ACOPAMEC, que se localiza no bairro de Mata Escura em Salvador - BA. Através
do redesign da marca pretende-se ter o reconhecimento e a associacdo da marca a

instituicdo de maneira mais facil pela populagao.

Palavras chave: Branding — ACOPAMEC - Identidade Visual — Metodologia de

Pedn — Redesign — Manual de marca.



ABSTRACT

The following project is intended for the development of the proposed redesign
of the brand of the Association of Parish Communities of Mata Escura and Calabetao
— ACOPAMEC, which is located near Mata Escura in Salvador - BA. Through the
redesign of the brand, the aim is to reconfirm and associate the brand with the

institution in an easier way for the population.

Key words: Branding — ACOPAMEC - Visual identity — Pedn’s methodology —
Redesign — Brand manual.
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1. INTRODUCAO

A marca é a ferramenta principal para empresas buscarem o0 sucesso, pois €
a primeira imagem que a empresa passa ao cliente. Segundo o SEBRAE (2015) a
marca precisa demonstrar a capacidade do negdécio para atender as necessidades
do consumidor, garantindo satisfacdo e melhor experiéncia de quem escolhe o seu

empreendimento.

Muitas empresas optam por sazonalmente mudar a suas identidades visuais
em algum aspecto ou totalmente, com o objetivo de readequar-se ao mercado, atrair
mais publico ou alcangcar um publico novo. Também uma mudanga na identidade
visual é considerada quando algumas organizacdes resolvem se agregar ou para
modernizar a marca de acordo com 0s meios atuais de aplicacdo e visualizagao.
Mas afinal, o que é redesign? Em palavras simples, redesign significa redesenhar a

marca/o logotipo.

A ACOPAMEC (Associacdo das Comunidades Paroquiais de Mata Escura e
Calabetdo) é uma Instituigdo Social com fins ndo econdmicos que estad a 27 anos
atuando na regido de Mata Escura. A entidade apresenta em sua marca alguns
elementos que a caracterizam a necessidade de um redesign. A associacao
contribuira com desenvolvimento deste projeto que visa suprir necessidades do
cliente: promover um maior reconhecimento da ACOPAMEC pela sociedade, causar
participacdo da comunidade nas doagdes a entidade.

Outro tépico importante € que sendo uma associagao social, a mesma nao é
uma empresa com fins lucrativos, sua arrecadacdo é feita exclusivamente por
doacdes de voluntarios e € extremamente necessario que esse possivel voluntario,
conhega e confie nos trabalhos realizados, de modo que possa sentir-se mais
seguro para realizar doagdes. Sendo assim a marca proposta deve garantir que a
entidade seja reconhecida em diversas midias.



2. JUSTIFICATIVA

Diversos s&o os motivos que levam a necessidade do redesign em uma
marca, como quando empresas ou grandes corporagdes que fazem parceria ou
mesclam-se uma as outras por compra e venda, a falta de elementos que
referenciem o publico de uma determinada empresa e 0s seus servigos prestados ou
visando a permanéncia no contexto de mercado em que estd inserido, pois os
consumidores mudam seus comportamentos e ideias. As mudancas acontecem
constantemente no mercado de produtos e servigos em todo o mundo, entdo o que
foram ideias inovadoras ha pouco tempo atras, hoje ja estao ultrapassadas, tornando
primordial a realizacdo de mudancas nos elementos que constituem a marca.

E necessario que as empresas acompanhem essas mudancgas, é importante o

entendimento de tudo que envolve o0 mundo das marcas e mais especificamente o
redesign de marcas. Uma identidade visual bem projetada € o ponto de partida para
qualquer empresa que deseja ter um bom desenvolvimento no mercado, devendo
ser capaz de comunicar de forma clara e precisa os valores e ideologia desta
empresa ao seu publico, bem como atrai-los.
Atualmente torna-se corriqueiro 0 caso de empresas de pequenos portes ndo se
atentarem para questbes de design na criagdo de suas marcas, optando por
recursos que acreditam serem mais “acessiveis e funcionais” comparados a
contratacdo de um designer com experiéncia na area. Isso resulta em uma marca
muitas vezes mal executada tecnicamente e com erros semidticos € no que diz
respeito a percepgao.

E valido considerar também o redesign para obter um aprimoramento visual
da marca de acordo com o que se apresenta de mais moderno nas ferramentas de
construgéo visual. Além disso, também se pode pensar numa mudanga na marca
com o objetivo de acompanhar tendéncias mesmo que uma marca seja algo para ser
atemporal, algumas empresas apostam em se manter sempre contemporanea, e
sempre atualizavel, e procuram demonstrar isso em frequentes redesigns.

O redesign esta para além de repensar ou redesenhar pecas gréficas, € uma
forma de readequar uma empresa, associacao ou instituicdo, pode-se dizer até
‘renovar’ ao contexto atual em que esta inserido através da ressignificacdo da marca



desta. Se uma empresa se enquadra em alguns das justificativas apresentadas,
entdo pode ser necessdrio avaliar uma mudanga na marca, o redesign € capaz de

conferir uma nova imagem a empresa.

ACOPAMEC

Aesociagio das Comanidades Pwywiw de Mata Lscara ¢ Calobetin,

Figura 1 - Marca atual da ACOPAMEC

O receptor sempre sera o foco na comunicacdo da marca € no processo
gerenciamento de produto, marca ou empresa. Para isso pensa-se no
posicionamento da marca, € muitas das empresas sao evidentes que, issO nao
necessariamente garante que, o que é pretendido comunicar através da marca € o
que sera entendido pelo publico alvo. Nesse processo é necessario que se tenha um
conhecimento concreto do publico a quem a marca estard sendo direcionada, ou
seja, 0 seu repertorio e cultura, analisar essas informacdes € tao importante quanto
tracar a mensagem, o meio e a frequéncia em que essa marca sera utilizada. Na
marca da ACOPAMEC pode-se notar que a tipografia principal apesar de moderna e
informal, pouco expressa a forma acolhedora que a instituicdo trabalha e muitos
elementos ndo apresentam um padrdo; elemento retangular que envolve os trés
circulos entrelacados apresenta mas propor¢cdes e com falhas nas laterais. O
‘conjunto da obra’ ndo transmite os valores de uma instituicdo social com 27 anos de

atuacao e se mostra ineficaz para representar a empresa.

3. OBJETIVOS
3.1.1 Objetivo Geral

Fazer o redesign da marca da Associacao das Comunidades Paroquiais
de Mata Escura e Calabetdo (ACOPAMEC).



3.1.2 Objetivos Especificos

o Aprimorar a marca de maneira a ser mais facilmente associada a
ACOPAMEC;

o Permitir a associacao atrair mais colaboradores financeiros;
o Causar maior participagdo da comunidade nos eventos;

4. FUNDAMENTACAO TEORICA

A representacao da imagem de algo sempre teve uma relacdo muito proxima
com o ser humano. O tipo de imagem assimilada visualmente gera uma
interpretacdo que determina uma carga especifica de informacdes, sensacoes,
significados, tudo isso influéncia nas nossas decisdes e formagdes de conceito, para
Kotler (1998) “ndo consumimos apenas os produtos, mas principalmente, a imagem
que temos deles”. Consequéncia disso também ¢é natural produgao visual daquilo
que se apresenta imageticamente de acordo com a mensagem, ideias e conceitos

que se quer passar.
A comunicacéo visual é assim, em certos casos, um meio insubstituivel de
passar informacdées de um emissor a um receptor, mas as condi¢coes
fundamentais de seu funcionamento sao a exatidao das informacodes, a
objetividade dos sinais, a codificagdo unitaria e a auséncia de falsas
interpretacdes. (MUNARI, 2001, p. 56)

Esse pensamento ndo se restringe somente a imagem de algo ou de algum
objeto, mas também de entidades, empresas reais ou virtuais, ideologias, entre
tantas outras ramificacdes de possibilidades que o ser humano cria e necessita
representar. Todos esses objetos de transmissdo de imagem e toda sua
necessidade de projetacdo prévia precisam de bases fundamentais para que seu
resultado seja alcangado sem equivocos e da melhor maneira. Existem varias

alternativas e caminhos no qual esse processo pode ser executado: por meio da



publicidade, relagbes publicas, engenharia etc., porém mais especificamente quando
se pretende pensar planejadamente a imagem visual de algo, o design € um dos
elementos mais importantes e facilitador da execucao de todo processo.

“Comunicacao Visual”, “Design Grafico” ou “Programacado Visual’, como
queiram chamar, é todo meio de comunicacdo que se manifesta através da
utiizagdo de componentes visuais, como: signos imagens, desenhos,
graficos, ou qualquer coisa que possa ser vista por meios bidimensionais.
(FAGGIANI, 2006 p. 80)

A imagem transmitida pelo design é evidenciada em suas diversas vertentes,
mas € pelo design grafico que se permite um caminho direto e puro de transmisséo
entre a imagem e o receptor. Segundo Villas Boas (2001) “o design grafico € a
atividade profissional e a consequente area de conhecimento cujo objeto é a
elaboracao de projetos para reproducédo por meio grafico de pecas expressamente

comunicacionais.”

O design se faz essencial tanto para a produ¢ao de uma imagem quanto para
0 processo de readequacgdo de uma imagem ja existente, ou seja, um redesign. O
processo de redesign se caracteriza pelo envolvimento e preocupagao maior com o
passado, pois aquela imagem visual a ser organizada ja possui uma historia. Além
disso, o processo de redesign tem um material maior de informacdes e conceitos
para se considerar na transmissdo da mensagem pela nova imagem a ser gerada. A
realizacao de um redesign aparece como resultado de diversos motivos como: o
posicionamento de mercado, mudanca de publico alvo, atualizacdo e adequacao ao
mercado atual, que, sempre esta se transformando gradativamente. Wheeler (2003)
afirma que “o momento de redesign acontece como resultado do crescimento de
uma empresa, mudanca nos seus propdsitos seu posicionamento e a abertura de
caminhos para um novo mercado que surge.” No caso especifico de uma empresa,
associacdo, ONG, um movimento social, uma ideologia, o design também se
apropria de instrumentos visuais para transmiss&o da mensagem, um desses meios
€ a marca.

Segundo Sampaio, (2002) “a marca é todo sinal distintivo, incluindo nomes,
figuras ou formas tridimensionais que identifica e distingue produtos e servicos de
outros analogos.”, e, para Martins (2000): “E ela que faz a diferenca entre seu
produto e do seu concorrente”.



A marca é algo composto na maioria das vezes por simbolo e nome, em
outros casos somente simbolo, ou também somente nome. Sua fungao € projetar a

imagem de acordo com a mensagem que a empresa quer passar.

A marca também se utiliza de meios diversos para transmitir significado.
Segundo Pedn (2000), os elementos de uma marca podem ser definidos por:
Simbolo - sinal grafico que substitui o registro do nome da instituicao; Logotipo -
forma particular e diferenciada com qual o nome da instituicdo é registrado nas
aplicac6es e Marca - conjunto formado pelo simbolo e logotipo. Strunk, (2001), sobre
simbolo afirma da seguinte maneira “Simbolo € um sinal grafico que, com o uso,
passa a identificar um nome, ideia, produto ou servico. Nem todas as marcas tém
simbolos”. Sobre logotipo Strunk propde que é:

“[...] a particularizagdo da escrita de um nome”. Sempre que vemos um
nome representado por um mesmo tipo de letra (especialmente criado, ou
nao), isso € um logotipo. Toda marca tem sempre um logotipo. Um logotipo
sempre tem letra. (STRUNCK, 2001, p. 70)

Sobre a definicao de marca Strunk afirma: A marca é um nome, normalmente
representado por um desenho (logotipo e/ ou simbolo), que, com o tempo, devido as
experiéncias reais ou virtuais, objetivas ou subjetivas que vamos relacionando a ela,

passa a ter um valor especifico.

Assim como marcas podem ser divididas por seus elementos, estes por sua
vez também apresentam componentes possiveis de classificacdo. O simbolo pode
receber a classificacdo de abstratos e figurativos. Os simbolos abstratos séo
descritos por Strunk (2001) “como simbolos que nada representam a primeira vista
[mas que] seus significados devem ser aprendidos”, os simbolos figurativos para ele
‘podem ser de trés naturezas [...] os baseados em icones [...] os baseados em
fonogramas [...] os baseados em ideogramas”.

Os simbolos que apresentam classificacdo em figurativos sao caracterizados
por apresentar desenho em que se pode perceber aquilo que se pretende
representar. Os simbolos em fonograma sao representados por letras normalmente
iniciais da marca. Os simbolos baseados em ideogramas sdo onde o desenho
pretende demonstrar ideias, seus tragos pouco se assemelham a algo real, mas sim,

buscam- se transmitir um conceito.



Outros aspectos de composicdo de uma marca sdo as cores e tipografia.
Segundo César (2000), “a cor exerce papel importante no psicolégico de cada um”,
as cores também é um meio importante na transmissao do que se pretende através
de uma marca, pois cada cor esta ligada a um repertério previamente construido. A
tipografia na marca segundo Strunk (2001): “E aquele [elemento] empregado para
escrever todas as informagdes complementares numa identidade visual”’, também
possui grande capacidade de produzir sensacées no publico, por isso geralmente
atenta-se sobre a harmonia do tipo com os outros elementos da marca, sua
capacidade de transmissdo dos conceitos idealizadores, tanto como aspectos
referentes a legibilidade, capacidade de reducao e ampliagéo.

Sendo assim conclui-se que sobre processo de producdo de uma marca,
alguns casos podem compartilhar dessas caracteristicas e elementos, outros em
parte e outros por completo, porém é unanime a presencas desses elementos em
qualquer marca. Por isso faz-se tdo primordial o reconhecimento desses aspectos
para o processo de producdo imagética, seja de forma inaugural como também na

forma de reajuste de uma marca ja existente.

5. METODOLOGIA APLICADA PARA A CONCEPCAO DA MARCA

A metodologia tem como funcédo a sistematizacdo do processo de projetar.
Segundo Pedn (2009) “a metodologia é, assim, uma ferramenta para o
desenvolvimento de um objeto”. Também como um facilitador do processo de
projetacdo, a metodologia serve como um guia a ser seguido, promovendo assim
uma otimizagdo do tempo e minimizacdo de erros. Existem outros meios de
utilizacdo da metodologia, em que pode ser seguida por meio linear, sem alteracéo e
também a possibilidade de que se adequem etapas da metodologia a situacdo do
projeto. Se o projeto apresenta a necessidade de execucdo de uma etapa que a
metodologia escolhida ndo apresente, é possivel a insercdo de etapas de outras
metodologias, bem como também permite adapta-la as situacées de necessidade de
retorno a uma etapa anterior, como também a retirada de etapas que ndo contemple

0 projeto sem comprometé-lo.



Para esse projeto de redesign de marca foi escolhida a metodologia de
Sistema de Identidade Visual (SIV) de Maria Luisa Pedn, que é especificamente
voltada para criagao de identidade visual tornando-se uma alternativa adequada ao
projeto que compartilha da mesma natureza. A metodologia apresenta-se dividida
em trés partes, as quais sao: problematizagao, concepcao e especificagao.

A problematizacao € a fase de coleta de informacdes sobre o projeto, essas
informagcdes devem ser bem coletadas, pois é a partir dessas informagdes que se
estabelecerao os requisitos e restricdes do projeto bem como outros critérios para no

desenvolvimento do projeto. Como no esquema abaixo:

Coleta de informagdes = Estabelecimento de requisitos e restri¢oes

A fase de concepcao utiliza-se de instrumentos para subsidiar a geracao e
selecdo de alternativas. Como listados abaixo:

1 Geragao de alternativas =2 Identificacdo do partido das alternativas
geradas =3selecao do partido a ser desenvolvido =4 geragao de alternativas do
partido =5 Teste de reducao das alternativas desenvolvidas =6 Selecao da solucao
das alternativas desenvolvidas selecao da solucao preliminar a partir das
alternativas desenvolvidas =7 realizacdo da validacdao preliminar da alternativa
selecionada =8consolidacdo da solucao preliminar =9 aperfeicoamento da
solucao preliminar a partir dos resultados da validacao preliminar =10 consulta ao
cliente sobre a solucao preliminar =11 consulta ao cliente =12 realizacao da
validacao da solucao obtida a partir do aperfeicoamento anterior =13Refinamento
da solucao anterior a partir dos resultados da validacao =14 desenvolvimento de
variacoes com teste de reducdo =15articulacao de justificativa do projeto a partir
da sintese de avaliacbes do projeto a partir da sintese de avaliaces e validagoes
anteriores =16Consulta ao cliente sobre a solu¢do =17 Refinamento da solucao a

partir da consulta ao cliente =18 Proxima etapa fase de especificacao.




Na fase de especificagdo é o momento que envolve a produgdo de um manual
de identidade visual com o objetivo de normatizar as aplica¢des do projeto. Esta fase
também envolve a concretizacao do projeto, ou seja, envolve o contato com graficas,
pintores, costureiros, e outros profissionais que constroem a identidade visual nos
meios de aplicacdes determinados. Nessa fase as etapas apresentam-se da

seguinte maneira:

19 Detalhamento técnico dos elementos do sistema =20 selecao final das
aplicacbes a serem desenvolvidas =21 projeto e especificacdo técnica das
aplicacbes a serem desenvolvidas =22 projeto e especificacdo técnica das
aplicacoes =23 elaboracao e arte-finalizacdo do manual de identidade visual =24
levantamento do custo da implantacdao dos sistemas (producdo e vinculacdao) =25
consulta ao cliente para a provacao dos custos =26 aperfeicoamento das
aplicagoes a partir de consulta ao cliente =27entrega do manual de identidade
visual ao cliente (encerramento do projeto) =28 levantamento o custo do
acompanhamento da implantacdo do sistema =29 implantacdo do sistema

(producao e vinculacao das aplicagoes).

Tendo em vista todas as etapas metodoldgicas contidas na SIV de Péon
percebe-se que essa se trata de uma metodologia que apresenta etapas bastante
adequadas tanto quanto ao desenvolvimento do projeto de identidade visual, como
lhe foi projetada, como tanto ao processo de criacdo e redesign de marca. A
metodologia sera aplicada no projeto com algumas alteracées nas etapas de cada
fase. O Esquema contendo o roteiro do uso da metodologia se configura da seguinte
maneira:




FASE DE PROBLEMATIZAGAO

o Levantamento de dados através da aplicacao de briefing

Por meio de questionario, realizara o briefing para adquirir informacdes
importantes inerentes ao objeto do projeto, que ira subsidiar todas as etapas

subsequentes que envolvam informagdes do género.

o Contextualizacao do objeto

Fazer conhecer com quem estamos trabalhando, seu passado sua histéria,

tudo o que representa.

o Elaboracao de branding do objeto

Com as informagdes adquiridas determinar o posicionamento de marca,
listando os atributos da marca e determinar o caminho que a marca ira se posicionar

diante do mercado.

o Estabelecimento de requisitos e restrices

Através das informacdes do briefing e a interpretacao, realizar a listagem dos

requisitos e restricdes do projeto e da marca a ser criada.

o Elaboracao de painel seméntico

A partir dos requisitos e restricdes, determinando os atributos da marca,
deve-se fazer uma pesquisa de imagens relacionadas para formacdo de um

painel semantico.

o Analise de similares

Buscar e analisar marcas similares para servir de facilitador do processo

de geracao de alternativas do projeto.



FASE DE CONCEPCAO

o Geracao de alternativas

Gerar alternativas para a marca utilizando como base as

informacgdes adquiridas nas etapas anteriores.

o Selecao da alternativa a ser desenvolvida

Através da aplicagcdo de matriz avaliativa, determinar 3 alternativas as
quais seguiram adiante no projeto.

o Quadro PNI para escolha final

Aplicacao do quadro PNI, pontos negativos, positivos e interessantes,
para determinar a escolha final, além de seus pontos positivos e negativos

com o intuito de aplicacao na etapa de melhoramento da alternativa.

o Aperfeicoamento da selecao

Melhoramento da marca a partir do aperfeicoamento dos pontos

negativos evidenciados da marca selecionada através do PNI.

o Especificagdo da tipografia utilizada

Demonstrar a escolha da tipografia utilizada na marca, indicando suas
caracteristicas e especificagoes.

o Painel cromético e especificagdo da matriz

Determinagéo da matriz cromatica através da elaboragdo de um painel
cromatico, realizado com elementos cromaticos referentes ao objeto de

projeto.



o Validacao

Gerar a validacdo do projeto a partir do estabelecimento de

informacdes analisadas referentes aos seus aspectos semibticos.
FASE DE ESPECIFICACAO

o Apresentacdo da proposta final
Apresentagdo da marca em seu estado final.

o Manual de marca

Elaboracdo do manual normatizando informagdes referentes ao uso da

marca.



6. O PROJETO

6.1 Problematizacao

Como proposta para execucdo do trabalho interdisciplinar do curso de design —
UNEB orientou-se a produg@o de um projeto de baixa complexidade envolvendo a
aplicacao do processo de design grafico mais especificamente identidade visual.
Neste projeto optou-se por abordar a tematica Terceiro Setor: Instituicbes sociais. A
escolha é justificada devido a possibilidade de aliar a execuc¢ao do projeto com algo
que proporcionasse demandas reais e com a possibilidade de ser concretizado,
apresentando ainda um carater social de auxilio aqueles que proporcionam melhorar
a vidas daqueles que sofrem devido a posicdo de marginalizacdo diante a
sociedade. Inicialmente foi feita uma pesquisa geral de instituices sociais na cidade
de Salvador, ocorrida durante o periodo que compreende o final do més de
setembro, através da internet, em sites de busca e redes sociais, televisdo, em
matérias de jornais etc. Essa primeira pesquisa teve como critérios restritivos: uma
instituicdo que n&o tivessem marca ou apresentasse problemas em suas marcas
atuais; a sede dessa instituicdo social deveria estar estabelecida em um local de facil
acesso; deveria ser uma instituicdo que apresentasse meios de aplicagdo de uma
comunicacao visual, como site, pagina nas redes sociais, sede fisica.

ApGs a pesquisa chegamos a uma lista de nove instituicées sociais que nao foram
restringidas pelos critérios, sao elas, listadas por nome e bairro respectivamente: Lar
da Crianca — Vila Laura; ACOPAMEC — Mata Escura; Projeto Plataforma — Fim de
linha de Sdo Jo&o do Cabrito; Centro Sofia — Escada; Escola de Ballet de Coutos —
Coutos; Unidos de Periperi; Casa da Amizade — Jardim Apipema; Centro Cultural:
Que Ladeira E Essa; ASSOREM (Associacdo Renascer Mulher)— Centro. Como
resultado, ap6s desdobramentos desfavoraveis nas comunicacdées e negociacdes
com a maioria das instituicoes, a ACOPAMEC permitiu que fosse feita a visita para a
analise da comunicagao e identidade visual e aceitou a proposta de Redesign. Na
primeira visita foi evidenciado que a ACOPAMEC possui problemas comunicacionais
em que o design grafico pode contribuir para a solucdo das necessidades dessa
natureza da entidade. Com isso foi alcancada uma resposta positiva em relacédo a



associagao, que esta disposta a participar do projeto interdisciplinar, como cliente

real, porém sem cobranca pelo servico.

6.2 Levantamento de dados
6.2.1 Briefing

O procedimento do briefing foi elaborado a partir de entrevistas presenciais e
através de questionarios enviados por e-mail, para a associagago ACOPAMEC. No
primeiro momento houve o contato com a diretoria da ACOPAMEC para realizar a
primeira entrevista (Apéndice A) que seria o ponto de partida para o
desenvolvimento do projeto, durante a entrevista obteve-se informacdes referentes a
associacao e os seus trabalhos desenvolvidos com as criancas e adolescentes das
comunidades. Ramificagdes nos seus setores, do sistema de doagdes e o0s
colaboradores, sobre a sua estrutura fisica e quantidade de criancas e adolescentes
que sao atendidos na associacado e sobre o projeto Casalar. O Casalar é espaco
onde a associacdao destina parte da sua estrutura fisica para abrigar criancas e
adolescente que sofreram algum tipo de violéncia e/ou estdo em situacédo de risco
nos seus lares de origem. A equipe teve acesso a um material editorial de 2015 da
ACOPAMEC comemorativo dos 25 anos da fundacao da associacdo que nele
puderam ser coletadas informacdes sobre a fundacdo, sua missdo e valores entre
outros.

No segundo momento desta mesma entrevista, foram adquiridas informacdes
em relacao a identidade visual da ACOPAMEC, além dos problemas e necessidades
da associacado. A marca foi criada pelo fundador e atual presidente da associacéo e
representa a unido das comunidades e o vinculo da associagao com a pardquia, o
seu nome foi escolhido com suporte nesta relagéo.

A marca é considerada falha na questdo de associa-la com a ACOPAMEC,
funcionando apenas com pessoas que ja tem algum vinculo com a associacao.
Tendo estas informacdes em maos elaboramos: um questionario realizado por e-
mail (Apéndice B),nele continham perguntas sobre os elementos que fazem parte do
conjunto grafico e seus significados, locais de aplicacao, os resultados desses meios

comunicacionais que sao insatisfatérios, bem como perguntas relacionadas ao



publico da associagédo e a quantidade de funcionarios, quais aspectos pelo qual a
associagao desejava ser reconhecido, quais objetivos pretendem almejar com o
trabalho de redesign da marca etc.

Na entrevista ainda, a associagdo pode apresentar em imagens ou em
palavras 0 que gostariam que a nova marca tivesse e alguma condi¢ao/restricao em
relacdo a marca para ser levada em consideracdo no processo de redesign. As
respostas do questionario ndo trouxeram clareza e precisdo ao ponto de ser
esquematizado o sistema de requisitos e restricbes da nova marca.

Havendo o impasse dessas informacodes, foi elaborado um briefing visual
(Apéndice C), contendo imagens de marcas e suas caracteristicas, o cliente observa
e aponta o que lhe é do seu agrado. Esse questionario visual tem o objetivo de
facilitar o entendimento da associacao em relagdo ao que era desejado no primeiro
briefing, bem como compreender de forma mais clara e precisa 0 que a associacao
desejaria do redesign da marca. Neste questionario visual foram apresentadas
imagens de marcas nas categorias: cores, letras, formas, tipos de simbolos,
caracteristicas de movimento (referente ao que foi respondido no primeiro
questionario) com o intuito de exemplificar melhor o que seria considerado uma
caracteristica do movimento num logotipo. Nesse questionario foi possivel detectar
aspectos importantes da marca como na utilizacdo de cores misturadas, em relacéao
a quantidade de cores que poderado ser utilizadas. Sobre as cores a ACOPAMEC
possui trés cores na sua composi¢cao, sendo estas; o amarelo, o verde e o branco,
essas cores transmitem as ideologias da associacdo, nao podendo ser mudadas,
porém tendo como solicitacao o destaque do verde, pois esta é a cor institucional da
associagao. Foi desejado que se mantivesse no simbolo formas curvas e circulares
que mantenham significados ideoldgicos da associacdo. O estilo da forma do
simbolo foi exemplificado com a selegcdo de imagens com caracteristicas de
geometrizacdo e/ou desenho feito a mao. Foi solicitado também que a sigla da
associacao estivesse presente na marca. Foram coletadas imagens referentes a
estrutura da associagdo, que, em toda sua estrutura apresentam murais em
mosaicos no lado externo e interno da sede, os desenhos representam 0s servicos
da entidade como educagéao, esporte, arte, educacgao profissional, lazer, etc. Com o



sucesso do segundo questionario as informacgdes puderam ser interpretadas da

melhor maneira e 0 processo pode se aproximar mais daquilo que o cliente busca.

6.2.2 Contextualizacao

A Associacdo das Comunidades Paroquiais de Mata Escura e Calabetdao —
ACOPAMEC ¢é uma instituicao social que promove a garantia dos direitos da crianga
e do adolescente através da educacao, protecdo e acolhimento de criancas e
adolescentes em situagao de vulnerabilidade social.

Esta localizada no bairro de Mata Escura, fazendo parte do suburbio da
cidade de Salvador, fica situada no chamado "Miolo de Salvador". Com a presenga
da Penitenciaria Lemos de Brito a populagdo comecgou a crescer, devido as familias
que chegavam e ficavam para estarem mais proOximos aos parentes presos, € com
isso 0s problemas sociais tornavam-se evidente nas familias que ocupavam o bairro.
Muito da acao de acolhimento das criancas pela ACOPAMEC apareceu como uma
solucdo para a situacdo de vulnerabilidade das criangas de familias com pais
detentos que vinham de outras cidades sem nenhuma perspectiva de vida.

Sua histéria comegca em 1989 com a Paréquia Nossa Senhora do Perpetuo
Socorro desenvolvendo o atendimento por meio do trabalho pastoral as criancas e
adolescentes, hoje a ACOPAMEC mantém ainda o vinculo com a pardquia ainda
que em menor intensidade. Inicialmente o trabalho com as criangas foi desenvolvido
com a abertura de uma escola no bairro para 30 criangas e assim foi fundada em 29
de outubro de 1990, a Associacdo das Comunidades Paroquiais de Mata Escura e
Calabetdao - ACOPAMEC. Durante o passar dos anos o numero de beneficiarios
atendidos foi crescendo, com a necessidade nasceu entdo o Centro Jodo Paulo |l
que foi inaugurado no dia 23 de julho de 1994 ampliando suas ag¢des de assisténcia.
Desde seu inicio a ACOPAMEC buscou ser uma instituicao de referéncia do Estado
da Bahia, no atendimento e garantia dos direitos das criangas e adolescentes e
busca isso através de atividades de atendimento as criancas, adolescentes e jovens,
envolvendo a familia, comunidades, poderes publicos e entidades parceiras na



superacgao e prevencao de situagdes de risco social e pessoal a que esta submetido
0 publico infanto-juvenil. Para a garantia da continuidade do trabalho, mantém
parcerias governamentais e municipais, para sua manutencdo além de pessoas

doadoras nacionais e estrangeiras.

Seus diversos setores oferecem assisténcia na qualificagao profissional do
jovem, educagéao infantil promovendo a arte e cultura, esporte, oferece acolhimento
as criancas em situacao de risco, atendimento odontolégico, entre outros. O trabalho
da ACOPAMEC tem o reconhecimento das pessoas, as acdes que realizam sao
fundamentais para o bairro de Mata Escura, e sua perspectiva € continuar o trabalho
realizado no bairro, proporcionando uma condigdo melhor de vida para as criangas e

jovens mais necessitados.

6.2.3 Branding

A partir das informag¢des contidas no material editorial recebido, site da
instituicdo e das conversas e entrevistas semiestruturadas com a secretaria
administrativa da ACOPAMEC, Adriana Amorim, foi elaborado branding (Apéndice
D), sintetizado abaixo:

Viséo
Ser uma instituigcao de referéncia do Estado da Bahia, no atendimento e

garantia dos direitos das criancas e adolescentes.

Missao
Ser uma instituicao de referéncia do Estado da Bahia, no atendimento e
garantia dos direitos das criangas e adolescentes.

Valores
Etica, religiosidade, educacdo, familia, defesa dos direitos da crianca e do
adolescente, transformacao social.

Meios de divulgacao

Site, redes sociais, cartazes e panfletos impressos.



Publico alvo

A ACOPAMEC atende preferencialmente Criancas, adolescentes e jovens
das comunidades da Mata Escura e Calabetdo. Esses bairros se encontram na
regiao periférica de Salvador. Em relacdo a etnia, mais de oitenta por cento é
composta por negros. O publico principal da InstituicAo que sdo as criancgas,
apresentam numeros expressivos de 5 a 9 anos de idade sem letramento. O bairro
esta em processo de crescimento populacional, possui condicées de vulnerabilidade
social como baixa renda que em média da populacdo nas comunidades
pesquisadas, Zeis (areas demarcadas no territorio de uma cidade, para
assentamentos habitacionais de populacdo de baixa renda) de Mata Escura e
Calabetao, se situam entre R$ 467,09 e R$ 494,81 respectivamente e reduzida
escolaridade.

Além do publico atendido pela entidade, € valido ressaltar que os
colaboradores financeiros, apesar de poderem ser classificados como Stakeholders,
também se caracterizam como publico alvo da associagdo pois se dispdem forma

voluntaria e anénima pela sensibilizagdo com a causa.

Stakeholders

Atualmente amigos parceiros que conhecem a entidade em outros paises
ajudam financeiramente, mas de maneira menos expressiva. Possuem convénios
publicos com Secretaria de Educagédo e de Assisténcia do municipio de Salvador e
convénio de entidade de divulgacdo e dinamizagdo da cultura com o governo do
Estado da Bahia. Ha colaboradores financeiros que se dispdem de voluntaria e
andnima com a instituicdo. Tem parceria com o Projeto Conexado Vida, um parceiro
com missao proxima a da ACOPAMEC que tem por objetivo assessorar instituicées
no atendimento educativo e biopsicossocial de criangas e adolescentes, contribuindo
para a garantia, promocéao e defesa dos seus direitos.

Cultura

Promocédo humana, a partir de uma mistica e fé cristd comprometida com a
transformacao social, especialmente por meio da educacgéo e garantia de direitos de
criangas e adolescentes.

Infraestrutura

Estrutura para salas de aulas e diversos outros fins; Quadra de esportes;
Teatro Artesdo da Paz (TAP), totalmente equipado e aberto para a comunidade;
Biblioteca; Posto odontolégico e Centro Jodo Paulo Il, anexo ao local principal.



6.2.4 Estabelecimento de requisitos e restricbes da marca

Requisitos

Requisitos referentes ao projeto da marca:

@)
@)
@)

Aplicar em fardamento, materiais impressos e site;
Aplicar em material de divulgacao (social media);
Produgéao de um manual de identidade visual da marca;

Requisitos referentes a constru¢cao da marca:

0O o0 OO0 OO0 O 0o o0 O

o

Cores podem ser quentes;

Cores podem ser saturadas;

Transmita jovialidade;

Transmita acolhimento;

Transmita coletividade;

Transmita educacao;

Transmita movimento;

Tipografia do nome pode apresentar caracteristicas de letra cursivas;
Simbolo pode apresentar elementos circulares;

Simbolo pode apresentar algum carater figurativo (formado por figuras fieis)
e/ou iconografico (formado por icones que sugerem algo da realidade);
Simbolo pode apresentar alguma caracteristica visual geométrica e/ou de
traco feito a mao;

Restricoes

@)
@)

o

N&o pode modificar o nome da instituic&o;

Ndo podem ausentar as cores principais da instituicdo (amarelo, verde,
branco);

Ser um logotipo (marca composta por nome e simbolo).

6.2.5 Painel Semantico

A partir do branding e das entrevistas com a cliente, foram escolhidos cinco

atributos para a nova marca e a partir desses atributos, elaborou-se um painel
imagético:

Atributos da nova marca



Quadro 1 — Painéis semanticos

COLETIVIDADE

Figura 2 - Painel imagético: coletividade

Essas imagens simbolizam a coletividade, transmitem a ideia de que por meio
do trabalho conjunto de todos se alcanga um objetivo comum.

ACOLHIMENTO

L
] . il

Figura 3 - Painel imagético: acohlimento

O painel acima transmite a ideia de pertencimento de algo, de ser recebido,
de hospitalidade. As imagens permitem sugerir que estas pessoas
compartiiham do sentimento de pertencimento, acolhimento. Demonstra um
valor pela interagdo/participagdo do individuo, e o fato dela estar aberta que
passa a sensagao acolhida, de recepcao.




JOVIALIDADE

Figura 4 - Painel imagético: jovialidade

As imagens transmitem jovialidade e disposicdo para alegria.
Demonstram leveza e descontracdo, a ideia de esséncia jovial,
relaxamento, diversdao e comemoracao, representando o bom humor, a
satisfagéo e o regozijo.

EDUCACAO

Figura 5 - Painel imagético: educagao

O painel transmite a ideia de aprendizado, desde a infancia até os
processos cerebrais de desenvolvimento de ideias e a formacao
integral de um individuo.




MOVIMENTO

Figura 6 - Painel imagético: movimento

As imagens acima demonstram o movimento, no seu conceito principal
de algo que abandona estatica e passa a ocupar outro lugar no espaco,
além de conceitos mais interpretativos como a representacdo da
trajetéria de algo da sua saida até o ponto final. Movimento também se
revela na agitacdo causada por algo como reflexo de algum evento.

6.2.6 Analise de similares

ACAO SOLIDARIA

CORACAO FELIZ

Figura 7 — Marcas Simlares




Foram analisadas marcas com o principio de coletar as principais ideias e
conceitos presentes em marcas de ONGs e associacoes semelhantes, além de
empresas de segmentos que visam do mesmo publico-alvo e marcas que
apresentassem elementos que abrangem também os requisitos e restricbes da
marca.

amasb

Associagdo de amigos e moradores
de Santa Barbara

Figura 8 — Marca AMASB

A AMASB é a Associacdao de Moradores e Amigos do bairro de Santa
Barbara. Ela é a responsavel por buscar melhorias para a localidade e boas
condi¢coes para as pessoas que moram nela. As cores da marca sao fortes, bem
saturadas e se complementam. Segue estilo “bauhausiano”, o nome apresenta-se
abaixo do simbolo em tamanho relativamente grande, na cor branca e fundo roxo
dando maior pregnancia nos elementos. A tipografia utilizada € sem serifa, regular

em negrito. Ponto negativo é a forma incorreta na descricdo do nome da associagao.

ACAO SOLIDARIA

CORACAO FELIZ
Figura 9 — Marca Acao Solidaria Coracao Feliz
O logotipo pertence a empresa Germani alimentos, trata-se de um projeto

social onde seus funcionarios indicam diversas instituicoes da comunidade para

serem beneficiadas com doacéao de produtos.



A marca apresenta formato circular, um tracado que sugere as imperfeicoes
de algo feito a mao. As cores se complementam e os desenhos formam quatro maos
tocando umas as outras. O nome aparece abaixo em duas linhas com fontes de
tamanhos diferentes, com pontas arredondadas, sem serifa, levemente inclinadas na
cor preta. Pontos negativos: usos das cores, falta de pregnéncia e textos

posicionados de maneira estranha, o que gera certa incerteza.

O
JMJ
' 2013

Figura 10 — Marca JMJ Rio 2013

A Jornada Mundial da Juventude, também conhecida como JMJ, é um evento
religioso instituido pelo Papa Jodo Paulo Il em 20 de dezembro de 1985, que reune
milhGes de catélicos de todo mundo, sobretudo jovens. A marca apresenta formatos
arredondados e seu contorno junto forma por fechamento um coragédo que transmite
afeto, amor. As cores remetem leveza jovialidade e representam o Brasil. Possui
imagem do cristo redentor, simbolo do Rio de Janeiro e ha também o simbolo da
cruz que significa a relacao da marca com o cristianismo, pois 0 evento da jornada é
catdlico. Texto dispde-se ao lado direito em duas linhas em caixa alta e caixa baixa

também colorida com pontas arredondadas sem serifa.

®

Figura 11 — Marca ToysRus

E uma empresa de brinquedos, portanto tem como seu publico alvo principal
as criangas, com sede nos Estados Unidos. A marca é estritamente formada por
textos fantasia. Utiliza cores fortes chamativas, bem diversificadas. As letras que

formam a marca tém os cantos arredondados, sem serifa, possuem variacao de



espessura na anatomia da letra, tem caracter desalinhado, porém equilibrado, e traz
destaque para a letra central, colocada de forma inversa e apresentando uma

estrela no centro colocando a frase nas entrelinhas “Toys “r’ us”, que significa “Nos

@

mundo
melhor

somos brinquedos”.

Figura 12 — Marca Mundo Melhor

Essa é a marca do projeto social Mundo melhor, um projeto mantido pelas
Irmas Franciscanas do Sagrado Coragdo de Jesus que fica no bairro de Nazare,
Salvador - BA. A marca apresenta contraste da cor rosa com marrom escuro e
vermelho; elementos graficos que sugerem sobreposi¢ao e corte isolando no centro
a imagem de um coragao. A forma circular simboliza o mundo. A letra T que envolve
o circulo é o tau franciscano, que é a mais antiga grafia em forma de cruz. A
tipografia utilizada no nome tem carater moderno, esta escrita em vermelho, caixa

baixa, e segue o formato curvo do simbolo.



7. CONCEPCAO

7.1 Geracao de alternativas

Buscou-se criar as alternativas tendo como base nos requisitos e restricdes
da nova marca para ACOPAMEC. Nos primeiros esbogos procurou-se criar simbolos
curvos e circulares, mantendo os 3 elementos representativos, interligados ou que
passassem a sensacao de ligacdao, além de elementos em forma de linhas que
sugerem trajetéria, sugerindo uma sensacao de movimento.

Figura 12 — Primeiro e segundo desenho (os autores, 2017)

O préximo esboco foi criado com base no bumerangue, dentro da ideia de ida
e retorno do brinquedo fazendo relacdo aos beneficios que associacdo garante a
populacéo local e o retorno que recebe como a melhoria do desempenho escolar
das criangcas, o0 ingresso dos adolescentes no mercado de trabalho e etc. Sao
compostos por retdngulos mesclados havendo uma intercessao entre eles, tragados
curvos passando a ideia de movimento e a representagdo do simbolo de “mais” no
conjunto referente aos resultados positivos concebidos e que estdo sendo realizados
pela associagcdo durante seus anos de existéncia e trabalhos realizados na

comunidade.



Figura 14 — Terceiro desenho (os autores, 2017)

A partir da quarta imagem até a sexta, passou-se para uma representacao mais
figurativa e iconografica, numa representacdo de acolhimento, com a sugestao de
uma silhueta de uma pessoa com a cabeca inclinada segurando uma criangca nos
bragos, olhando em direcdo a ela em sinal de atencao, zelo, e em seu contorno a
representacdo do simbolo de coragao, silhueta essa formada pelos trés circulos

presentes e bastante significativos na marca atual.

Figura 15 — Evolucado da ideia (os autores, 2017)



Abaixo, na primeira imagem, estdo representados testes para geracao da
tipografia necessaria para compor, junto como simbolo, a marca da associagao, de
acordo com os requisitos e restricoes da marca que se permitem apresentar na
forma de letra. Com os rascunhos pode-se notar uma relacdo do simbolo na forma
do coracdo com algo organico, natural, confortador, protetor. A forma do coracéao
também apresenta a possibilidade de que letras criadas dentro dessa mesma forma
possam seguir a mesma forma do simbolo, dando unidade a composicao. E a partir
disso a forma do simbolo servindo como molde para a geracao de alternativas para
as letras. Criada dentro do molde do simbolo as letras maiusculas da marca, pois se
trata de uma sigla, e comec¢ando pela segunda imagem criaram-se uma fonte que
apresenta uma inclinagdo para cima transmitindo jovialidade, espessura grossa
demonstrando a forca e solidez da associacao, terminacées sem serifa também para

transmitir jovialidade.



Figura 16 — Testes com tipografia (os autores, 2017)

Na quarta e quinta imagem tem a representacao, vertical e horizontal, da
composicao da marca com a tipografia criada e pode-se notar a unidade gerada pela
semelhancga das formas.

Figura 17 — Unido dos elementos (os autores, 2017)



Nos esbogos abaixo a primeira alternativa foi pensada a partir da juncéo de 3
circulos, 0 que a mantém dentro da proposta e do significado que a marca precisa
manter. Podendo ter duas opg¢des, uma com as cores da marca ou com estampa,
nesse caso 0 mosaico caracteristico da instituicado. A segunda alternativa sao trés
elementos unidos dentro de um circulo, mostrando interacdo, unidade. A terceira é
também formada pela intercesséo de 3 circulos, tendo um pouco mais de peso, mas

ainda assim com movimento, essa opc¢ao foi contada como alternativa também.

Figura 18 — Outros esbocgos de alternativa (os autores, 2017)

Concomitantemente, foram feitos mais alguns testes com tipografia também.
A primeira delas é firme, mas possui uma inclinacao e diferengas na descendente
que dao um aspecto de movimento e jovialidade. Na segunda opcdo € uma
alternativa de unido da primeira opgéao tipogréafica com a primeira opgao de logo. A
terceira também é uma unido entre a quarta opcédo de logo. A quarta alternativa
tipografica foi pensada para ser algo mais expressivo, jovem. A quinta pretendeu-se
aparentar uma espessura das hastes mais grossa, passando um aspecto mais
redondo, continuando dessa forma a ideia dos circulos pedida na logo, e de certa
forma também jovialidade, ja que € uma tipografia mais informal como na6°imagem
onde compartilha um pouco da ideia da anterior, porém em caixa alta.

E

Figura 19 — Mais testes com tipografia (os autores, 2017)



Pensando num modo de subverter o comum evidenciado nas marcas de
similares, criou-se baseado nos mosaicos que existem na sede fisica da
ACOPAMEC e no bairro de mata escura. A préxima alternativa € um desenho do
mapa do bairro com cortes que sugerem a existéncia de um mosaico. A tipografia

tem tragado mais livre e caligréfico.
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Figura 20 — Tipografia livre com mosaico (os autores, 2017)

Essa outra contém os conceitos de letterstacking (o nome fica organizado
pelas duas ou mais linhas horizontais) e lettermark (logotipos que destacam as
letras iniciais ou as abreviagcbes das marcas) para auxiliar na pronuncia e

identificacdo do nome.
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Figura 21 — Esboco textual (os autores, 2017)
A alternativa abaixo procurou juntar elementos de todos os outros pensados.

Houve também uma tentativa de associar formas geométricas a questdo da
coletividade, onde cada uma das formas é uma é&rea de atuacdo da entidade. O
simbolo atras que se assemelha a uma folha é referente ao movimento dito nos

requisitos e restricoes. A tipografia que acompanha é fruto de um dos testes.
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Figura 22 — Juncao dos elementos com os testes tipograficos (os autores, 2017)



A préxima sequéncia fora inspirada tanto no trabalho com mosaicos que a
instituicdo possui, como no ideal de unido e trindade da marca atual,
experimentando com diferentes elementos. Além de ter tentado incluir uma sugestao

de movimento, perdido no simbolo atual.

Figura 23 — Esbocos para o simbolo (os autores, 2017)

7.2 Selecao de alternativas

Trés esbogos de cada membro da equipe foram colocados em uma matriz de
avaliacdo, essa matriz procurou avaliar com pontuacdo de 0 a 3 baseadas na
correspondéncia da alternativa gerada com o que foi determinado pelos requistos e

restricbes da marca.

Os critérios e os desenhos que compdem a matriz foram os seguintes:

Quadro 2 — Selecgéo de alternativas: critérios e Desenhos

Desenhos da primeira matriz\

Critérios\

Aplicagao em fardamento, material impresso, site

O quanto a marca, simbolo e tipo, transmite de caracteristicas de Jovialidade




Transmissao de caracteristicas de Acolhimento

Transmissdo de caracteristicas de Coletividade

O quanto a marca, simbolo e tipo, transmite de caracteristicas de Movimento

Tipografia com caracteristicas cursiva, organica, informal

O quanto a marca, simbolo e tipo, tem de elementos curvos e circulares

O quanto o simbolo é figurativo (0 quanto o simbolo corresponde a uma imagem de um objeto real)

O quanto o simbolo ¢ iconografico (o quanto o simbolo serve como icone de uma

representagdo de um objeto real)

O quanto a marca, simbolo e tipo, tem caracteristicas geométricas

O quanto o0 a marca, simbolo e tipo, tém de caracteristicas
da informalidade do trago orgéanico, feito a mao

O quanto a marca atende a restricao de ser um logotipo

O quanto a marca apresenta de originalidade

O quanto a marca apresenta de legibilidade, clareza

O quanto a marca apresenta contemporaneidade

O quanto a marca apresenta de adaptacao a reducao e ampliacao

Resultado V

Foram selecionadoas trés desenhos finalistas, ocorreu novamente a matriz
seletiva utilizando os mesmo critérios — agora no comparativo entre as trés
selecionadas. O resultado da matriz ndo gerou uma marca final, mas sim um empate

de pontuacédo entre duas alternativas.

Desenhos resultantes da segunda matriz




Para desempatar, fez-se uso da tabela PNI, instrumento que pontua na marca
availiada, seus pontos positivos, negativos e interessantes. Esse esquema foi
aplicado nas duas alernativas e seu resultado determina qual alternativa que
prossegue no projeto, através da alternativa que apresentar mais pontos positivos e
menos pontos negativos. As informacdes encontradas nos pontos negativos seram

utilizadas como guia para a etapa de aperfeicoamento da marca.

7.2.1 Aplicacéo do PNI

Para a aplicacdo do PNI as alternativas foram reproduzidas no computador, para

melhor avaliacao.
Quadro 3 — PNI — Primeira alternativa avaliada

Positivos Negativos Interessantes

o Falha noreconhecimento
da representacao dos
simbolos internos;

o Possibilita cores
variadas; o Simbolo apresenta pouca

personalidade;

o Simbolo
representa mais
atividades da
associagao;

Nao permite boa visibilidade
na reducao

Elementos em posi¢ao que
causam desequilibrio;

(0]

Padrao geométrico
nos elementos;

TOTAL




Quadro 4 — PNI — segunda alternativa avaliada

Positivos Negativos Interessantes

o Pregnanciados o Elemento quebra a

elementos; continuidade das formas e

gera uma carga visual

o A marca possui maior de elementos. o Subverte o padréo

possibilidade de estabelecido para

adaptacao aredugao; marcas do mesmo

segmento;

o Representa um

aspecto do painel

semantico:

acolhimento;

TOTAL
3 1 1

Alternativa selecionada

Figura 24 — Alternativa selecionada (os autores, 2017)




Alternativa selecionada foi a segunda por contemplar mais aspectos
desejaveis na nova marca e possuir pontos negativos onde é possivel de ser

modificados na etapa de aperfeicoamento da marca.

7.3 Aperfeicoamento da marca

Com bases no quadro PNI, podem ser listados os pontos negativos da marca
e, a partir desses dados, prosseguir com o aprimoramento da marca. O ponto
negativo listado referente a marca escolhida foi com relagédo ao elemento que se
inicia no canto superior direito até o encontro com os outros 3 elementos, azul,
amarelo e verde na base do simbolo. Esse elemento apesar de ter a mesma direcao
e a mesma amplitude de curva, 0 mesmo se caracterizava por causar um excesso
de elementos, causando uma quebra na continuidade e no estilo simples da forma,
além de impossibilitar a identificacdo de alguns elementos que sumiriam em uma

determinada reducéo da marca.

Figura 25 — Aperfeicoamento da marca (os autores, 2017)

7.3.1 Tipografia

A tipografia foi pensada a partir de circulos, e estruturada com eles como
base, sendo assim geométrica. E um tipo Black, sem serifa, de eixo nulo, estendido,
sem inclinagdo e de espacamento normal. Com inspiragdes na tipografia similares
como Century Gothic, que apresenta o mesmo conceito de geometrizacdo e sem



serifa, a tipografia foi desenvolvida com o intuito de apresentar uma modernidade,
representando a nova imagem da marca, mais moderna, que fosse uma fonte jovial
e de facil leitura, mas que passe ao mesmo tempo a imagem de responsabilidade da
instituicdo. A regularidade em suas formas € que transmite essa sensagdo de
responsabilidade, sensacdo de imagem de uma instituicdo consolidada. Suas
terminagbes num carater arredondado ddo uma descontragéo e unidade ao conjunto
formado com o simbolo. Suas caracteristicas de legibilidade permitem que seja
aplicada e funcione bem tanto em tamanhos grande como em menores devido a
auséncia de floreios e elementos extras. O resultado esta de acordo com os
conceitos que a marca deve passar, de jovialidade e responsabilidade, com

caracteristicas anatdbmicas circulares, apresentando boa legibilidade.
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Figura 26 — Fonte para o logotipo da ACOPAMEC

7.3.2 Matriz Cromatica

No processo de criacdo de uma marca € necessario pensar de forma mais
aprofundada a escolha das cores que irdo compor o conjunto grafico, pois apesar de
serem consideradas um elemento secundario do processo, elas serdo as
responsaveis por transmitir as ideologias da empresa. A escolha das cores esta além



da estética e é preciso compreender seus atributos e o porqué de elas estarem
compondo a marca, pois serdo as responsaveis por transmitir os valores e as
caracteristicas da empresa, sendo capazes de transmitir sua missdao no mercado,
além de garantir pregnancia a marca.

Segundo Meurer e Szabluk (2012) sao escolhidas as cores de acordo com a
identidade visual e o contexto em que sera utilizada, baseado nesta informacéao a
matriz cromatica foi determinada através da estrutura da associagcdo, pois a sua
sede apresenta mosaicos coloridos em toda sua estrutura, e esse padrao de
mosaico apresenta também um padréo de cor, por isso buscou-se utilizar da matriz
cromatica gerada pelos murais da associagdo onde a marca vai estar
constantemente apresentada, gerando assim uma harmonia diante do padrao
cromatico evidenciado em toda a sua sede com a marca que lhes ir& acompanhar
durante anos. Foram selecionadas as cores verde, amarelo e branco, pois essas
cores tém uma representagédo simbdlica para instituicdo ndo podendo ser mudadas,
dados extraidos do Briefing Visual (Apéndice C), dando mais énfase ao verde que
compdem a cor institucional da sede. E foram selecionadas mais duas cores
complementares, sendo estas o azul e o laranja, trazendo mais personalidade a
marca e possibilitando o uso dessas cores soltas para a divisdo dos setores da
associacao, facilitando a identificacdo dos servicos prestados.

Figura 27 — Padrao cromatico

Figura 28 — Mosaicos presentes na sede da ACOPAMEC



Quadro 5 — Matriz Cromatica

COR
RGB 0 177 239 17153 2 255 230 72 255170 0
HEX 0081EF 119902 FFE648 FFAA00
CMYK 1002606 8909940 010720 0331000
HSB 196 100 64 11499 60 5272100 40 100 100
LAB 68 -16 -41 55 -58 57 91-876 76 180

7.4 Proposta final

2 acopamec

ASSOCIAGAO DAS COMUNIDADES PAROQUAIS DE MATA ESCURA E CALABETAO

Figura 29 — Proposta final da marca (os autores, 2017)

7.4.1 Validagdo Semidtica

Na area de design existem trés fungdes basicas, que sao: a pratica, estética e
a funcdo simbdlica, justamente o ponto de que a semiética trata. Através do
simbolismo uma pessoa é capaz de gerar ideias abstratas ou de familiaridade e isso
ajuda a criar significados para as coisas, trazendo a lembranca de algo e fazendo
com que as pessoas tenham uma ligacdo intensa com o projeto. Além de que
através do conhecimento da semibtica um profissional é capaz de descobrir e gerar
inimeros significados ao seu projeto.

A marca final representa forma figurativa e iconografica da silhueta de uma
pessoa, formada a partir de trés circulos mesclados, segurando uma crianca no

colo, em uma representacao de acolhimento, olhando de maneira direta para ela



como indice de zelo, cuidado e afeto, e 0 seu contorno traz a representacao
simbdlica de um coragéo, suas extremidades surgirem a representagao de bragos e
cabeca. As cores claras e chapadas trazem a ideia de jovialidade, coletividade e
acolhimento, dinamicidade, rapidez/movimento além da escolha das cores esta
ligada aos aspectos simbdlicos da instituicdo, representando as comunidades
paroquiais e o vaticano, caracteristicas que estavam presentes nos requisitos da
marca. Foram selecionadas duas cores complementares que trouxeram

personalidade a marca.

A sigla ao lado faz abreviacdo do nome da associagdo e contextualiza com os
bairros que ela contempla. A fonte feita a partir de circulos ndo contém serifa,
transmite jovialidade e responsabilidade, apresenta caracteristicas de leiturabilidade
e boa legibilidade. Estruturas tipograficas dispostas horizontalmente ao lado direito
do simbolo apresentam variacées de tamanho e fonte, reafirma a quem o simbolo se
refere. as formas arredondadas da tipografia, assim como sua base ser o circulo,
expressa um desprendimento e uma informalidade ja que o publico atendido pela
instituicao sao criancas e adolescentes. Por outro lado, a tipografia € firme e clara e
passa a sensacao de credibilidade o que é necessario para a marca, ja que se trata

de uma instituicdo, ndo caindo assim em algo infantil ou informal demais.

8. CONSIDERACOES FINAIS

O projeto teve como proposta a realizagdo de um redesign na marca atual da
ACOPAMEC. O objetivo do redesign para este caso é reformular a marca com o
intuito de sanar as complicagbes geradas no reconhecimento da marca e a
associagcdo do simbolo com a entidade e melhorando assim a participacdo e
percepcao das pessoas.

Como primeira etapa buscou-se conhecer sobre a area de estudo que esse
projeto pertence, apods isso através da utilizagdo de instrumentos metodologicos
referentes ao desenvolvimento de identidade visual, foi-se organizado como esse
projeto se desenvolveria, adaptando a metodologia de acordo com as necessidades
particulares do projeto. Através de levantamento de dados buscou-se obter

bastantes informagdes acerca da associacdo e de sua marca, com a interpretacao



desses dados determinamos o0s caminhos posteriores a se seguir no
desenvolvimento do projeto.

Esses dados serviram de subsidio para a continuacdo detalhada das etapas
que servem como produtora dos caminhos a se seguir na geracao de alternativas
para a marca.

Apo6s uma validagao da proposta final gerada, esta péde assim ser a versao
final do resultado da proposta de nova marca da ACOPAMEC. Como resultado foi
gerada uma marca que propde uma melhor pregnancia e consequentemente uma
melhor percepgédo da marca como pertencente a entidade ACOPAMEC.

Sendo um logotipo, o simbolo € uma representagdo iconografica de uma
pessoa segurando uma crianga nos bracos, olhando em direcdo a ela em sinal de
zelo e atencéao, seu contorno é uma representacao simbélica de um coracgao, e sua
silhueta € formada por trés circulos presentes e bastante significativos na marca
atual.

Por fim o resultado apresentado obteve éxito em suas determinadas funcoes,
Ou seja, cumpre com 0s principais requisitos: de transmitir ideia de movimento, de
coletividade e acolhimento. A marca final apresenta-se de maneira satisfatoria,
sanando com as falhas pontuadas na marca atual da ACOPAMEC representando de
forma clara e coesa os valores institucionais, trazendo personalidade e inovacédo ao

conjunto grafico.
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APENDICE A

Projeto interdisciplinar: Proposta de redesign da marca da ACOPAMEC
Associacao das Comunidades Paroquiais de Mata Escura e Calabetao
Relatério do processo de selecao e visita a associacao



Introducao:

Este é um relatério que pretende apresentar detalhadamente as informacdes
adquiridas no processo de selecdo e visita a uma associacao social de
Salvador/ BA, com o objetivo de conhecer seus problemas e necessidades no
ambito do design grafico, vislumbrando uma possibilidade da participacdo de
uma das associacbes, através de suas necessidades no escopo
comunicacional visual para que seja resolvida por meio do projeto
interdisciplinar.

Procedimento:

Inicialmente fizemos uma pesquisa geral de instituicbes sociais na cidade de
Salvador, ocorrida durante o periodo que compreende o final do més de
setembro, pesquisamos através da internet, em sites de busca e redes sociais,
televisdo, em matérias de jornais e também utilizamos o conhecimento proprio
que cada integrante do grupo viesse a ter sobre o motivo pesquisado. Essa
primeira pesquisa teve como critérios restritivos: a sede dessa instituicdo
social deveria estar estabelecida em um local de facil acesso; deveria ser uma
instituicAdo que apresentasse meios de aplicacdo de uma comunicagao visual,
como site, pagina nas redes sociais, sede fisica.

Apds a pesquisa chegamos a uma lista de nove instituicbes sociais que nao
foram restringidas pelos critérios, sé&o elas, listadas por nome e bairro
respectivamente: Lar da Crianca — Vila Laura; ACOPAMEC — Mata Escura;
Projeto Plataforma — Fim de linha de Sao Jodo do Cabrito; Centro Sofia —
Escada; Escola de Ballet de Coutos — Coutos; Unidos de Periperi — Periperi;
Casa da Amizade — Jardim Apipema; Centro Cultural: Que Ladeira E Essa;
Assorem — Centro. Entramos em contato para propor uma visita a sede das
instituicbes com o propdsito de coletar informacdes e fazer uma andlise da
comunicagao e identidade visual da associagdo. O contato foi feito com todas
as associacbes através do telefone e e-mail. Como resultado, apéds
desdobramentos desfavoraveis nas comunicagdes e negociacbes com a
maioria das instituicdes, a associacdo ACOPAMEC permitiu que fosse feita a
visita para a analise da comunicacgao e identidade visual, e negociamos a visita
para as 14h do dia 06 de outubro de 2017.

No dia 06 de outubro, fomos na ACOPAMEC que fica no bairro de Mata
Escura — Salvador / BA, chegamos no horario marcado, as 14h, primeiramente
tivemos contato com Sandro, Auxiliar Administrativo da ACOPAMEC e
também quem, de acordo com os e-mails sobre a negociacao da visita, foi
designado a nos conceder as informacdes que precisavamos. Foram-nos
apresentadas as instalacbes da ACOPAMEC, e fomos encaminhados para
falar com outra colaboradora, Adriana, secretaria, a conversa levou em torno
de 40min,e pedimos a permissao para que o didlogo fosse gravado.



Durante a conversa recebemos um material editorial de 2015 da ACOPAMEC
comemorativo dos 25 anos da fundacdo da associacdo que serviu como objeto
de um estudo mais aprofundado sobre a instituicdo, e, em sua leitura contém
informacdes referentes a associacao, a fundacdo, sua missdo, valores entre
outros.

Fizemos as perguntas e coletamos as informagdes com relagdo a prépria
associagao;

o E uma entidade que pretende garantir os direitos das criancas e dos
adolescentes, teve sua fundagdo no mesmo tempo do ECA (Estatuto da
Crianga do Adolescente) na mesma perspectiva da garantia dos direitos da
crianga se adolescentes.

o Prédio da entidade foi construido doagcdo do papa Jodo Paulo Il, padre
fundador € o presidente por 27 anos, Michel Ramon, e atende em torno de
700 criancas 700 adolescentes e jovens.

o A entidade recebia bastantes recursos financeiros estrangeiro até 2010,
quando apdés uma mudanga na economia passou a ndo se repassar tanto
apoio financeiro estrangeiro, atualmente amigos que conhecem a entidade
em outros paises ainda ajudam, mas de maneira menos expressiva.

o Possuem convénios publicos com secretaria de educacéo e de assisténcia
do municipio de Salvador e convenio de entidade de divulgacao e
dinamizagao da cultura com o governo do Estado da Bahia.

o Geralmente as doacgdes sao voluntarias daqueles que conhecem a
entidade.

o Em sua estrutura fisica com teatro, quadras, salas acontecem o
acolhimento de escolas, igrejas, grupos culturais externos para dentro da
estrutura da ACOPAMEC, de modo a utilizar seus espagos, nisso
ocasionalmente ocorre uma pequena transferéncia da arrecadacdo da
bilheteria feita pelo evento em direcdo a ACOPAMEC para manter custos
basicos de manutencgao.

o A ACOPAMEC é ponto de cultura do bairro de Mata Escura e adjacéncias,
dinamizando a cultura local e de producao de atividades culturais como
teatros, musica poesia etc.

o Possui um segmento em uma unidade fora do espaco da sede da entidade,
a Casalar de meninos que fica no bairro de ltapua — Salvador / BA

o A ACOPAMEC apesar de focada na melhoria da vida das criancas dos
bairros de Mata Escura também faz atendimento as criangcas e
adolescentes de diversos bairros de Salvador

o A entidade nao oferece nenhum tipo de bolsa aos alunos

o A instituicdo esta segmentada em sete setores de atendimento: Educacao
Infantil (creche); educagéo social (visita as familias e acompanhamento as
criancas e adolescentes com esporte, capoeira e reforco escolar); Centro



educacéao profissional (onde disponibiliza nove cursos profissionalizantes
qualificando os jovens e adolescentes); Emprego e renda (focado na
insercdo dos jovens e adolescentes no mercado de trabalho através de
programa de emprego como jovem aprendiz); Consultério odontoldgico
(fornece servigco odontolégico para criancas da ACOPAMEC e criancas de
creches e escolas no entorno); Setor de producao (até 2010 tinha como
objetivo de promover auxilio social e arrecadar recursos para entidade com
producdées em vestuario e padaria) a partir de 2010 com a diminuicdo da
contribuicdo estrangeiras ocasionou a entrega da padaria e oficina téxtil
para serem gerenciadas por conta propria através de terceiros, com a
condicdo que se passasse um percentual do lucro para a entidade; Setor
arte e Cultura (Proporcionando cursos e oficinas de teatro, danca e violao).

o A entidade possui Casalar — que sao parte da estrutura da ACOPAMEC
destinada a oferecer acolhimento de forma eventual, as criangas que
estejam em situacado de risco, vitimas de violéncia social ou sexual. Com
no maximo 8 pessoas por casa, cada casa deve ter um educador e
profissionais especializados apoiando a reintegracdo da crianca a propria
familia ou no ultimo caso a uma familia substituta.

Fundamentalmente, adquirimos as informagcbes em relacdo a andlise da
comunicacao e identidade visual da ACOPAMEC, além de sermos instruidos dos
problemas e as necessidades comunicacionais da associagcdo. Abaixo estédo
listados os itens da andlise e os problemas que nos foram informados pela
associagao:

o Atividades da associacao sao gratuitas e pagas, ha mesma proporgao.

o Divulgacdo das atividades e da associagao ocorre através de rede
social, Facebook, Twitter, e através de cartazes espalhados em
farmacias, escolas do bairro, toda a divulgacdo é feita de maneira
pouco constante e pouco profissionalizada.

o As paginas da entidade nas redes sociais apresentam baixo fluxo de
visualizacdo, site da entidade foi feito em 2010 eles consideram
desatualizado e amador.

o E necessaria a captacdo de recursos para associacdo através da
comunicagao visual, a entidade possui no seu site uma campanha
comecada em 2012 para captar doadores de pessoa fisica para a
entidade, sem muito sucesso.



Ha uma falta de regularidade e dedicacdo na comunicacdo de
qualquer coisa relacionada a entidade, que geralmente sao feitas nos
momentos livres de funcionarios da informatica e secretaria.
Comunicacgao e divulgacao da entidade séo voltadas para quem mora
no bairro e também, mas em menor sucesso, para quem é de outras
localidades de Salvador, alegaram que as pessoas precisam saber o
que a ACOPAMEC faz para que possam conhecer e contribuir.

E preciso fazer as pessoas conhecerem a ACOPAMEC, a divulgacéo
atinge somente pessoas da prépria entidade e ainda sim a

divulgagcdo nao consegue atingir a propria comunidade de maneira
geral

A entidade tem a maioria de suas atividades pontuais, concentradas
em um unico local, a sede no bairro de Mata Escura.

A marca atual foi criada pelo fundador, representa a unidade das
comunidades paroquiais, vinculo com a pardquia, cores inspiradas na
bandeira do Vaticano e o bairro de Mata Escura.

Os Trés circulos representam a unidade e identidades das diversas
comunidades paroquiais Mata Escura, Santo Inacio, Calabetdo, em
Salvador/ BA e a intersec¢cdo no meio para representar a uniao.
Vinculo com a pardquia existe, mas nao é tdo grande como na época
que foi fundada.

O nome ACOPAMEC foi escolhido para representar a paréquia Mata
Escura e Calabetdo, ACOPAMEC - Associacdao das Comunidades
Paroquiais de Mata Escura e Calabetao.

A marca é considerada falha na hora de associa-la a ACOPAMEC e sé6
funcionaria para quem a conhece, a marca s6 é associada a entidade
se visualizada com o nome abaixo.

Em 2010 houve a contratacao de dois profissionais de jornalismo para
refazer o material comunicativo da entidade como o folder, site, cartdo
de visita etc.



Resultados:

Como resultados foi evidenciado que a ACOPAMEC possui diversos problemas
comunicacionais em que o Design grafico pode contribuir para a solucao das
necessidades dessa natureza da entidade. Também foi alcangada uma resposta
positiva em relagédo a associagao, que esta disposta a cooperar com a equipe no
desenvolvimento do trabalho interdisciplinar, atuando com as demandas
evidenciadas nesta visita, as suas necessidades na area do design grafico e
possibilitando que todo o processo de construgcao do trabalho e qualquer uma de
suas etapas projetuais, que necessite a participacdo da associacao, serao feitas
sem nenhuma objecéo.

Conclusao:

Com base neste relatério é possivel constatar os problemas de comunicagcao
exemplificados pela entidade como: no seu logotipo, identidade visual, falhas de
comunicacao na WEB, o baixo fluxo de publico nas paginas nas redes sociais,
parte de divulgacdo da entidade e de eventos falhos causando problemas de
arrecadacao financeira para associacao, a falta de personalidade da marca, e a
dissociacdo da marca com a ACOPAMEC.



APENDICE B

BRIEFING PARA PROPOSTA DE REDESIGN DA MARCA DA ACOMAPEC
(da questdo 1 a 14 formam a parte do questionario ja respondida de acordo com o
material informacional da associacao disponibilizado na primeira visita a ACOMAPEC,

somente as questdes depois da n® 14 formam o questionario entregue a ACOPAMEC.)

1. Produto a ser criado?

Identidade Visual.

2. Tipo de projeto?

Redesign da Marca.

3. Quais sao as necessidades da ACOPAMEC que essa marca deve suprir?

Necessidade de captar mais publico de outras comunidades e na captacdo de
recursos financeiros. A marca deve ser reconhecida pelas pessoas para fortalecer a
imagem da Instituicdo;

4. O que é a ACOPAMEC?

A Associacdo das Comunidades Paroquiais de Mata Escura e Calabetdo —
ACOPAMEC é uma instituicdo com fins ndo econémicos, que investe na educacdo da
crian¢a, do adolescente, e do jovem na prevencdo ao risco social, na preservacao do
ambiente familiar, nos bairros de Mata Escura e Calabetdo. Hoje o Acopamec tem
parceria com a Pardquia do Bairro da Mata Escura (n&o financeiro), com a Prefeitura

Municipal e o governo estadual.

5. Como é a marca atual da associacao?

ACOPAMEC

Asseciagie dae Comunitades Faregusiic de MHata Lecara ¢ Calubetin,

ACOPAMEC



6. Meios de comunicacao da ACOPAMEC?

E-mail:acopamec@acopamec.org.br

Site:_hitp:/www.acopamec.org.br/

Redes Sociais:

Twitter:
https://twitter.com/acopamec

Facebook official:
https://www.facebook.com/acopamec.ba

Pagina do Facebook relacionada a ACOPAMEC mais movimentada:
https://www.facebook.com/sacacopamec/?ref=br_rs

Centro de Arte e Cultura:
https://www.facebook.com/profile.php ?id=100004916269368

Teatro Artesao da Paz:

https://www.facebook.com/teatro.artesaodapaz

7.Histéria da ACOPAMEC?

Desde 1989 a Pardéquia Nossa Senhora do Perpétuo Socorro desenvolve um
intenso trabalho de atendimento a criangcas e adolescentes através do seu trabalho
pastoral, e especialmente pela acdo das pastorais da Crianca e do Menor, que abriram
uma pequena escola comunitaria atendendo 30 criangas. Foi assim o inicio da
caminhada da ACOPAMEC. Com a finalidade de efetivar as agdes voltadas para as
criangas e adolescentes e consolidar a participagdo das comunidades, foi fundada em
29 de outubro de 1990, a Associacdo das Comunidades Paroquiais de Mata Escura e

Calabetao.

Com o passar do tempo, o numero de beneficiarios atendidos pela Associacdo
aumentou, as necessidades e atividades também. Nasceu entdo o Centro Joao Paulo Il
que foi inaugurado no dia 23 de julho de 1994. Com a criagdo do Centro a ACOPAMEC
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ampliou as suas atividades beneficiando mais criangas, adolescentes e suas familias
das comunidades de Mata Escura e Calabet&o.

Norteada por valores cristdos, a ACOPAMEC da seguimento a sua caminhada
tendo como niveis estratégicos de intervengdo: acdo socio transformadora, servigo
social e assisténcia emergencial.

8. A sua visao?

Ser uma instituicdo de referéncia do Estado da Bahia, no atendimento e garantia
dos direitos das criangas e adolescentes.

9. A sua missao?

Promover a formacao e a protecao integral de criangas, adolescentes e jovens
em situacdo de vulnerabilidade, bem como o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, especialmente nos bairros de Mata Escura e Calabetao.

10. Os seus valores?

o Etica;

o Religiosidade;

o Educacéo;

o Familia;

o Defesa dos Direitos da Criangca e do Adolescente (CMDCA);

o Transformagé&o social;

11. A sua cultura?

Promocdo humana, a partir de uma fé crista comprometida com a
transformacgéo social, especialmente por meio da educacao e garantia de direitos de
criangas e adolescentes;

12. Como se caracteriza o mercado-alvo?

Publico infanto-juvenil das comunidades de Mata Escura e Calabetao;
13. Qual o segmento?

Instituicdo Social com fins ndo econémicos;

14. Quais os servicos prestados pela ACOPAMEC?



Atividades de atendimento as criangas, adolescentes e jovens, envolvendo
familia, comunidades, poderes publicos e entidades parceiras na superagcdo e
prevencdo de situacbées de risco social e pessoal a que esta submetido o publico
infanto-juvenil, promovendo melhores condigbes de convivéncia e desenvolvimento.

Setores: Diretoria, Secretaria, Emprego e Renda, Centro de Educacio
Profissional, Educadores Sociais, Educacao Infantil, Arte e Cultura, Casas lar,
Produgéo, Administragdo, Posto Odontolégico e (Confecgdo/ Setor de produgdo ou

Padaria, encerrado em 2012).

o CEP Centro de Educacdo Profissional: Criado em 1994, o CEP atende,
anualmente, cerca de 400 adolescentes e jovens de 15 a 24 anos em diferentes
cursos oferecidos.

Além disso, o CEP oferece aulas complementares de Comunicacdo no ambiente
Profissional voltado para interpretacdo e producéao textual, Calculos Logicos, Cidadania
Ativa e Informatica Basica. Cursos oferecidos: Artesanato, auxiliar de saude bucal,
cabeleireiro, costura, culinaria, eletricidade predial, estética, informatica, panificacdo e
protese.

o Atividades desenvolvidas no Centro Jodo Paulo Il - Artesdo da Paz, onde os chamados
Educadores Sociais que caminham pelo bairro, visitam as familias e direcionam a sua
atencdo para acoées de atendimento direto a crianca, ao adolescente e as familias, e
para a defesa de direitos e organizagcao da comunidade.

Através das visitas e da coleta de dados, conhecem a realidade e propéem solugbes
que tém como prioridade a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria, a
educacdo, a cultura e ao lazer.

o As Casas Lar que foram um dos primeiros setores da ACOPAMEC criado para abrigar
jovens meninas, vitimas de exploracdo ou violéncia familiar. Na casa, elas reaprendem
valores familiares e éticos e recebem todo o apoio psicossocial necessario para o
desenvolvimento saudavel e cidaddo; e a consequente reinser¢cdo na comunidade.
Nesses 20 anos de caminhada, as Casas lar ja acolheram mais de 200 jovens.



Educacao Infantil: Este setor faz o acompanhamento da educacdo formal a criancas de
trés a seis anos de idade, e se realiza em trés areas: Creches, Pré-escola e Escolas
Conveniadas.

O setor conta também com trés creches comunitarias, administradas por um
grupo de maes e apoiadas pela ACOPAMEC. A creche da comunidade de Sdo Paulo
atende a 80 criangas, na de Nova Mata Escura sdo 60 e, na de Sdo Marcos, 70.

Setor de Emprego e Renda — SEMPRE que possibilita aos adolescentes e jovens, em
situacdo de vulnerabilidade pessoal e social, a insercdo adequada no mundo do
trabalho.

Criado em 2002 tinha como meta dar solucdo de continuidade aos egressos do
Centro de Educacgéo Profissional. Hoje este atendimento foi ampliado para todos os
beneficiados pela ACOPAMEC em seus diversos setores, a comunidade circunvizinha e
organizagbes parceiras, realizando agbes que visam contribuir na Formagdo Pessoal,
Profissional e Cidada destes individuos, objetivando a redugcdo dos indicadores sociais

negativos, sobretudo a pobreza, criminalidade, drogas, violéncia e prostitui¢&o.

O setor insere em média anualmente 300 adolescentes e jovens no Mercado de
Trabalho, em empresas de Salvador e Regiao Metropolitana.

A arte é um dos instrumentos dos processos educacionais desenvolvidos pela
ACOPAMEC. E a ferramenta que complementa a formacdo cidadd realizada pela
instituicdo. Aléem disso, a ACOPAMEC apoia iniciativas que valorizam a cultura local e
promove intercambios com outros grupos regionais.

O setor de arte e cultura — SAC - nasceu a partir da implantacao da biblioteca atrelado
as necessidades que envolvem o0s aspectos artisticos culturais na formagdo cidada.
Atualmente, o SAC atende diretamente 140 criangas, adolescentes e jovens nas
oficinas de teatro, danga e mosaico. Além disso, dispbe de um teatro, Teatro Artesdo da
Paz - TAP, totalmente equipado que é aberto a comunidade, assim como a biblioteca.

Posto Odontoldgico: Atende criangas e adolescentes vinculadas as atividades
coordenadas pelo programa Artesdo da Paz disponibilizando o servico preventivo e
procedimento clinico. Principais atividades: prevengdo da carie através de palestras,
videos educativos, pecas teatrais, fantoches e musicas educativas relacionadas a
questdo da saude bucal. Curso de ASB (Auxiliar de Servigco Bucal) coordenado pelo



1)

2)

3)

4)

CEP em parceria com a Faculdade de Odontologia da Universidade Federal da Babhia.
Curso de Protese, participagcdo na ‘Feira do Progetto Agata Smeralda’ e nas escolas
conveniadas ao programa Artesao da Paz e projeto Conexao Vida.

QUESTIONARIO ONLINE PARA PROPOSTA DE REDESIGN
DA MARCA DA ACOPAMEC
Este € um questionario com o objetivo de adquirir informagdes para amparar o processo
de desenvolvimento do redesign da marca.

Nome da pessoa responsavel pelas respostas deste questionario: Adriana

Amorim

Qual a quantidade de funcionarios que trabalham na ACOPAMEC?
76 funcionarios

Quais as principais caracteristicas que diferenciam a ACOPAMEC em relacao as
outras associacoes?

27 anos de experiéncia; conta com a credibilidade junto a comunidade; possui
uma infraestrutura ampla e adequada as atividades que se propde desenvolver;
capacidade de gestao administrativo financeira...

Quais aspectos pelo qual a ACOPAMEC deseja ser reconhecida?

Pelo trabalho que realizada na defesa dos direitos das criancas e dos

adolescentes
O que imagina que a marca a ser proposta deve transmitir?

a identidade institucional, confianga, compromisso, responsabilidade social,
construcao coletiva, movimento...



5) Quais objetivos a ACOPAMEC pretendem almejar com o trabalho de redesign da
marca?

Passar ideia de modernidade da marca, criar mais movimento...
6) Aponte detalhadamente o significado da marca atual da ACOPAMEC.

O verde representa a Mata Escura, o triangulo amarelo com suas intercessoes
representa a unidade entre as diferentes comunidades que formam o bairro. Verde e
amarelo as cores da bandeira do Brasil, amarelo e branco as cores da bandeira do

Vaticano, ja que a associagado nasceu de uma agao da paroquia local.
7) Quais as insatisfacoes provocadas pela marca atual?
Muito estéatica, conservadora no padrao, nao dialoga com a missao institucional;

8) E de interesse da ACOPAMEC uma proposta de mudanca de nome? Nao

9) Possui alguma condicao/restricao em relacao a marca para ser levada em
consideracao no processo de redesign? Até que ponto nao é permitido fazer
alteracoes na marca? (exemplo: nao pode mudar a forma principal, as cores,
tipografia) Nao

10) Quais formas, cores e outros aspectos visuais em geral nao gostariam que
tivesse na marca?

11) Existe algum estilo que gostaria que fosse seguido na elaboracao da marca? (por
exemplo: um estilo moderno, classico, futurista, simples, etc.)

Moderno e simples

12) Quais sao os locais que essa marca seria aplicada? (por exemplo: camisas,
material de papelaria da associacao, placas, etc.)

Timbre institucional, site,

Apresente imagens ou cite elementos e materiais graficos de marcas
gerais ou de outras instituicoes que achariam que possa servir como referéncia
para exemplificar o que a ACOPAMEC desejaria no redesign.



APENDICE C

Proposta de Redesign da marca da Associacao
das Comunidades Paroquias de Mata Escura e Calabetao —
ACOPAMEC
Relatério da entrevista com a aplicagao do Questionario Visual



Introducao

Este relatério tem como propdésito apresentar de forma clara e detalhada
as informagdes adquiridas no processo da entrevista que foi realizada
com a secretaria administrativa da associacao ACOPAMEC, Adriana
Amorim. A entrevista foi executada por meio de um questionario visual,
com o objetivo de identificarmos requisitos e restricbes da associagao
para a produc¢éo do redesign da marca.

Procedimento

Primeiramente recebemos e interpretamos as respostas de um primeiro
questionario enviado por e-mail, onde foram feitas perguntas sobre os
elementos que fazem parte do conjunto grafico e seus significados, bem
como perguntas relacionadas ao publico da associagcdo e a quantidade
de funcionarios atuais. As respostas que obtivemos neste questionario
nao trouxeram clareza e precisdo ao ponto de se poder esquematizar um
sistema de requisitos e restricbes da marca, havendo este impasse de
informagdes a equipe chegou a decisdo de elaborar um questionario
visual onde foram apresentadas imagens de marcas nas categorias:
cores, letras, formas, tipos de simbolos, caracteristicas de movimento
(referente ao que foi respondido no primeiro questionario) com o intuito de
exemplificar melhor o que seria considerado uma caracteristica do
movimento numa marca e estilos de design de simbolos.

Através de contato por e-mail com a secretaria Adriana Amorim foi
estabelecido o encontro para realizarmos a entrevista presencial no dia 10
de novembro, as 14 horas do horario local, na sede da Associagao que
fica localizada no bairro da Mata Escura— Salvador — BA. Chegamos no
horario estipulado, as 14h, fomos recebidos por Adriana, secretaria, a
entrevista durou em torno de 45 minutos, que foi o suficiente para
esclarecer duvidas em relacdo aos elementos que compde a marca, a
quantidade de funcionarios que utilizam fardamentos e se existe
separacdes de setores por cores desses fardamentos para cada
atividade distinta realizada pelos funcionarios. A entrevista foi gravada
com o aval da entrevistada.

O questionario continha marcas que apresentavam cores frias, quentes e
misturadas, muito saturadas, pouco saturadas, gradiente; letras
desenhadas, cursivas e de texto; formas lineares, circulares, triangulares,
quadradas, em elipse e poligonal; simbolos abstrato, figurativo,
ideografico, fonografico e iconografico; exemplos de marca que transmite
ideia de movimento, conforme foi um dos requisitos encontrados no
questionario aplicado anteriormente; bem como os estilos de marca:



geométricas, desenho a mao, logotipo, minimalista, lettering,
letterstacking, sobreposicdo e ornamentagcdo. Cada elemento foi
avaliado de cada vez, para evitar que se causasse um vicio visual
consequente do estimulo constante pela apresentacdo das imagens.
Determinou-se também que fosse avaliado somente o elemento
necessario da marca apresentada, por exemplo, na questdo sobre as
cores, foram apresentadas marcas que tinham cores quentes, frias e
misturadas, e pediu-se que soO fosse avaliado o conteudo cromatico das
marcas, tentando ao maximo ignorar a interferéncia de outros elementos
que compde uma marca, como forma, tipografia, etc. além dessas
recomendagdes, também foi incentivado para que cada escolha, o
entrevistado fizesse algum comentario, agregando mais informacdes as
respostas.

Resultados

Apoés efetuarmos a aplicacdo do questionario visual foram coletadas as
seguintes informacdes com relacdo ao redesign da marca:

o E de interesse da associacdo a utilizacdo de cores misturadas,
havendo equilibrio entre cores frias e quentes, passando vibracao e
espirito infanto-juvenil, tornando-se atrativo ao seu publico alvo,
também sendo feita a escolha de utilizar-se de cores muito saturadas,
transmitindo alegria e vibragao;

o Em relacdo a quantidade de cores que poderdao ser utilizadas, a
ACOPAMEC possui trés cores na sua composicdo, sendo estas; o
amarelo, o verde e o0 branco, essas cores transmitem as ideologias da
associacao, nao podendo ser mudada, porém tendo como solicitacao
o destaque do verde, pois esta seria a cor institucional da associagéo;

o O tipo de letra escolhida forem as cursivas sem floreios, pois
transmitem a ideia de movimento, e sendo algo mais simples que
tenha boa leiturabilidade;

o Formas circulares, passando ideia de movimento, bem como trazendo
significados ideolégicos da associacdo, relacionado a unido entre as
comunidades e o trabalho coletivo;

o Com relagcdo ao simbolo, foi escolhido que apresentasse
preferencialmente um carater iconografico e/ou figurativo;

o O estilo da forma do simbolo foi exemplificado com a selecao de
imagens com caracteristicas de geometrizacdo e/ou desenho feito a
mao, tornando-se algo mais livre, porém respeitando o gosto do
criador da marca atual. Foi solicitado também que a sigla da
associacao estivesse presente na marca, utilizando-se da pregnancia,
para relacdo da marca com a associagao;



o Sobre a questdo organizacional da associacdo foi respondido que
cada setor possui uma farda distinta e é feita a adaptacdo da marca
conforme a tematica e servico prestado em cada setor.

o Foram coletadas imagens referentes a estrutura da associacdo. No
termino da entrevista solicitamos para que pudéssemos fazer o
registro de algumas imagens da sede, pois foi evidenciado que em suas
paredes apresentam-se varios murais produzidos na técnica de
mosaico, registrados no lado externo e interno da sede,
representando o que a associagao proporciona, como educagao,
esporte, arte, educacao profissional, lazer, etc. Essas fotos seguem

representadas abaixo:

Conclusao

Com base nas informagdes adquiridas através da entrevista e
questionario aplicados, foram elaborados os requisitos e restricoes da
nova marca da ACOPAMEC.

APENDICE D

O apéndice D encontra-se em formato de slides, portanto estédo sintetizados

em dois slides por pagina a seguir:
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Branding
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A Associac@o das Comunidades Paroquiais
de Mata Escura e Calabetédo - ACOPAMEC
€ uma instituicdo com fins n@o econémicos,
que investe na educacdo da crianca, do
adolescente, e do jovem na prevencdo ao
risco social, na preservac@o do ambiente
familiar, nos bairros de Mata Escura e
Calabetdo.

ACOPAMEC, site.

Ser uma instituicao de referéncia do
Estado da Bahia, no atendimento e
garantia dos direitos das criancas e

adolescentes .
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Promover a formacao e a protecao
integral de criancas, adolescentes e jovens
em situacao de vulnerabilidade, bem como
o fortalecimento dos vinculos familiares e

comunitarios, especialmente nos bairros

de Mata Escura e Calabetao.

«Etica;

xReligiosidade;

xEducacao;

xFamilia;

xDefesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA);

xTransformacao social




Cultura
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Promocao humana, a partir de uma
mistica e fé crista comprometida com a
transformacao social, especialmente por
meio da educacao e garantia de direitos

de criancas e adolescentes.

Publico Alvo

(Mercado Alvo*)

A ACOPAMEC atende preferencialmente Criancas, adolescentes e jovens das comunidades
da Mata Escura e Calabetao. Esses bairros se encontram na regido periférica de Salvador,
possuem um contingente populacional expressivo de formacao recente de cem mil
habitantes, segundo o censo de 2012. Segundo dados do IBGE, (apud MARX, 2016), em
relacdo a etnia, mais de oitenta por cento é composta por negros. 53% da populacao eram
compostas por mulheres e 47%, por homens no bairro. Apresenta nameros expressivos de
criancas de 5 a 9 anos de idade sem letramento: Mais de um quarto da taxa de analfabetismo
de 7,5% era composta por criancas nessa faixa etaria (2,03 pontos percentuais). Analfabetos
de 5 a 9 anos de idade representavam 28% do total da populacao da Mata Escura em 2010.
(MARX, 2016).

O bairro esta em processo de crescimento populacional, possui condicées de vulnerabilidade
social como baixa renda que em média da populacdo nas comunidades pesquisadas, Zeis
(areas demarcadas no territorio de uma cidade, para assentamentos habitacionais de
populacao de baixa renda. ) de Mata Escura e Calabetao, se situam entre RS 467,09 e RS
494,81 respectivamente e reduzida escolaridade. As condicdes das moradias a partir de sua
localizacao caracterizam o local como deficitario além do fato do complexo penitenciario
localizado nas adjacéncias do bairro, que interfere na rotina dos moradores, fato que
demonstra a necessidade de uma intervencao social.

“Refere-se &




Segmento

Instituicao Social com fins nao
economicos.

Percepcao dos Stakeholders

xA entidade recebia bastantes recursos financeiros estrangeiros até 2010, quando
apo6s uma mudanca na economia a nao , atualmente amigos que conhecem a
entidade em outros paises ainda ajudam, mas de maneira menos expressiva.

xPossuem convénios publicos com Secretaria de Educacdo e de Assisténcia do
municipio de Salvador e convénio de entidade de divulgacdo e dinamizacdo da
cultura com o governo do Estado da Bahia.

xHa colaboradores financeiros que se dispdem de voluntaria e anénima com a
instituicao.

xTem parceria com o Projeto Conexao Vida, um parceiro com missao proxima a da
ACOPAMEC que tem por objetivo assessorar instituices no atendimento educativo e
biopsicossocial de criancas e adolescentes, contribuindo para a garantia, promocao e
defesa dos seus direitos.
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Infraestrutura
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x Salas para aulas e
diversos outros fins

x Quadra de esportes,

xTeatro Artesao da Paz
(TAP), totalmente
equipado e aberto para
a comunidade;

xBiblioteca;
x Posto odontoldgico;

xCentro Joao Paulo I,
anexo ao local principal;

Servicos

x Cursos profissionalizantes
através do CEP (Centro de
Educacao Profissional;

x Assisténcia social através
do Joao Paulo Il - Artesao da
Paz;

x Oficinas de teatro, danca e
mosaico;

x Apoio socio-familiar
através das Casas Lar ;
xEducacao Infantil;

x Encaminhamento para
estagio/emprego através do
Setor de Emprego e Renda
(SEMPRE);

x Servico Odontoldgico;




Analise Semiotica

Introducao

Este € um documento que trata da analise semidtica da marca da
Associacao das Comunidades Paroquiais de Mata Escura e Calabetao -
ACOPAMEC. A organizacao que tem como ideologia promover
acolhimento, formacao integral das criancas, adolescentes e jovens em
situacao de vulnerabilidade.A marca foi criada junto com o nascimento da
associacao (1990), pelo fundador e atual presidente Padre Michel Ramon
e tem o proposito de representar a unidade entre as comunidades locais. A
marca se propde a simbolizar o ideal de unido em que a associacao € ligada
e referenciar aspectos de sua historia.
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ACOPAMEC

Associagao das Comunidades Paﬂyu&/.i' de Mata Lscara e Cababetio,

REPRRSENTAMEN OBJETO IMEDIATO OBJETO DINAMICO INTERPRETANTE
1.Reforgo a
1. Cores: verde amarelo 1. Luminosidade positividade, o éxito,
e branco e o vigor
2. Formas 2. Unificagéo. .
L L 2. Acolhimento,
Geométricas atadas conciliagdo integracdo
Introdugéo e Aspectos
qualitativos iconicos
3 Detalhesl pontiagudos nas 3. Brilho, refinamento 3.Elegancia,
extremidades das integridade,
letras grandiosidade

4. Tipografia sem serifa

4. Informalidade

4. Descontragéo,

relaxamento, jovialidade.




06/12/2017

cores

ACQPAMEC

Assvcizgis das Comunidades Paroguiie de Mata Lsoara e Catabetao,

REPRERSENTAMEN

OBJETO IMEDIATO OBJETO DINAMICO INTERPRETANTE

1. Estrutura vertical triangular

1. Dinamismo, movimento,

1.Equilibrio dinamico fluxo
2. Trés circulos interceptados 2. Foco central, reunido, 2. Reforgo a ideia de unidade,
inseridos sobre um fundo quase convergéncia Encontro

quadrado

3.Reitera a representacéo da

3.Textos posicionados 3. Fluidez, naturalidade de associagdo pelo simbolo Aspectos singulars
horizontalmente _ leitura, indicativos
hierarquizagéo

4. Apresenta gradientes na
coloragéo do texto

4. Mudangas promovidas pela
associagao na localidade onde
estd inserida

4. Progressao, Avanco

5. Contraste de cores claras e
escuras

5. Comparagéo, 5. Evidencia a unido e as
distingédo, evidéncia acdes realizadas pela
associagao
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Circulos interceptados

Contraste de cores:

- Gradiente dO te X0 :  mm———————————

Legi - signo

REPRESENTAMEN OBJETO IMEDIATO OBJETO DINAMICO INTERPRETANTE

1.Contextualizagdo Com o bairro
1. Informagdes 1. Siglas referenciais a associagao onde se localiza a sede da

verbais e aos bairros inseridos. institui¢ao.
Aspectos convencionais
2. Cores - ’ 2. Representa a P =
: 2.Representatividade nacional e a repr simbolicos e Concluséao
representativas . . nacionalidade e a
comunidade paroquial. = L (parecer)
fundagéo da associagao.
= ’ 3.Ideia de uniao, protecdo
. Inter a ré 3.Representagao da unidade. . T }
3. Inte i:?rscsualgsdos trés P G fortalecimento dos vinculos

familiares.
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Nome oficial

ACOPAMEC

Associagao das Comunidades Paﬂyu&/.i' de Mata Lscara e Cababetio,

Interscecéo dos circulos

Verde da “mata”, amarelo e branco do vaticano
(comunidade paroquial)

Aspectos qualitativos iconicos

xA marca faz uso de um conjunto de cores intensas e chapados, formado por
cor fria, o verde, quente amarelo, e neutra com o branco. As cores sugerem
natureza, juventude, forca, vitalidade, otimismo, pureza, que caracterizam a
ideologia da associacao.

xFormas geométricas curvas dao a ideia de movimento, leveza e versatilidade.
0 quadrado remete a estabilidade, equilibrio e rigidez.

xDetalhes em branco em formato pontiagudos incisivos nas extremidades das
letras do nome da associacao sugerem brilho, grandiosidade e integridade
institucional.

xTipografia sem serifa remetendo a informalidade, jovialidade e a
descontracao, propondo mais notoriedade e interesse do publico alvo a
instituicao.

xAs formas circulares dao ideia de unidade entre as comunidades de Mata
Escura, Calabetao e a igreja. Representando a unidao, protecao, fortalecimento
dos vinculos com a familia e comunidade, a associacao serve como o elo para

alcancar essa uniao.
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Aspectos singulares indicativos
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xA marca tem estrutura quadrangular, estavel, onde em seu
interior contém estrutura composta por trés circulos unidos em
um ponto comum, formando um equilibrio triangular dinAmico ao
conjunto o que remete a movimento. Reforca a ideia de uniao e
encontro de forcas.

xAs estruturas tipograficas dispostas horizontalmente ao lado
direito do simbolo apresentam variacoes de tamanho, cor e fonte,
reafirma a quem o simbolo se refere. A Cor com efeito de
gradiente passa sensacao de progressao, movimento, e referéncia
a melhoria de vida que a associacao proporciona nas pessoas.
xContraste de cores claras e escuras no simbolo evidencia a uniao
e o trabalho da associacao diante a realidade social local.

Aspectos convencionais simbolicos

xAs informacoes verbais contidas na marca referenciam a
associacao e os bairros que ela contempla, além do nome da
associacao traduzindo o que a sigla acima abrevia, contextualiza
com o bairro onde esta a sede da Associacao.

xCores representando o pais, a comunidade paroquial e o
Vaticano, pois obteve um papel fundamental na fundacao da
associacao. Representa a nacionalidade brasileira, a cor que é
associada a comunidade de Mata Escura, relacionando a cor de
folhas de uma mata.

xEstrutura vertical composta por trés circulos atados traz a
relacao a santissima Trindade, o que reforca a importancia das
acoes promovidas pelo vaticano para a fundacao da sede da
instituicao.
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Conclusao / Parecer
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x0s elementos da marca atingem seus objetivos propostos,
transmitindo os ideais da associacao, suas cores
representam bem a comunidade que esta inserida, a
interacao entre suas formas evidencia o valor da uniao o
que é uma das suas principais ideologias. O conjunto
grafico mesmo apresentando falhas pontuais na sua
representacao, no excesso de simplicidade das formas e na
falta de personalidade ao conjunto grafico, ou seja, carece
de uma caracteristica acentuada da marca, algo produza
pregnancia e facil reconhecimento associacao. Porém inda
assim a marca apresenta-se de maneira moderadamente

satisfatoria.
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