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RESUMO

Esta pesquisa intitulada “O ensino da Libras e suas contribui¢cdes para a formagéo de
psicélogos bilingues no campus | da universidade do estado da Bahia” teve como
objetivo principal compreender a percepcdo de estudantes de Psicologia sobre a
importancia do ensino da Libras durante a formacéao profissional. A formacéao bilingue
esta relacionada a habilidade de usar as duas linguas (Lingua Brasileira de Sinais e
Lingua Portuguesa), em diferentes graus de competéncia nas linguas, com
desempenhos diferentes em funcdo do contexto e do propdsito comunicativo. A
realidade ainda expde o distanciamento entre a Psicologia e os Estudos Surdos,
mesmo essa tendo na base da sua fundamentagcdo discussdes sobre direitos
humanos, diversidade e inclusdo social. Diante disso, alguns questionamentos
surgiram na elaboracao desta pesquisa, tais como: os profissionais de Psicologia tém
consciéncia da importancia de se qualificarem para a prestacéo de servi¢os a pessoas
surdas? O contato durante o processo formativo com a Lingua Brasileira de Sinais é
o suficiente para habilitar, minimamente, os futuros psicélogos? Desse modo,
despontou a seguinte questao norteadora para a realizagéo deste trabalho: quais sao
as implicacfes do ensino da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) durante o processo
formativo na percepcao dos estudantes de Psicologia do Campus | da UNEB? A fim
de respondé-la, os objetivos especificos foram: apresentar o0 mapeamento das
producdes académicas encontradas relacionadas com Psicologia e surdez; investigar
a concepcao que os estudantes possuem sobre surdez, identidade e cultura surdas;
identificar como os estudantes de Psicologia compreendem o papel do psicélogo no
atendimento as pessoas surdas; e promover oficinas de Libras para os estudantes do
Curso de Psicologia. A fundamentacéo tedrica respaldou-se em Dalcin (2009);
Quadros (2007), na discusséo sobre Surdez e Libras; Skliar (2005); e Perlin e Strobel
(2014), que trouxeram grande contribuicdo para o aprofundamento do tema proposto.
Sobre a Psicologia sécio-histérica e Subjetividade, Bock (2001) e Vygotski (1991)
foram imprescindiveis para a consolidacdo da base tedrica do estudo. Em relagédo as
areas da Educacdo e Inclusdo Social, Gadotti (2012) fez-se indispensavel para a
promocéo do dialogo proposto neste trabalho. O percurso metodoldgico da pesquisa
caracterizou-se como sendo de natureza qualitativa e exploratoria, fundamentado em
uma abordagem empirica sobre a importancia do ensino da Libras na formacéo de
psicologos bilingues, a partir da compreensao de que a Psicologia tem 0 compromisso
com a acessibilidade e inclusdo dos mais diversos grupos sociais, em especial das
pessoas surdas. O projeto de pesquisa foi submetido ao comité de ética com parecer
favoravel nimero 68369123.0.0000.0057. Os resultados apontaram o distanciamento
entre os estudantes de psicologia e os surdos. As pessoas ouvintes tendem a reduzir
a Libras a alguns gestos ou sinais basicos, sem imaginar a complexidade da lingua.
Os 12 participantes da pesquisa foram unanimes ao afirmarem que sentem a
necessidade de um ensino mais consistente da Lingua Brasileira de Sinais durante a
graduacdo. O produto interventivo foi um relatorio técnico, que serd entregue ao
Colegiado do Curso de Psicologia da UNEB (Campus I), a fim de que a intervencao
seja reaplicada, impactando diretamente na formacéo de psicélogos na instituigéo.

PALAVRAS-CHAVE: Psicologia; Libras; subjetividade; formacéo; relatorio técnico.



ABSTRACT

This research entitled “The teaching of Libras and its contributions to the training of
bilingual psychologists on campus | of the university of the state of Bahia” had as its
main objective to understand the perception of Psychology students about the
importance of teaching Libras during their professional training. Bilingual training is
related to the ability to use both languages (Brazilian Sign Language and Portuguese),
with different degrees of competence in the languages, with different performances
depending on the context and communicative purpose. The reality still exposes the
gap between Psychology and Deaf Studies, even though its foundation is based on
discussions about human rights, diversity and social inclusion. Given this, some
questions arose in the preparation of this research, such as: are Psychology
professionals aware of the importance of qualifying themselves to provide services to
deaf people? Is contact during the training process with the Brazilian Sign Language
enough to minimally qualify future psychologists? Thus, the following guiding question
emerged for carrying out this work: what are the implications of teaching Brazilian Sign
Language (Libras) during the training process in the perception of Psychology students
at UNEB Campus I? In order to answer it, the specific objectives were: to present the
mapping of academic productions found related to Psychology and deafness;
investigate the conception that students have about deafness, deaf identity and
culture; identify how Psychology students understand the role of the psychologist in
caring for deaf people; and promote Libras workshops for Psychology Course
students. The theoretical foundation was supported by Dalcin (2009); Quadros (2007),
in the discussion about Deafness and Libras; Skliar (2005); and Perlin and Strobel
(2014), who made a great contribution to the deepening of the proposed theme.
Regarding socio-historical Psychology and Subjectivity, Bock (2001) and Vygotski
(1991) were essential for consolidating the theoretical basis of the study. In relation to
the areas of Education and Social Inclusion, Gadotti (2012) was indispensable for
promoting the dialogue proposed in this work. The methodological path of the research
was characterized as being qualitative and exploratory in nature, based on an empirical
approach to the importance of teaching Libras in the training of bilingual psychologists,
based on the understanding that Psychology is committed to accessibility and inclusion
of the most diverse social groups, especially deaf people. The research project was
submitted to the ethics committee with favorable opinion number
68369123.0.0000.0057. The results showed the gap between psychology students
and deaf students. Hearing people tend to reduce Libras to a few basic gestures or
signs, without imagining the complexity of the language. The 12 research participants
were unanimous in stating that they feel the need for more consistent teaching of
Brazilian Sign Language during their undergraduate studies. The intervention product
was a technical report, which will be delivered to the Board of the Psychology Course
at UNEB (Campus |), so that the intervention can be reapplied, directly impacting the
training of psychologists at the institution.

KEYWORDS: Psychology; Pounds; subjectivity; training; technical report.
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1. INTRODUCAO

Este trabalho, apresentado ao Programa de Pdés-graduacdo em Intervencéo
Educativa e Social (PPGIES) da Universidade do Estado da Bahia — UNEB — Campus
XlI, em Serrinha/Ba, buscou suscitar a discussdo entre a Psicologia e a Surdez,
revelando as complexidades, os avancos e os desafios na aproximacédo destas areas
ainda pouco exploradas. Desse modo, procurou compreender a Lingua Brasileira de
Sinais, Libras, como uma lingua que possui estrutura gramatical peculiar e, assim
como as linguas orais, esta classificada em niveis linguisticos: fonoldgico,
morfossintatico, semantico e pragmatico.

A Libras preenche todos os requisitos que a estabelece como uma lingua,
sendo reconhecida pela linguistica como viva e independente (Ramos, 2004). As
especificidades da Libras podem ser vistas por meio dos parametros que norteiam a
lingua: sdo cinco parametros que fazem da Libras uma lingua singular e eficaz na
comunicacao dos surdos, sendo eles a configuracdo das méos, o ponto de articulacéo,
0 movimento, a orientacdo e a expressao facial e/ou corporal (Ramos, 2004). Tal
organizacdo linguistica reforca a importancia de respeitar e validar a Libras como
lingua que circula pelo territério nacional e que se caracteriza como a lingua de um
povo que deve ter seu direito cidadao respeitado.

Nesse sentido, o tema relacionado a Surdez, a Libras e a inclusdo de pessoas
surdas € de extrema importancia, uma vez que existem mais de dez milhdes de
pessoas surdas no Brasil, de acordo com a estatistica do IBGE (2022). Mesmo com
um numero tdo expressivo, ainda é possivel notar todo o sofrimento que marca a
histéria dos surdos brasileiros, ja que, durante décadas, foram vistos como pessoas
fora dos padrdes considerados normais e que, entdo, deveriam ser afastadas da
sociedade.

O fato de a expressdao ocorrer de maneira diferente da oral/falada em
portugués, como acontece com as pessoas ouvintes, € o maior fator para gerar
estranhamento e preconceito com a comunidade surda. Foi diante desta realidade que
se estruturou uma lingua que fortalecesse expressdes e interagdes mais assertivas,
principalmente, entre os surdos e seus familiares, ou seja, a Lingua de Sinais. A
Lingua Brasileira de Sinais — Libras — foi reconhecida nacionalmente como a Lingua
dos surdos brasileiros no ano de 2002, atraves da Lei 10.436/2022 (Brasil, 2002).

Assim, esta pesquisa buscou identificar aspectos relacionados as questdes
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linguisticas, sociais e culturais, revelados por meio da Libras e do seu significado para
a sua comunidade. Cabe destacar que a linguagem ocupa um lugar de destaque no
desenvolvimento humano, bem como na construcdo da sua subjetividade. Tal
constatagao importa para as novas formas de interagdes e formagdes de profissionais,
sobretudo de psicélogos, a fim de conhecerem as especificidades desse grupo social,
tornando-se capaz de acolher as necessidades das pessoas surdas.

Ampliar a discussdo sobre a psicologia bilingue foi uma das maiores
preocupac0des nesta dissertagcéo, haja vista que essa se faz de total importancia para
capacitar e elucidar os conhecimentos advindos da psicologia para o atendimento
adequado as pessoas com deficiéncia auditiva e/ou surdos de forma mais acessivel.

O tema escolhido para esta pesquisa foi devido as minhas motivacbes e
interesses como pesquisadora. Em 2017, iniciei um curso de Libras e, desde entéo,
tenho me dedicado a estudar e compreender esta lingua. Apés participar de alguns
eventos destinados as pessoas surdas, tive a oportunidade de me aproximar da
comunidade e, por muitas vezes, durante conversas, percebia a indignacdo dos
surdos por ndo encontrarem psicologos bilingues que pudessem prestar-lhes
servicos. Tal fato causou-me grande inquietacdo, 0 que me conduziu ao
desenvolvimento de estudos sobre a tematica, a fim de ofertar a relevancia da
psicologia bilingue no ambiente terapéutico, especialmente com pessoas surdas.

E crucial ressaltar que a psicologia, por muito tempo, absorveu o discurso
clinico do surdo como “enfermo”, incluindo-o no rol das deficiéncias, sendo descrito
como ‘“incapaz”, “impossibilitado”, “defeituoso”, ‘“inferior”, etc., resultando na
designacao de “deficiente auditivo” (Dalcin, 2009). Outras designac¢des foram
impostas, como “surdo-mudo” ou, simplesmente, “mudo”, desconsiderando que o0s
surdos ndo apresentam complicacdo nos 6rgaos fonoarticulatorios, isto €, na lingua,
palatos e l4bios, logo, produzem voz. Além disso, por falarem em linguas de sinais,
nao sdo mudos. Toda essa confusdo ocorre desde a etimologia da palavra surdo, que
tem origem no latim (surdus) e no grego (kophds), denominativo de uma situacéo
dupla: homem que néo escuta e homem que néo é entendido (Dalcin, 2009).

O decreto 5626/2005 regulamentou a Lei Federal 10.436, em 2002, (Brasil,
2002) pelo Congresso Nacional, a qual reconheceu a Libras como meio de
comunicacao e expressao das pessoas surdas do Brasil, determinando que o poder

publico se empenhasse no apoio e na difusdo do seu uso, e que as instituicdes
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publicas prestassem atendimento aos surdos em Libras. Estabeleceu, também, que
0s sistemas educacionais incluissem o ensino da Libras como parte dos Parametros
Curriculares Nacionais nos cursos de formacdo de Educacdo Especial,
Fonoaudiologia e Magistério, e no Ensino Médio e Superior (De Souza; Porrozzi,
2017). No entanto, tais medidas ainda parecem n&o causar tanto impacto, o que leva
0s surdos brasileiros a continuarem a lutar por uma educacédo bilingue, com mais
politicas para a lingua de sinais no pais, visando a uma posi¢éo de igualdade, para
gue os seus direitos sejam validados (Perlin; Strobel, 2014).

Ao longo do desenvolvimento desta pesquisa, alguns questionamentos
surgiram, tais como: os profissionais de Psicologia tém consciéncia da importancia de
se capacitarem para a prestacdo de servicos com pessoas surdas? O contato durante
0 processo formativo com a Lingua Brasileira de Sinais é o suficiente para capacitar,
minimamente, os futuros psicélogos? Desse modo, a questdo norteadora levantada
para a realizacdo deste trabalho foi: quais sdo as implicacdes do ensino da Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) durante o processo formativo na percepcdo dos
estudantes de Psicologia do Campus | da UNEB?

O objetivo principal deste trabalho foi compreender a percepcéo de estudantes
de Psicologia da UNEB (Campus |) sobre a importancia do ensino da Libras durante
a formacéo profissional. Em relacdo aos objetivos especificos, esses foram:

a) Apresentar o0 mapeamento das producdes académicas encontradas
relacionadas com Psicologia e surdez;
b) Investigar a concepcgéo que os estudantes possuem sobre surdez, identidade

e cultura surdas;

c) Identificar como os estudantes de Psicologia compreendem o papel do
psicélogo no atendimento as pessoas surdas;
d) Promover oficinas de Libras para os estudantes do Curso de Psicologia da

Universidade do Estado da Bahia — Campus |, na cidade de Salvador.

Os fundamentos tedricos na discusséo sobre Surdez e Libras estdo ancorados
em Dalcin (2009), Quadros (2007), Skliar (2005), e Perlin e Strobel (2014), autores
gue trouxeram grande contribuicdo para o aprofundamento do tema proposto. Sobre
a Psicologia socio-histérica e a Subjetividade, Bock (2001) e Vygotski (1991) foram

imprescindiveis para a consolidacao da base tedrica do estudo. Por fim, em relacéo
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as areas da Educacéo e Inclusdo Social, Gadotti (2012) fez-se indispensavel para a
promocao do diadlogo proposto neste trabalho.

O desenho metodoldgico da pesquisa caracterizou-se como sendo de natureza
gualitativa e exploratéria, fundamentada em uma abordagem empirica sobre a
importancia do ensino da Libras na formacdo de psicélogos bilingues, a partir da
compreensao de que a Psicologia tem o compromisso com a acessibilidade e a
inclus&o dos mais diversos grupos sociais, em especial das pessoas surdas. Ademais,
a pesquisa é de natureza aplicada com elementos da pesquisa-ac¢ao.

Para a realizacdo deste trabalho, um projeto de intervencéo foi desenvolvido,
tendo como objetivo geral desenvolver oficinas de Libras no formato de grupo de
discussdo com os estudantes de Psicologia da UNEB, Campus I, visando despertar a
importancia de uma formacao bilingue, a partir da perspectiva da inclusdo social.
Como objetivos especificos deste projeto de intervengdo, tem-se: sensibilizar os
participantes sobre a importancia do conhecimento em Libras e dos estudos surdos
durante a formacéo profissional; potencializar, entre os estudantes, discussfes sobre
a Psicologia Bilingue e suas implicacdes; fomentar um diadlogo efetivo em Libras, a
nivel basico.

A acéo interventiva contou com a participacao de 12 estudantes do servico de
psicologia da Universidade do Estado da Bahia (UNEB) — Campus |, em Salvador. O
objetivo principal da intervencdo foi construir um relatério técnico, entregue ao
colegiado do curso de Psicologia, o qual apresenta o resultado das atividades
realizadas, bem como promove a reflexdo sobre os curriculos do curso, os quais,
embora sejam alicercados nas tematicas sobre os direitos humanos e diversidade,
ainda ndo oferecem a formacdo em Libras durante o percurso formativo. Assim,
embora a disciplina vigore em carater obrigatério, a carga horaria nao é suficiente para
garantir uma formacéao bilingue. Desse modo, por meio do relatério gerado, torna-se
possivel a reaplicacdo da intervencdo. O projeto de pesquisa foi submetido ao comité
de ética com parecer favoravel numero 68369123.0.0000.0057.

A dissertacao esta estruturada em quatro capitulos tedéricos: o primeiro capitulo
trata-se de um texto introdutério, e o segundo aborda a relacdo entre Psicologia e
Surdez, os estudos realizados na area, o atendimento psicolégico com pessoas
surdas e o impacto da linguagem na constituicdo da subjetividade humana. Em

seguida, o terceiro capitulo discute as caracteristicas da Lingua Brasileira de Sinais,
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a cultura e a identidade surdas. Por fim, o quarto capitulo traz os caminhos
metodoldgicos da pesquisa de intervencéo educativa e social, a pesquisa aplicada
com elementos da pesquisa-acao, o locus da pesquisa, 0s participantes, o contato
com os participantes, as atividades realizadas e a proposta de intervengéao.

Dessarte, 0 projeto de intervengdo surge como uma critica a excluséo social
sofrida pela pessoa surda, configurando-se como um fator de adoecimento emocional
e podendo gerar transtornos psicoldgicos graves, haja vista que a interacédo social se
constitui como um aspecto fundamental para o desenvolvimento natural do ser
humano. Dessa forma, intervir junto aos estudantes de psicologia, com o intuito de
aproxima-los desta necessidade, justifica-se a partir do viés da incluséo social, a qual
impacta diretamente no desenvolvimento de estudos que tratam sobre 0s meios e as
acOes utilizadas como estratégias, a fim de possibilitarem que pessoas na condi¢ao
de exclusdo tenham oportunidades iguais de acesso a educacao, a bens e a demais
servicos, sobretudo, aos servicos da saude. Logo, a qualificacdo de profissionais da
area da Psicologia nesse sentido é premente, dadas as necessidades apresentadas
por pessoas surdas.

Ressalta-se, no entanto, a importancia de discutir e investigar mais
aprofundadamente a temética em questdo. E esperado, entdo, que esta pesquisa
possa trazer importantes contribuicbes para a formacdo de psicologos bilingues a

partir da perspectiva da psicologia bilingue.

2. PSICOLOGIA E SURDEZ: INTERFACES E DESAFIOS NA LITERATURA

Este capitulo tem como objetivo apresentar o0 mapeamento das producdes
académicas gerais encontradas relacionadas com Psicologia e surdez, além de
analisar e discutir aspectos e dimensdes que vém sendo destacados e privilegiados
neste campo do conhecimento. Com isso, destacam-se as contribui¢cdes tedricas de
Gonzales (2018), Mattioni (2018), Da Costa (2020) e Dos Santos (2021), entre outros
autores.

Foram visitados acervos digitais de dissertacdes e teses da Coordenacédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), producdes do Google
Académico e o banco de dados da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertagcdes (BDTD), nos quais foram encontrados trés, 13 e trés trabalhos
respectivamente. Contudo, alguns filtros foram utilizados, como a busca por trabalhos
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realizados a partir de 2015, isto €, 0 ano em que a Lei Brasileira de Inclusédo da Pessoa
com Deficiéncia foi instituida, tendo como objetivo assegurar e promover, em
condicOes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais da
pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania (Brasil, 2015). Outro
filtro utilizado foram descritores que poderiam estar presentes nos titulos destes
trabalhos ou em suas palavras-chave, sendo eles “Psicologia e Surdez”, “Psicologia
Inclusiva” e “Psicologia e Libras”. Desse modo, foram identificadas as seguintes

pesquisas anotadas no Quadro 01 abaixo.
Quadro 1 — Estado da Arte

Titulo Ano Tipo Palavras-chave Autor(es)
Librase o ALVES,
desenvolvimento | 2015 Artigo Libras; Cognicéo; Elizabete
de pessoas Desenvolvimento Gongalves;
surdas FRASSETTO,
Silvana Soriano
Psicologia e
Surdez: ) ) ] »
governamento da 2015 Artigo Surdez, P§|colog|a, Politicas de ' _OLIVEIRA,
diferenca e outras Inclusdo, Governamento Liliane Moreira;
margens HADLER,
possiveis. Oriana
Holsbach
Desafios na 2016 Artigo Acessibilidade aos servicos de DA SILVA, Alon
atencao salde, atuacao (psicologia), Mauricio; DO
psicoldgica a surdez CARMO, Maria
surdos Beatriz Barreto
utilizadores da
LSB em
Salvador—Ba
Surdez e
Psicologia Clinica: ) . -~
ContribuicBes Da 2017 Artigo Surdez,_ def|C|_enC|a_aud|t|va, PEREIRA,
Literatura. psicologia clinica. Bianca
Aparecida
Marques;
LOURENCO,
Lélio Moura
Atendimento
psicolégico a . ] ] ]
adultos surdos: 2018 Relatério Psicologia Inclusiva; Surdez; GONZALES,
desafios para a final de Educacéo Inclusiva. Maressa da
psicologia pesquisa Silva
inclusiva
A psicandlise
realizada em
libras: demandas
e desafios da
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clinica com 2018 Tese Psicanalise; Libras; Surdez; HALABE,
pacientes surdos Formacéo de analistas Dannilo Jorge
Escorcio.
A atuacéo de
psicologo bilingue ) . ) ) i o
no atendimento 2018 | Dissertacéo Psicologia. Lingua Brasileira de TOSTES,
terapéutico a Sinais. Bilinguismo. Surdez Raissa Siqueira
pessoa surda
Psicoterapia
Psicanalitica com ) ) ] .
pacientes surdos: Psicoterapia Psicanalitica.
um estudo Psicandlise. Psicanalise e
qualitativo sobre Surdez. Psicoterapia JD,?S NE_VESv
] i i uliana Torres
caracteristicas e 2018 | Dissertagio Psicanalitica com Pessoas Porto
adaptagdes Surdas. Surdez.
técnicas da
pratica.
Reflexdes sobre o | 2018 Monografia Atendimento Psicolégico. MATTIONI,
atendimento a LIBRAS. Surdos. Denise
pessoa com Aparecida
surdez: desafio
para a psicologia.
A interface da CAMARGOS,
psicologia com a ] ) ) ) Glaucio; AVILA,
surdez: uma 2019 Artigo Surdez, Psicologia, Linguagem. Lazslo Antonio
revisdo
sistematica
Producbes
cientificas em ] ) ) .
psicologia e 2020 Artigo Psicologia; Surdez; Producbes BARROS,
surdez no estado Cientificas. Natalia Costa et
de Pernambuco al.
Exclusao social
da Pessoa Surda: ) ;
Possiveis 2020 Artigo LIBRAS; saude mental; DA COSTA,
Impactos comunicacao; relacdes Juliana Sousa
Psicoldgicos interpessoais; exclusao social. et al.
Fatores
relacionados a , . . . :
eficacia do 2020 Artigo Psicologia. Psicoterapia. Surdos. | RODRIGUES,
atendimento Jaine
psicolégico clinico
a pacientes
surdos
Acessibilidade do | 2020 Artigo Acessibilidade ao Surdo, DE AGUIAR,
surdo ao Atendimento psicolégico, Salde Karoline Giele
atendimento Mental Martins;
CORDEIRO,
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psicolégico na Enza Carolina
saude mental Rodrigues

A formacédo em
psicologia e as

praticas de 2021 Artigo Surdez. Clinica-Escola. LIBRAS DOS SANTOS,
atendimento a Emanuelli
populacéo surda Zequinelli Rosa
Psicoterapia para PEREIRA,
pessoas com ) ) . . Vanessa Alves;
surdez: um 2021 Artigo Surdo. Libras. Psicoterapia. ARAUJO
processo de Incluséo Karoliny Vilela;
inclusao DE ALMEIDA
SILVA,

Jucineide Lima

Atendimento
psicolégico a

pessoa surda por Incluséo; Surdos; atendimento FERREIRA
meio da Libras no , psicolégico; Libras. JUNIOR,
Brasil: Uma 2021 Artigo Jesaias Leite;
revisdo de BE_ZERRA,
literatura Henrique Jorge
Simbes;
ALVES, Edneia
de Oliveira

O atendimento
psicolégico clinico

para surdos: uma 2022 Artigo Psicologia Clinica, Surdos, NOBOLI, Ana
revisao Terapia. Flavia; ABRAO,
bibliogréafica Lfirlss~a
Guimaraes
Martins

O atendimento
psicoterapéutico

de pessoas JOAITS(El;]I&;J;as
surda_ks)._l_c(ijesdaﬁoz €| 2022 Artigo Lingua Brasileira de Sinais; PIZATO, Elaine
POSSIDHOa ~es a Psicoterapia; Surdez. Cristina
comunicacdo em Srisina
libras ;
RODRIGUES,
Viviane

Fonte: elaborado pela autora (2022)

A partir do levantamento das producdes cientificas, € notério que os surdos
enfrentam muitas barreiras para se comunicarem com pessoas que ndo conhecem a
lingua de sinais, o que expde a necessidade de que a lingua visuoespacial seja ainda
mais disseminada e valorizada pelos ouvintes. Nesse sentido, a pesquisa realizada
por Espote, Serralha e Scorsolini-Comin (2013) denuncia que, na percep¢ao de muitos

ouvintes, os surdos apresentam uma maneira tipica de comunicag¢ao que, na auséncia
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da fala, é repleta de gestos e ruidos, causando estranhamento. Logo, evidencia-se o
guanto as pessoas ouvintes ainda possuem uma visdo distorcida e equivocada sobre
0s surdos, por ndo terem conhecimento de que 0s sons emitidos também fazem parte
da expresséo de uma lingua que néo é oral/falada.

Alves e Frassetto (2015) apontam na sua pesquisa que a lingua de sinais
representa um papel expressivo na vida das pessoas surdas, conduzindo-as ao
desenvolvimento pleno por intermédio de uma lingua estruturada. A lingua é capaz de
fornecer as condi¢cdes mais necessarias a expansdo das relacdes interpessoais,
constituindo o funcionamento cognitivo e afetivo, culminando na constituicdo da
subjetividade.

Dessa maneira, problematizar o0 momento e a maneira como as pessoas
surdas passam a ser o foco da Psicologia se torna indispensavel para a compreensao
dos movimentos de normatizacdo, normalizacédo e governamento da diferenga, a fim
de apresentar a possibilidade e/ou necessidade de lancar um novo olhar sobre a
surdez com o intuito de modificar a relacédo entre Psicologia e Surdez, distanciando-
se da relac&o saber-objeto em que tal encontro esta instituido (Oliveira; Hadler, 2015).

Ao observar-se a busca por atencéo psicoldgica pela comunidade surda, a qual
sempre encontra barreiras tanto em relagdo a sua autonomia na sociedade quanto a
comunicacao com o profissional, o distanciamento entre a Psicologia e a pessoa surda
€ notorio. De acordo com os resultados de pesquisa de Silva e Carmo (2016), conclui-
se que o desconhecimento sobre a Lingua de Sinais ainda é um desafio ao
atendimento a surdos, o que contribui para o sofrimento psiquico, além de ser notavel
a pouca participacdo e envolvimento de surdos e psicélogos em movimentos sociais
gue discutam politicas publicas que abarquem a atencao psicologica para surdos.

Marques e Lourengo (2017) apontam que € imprescindivel a preparacdo do
psicélogo para atender os surdos, uma vez que essa populagdo tem o direito de ser
atendida por profissionais capacitados. Além disso, Gonzales (2018) constatou que,
ainda hoje, os surdos vivenciam a problematica da barreira da comunicacdo no ambito
social e do atendimento clinico psicolégico. Assim, seus achados reforcam o fato de
gue a formacdo académica dos psicologos ndo os habilita para o atendimento a
populagcdo surda, destacando a falta de preparo e visibilidade das questdes
relacionadas a essa comunidade.

A necessidade de o acompanhamento psicolégico e o processo analitico — este
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ultimo conhecido pela investigacdo do inconsciente humano — ocorrerem na lingua
natural dos surdos, ou seja, em Libras, foi um dos pontos defendidos por Halabe
(2018) em sua tese, ao reconhecer que a linguagem gestual consegue possibilitar
melhor expresséo dos sentimentos, incluindo girias, metéforas e chistes, assim como
0 portugués falado.

A partir da teoria historico-cultural, especialmente embasada na Otica de
Vygotsky e de Bakhtin, a pesquisa de Tostes (2018) buscou analisar e discutir a
atuacao do psicologo bilingue no atendimento ao surdo, tomando o sujeito como
constituido pela lingua e pelas relagbes sociais, com producdo e reproducao
constantes de sentidos subjetivos. E valido ressaltar, no entanto, que o surdo, desde
0 nascimento e convivio com linguas diferentes, esta inevitavelmente imerso na
macropolitica complexa na qual se depara com multiplas ideologias, escolhas,
expectativas, obsticulos, acdes impostas ou ofertadas pelos outros.

Ademais, Neves (2018) dedicou-se a descrever, em seu estudo, as
caracteristicas e as adaptacdes técnicas que caracterizam o atendimento em
Psicoterapia Psicanalitica realizada por profissionais ocupados com o universo da
surdez. O trabalho realizado por Camargos e Avila (2019) sugere que a comunidade
surda tem sido historicamente marginalizada e excluida dos inquéritos de saude,
principalmente devido a comunicacdo e as barreiras linguisticas encontradas,
reforcando o cenario de exclusao social vivenciado por esses individuos.

Mattioni (2018), por sua vez, buscou refletir sobre o atendimento psicolégico a
pessoa com surdez e os desafios para a Psicologia no sentido de compreender que o
aprendizado da Libras € indispensavel ao trabalho terapéutico com o sujeito surdo.
Com base nas pesquisas bibliogréaficas realizadas e nos autores da Psicologia Social,
constatou que a utilizacdo da Libras, no ambito da Psicologia, € um instrumento
indispensavel para a comunicacao entre surdos e ouvintes.

Barros et al. (2020), por meio do seu artigo, relataram um breve panorama
histérico e dos estudos da Psicologia sobre a surdez, com o intuito de compreender
como ocorreu a inclusédo do sujeito surdo na sociedade e na area de pesquisa
psicoldgica. A pesquisa demonstra que o tema, embora seja recente na trajetoria da
psicologia e dos estudos surdos, encontra-se em desenvolvimento no territorio
nacional.

Assim, a inclusdo social dos surdos, por meio da utilizacdo da Libras, tem
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influéncia direta na manutencdo da saude mental dos individuos surdos, de acordo
com Da Costa et al. (2020). O estudo evidenciou que a exclusdo social pode
desencadear problemas psicologicos na populacdo surda, como baixa autoestima,
ansiedade e depresséo. Portanto, para a real inclusdo em sociedade, é preciso 0 uso
da lingua de sinais.

Rodrigues (2020) apresentou dados referentes aos fatores relacionados a
eficacia do atendimento psicolégico clinico com pacientes surdos, ressaltando que os
surdos, geralmente, séo interpretados pela sociedade com o estigma da incapacidade,
vistos como incompletos, com dificuldades de aprendizagem, e ignorando sua
subjetividade. Ao observar o desenvolvimento dos surdos, é possivel notar que ha
muitas barreiras que afetam o seu desenvolvimento, tais como as sociais, sendo a
comunicacional uma das mais presentes, podendo repercutir em sua saude
emocional.

Nessa esteira de pensamento, Aguiar e Cordeiro (2020) salientaram o0s
desafios para psicélogos da area da saude mental em efetivar a inclusdo do surdo no
atendimento psicolégico, além de discutirem como essas praticas devem ser
refletidas. A investigacdo possibilitou observar que é necessaria a capacitacao do
psicologo(a) para atender as demandas apresentadas pelo paciente surdo, de modo
a garantir o respaldo do cédigo de ética profissional do psicélogo.

Refletindo sobre as praticas psicologicas com pessoas surdas, Santos (2021)
aponta para uma lacuna existente no processo formativo do profissional psicélogo,
como também uma consequente escassez de demanda da populacdo surda nos
servicos de Psicologia nas instituicées de ensino superior, uma vez que ainda ha um
grande distanciamento entre a Psicologia e a Surdez.

Pereira, Araudjo e Silva (2021) abordam a importancia da relacdo entre a
psicologia e a pessoa surda, com vistas a debater sobre o elo negativo entre discursos
gue inferem ao publico surdo diferencas excludentes. Partindo da premissa de que a
Psicologia € uma ciéncia que estuda a subjetividade, essa pode fornecer estudos e
conhecimentos que proporcionem a inclusdo do sujeito surdo em processo
psicoterapico, dado que a construcdo da inclusdo social esta intrinsecamente ligada a
psicologia.

Logo, pensar a saude mental como um direito humano fortalece a ideia de que

€ dever do Estado e da comunidade esforcar-se para a inclusdo de todos os cidadaos.
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Segundo Junior, Bezerra e Alves (2021), a Psicologia tem se debrucado sobre a
inclusdo da pessoa surda, haja vista 0 aumento de atendimento psicologico bilingue
disponivel. Entretanto, é crucial considerar uma maior proximidade dos profissionais
de Psicologia com a Libras e com a cultura surda.

Nesse contexto, Noboli e Abrdo (2022) investigou a histéria dos surdos,
observando que, desde o periodo da Antiguidade (384-322 a.C) a Idade Moderna
(1453-1789), esses foram excluidos no sentido familiar, educacional e social. Além
disso, eram desprovidos de direitos legais, como matrimonio, voto e heranca familiar,
e considerados “pregui¢cosos” por utilizarem a lingua de sinais em vez de tentarem a
comunicacao oral. Mesmo com os grandes avancos no quesito inclusdo e na luta pelos
direitos de cidadania aos surdos brasileiros, muitos ainda sdo marginalizados
socialmente e se sentem discriminados por parte dos profissionais da area da saude.

Outrossim, Jorge, Pizato e Rodrigues (2022) realizaram uma revisao
sistematica da literatura sobre o atendimento psicoterapéutico da pessoa com surdez
a partir da literatura nacional, identificando os aspectos que compdem a interacao
entre paciente surdo e psicoterapeuta, observando as dificuldades e as realidades
encontradas no contexto clinico pelo paciente e terapeuta.

Ao longo dos estudos, foi possivel notar que a luta da comunidade surda pelo
seu espaco de visibilidade tem gerado resultados, ainda que poucos frente ao que se
deseja, realcando o que nunca foi percebido antes. A partir daquilo que foi verificado
nos estudos acessados, observou-se que, quanto a histéria dos surdos no Brasil,
esses sempre foram vistos como deficientes mentais devido as consequéncias do
atraso na aquisicao da linguagem, situacao vivenciada pela maioria dos surdos, ja que
0 contato com a lingua de sinais, muitas vezes, demora a acontecer (Skliar, 2005).

Poucos trabalhos que abordem a histéria da psicologia e da surdez foram
localizados. A revisdo de literatura revela que psicélogos ja realizaram pesquisas com
surdos, todavia, devido a dificuldade na comunicagdo, essas ndo obtiveram éxito.
Lane (1992) e Sanches (1990 apud Dalcin, 2009) denunciaram as limitacbes de
pesquisas realizadas com pessoas surdas, uma vez que 0s pesquisadores, em sua
maioria, ndo utilizavam a lingua de sinais no momento da aplicacdo dos testes.

Lane (1992), Sanches (1990) e Dalcin (2009) afirmam que, visando a uma
avaliacdo séria realizada pelo profissional de psicologia com uma pessoa surda, €

indispensavel que o examinador seja fluente na lingua de sinais, além de conhecer a
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fundo os aspectos relacionados a comunicacdo e a cultura da comunidade surda. A
vista disso, a psicologia inclusiva se faz crucial para capacitar e elucidar os
conhecimentos advindos da psicologia para o atendimento adequado com pessoas

surdas.

3. SURDOS E SURDEZ

A luta do povo surdo em defesa da sua cultura é diaria e ardua. Os padrdes
estabelecidos pela sociedade ouvinte, os quais tendem a fortalecer a ideia de
superioridade da lingua oral, em detrimento da lingua de sinais, sdo alguns dos
desafios enfrentados pelas pessoas surdas. Nesse sentido, enquanto a surdez é
entendida como deficiéncia por parte da sociedade, para os surdos nao passa de uma
caracteristica, a qual deve ser aceita e respeitada pelas pessoas que ouvem. Esse
fato fundamenta a compreensao dos surdos de que eles possuem uma identidade
prépria, multipla e multifacetada (Strobel, 2007).

Ao estudar sobre a surdez, é evidente que ndo pode ser compreendida de uma
maneira Unica. Isso se deve ao interesse de diversas areas, como a Medicina, a
Fonoaudiologia e a Sociologia, de tentar conceitua-la. Desse modo, muitos s&o 0s
sentidos que a palavra “surdez” carrega.

Partindo desse pressuposto, é necessario entender a heterogeneidade inerente
a surdez. Falar sobre surdez e sujeitos surdos, entdo, requer reconhecer a sua
singularidade enquanto sujeito social, e, enquanto grupo, sua heterogeneidade nos
modos de sua constituicAo como sujeito da linguagem nas interacdes sociais. No
entanto, € possivel notar que o diagndstico de surdez traz consigo muitos conceitos
“pré-construidos” em relacéo ao “ser surdo”, 0os quais perpassam desde a ideia de
“‘impossibilidade” de falar/ouvir até a apropriacdo de uma lingua visuomanual, isto €,
a lingua de sinais (Darde, 2018).

Dessa forma, Santana (2007) destaca que a producéo de heterogeneidade se
inicia quando uma familia descobre que o filho é surdo. Diante disso, as decisfes se
dao, por exemplo, entre fazer cirurgia de implante coclear, aprender Libras, usar
protese auditiva e fazer terapia fonoaudiologica.

Perante tantos olhares voltados para a surdez, a perspectiva
socioantropoldgica foi a escolhida para conduzir este trabalho, uma vez que esta linha

a entende fundamentalmente pelo viés da diferenca. Com respeito ao sujeito surdo, é
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necessario assumi-lo tal como ele €, a partir de sua existéncia singular no mundo.

A diversidade dentro do campo da surdez € ampla, o que leva a constatacao
de que, de fato, os surdos diferem entre si. Um exemplo disso é que ndo sao todos os
surdos que nascem surdos. Ora, h4 surdos que perdem a audicdo de forma
progressiva ou subita em algum ponto da vida; ha também aqueles que perdem parte
da audicdo. Ademais, € consideravel o nimero de casos que optam pela reabilitacao
auditiva ou pelo portugués falado. Nao se pode esquecer, ainda, dos ouvintes que
perdem a audicdo apoOs aprender o portugués e que podem optar por implantes
cocleares ou aparelhos auditivos. Ainda assim, também é possivel que uma pessoa
surda decida por ndo utilizar esses recursos ou a Libras. Neste sentido, a presente
pesquisa tera como objeto de estudo o surdo brasileiro sinalizado — o qual faz uso da
Libras como sua lingua de interacdo e expressao.

Neste contexto, 0s sujeitos nao distinguem um de outro de acordo com sua
surdez, haja vista que o mais importante, para eles, € o pertencimento ao povo surdo
por meio do uso da lingua de sinais e da cultura surda, o que os ajuda a definir as
suas identidades. Strobel (2008) discorre que, dentro da histéria cultural dos surdos,
hé& varios artefatos culturais, como a experiéncia visual, a linguistica, a literatura surda,
a vida social e esportiva, as artes, as politicas, entre outros. Ressalta-se que o
conceito “artefatos” é colocado pela autora no sentido de referenciar aquilo que na
cultura constitui producdes do sujeito que tem seu proprio modo de ser, ver, entender
e transformar o mundo.

Ainda nesta linha de pensamento, tem-se que, para o sujeito surdo sinalizado
acessar informacBes e conhecimentos, a fim de estabelecer sua identidade, é
fundamental criar uma ligagdo com essa populacédo, a qual utiliza a sua lingua em
comum, isto é, a lingua de sinais, uma das peculiaridades da cultura surda e uma das
principais marcas da identidade de um povo surdo. O uso da Libras € uma forma de
comunicacao que capta as experiéncias visuais dos sujeitos surdos, sendo esta lingua
importante para a comunicacdo do surdo e para proporcionar-lhe a aquisicdo de
conhecimento universal (Strobel, 2008).

A partir da 6tica socioantropoldgica, as nogdes de “deficiéncia” ou “diversidade”
para a definicdo da surdez se tornam inaceitaveis. Perlin e Strobel (2014) reforcam
gue o viés da historia cultural dos surdos abre possibilidades tanto para a

desconstrucao dos temas e interpretacdes ouvintistas quanto para as novas propostas
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de se sinalizarem como sujeitos das experiéncias do cotidiano, da histéria, dos
detalhes, do mundo experienciado e da ruptura com as oposi¢des binarias.

A histéria cultural se apresenta como importante caminho devido a seu
potencial de captar, em seus contextos, signos e significados subjetivantes que
conduzem o sujeito surdo de forma ativa no seu préprio processo. De forma concisa,
tal historia é justamente um lugar onde se pode guardar 0s sentimentos e 0s
pensamentos para despertar, animar e incentivar a coragem, constancia e outros
valores com 0s quais 0 povo surdo luta e se sente como um todo. A visédo de cultura
auxilia a manter viva a histéria de um povo, tendo em vista suas indagacoes,

representacdes, empenho e até mesmo anseios do futuro.

3.1 ALIBRAS E O DIREITO LINGUISTICO DOS SURDOS

A Libras esta para além da questdo apenas da lingua; representa, também,
guestdes politicas, sociais e culturais (Quadros, 2005). Dessa maneira, compreender
a importancia da Libras e o seu significado para os surdos € identificar-se com a
cultura e identidade surdas. Tal fato implica em novas formas de interacbes e
formacbes de profissionais, em especial de psicdlogos, a fim de conhecerem as
especificidades desse grupo social, tornando-se capazes de acolher as necessidades
das pessoas surdas.

Portanto, € preciso que o profissional da &rea da saude habilite-se para atender
as necessidades que possam lhe ocorrer para auxiliar o seu paciente. Quanto ao
psicologo, enquanto um cientista do comportamento, € necessario que obtenha a
formacao tedrica e metodoldgica que Ihe permita compreender seu objeto de estudo.
N&o deve, entdo, ser um profissional limitado a técnicas a serem aplicadas (Cattalini,
2007).

Segundo Lane (1992), ao proceder a uma analise dessa problematica, € fato
gue a maior parte dos surdos nao pode se fazer compreender pela fala, além de ndo
terem, em sua maioria, fluéncia na lingua oral; logo, € possivel que se realizem
diagnésticos equivocados. Tal constatacdo demonstra que, para a realizacdo de uma
avaliacao eficaz com surdos sinalizados, o examinador deve ser fluente na lingua de
sinais, e ainda ser conhecedor dos aspectos comunicativos, culturais e sociais da

comunidade surda (Dalcin, 2009).
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A lingua é um elemento social que permite a interacdo entre os individuos e a
sua comunidade e, a partir dela, valores e principios sédo constituidos, tais como a
cultura, a histéria e a identidade individual. Furtado (2016) complementa que, se o
individuo é privado de sua lingua, ele é posto a margem da sociedade e fica impedido
de exercer a sua cidadania. Outrossim, o autor salienta que os direitos linguisticos se
manifestam como direitos humanos, visto que sédo apoiados sobre a igualdade entre
todas as linguas e a dignidade humana.

Seguindo esta linha, considera-se como foco deste trabalho a lingua falada
pelas comunidades surdas brasileiras, nas quais as pessoas surdas caracterizam-se
pela sua propria identificacdo enquanto surdos, no aspecto cultural e pelo uso da
lingua de sinais. A Libras, portanto, por meio da sua modalidade gesto-visual, faz-se
elemento aglutinador das comunidades que a utilizam como possibilidade de total
expressdo, comunicacéao e cidadania (Furtado, 2016).

E importante destacar que a Libras, por ser uma lingua natural, nasceu da
necessidade comunicativa e da interacdo entre pessoas surdas, sendo a sua
formacgéao espontanea, assim como qualquer outra lingua, apresentando uma estrutura
propria e carregando as complexidades pertencentes aos sistemas linguisticos
existentes. Isto posto, deve-se compreender as linguas de sinais hdo como um
problema ou ainda como uma patologia da linguagem, mas sim como linguas
completas, ricas e complexas como qualquer outra (Brito, 2010).

No Brasil, por meio da Lei Federal n° 10.436 de 24 de abril de 2002 (Brasil,
2002), a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) foi reconhecida como a lingua advinda
das comunidades de pessoas surdas do Brasil, 0 que representou um grande avanco
no que diz respeito aos direitos dos surdos, caracterizando-se como uma conquista
social e cultural. Com tal reconhecimento legal, a Libras foi designada como uma entre
as inumeras linguas (Lemos; Chaves, 2012). De acordo com a legislacdo, tem-se a
seguinte definicao:

Entende-se como Lingua Brasileira de Sinais — Libras, a forma de
comunicacédo e expressdo, em que o sistema linguistico de natureza visual-
motora, com estrutura gramatical prépria, constitui um sistema linguistico de
transmissédo de ideias e fatos, oriundos de comunidades de pessoas surdas
do Brasil (Brasil, 2002, n.p).

A Lei supracitada, além de reconhecer a Libras, responsabiliza o poder publico

a oferecer formas institucionalizadas de apoiar seu uso e sua difusédo e estabelece a
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garantia de atendimento e de tratamento adequado as pessoas surdas nos servicos
publicos de assisténcia a saude. Prevé, ainda, a garantia da inclusdo do ensino da
Libras nos cursos de formacdo de Educacdo Especial, de Fonoaudiologia e de
Magistério, em seus niveis médio e superior, como parte integrante dos Parametros
Curriculares Nacionais (Brasil, 2002).

Apés a edicao da Lei n°® 10.436, ocorreu a sua regulamentagcdo por meio do
Decreto n° 5.626 (Brasil, 2005), o qual evidenciou parte dos anseios e das
reivindicacdes das comunidades surdas do Brasil, bem como conferiu a Libras outra
importancia. Assim, o fato de ter sido reconhecida linguisticamente a posicionou de
uma nova maneira em relacdo as demais linguas orais-auditivas, inclusive ao
portugués.

O Decreto, de modo geral, proporciona direitos linguisticos aos surdos
brasileiros, ja que estabelece o seu direito de ter uma lingua presente e ativa na
educacdo, em seus niveis diversos, seja em seu uso ou em seu ensino, de modo que
os surdos falantes de Libras possam acessar a educacédo por meio dela. Estipula,
também, que tenham acesso a lingua portuguesa em sua modalidade escrita como
segunda lingua, e, por fim, que recebam a traducdo e a interpretacdo Libras-
Portugués, e Portugués-Libras, como forma de interacdo com a sociedade que é
majoritariamente composta por falantes de linguas orais (Fortunato, 2016).

Aos surdos bilingues, o Decreto apresentado trata de aspectos importantes,

uma vez gue esta estruturado a partir da abrangéncia dos seguintes topicos:

i) a inclusdo da Libras como disciplina curricular; ii) a formacdo do professor
de Libras e do instrutor de Libras; iii) o uso e a difusdo da Libras e da lingua
portuguesa para o acesso das pessoas surdas a educacao; iv) a formagédo do
tradutor e intérprete de Libras-Portugués; v) a garantia do direito a educacéao
das pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva; vi) a garantia do direito a
saude das pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva; vii) o papel do poder
publico e das empresas que detém concessao ou permissdo de servigos
publicos no apoio ao uso e a difuséo da Libras (Fortunato, 2016, p. 19).

Este mesmo Decreto serviu para regulamentar a Lei n® 1043/2002, sendo outro
marco importante para a comunidade surda brasileira, pois traz especificagdes sobre
os graus de perda auditiva, sobre a inclusdo da Libras como disciplina escolar, e sobre
0 uso e a difusdo da Libras, além de reconhecer a formacdo dos tradutores e

intérpretes de lingua de sinais como profissao.
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Este reconhecimento profissional impulsionou a atividade de traducao e
interpretacdo, uma vez que foi institucionalizado e formalizado o trabalho do tradutor
e intérprete de lingua de sinais no Brasil com a sancéo da Lei n® 12.319/2010. A autora

Ronice Quadros (2007) traz uma reflexdo importante acerca disso:

[...] o intérprete de lingua de sinais no Brasil € um profissional com uma
carreira promissora. Considerando as conquistas em nivel legal, o contexto
sécio-histérico e o momento politico atual, pode-se projetar um futuro
brilhante para os futuros profissionais desta area. [...] o profissional intérprete
de lingua de sinais ser4 um profissional altamente qualificado e prestara
servicos observando os preceitos éticos e suas competéncias nas areas em
gue atuara como intérprete. (Quadros, 2007, p. 87-88)

Cabe ressaltar, entdo, que as conquistas tém como objetivo principal dar
visibilidade aos surdos; entretanto, isso s0 acontece quando a Libras ganha o seu
status de lingua, garantindo a luta pelo direito linguistico, a inclusédo e a acessibilidade.
Apesar de tantos avangos, € notorio que as emissoras e 0S meios de comunicacéo
ainda pouco se preocupam com os surdos, denunciando a existéncia, até o momento
presente, da necessidade de investimento em recursos financeiros e de profissionais,
a fim de que as demandas desse grupo sejam supridas de maneira adequada
(Fortunato, 2016).

Ampliando a discussédo sobre a importancia de investir em profissionais que
atuem de forma efetiva com as pessoas surdas, € preciso lembrar dos profissionais
de saude, os quais, na sua formacdo, aprendem a utilizar de uma escuta ativa,
associada ao exercicio de uma pratica de comunicagao/informacéo efetiva, com o
intuito de contribuir para a melhora da autonomia dos sujeitos.

Nesse contexto, a escuta qualificada auxilia o profissional de saude a melhor
compreender as demandas do seu paciente, além de fortalecer o vinculo. Em relacao
as pessoas surdas, constata-se que, devido a falta de conhecimento da lingua de
sinais, a conexdo desses profissionais com seus pacientes é frequentemente
comprometida. Conclui-se, portanto, que uma comunicacdo efetiva implica a
construcéao de vinculos sélidos. Outrossim, a promocéao da insercao social dos surdos,
no contexto das praticas de salde, deve funcionar como um fator multiplicador dessa
consciéncia, o que ampliara as possibilidades de construcdo de sociedades mais

igualitarias (Mazzu-Nascimento et al., 2020).
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4. PROCESSO FORMATIVO: DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA
O CURSO DE PSICOLOGIA

O tema da formacdo do psicologo tem se constituido um vasto campo de
pesquisas e discussodes, especialmente com a regulamentacgéo da profissédo no Brasil,
pela Lei 4.118 de 1962. Com a expanséao do ensino superior e 0 aumento de cursos
de graduacdo em Psicologia, disseminados em diversas cidades, ampliou-se a
producao de conhecimento sobre o tema nos ambitos académicos e profissionais. Em
2004, com as Diretrizes Nacionais de Educacdo, houve o delineamento da
regulamentacdo na graduacdo em Psicologia, visando a promocdo de uma
perspectiva de formacao profissional mais ampla, tendo em vista as transformacdes
do mercado de trabalho (Prates, 2019).

Com efeito, o ano de 2004 foi marcante para o campo da formacéo do psicélogo
devido & ampliagdo dos conhecimentos psicotécnicos, clinicos, escolares e
organizacionais para um compromisso social, com vistas a incluir atuacbes nas
politicas publicas, no Sistema Unico de Saltde (SUS) e no Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) (Ferreira Neto, 2004, 2017 apud Prates, 2019). Nos cursos
de graduacédo em Psicologia, essa mudancga atuou juntamente com a influéncia da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB), de 1996, que alterou as bases da

educacao basica e o ensino superior, refletindo em aspectos como:

1) na légica de um nicleo comum (capacitacdo basica) de componentes
curriculares que culminam na oferta de énfases, cuja escolha de uma
aprofundard alguma perspectiva profissional de atuacdo do psicdlogo; 2) na
geracao de habilidades e competéncias, além da aquisicdo de conhecimentos
psicol6gicos e 3) no aumento de estagios basicos (dispostos nos nucleos
comuns) e profissionalizantes (disponiveis nas énfases oferecidas) (Prates,
2019, p. 96).

Nos tempos atuais, é crescente a discussao sobre a necessidade de melhorias
na formacdo de profissionais para atuar com pessoas com deficiéncia, a fim de
promover uma adequada inclusdo nas mais diversas esferas da vida social. A surdez,
no entanto, € uma das condicBes que exige do profissional a habilidade para manter
o didlogo, ja que esse ocorre por meio da Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Para
isso, um ensino que aborde esta tematica, ainda na graduacéo, torna-se essencial.

Na Psicologia, criticas ao modelo clinico-terapéutico comegaram a surgir por
volta da década de 60, com pesquisas que evidenciavam a complexidade e a

naturalidade da lingua de sinais. Observac¢des no ambito antropoldgico e sociolégico
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fortaleceram os questionamentos ao critério de normalidade que era proposto pelo
modelo que vigorava. Diante desses acontecimentos, a psicologia brasileira comeca
a se interessar pelo estudo da surdez, jA que foi o periodo de estagio de
sistematizacdo da educacao dos surdos no Brasil, sobretudo com o surgimento dos
principais institutos especializados nesse campo no pais (Bisol; Simioni; Sperb, 2007).

Como a regulamentacéo da psicologia como profissao no Brasil ocorreu durante
0 periodo em que o pais enfrentava uma ditadura, o desenvolvimento deu-se sob
bases liberais; foi pautada em uma perspectiva individualista, pouco voltada as
dimensdes soécio-politico-historicas do ser humano, de acordo com Oliveira e Paiva
(2016 apud Santos et al., 2021). A formacao profissional era, portanto, orientada para
uma pratica clinica tradicional, de ajustamento e adaptacédo dos sujeitos a realidade
social, a qual culminou na escolha do modelo clinico-terapéutico para abordar a
surdez, concebendo sobre o individuo surdo uma visdo reducionista, além de
desconsiderar as variaveis ndo individuais (Santos et al., 2021).

A partir da politica de educacdo para todos em Salamanca, municipio da
Espanha, discussfes e saberes sobre os surdos e a Lingua de Sinais comecaram a
ser valorizados, e, entdo, as praticas educacionais passaram a ser repensadas. A
Declaracdo de Salamanca aborda a questdo dos direitos educacionais e linguisticos,
afirmando a importancia de as politicas educativas levarem em conta as diferencas e
situagdes individuais. Dessa forma, o reconhecimento da importancia da linguagem
gestual para a comunicagdo entre as pessoas surdas € fundamental, no sentido de
garantir que a comunidade surda tenha acesso aos mais diversos niveis de servigos
em sua lingua natural (Declaracdo De Salamanca, 1994).

Os debates sobre a tematica da inclusédo no ambiente de ensino, sobretudo na
universidade, fortalecem o reconhecimento e a ampliagdo sobre a perspectiva da
diversidade, que, segundo Gadotti (2012), é fundamental para a formacdo de
profissionais atentos as necessidades reais das pessoas marginalizadas e oprimidas.
A educacdo, portanto, ndo pode perder de vista o seu foco principal, isto é, o
compromisso ético-politico com a transformacdo da sociedade, partindo de uma
posicao critica, popular e politica.

Com relacéo ao ensino da Libras no nivel superior, o Decreto 5.626/05 (Brasil,
2005) tornou obrigatério o ensino da lingua de sinais como disciplina nos cursos de

licenciatura, magistério e fonoaudiologia, e como disciplina optativa nos demais cursos
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superiores (Brasil, 2005).

Contudo, no decreto ndo ha mencdes sobre o formato que a disciplina Libras
deve assumir, nem ainda sobre quem podera leciona-la ou sobre sua carga horaria.
Desse modo, nota-se que, por se tratar de uma lingua visuoespacial, sdo priorizados,
muitas vezes, conteldos tedricos ou praticos, devido ao curto tempo disponibilizado
para a disciplina (Rossi, 2019). Tais aspectos devem ser discutidos a fim de que ocorra
a formacéo de profissionais qualificados no uso na Lingua de Sinais.

Embora a legislagcdo ndo imponha a disciplina de Libras como obrigatéria a
todos os cursos do ensino superior, incluindo Psicologia, existe a necessidade de
expansdo desta disciplina para outras areas, como disciplina obrigatéria, visto sua
importancia ndo so para o aprendizado da lingua mas também para a configuracdo de
saberes sobre as especificidades culturais, linguisticas e de direito dos surdos. Além
disso, tal conquista podera contribuir para a exclusdo de préticas que negam a lingua
de sinais, a inclusdo do sujeito surdo, a medicalizagcdo e outros comportamentos,
revertendo essas concepc¢des (De Oliveira; Ribeiro, 2014).

Partindo da premissa de que as areas de Ciéncias Humanas e de Ciéncias
Sociais Aplicadas sdo campos nos quais se desenvolvem estudos voltados ao contato
com humanos e 0s seus aspectos sociais que permeiam a vida, torna-se necessario
também o conhecimento sobre a cultura e identidade surda através da Libras.

No que diz respeito as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de
Graduacgéo em Psicologia, ressalta-se que tem como objetivo principal a formacéao do
psicélogo voltado para a atuacado profissional, para a pesquisa e para 0 ensino de
Psicologia, e deve assegurar uma formacao baseada nos seguintes valores, principios
€ CoOmpromissos:

| - construgao e desenvolvimento do conhecimento cientifico em Psicologia;
Il - compreensdo dos mdltiplos referenciais que buscam apreender a
amplitude

do fendmeno psicolégico em suas interfaces com os fendmenos bioldgicos e
sociais;

Il - reconhecimento da diversidade de perspectivas necessérias para
compreensdo do ser humano e incentivo a interlocu¢gdo com campos de
conhecimento que permitam a apreensdo da complexidade e
multideterminagéo do fendmeno psicoldgico;

IV - compreensédo critica dos fendmenos sociais, econdmicos, culturais
epoliticos do Pais, fundamentais ao exercicio da cidadania e da profisséo;

V - atuacdo em diferentes contextos, considerando as necessidades sociais
e os direitos humanos, tendo em vista a promoc¢éo da qualidade de vida dos
individuos, grupos, organizagdes e comunidades;

VI - respeito a ética nas rela¢cdes com clientes e usuarios, com colegas, com
0 publico e na producdo e divulgagdo de pesquisas, trabalhos e informacgdes
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da area da Psicologia;
VII - aprimoramento e capacitagdo continuos (Brasil, 2011, n.p).

Recentemente, no dia 23 de outubro de 2023, o Ministério da Educacéo
publicou as Diretrizes Curriculares do Curso de Psicologia, contendo algumas
melhorias. Entre esses avancos, destaca-se a nova definicdo de um modelo do perfil
de atuacéo profissional de Psicologia, o qual interage com os modelos adotados em
varios paises em um contexto da atuacao profissional e da formacéo cientifica atuais.
No entanto, em relacao a disciplina de Libras, o documento ndo apresenta novidades.

Acerca dos valores, principios e compromissos, notam-se as seguintes atualizac¢des:

| - Construcdo e desenvolvimento do conhecimento cientifico em Psicologia,
como fundamento para a atuagao profissional;

Il - Reconhecimento da diversidade de perspectivas epistemolégicas e
tedrico-metodol6gicas necessarias para a compreensdo do ser humano e
incentivo a interlocucdo com os campos de conhecimento que permitam
apreender a complexidade e a multideterminagcédo do fenébmeno psicol6gico;
[l - Compreenséo critica dos fendbmenos historicos, sociais, econdmicos,
culturais e politicos de um mundo em processo crescente de globalizagéo,
considerando a diversidade regional do pais, sua inser¢do na América Latina
e na comunidade de paises de lingua portuguesa;

IV - Compromisso com a construcdo de uma sociedade democratica,
soberana e socialmente justa, tendo em vista a promocédo da cidadania, da
saulde, da dignidade humana e da qualidade de vida de individuos, grupos,
organizagfes e comunidades;

V - Respeito a ética nas rela¢des profissionais, na producao e divulgacédo de
pesquisas, trabalhos e informacdes da area da Psicologia;

VI - Respeito a diversidade pessoal, social, cultural e ética, em consonancia
com a Declaragéo Universal dos Direitos Humanos (DUDH);

VIl - Reconhecimento da necessidade de investimento na educacgéo
permanente e no aprimoramento continuo da prética profissional;

VIII - Zelo pela imagem e reconhecimento social da Psicologia como ciéncia
e profisséo; e

IX - Reconhecimento da importancia das politicas publicas para assegurar o
acesso da populacdo aos servicos da Psicologia e promover os direitos
sociais, em articulacdo com os avancos no campo do conhecimento cientifico
e tecnolégico (Brasil, 2023, n.p).

Nesse sentido, Silva e Pittner (2019) ressaltam que a Libras enquanto disciplina
possibilita o desenvolvimento linguistico, social e intelectual de seus usuarios, sendo
ampliada aos atendimentos publicos da sociedade como um estimulo a insercédo dos
surdos na sociedade, dado que esses poderao exercer sua cidadania de maneira ativa
e consciente no ambito social, uma vez que sua lingua sera respeitada e reconhecida.

Embora grande parte dos cursos de Psicologia oferte a disciplina de Libras,
mesmo que de carater optativo, é notério que ha um descaso ao longo da formacao

em relacéo a capacitacdo dos estudantes no atendimento com pessoas surdas. Tal
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realidade pode ser entendida a partir da interpretacdo de Gesser (2009), que aponta
gue se da muito mais importancia ao discurso médico sobre a normalidade, o qual
exclui aqueles que ndo se encaixam no padrdo da normalidade. No entanto, espera-
se que a comunidade académica se afaste das no¢des de senso comum aplicadas a
essas situagdes, dando espaco a uma nogao critica da realidade e de como modifica-
la de maneira a melhorar as relacdes (Silva; Pittner, 2019).

Ademais, quanto as instituices que oferecem o ensino superior, vale considerar
gue essas devem firmar compromisso com o0s objetivos da inclusdo social, pois, uma
vez que ndo estabelecem esse compromisso, € mais provavel qgue as matrizes dos
seus cursos desconsiderem as questdes referentes a incluséo.

Assim, Silva e Pittner (2019) discutem sobre a carga horaria que, muitas vezes,
€ atribuida as disciplinas que abordam a Libras, pois algumas instituicbes, cujos
cursos possuem cerca de quatro mil horas, ofertam essa disciplina com duragao de
20 ou 36 horas. Tal constatacdo evidencia que a carga horaria atribuida a essa
disciplina ndo é suficiente para que se tenha niveis elementares na aprendizagem da
lingua, assim como é importante considerar a metodologia, a avaliacdo e o uso de
recursos utilizados no processo de ensino e aprendizagem de Libras nos cursos.

Discutir sobre a quantidade de horas destinadas a essas disciplinas é
imprescindivel, visto que a Libras ndo servirda apenas como um aspecto
comunicacional entre surdos ou entre surdos e ouvintes, mas, por se tratar de uma
lingua, possui na sua configuracdo o constructo cultural desta comunidade. Isto posto,
o ideal € que seja entendida ndo somente a lingua, mas a cultura da comunidade
surda, dando vez a uma real inclusdo social (Silva; Pittner, 2019).

Tais criticas ao curriculo atual do curso de Psicologia induzem as reflexdes
sobre o fato de que a proposta curricular ndo pode estar dissociada do contexto
politico, econdmico, cultural e social. A este ponto, Soares (2016) propde que nado se
pode atribuir ao curriculo a origem de todos o0s aspectos negativos enfrentados, e sim
ampliar a concepcéo de que o curriculo € um espaco fértil para entender que, por meio
dele, identidades podem ser silenciadas, negadas e omitidas.

Diante disso, torna-se importante o questionamento quanto a disciplina de
Libras ser optativa nos demais cursos de ensino superior, sobretudo no curso de
Psicologia na maioria das instituicbes. Seu carater optativo significa que n&o

necessariamente ela sera estudada, e nem sempre sera escolhida pela maioria como
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a disciplina optada para ser lecionada. Assim, tal condigcdo ndo garante que todos os
profissionais obterdo o conhecimento necessério, e, provavelmente, sairdo da
graduacdo com pouca ou nenhuma nocao de atendimento e atencdo as pessoas
surdas (Silva; Pittner, 2019).

A barreira presente nos atendimentos com surdos, devido a falta de
comunicacao, fortalece a discriminagcdo com a comunidade surda, além de prejudicar
a qualidade do servico ofertado e o cumprimento das leis. A vista disso, o
reconhecimento da Libras como lingua, assim como as leis de apoio aos surdos, abriu
oportunidades para a inclusao destes sujeitos, causando impactos na sociedade de
um modo geral (Barbosa, 2011). Logo, apesar de essa comunidade ja ter conquistado
muitos avancos, ainda existem limitacbes em varias esferas da sociedade. Portanto,
€ essencial que os profissionais, especialmente psicélogos, estejam qualificados e

determinados a modificar o conceito de exclusao.
4.1 O CURRICULO DO CURSO DE PSICOLOGIA DA UNEB

O curso de Psicologia da UNEB, na cidade de Salvador/Ba, foi autorizado a
funcionar através da resolucdo 782/10 do CONSU, publicada em 27 de julho de 2010.
De acordo com informes apresentados pela instituicdo, em seus canais oficiais, a
UNEB considera que ha caréncia de cursos de Psicologia nas universidades publicas
no Estado da Bahia, o que a estimulou a oferecer os estudos de formacao profissional
na area de Psicologia e atuar, consequentemente, no contexto estadual para expandir
0S servicos a maioria da populacéo desprovida dos recursos necessarios para fazer
face & demanda por servicos de assisténcia psicolégica.

A Matriz Curricular de Integralizagdo do Curso de Psicologia (Bacharelado)
apresenta dois eixos: um com énfase em Psicologia e Processos Sociais e
Educativos, outro em Psicologia e Processos Clinicos e de Saude. Ambos os
curriculos apresentam uma estrutura com dez semestres, carga horaria dos
componentes 4.350 horas e de Atividades Complementares de 200 horas, tendo uma
carga horaria total de 4.550 horas.

As matrizes curriculares, nas duas énfases, apresentam a Libras como
disciplina obrigatoria, ministrada presencialmente no 8° periodo, uma vez que o curso
apresenta uma ementa fixa. A Libras faz parte do eixo EICAC (Interfaces Com
Campos Afins Do Conhecimento), e é ofertada com carga horaria de 60 horas.
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Ao obter mais informacbes sobre como a disciplina era lecionada na
universidade, foi possivel averiguar que, em geral, € ministrada por um docente com
formacéo especializada na Lingua Brasileira de Sinais, sem qualquer vinculo com a
area da Psicologia. Na ementa da disciplina, a proposta € desenvolver o uso e
aprendizagem da Libras como recurso de comunicacao, a partir da sua modalidade
gestual-visual. A bibliografia base tomada como base perpassa materiais e autores
voltados a enciclopédia da lingua de sinais brasileira, aos estudos linguisticos, a
compreensao sobre linguagem e surdez, e ao papel do tradutor e intérprete de lingua
brasileira de sinais e lingua portuguesa.

O fato de a disciplina Libras ser ofertada como matéria obrigatéria no Curso de
Psicologia da UNEB aponta um grande avanco, haja vista que, como discutido
anteriormente, a maioria dos cursos nado oferta a lingua de sinais como disciplina
obrigatdria, mas sim como optativa. Contudo, mesmo tendo a Libras em sua grade
curricular, é necessario destacar alguns aspectos negativos nesta proposta de
formacéo, tais como a carga horaria e a falta de aproximacéao dos estudos surdos com
a area da Psicologia.

Em relacdo a carga horaria de 60h, ofertada apenas em um semestre durante
toda a formacéo, ainda se faz necessaria uma sistematizacdo do processo de ensino-
aprendizagem dessa lingua. Desse modo, haveria uma melhor orientagcdo quanto aos
objetivos, conteudos, metodologia e carga horaria ideal para a disciplina.

Assim, Muzzi-Nascimento et al. (2020) discutem sobre como a negligéncia
guanto a estruturacdo da disciplina de Libras entre os cursos de graduacdo das
diversas IES pode acarretar, por exemplo, um ensino superficial, servindo apenas
para cumprir a lei, sem atender as necessidades de aprendizado dos estudantes da
area da saude.

Neste prisma, ressalta-se a urgéncia de estender a obrigatoriedade do ensino
da Libras para os todos os cursos da area da saude, especialmente Psicologia,
atentando-se para o aumento significativo da carga horaria destinada a esse ensino,
uma vez que € crucial, para todos os profissionais de saude, uma habilitacdo
adequada para prestar servigcos adequados aos pacientes surdos. Muzzi-Nascimento
et al. (2020) defendem, ainda, que a carga horaria minima de 120 horas deve ser
implantada, com vistas a alcancar um nivel satisfatorio de conhecimento em Libras,

promovendo o dialogo efetivo entre os profissionais de saude e os surdos.
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A formacdo académica dos profissionais psicélogos exige um processo
formativo mais especifico para uma interacdo mais segura em um atendimento. E fato
gue o curriculo do curso de Psicologia, teoricamente, busca preparar o profissional
para receber qualquer tipo de demanda; no entanto, ao se deparar com a falta de
qualificacdo para atender adequadamente um paciente surdo, evidencia-se que ha
uma segregacao acerca da acessibilidade desta populacdo aos servicos psicolégicos.

Ademais, Santos et al. (2021) complementam que 0 processo em torno da
aprendizagem de qualquer lingua, de forma que possibilite uma comunicacao eficiente
entre as partes, €, certamente, um processo longo que implica varios niveis e métodos
de aprendizagem, ja que a lingua ndo é s6é um conjunto de regras gramaticais, e sim
expressa, sobretudo, sentidos e significados dados por uma determinada cultura.
Logo, pensando na Libras, € um erro supor que uma disciplina, no curso de Psicologia,
gue ensina conceitos basicos sobre a Libras seja suficiente para possibilitar uma
atuacdo minimamente democratica com as pessoas surdas. Sendo assim, é
necessaria a existéncia de praticas concretas que insiram a cultura surda nas
discussbes da Psicologia de forma eficiente e total.

Perante o exposto, surgem algumas possibilidades para promover mais
avancos na Matriz Curricular do Curso de Psicologia da UNEB, tais como incentivar
uma formacdo continuada dos docentes de Psicologia acerca dos estudos surdos,
promover eventos sobre o tema da surdez e da cultura surda, que envolvam todas as
esferas académicas, e, por fim, considerar sobre a reformulacdo dos curriculos das
graduacBes em Psicologia de modo a abarcar a temética surda de maneira mais

frequente.

5. DESCREVENDO O CAMINHO METODOLOGICO DA PESQUISA

Em relacdo ao desenho metodoldgico, esta pesquisa se caracteriza como de
natureza aplicada com elementos da pesquisa-acdo e, quanto a sua abordagem,
tratou-se de um estudo qualitativo que, segundo Minayo (2011, p. 26), define-se por
trabalhar com o universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das crengas,
dos valores e das atitudes.

Ja com relacdo ao objetivo, configura-se como exploratdria, uma vez que € a
fase na qual consiste a producéo do projeto de pesquisa e de todos os procedimentos
necessarios para preparar a entrada em campo. E o tempo dedicado — e que requer
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empenho e investimento — a definir e delimitar o objeto, a desenvolvé-lo teédrica e
metodologicamente, a colocar hipéteses ou alguns pressupostos para seu
encaminhamento, a escolher e a descrever os instrumentos de operacionalizacédo do
trabalho, a pensar o cronograma de acao e a fazer os procedimentos exploratorios
para escolha do espaco e da amostra qualitativa (Minayo, 2011, p. 26).

5.1 A PESQUISA APLICADA COM ELEMENTOS DA PESQUISA-ACAO

A pesquisa aplicada se caracteriza pela motivacao principal em contribuir para
a resolucao de um problema, sendo este, comumente, um problema real, presente na
sociedade. Trata-se, portanto, de uma pesquisa comprometida, principalmente, com
a aplicacdo de conhecimentos ja disponiveis para a solugdo de problemas. No
entanto, este tipo de pesquisa pode tanto contribuir para ampliar a compreensao do
problema quanto para sugerir novas questdes a serem investigadas (Laville; Dionne,
1999).

A fim de definir o processo de elaboracéo de uma pesquisa, parte-se da ideia
de que o problema esta no centro do realinhamento das ciéncias humanas. Segundo
Laville e Dionne (1999), para compreender os problemas que surgem no campo do
social, pouco importa se a solucdo do problema se refere a uma falta de
conhecimentos, como em pesquisa fundamental, ou de intervencgdes eventuais, como
€ 0 caso da pesquisa aplicada.

Nesse contexto, a pesquisa no campo das ciéncias sociais requer uma
compreensao, a partir da atencdo destinada a natureza do objeto de estudo, além de
ser complexa, livre e atuante, preocupando-se sempre em ndo o deformar ou reduzir.
E fato que os fendmenos humanos repousam sobre a multicausalidade, isto &, sobre
um encadeamento de fatores, de natureza e de peso variaveis, 0s quais se conjugam
e interagem. Com o intuito de conhecer verdadeiramente os fatos humanos, faz-se
necessaria toda esta compreenséo (Laville e Dionne, 1999).

Ja em relacdo a pesquisa-acdo, pode-se defini-la como um tipo de pesquisa
social com base empirica, idealizada e executada em estreita associacdo com uma
acao ou com a resolucdo de um problema coletivo, ao qual os pesquisadores e
participantes do problema ou da situacéo estdo associados de modo cooperativo e
participativo (Thiollent, 1986).

Dessa forma, a presente pesquisa apresenta elementos da pesquisa-acéo,
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uma vez que promove uma agao por parte das pessoas implicadas no problema sob
observacédo. Além disso, Thiollent (1986) também reforca a importancia de que a acao
realizada nao seja trivial, mas sim uma acao problematica que requer investigacao
para ser compreendida e coordenada.

A pesquisa-acao propbe a organizagcdo em fases, sendo estas expostas no

guadro abaixo:

Quadro 2 - Fases da pesquisa-acao

consiste em descobrir o campo de pesquisa, 0S
. interessados e suas expectativas e estabelecer um
Fase exploratéria primeiro levantamento (ou "diagndstico”) da situacéo, dos
problemas prioritarios e de eventuais agoes;

€ a designacdo do problema pratico e da area de
O tema da pesquisa conhecimento a serem abordados;

trata-se de definir uma problematica na qual o tema
A colocacdo dos problemas | escolhido adquira sentido;

consiste em gerar ideias, hipdteses ou diretrizes para
O lugar da teoria orientar a pesquisa e as interpretacdes;

a partir da sua formul¢do, o pesquisador identifica as
- informacdes necessarias, evita a dispersao, focaliza
Hipoteses determinados segmentos do campo de observacao,
seleciona os dados, etc;

reline os principais membros da equipe de pesquisadores
e membros significativos dos grupos implicados no
problema sob observacao. O papel do seminario consiste

Seminario em examinar, discutir e tomar decisfes acerca do processo
de investigacgéo;
a delimitacdo empirica é relacionada com um quadro de
atuacdo, como no caso de uma instituicao, universidade,
Campo de observagéo, etc. Quando o tamanho do campo delimitado é muito

amostragem e

A o rande, coloca-se a questdo da amostragem e da
representatividade qualitativa g d g

representatividade;

é efetuada por grupos de observacao e pesquisadores sob
controle do seminario central. As principais técnicas
utilizadas séo a entrevista coletiva nos locais de moradia
ou de trabalho e a entrevista individual aplicada de modo
aprofundado;

uma capacidade de aprendizagem ¢é associada ao
. processo de investigacdo. Isto pode ser pensado no
Aprendizagem contexto das pesquisas em educacdo, comunicacio,
organizagéo etc.;

Coleta de dados

relacdo entre saber formal dos especialistas (dotado de
_ certa capacidade de abstracéo) e saber informal, baseado
Saber formal/saber informal | 5 experiéncia concreta dos participantes comuns:
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a formulacéo de um plano de ag&o constitui uma exigéncia
fundamental. Em geral, trata-se de uma ac¢do na qual os
Plano de acao principais participantes s&o os membros da situag¢do ou da
organizacgéo sob observacao;

além do retorno da informac@o aos grupos implicados,
também ¢é possivel, mediante acordo prévio dos
participantes, divulgar a informacdo externamente em
diferentes setores interessados. A parte mais inovadora
pode ser inserida na discussao de trabalhos em ciéncias
sociais e divulgada nos canais apropriados: conferéncias,
congressos etc.

Divulgacéo externa

Fonte: elaborado pela autora com base nas fases discutidas por Thiollent (1986)

A lista das fases, apresentada por Thiollent (1986), segue parcialmente uma
sequéncia temporal, sendo a primeira a “fase exploratoria” e, a ultima, a “divulgagao
externa”. Contudo, as fases intermediarias ndo foram ordenadas em uma determinada
sequéncia inflexivel, j& que ocorre um constante vaivém entre cada etapa. Por isso,
guando os planejadores de pesquisa elaboram inicialmente uma divisdo em fases, &
comum que infrinjam a ordem estabelecida em funcéo dos problemas imprevistos que
aparecem em seguida. Desse modo, a cada intervalo, pode haver uma multiplicidade
de caminhos a serem escolhidos em fung&o das circunstancias (Thiollent, 1986).

5.2 PESQUISA DE CAMPO

O procedimento metodoldgico adotado foi, inicialmente, de cunho bibliografico,
0 qual possibilitou maior familiaridade e dominio sobre o tema pesquisado (Da
Fonseca, 2002). Em seguida, a pesquisa consistiu em levar para a pratica empirica a
construcéo teorica elaborada na primeira etapa (Minayo, 2011, p.26).

Nesta fase, foi necessario entrevistar um grupo de 12 estudantes do Servigo
de Psicologia da Universidade do Estado da Bahia (UNEB) — Campus |, em Salvador,
sendo o numero maximo de 15 participantes definido apds o periodo de qualificacao,
por representar um numero significativo em se tratando apenas do Servico de
Psicologia da UNEB. Para a realizacao da entrevista, foi utilizado como instrumento a
entrevista semiestruturada (Apéndice A). A escolha por esta técnica se deu a partir da
compreensao de que os estudantes poderiam ter alguma dificuldade em falar sobre
as aproximacdes da Psicologia e os Estudos Surdos.

Esta etapa iniciou-se com a apresentacdo do projeto e a solicitagdo de
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autorizacéo para executa-lo. A pesquisadora entrou em contato com o coordenador
do curso de Psicologia do Campus I, com 0 objetivo de apresentar a proposta da
pesquisa. Nesta oportunidade, a aproximacao foi de alta relevancia para compreender
melhor as diretrizes curriculares, o percurso formativo dos estudantes e o ensino da
Libras durante o curso, o que contribuiu para a coleta de dados pertinentes para a
construcao tedrica.

Com as entrevistas realizadas, os dados obtidos foram submetidos a analise
gualitativa que buscou valorizar, compreender, interpretar os dados empiricos e
articula-los com a teoria que fundamentou o projeto ou com outras leituras tedricas e
interpretativas cuja necessidade foi dada pelo trabalho de campo (Minayo, 2011,
p.27).

A fim de realizar o cotejo entre as respostas obtidas e os conhecimentos
tedricos elencados com a pesquisa bibliogréfica, foi aplicada a analise de conteudo,
definida como um conjunto de técnicas de andlise das comunicac¢des visando a obter
por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a interferéncia de conhecimentos
relativos as condicfes de producao/recepcao (variaveis inferidas) dessas mensagens
(Bardin, 2016, p.48). Desse modo, foi possivel investigar o que foi dito nas entrevistas
ou observado pela pesquisadora, para assim serem estruturadas as oficinas de Libras

propostas aos estudantes de Psicologia da UNEB.
5.3 CONTATO INICIAL COM OS ESTUDANTES

Uma das fases mais desafiadoras desta pesquisa foi conseguir o primeiro
contato com os participantes, ja que eles estavam envolvidos com as demandas da
graduacdo. A partir da aproximacdo com um grupo de trés estudantes, contatadas
presencialmente no Servico de Psicologia da UNEB, foi possivel acessar os demais
colegas, sendo que alguns que haviam aceitado realizar a entrevista desistiram por
falta de afinidade e/ou disponibilidade com o tema da pesquisa.

O contato com os estudantes s6 ocorreu apds a aprovacao da pesquisa pelo
Comité de Etica em Pesquisa, dado que ja havia autorizacdo por parte da
coordenacao do curso e da responsavel pelo departamento. O encontro com as trés
estudantes aconteceu no Servigo de Psicologia do Campus | da UNEB, no qual foi
apresentada a proposta da intervencdo, a importancia do tema, os beneficios e os
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riscos da pesquisa. As estudantes demonstraram interesse de imediato, mas
deixaram claro as dificuldades de conseguirem tempo disponivel para a participacao,
ressaltando que a modalidade virtual seria mais viavel para elas, ja que teriam mais
disponibilidade no horario da noite. Desse modo, as entrevistas aconteceram
individualmente via Google Meet. Os participantes que aceitaram participar

receberam, virtualmente, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

5.4 ESTUDANTES PARTICIPANTES DA PESQUISA

Os patrticipantes da pesquisa, na fase das entrevistas, foram 12 estudantes que
atuavam no Servico de Psicologia do Campus | da UNEB, sendo este o critério de
inclusdo. Muitas foram as dificuldades dos participantes para conseguirem dispor de
tempo, sobretudo por estarem na reta final da graduagéo.

O convite para a participagdo da pesquisa foi divulgado nos grupos dos
estudantes que estavam atuando no Servi¢co de Psicologia, tendo como objetivo o
namero de 15 participantes. No entanto, apenas 12 o aceitaram, 0S quais estao
cursando entre o 5° e 10° semestre. Vale ressaltar que a estudante do 5° semestre,
gue ndo ainda nao esté atuando no Servi¢o de Psicologia, ao saber sobre a pesquisa,
entrou em contato e pediu para participar, pois havia um interesse pessoal muito

grande pela temética da pesquisa.

Quadro 3 - Perfil dos participantes

Participante Idade Género Semestre
B. C. 25anos | Feminino 10°
M. M. 25anos | Feminino 1Q°
K. C. 25anos | Feminino 1Q°
T. F. 26 anos | Feminino 10°
N. O. 27 anos | Feminino 10°
R. S. 26 anos | Masculino 100
G.S. 27 anos | Feminino 1Q°
J. A 25anos | Feminino 10°
M. C. 25anos | Feminino 10°
A. S. 22 anos | Feminino 50
R. G. 23 anos | Feminino 8°
A. M. 22 anos | Feminino 8°

Fonte: elaborado pela autora (2022)
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5.5 CONSIDERACOES ETICAS

Este trabalho foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da UNEB, aprovado em 16 de maio de 2023, sob o parecer de numero
6.061.980 (Apéndice C), estando em consonancia com os Critérios da Etica em
Pesquisa com Seres Humanos conforme Resolugéo no 466/12 do Conselho Nacional
de Saude. Os estudantes que se dispuseram a participar da pesquisa consentiram de
forma on-line ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice B). Esse
termo explica e esclarece os participantes sobre os objetivos da pesquisa, o sigilo em
relacdo a sua identidade, os possiveis riscos e beneficios de participarem da

pesquisa.
5.6 PROPOSTA DE INTERVENCAO

A partir da aplicacdo da entrevista semiestruturada, foi possivel coletar um
namero consideravel de dados, os quais permitiram acessar informacdes que deram
base para o planejamento das oficinas promovidas por meio da perspectiva de grupos
de discusséo. De acordo com o que foi apurado nas oficinas de Libras, foi possivel
realizar aproximacdes sobre a importancia da disciplina na formacéo de psicologos, a
partir da vertente da Psicologia soécio-historica (Bock, 2001), haja vista que a
interacdo, por meio da lingua, possui funcdo fundamental na construcdo da
subjetividade individual (Vygotski, 1991), sendo esta percepcao indispensavel na
construcdo de uma psicologia mais inclusiva.

Sabe-se que a histéria dos surdos no Brasil € marcada pela invisibilidade e
exclusao resultantes dos padrdes estabelecidos pela sociedade ouvinte, que insiste
em acomodar a surdez como uma deficiéncia e ndo como uma caracteristica, como é
definida pelos surdos, posto que carrega consigo identidade prépria, multipla e
multifacetada. Neste contexto, a luta da pessoa surda é em busca de acolhimento,
respeito e, sobretudo, oportunidade de acesso a todos 0s servicos prestados na
sociedade em sua lingua natural, isto €, em Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

Neste sentido, o interesse por uma formacao bilingue nos cursos de Psicologia
parte do sentido de diluir a visdo do sujeito surdo como um deficiente que faz uso da
lingua sinais como mero recurso de acessibilidade, evidenciando uma condicéo

inferior ao da Lingua Portuguesa. A vista disso, a valorizagdo sobre a formacg&o
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bilingue esta relacionada a habilidade de usar as duas linguas (Lingua Brasileira de
Sinais e Lingua Portuguesa), em diferentes graus de competéncia nas linguas, com
desempenhos diferentes em funcdo do contexto e do propdsito comunicativo, que,
neste caso, trata-se da promoc¢ao de servigos psicoldgicos com as pessoas surdas ha
sua lingua natural.

Desse modo, as oficinas de Libras foram pensadas no formato de grupo de
discusséo, tendo em vista que consistem em reunides com um pequeno namero de
participantes. O intuito foi, por meio desse grupo de discusséo, focalizar a temética
selecionada, promovendo a participacdo de todos e aprofundando a discussao
(Minayo, 2011). Ao final das oficinas, o produto elaborado foi um relatério sobre as
atividades realizadas, o qual se destinard ao colegiado do curso de Psicologia, na
UNEB-Campus |, com o propdsito de ser reaplicado.

Para a aplicabilidade do projeto, foi elaborado um cronograma com seis
oficinas, todas com objetivos pré-estabelecidos, as quais seriam aplicadas
semanalmente, de forma presencial, cada uma com duracdo de, ho maximo, duas

horas.

Quadro 4 - Cronograma das oficinas de Libras

Objetivo especifico

Meta

12 e 22 Oficinas: sensibilizar os participantes
sobre a importancia do conhecimento em Libras
e dos estudos surdos durante a formacéo
profissional;

Fortalecer em 50% dos participantes a
importancia da aproximacgéo da Psicologia com
a comunidade surda brasileira, por meio da
exposicdo sobre a luta do povo surdo e sua
excluséo social.

32 e 42 Oficinas: Potencializar, entre o0s
estudantes, discussdes sobre a Psicologia
Inclusiva e suas implicacoes;

Coletar informacBes de todos os estudantes
sobre o que eles conhecem sobre identidade,
cultura surda, Lingua de Sinais e Psicologia
Inclusiva.

42 e 52 Oficinas: Trabalhar, a nivel basico, o
didlogo efetivo em Libras dos participantes.

Estimular os participantes a aprenderem sinais
basicos para uma comunicacdo inicial com
pessoas surdas, por meio da utilizacao da Libras.

62 Oficina: Desenvolver uma oficina para
recolher as percepcbes sobre a formacéo
profissional de psicélogos.

Produzir em até 50% a sistematizacdo de
sugestdes para serem introduzidas na producéo
no produto final.

Fonte: elaborada pela autora, 2023.
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A cada oficina realizada, ocorreu um processo de avaliagdo, o qual se deu por
meio de um questionario simples e objetivo, de modo que o0s participantes
expusessem as suas percepcdes sobre as acoes realizadas. Além disso, destaca-se
a observacao realizada pela propria pesquisadora, que fez registros escritos. Por meio
da manifestacédo oral, as participantes puderam tornar claras suas impressdes sobre
cada oficina, de forma que isto auxiliou na constatacdo sobre a viabilidade das
atividades propostas, bem como se 0s objetivos das tematicas foram compreendidos

e, ainda, no planejamento para a execucao de novas intervencoes.

6. O PERCURSO DA PESQUISA DE INTERVENQAQ EDUCATIVA E SOCIAL:
IMPRESSOES A PARTIR DA ANALISE DE CONTEUDO DE BARDIN

Nos capitulos anteriores, foram analisadas questdes sobre surdez, libras e a
formacdo de psicologos e psicologas. Debateu-se, também, a necessidade de
discussbes em relacdo a possiveis estratégias de inclusao na tentativa de aproximar
a Psicologia das necessidades da comunidade surda brasileira. Neste capitulo,
discute-se sobre a percepcao dos estudantes de psicologia quanto a importancia do
ensino da Libras durante o processo formativo e, ainda, sobre as Diretrizes
Curriculares Nacionais e sua implicacédo para o curso de psicologia. Com base em
Bardin (2016), emergiram das entrevistas duas categorias de andlise, as quais

respondem diretamente aos objetivos especificos, sendo explicitadas neste capitulo.

6.2 O QUE E LIBRAS? — UMA ANALISE SOBRE O ENTENDIMENTO DOS
ESTUDANTES DE PSICOLOGIA EM RELACAO A LINGUA BRASILEIRA DE
SINAIS

Apesar dos pequenos avancgos, no que diz respeito a Lingua Brasileira de
Sinais, € possivel notar que o discurso aparentemente "gasto”, a fim de afirmar a
importancia da lingua visuoespacial, ainda se faz necessario. Tal discurso precisa ser
repetido inlmeras vezes para que a constituicdo social dessa lingua minoritaria ocorra,
Ou seja, para que se alcance a legitimacdo e o reconhecimento, por parte da
sociedade como um todo, de que a lingua de sinais €, de fato, uma lingua.

Muitos sdo os mitos, duvidas e crencas distorcidas que cercam a Lingua
Brasileira de Sinais e a surdez. Logo no inicio da entrevista realizada com 11

estudantes do Servico de Psicologia da Universidade do Estado da Bahia
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(Uneb/Campus I) e uma estudante do 5° semestre, os participantes foram perguntados
sobre o que conheciam da Libras, e apenas metade dos participantes responderam
com conviccao que se tratava da lingua natural dos surdos brasileiros sinalizados: “sei
gue é uma lingua, tipo portugués/inglés/francés; € a lingua para os surdos
consequirem se expressar, e cada pais tem a sua, da sua forma”, (T.F., 10° semestre);
“sei que é uma lingua ampla, extensa, cada regido tem sua caracteristica, cada pais
tem uma forma, ndo é universal” (M. M., 10° semestre).

Tais constatacfes corroboram o que é discutido por Gesser (2009) ao
afirmarem que uma das crencas mais recorrentes quando se fala em lingua de
sinais é que ela é universal. A ideia de universalidade esta ancorada na concepcao
de gue toda lingua de sinais € um "cédigo" simplificado aprendido e transmitido aos
surdos de forma geral; desse modo, € muito comum pensar que todos os surdos falam
a mesma lingua em qualquer parte do mundo. As colocacdes das estudantes reforgam
a importancia de ja terem tido contato com a Libras durante um semestre, no 8°
semestre, ainda que de forma superficial.

“Cada pais tem uma Lingua de Sinais, a Libras € diferente das outras linguas
de sinais, (...) sei que existe também o regionalismo”, apontou K. C., 10° semestre.
Tal percepgdo confere com o que € dito por Gesser (2009), o qual discorre que,
assim como ocorre com as linguas orais, conforme sua extensédo territorial,
mistura linguistica etc., com a lingua de sinais ndo é diferente. Por exemplo, nos
Estados Unidos, os surdos "falam" a lingua americana de sinais; na Franca, a
lingua francesa de sinais; no Japao, a Lingua japonesa de sinais; no Brasil, a lingua
brasileira de sinais, e assim por diante.

O conflito em relacéo ao regionalismo acontece, uma vez que, em qualquer
lugar em que haja surdos interagindo, haveré linguas de sinais. Desse modo, pode-
se dizer que o que é universal € o impulso dos individuos para a comunicacao e,
no caso dos surdos, esse impulso é sinalizado. Contudo, a lingua dos surdos nao
pode ser considerada universal, dado que ndo funciona como um “decalque” ou
“rétulo” que possa ser colado e utilizado por todos os surdos de todas as sociedades
de maneira uniforme e sem influéncias de uso (Gesser, 2009).

O que se observa na percepc¢ao sobre a universalidade é que esta também
implicita uma tendéncia a simplificar a riqueza linguistica, sugerindo que talvez para

os surdos fosse mais facil se todos usassem uma lingua Unica e uniforme (Gesser,
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2009). Diante disso, alguns guestionamentos podem ser feitos: serd que, no caso da
lingua oral, essa perspectiva se mantém? E se, do ponto de vista pratico, tal unifor-
midade fosse desejavel, seria possivel a existéncia, nos cinco continentes, de uma
lingua que, além de Unica, permanecesse sempre a mesma?

Portanto, as linguas de sinais ndo sdo universais, uma vez que cada pais
possui a sua propria lingua, que sofre inclusive influéncias da cultura local e, como
gualquer outra lingua, também possui expressodes distintas de regido para regido, nao
existindo assim padronizacdo em ambito nacional.

Além disso, uma das entrevistadas respondeu que a Libras seria “uma
linguagem que precisava ser ensinada desde a escola, pois € uma linguagem
brasileira” (M. M., 10° semestre). Chama a atencéo a fala da entrevistada ao apontar
a Libras como uma linguagem e ndo como uma lingua. De acordo com Muncinelli
(2013), diferente do que muitos imaginam, as linguas de sinais ndo sao simplesmente
mimicas ou gestos soltos utilizados pelos surdos para facilitar a comunicacao. Pelo
contrario, possuem estruturas gramaticais préprias compostas pelos niveis
linguisticos, isto é, fonolégico, morfologico, sintatico e semantico. Assim, 0 que a
diferencia das demais linguas é a sua modalidade visual-espacial.

Gesser (2009) expbe que a marca linguistica ndo é a Unica questdo nas
discussbes sobre a surdez, mas € a legitimidade da lingua que confere ao surdo alguma
"libertacédo” e distanciamento dos moldes e representacdes até entdo exclusivamente
patologicos. Neste ponto, tornar visivel a lingua desvia a concepg¢éo da surdez como
deficiéncia — vinculada as lacunas na cogni¢cdo e no pensamento — para uma
concepcdao da surdez como diferenca linguistica e cultural.

“Sei que é a segunda lingua oficial do Brasil; conhego o basico da lingua:
numeros, expressoées, mas nada aprofundado...”, comentou a estudante B., do 10°
semestre. Nesta fala, é possivel notar o distanciamento entre as pessoas ouvintes e
0s surdos: as pessoas ouvintes tendem a reduzir a Libras a alguns gestos ou sinais
basicos, sem imaginar a complexidade da lingua.

Skliar e Quadros (2000) abordam que, devido a essas diferencas e
desigualdades sociais, os surdos identificam os ouvintes como diferentes, uma vez
que, para eles, sdo as pessoas “nao surdas” que nao conseguem entendé-los e néo
se interessam por aprender a lingua de sinais. Logo, pode-se afirmar que o0 grupo

social surdo trata como diferentes aqueles que desconhecem as experiéncias visuais
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vivenciadas pelos surdos como parte de sua cultura e formacé&o de identidade.

Nesse contexto, a lingua é uma das formas mais expressivas das culturas
surdas, pois apresenta um papel fundamental nestas lutas. E verdade que a maioria
das pessoas desconhecem a riqueza gramatical da Libras, além de seu papel
enquanto elemento fundamental para a consolidacdo das identidades e culturas
surdas. As linguas de sinais, entre elas, a lingua de sinais brasileira, sdo naturais e
representam uma forma completa de comunicagdo das historias surdas (Skliar;
Quadros, 2000).

E importante ressaltar que cada comunidade surda tem sua propria lingua de
sinais com suas peculiaridades gramaticais. A lingua brasileira de sinais apresenta
uma estrutura gramatical rica e € usada pela comunidade surda brasileira como forma
de expressar ideias, pensamentos, sonhos, arte e histdrias. Logo, a lingua tudo tem a
ver com a cultura, e, no caso da Libras, essa fortalece a cultura surda por ser o meio
de o sujeito surdo entender o mundo e modifica-lo a fim de torna-lo acessivel e
habitavel, ajustando-o com as suas percepc¢des visuais, as quais contribuem para a
definicdo das identidades surdas e das “almas” das comunidades surdas. Logo, isto
significa que a cultura surda abrange a lingua, as ideias, as crencas, 0s costumes e
os héabitos do povo surdo (Strobel, 2008).

Ao estudar a cultura surda, € possivel encontrar um padrdo de comportamento
compartilhado por sujeitos surdos na experiéncia trocada com os seus semelhantes,
seja na escola, nas associacdes de surdos ou ainda nos encontros informais. Isto da
origem a identificacdo de pertencer a um povo distinto, que é caracterizado por
compartilhar de lingua de sinais, valores culturais, habitos e modos de socializacao
(Perlin; Strobel, 2014).

Nessa linha de raciocinio, a pesquisadora surda Perlin (2004) afirma que as
identidades surdas sé@o construidas dentro das representa¢cfes possiveis da cultura
surda, uma vez que elas se moldam de acordo com a maior ou menor receptividade
cultural assumida pelo sujeito. Ainda dentro dessa receptividade cultural, surge uma
luta politica ou uma consciéncia oposicional pela qual o individuo representa a si
mesmo, bem como se defende da homogeneizacédo, dos aspectos que o tornam corpo
menos habitdvel, da sensagédo de invalidez, de inclusdo entre os deficientes e de
menos-valia social.

Partindo desta premissa, a lingua de sinais € uma das principais marcas da
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identidade de um povo surdo por ser uma das peculiaridades da cultura surda. Ela é
uma forma de comunicacdo que capta as experiéncias visuais dos sujeitos surdos,
sendo que é esta lingua que vai levar o surdo a transmitir e proporcionar-lhe a
aquisicdo de conhecimento universal (Strobel, 2008). Desse modo, a lingua de sinais
vem assumindo um lugar cada vez mais relevante, ndo s6 nas pesquisas mas também
nas comunidades surdas.

Na historia da lingua de sinais, € interessante destacar que, por muitos anos,
os surdos foram proibidos de usar a lingua de sinais; contudo, ela sobreviveu gracas
a resisténcia contra a prética ouvintista. Os registros apontam que muitas criangas em
escolas para surdos, quando sua lingua era proibida, praticavam-na as escondidas
entre si (Perlin; Strobel, 2014).

Diante de tais fatos, evidencia-se a concepc¢ao de pertencimento do povo surdo,
o qual impacta diretamente na constru¢do de uma politica conjunta de luta por valores.
A ideia de povo, por si s0, ja denota movimento, algo que se firma, que demonstra
suas lutas, seus direitos e suas estratégias. Assim, a historia vai se constituindo em
meio a este “que fazer”. Surge, entdo, uma condicao histérica dentro do espaco dos
surdos, fazendo em dire¢do ao movimento interno de ser (Perlin; Strobel, 2014).

A Lingua Brasileira de Sinais configura-se, além de uma ferramenta necessaria
para a comunicacao das pessoas surdas, como uma conquista com vistas a incluséao
dessas pessoas social e culturalmente. Entretanto, sabe-se que, mesmo com o
reconhecimento através da Lei 10.436, ainda € notéria a auséncia da Libras em

diversos espagos sociais.

6.2 PERCEPCAO DOS ESTUDANTES DE PSICOLOGIA SOBRE A
IMPORTANCIA DO ENSINO DA LIBRAS DURANTE A FORMACAO
ACADEMICA

As politicas publicas alcancadas até o momento presente preveem o
atendimento psicolégico ao surdo como uma acéo inclusdo social. Contudo, diante
das barreiras existentes, alguns questionamentos sao inevitaveis: qual € a formacéo
oferecida na graduacédo de psicologia para a atuagao do psicélogo no atendimento a
populacdo surda? O psicologo estd habilitado para esse atendimento? Existe
demanda para a formacdo em psicologia na modalidade especifica voltada para esta

comunidade?
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Ao analisar a percepc¢ao dos estudantes de psicologia em relacdo a importancia
do ensino da Libras durante a formacao académica, os 12 participantes da pesquisa
foram unanimes ao afirmarem que sentem a necessidade de um ensino mais
consistente da Lingua Brasileira de Sinais durante a graduacao.

Nesse sentido, o psicologo que pretende realizar atendimento psicoterapéutico
com pessoas surdas tem um imperativo a ser cumprido, pois, segundo o codigo de
ética da categoria, é seu dever respeitar o sigilo profissional para proteger a intimidade
de qualquer individuo que tenha acesso ao seu servi¢o (CFP, 2005). Tal constatacao
é feita por M. S., estudante do 10° semestre do curso de Psicologia da Uneb (Campus

), ao afirmar que:

“é muito importante o ensino da Libras, na faculdade, para termos preparo
para lidar com pessoas surdas, sem a presenca de tradutor dentro do setting
terapéutico para que ndo haja quebra de sigilo, constrangimento; (...) dai o
atendimento psicologico ocorrera sem bloqueio na comunicagdo”.

Desse modo, o psicologo estd diante de um desafio que requer
comprometimento pessoal de sua parte. Partindo do modelo social da deficiéncia e de
acordo com a LBI, € um dever assegurar 0 acesso da pessoa com deficiéncia, por
meio da remoc¢ao de barreiras — nesse caso, prioritariamente comunicativas —, a fim
de garantir os direitos constitucionais dos individuos em suas especificidades (Brasil,
2015). De acordo com esta visdo, a estudante B.C, 26 anos, do 10° semestre do curso

de Psicologia da Uneb (Campus 1), aponta:

“[...] & importante aprendermos Libras durante a graduagao, para podermos
prestar atendimento as pessoas surdas; existe uma falta grande, um
apagamento neste sentido, no que diz respeito a profissionais capacitados
para este tipo de atendimento; (...) € 0 que vemos de Libras na faculdade é
insuficiente, raso...”.

“E muito importante a gente estudar Libras para que a sociedade se sinta
incluida de fato”, respondeu T. F., 26 anos, estudante do 10° semestre. Esta fala
corrobora o que é discutido por Begrow et al. (2018) ao apontarem que o maior
obstaculo encontrado pelo surdo no acesso ao servico de saude € a comunicacao,
gerando inseguranca, desconfiangca, medo e frustracdo. Mesmo com a Lei n°
10.436/2002 e com o Decreto n° 5.626/2005, os quais deliberam sobre as mudancas
necessarias em diferentes aspectos de educac¢do e cuidado, a fim de garantir a

prestacdo de servigos que atendam as especificidades da comunidade surda, sabe-
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se que a realidade difere do previsto em lei, ja que se vé pouco interesse por parte
dos profissionais em capacitar-se para esta atuacao (Begrow et al.., 2018).

Os surdos vivenciam a problematica da barreira da comunicacdo nos mais
diversos ambitos sociais, inclusive no ambito do atendimento clinico psicoldgico. Por
outro lado, € notorio que os psicélogos ndo recebem na formacado académica uma
habilitacdo para realizar atendimentos com a populacdo surda, gerando a falta de
preparo e visibilidade das questdes relacionadas a essa comunidade.

A realidade é que os individuos surdos necessitam que os profissionais sejam
conscientes e sensiveis para auxilid-los no processo psicoterapéutico; portanto, um
profissional capacitado podera motivar o paciente a perceber-se como sujeito, na sua
singularidade, para além de sua caracteristica fisica (Macédo; Torres, 2017 apud
Rodrigues, 2020). Dessa forma, a dificuldade de comunicagdo entre profissional e
paciente acaba comprometendo a relacao terapéutica se ndo houver uma interacéo
efetiva, dificultando tanto para o paciente quanto para o profissional (Casali, 2012).

Ainda sobre a importancia do ensino da Libras, K. C., do 10° semestre, afirmou
“é muito importante romper com essa dificuldade de acessar os individuos surdos; (...)
sem comunicagdo, o surdo ndo tem como iniciar a terapia”. Assim, Casali (2012)
ressalta que quando ha barreiras na comunicacdo, o vinculo entre profissional e
paciente fica prejudicado, afinal uma comunicacéo clara € primordial. Mesmo que haja
a possibilidade da presenca de um intérprete para facilitar a comunicacdo entre
profissional e paciente, surgem dificuldades no que diz respeito ao vinculo e em expor
determinadas situacdes por parte do paciente, além de evidenciar que o psicélogo nao
compreende a cultura e a identidade surda, deixando de utilizar estratégias mais
adequadas a esse publico. Desse modo, reforca-se o principio de o psicélogo se
comunicar diretamente pela Libras, evitando problemas com vinculo e dificuldades na
exposicdo de questbes pessoais do paciente, além de conhecer a cultura surda e
conseguir estabelecer um atendimento mais efetivo (Rodrigues, 2020).

Apontamentos feitos por Mattioni (2018) com relacao aos relatos de um paciente
surdo serem traduzidos para o psicologo, mediante um intérprete, inferem sobre a
influéncia que pode haver das questdes pessoais dele interferindo na eficacia do
atendimento. Logo, como forma de melhor garantir essa eficacia, o proprio paciente
deveria poder se expressar diretamente ao psicélogo, com toda a sua singularidade,

sem o risco de ocorrer influéncias de terceiros.
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Outra preocupagdo, além da qualidade da interpretacdo realizada, é a questao
ética, ressaltando o que diz o Cédigo de Etica Profissional do Psic6logo em seu Art.
9°: "E dever do psicologo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou organizagdes, a que tenha
acesso no exercicio profissional" (2005, p.13). Logo, torna-se necessario que 0
intérprete seja submetido a um termo de sigilo, garantindo o ndo vazamento de
informacbes da sessdo psicoterapéutica. Isso significa que, além de o sigilo ser
prejudicado com a presenca do intérprete, ainda é possivel que o paciente aflore
sentimentos como desconfianga e vergonha ao expor assuntos pessoais (Casali,
2012).

De acordo com Silva (2018), o sujeito surdo enfrenta diariamente inUmeras
situacdes nas quais a comunicacdo é um verdadeiro empecilho para a sua
acessibilidade em vérios locais, até mesmo no seu préprio seio familiar. Esta
realidade, por si s0, ja desperta um estresse exacerbado e uma série de problemas
emocionais, por vezes psicolégicos, como a ansiedade e depressao, haja vista a
existéncia de uma espécie de pressao social para que o surdo se adapte as exigéncias
do universo oralizado que o cerca. Dessa maneira, a fala de N. O., 27 anos, 10°
semestre, ilustra bem a necessidade de uma formacédo bilingue durante o curso de
Psicologia:

“E importante porque aproxima a gente deste universo; a disciplina deu a
possibilidade de ter contato com pessoas surdas; (...) percebi a receptividade

delas; (...) existem muitas pessoas surdas que precisam e devem ser
acessadas pela Psicologia”.

Contrera e colaboradores (2017 apud Da Costa, 2020) postulam que a
probabilidade de ocorréncia de ansiedade aumenta conforme o grau de surdez, Isso
se deve ao fato de que, com o maior comprometimento da audicdo, maiores sédo os
desafios enfrentados pelo individuo, sobretudo no aspecto da comunicacdo e no
campo das interacdes sociais.

Outra entrevistada comentou:

“Acredito que é importante para que a gente consiga olhar a vulnerabilidade
do outro para refletir, gerar mais empatia e igualdade; (...) percebo que existe
muito estranhamento dos outros por conta da Libras; (...) muitos cursos nem
sequer oferecem a disciplina” (R. S., 26 anos, 10° semestre do curso de
Psicologia)”.

A percepcao da estudante sobre o0 ensino de Libras na graduacéo refor¢a o que
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foi apurado por Gomes e Ficagna (2017) ao dizerem que a sociedade deve buscar
compreender a realidade das outras pessoas, especialmente as com deficiéncia,
promovendo meios de acessibilidade para inclui-las e garantindo, desse modo, o
poder de exercer seus papeis sociais.

Para que haja uma inclusdo plena de todos os individuos e de suas
particularidades, é de extrema importancia que as barreiras sociais sejam diluidas, de
modo que as acessibilidades tenham como principio o desenho universal. Fica
evidente que apenas entdo a inclusdo podera beneficiar todas as pessoas, com ou
sem deficiéncia (Sassaki, 2006 apud Rodrigues, 2020).

E notorio que a demanda de pessoas que precisam de psicoterapia é grande,
e a realidade pos-pandemia reforcou este fato. Em vista disso, o profissional da
psicologia tem que estar atento as variadas formas de intervengfes existentes, uma
vez que cada ser humano possui sua particularidade e subjetividade, trazendo consigo
problematicas diferentes. Logo, o psicologo precisa ser flexivel e criativo. Ademais, as
pessoas com alguma deficiéncia, em grande parte dos casos, ndo possuem
visibilidade pela sociedade, sofrendo com a excluséo; portanto, com os surdos ndo é
diferente (Pereira et al.., 2021).

Ao ser perguntada sobre a sua percepcao a respeito da importancia do ensino
da Libras durante a formagao académica, J. A., 25 anos, 10° semestre, pontuou: “acho
muito importante para garantir que as pessoas que estdo se formando poderao
atender a comunidade surda; (...) deveria ser ensinada a disciplina de Libras para
todas as pessoas, mesmo sem vontade”.

J4 a estudante A.S, 22 anos, do 5° semestre, ressaltou o seguinte ponto de

vista:

“Acredito que seja importante por conta da possibilidade de fazer as pessoas
surdas terem acesso a psicologia; (...) diminuir a barreira entre as pessoas
surdas e o0s servigos de psicologia; (...) também para a profissdo isso abre
mais possibilidades”.

Tais ponderacfes realizadas pelas estudantes entrevistadas corroboram o
conceito acerca da importancia da efetividade dialégica na vida dos seres humanos.
Nesse sentido, a efetividade dialégica tudo tem a ver com a necessidade de
expressar-se, seja qual for a maneira. Destarte, compreende-se a relevancia da lingua
na constituicdo subjetiva do sujeito, além de sua influéncia no desenvolvimento

pedagogico, psicologico, histérico, antropolégico e sociocultural do individuo em
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desenvolvimento (Pereira et al.., 2021).

Cruz e Lopes (2007) qualificam a comunicagcdo como um processo de inclusao.
Essa relacdo ocorre visto que, para se comunicar, o individuo deve estar incluido no
seu meio como agente participativo da histdria; caso contrario, sera um individuo
isolado e excluido da sociedade.

Cabe destacar que o principal meio de interacdo do surdo é a Lingua Brasileira
de Sinais, a qual representa um papel expressivo na vida deste publico, além de um
direito linguistico, dado que fornece condi¢cdes necessérias para a construcdo das
relacdes culturais e interpessoais. Em outros termos, assegurar atendimento com a
lingua de sinais, como principal instrumento para o desenvolvimento dos aspectos
cognitivos do individuo surdo, é fundamental, até mesmo para a sua educacéao (Alves;
Frassetto, 2015).

“Muito importante, principalmente, por ser uma das linguas oficiais do Brasil;
(...) da um repertério mais amplo para nossa atuacao, além de melhorar a
comunicacdo com as pessoas surdas”, relatou a estudante, A. M., 22 anos,
8° semestre.

O relato apresentado ratifica o que foi discutido por Rosa (2017) quando se fala
Nno processo psicoterapico com surdos. A autora se posiciona expondo que o
psicologo tem como objetivo fazer o acolhimento ao sofrimento da pessoa surda,
possuindo como ferramenta a psicoterapia, a qual amplia 0s recursos necessarios,
auxiliando no enfrentamento de seus conflitos internos. Desse modo, cabe ao
profissional realizar adequacfes e adaptacdes no cenario clinico, sendo essas
necessarias para a pratica de atendimentos humanizados.

Dessarte, a humanizacao nas praticas de saude refuta a ideia de segregacao.
No tocante a psicologia, Buzar (2016) destaca que utilizar uma “psicologia especifica”
para surdos acarretaria estere6tipos contribuintes para rotulad-los como deficientes;
acabaria, portanto, por exclui-los do processo de interacdo social. O autor esclarece
gue usar uma psicologia “exclusiva para surdos” resultaria em focalizar na
caracteristica do paciente. Todavia, a intencdo da terapia é acolher todas as pessoas
sem nenhum preconceito ou estereétipos estabelecidos pelo terapeuta ou pela
sociedade.

Neste contexto, compreende-se o dever do psicélogo no sentido de trabalhar
de forma integrada a inclusdo desse publico nas dimensdes biopsicossociais,
pautadas nas préticas interdisciplinares. Logo, o atendimento deve chegar de forma



56

leve ao paciente para fluir de maneira natural, para que o atendimento ocorra de forma

adequada, alcancando o paciente de maneira satisfatéria para ambos.
6.3 A APLICACAO DAS OFICINAS DE LIBRAS

Nesta secdo, sera apresentada a experiéncia com a aplicacédo das oficinas de
Libras, bem como as reflexdes a partir das informagdes que surgiram. Inicialmente,
foram planejadas oficinas presenciais com a participacdo de até 15 estudantes do
Curso de Psicologia do Campus |, UNEB - independente do semestre em curso —,
com duracéo de duas horas cada uma. O numero de participantes foi pensado visando
um grupo menor, o que facilitaria as discussdes e aprofundamento da atividade
proposta. Infelizmente, houve muita dificuldade para receber a confirmacdo dos
estudantes que gostariam e teriam disponibilidade para participar das oficinas,
resultando, portanto, na aceitacdo de apenas seis estudantes.

Devido ao contratempo mencionado, houve atraso para iniciar oS encontros,
necessitando reelaborar o cronograma, com o intuito de focar em uma experiéncia de
pratica mais intensa com a Lingua Brasileira de Sinais. Sendo assim, juntamente com
a professora, tradutora e intérprete de Libras, Thaiana Ferreira, responsavel por
lecionar as aulas, um novo cronograma foi instituido, levando em consideragéo o final

do semestre académico e a disponibilidade da profissional citada.

Quadro 5 - Novo cronograma das oficinas de Libras

Objetivo Meta Atividade Responsavel Duracéo
especifico
Coletar Abertura:  Saude | Emile Cristina
12 Oficina: informacdes de | mental e Libras do Nascimento
100 % dos | Apresentacdo de | Costa
Potencializar, estudantes materiais sobre a | (pesquisadora
entre os sobre o que eles | exclusdo social e |) e Thaiana
estudantes, conhecem sobre | os impactos na | Ferreira duas horas
discussoOes sobre | identidade, saude mental de | (Tradutora e
a Psicologia cultura  surda, | pessoas surdas; | Intérprete de
Bilingue e suas Lingua de Sinais | discussdo sobre a | Libras).
implicagbes; e Psicologia | importancia da
Bilingue. Libras para a
(14/11/2023) Iniciar o ensino | construcdo de uma
da Lingua de | Psicologia
Sinais Brasileira; | Bilingue.
Aprendizagem de
sinais bésicos:
cumprimentos;
dias da semana;
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nameros;  verbos
principais...
Sistematizagéo
das oficinas:
Google Forms
Avaliacdo da
oficina

Estimular 0s | Apresentar sinais | Emile Cristina

22 Oficina: participantes a | basicos da Lingua | do Nascimento
aprenderem Brasileira de Sinais | Costa
Trabalhar, a nivel | sinais basicos | e sinais voltados a | (pesquisadora
bésico, o didlogo | para um didlogo | saide mental. ) e Thaiana
em Libra dos efetivo inicial | Sistematizacdo da | Ferreira duas horas
participantes. com pessoas | oficina: Google | (Tradutora e
surdas, por meio | Forms Intérprete de
(16/11/2023) da utilizacdo da | Avaliagédo da | Libras
Libras. oficina

Estimular os | Apresentar sinais | Emile Cristina
participantes a | basicos da Lingua | do Nascimento

32 Oficina: aprenderem Brasileira de Sinais | Costa
sinais  basicos | e sinais voltados a | (pesquisadora
Trabalhar, a nivel | para um didlogo | saide mental. ) e Thaiana
basico, o didlogo | efetivo inicial | Sistematizacdo da | Ferreira duas horas
em Libras dos com pessoas | oficina: Google | (Tradutora e
participantes. surdas, por meio | Forms Intérprete de
da utilizacdo da | Avaliagédo da | Libras)
Libras. Foco | oficina
(17.11.2023) maior em

possiveis sinais
utilizados numa
anamnese/prim
eiro contato de
um psicologo
com o paciente.
Promover um
momento de
feedback sobre
a  experiéncia
das oficinas.
Fonte: elaborado pela autora (2023)

Concretamente, aconteceram duas oficinas, no formato virtual, por se mostrar
mais acessivel para as estudantes interessadas. Para a primeira oficina, houve a
confirmacéo de cinco participantes, porém, apenas duas compareceram na atividade;
as demais justificaram imprevistos que impossibilitaram a presenca. Na segunda
oficina, logo apds o feriado do dia 15 de novembro de 2023, apenas uma participante
confirmou que estaria presente. Em dialogo com o grupo, expondo a necessidade do
cumprimento das datas definidas inicialmente, as estudantes optaram por ter apenas

mais uma oficina no dia 22 de novembro de 2023, uma terca-feira, por ser o melhor
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dia para a maioria. Contudo, no dia combinado, apenas uma participante esteve
presente, sendo finalizada a proposta de intervencdo deste modo. Ao todo, houve

apenas trés estudantes participantes das oficinas.

Quadro 6 — Identificac@o dos Participantes

Identificacdo | Género Semestre | Participacdo
R. G. Feminino 8° 12 Oficina
T. M. Feminino 50 12 Oficina
A. J. Feminino 50 22 Oficina

Fonte: elaborado pela autora (2023)

Conforme o quadro apresentado, duas estudantes estavam no 5° semestre e
apenas uma no 8° semestre. Tanto a participante R. G. quanto a participante T. M.
informaram nao ter aproximag&o com a Libras nem com a comunidade surda, mas
reconheciam a importancia da lingua para um atendimento mais adequado com
pessoas surdas. R.G. comentou que deveria ter a disciplina de Libras neste semestre,
presencialmente; contudo, a disciplina nao foi disponibilizada por néo ter professor até
0 momento.

Ja a estudante A. J., 5° semestre, afirmou ter tido contato com a Libras durante
o Ensino Médio, quando estudava com alguns colegas surdos. Dessa forma, essa
estudante ja tinha um conhecimento prévio e basico de alguns sinais da Libras.

A 12 Oficina iniciou-se por volta das 19h, do dia 14 de novembro de 2023, via
Google Meet, sendo concluida as 20:30. Logo no comeco, as estudantes foram
convidadas a falarem sobre as expectativas em relacdo a atividade proposta e suas
afinidades/interesses com a area dos Estudos Surdos. As duas participantes
expressaram desejo em se aproximarem desta realidade, a fim de poderem ofertar
um servico adequado para pessoas surdas.

Apés as apresentacdes das estudantes, iniciou-se a explanacgéo, por parte da
pesquisadora, sobre a importancia de uma formacao bilingue, para que psicélogos
possam atuar da melhor forma com a comunidade surda. De acordo com Jorge et al.
(2022), o psicologo deve ser cuidadoso e atento a cada individuo que busca pelo seu
servico, sabendo que seu paciente pode apresentar diversas caracteristicas. Um
paciente surdo, por exemplo, além de apresentar as demandas emocionais, as quais
serdo trabalhadas na psicoterapia, também possui uma caracteristica fisica que faz

parte de sua identidade — a surdez. Portanto, o psicélogo que deseja oferecer seu
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trabalho de maneira adequada e eficaz para pessoas surdas deve preparar-se durante
a sua formacao.

Em seguida, a tradutora e intérprete iniciou o ensino da Lingua Brasileira de
Sinais, utilizando-se da exposicao de slides para apresentar e demonstrar os sinais,
exibindo o movimento das méaos e a expressado facial. Conforme ensinava, as
participantes, com as cameras ligadas, repetiam os sinais e as expressoes faciais
ensinadas. A professora ensinou sobre os parametros da Lingua de Sinais e sinais
basicos, como numeros, cumprimentos, dias da semana e alguns verbos (ajudar,
acalmar, ver, recomecar, sofrer, angustiar, comer, agendar, entre outros). Quando
surgiam duvidas, as participantes sinalizavam, e a professora apresentava os sinais
de outra forma, para que fosse mais compreensivel. Ao final do encontro, foi enviado
para as estudantes um formulario de avaliacdo no Google Forms, a fim de colher
informacdes sobre a experiéncia das participantes.

A segunda — e ultima oficina — ocorreu no dia 22 de novembro de 2023, por
volta das 18:30, sendo concluida, aproximadamente, as 19:45, com a presenca de
apenas uma estudante, identificada como A. J., que demonstrou muito interesse pela
atividade. No inicio, a participante relatou sua proximidade com a Libras, iniciada
ainda no Ensino Médio, quando estudou com colegas surdos, e seu conhecimento
atual, a nivel basico. Em seguida, foi apresentada, pela pesquisadora, a proposta da
oficina que era de auxiliar no desenvolvimento de um dialogo efetivo entre o psicélogo
e o0 paciente surdo. Dessa forma, com o material ja elaborado pela pesquisadora,
juntamente com a professora de Libras, foi ensinado como realizar uma
anamnese/triagem com o paciente surdo no primeiro contato.

Neste encontro, foram apresentados sinais relacionados a saude mental, tais
como: depressao/deprimido, ansiedade, medo, bullying, violéncia e ins6nia. Também
foi apresentado um formulério de triagem, o qual podera ser utilizado na pratica clinica
dos estudantes, ainda durante a formagdao, a fim de realizarem um acolhimento inicial
caso recebam um paciente surdo. Por fim, foi solicitado que a estudante preenchesse
o formulario de avaliacéo da oficina, e a atividade foi encerrada.

No que diz respeito a avaliacdo das estudantes sobre as oficinas, todas
afirmaram ter sido de grande relevancia a experiéncia, conforme indica o grafico

abaixo:
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Gréfico 1 - Relevancia das oficinas

0 quanto vocé achou relevante a Oficina?
3 respostas

3

3 (100%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

Fonte: elaborado pela autora (2023)

As respostas indicam que, embora tenha sido dificil acessar os estudantes,
aguelas que puderam e desejaram participar entenderam a importancia da
aproximacdo entre a area da Psicologia com a Surdez. Ao serem encorajadas a
relatarem, de forma sucinta, sobre como definiriam a vivéncia com as oficinas de
Libras, as participantes fizeram relatos positivos, pontuando sobre como foi

enriguecedor para a formacao delas este momento:

Figura 1 - Defini¢cBes sobre a experiéncia com as oficinas de Libras

Em poucas palavras, como definiria a experiéncia?

3 respostas

Engajadora
Enriguecedora! Adguiri muitos conhecimentos na aula que participei.
Achei que foi muito produtivo e consegui aprender bastante contedde em pouco tempo.

Fonte: elaborado pela autora (2023)

A forma com que as oficinas foram conduzidas, de maneira que atendesse a
necessidade das estudantes, contribuiu para que elas se vinculassem a atividade, ja
gue as oficinas tinham como objetivo uma pratica com a Libras voltada a area da

Psicologia e da saude mental.
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Figura 2 - Contribui¢Bes acerca das oficinas

Deixe um elogio, sugestdo ou critica.

2 respostas

Achei bem didatica, mas teve muito conteldo

Gostaria gue tivesse mais aulas! 2

Fonte: elaborado pela autora (2023)

Tendo em vista as dificuldades apresentadas pelos estudantes para
participarem das oficinas e, até mesmo, as faltas nos dias combinados, é possivel
inferir que ainda existe uma baixa conscientizagdo por parte da maioria dos
académicos sobre a importancia da aproximacdo entre a Psicologia e os Estudos
Surdos. Nesse contexto, Mattioni (2018) esclarece sobre o papel da atencao
psicolégica na promocdo de saude, inclusive, com pessoas surdas. Para isso, um
dialogo efetivo se constitui como ferramenta fundamental para que o processo
psicoterapéutico ocorra. No entanto, é notavel que ainda sao poucos os profissionais
gualificados para prestar atendimento adequado a essa populacéo.

A intervencao objetivou, portanto, a aproximacao das participantes com a area
da surdez relacionada a saude mental, a partir de um espaco de discussao sobre a
importancia de uma formacgéo bilingue para psicologos. Para isso, partiu-se do
pressuposto de que, para além de fortalecer os conhecimentos acerca das conquistas
e dos direitos da pessoa surda, era necessaria uma vivéncia pratica com a lingua de
sinais, haja vista que essa se constitui como parte fundamental da subjetividade do
sujeito surdo.

Analisando a baixa adesao dos estudantes em relacao as oficinas de Libras, é
possivel constatar que a pauta sobre a habilitacdo do profissional psicélogo para
prestar servico de qualidade as pessoas surdas ainda nao € vista como uma urgéncia,
uma vez que € imprescindivel o conhecimento da Libras, com o fito de remover
gualquer revés no acesso a cultura dos surdos. Nesta linha de pensamento, faz
sentido pensar em como a formacao profissional dos psicologos necessita de avangos
e melhorias no que diz respeito a qualificacdo no campo da surdez.

As préticas psicolégicas precisam ser refletidas e efetuadas a partir da

perspectiva humanizada, prestando servicos de qualidade a todas as pessoas,
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sobretudo & comunidade surda, superando a ruptura na relagdo ouvinte/surdo devido
as diferencas linguisticas. No entanto, para alcancar esta realidade, € necessaria uma
visdo diferenciada e uma formacao bilingue para assistir, de forma adequada, a

populacao surda.

7. PRODUTO

Este capitulo tem como objetivo apresentar o produto desenvolvido como
resultado da intervencao realizada com estudantes do curso de Psicologia da UNEB,
Campus |, como cumprimento da proposta do Programa de Pés-graduacdo em
Intervencdo Educativa e Social (PPGIES), sendo intitulado de “Relatorio Técnico — A
insercao de estudantes de Psicologia no mundo do siléncio através da implementacéo
de oficinas de Libras”, o qual sera entregue para o Colegiado de Psicologia da UNEB.

O relatoério esta estruturado em quatro partes: a primeira se¢ao traz um texto
introdutdrio, suscitando reflexdes sobre a importancia da aproximacao dos Psicélogos
com a Lingua Brasileira de Sinais ainda durante a forma¢do, bem como apresenta o
objetivo principal do projeto de intervencgéo e os objetivos especificos, jA mencionados
ao longo deste trabalho. Em seguida, a proxima secdo discorre sobre a
operacionalizacdo das oficinas de Libras, a metodologia aplicada, os desafios
enfrentados, os objetivos alcancados e o material utilizado. A terceira secao trouxe a
andlise e a discussao dos resultados encontrados, através de imagens e de graficos.
Por fim, a Ultima secdo apresenta registros, em formato de prints, das oficinas
realizadas.

A construcdo desse produto envolveu o conceito de expor, de forma escrita, a
descricdo de fatos verificados mediante a pesquisa de intervencéo realizada. A
sistematizacdo do relatério acompanha a ideia de utilizagdo de documentos
demonstrativos, tais como tabelas, graficos e outros. De um modo geral, este relatério
foi elaborado com a pretenséo de divulgar os dados obtidos e analisados, e registra-
los em carater permanente.

Os encontros se configuraram em formato de oficinas, pois esse modelo
propde a ideia de troca de conhecimento, além de promover uma prética que, neste
caso, foi a aprendizagem da Lingua Brasileira de Sinais e a constru¢do de um dialogo
efetivo com pacientes surdos. Apos as discussdes tedricas sobre o processo formativo

de psicélogos, verificou-se a urgéncia de uma reformulacdo do curriculo, a fim de que
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haja uma vivéncia real dos estudantes com a lingua de sinais e a cultura surda. Assim,
como contribuicdo para auxiliar na construcéo desse espaco, foi proposta como forma
interventiva a producdo de um material informativo — o Relatério Técnico — que
confirma os impactos positivos na formagéo dos estudantes de Psicologia ao terem
acesso a temética da Psicologia Bilingue, além de sugerir a intervencédo realizada
como uma acao e estratégia que pode ser replicada como ajuda na minimizacéao do
distanciamento entre a Psicologia e os Estudos Surdos.

Sendo assim, € importante pensar em diversas formas de estratégias para que
a formacéo dos Psicologos da Universidade do Estado da Bahia, Campus I, seja cada
vez mais bilingue, resultando em avancos e mais oportunidades de acesso das
pessoas surdas aos servicos psicolégicos. Por conseguinte, o desenvolvimento deste
produto visa ao compartilhamento de conhecimentos a respeito da formagdo em
Psicologia e das contribuicdes que o ensino da Libras pode trazer aos futuros
profissionais da area. Logo, acredita-se que a divulgacdo deste material se configura
como estratégia facilitadora do processo ensino-aprendizagem, por meio do qual ha
transferéncia do conhecimento, permitindo aos participantes a aquisicdo de uma nova
habilidade.

7.1RELATORIO TECNICO

Titulo: A insercdo de estudantes de Psicologia no mundo do siléncio através da
implementacéo de oficinas de Libras

Palavras-chave: Libras; Formacé&o; Subjetividade

Professora Orientadora: Dr2 Claudia Regina de Oliveira Vaz Torres

Mestranda: Emile Cristina do Nascimento Costa

7.1.1 Introducao

Este projeto interventivo surgiu como uma reacdo na tentativa de promover
maior aproximacao de psicologos em formacdo com a Lingua Brasileira de Sinais. A
histéria dos surdos no Brasil € marcada pela invisibilidade e excluséo resultantes dos
padroes estabelecidos pela sociedade ouvinte, a qual compreende a surdez como
uma deficiéncia; porém, para os surdos, trata-se de uma caracteristica, que carrega

consigo identidade prépria, multipla e multifacetada.



64

Para isso, 0 projeto teve como objetivo principal desenvolver oficinas de Libras
com os estudantes de Psicologia da UNEB, Campus |, visando despertar a
importancia de uma formacéao bilingue. Os objetivos especificos deste projeto foram:
a) sensibilizar os participantes sobre a importancia do conhecimento em Libras e dos
estudos surdos durante a formacé&o profissional; b) potencializar, entre os estudantes,
discussbes sobre a Psicologia bilingue e suas implicacfes; ¢) fomentar um didlogo
efetivo em Libras, a nivel basico; d) construir um relatorio técnico para ser entregue
ao Colegiado de Psicologia.

Com o intuito de realizar aproximacdes sobre a importancia do ensino da Libras
na formacao de psicologos, a conducao deste projeto ocorreu a partir da compreensao
de que a lingua possui funcédo fundamental na construcao da subjetividade individual,
sendo esta percepc¢ao indispensavel na construcao de uma psicologia bilingue para
surdos. Desse modo, concebe-se que a execugao deste projeto alcangou os objetivos,
em decorréncia dos ajustes necessarios realizados e da avaliacdo realizada pelas

estudantes participantes das oficinas de Libras.

7.1.2 Operacionalizacdo das oficinas de Libras

Este projeto foi desenvolvido como uma pesquisa aplicada com elementos da
pesquisa-acdo, pois permite que o pesquisador desempenhe um papel ativo no
equacionamento dos problemas encontrados, no acompanhamento e na avaliagcao
das acdes desencadeadas em fungao dos problemas (Thiollent, 1986).

As oficinas de Libras foram pensadas no formato de grupo de discussao, uma
vez que consiste em reunides com um pequeno numero de participantes. O intuito foi,
por meio deste grupo de discussao, focalizar a tematica selecionada, promovendo a
participacdo de todos e aprofundando a discusséo (Minayo, 2011). Ao final das
oficinas, o produto elaborado foi este relatério técnico trazendo informacdes sobre a
atividade, o qual se destina ao colegiado do curso de Psicologia, na UNEB-Campus I,
com o propésito de ter suas atividades reaplicadas.

Inicialmente, foram planejadas oficinas presenciais com a participacdo de até
15 estudantes do Curso de Psicologia do Campus |, UNEB, com duracdo de duas

horas cada uma. Este era o cronograma:
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Objetivo Meta Atividade Responsaveis Duracao
especifico
12 e 22 Oficinas: | Fortalecer em | Apresentacdo do duas horas
Sensibilizar os | 50% dos | projeto de pesquisa/ A prépria
participantes particiE)an'Fes a | Leitura dp TCLE e pes'quisa.do'ra:
sobre a importancia da | esclarecimento sobre | Emile Cristina
. A . aproximagdo da | o documento. do
|mport§nC|a do Psicologia com | Realizacdo de uma Nascimento
conhecimento a comunidade | oficina (01) com os Costa
em Libras e dos | surda brasileira, | estudantes
estudos surdos | atraves da | participantes.
durante a | exposicéo sobre | Abertura da oficina
formagao a luta do povo | com dindmica de
o . surdo e sua | apresentacdo; em
profissional; ~ ; . .
exclusédo social. seguida video do
poema “A dor do
Siléncio”; relatos de
surdos sobre a luta
pela insercéo social;
apresentacdo em
PowerPoint sobre os
principais marcos e
conquistas dos surdos
brasileiros; mitos e
verdades sobre a
Libras.
Sistematizagéo da
oficina: Google Forms
Avaliacdo da oficina
32 e 42 Oficinas: | Coletar Abertura: Saude A propria | duas horas
Potencializar, informagdes de | mental e Libras pesquisadora:
entre os | 100 % dos | Apresentacao de Emile Cristina
estudantes, estudantes sobre materlfius sob_re a do Nascimento
. ~ exclusédo social e os Costa
discussbes (o] que eles impactos na satide
sobre a | conhecem sobre | mental de pessoas
Psicologia identidade, surdas; discussao
Inclusiva e suas | cultura surda, | sobre a importancia
implicacdes; Lingua de Sinais | da Libras para a
e Psicologia | construcao de uma
Bilingue P'S|colog|'a Bilingue.
' Sistematizagéo das
oficinas: Google
Forms
Avaliacdo da oficina
43 e 52 Oficinas: | Estimular 0s | Abertura da oficina: A prépria | duas horas
Trabalhar, a | participantes a | Poema em Libras — pesquisadora:
nivel basico, a o | aprenderem “Quer trocar?”. _ Emile Cristina
dialogo efetivo | sinais béasicos Apr_esentar Sinais do Nascimento
. bésicos da Lingua Costa
em Libras dos | para  UMa| pagieira de Sinais: | e a Tradutora e
participantes. comunicagao cumprimentos; dias Intérprete  de
inicial com | da semana; nimeros; | Libras:
pessoas surdas, | verbos principais... Thaiana
meio  da | Sistematizag&o da Ferreira

por

oficina: Google Forms
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utilizagcéo da | Avaliagcdo da oficina

Libras.
62 Oficina: Produzir em até | A sexta oficina sera | A prépria | duas horas
Desenvolver 50% a | um momento de o0s | pesquisadora:
uma oficina para | sistematizagio estudantes exporem o Emile C_ristina
recolha das | de sugestoes gue pode ser _felto por | do Nascimento

N eles, a fim de | Costa

PErCEPGoes para . SEreM | inserirem a Libras
sobre a | introduzidas na | gentro da sua
formacéo producao no | formagdo profissional
profissional de | produto final. ainda durante a
psicélogos. graduacéo.

Fonte: elaborado pela autora (2023)

Infelizmente, houve muita dificuldade para receber a confirmacdo dos

estudantes que gostariam e teriam disponibilidade para participar das oficinas,

resultando, portanto, na aceitacdo de apenas seis estudantes. Devido a este

contratempo, houve atraso para iniciar os encontros, necessitando reelaborar o

cronograma, com o intuito de focar em uma experiéncia de pratica mais intensa com

a Lingua Brasileira de Sinais. Destarte, juntamente com a professora, tradutora e

intérprete de Libras, Thaiana Ferreira, responsavel por lecionar as aulas, um novo

cronograma foi instituido, levando em consideracéo o final do semestre académico e

a disponibilidade da profissional citada.

Quadro 8 — Novo cronograma

Objetivo Meta Atividade Responsével Duracao
especifico
Coletar informagbes | Abertura: Salde | Emile  Cristina
12 Oficina: de 100 % dos | mental e Libras do Nascimento
estudantes sobre o | Apresentacdo de | Costa
Potencializar, que eles conhecem | materiais sobre a | (pesquisadora)
entre os sobre identidade, | exclusdo social e | e Thaiana
estudantes, cultura surda, Lingua | os impactos na | Ferreira duas horas
discussbes sobre | de Sinais e | saude mental de | (Tradutora e
a Psicologia Psicologia Bilingue. | pessoas surdas; | Intérprete de
Bilingue e suas | Iniciar o ensino da | discussdo sobre a | Libras).
implicagoes; Lingua de Sinais | importancia da
Brasileira; Libras para a
(14/11/2023) construcao de
uma  Psicologia
Bilingue.
Aprendizagem de
sinais bésicos:

cumprimentos;
dias da semana;
nameros; verbos
principais...
Sistematizacéo
das oficinas:




Google Forms
Avaliacdo da
oficina

22 Oficina:

Trabalhar, a nivel
basico, o dialogo
em Libra dos

Estimular 0s
participantes a
aprenderem  sinais
basicos para um

dialogo efetivo inicial
com pessoas surdas,
por meio da

Apresentar sinais
béasicos da Lingua
Brasileira de
Sinais e sinais
voltados a salde
mental.

Sistematizagéo da

Emile Cristina
do Nascimento
Costa
(pesquisadora)
e Thaiana
Ferreira
(Tradutora e

participantes. utilizacdo da Libras. | oficina: Google | Intérprete  de | duas horas
Forms Libras
(16/11/2023) Avaliagdo  da
oficina
Estimular os | Apresentar sinais | Emile  Cristina
participantes a | basicos da Lingua | do Nascimento
32 Oficina: aprenderem  sinais | Brasileira de | Costa
basicos para um | Sinais e sinais | (pesquisadora)
Trabalhar, a nivel | didlogo efetivo inicial | voltados a saude | e Thaiana
bésico, o didlogo | com pessoas surdas, | mental. Ferreira
em Libras dos por meio da | Sistematizacdo da | (Tradutora e
participantes. utilizacdo da Libras. | oficina: Google | Intérprete  de | duas horas
Foco maior em | Forms Libras)
possiveis sinais | Avaliacao da
(17.11.2023) utilizados numa | oficina

anamnese/primeiro

contato de um
psicologo com o
paciente.

Promover um
momento de
feedback sobre a
experiéncia das
oficinas.

Fonte: elaborado pela autora (2023)
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Concretamente, aconteceram duas oficinas, no formato virtual, por se mostrar

mais acessivel para as estudantes interessadas. Para a primeira oficina, houve a

confirmacéo de cinco participantes, porém, apenas duas compareceram na atividade;

as demais justificaram imprevistos que impossibilitaram a presenca. Na segunda

oficina, logo apos o feriado do dia 15 de novembro de 2023, apenas uma participante

confirmou que estaria presente. Em didlogo com o grupo, expondo a necessidade do

cumprimento das datas definidas inicialmente, as estudantes optaram por ter apenas

mais uma oficina no dia 22 de novembro de 2023, uma terca-feira, por ser o melhor

dia para a maioria. Contudo, no dia combinado, apenas uma participante esteve

presente, sendo finalizada a proposta de intervencdo deste modo. Ao todo, houve

apenas trés estudantes participantes das oficinas.
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Quadro 9 - Informacdes das participantes das Oficinas de Libras

Identificagao Género Semestre Participagéao
R. G Feminino a9 12 Oficina
T. M. Feminino s 12 Oficina
A Feminino 5 29 Oficina

Fonte: elaborado pela autora (2023)

Na primeira oficina, a tradutora e intérprete iniciou o ensino da Lingua Brasileira
de Sinais, utilizando-se da exposi¢cdo de slides para apresentar e demonstrar 0s
sinais, exibindo o movimento das méos e a expresséo facial. Conforme ensinava, as
participantes, com as cameras ligadas, repetiam os sinais e as expressoes faciais
ensinadas. A professora ensinou sobre os parametros da Lingua de Sinais, e sinais
basicos como: numeros, cumprimentos, dias da semana e alguns verbos (ajudar,
acalmar, ver, recomecar, sofrer, angustiar, comer, agendar, entre outros). Quando
surgiam duvidas, as participantes sinalizavam, e a professora apresentava os sinais
de outra forma, para que fosse mais compreensivel. Ao final do encontro, foi enviado
para as estudantes um formulario de avaliacdo no Google Forms, a fim de colher
informacdes sobre a experiéncia das participantes. A seguir, ser4 apresentado o

material em PowerPoint utilizado na primeira oficina:

Figura 3 — Material utilizado na primeira oficina

Inclusao da
pessoa surda na

areada
psicologia -

Palestrante: Thaiana Ferreira
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Fonte: elaborado pela autora (2023)
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A segunda — e ultima oficina — ocorreu no dia 22 de novembro de 2023, por
volta das 19:30, sendo concluida, aproximadamente, as 20:45, com a presenca de
apenas uma estudante. A proposta da oficina foi de auxiliar no desenvolvimento de
um dialogo efetivo entre o psicologo e o paciente surdo. Dessa forma, com o material
ja elaborado pela pesquisadora, juntamente com a professora de Libras, foi ensinado
sobre como realizar uma anamnese/triagem com o paciente surdo, no primeiro

contato. Abaixo, encontram-se imagens do material utilizado nesta oficina:

Figura 4 — Material utilizado na Segunda Oficina

Comunicagdo inicial com a pessoa surda

Sinais em Libras
voltados para
Saude mental

!
Violento/bruto

Deprimido

~ 4 N
- 7 A | ¥ A
("Q‘ & C‘ h‘}Y\ I . ““ Bullyng {
2\ P2l P ‘, TP\ .
PURA 42 \B=< /7 | ! Vicio
e \ /7 ' [CP Ay y .
= | E_ | S Discriminago
Medo Tristeza  Estresse/nervoso [ ] Violencig
Triagem e byl Satide Mental
L DADOS GERAIS Triagem
Nome/Nome Social? — SEEEEEE—
Nascimento?
\dade? 5
Estado civil? .
Rt dl |
cre?
Naturalidode? DAD OO\!E?.J
Enderego? 9
Telefone? -
Calular? e
(nivel médio, fund I etc)? W\ ]
Formagao Profissional (técnica e gradugaio)? \,\’ \
Ocupogao (atucl)? | |
Solteiro

Autodeclaragdio émico-racial (roga social fcor de pele]?

Salde Mental

Muito obrigada !

Fonte: elaborado pela autora (2023)
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7.1.3 Anélise e discusséo dos dados obtidos

Por meio do preenchimento do questionario de avaliacao sobre as oficinas, alguns
dados foram obtidos. Ao serem questionadas sobre o quanto acharam relevante a
oficina, todas afirmaram ter sido de grande relevancia a experiéncia, conforme indica

o grafico abaixo:
Grafico 2 — Opinido das participantes sobre a oficina

0 quanto vocé achou relevante a Oficina?
3 respostas

3

3 (100%)

0{0%) 0(0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4

Fonte: elaborado pela autora (2023)

As respostas indicam que, embora tenha sido dificil acessar os estudantes,
aguelas que puderam e desejaram participar entenderam a importancia da
aproximagdo entre a area da Psicologia com a Surdez. Ao serem encorajadas a
relatarem, de forma sucinta, sobre como definiriam a vivéncia com as oficinas de
Libras, as participantes fizeram relatos positivos, pontuando sobre como foi

enriguecedor para a formacao delas este momento:

Figura 5 — Relato das participantes das oficinas

Em poucas palavras, como definiria a experiéncia?

3 respostas

Engajadora
Enriquecedora! Adquiri muitos conhecimentos na aula que participei.
Achei que foi muito produtivo e consegui aprender bastante contelido em pouco tempo.

Fonte: elaborado pela autora (2023)
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A forma com que as oficinas foram conduzidas, de maneira que atendesse a
necessidade das estudantes, contribuiu para que elas se vinculassem a atividade, ja
gue as oficinas tinham como objetivo uma pratica com a Libras voltada a area da

Psicologia e da saude mental.

Figura 6 — Observacdes das participantes acerca das oficinas

Deixe um elogio, sugestédo ou critica

2 respostas

Achei bem didatica, mas teve muito contetdo

Gostaria que tivesse mais aulas! ;)
Fonte: elaborado pela autora (2023)

Tendo em vista as dificuldades apresentadas pelas estudantes para
participarem das oficinas e, até mesmo, as faltas nos dias combinados, € possivel
inferir que ainda existe uma baixa conscientizacdo por parte da grande maioria dos
académicos sobre a importancia da aproximacdo entre a Psicologia e os Estudos
Surdos. Um dialogo efetivo se constitui como ferramenta fundamental para que o
processo psicoterapéutico ocorra. No entanto, é notavel que ainda sdo poucos 0s
profissionais qualificados para prestar atendimento adequado a essa populagao.

Analisando a baixa adeséo dos estudantes em relacéo as oficinas de Libras, €
possivel constatar que a pauta sobre a habilitacdo do profissional psicélogo para
prestar servico de qualidade as pessoas surdas ainda nao € vista como uma urgéncia,
uma vez que € imprescindivel o conhecimento da Libras, com o fito de remover
gualquer revés no acesso a cultura dos surdos.

Com relagéo especificamente ao Curso de Psicologia da UNEB, nota-se que o
fato de a Libras ser ofertada como matéria obrigatéria aponta um grande avanco, haja
vista que a maioria dos cursos néao oferta a lingua de sinais como disciplina obrigatoria,
mas sim como optativa. Contudo, mesmo tendo a Libras em sua grade curricular, é
necessario destacar alguns aspectos negativos nesta proposta de formacéo, tais
como a carga horaria e a falta de aproximacao dos estudos surdos com a area da
Psicologia durante a formacdo. Oportunidades de vivenciar a Libras, como ocorreu
por meio das oficinas, apresentam-se como uma estratégia de avanco no sentido de

construir uma Psicologia Bilingue.
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7.1.4 Registros das oficinas

Sinais em Libras
voltados para
Saude mental

O 0o B 6 @ @ H -

Comunicagdo inicial com a pessoa surda
Seja cordial e
0 La Ezn;us ique-se em
(=—"]
@ = A
/ /1' [/ .'I \\

18:26 | cyo-fyvg-fka




Satde Mental

Angustiar/Ansiedade

18:41 | cyo-fyvg-fka

Satide Mental

YYD B

Deprimido Angustiar/Ansiedade

18:46 | cyo-fyvg-fka

Emile Cristina
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Saude Mental

‘ %
§ | |
Violento/bruto Insénia

® ‘m
“ Bullyng
®.

Vicio
Discriminag&o

Violéncia Emilo Cristina

18:49 | cyo-fyvg-fka

& 2

Violento/bruto Insénia

oA
* Bullyng
®.a

Vicio

. Discriminagdo
. Violéncia Emile Cristina

18:51 | cyo-fyvg-fka

. Salde Mental
Triagem
|. DADOS GERAIS
Nome/Nome Social?
Nascimento?
Idade?
Estado civil?
RG?
CPF?
Naturalidade?
Enderego?
Telefone?
Celular?
Escolaridade (nivel médio, fundamental etc)?
Formagdo Profissional (técnica e gradugéo)?
Ocupagdo (atual)?

Autodeclaragéo étnico-racial (raga social/cor de pele)?
Emile Cristina

18:54 | cyo-fyvg-fka
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Saude Mental

Triagem
|. DADOS GERAIS
Nome/Nome Social?
Nascimento?
Idade?
Estado civil?
RG?
CPF?
Naturalidade?
Enderego?
Telefone?
Celular?
Escolaridade (nivel médio, fundamental etc)?
F' ’,.. P'  Cpe I(: . 95, J,~ )?
Ocupagdo (atual)?
Autodeclaragdo étni ial (raga social/cor de pele)?

Emile Cristina

. Saude Mental
Triagem
|. DADOS GERAIS
Nome/Nome Social?
Nascimento?
Idade?
Estado civil?
RG?
CPF?
Naturalidade?
Enderego?
Telefone?
Celular?
Escolaridade (nivel médio, fundamental etc)?
Formago Profissional (écnica e gradusdo)?
Ocupagdo (atual)?
Autodeclaragdo étnico-racial (raga social/cor de pele)?

Muito obrigada !

Emile Cristina

Emile Cristina
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8. CONSIDERACOES FINAIS

A éarea da Psicologia Bilingue, aos poucos, tem ganhado mais destaque
devido ao reconhecimento da importancia da qualificacdo de psicélogos preparados
para oferecer seus servicos de forma adequada para as pessoas surdas. O curriculo
formativo dos cursos de Psicologia estd pautado nas perspectivas dos Direitos
Humanos, na diversidade e na inclusédo; contudo, é perceptivel que a formacéao destes
profissionais ainda ndo consegue absorver os requisitos de uma Psicologia Bilingue
atenta & comunidade surda.

Considerando a importancia do papel dos profissionais psicologos na
sociedade, sobretudo nos tempos atuais pés-pandemia, nota-se que ha uma
responsabilidade implicada nha mudanca do paradigma da atencéo dada as demandas
emocionais da pessoa surda, sendo, portanto, necessario um olhar mais critico as
diretrizes curriculares do curso.

Perante o exposto, esta pesquisa buscou compreender a importancia do
ensino da Libras e de suas contribui¢cdes para a formacgéo de psicologos bilingues no
Campus | da Universidade do Estado da Bahia. Para isso, foi fundamental analisar as
diretrizes gerais dos cursos de Psicologia, bem como a matriz curricular
especificamente do curso da UNEB, levando em conta os pontos positivos e negativos
da proposta formativa, além de investigar a visdo dos estudantes sobre a propria
vivéncia na formacéo.

O contato inicial com as estudantes de psicologia da UNEB, dentro do seu
ambiente académico, possibilitou conhecer mais sobre o processo formativo e a
aproximacéo dos estudantes com a Lingua Brasileira de Sinais durante a graduacao,
considerando o nivel de aprofundamento e a percep¢do da importancia para uma
formacéo profissional mais qualificada.

As entrevistas realizadas neste estudo possibilitaram visualizar a percepcao, o
nivel de conhecimento, 0os avancos e os pontos frageis na formacéo dos estudantes
com relagcdo a Libras. A percep¢do de urgéncia dos estudantes por uma formacao
mais vinculada com a é&rea dos Estudos Surdos transbordou durante as falas,
possibilitando pensar para além do contato com a lingua de sinais na graduacé&o,
identificando as barreiras instaladas no processo formativo atual.

No decorrer da construcao dessa pesquisa, tanto no referencial tedrico quanto

nas falas das participantes, fica visivel que ainda é limitante e superficial o estudo da
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Lingua Brasileira de Sinais por parte dos psicologos, e, mesmo com a oferta da
disciplina, a formacao bilingue néo é garantida. Cabe destacar, todavia, que esta
pesquisa conseguiu responder aos objetivos a que se propos.

Durante o processo de coleta e analise de dados, um dado que chama a
atencdo é o fato de a maioria dos estudantes terem nocdes basicas sobre a Libras,
tais como o regionalismo e o reconhecimento de que nao se trata de uma linguagem,
mas sim de uma lingua. Contudo, por mais que os entrevistados apresentem esses
conhecimentos basicos, eles também tém convic¢do sobre o quanto a formacgéo
oferecida esta aquém de ser definida como bilingue. Assim, fica evidente que a surdez
nao é uma tematica prioritaria durante a formacéao dos psicélogos.

A Lei 10.436/02 e o Decreto 5.626/05 trouxeram varios avangos para o
reconhecimento da Libras, assim como para o seu ensino obrigatério em diversos
cursos de nivel superior. Entretanto, isto ndo abrangeu a Psicologia, dando margem
para que, ainda hoje, a lingua seja encarada como disciplina optativa em boa parte
dos curriculos. Tais fragilidades apontam para a necessidade de novas estratégias
com o fito de estreitar a relacéo entre a Psicologia e a Surdez.

A matriz curricular do curso de Psicologia da UNEB pode ser classificada como
um avango, uma vez que j& oferece a Libras como disciplina obrigatoria,
diferenciando-se de muitas instituicdes. No entanto, mesmo com este progresso, €
possivel averiguar que a oferta da lingua de sinais com uma carga horaria de 60h
ainda é insuficiente para alcancar uma formac&o bilingue consistente. E importante
gue o conteudo da disciplina aborde além da gramatica de Libras, ou seja, que
trabalhe aspectos histérico-culturais da comunidade surda, discussdes sobre
estigmas e preconceitos que os surdos sofrem e, imprescindivelmente, a construcao
de um dialogo efetivo com pessoas surdas sinalizadas.

Ressalta-se que esta pesquisa nado finda o tema Psicologia Bilingue e a
formacao de psicologos, embora tenha a intencéo de estimular discussdes e suscitar
possibilidades de mais progressos nesta area. Pretende-se, aqui, evidenciar as
fragilidades e necessidades referentes ao curriculo formativo dos psicélogos, podendo
servir como auxilio para possiveis mudancas nesta atual realidade.

E importante destacar que as dificuldades encontradas ao longo da realizagéo
desta pesquisa, em relacdo a tentativa de contato com os estudantes, possivelmente

podem estar relacionadas a falta de interesse e de sentimento de urgéncia por parte



79

da maioria dos psicologos em formacgéo. A resisténcia de aceitacdo para participar
das atividades propostas fomenta uma emergente reflexdo sobre a importancia dada
por estes profissionais com respeito a uma formacéo bilingue adequada.

Frente as constata¢cfes postas, emergiu, desta pesquisa, uma proposi¢ao no
gue diz respeito a estratégia de promover momentos de imersdo em Libras, por meio
de oficinas, como tentativa de ampliar o interesse e a vivéncia dos estudantes com a

Lingua de Sinais Brasileira.
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APENDICE A - ENTREVISTA

ENTREVISTA COM ESTUDANTES DO SERVICO DE PSICOLOGIA - UNEB
CAMPUS |

DATA DA AVALIACAO:
NOME DA ENTREVISTADORA:
LOCAL DA ENTREVISTA:
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DADOS GERAIS DO ENTREVISTADO
IDADE: DATA DE NASCIMENTO: / /
ESCOLARIDADE:

SEMESTRE:

SEXO: F () M() OUTROS ()

PROFISSAO:

OCUPACAO:

QUESTOES

1) Vocé convive ou ja conviveu com pessoas surdas? Se sim, em que ambiente?

2) O que vocé sabe sobre a Lingua Brasileira de Sinais (Libras)?

3) Vocé ja se interessou em aprender Libras? Por qué?

4) Durante a sua vivéncia académica, vocé teve ou ainda tera acesso a Libras?
Se sim, de que forma e por quanto tempo?

5) O gue vocé entende por psicologia inclusiva?

6) Enquanto estudante de psicologia, vocé acredita que os psicologos estao
prontos para acolher e desenvolver praticas com as pessoas surdas? Para
vocé, qual seria a maior dificuldade?

7) Na sua percepcéao, qual a importancia de estudar Libras durante a formacgao
académica?

8) O que vocé vé como o maior problema com relacéo a acessibilidade de
surdos nos atendimentos psicoterapéuticos?

9) O que pode ser feito por vocé a fim de contemplar a falta na sua formacéao
tratando-se de uma psicologia bilingue para surdos?

10) Na sua percepcgéo, o que representa uma formacéo que te habilite a atender
pessoas surdas?
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DEPARTAMENTO DE EDUCACAO - DEDC XI

MESTRADO PROFISSIONAL EM INTERVENGAO EDUCATIVA E SOCIAL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

ESTA PESQUISA SEGUIRA OS CRITERIOS DA ETICA EM PESQUISA COM SERES
HUMANOS CONFORME RESOLUGCAO N° 466/12 DO CONSELHO NACIONAL DE SAUDE.

| - DADOS DE IDENTIFICACAO

Nome do Participante: ‘ Sexo:F()M()
Data de Nascimento: ’ Documento de Identidade n°:

Endereco: ‘ N©: ‘ Complemento:

Bairro: ‘ Cidade: ‘ CEP:

E-mail: ’ Celular:

Il - EXPLICACOES DO PESQUISADOR AO PARTICIPANTE SOBRE A PESQUISA

O (a) senhor (a) estd sendo convidado(a) para participar da pesquisa: “O ENSINO DA LIBRAS E
SUAS CONTRIBUICOES PARA A FORMACAO DE PSICOLOGOS BILINGUES DO
CAMPUS I DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA” de responsabilidade da pesquisadora
Emile Cristina do Nascimento Costa, discente da Universidade do Estado da Bahia que tem como
objetivo compreender a percep¢édo de estudantes de Psicologia sobre a importancia do ensino da Libras
durante a formacéo profissional.

Esta pesquisa apresenta como beneficio a oportunidade do participante integrar os conhecimentos
cientificos, competéncias técnicas e atitudes face aos problemas atuais destacando o ensino da Libras e
suas contribuigdes para a formacéo de psicologos bilingues.

Caso aceite, o(a) senhor(a) respondera a entrevista elaborada e conduzida pela aluna Emile Cristina do
Nascimento Costa do Mestrado Profissional em Intervencéo Educativa e Social (MPIES). Devido a
coleta de informacdes o(a) senhor(a) poderad se sentir constrangido(a) ou desconfortavel. Existe um
“RISCO MINIMO” que ¢ a possibilidade de que o participante se sinta constrangido em falar sobre a
tematica com a investigadora, mas esta estara presente neste momento para lembrar que na pesquisa
todas as opinifes sdo respeitadas. Caso haja qualquer mobilizacdo a nivel psicolégico em algum
participante da pesquisa, garante-se que este serd encaminhado para avaliagdo e acompanhamento
psicoldgico com a Psicologa Aline Barros de Oliveira Gouveia — CRP 03/25001.

Sua participacdo € voluntéria e ndo havera nenhum gasto ou remuneragéao resultante dela. Garantimos
que sua identidade sera tratada com sigilo e, portanto, o(a) senhor(a) ndo sera identificado(a). Caso
queira, o(a) senhor(a) podera, a qualquer momento, desistir de participar e retirar sua autorizagdo. Sua
recusa ndo trard nenhum prejuizo em sua relagcdo com o pesquisador ou com a instituicdo.

Os resultados estardo a sua disposi¢do quando finalizada a pesquisa. Os dados e instrumentos utilizados
ficardo arquivados com o pesquisador responsavel, por um periodo de 5 (cinco) anos, e apos esse tempo
serdo destruidos.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias: uma copia sera arquivada pela
pesquisadora responsavel, e a outra sera fornecida a vocé. A pesquisadora tratard sua identidade com
padrdes profissionais de sigilo, atendendo a legislacdo brasileira (Resolu¢do N° 466/12 do Conselho
Nacional de Saude), utilizando as informagdes somente para os fins académicos e cientificos. Quando
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terminar a pesquisa irei mostrar os resultados para senhor(a).

Quaisquer duvidas que o(a) senhor(a) apresentar serdo esclarecidas pela pesquisadora e o(a) senhor(a),
caso queira, poderé entrar em contato também com o Comité de Etica da Universidade do Estado da
Bahia.

O (a) senhor(a) recebera uma cépia deste termo onde consta o contato dos pesquisadores, que poderdo
tirar suas duvidas sobre o projeto e sua participacéo, agora ou a qualquer momento.

Il - INFORMACOES DE NOMES, ENDERECOS E TELEFONES DOS RESPO,NSAVEIS
PELO ACOMPANHAMENTO DA PESQUISA, PARA CONTATO EM CASO DE DUVIDAS.

PESQUISADOR RESPONSAVEL.:

Contato para duvidas: Professora Dra. Claudia Regina De Oliveira VVaz Torres, celular (71) 99967 -
7639. E-mail: vaztorres@gmail.com

Comité de Etica em Pesquisa - CEP/UNEB. Endereco: Rua Silveira Martins, 2555, Cabula. Salvador
- BA. CEP: 41.150-000. Telefone: (71) 3117-2445. E-mail: cepuneb@uneb.br.

Comisso Nacional de Etica em Pesquisa - CONEP. Endereco: SEPN 510 NORTE, BLOCO A 1°
SUBSOLO, Edificio Ex-INAN - Unidade Il - Ministério da Saude - Brasilia - DF. CEP: 70750-521.

IV - CONSENTIMENTO POS-ESCLARECIDO

Declaro que, ap0s ter sido devidamente esclarecido pela pesquisadora sobre os objetivos, beneficios e
riscos de minha participagio na pesquisa “O ENSINO DA LIBRAS E SUAS CONTRIBUICOES
PARA A FORMA(}AO DE PSICOLOGOS BILINGUES NO CAMPUS | DA UNIVERSIDADE
DO ESTADO DA BAHIA”, e ter entendido o que me foi explicado, concordo em participar sob livre
e espontanea vontade, como voluntario. Consinto que os resultados obtidos sejam apresentados e
publicados em eventos e artigos cientificos desde que a minha identificago néo seja realizada e assinarei
este documento em duas vias sendo uma destinada ao pesquisador e outra a mim.

Serrinha, de de 2023.

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura da pesquisadora discente Assinatura da professora responsavel
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: O ensino da Libras e suas contribuicdes para a formacéo de psicélogos bilingues no
Campus | da Universidade do Estado da Bahia

Pesquisador: EMILE CRISTINA DO NASCIMENTO COSTA

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 68369123.0.0000.0057

Instituicao Proponente: Departamento de Educagdo - Campus XI/UNEB

Patrocinador Principal: Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia - FAPESB
Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.061.980

Apresentacao do Projeto:

A presente pesquisa se dispde a compreender a percepgdo de estudantes de Psicologia sobre a
importancia do ensino da Libras durante a formacéao profissional e, para isso, surge o seguinte problema de
pesquisa: Quais sa@o as implicagdes do ensino da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) durante o processo
formativo na percepgao dos estudantes de Psicologia do Campus | da UNEB? Este projeto trata-se de um
estudo exploratério e qualitativo. A pesquisa valer-se-a de cunho eminentemente bibliografico a fim de
possibilitar maior familiaridade e dominio sobre o tema pesquisado. Posteriormente, a pesquisa sera de
campo, uma vez que €& necessario entrevistar um grupo de 15 estudantes do Servico de Psicologia da
Universidade do Estado da Bahia (UNEB) — Campus |, em Salvador. Os dados obtidos serdo submetidos a
uma analise quantitativa e uma analise qualitativa a partir do cotejo entre as respostas obtidas e os
conhecimentos teoricos elencados com a pesquisa bibliografica, utilizando-se da analise

de conteudo definida como uma técnica de analise das comunicagées, que ira investigar o que foi dito nas
entrevistas ou observado pelo pesquisador, para assim serem estruturadas as oficinas de comunicagéo em
Libras propostas ao Servico de Psicologia da UNEB

Critério de Inclusdo:
Para a realizagdo da pesquisa alguns critérios de inclusdo e exclusdo serdo necessarios. Todos os

Endereco: Avenida Engenheiro Oscar Pontes s/n, antigo prédio da Petrobras 3° andar, sala 1, Agua de Meninos,
Bairro: Agua de Meninos - site www.cep uneb.br CEP: 40.460-120

UF: BA Municipio: SALVADOR

Telefone: (71)3612-1330 Fax: (71)3612-1300 E-mail: cepuneb@uneb briwww cep uneb br
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estudantes atuantes no Servigo de Psicologia da Universidade do Estado da Bahia (Campus 1) serdo
inclusos na realizacédo da pesquisa. Porém, serdo excluidos do estudo os estudantes que ndo fazem parte
do Servigo de Psicologia da UNEB (Campus I).

Critério de Exclusao:

Nao poderao participar deste estudo, estudantes que nao fagam parte do Servigo de Psicologia da UNEB
(CAMPUS ).

N=15

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Compreender a percepgédo de estudantes de Psicologia sobre a importancia do ensino da Libras durante a

formacéo profissional.

Objetivo Secundario:

Analisar as percepcées que os estudantes de Psicologia tém sobre a LIBRAS; Investigar a concepgédo que
os estudantes possuem sobre surdez, identidade e cultura surdas; Identificar como os estudantes de
Psicologia compreendem o papel do psicélogo no atendimento as pessoas surdas;

Promover oficinas de comunicagéo em LIBRAS para os estudantes do Curso de Psicologia da Universidade
do Estado da Bahia — Campus |, na cidade de Salvador

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Avaliagcdo de riscos e beneficios para o pesquisador:

"Riscos: Existe um “RISCO MINIMO” que é a possibilidade de que o participante se sinta constrangido em
falar sobre a tematica com a investigadora, mas esta estara presente neste momento para lembrar que na
pesquisa todas as opinides sao respeitadas. Caso haja qualquer mobilizacdo a nivel psicolégico em algum
participante da pesquisa, garante-se que este sera encaminhado para avaliagdo e acompanhamento
psicolégico, que podera ser realizado com a Psicéloga Aline Barros de Oliveira Gouveia — CRP 03/25001.
Beneficios:

Este estudo apresenta como beneficio principal a oportunidade de o participante auxiliar no
desenvolvimento do projeto sobre o conhecimento acerca da importancia do ensino da LIBRAS para a
formacéo profissional de psicélogos bilingues."

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
A pesquisa é exequivel

Enderego: Avenida Engenheiro Oscar Pontes s/n, antigo prédio da Petrobras 3° andar, sala 1, Agua de Meninos,
Bairro: Agua de Meninos - site www.cep.uneb.br CEP: 40.460-120

UF: BA Municipio: SALVADOR

Telefone: (71)3612-1330 Fax: (71)3612-1300 E-mail: cepuneb@uneb.br/www.cep.uneb.br
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A metodologia esta adequadamente descrita para apreciagdo ética

A analise de riscos e beneficios atende as normativas das pesquisas envolvendo seres humanos

O cronograma e orgamento estdo descritos atentar para os prazos de aceite dos documentos na plataforma
e periodo de apreciagao ética e ajustar a data do inicio da coleta de dados para acontecer apés apreciagao
ética por esse CEP

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Em relagédo ao documentos na perspectiva da norma:

1- Termo de compromisso dos pesquisadores: em conformidade

2- Carta de Anuéncia da proponente: em conformidade

3- Folha de rosto: em conformidade

4- Termo de confidencialidade dos pesquisadores: em conformidade

5- TCLE: em conformidade

Recomendagées:

Recomendamos ao pesquisador atencédo aos prazos de encaminhamento dos relatérios parcial e/ou final.
Informamos que de acordo com a Resolugdo CNS/MS 466/12 o pesquisador responsavel devera enviar ao
CEP- UNEB o relatdrio de atividades final e/ou parcial anualmente a contar da data de aprovagéo do projeto.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Apods a andlise consideramos que o projeto encontra se aprovado para a execugdo uma vez que atende ao
disposto nas resolugdes que norteiam a pesquisa envolvendo seres humanos ndo havendo pendéncias ou
inadequacgdes a serem revistas.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Apds a andlise com vista a Resolugdo 466/12 CNS/MS o CEP/UNEB considera o projeto como APROVADO
para execugéo, tendo em vista que apresenta beneficios potenciais a serem gerados com sua aplicacéo e
representa risco minimo aos sujeitos da pesquisa tendo respeitado os principios da autonomia dos
participantes da pesquisa, da beneficéncia, ndo maleficéncia, justica e equidade. Informamos que de
acordo com a Resolugdo CNS/MS 466/12 o pesquisador responsavel devera enviar ao CEP- UNEB o
relatério de atividades final e/ou parcial anualmente a contar da data de aprovagéo do projeto.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Enderego: Avenida Engenheiro Oscar Pontes s/n, antigo prédio da Petrobras 3° andar, sala 1, Agua de Meninos,
Bairro: Agua de Meninos - site www.cep.uneb.br CEP: 40.460-120

UF: BA Municipio: SALVADOR

Telefone: (71)3612-1330 Fax: (71)3612-1300 E-mail: cepuneb@uneb br/iwww.cep.uneb.br
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Qe

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacgdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 28/03/2023 Aceito
do Projeto ROJETO_2090911 .pdf 18:27:08
Declaragéo de Termo_de_autorizacao_institucional_da | 28/03/2023 |EMILE CRISTINA Aceito
Instituicéo e _coparticipante.pdf 18:26:15 | DO NASCIMENTO
Infraestrutura COSTA
Qutros Termo_de_compromisso_do_pesquisad | 22/03/2023 |EMILE CRISTINA Aceito

or.pdf 12:01:46 | DO NASCIMENTO
COSTA
Declaragéo de Termo_de_autorizacao_institucional_da | 22/03/2023 |EMILE CRISTINA Aceito
Instituicéo e _proponente.pdf 11:58:55 |DO NASCIMENTO
Infraestrutura COSTA
Declaragdo de Termo_de_confidencialidade.pdf 22/03/2023 |EMILE CRISTINA Aceito
Pesquisadores 11:58:22 | DO NASCIMENTO
COSTA
Declaragéo de Declaracao_de_concordancia_com_o_d| 22/03/2023 |EMILE CRISTINA Aceito
concordancia esenvolvimento_do_projeto_de_pesquis 11:57:37 | DO NASCIMENTO
a.pdf COSTA
Folha de Rosto FolhaDeRosto.pdf 22/03/2023 |EMILE CRISTINA Aceito
11:53:16 | DO NASCIMENTO
COSTA
Cronograma CRONOGRAMA .pdf 28/02/2023 | EMILE CRISTINA Aceito
09:48:14 | DO NASCIMENTO
COSTA
TCLE / Termos de [TCLE.pdf 28/02/2023 | EMILE CRISTINA Aceito
Assentimento / 09:46:31 | DO NASCIMENTO
Justificativa de COSTA
Auséncia
Projeto Detalhado / |PROJETO_DE_PESQUISA_EMILE.pdf | 28/02/2023 |[EMILE CRISTINA Aceito
Brochura 09:41:17 | DO NASCIMENTO
Investigador COSTA
Situagao do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao
SALVADOR, 16 de Maio de 2023
Assinado por:
Aderval Nascimento Brito
(Coordenador(a))
Endereco: Avenida Engenheiro Oscar Pontes s/n, antigo prédio da Petrobras 3° andar, sala 1, Agua de Meninos,
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UNEB

UNAVERSIEADE 20
ESTADU DA BAHIA

TERMO DE AUTORIZACAO INSTITUCIONAL DA COPARTICIPANTE

Autoriza o {a) pesquisador/a Emile Cristina do Nascimento Costa a desenvolver
resta instikuigdo o projeto de pesquisa intitulado O ensino da Libras e suas
contribuicbes para a formagio de psicdlogos bilingues no Campus | da
Universidade do Estado da Bahia o qual serd executado em consonancia com
as normativas que regulamentam a atwvidade de pesquisa envolvendo seres
humanos. Declaro estar ciente que a instituKao é corresponsavel pela atividade
de pesquisa proposta e dispoe da Infraestruturs necessara para garantic a
seguranca e bem estar dos participantes da pasquisa.

Salador, 28 de margo de 2023

Assinatura e carimbo do
responsavel institucional

g ppzn St
.‘re:.-ml!n :
" M

Aversda Engenhaire Oscar Pontes, &/n 3" andar, sala 1 - Anz o prédio da Petrobas
Agua de Meninos | Salvador - BA CEPR 120
Teledone: +55 71 32161330
e-maik cepunabBunet.br
httpo/portat uneb bricomitedeetica
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APENDICE E — QUESTIONARIO DE AVALIACAO DAS OFICINAS DE LIBRAS

Avaliacao 01

Formulario de avaliacdo para participantes das oficinas de Libras

0 qguanto vocé achou relevante a Oficina? *

Fouco relevante - - - - Muito relevante

Em poucas palavras, comao definiria a experiéncia? ”

Texto de resposta longa

Deixe um elogio, sugestido ou critica.

Texto de resposta longa




ANEXOS

ANEXO | - PROJETO DE INTERVENCAO EDUCATIVA E SOCIAL

PROJETO DE INTERVENCAO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA BAHIA — UNEB
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO MESTRADO PROFISSIONAL EM
INTERVENCAO EDUCATIVA SOCIAL

EMILE CRISTINA DO NASCIMENTO COSTA

A INSERCAO DE ESTUDANTES DE PSICOLOGIA NO MUNDO DO
SILENCIO ATRAVES DA IMPLEMENTACAO DE OFICINAS DE LIBRAS

LINHA 1I: Novas Formas de Subjetivacdo e Organizacdo Comunitéria

SERRINHA - BA
2022
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EMILE CRISTINA DO NASCIMENTO COSTA

A INSERCAO DE ESTUDANTES DE PSICOLOGIA NO MUNDO DO
SILENCIO ATRAVES DA IMPLEMENTACAO DE OFICINAS DE
COMUNICACAO EM LIBRAS

Projeto de Intervencdo apresentado ao
Programa de Mestrado em Intervencéao
Educativa Social-MPIES, da Universidade
do Estado da Bahia — UNEB.

Orientadora: Prof. Dr2 Claudia Regina de
Oliveira Vaz Torres

SERRINHA - BA
2022

INTRODUGCAO
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Este projeto de intervencéo intitulado de A INSERCAO DE ESTUDANTES DE
PSICOLOGIA NO MUNDO DO SILENCIO ATRAVES DA IMPLEMENTACAO DE
OFICINAS DE LIBRAS do Mestrado Profissional em Intervencdo Educativa e Social
(MPIES), parte de um diagndstico realizado através do projeto de pesquisa, cujo tema
€ O ENSINO DA LIBRAS E SUAS CONTRIBUIQ()ES PARA A FORMA(;AO DE
PSICOLOGOS BILINGUES NO CAMPUS | DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DA
BAHIA (UNEB).

O interesse por este projeto interventivo surgiu quando, em 2017, no segundo
ano do curso de Psicologia, tive a oportunidade de iniciar um curso de Libras, devido
ao meu interesse pessoal por conhecer de forma mais direta a lingua de sinais. A
partir deste momento, passei a notar que a minha formacado como psicéloga ndo me
capacitava a prestar servicos as pessoas surdas usuarias da Libras. Além disso,
durante o curso quase nunca se discutia sobre a capacitacdo de psicélogos no
atendimento aos surdos. Dessa forma, surge o projeto de pesquisa supracitado, o qual
deu origem a este projeto de intervencao.

O projeto interventivo, no entanto, surgiu como uma reacdo na tentativa de
promover maior aproximagao de psicologos em formacéo com a Lingua Brasileira de
Sinais. Para isso, 0 projeto tem como objetivo principal desenvolver oficinas de Libras
com o0s estudantes de Psicologia da UNEB, Campus |, visando despertar a
importancia de uma formacéao bilingue, a partir da perspectiva da inclusao social.

A proposta esta fundamentada na perspectiva da abordagem qualitativa com
objetivo exploratério, uma vez que tem o intuito de proporcionar maior familiaridade
com o problema apresentado, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir
hipoteses (GIL, 2008). Na etapa do trabalho de campo, a entrevista semiestruturada
sera utilizada como instrumento de coleta de dados, a fim de acessar informacdes que
dardo base para o planejamento das oficinas promovidas por meio da técnica dos
grupos focais. Para isso, a metodologia que se aproxima da pesquisa-acao
proporcionara um tipo de investigacdo social com base empirica que é concebida e
realizada em estreita associagdo com uma a¢do ou com a resolucdo de um problema
coletivo no qual os pesquisadores e os participantes representativos da situacao ou
do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo (THIOLLENT,
1986).
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Por meio da vertente da Psicologia sdcio-histérica (Bock, 2001) sera possivel
realizar aproximacdes sobre a importancia do ensino da Libras na formacédo de
psicologos, uma vez que a linguagem possui funcdo fundamental na construcao da
subjetividade individual (Vygotski, 1991) sendo esta percepcado indispensavel na

construcdo de uma psicologia mais inclusiva.

OBJETIVO GERAL

Desenvolver oficinas de Libras com os estudantes de Psicologia da UNEB,
Campus I, visando despertar a importancia de uma formacéo bilingue, a partir da

perspectiva da incluséo social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Sensibilizar os participantes sobre a importancia do conhecimento em Libras
e dos estudos surdos durante a formagéao profissional;

= Potencializar, entre os estudantes, discussdes sobre a Psicologia Inclusiva e
suas implicacoes;

= Fomentar a comunicacdo em Libras dos participantes, a nivel basico;

JUSTIFICATIVA

A histéria dos surdos no Brasil € marcada pela invisibilidade e excluséao
resultantes dos padrdes estabelecidos pela sociedade ouvinte, a qual compreende a
surdez como uma deficiéncia, porém, para 0s surdos, trata-se de uma caracteristica,
gue carrega consigo identidade prépria, multipla e multifacetada. Dessa forma, a luta
da pessoa surda € em busca de acolhimento, respeito e, sobretudo, oportunidade de
acesso a todos os servigos prestados na sociedade na sua lingua natural — Lingua
Brasileira de Sinais (Libras).

Este projeto de intervencdo surge diante da necessidade de capacitar
profissionais da area da saude, sobretudo psicélogos, no atendimento as pessoas
surdas. Apesar da Libras ter sido reconhecida como lingua oficial dos surdos
brasileiros no ano de 2002, através da Lei N° 10.436, € notdria a auséncia da Lingua
no dia-a-dia das pessoas, especificamente nas areas essenciais para 0 ser humano,

como por exemplo, saude e educacédo. Esta realidade se d& devido ao histérico de
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discriminagdo pautado numa concepc¢éo de modelo médico, que sempre classificou o
surdo como “enfermo”, descrevendo-o, entdo, como ‘“incapaz’, “anormal’,
“defeituoso”, “impossibilitado” (DALCIN, 2009), logo tudo que se refere a cultura surda
é visto como infimo e desnecessério, principalmente, a lingua sinalizada.

De acordo com Strobel (2007), a luta do povo surdo em defesa da sua cultura
€ diaria e ardua. Os padrdes estabelecidos pela sociedade ouvinte diverge da
realidade experienciada pelos surdos. Enquanto a surdez € entendida como
deficiéncia por parte da sociedade, para os surdos ndo passa de uma caracteristica,
a qual deve ser aceita e respeitada pelas pessoas que ouvem. Esse fato fundamenta
a compreensao dos surdos de que eles possuem uma identidade propria, as quais
sdo multiplas e multifacetadas.

A compreensédo inadequada da sociedade sobre a cultura surda expressa
nitidamente a importancia que € dada a LIBRAS. O fato cruel € que, para o0s ouvintes,
a lingua de sinais ndo passa de alguns gestos bonitos e expressivos, gerando grande
desconforto para os surdos, os quais vém na LIBRAS a oportunidade de serem livres:
surdos e felizes ao mesmo tempo. Partindo desta premissa, a psicologia inclusiva
desempenha o papel de grande valia, uma vez que tem por objetivo pensar e
desenvolver acdes voltadas ao acolhimento deste publico, atendendo as suas
demandas de forma acessivel.

O distanciamento entre os surdos e a sua lingua propria acarreta muitas
falhas, inclusive no que diz respeito ao desenvolvimento das estruturas emocionais,
ocasionando “déficits” emocionais. Dalcin (2009) destaca no seu trabalho alguns
estudos que constataram que, a privacao da audicdo, por si sé, gera isolamento,
introspeccéo, irritabilidade, ansiedade, desmotivacdo, inseguranca, dependéncia,
pobreza de estruturas associativas e conceituais, prejuizo no desenvolvimento da
personalidade e no processo de identificacdo, dentre outros, suscitando
caracteristicas emocionais consideradas patolégicas, as quais influenciam
diretamente no desenvolvimento global dos surdos.

Diante do fato supracitado, é evidente que a lingua de sinais se apresenta com
recurso indispensavel para inclusao social de pessoas surdas, no entanto, uma vez
gue a grande maioria das pessoas ouvintes ndo tém conhecimento da Libras, a
historia de excluséo e discriminacdo da pessoa surda é perpetuada, tornando-a mais
vulneravel ao surgimento de déficits emocionais (DALCIN, 2009; DA COSTA, 2020).
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Nota-se que a exclusao social da pessoa surda se configura como um fator de
adoecimento emocional, podendo gerar transtornos psicolégicos graves ja que a
interacdo social se constitui como um aspecto fundamental para o desenvolvimento
natural do ser humano. Desse modo, intervir junto aos estudantes de psicologia, com
0 intuito de aproxima-los desta necessidade, se justifica a partir do viés da inclusao
social, a qual impacta diretamente no desenvolvimento de estudos que tratam sobre
0s meios e agdes utilizados como estratégias, a fim de possibilitarem que pessoas na
condicao de exclusdo tenham oportunidades iguais de acesso a educacdo, bens e
demais servicos, sobretudo, aos servicos da saude. Logo, a capacitacdo de

profissionais da éarea da Psicologia € premente, diante das necessidades

apresentadas por pessoas surdas.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Libras é uma lingua completa e estruturada como tantas outras linguas (DE
SOUZA; PORROZZI, 2017). De acordo com Strobel (2007), a lingua de sinais é “uma
das principais marcas da identidade de um povo surdo por ser uma das peculiaridades
da cultura surda. E uma forma de comunicac&o que capta as experiéncias visuais dos
sujeitos surdos, sendo que é esta lingua que vai levar o surdo a transmitir e
proporcionar-lhe a aquisi¢ado de conhecimento universal’.

No Brasil, a lingua de sinais da comunidade surda é a Lingua Brasileira de
Sinais ou — simplesmente — LIBRAS. No ano de 2002, a Lei Federal 10.436 foi
sancionada, e entdo a Libras foi oficializada em todo territério nacional (BRASIL,
2002). Esta lei reconheceu a Libras como meio de comunicacdo e expressao das
pessoas surdas do Brasil, determinando que o poder publico se empenhe no apoio e
difusdo do seu uso, que as instituicdes publicas prestem atendimento aos surdos em
Libras e que os sistemas educacionais incluam o ensino da Libras como parte dos
Parametros Curriculares Nacionais nos cursos de formacdo de Educacdo Especial,
Fonoaudiologia e Magistério, nos Ensinos Médio e Superior (DE SOUZA; PORROZZI,
2017).

A Libras, portanto, ndo € um compilado de gestos ou até mesmo mimica, mas
sim uma lingua, ja que possui estrutura gramatical peculiar e diversos niveis de

abordagens, tais como: fonologico, morfossintatico, semantico e pragmatico. Portanto,
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a Libras preenche todos os requisitos que a estabelece como uma lingua, reconhecida
pela linguistica como viva e independente (RAMOS, 2004).

As especificidades da LIBRAS podem ser vistas através dos parametros que
norteiam a lingua. S&o, propriamente ditos, cinco parametros que fazem da Libras
uma lingua singular e eficaz na comunicacao dos surdos, sendo eles — configuracéo
das maos, ponto de articulacdo, movimento, orientacéo, expressao facial e/ou corporal
(RAMOS, 2004) — tal organizacédo linguistica reforca a importancia de respeitar e
validar a Libras como uma lingua oficial e indispensavel.

Através de uma perspectiva socio-histérica apoiada por Bock (2001),
compreende-se que o0 homem é um ser social, uma vez que a relagdo com o “mundo
externo” — a sociedade — contribui diretamente para o desenvolvimento humano, e é
a partir desta troca com o mundo objetivo/coletivo que a subjetividade individual é
construida. Neste viés, a linguagem ocupa um papel de extrema importancia, ja que
auxilia no processo de internalizacao da objetividade, o que permite a elaboracéo de
sentidos pessoais. Partindo deste pressuposto, entende-se a importancia da utilizacéo
da Libras como sua lingua natural da pessoa surda, a fim de preservar a sua evolucao
global.

Vygotsky (1991), por meio da perspectiva sociointeracionista, aponta a
importancia destas relacdes sociais no que diz respeito a constru¢cdo e manutencao
do conhecimento, uma vez que, para desenvolver suas potencialidades, o ser humano
necessita interagir em sociedade, ter as suas capacidades biolégicas e habilidades
estimuladas, para que possa se desenvolver de forma ampla, jA que a sua
aprendizagem nao ocorre de forma solitaria, mas € consequéncia de sua convivéncia
em sociedade. Portanto, a linguagem possui um papel fundamental nas relagdes
sociais, bem como no aprendizado, tornando-se um codigo utilizado nas trocas entre
os individuos.

No caso das pessoas surdas, sabe-se que a comunicagao nao ocorre de forma
oral, mas através de sinais e expressdes faciais e corporais, sob uma perspectiva
visuoespacial, por isso utilizam uma lingua de sinais (DA COSTA, 2020). Quadros
(2000), Skliar (2000, 2005) e Strobel (2007) explicam nos seus escritos que o “ser
surdo" transcende a ndo capacidade de ouvir, pois trata-se de uma percepcéo
diferente do mundo, sob uma 6ética predominantemente visuoespacial, possuindo uma

propria cultura e identidade e fazendo uso de uma lingua de sinais ao invés do idioma
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utilizado pela maioria. Seguindo esta perspectiva, compreende-se que a
acessibilidade é um dos direitos basicos da pessoa com deficiéncia, e no caso da
pessoa surda, a sua acessibilidade estd em ter o acesso a sua prépria lingua materna
(SILVA, 2016 apud DA COSTA, 2020).

A exclusao social sofrida pelas pessoas surdas sO sera superada a partir do
momento em que a cultura do povo surdo for compreendida e respeitada pelos
ouvintes. Strobel contribui para o entendimento do que, de fato, seria esta cultura tédo

peculiar quando elucida:

Cultura surda € o jeito de o sujeito surdo entender o mundo e de modifica-lo
a fim de torna-lo acessivel e habitavel, ajustando-o com as suas percepcdes
visuais, que contribuem para a definicdo das identidades surdas e das
“almas” das comunidades surdas. Isto significa que abrange a lingua, as
ideias, as crengas, 0s costumes e os habitos do povo surdo (2008, p. 22).

Hall (2004) aprofunda sobre como ocorre com as diferentes culturas, sendo a
cultura surda o padrédo de comportamento compartilhado por sujeitos surdos na
experiéncia trocada com o0s seus semelhantes quer seja na escola, nas associacdes
de surdos ou encontros informais. E deste modo que se origina a identificacéo de
pertencer a um povo distinto, caracterizado por compatrtilhar lingua de sinais, valores
culturais, habitos e modos de socializacdo, sendo esta a representacdo que atua
simbolicamente para classificar 0 mundo e nossas relagdes no seu interior.

Ainda na discussao sobre a cultura surda e suas caracteristicas, é necessario
compreender também a importancia do reconhecimento da comunidade surda, a qual
se define ndo por um espaco geografico que ocupa, mas sim pelas relacbes em que
a lingua de sinais esta presente. Logo, o territério dos surdos €, na verdade, a sua
propria lingua, e este entendimento faz total diferenca para a conscientizagdo de
pessoas ouvintes sobre a relevancia da Libras.

Neste sentido, a proposta por uma formacéao bilingue nos cursos de Psicologia,
parte do sentido de diluir a visdo do sujeito surdo como sendo um deficiente que utiliza
da lingua de sinais como mero recurso de acessibilidade, denotando um status inferior
ao da Lingua Portuguesa (MULLER, 2013). Desse modo, o entendimento sobre a
formacdo bilingue esta relacionado a habilidade de usar as duas linguas (Lingua
Brasileira de Sinais e Lingua Portuguesa), em diferentes graus de competéncia nas

linguas, com desempenhos diferentes em funcdo do contexto e do propdésito
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comunicativo, que neste caso, trata-se da promocao de servi¢os psicolégicos com as
pessoas surdas na sua lingua natural.

A Libras é a primeira lingua da maioria dos surdos do Brasil, e ndo deve ser
considerada como uma lingua falada por pessoas “deficientes”, uma vez que, do ponto
de vista da natureza humana, ndo ha nada que os impeca de existir como 0s ouvintes,
se tiverem a lingua de sinais como acesso principal de comunicacdo e via de
aprendizado. A postura segregadora, no entanto, ndo provém dos surdos, mas sim
das pessoas ouvintes que nao aceitam as suas especificidades e necessidades
(CAMPELLO, 2012).

Pensar na formacao de psicologos bilingues, ainda durante a graduacéo, é
verdadeiramente uma acéao inclusiva, pois garantira aos surdos o acesso pleno aos
servigos psicolégicos na sua lingua materna, assegurando-os de seus direitos como

cidadaos, além de contribuir com o combate a exclusao social da comunidade surda.

METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa-acao foi o tipo de pesquisa escolhido para este
projeto de intervencédo, pois permite que o pesquisador desempenhe um papel ativo
no equacionamento dos problemas encontrados, no acompanhamento e na avaliacao
das acbes desencadeadas em funcéo dos problemas (THIOLLENT, 1986). De acordo
com Thiollent (1986), esta estratégia metodoldgica exige uma estrutura de relacéo
entre pesquisadores e pessoas da situagao investigada que seja de tipo participativo.

As oficinas de comunicacdo em LIBRAS foram pensadas no formato de grupo
focal, uma vez que consiste em reuniées com um pequeno namero de participantes.
O intuito €, por meio deste grupo de discussao, focalizar a tematica selecionada,
promovendo a participacao de todos e aprofundando a discussao (MINAYO, 2011).
Ao final das oficinas, o produto elaborado sera um relatério técnico sobre as atividades
realizadas, o qual se destinara ao colegiado do curso de Psicologia, na UNEB-
Campus |, com o proposito de ser reaplicado.

O lécus onde acontecerd a pesquisa sera o Campus |, da Universidade do
Estado da Bahia (UNEB), o qual esta localizado no bairro do Cabula, em Salvador-
Ba. O campus conta com os Departamentos de Educacdo (DEDC), de Ciéncias
Exatas e da Terra (DCET), de Ciéncias Humanas (DCH) e de Ciéncias da Vida (DCV),
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sendo o primeiro a ser implantado pela instituicdo para o cumprimento da misséao de
produzir, difundir, socializar e aplicar o conhecimento nas diversas areas do saber.

Os participantes da pesquisa sao estudantes do Curso de Psicologia
pertencente ao Departamento de Educagdo (DEDC1), que oferta atualmente os
cursos de: Pedagogia (Licenciatura Plena); Pedagogia com énfase em anos iniciais
do ensino fundamental; Pedagogia em Educacédo Infantil; em Gestdo escolar. O
departamento conta ainda dos cursos de: Psicologia (Bacharelado); Filosofia
(Licenciatura); e Ciéncias Sociais (Licenciatura e Bacharelado). Estéo vinculados ao
departamento trés programas de pés-graduacdo: em Educacdo e
Contemporaneidade (PPGEduC); em Gestdo e Tecnologias Aplicadas a Educacéao
(Gestec); e em Educacéo de Jovens e Adultos (MPEJA).

Em relacdo a estrutura do departamento, este possui salas de aulas com
equipamento de projecdo multimidia e computador com acesso a internet, além de
possuir laboratérios de computadores com ferramentas para desenvolvimento das
diversas atividades vinculadas aos cursos da graduacdo e pos graduacdo. O
departamento dispde de dois auditorios, sendo um na graduacdo com capacidade
para 100 pessoas e o0 outro, na pos graduacdo, com capacidade para 50 pessoas,
ambos com sistema climatizado além de projecdo multimidia, som, microfone e

acesso a internet.

AVALIACAO

O processo de avaliacdo se dara por meio de um questionario simples e
objetivo, a fim de que os participantes exponham a sua percepcdo sobre as acdes
realizadas, além da observacao realizada pela propria pesquisadora, a
gual fara registros escritos no seu diario de campo. Também, por meio da
manifestacdo oral, os participantes serdo indagados e poderdo tornar claras suas
impressdes sobre cada oficina, de forma que isto auxiliara na constatacéo
sobre a viabilidade das atividades propostas, bem como se 0s objetivos das tematicas
foram compreendidos e, ainda, no planejamento para a execugcdo de novas

intervengoes.
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PROJETO DE INTERVENCAO: A INSERGCAO DE ESTUDANTES DE PSICOLOGIA NO MUNDO
DO SILENCIO ATRAVES DA IMPLEMENTACAO DE OFICINAS DE LIBRAS

QUADRO DE OPERACIONALIZACAO DAS OFICINAS

PRAZO DE
OBJETIVO META ATIVIDADE RESPONSAVEIS | EXECUCAO
ESPECIFICO
(MESES)
Apresentac¢do do projeto de | A prépria
pesquisa/ Leitura do TCLE | Pesquisadora:
Fortalecerem |e esclarecimento sobre o|Emile Cristina do
50% dos documento. Realizacdo de | Nascimento Costa
l2e 22 participantes a |uma oficina (01) com o0s
Oficinas: importancia estudantes  participantes.
da Abertura da oficina com
Sensibilizar os | aproximagdo |dindmica de apresentacao;
participantes da Psicologia |em seguida video do
sobre a coma poema “A dor do Siléncio”;
importancia do | comunidade |relatos de surdos sobre a 02 h
. | ~ . oras
conhecimento surda luta pela incluséo social;
em Libras e brasileira, apresentacéo em
dos estudos através da PowerPoint  sobre oS
surdos exposicao principais marcos e
durante a sobre a luta conquistas dos  surdos
formagéo do povo surdo | brasileiros; mitos e
profissional. e sua verdades sobre a Libras.
exclusdo Sistematizagdo da oficina:
social. Google Forms
Avaliacéo da oficina
A prépria
Coletar Abertura; Saude mental e |Pesquisadora:
informacdes de | Libras Emile Cristina do
100 % dos|Apresentacdo de materiais | Nascimento Costa
32 e 42 Oficinas: | estudantes sobre a excluséo social e os
sobre 0 que |impactos na saude mental
Potencializar, |eles conhecem | de pessoas surdas;
entre os sobre discusséo sobre a 02 horas
estudantes, identidade, importancia da Libras para
discussdes cultura surda,|a construcdo de uma
sobre a Lingua de | Psicologia mais inclusiva.
Psicologia Sinais e | Sistematizacdo das
Inclusiva e suas | Psicologia oficinas: Google Forms
implicacgoes; Inclusiva. Avaliacéo da oficina
Emile Cristina do
Estimular  os | Abertura da oficina: Poema | Nascimento Costa
participantes a |em Libras — “Quer trocar?”. | (pesquisadora) e
4° e 5° Oficinas: | aprenderem Apresentar sinais basicos | Thaiana  Ferreira
sinais basicos |da Lingua Brasileira de |(Tradutora e
Trabalhar, a para uma | Sinais: cumprimentos; dias | Intérprete de
nivel basico, a |comunicagdo |da semana; nUmeros; | Libras). 02 horas
comunicac¢do em | inicial com | verbos principais...
Libras dos pessoas Sistematizacdo da oficina:
participantes. | surdas, por | Google Forms
meio da | Avaliacao da oficina
utiizacdo da
Libras.
6° Oficina: i 4 anri
Desenvolver Produzir em até A propria| 02 horas

uma oficina para

50% a

pesquisadora:
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recolha das
percepcdes
sobre a
formacéo
profissional de
psicoélogos.

sistematizacao
de sugestbes
para serem
introduzidas na
producdo  no
produto final.

A sexta oficina serd um
momento de os estudantes
expor o que pode ser feito
por eles, a fim de inserirem
a Libras dentro da sua
formagéo profissional ainda
durante a graduacéo.

Emile Cristina do
Nascimento Costa

RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se, com esta intervenc&o, promover maior aproximacéao dos estudantes

de Psicologia da UNEB (Campus I) com a Lingua Brasileira de Sinais, contribuindo

para a formacao de futuros psicélogos bilingues na cidade de Salvador-Ba. Acredita-

se que com tal mobilizacdo seré possivel sensibilizar e conscientizar os participantes

sobre a importancia da Libras para a formacao de profissionais da saude, sobretudo,

psicologos. Por meio das oficinas que serdo realizadas, sera possivel construir um

relatorio técnico como produto final deste projeto de intervencao, o qual sera entregue

ao colegiado do curso de Psicologia, podendo, assim, gerar impactos positivos no que

diz respeito a reflexdo sobre os curriculos do curso, que embora sejam alicercados

nas tematicas sobre os direitos humanos e diversidade, ainda ndo oferecem a

formacdo em Libras durante o percurso formativo.

CRONOGRAMA

ANO/MES
ATIVIDADES

2022

2023

Diagnostico

AutorizagOes para as
intervencgoes -

Elaboracéo

projeto de intervencéo
e plano de acéo

do

Aplicacéo do Projeto

intervencao

X[ X| X
Sensibilizacéo X
Realizacdo da x|x
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Andlise e interpretacao

XX
Producao do produto X X
Discusséao e
reformulacdo do X
relatorio
Qualificacao XX
Redacéao definitiva XX X
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