DEPARTAMENTO DE EDUCAGAO — CAMPUS |
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM GESTAO E
TECNOLOGIAS APLICADAS A EDUCACAO- GESTEC ~ GESTEC

UNEB — UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA

e —
WOMINEMAVGERE
v

NAJARA SANTOS DE OLIVEIRA

A PMBA E O ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS: UM ESTUDO
DE CASO PARTICIPANTE SOBRE A DINAMICA DE QUALIFICA(;AO DOS
POLICAIS PARA ATUAQAO EM AMBIENTE ESCOLAR

AREA DE CONCENTRACAO: Processos Tecnoldgicos e Redes Sociais
LINHA TEMATICA: Tecnologias Aplicadas a Educacao

Salvador — Bahia
Dezembro — 2016



NAJARA SANTOS DE OLIVEIRA

A PMBA E O ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS: UM ESTUDO
DE CASO PARTICIPANTE SOBRE A DINAMICA DE QUALIFICACAO DOS
POLICAIS PARA ATUACAO EM AMBIENTE ESCOLAR

Texto apresentado ao Programa de PoOs-Graduacao
em Gestdo e Tecnologia aplicada & Educacdo-
GESTEC. Area de Concentragdo 2 — Processos
Tecnoldgicos e Redes Sociais, Tematica:
Tecnologias Aplicadas a Educacdo. Departamento
de Educacgdo, Campus I, Universidade do Estado da
Bahia “UNEB, como requisito a obtencdo do titulo
de Mestre.

Orientadora: Prof2 Dr? Didima Maria de Mello
Andrade

Salvador — Bahia
Dezembro — 2016



FICHA CATALOGRAFICA
Sistema de Bibliotecas da UNEB

Bibliotecaria: Jacira Almeida Mendes - CRB: 5/302

Oliveira, Najara Santos de

A PMBA e o enfrentamento as violéncias: um estudo de caso para atuagioem
ambisnts escolar | Najara Santos de Oliveira . — Salvadar, 2016.

1741,

Orientadora: Dilma Mana de Melo Andrade.
Dizsertacdo (Mestrado) - Universidade do Estado da Bahia. Programa de Pos-
Graduacaoe em Gestao e Tecnologias Aplicadas a Educacao . Campus 1.

Contém referéncias, apéndices & anexos.

1. Violenciana escola - Balua, 2. Vandalismo na escola - Bahia, 3. Policiais
militares - Balua. [. Andrade, Dilma Maria de Mel . 11 Universadade do Estadoda
Bahia, Departamento de Educagdo.

CDD: 371.730%5142




FOLHA DE APROVAGCAO

“ATUACAO DA POLICIA NO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
NAS ESCOLAS: UM ESTUDO DE CASO PARTICIPANTE SOBRE
O PROCESSO DE FORMAGCAO NA POLICIA MILITAR DA BAHIA”

NAJARA SANTOS DE OLIVEIRA

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao Programa de Pés-Graduagao
(Stricto Sensu) Gestiao e Tecnologias Aplicadas a Educagdo, Area de
Concentracao Il - Processos Tecnoldgicos e Redes Sociais, em 20 de dezembro
de 2016, como requisito parcial para obtencdo do grau de Mestre em Gestéo e
Tecnologias Aplicadas a Educacdo, pela Universidade do Estado da Bahia,
composta pela Banca Examinadora:

éj/ﬂbﬂfﬂ\ cc Hani e A Hellodfindac vy
Profa. Dra. Didima Maria de Mello A drade
Universidade do Estado da Bahia - UNEB
Doutorado em Educacdo e Contemporaneidade

Doutorado em Ciéncias
Universidade Federal da Bahia - UFBA

o ldles
Eﬁ?ﬁﬁ Dra. Joceéfc:ies Za%anas antos
iversidade do Estado da Bahia - UNEB
Doutorado em Educacgdo e Contemporaneidade
Universidade do Estado da Bahia - UNEB

’ \4&), ,\ik\il ‘}{/\ "1\"{)\’” ‘)U‘A {(ﬂ)‘w A
rﬁéofa Dra. Roberfa Melo de/Andrade Abreu
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia - IFBA
Doutorado em Educacédo e Contemporaneidade
Universidade do Estado da Bahia - UNEB




“EBENEZER! Até aqui nos ajudou o Senhor”
Samuel 7:12



RESUMO

As discussoes a respeito das violéncias que permeiam o ambiente escolar tem ganhado
espaco no meio académico. Contudo, pouco se discuti a respeito da inser¢do da policia
no ambiente educativo com vistas a prevencao e repressao dessas violéncias, embora a
presenca policial nas escolas seja uma realidade crescente na sociedade brasileira, desde
a década de 1980. Este trabalho de pesquisa pretende adentrar nesta seara de discusséo e
do ponto de vista geral busca compreender como ocorre 0 processo de formacao dos
policiais, da Policia Militar da Bahia - PMBA, que realizam intervencdo nas escolas
através do Programa de Resisténcia as Drogas — PROERD, da Ronda Escolar e de
outras Unidades Operacionais e do ponto de vista especifico, busca-se discutir as
violéncias nas escolas; entender o papel da escola frente os casos de violéncia;
compreender o papel da policia nas instituicdes escolares e entender como ocorre o0
processo de formacdo dos policiais da Policia Militar da Bahia para realizar intervencao
nas escolas. A partir de discussdes a respeito das violéncias que permeiam 0 espaco
escolar, busca-se compreender o papel da escola frente a estes casos. Portanto, dentre 0s
conceituados tedricos que tratam da questdo acerca da escola como o lugar de
socializacdo foram selecionados os autores, Charlot (2002), Abramovay e Gragas Rua
(2002), Sposito (2001) e Freitag (1980) que apontaram para a escola enquanto
instituicdo socializadora que deve contribuir para a formagéo de sujeitos cidadéos, que
possuam criticidade e busquem viver de forma plena e harmdnica. O segundo momento
trata das mudancas nas significagdes do papel da policia em nossa sociedade, com
énfase na filosofia do policiamento de aproximacéo - adotado atualmente como doutrina
na Policia Militar da Bahia - bem como as diretrizes e implicacfes do policiamento
comunitario escolar que norteiam as intervencdes policias nas escolas. Entdo tomou-se
como base tedrica Borges, et. al. (1975), Skolnick e Bayley (2006), Oliveira (2008),
Dias Neto (2003, 2005) e Silva e Seixas (2014), por se tratar de autores que versam
sobre assuntos pertinentes a essa pesquisa. O caminho metodoldgico trilhado foi
baseado na metodologia do Estudo de Caso Participante, norteado pelos pressupostos
tedricos de Yin (2005), Branddo (2006) e Andrade (2013). De modo que essa pesquisa
se configura como um Estudo de Caso Participante caracterizado como sendo de caso
Unico, de carater explanatério e que possui trés unidades de estudos - Programa de
Resisténcia as Drogas, Ronda Escolar- RE e Bases Comunitarias de Seguranca - BCS,
tendo em vista os diferentes tipos de formacdo existentes no ambito da PMBA para
qualificacdo dos policiais que atuam nas escolas. Foram estabelecidas como fontes de
coletas de evidéncias a observagéo participante, a realizacdo de entrevistas estruturadas
e espontaneas e a busca em documentos e arquivos. Feito este trabalho de campo, foi
realizado o cruzamento dos dados encontrados nas diferentes fontes para a validacéo das
evidéncias e obtencdo dos resultados. Do apurado ficou evidenciado que a Policia
Militar da Bahia esta apenas comecando o seu processo de amadurecimento a respeito
da compreensdo sobre o seu papel ao realizar intervencdes que visem o enfrentamento a
violéncia nas escolas, empreendendo recentemente uma proposta de formacdo para 0s
policiais neste sentido. Diante dos resultados obtidos foi realizada uma reviséo do Curso
de Policiamento Comunitario Escolar da PMBA e proposto algumas contribui¢des para
0 processo formativo dos policiais militares que realizardo este curso.

Palavras-Chave: Violéncia escolar. Funcdo Social da Escola no enfrentamento as
violéncias. Papel da Policia nas Escolas. Formacéo dos policiais da PMBA.



ABSTRACT

As discussions about the violence that permeates the school environment has gained
space in academia. However, there was little discussion about the inclusion of police in
the educational environment with a view to preventing and repressing violence, despite
a police presence in the machines of a population in a Brazilian society, since the 1980s.
In this Seara of discussion and from the general point of view, the process of training of
the Military Police of Bahia - PMBA, that carry out the intervention on the Program of
Resistance as Drugs - PROERD, of the School Round and other Units Operations And
from the specific point of view, it is tried to discuss like violence in the schools;
Understand the role of the school in dealing with cases of violence; The role of the
police in school schools and the understanding of the process of formation of the
Military Police of Bahia to carry out intervention in schools. Based on discussions about
the violence that permeates the school space, the role of the school in these cases is
sought. The authors, Charlot (2002), Rua Abramovay e Gragas (2002), Sposito (2001)
and Freitag (1980) who pointed to a school were selected from among the renowned
theorists who deal with the question of school as the place of socialization. As the
socializing institution that should contribute to a formation of citizen subjects, which
has a criticality and a bush in a full and harmonious way. The second moment of the
changes in the significant changes in the role of police in our society, with a philosophy
of approach policing - adopted as a doctrine in the Military Police of Bahia - as the
guidelines and implications of school policing that guide as police interventions In
schools So Was taken as theoretical basis Borges, et. Al. (1975), Skolnick and Bayley
(2006), Oliveira (2008), Dias Neto (2003, 2005) and Silva and Seixas (2014). The
methodological path was elaborated based on the methodology of the Participant Case
Study, guided by the theoretical assumptions of Yin (2005), Branddo (2006) and
Andrade (2013). So this research is configured as a Participant Case Study characterized
as being a single case, of an explanatory nature and that has three units of studies -
Resistance Program as Drugs, School-Rounds and Community Safety Bases - BCS. In
view of the different types of training within the PMBA for the qualification of the staff.
Participant observation, structured and spontaneous interviews and a search of
documents and archives were established as sources of evidence collection. Once this
fieldwork was done, the data from the various sources were cross - checked to validate
the evidence and obtain the results. There is no evidence that the Military Police of
Bahia is approaching its maturation process regarding the understanding of its role in
carrying out interventions aimed at facing violence in schools. Considering the results
obtained with a review of the School Community Policing Course of the PMBA and
proposals for contributions to the educational process of education.

Keywords: School violence. Social Function of the School in dealing with violence.
Role of Police in Schools. Training of PMBA police officers.
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

Sendo oficial da Policia Militar da Bahia — PMBA, tive a oportunidade de palestrar em
reunides e/ou seminarios - em escolas localizadas nas cidades de Santo Amaro e Terra
Nova, no interior da Bahia, bem como no bairro de Itinga, na Regido Metropolitana de
Salvador — RMS, com objetivo de realizar intervencGes de cunho repressivo, punitivo,
como também acdes de ordem preventiva tendo como publico alvos educadores e
estudantes. Assim, esse trabalho emergiu dessas vivéncias experenciadas em funcao de

minha profisséo.

A Policia Militar - PM ¢ a forc¢a publica estatal responsével pelo policiamento ostensivo
e manutencdo da ordem publica, como bem explicita o Caput do Art. 5° da Constituicdo
Federal (1988). Para exercer o cumprimento do seu dever constitucional, ela se utiliza
da ostensividade e lanca mdo de procedimentos que visam prevenir e coibir agdes que
resultem em desordens e crimes. Em virtude da sua missdo que preconiza o trabalho
ostensivo e fardado pelas ruas, a PM é a figura mais visivel do Estado e a que
primeiramente chega as ocorréncias que envolvem situacGes de violéncia e de

criminalidade, como as ocorridas, atualmente, em algumas escolas.

Neste aspecto, pesquisas como a de Oliveira (2008), realizadas aqui no Brasil, apontam
para unido da Policia Militar e da Escola desde a década de 1980 por forca de um
elemento desestruturante e devastador: a violéncia. Inicialmente a policia era chamada a
escola para resolver problemas de acBes contra o patrimbnio, como pichacles e
depedracdes. Entretanto, com o avancar do tempo, a situacdo tem se agravado devido a
incidéncia de acBes ligadas ao trafico e uso de drogas, no entorno e/ou interior, de

algumas instituigdes de ensino.

Ainda neste sentido, cabe frisar o breve balanco a respeito das pesquisas sobre violéncia
escolar no Brasil realizado por Sposito (2001), no qual a mesma aponta que durante a
década de 80 até o ano 2000 a violéncia em meio escolar foi examinada pelos
pesquisadores como em decorréncia de um conjunto significativo de praticas escolares
inadequadas (violéncia institucional), bem como foi investigada enquanto um dos
aspectos que caracterizam a violéncia na sociedade contemporanea (violéncia
estrutural). E neste ultimo, parte dos trabalhos pesquisou a dindmica de funcionamento
de escolas situadas em éareas sob a influéncia do trafico de drogas ou do crime

organizado.
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Do resultado dessas pesquisas constatou-se que o tema da violéncia estava se tornando
um campo promissor de interesse dos investigadores nas Ciéncias Sociais. Porém o
levantamento empreendido junto as varias instituicbes do pais ndo registrou nenhum
estudo sobre violéncia escolar. De forma que a autora entendeu que em 2000 a violéncia
nas escolas ainda era um tema incipiente no ambito académico, pois existiam apenas
nove trabalhos — entre dissertacdes e teses - realizados sobre essa tematica, dentre 0s
8.667 existentes.

Com o passar do tempo, aumentou-se 0 guantitativo de estudos a respeito da violéncia
escolar, contudo uma realidade atrelada a este fenémeno - a presenca da policia na
escola para ajudar a prevenir e coibir esse tipo de ocorréncia - ainda é pouco estudado
nos dias atuais, pelos programas de pds-graduacdo stricto sensu, aqui na Bahia. Digo
isto, pois ap6s uma busca realizada no repertério de teses e dissertagdes dos programas
de mestrado e doutorado da Universidade Federal da Bahia - UFBA, Universidade
Estadual da Bahia - UNEB e da Universidade Federal do Reconcavo Baiano - UFRB,

ndo foram encontrados nenhuma pesquisa que envolvesse essa tematica.

Contudo, fora do Estado, encontrei a tese de Oliveira (2008), atrelada ao Programa de
Pds-Graduacdo em Educacdo da Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG, na
qual o autor trata da policializacdo da violéncia escolar, a partir de um estudo de caso na
Policia Militar de Minas Gerais - PMMG. De acordo com o autor, a a¢do policial nas
escolas aqui no Brasil se caracterizou inicialmente pela intencdo da policia de estender
0s seus tentaculos na identificacdo de criminosos que atuavam na escola e/ou no seu
entorno. Contudo, posteriormente, passou a ser fruto das solicitacdes realizadas pelos
diretores escolares em virtude de acdes de pichacdo e vandalismo.

Em principio, tais ocorréncias eram resolvidas por policiais que trabalhavam no
policiamento ordinério?; entretanto, com o tempo e o0 atendimento recorrente a esse tipo
de demanda, que possui caracteristicas proprias - como lidar com criangcas e

adolescentes e 0 acontecimento de ocorréncias dentro do ambiente educativo - as

! A tese pode ser encontrada no banco de dados da Biblioteca Digital da UFMG através do link

< http://www.bibliotecadigital.ufmg.br/dspace/handle/1843/FAEC-84XPAH>

2 Nomenclatura utilizada na atividade policial para se referir ao policiamento ostensivo realizado nas ruas
diuturnamente com o intuito de atender a qualquer demanda advinda da sociedade. Para Oliveira (2008) o
policiamento ostensivo traz uma condi¢do implicita de visibilidade, onde nada deve ficar oculto. O
policiamento ostensivo deve estar em consonancia com a ideia de se ter uma policia ndo mais como uma
unidade aquartelada, mas como uma forca que atue ao lado da populagdo com func¢Ges bem definidas.
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policias comecaram a perceber a necessidade de criar um tipo de policiamento

especifico para atender as ocorréncias vinculadas ao ambito escolar.

Cito, tambem, como fonte de motivacdo a forte pressdo da imprensa em noticiar casos
de violéncia ocorridos em ambiente escolar (OLIVEIRA, 2008) e a necessidade de
reconfiguracdo do papel da policia imposto pelo processo de redemocratiza¢do do pais,
que tornou a populacdo mais atenta ao servigo policial e menos tolerantes aos seus
abusos. Tais motivos, aliados a influéncia do policiamento comunitario que advinha da
Europa e comecava a ganhar forca no pais, em virtude desta necessidade de mudanga na
forma de atuacdo da policia (SENASP, 2010) deu origem paulatinamente a alguns
projetos de policiamento escolar em diversas partes do Brasil em momentos posteriores
a década de 1980.

Nesse aspecto, a PMBA, entre os anos de 1998 e 2000 teve 0s seus primeiros registros
de acOes sistematizadas de policiamento escolar, com um projeto piloto realizado no 7°
Batalhdo, que deu origem a Operacdo Ronda Escolar - RE em 2003. A RE consiste na
destinacdo de viaturas especificas para o atendimento de chamados emergenciais nas
escolas. Posteriormente, em 2007, foi implantado o Programa Educacional de
Resisténcia as Drogas — PROERD, que realizava intervencfes nas escolas de outra
forma, através de aulas ministradas pelos policiais para os estudantes nas escolas sobre

os maleficios das drogas e ensinando estratégias de resisténcia.

Foi neste periodo, compreendido entre 2003 e 2007, que a historia da PMBA se cruza
de forma mais forte®> com a minha propria histéria, quando em meados do ano de 2006
me tornei Aluna Oficial da PMBA®. Passado pelo Curso de Formacdo de Oficiais -
CFO?® e pela fase de Aspirantado®. Fui nomeada 1° Tenente da Policia Militar da Bahia
em julho de 2010, onde tive a oportunidade de trabalhar na 20® Companhia
Independente de Policia Militar — 202 CIPM/Santo Amaro, mais especificamente nas

cidades de Terra Nova e Teodoro Sampaio, seguindo os principios do policiamento

® Minha vida é entrelagada com a PMBA desde 0 meu nascimento, pois sou filha de um Sargento da PM,
cujos passos profissionais tenho orgulho em seguir.

* Nomenclatura utilizada para definir os alunos que realizam o Curso de Formagao de Oficiais - CFO.

® Curso de nivel superior obrigatério para ingresso no quadro de oficiais da PMBA. Possui duracéo de 3
anos e visa preparar os futuros oficiais para o trabalho no comando do policiamento realizado nas ruas e
na administracdo das unidades policiais militares.

® Fase de estagio obrigatério, de um ano, realizada pelos alunos-oficiais recém-formados no Curso de
Formacéo de Oficiais; O estagio se configura como pré-requisito para obtencéo da patente de 1° Tenente
PM - TEN PM e deve ser realizado em Unidades Operacionais da Policia Militar da Bahia.
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comunitario. Uma filosofia de policiamento que evoca a necessidade de aproximacéo da

comunidade como meio para fazer seguranca publica.

Em 2011 entrei no Il Curso de Especializacdo em Prevencdo da Violéncia e Promogéo
da Cidadania - 1l CEPREV da Universidade Federal da Bahia - UFBA onde pude
teorizar sobre as praticas de policiamento comunitario que realizei durante minha
atuacdo como Comandante do 2° Pelotido’ da 20° CIPM, que possuia como é&rea de
responsabilidade territorial as cidades de Terra Nova e Teodoro Sampaio, 0 que resultou
na escrita do Trabalho de Concluséo de Curso - TCC “Desafios e Praticas do

Policiamento Orientado para a Solu¢ao de Problemas”.

No TCC busquei confrontar os desafios encontrados na pratica do policiamento de
aproximacdo realizado na cidade de Terra Nova/BA a luz do conceito de nova
prevencdo trazido por Dias Neto (2003, 2005) - que traz a necessidade de se ter uma
visdo interdisciplinar dos problemas de seguranca publica - e de outros tedricos da
policia de proximidade. Neste, também apresentei o0 método SARA/IARA, que propde
as etapas de: Identificacdo, Analise, Resposta e Avaliacdo - IARA dos problemas, como
subsidio importante para aplicacdo da estratégia de policiamento comunitario orientado
ao problema.

Durante o trabalho realizado na cidade supramencionada me sentia extremamente
contagiada pelos ideais de uma policia préxima, que s6 comecei a compreender melhor
durante o curso do Il CEPREV. lIdealizava uma policia que trabalhasse de forma
integrada com outros 6rgdos atuantes no municipio € que ndo se limitasse a “apagar
incéndios”. Imbuida por tal ideologia comecei a desenvolver trabalhos de formacao de
policiais, em parcerias com outras instituicoes, dentre elas a Organizacdo néo
Governamental Universidade Internacional da Paz - ONG UNIPAZ, que ministrou
palestras e, alem disso, quinze minutos antes de iniciar cada servi¢o, eu promovia
discussbes continuadas em que eram passadas orientagfes aos policiais sobre o0s

principios do policiamento comunitario.

Paralelo a essas atividades, instiguei a aproximacdo de algumas secretarias com a
Policia Militar, como a Secretaria de Saude e de Educacdo do Municipio; busquei

participar de forma mais ativa nas discussoes relacionadas aos problemas da cidade e

"Pelotéio é uma fragdo territorial da estrutura das Companhias Independente de Policia Militar - CIPM,
cujo comando/gerenciamento é de responsabilidade de um Tenente PM.
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tentei incitar a formacdo de uma rede para se pensar e trabalhar os problemas de

seguranca da regido.

Dentre as acOes realizadas destaco o trabalho junto as escolas, por ser essa a tematica
que permeia este trabalho. Realizei juntamente com outros policiais militares visitas e
palestras nas escolas do municipio; passei a direcionar o policiamento para
acompanhamento das chegadas e saidas do transporte escolar no turno da noite; sugeri e
coordenei a implantagdo do PROERD em duas escolas da cidade e fomentei a

implantacdo de grémios estudantis em outras.

Como resultado desse trabalho, em menos de um ano depois da minha saida do
comando do 2° Pelotdo, tive a grata noticia de que dois dos policiais que iniciaram esse
trabalho comigo, continuaram as acdes de intervencdo e conseguiram promover a

criacdo e instalacdo de um grémio estudantil em mais de uma das escolas do municipio.

A experiéncia adquirida na execugdo desse trabalho me possibilitou um crescimento
pessoal e académico, bem como um aprimoramento da minha pratica profissional tanto
que em virtude dele, em setembro de 2012 fui convidada para ser Subcomandante da
Base Comunitaria de Seguranca de Itinga - BCS/Itinga. As Bases Comunitarias de
Seguranca - BCS foram estabelecidas como trabalho prioritario do Governo do Estado
na execucao do Programa Pacto pela Vida - PPV na area de Seguranca Publica baiana e
trabalham seguindo a filosofia do policiamento de proximidade, tendo como doutrina

norteadora a aplicada pelo Sistema Koban.

Foi nesse sentido que desenvolvi, na BCS/Itinga, durante oito meses, um trabalho de
adaptacdo do policiamento ao preconizado pelo Sistema Koban de policiamento
comunitario®. Além de subcomandante fui coordenadora do que denominamos “Central
de Projetos” um setor criado por nds - policiais da BCS/Itinga - frente a necessidade de
criacdo, execucao e acompanhamento de projetos voltados para a pelas a¢cdes da Ronda
Escolar por ndo fazerem parte da area de abrangéncia do programa e nem pelas a¢des do
PROERD?, pois a Base ndo possuia efetivo qualificado para aplicacdo do mesmo. Essa

lacuna institucional resultou em iniciativas individuais promovidas por policiais, que

8 Discorrerei um pouco mais a respeito do Sistema Koban de policiamento comunitario no item 2.3.3 do
capitulo 1 desta dissertac&o.

° Na época existia um Sgt PM, pertencente a Octogésima Primeira Companhia Independente de Policia
Militar/Itinga - 81% CIPM/Itinga, Unidade Operacional a qual a BCS/Itinga esta subordinada
funcionalmente, que era instrutor PROERD. Todavia, o policial ndo dava conta de atender as escolas
pertencentes a area territorial da 812 CIPM e da BCS/Itinga, sendo priorizado o atendimento as escolas da
area da 812 CIPM.
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elaboraram projetos e os executaram nas escolas da localidade, como o que implantou
capoeira, maculelé e samba de roda nas aulas de educacao fisica, e 0 outro que teve a
iniciativa de proporcionar a mais de 30 alunos a oportunidade de conhecer os pontos
turisticos e culturais de Salvador. Além disso, as escolas recebiam a visita das patrulhas
comunitarias, que realizavam inspecdes regulares no interior e no entorno da mesma,

estando em contato com a direcdo e alguns estudantes.

Os policiais realizavam varios foruns de discussdo sobre temas relativos a violéncia,
drogas e bullying e propunham agdes de acompanhamento e inscrigdo em cursos
profissionalizantes de estudantes em situacdo de risco. Vale ressaltar que nenhum dos
policiais, que executavam o0s projetos, possuia formacdo especifica, ofertada pela
policia, para a realizacdo de um policiamento diferenciado nas escolas. Dessa forma,
todas as acoes realizadas eram fruto de saberes e conhecimentos adquiridos durante a
vida pessoal, académica e profissional de cada policial, inclusive desta pesquisadora.

A época e até os dias finais desta pesquisa, a PMBA apenas ofertava, como curso que
visava a prepara¢do para atuagdo dos policiais nas escolas, o “Curso Nacional de
Instrutor do PROERD”, que apesar de sua relevancia social, ndo permite a capacitacdo
de qualquer policial que tenha interesse em atuar nas escolas, sendo necessario que o

interessado queira atuar como agente do programa.

Apesar de ja possuir dois servigos institucionalizados de atendimento as escolas — o
PROERD e a Ronda Escolar — e de contar com uma vasta gama de iniciativas de
policiamento escolar, realizada pelas Bases Comunitarias de Seguranca e por outras
Unidades Operacionais, a PMBA ainda apresentava, no decorrer desta pesquisa, uma
caréncia muito forte no oferecimento de formacao especifica para atuacdo dos policiais
que ndo estdo atrelados ao Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e as

Violéncias.

Utilizando-se muitas vezes de iniciativas informais - que ndo passavam pelo
conhecimento do Instituto de Ensino e Pesquisa da Instituicdo - que visavam oferecer
algum tipo de qualificacdo para o policial realizar esta atividade de forma mais
consciente, mais técnica e mais responsavel. Normalmente estas a¢cdes tomavam como
base o curso de Policiamento Comunitario Escolar disponibilizado pela Secretaria
Nacional de Seguranca Publica - SENASP, através da Rede EaD de Educacdo a

Distancia.
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Importa frisar que a demanda das escolas, por intervengdo policial em casos de
violéncia, &€ muito maior do que a capacidade dos programas de atendé-las, o que deixa
uma alta carga de trabalho para os policiais que trabalham diariamente no policiamento
das diversas unidades operacionais, principalmente as que possuem como MIisSao
institucional especifica seguir os principios do policiamento de proximidade, como as

Companhias Independentes e as Bases Comunitarias de Seguranga.

Por isso, foi estabelecida, nesse trabalho como problema de pesquisa, a caréncia de
formacdo especifica para atuacdo nas escolas, dos policiais da PMBA, que ndo estdo
vinculados institucionalmente ao PROERD e que realizam trabalhos de intervengéo nas
unidades escolares. Portanto, fica evidente a urgéncia de uma formacao precisa para 0s
policiais que ja realizam tais atividades, na qual seja possivel discutir as peculiaridades

que envolvem o chamado policiamento escolar.

Dentre as singularidades que envolvem o policiamento nas escolas, encontra-se o
trabalho com sujeitos que estdo em formacgdo e que sdo cobertos por uma legislacao
especifica - o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, a compreensdo da dimensao
pedagdgica que devem ter as intervencdes em meio escolar, o conhecimento a cerca dos
tipos de violéncia que permeiam o ambiente escolar e o entendimento das formas e dos

limites da intervencdo policial nesses espagos, dentre outros.

Sendo assim, este trabalho de pesquisa toca em alguns pontos delicados do fenémeno
das violéncias nas escolas, a saber: Até onde as escolas podem e devem ir sozinhas no
enfrentamento de casos de violéncias? Em que medida deve ser realizada a atuacao
policial e qual o limite? Para responder a tais questfes foi importante assumir algumas
posturas tedricas a respeito de pontos especificos sobre as trés categorias que norteiam
as discussdes deste trabalho — violéncias na escola, funcdo social da escola e papel da

policia na escola.

Posto isto, ao longo desta pesquisa, discutiremos sobre o termo violéncias nas escolas,
bem como o papel da escola frente as manifestacdes de violéncias e o papel da policia
ao realizar intervengBes nas escolas com vistas a prevencdo e contengdo da violéncia.
Tendo como principal foco entender como ocorre o processo de formacdo dos policiais
da Policia Militar da Bahia, que realizam intervencdo nas escolas através do PROERD e

da Ronda Escolar e de outras Unidades Operacionais.
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Visando contribuir para um maior aprimoramento da atividade policial militar na Bahia
realizada nas escolas, mais especificamente aquelas realizadas por policiais que
trabalham nas Bases Comunitarias de Seguran¢a e nas Unidades Operacionais da
Policia Militar, esse trabalho possui como objetivo geral: compreender como ocorre 0
processo de formacdo dos policiais, da Policia Militar da Bahia que realizam
intervencdo nas escolas através do PROERD, da Ronda Escolar e de outras Unidades

Operacionais.

Para alcancar esse fim serd necessario realizar alguns passos que aqui foram elencados
como objetivos especificos, tais quais: discutir as violéncias nas escolas; entender o
papel da escola frente os casos de violéncia; compreender o papel da policia nas
instituicGes escolares e entender como ocorre o processo de formacgdo dos policiais da

PMBA para realizar intervengédo nas escolas.

Visando alcancar os objetivos supracitados e atender as demandas teéricas ora
apresentadas, esta dissertacdo estd dividida em quatro capitulos, sendo um
metodoldgico, dois tedricos e um de apresentacdo dos resultados da pesquisa de campo

e do produto final.

No primeiro capitulo, descrevo o percurso metodolégico. Inicialmente apresento o
estudo de caso participante, fazendo um dialogo entre autores que discutem o método e
apresentam a abordagem metodoldgica, como Yin (2005), Branddo (2006) e Andrade
(2013). Em seguida apresento as questdes norteadoras da metodologia de pesquisa
qualitativa adotada. Nele, também, discorro sobre a abordagem, o campo e 0 método de
pesquisa, bem como as unidades de estudo escolhidas e as fontes de evidéncias
utilizadas para a coleta dos dados durante a pesquisa de campo. De forma que descrevo
o caminho metodoldgico a ser trilhado no desenvolvimento desta pesquisa, que se

constitui num estudo de caso participante.

No segundo capitulo discorro a respeito das violéncias que permeiam o espaco escolar,
abordando alguns aspectos do fendmeno, tentando oferecer uma visdo mais ampla sobre
0 assunto, mas sem a pretensdo de esgota-lo. Busco também compreender qual o papel
da escola no enfrentamento dessas violéncias. Para tanto, recorro a Charlot (2002),
agrupando as manifestacOes de violéncias em trés grupos conceituais: Violéncias da
Escola, Violéncias na Escola e Violéncia a escola, as quais destrincho no decorrer do

capitulo, apoiando-me em autores como Abramovay e Gracas Rua (2002), Sposito
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(2001), Freitag (1980) e Saviani (2008). Ao final, discuto a funcéo social da escola e o

seu papel frente a situacdes de violéncia.

No terceiro capitulo discuto o papel da policia militar, enquanto membro da rede de
protecdo a crianga e ao adolescente, em acgdes de prevencdo e enfrentamento a
violéncias desenvolvidas nas escolas. Para isso, realizo uma breve discusséo a respeito
do papel da policia na sociedade e das func@es exercidas pela PMBA ao longo de sua

existéncia, buscando compreender as mudancas exercidas no seu modo de atuacéo.

Por fim, apresento a filosofia do policiamento de aproximacdo desenvolvida por varios
paises do mundo, inclusive no Brasil, que incluem o policiamento comunitario escolar,
mostrando os principios que a policia deve seguir ao realizar agcdes de intervencdo nas
escolas e quais sdo as estratégias que podem ser utilizadas por ela para resolucdo de
ocorréncias nesse ambiente. Para tal, trago para basilar essa problematizacdo teorica
alguns autores, dentre os quais destaco: BORGES, et. al. (1975), Skolnick e Bayley
(2006), Oliveira (2008), Dias Neto (2005), Silva e Seixas (2014) e Carvalho e Santos
(2014).

No quarto capitulo apresento os resultados obtidos ap6s a fase de coleta de evidéncias.
Para tanto, apresento primeiramente, a politica e os fundamentos que compdem o
sistema de ensino da PMBA com o intuito de situar o leitor, ndo policial militar, em
qual nivel e modalidade de ensino estdo localizados os processos de formagéo atrelados

as unidades de analise propostas para o estudo do caso.

Feito isso, apresento a estrutura dos cursos de capacitacdo e qualificacdo estudados, de
acordo com as categorias escolhidas para organizar e analisar os dados, na tentativa de
responder a questdo norteadora desta pesquisa. De forma que, primeiramente, apresento
0 encontrado em cada unidade de analise e por Gltimo fagco algumas consideracdes a
respeito do caso. E apds a explanagdo acerca dos resultados obtidos durante o processo
de pesquisa, apresento algumas propostas que visam contribuir com 0 processo
formativo dos policiais militares da Bahia para o aprimoramento do Curso de

Policiamento Comunitario Escolar.
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2 - CAPITULO 1: O PERCURSO METODOLOGICO

Este capitulo apresenta as questdes norteadoras da metodologia de pesquisa qualitativa
adotada. Nele discorro sobre a abordagem, o campo e 0 método de pesquisa, bem como
as unidades de estudo escolhidas e as fontes de evidéncias utilizadas para a coleta dos
dados durante a pesquisa de campo. De forma que descrevo o caminho metodol6gico
que trilhei na elaboragdo desta pesquisa, que se constitui num estudo de caso
participante.

Nesse sentido, este trabalho de investigacdo estd situado em um campo de pesquisa
interdisciplinar - por ser influenciado por discuss@es diferentes a respeito do tema - que
possibilita uma compreensdo mais aprofundada do assunto quando realizo um
cruzamento entre as reflexdes advindas das &reas de seguranca publica e de educacdo
escolar. Digo isto porque considero essa interlocucdo entre as diferentes areas
extremamente necessaria, para que seja possivel estudar de forma mais profunda o

fendmeno social a ser pesquisado que se configura como altamente complexo.

Por se tratar de uma pesquisa que visa contribuir para uma melhor atuacéo policial nas
escolas, ndo é possivel deixar de lado as discussdes tedricas a respeito do ato de
policiar. Bem como, do estudo a respeito das violéncias que perpassam 0 universo
escolar, que tem deixado gestores e familiares perplexos, e acabam por requerer uma

atuacdo especializada da policia.

Importa também compreender em que medida as a¢es da policia devem acontecer e
para realizagdo de quais atividades. Nesse contexto de intervengdo policial em meio
educativo, para atender ocorréncias de um puablico em fase de desenvolvimento,
fisico/social/emocional e que possui previsdo de protecdo especial garantida pela lei, é
de fundamental importancia que os policiais que realizam intervengdes nas escolas

possuam uma formacao especifica para realizagao desse tipo de trabalho.

Sendo assim, tendo como lécus os programas e projetos de intervencdo nas escolas
executados pela PMBA, estabeleci como questdo norteadora desta pesquisa: como
ocorre 0 processo de formacdo dos policiais militares da PMBA para intervencdo nas

escolas? E como objetivo geral: compreender como ocorre 0 processo de formagdo dos
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policiais, da Policia Militar da Bahia, que realizam intervengdo nas escolas através do

PROERD, da Ronda Escolar e de outras Unidades Operacionais.

A partir de entdo, pude encontrar o método que melhor se adaptava aos anseios deste
trabalho e estabeleci o percurso metodolégico a ser trilhado para alcance de tais
objetivos. De forma que os apresento nas proximas subsecdes.

2.1 - 0 ESTUDO DE CASO PARTICIPANTE E A CONSTRUCAO DO OBJETO DE
PESQUISA

Essa pesquisa é antes de tudo uma conjuncao entre escolhas teoricas e escolhas de vida,
na medida em que falo do lugar de pesquisadora e de Policial Militar. Portanto, falo de
um lugar de pertencimento — a PMBA — onde pude construir conhecimento sobre o
funcionamento da instituicdo e principalmente produzir o saber ser policial militar. E
seguindo o viés especifico dessa pesquisa que traduz a minha escolha profissional,
posso também afirmar que pude produzir o saber ser policial comunitéaria que ja viveu a

realidade das BCSs, das CIPMs e do lidar com as escolas de forma empirica.

Desta forma, o delineamento do meu objeto de estudo - a formacdo dos policiais da
Policia Militar da Bahia para intervencdo nas escolas - bem como a apresentacdo da
minha questdo norteadora, aliadas a minha falta de controle sobre o meu objeto de
pesquisa, a atualidade do fenbmeno observado e a minha implicacdo enquanto sujeito,
enguanto pesquisadora e policial militar me levam a compreensdo de que 0 método mais

adequado para a conducdo desse processo de pesquisa € o Estudo de Caso Participante.

Neste aspecto, Andrade (2013) afirma que o Estudo de Caso Participante, enquanto
método de pesquisa se diferencia do Estudo de Caso e da Pesquisa Participante por
propor o imbricamento dos dois métodos. Portanto, ndo se trata de utilizar o estudo de
caso com aplicacdo de instrumentos de coletas de dados participantes nesta pesquisa,
mas um amalgamento entre esses dois métodos, que da origem a um método novo,
baseado num rigor outro, que tem como principio norteador a singularidade exercida

pelo sujeito pesquisador.

Sobre esse aspecto, Andrade (2013, p. 44) em sua tese de doutoramento infere:
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[...] é indispensavel explicitar, inicialmente, o conceito de Estudo de Caso
Participante, inovagdo dessa tese. Ele consiste na participacdo do pesquisador
em eventos que estdo sendo estudados; estd diretamente envolvido no
processo como docente/pesquisador ou mesmo trabalha como membro de
equipe de organizagdo [...].

Nesse sentido, encontro, mais uma vez, a adequacdo desta pesquisa ao método do
Estudo de Caso Participante e, além disso, me encontro enquanto sujeito da pesquisa.
Digo isto, pois participei enquanto pesquisadora do “Treinamento em Policiamento
Comunitario Escolar” realizado no Centro de Referéncia e Assisténcia Social - CRAS
de Fazenda Coutos (2016) - cujos detalhes descrevi no capitulo 4 — e como docente e
organizadora do Curso de Mediacdo e Praticas Restaurativas nas Escolas em (2014)

realizado como projeto de extensdo da UNEB - que descrevi na Introducéo.

Além disso, Yin (1989, apud Andrade, 2013, p. 44), ressalta que o método também é
caracterizado pela capacidade de lidar com uma completa variedade de evidéncias,
como documentos, artefatos, entrevistas e observacdes. Nesse ponto, também encontro
sustentacéo para a aplicacdo do metodo, pois utilizei como instrumentos para coletas de
evidéncias, a pesquisa em documentos e arquivos, bem como realizei observacdes
participantes e entrevistas, utilizando ao menos trés destes instrumentos em cada

unidade de estudo, como sera possivel observar no Capitulo 4.

Nesse aspecto, cabe explicitar, que embora a PMBA seja uma Instituicdo com
caracterizacdo militar, nem todos os seus procedimentos sdo padronizados e
positivados, como era de se esperar. A prova dessa afirmacédo é a formacao dos policiais
militares que realizam intervencdes nas escolas. Existem dois tipos de formagOes
diferentes para os policiais que atuam nesse tipo de policiamento. Cada formacéo possui
caracteristicas e objetivos proprios em relacdo as formas de atuacdo nas escolas, que

serdo especificados de forma mais detalhada e precisa nas subsecfes 5.2.1,5.2.2 e 5.2.3

Por forca de tais circunstancias o nosso Estudo de Caso Participante caracteriza-se como
sendo um caso Unico, de carater explanatorio - pois lida “[...] com ligagdes operacionais
que necessitam ser tratadas ao longo do tempo, em vez de serem encaradas como meras
repeticdes ou incidéncias” (Yin, 2005, p. 25) - e que possui trés unidades de estudos
(PROERD, Ronda Escolar e BCS), tendo em vista as diferentes formas existentes
dentro de um Unico caso (formacdo para atuacdo nas escolas no ambito da PMBA) do

nosso objeto de estudo.
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Ainda sobre o método de pesquisa adotado, cabe dizer que ele compde uma abordagem
de pesquisa qualitativa, que ndo se resume a mensuracdo dos dados, mas busca realizar
[...] uma investigacdo empirica que analisa um fendmeno contemporaneo dentro do seu
contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto
ndo estdo claramente definidos (Yin, 2005, p.32). Neste aspecto € possivel falar que esta
pesquisa, se configura como um estudo de caso, pois trato de um caso altamente
contemporaneo, cujo fendmeno ndo € possivel separar do contexto, pois ndo had como

isolar o processo de formacéo da realidade em que ele esté inserido.

No que tange a qualidade do processo de investigacdo ora realizado, entendo que
embora seja necessario o norteamento da pesquisa, realizada através do delineamento
metodoldgico, esse percurso ndo pode ser rigido ao ponto de ndo permitir reformulacGes
e ndo deve ser muito flexivel. Devendo seguir na busca de um equilibrio entre rigor e
flexibilidade, apontando para o que Macedo, Galeffi e Pimentel (2009) chamam de um

rigor outro na pesquisa qualitativa.

Rigor este que ndo esta ligado a rigidez e nem a exatiddao, mas relaciona-se com uma
preocupacdo no que diz respeito a qualidade da pesquisa. Qualidade que pode ser
percebida nos critérios utilizados na coleta de dados, na escolha dos grupos de
amostragem e do referencial tedrico norteador, bem como na criticidade argumentativa,
na flexibilidade quanto ao percurso metodoldgico desenvolvido e principalmente no

seguimento de principios éticos.

Nesse aspecto, Galeffi (2009, p. 65) aduz: “[...] a qualidade ndo ¢é algo que se possa
adquirir por meio de acimulos de conhecimentos e técnicas, pois é algo inerente ao
processo de maturagdo total dos individuos humanos concretos”. E esse processo de
maturacdo académica e humana que tenho buscado durante todo o processo de
planejamento e execucédo dessa pesquisa, e que continuarei buscando durante o restante

da minha vida académica, que ndo acaba aqui.

Essa busca pela qualificagdo humana necessariamente me leva a pensar nas questdes
éticas. A ética, aqui pensada como parte de um ser humano qualificado que consegue
perceber que sua pesquisa € composta por outros seres humanos que precisam ser
considerados como tal em todas as fases desse processo, desde o planejamento,
passando pela coleta de dados e principalmente, na fase de analise dos dados e de

exposi¢édo dos resultados.
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Tal compreensdo me leva a entender que 0s sujeitos da pesquisa ndo sdo dados, sdo
seres humanos que se inserem no mundo e constroem a realidade que despertou o
desejo desta pesquisadora de conhecé-la em profundidade. Por esses e outros motivos,
ja explicitados, é necessario respeito aqueles que decidiram voluntariamente colaborar
em primeiro momento, com a compreensao da realidade pelo pesquisador e em segundo

tempo, com a possivel melhoria social que essa compreensdo pode trazer.

Respeito esse que se traduz materialmente pela utilizacdo dos Termos de Consentimento
Livre e Esclarecido - TCLE, que oferece aos participantes o conhecimento dos objetivos
da pesquisa e da forma de participacdo; bem como pelo direito que todo pesquisado tem
de sair da pesquisa no momento em que desejar e de ndo ser importunado pelo

pesquisador por conta disso.

Outro ponto que traduz o respeito aparece na analise criteriosa e cuidadosa dos dados,
principalmente no momento de criticidade as falas dos sujeitos. Nesse aspecto Pimentel
(2009) infere que, esse momento de reencontro com 0s participantes através da escrita
expde um estado critico da inscricdo do outro num nivel de entendimento que é nosso,
exigindo portando um posicionamento ético. De forma que cabe tambem ao pesquisador
um respeito na divulgacao dos resultados, pois se deve apresenta-los de maneira a ndo
permitir a identificacdo das pessoas que nela participaram, a ndo ser que haja

autorizacdo para quebra de privacidade.

2.2 —ELEGENDO AS FONTES DE EVIDENCIAS

Para nortear as acOes de pesquisa que conduziram este Estudo de Caso Participante
trago nesta secéo as fontes de evidéncias que foram utilizadas, bem como as questdes de
validacdo de tais fontes. De acordo com Yin (2005, p.109) “As evidéncias para um
estudo de caso podem vir de seis fontes distintas: documentos, registros em arquivos,
entrevistas, observacao direta, observacdo participante e artefatos fisicos.” Nesta
pesquisa, utilizei trés das fontes supracitadas no estudo de cada unidade de analise para

tornar viavel o confronto das informacg6es obtidas em cada fonte.

Uma das fontes de evidéncia utilizada em todas as unidades de estudo foram os
documentos. De acordo com Yin (2005), sdo considerados documentos: 0s Varios tipos

de correspondéncia, os avisos, agendas e minutas de reunides, relatorios escritos de
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eventos, documentos utilizados na administracdo, estudos ou avaliagbes formais do
mesmo objeto de estudo, bem como recortes de jornais e outros artigos que aparecem na

midia de massa ou em informativos das comunidades estudadas.

Nesse topico, ressalto o alerta de Yin (2005, p.112) de que [...] os documentos devem
ser cuidadosamente utilizados, ndo se devendo toma-los como registros literais de
eventos que ocorreram. [...]. De forma que a funcdo mais importante dos documentos é

corroborar e valorizar as evidéncias oriundas de outras fontes.

No caso em questdo, a maior parte dos documentos diz respeito a documentacdo que
circula na administragdo de cada uma das unidades de analise, como oficios,
memorandos, relatorios e trabalhos monograficos realizados por policiais militares e
civis a respeito da Ronda Escolar, do PROERD, das Bases Comunitarias de Seguranca,

bem como das Companhias Independentes de Policia Militar.

A esse respeito, trago como exemplo a utilizagdo dos seguintes documentos como fonte
de evidéncias da unidade de estudo Ronda Escolar: trabalhos monograficos de Dos
Anjos e Souza (2012) e Carvalho e Santos (2014) e o Curriculo 003/2015 do Curso de
Policiamento Comunitario Escolar. Tais fontes foram selecionadas, dentre outros
documentos disponibilizados pelo Comando da Operagdo, pois foram as que mais

atendiam aos objetivos propostos para esta pesquisa.

No que diz respeito a unidade de estudo PROERD, utilizei como fonte documental
apenas os arquivos disponibilizados pelo programa a cerca da formacdo dos policiais,
pois foram os Unicos que tive acesso, foram eles: Portaria n® 038-CG/07, publicada no
Suplemento Legislagao, Jurisprudéncia e Normas Gerais - LING N° 004, de 25 de junho
de 2007, que institucionaliza o programa na PMBA e estabelece as diretrizes de
formacéo dos policiais; o Projeto do Curso Nacional de Instrutor do PROERD e o Plano

de Ensino das Disciplinas do Curso de Instrutor.

J& a respeito das Bases Comunitarias de Seguranca utilizei a Portaria n.° 058/15 do
Comando Geral da Corporagéo, que dispde sobre a implantacdo, estruturacéo e
funcionamento das Bases Comunitarias de Seguranca no ambito da PMBA; as Notas de
Instrucdo - NI N.° 002/15/SPOI e N° SPO 001/2016 da 192 CIPM/Paripe, que regula as
atividades desenvolvidas pelas Patrulhas Comunitérias por ocasido das acdes de
policiamento destinado a protecdo da rede escolar no &mbito da Base Comunitéria de

Seguranca de Fazenda Coutos - BCS/Fazenda Coutos e a Matriz Curricular do Curso de
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Policiamento Comunitario Escolar da Secretaria Nacional de Seguranga Publica —
SENASP. Friso que estas sdo as unicas fontes documentais existentes a cerca deste

processo formativo.

Outra fonte de evidéncias utilizada para estudo das unidades PROERD e Ronda
ESCOLAR, foram o0s registros em arquivos. Principalmente 0s registros
organizacionais, como tabelas e organogramas, bem como gréaficos, mapas e dados
oriundos de levantamentos de pesquisas realizadas, dentre as quais destaco: dados
estatisticos oriundos da Sec¢do de Planejamento Operacional da Ronda Escolar referente
aos anos de 2012 a 2015 e o Relatério Analitico da Ronda Escolar 2015. Bem como 0s

dados estatisticos de formacdo do PROERD de 2007 até novembro do ano corrente.

Nesse ponto, importa novamente salientar uma adverténcia de Yin (2005, p. 116):
“Quando julga que as evidéncias de arquivos sejam importantes, o pesquisador deve
tomar cuidado ao averiguar sob quais condigdes elas foram escritas e qual seu grau de
precisdo”. Esse aviso vem reforcar a importancia do cenario para o estudo de caso, pois
ndo € possivel e nem desejavel que as variaveis sejam isoladas do contexto, porque isso

pode gerar falsas evidéncias.

Sendo assim, é imprescindivel ficar atento ao contexto em que os dados foram
produzidos. E durante o processo de validacdo da evidéncia, cabe sempre perguntar:
qual o publico-alvo da fonte de informacdo produzida? Qual o momento histérico em
que o dado foi gerado? E principalmente, para atender a quais objetivos a informacéo
foi ofertada? Ter sempre esses questionamentos em mente é uma das formas de manter

a atencdo, o cuidado e o rigor na escolha dos dados que seréo utilizados na pesquisa.

Outra fonte de evidéncia amplamente utilizada nos estudos de caso e considerada de
suma importancia para esse tipo de pesquisa € a entrevista. Utilizei esse tipo de fonte
nas trés unidades de estudo do caso em questdo. Para Yin (2005), a entrevista se
apresenta como fonte essencial, pois a maioria delas trata de questdes humanas. E nas
entrevistas que podemos descobrir as motivagdes e os critérios de escolhas utilizados
para tomar as decisdes que sdo encontradas nos documentos e posteriormente nos

arquivos.

Todavia, a entrevista exige do pesquisador preparo e foco no que deseja saber, pois o
descuido durante a entrevista pode leva-la para discussdo de assuntos correlatos, mas

que ndo correspondem ao foco da pesquisa. Além disso, Yin (2005, p.119) sinaliza a
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importancia de saber colocar as questdes para conseguir alcangar o objetivo sem causar

medo ou constrangimento ao entrevistado em responder:

Assim, as entrevistas do estudo de caso exigem que vocé aja em dois niveis
ao mesmo tempo: satisfazendo as necessidades de sua linha de investigacdo
enquanto, de forma simultanea, passa adiante questdes “amigaveis” e “ndo
ameacadoras” em suas entrevistas espontaneas.

Outro ponto importante da entrevista, sinalizado pelo autor (YIN, 2005), é compreender
gue embora a entrevista seja considerada fonte de evidéncia fundamental para um
estudo de caso, ela também ndo pode ser supervalorizada ao ponto de acreditar-se que
dela decorrem as verdades absolutas. Da mesma forma que os dados obtidos por meio
dela devem ser confrontados com os oriundos das fontes supracitadas para obter a

validacao.

Digo isto, pois cabe a lembranca de que as entrevistas séo relatorios verbais fornecidos
por pessoas, 0 que pode gerar vieses, esquecimento de alguns fatos, omissao de outros,
interpretacdo dubia, capacidade de articulacdo pobre ou imprecisa, dentre outros
problemas. Além da protecdo de interesses. Contudo, ela ainda se mostra uma forma
importante de coletar dados, pois pode levar ao conhecimento da existéncia de varias

outras fontes de evidéncias.

Nesta pesquisa utilizei entrevistas espontaneas — sem um roteiro pré-definido - e focadas
para a coleta de evidéncias de todas as unidades de estudo. Foram realizadas entrevistas
com o subcomandante da Operacdo Ronda Escolar — um dos idealizadores do Curso de
Policiamento Comunitario Escolar da PMBA aprovado recentemente; com a
Comandante da BCS/Fazenda Coutos, responsavel pelo treinamento em Policiamento
Escolar ministrado para policiais das 15 CIPM/Itapod, 13* CIPM/Pituba e 312
CIPM/Valéria e com uma policial responsavel pela Coordenacdo do PROERD.
Explicarei um pouco mais sobre elas, no capitulo 4, quando discorro sobre os dados

obtidos durante o processo de coleta de evidéncias deste estudo de caso participante.

Para finalizar esta secdo, discorro um pouco a respeito da observacgéo participante. Fonte
utilizada para coleta de dados referente a unidade de estudo BCS, durante a formacéo de
policiais que trabalham nas Companhias Independentes da Policia Militar, tendo como
base o treinamento ofertado para os policiais da prépria base. De acordo com Yin (2005,

p. 121) a observacao participante:
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“[...] ¢ uma modalidade especial de observagdo na qual vocé ndo ¢ apenas
um observador passivo. Em vez disso, vocé pode assumir uma variedade de
fungdes dentro de um estudo de caso e pode, de fato, participar de eventos
que estdo sendo estudados”.

Essa € uma modalidade importante para a obtengdo de evidéncias e se torna crucial nos
estudos de caso participante. Para Yin (2005, p.122) a observagdo participante traz a
oportunidade de “[...] perceber a realidade do ponto de vista de alguém de dentro do
estudo de caso, e ndo de um ponto de vista externo.” Ter essa percep¢do de quem
vivencia o contexto pesquisado é importantissima, pois traz um olhar diferenciado para

a pesquisa.

Importa ressaltar que é durante essa fase que o pesquisador se insere de forma mais
intensa no campo, passa a interagir através de um contato mais espontaneo com as
pessoas que vivem a situacdo pesquisada e comeca a mudar (mesmo sem essa
intencionalidade) e ser mudado pelo meio. Pois a sua visdo se amplia e é possivel

perceber mindcias antes imperceptiveis.

E assim aconteceu comigo quando observei o curso realizado pela Comandante da
BCS/Fazenda Coutos para os policiais das CIPMs que estavam em via de implantacéo
de uma espécie de Ronda Escolar nas suas respectivas unidades. Durante o curso, pude
discutir o conteudo ministrado, dentro e fora da sala de aula, com a oficial instrutora e
com os policiais alunos. Bem como, me foi permitido auxiliar na organizacdo do
ambiente e das atividades, e ajudar na elaboracdo do questionario de avaliacdo que foi
preenchido pelos policiais que participaram na condicdo de estudantes. Tais agdes me
fizeram parte daquele contexto e ampliaram o meu olhar a respeito de como acontecia

aquele processo de formagéo.

Contudo, busquei ficar atenta aos objetivos da pesquisa, para ndo desviar o meu foco de
atencdo, embora tenha sido uma tarefa dificil. Isso porque a observacao participante esta
sujeita aos mesmos problemas de vieses citados na modalidade da entrevista. De forma
que é imprescindivel que o pesquisador se questione a todo 0 momento a respeito das
suas impressdes e dos dados que ele esta produzindo, a fim de filtrar o que realmente é

importante para a investigacao.

2.3 - ESTABELECENDO AS QUESTOES NORTEADORAS
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Nesta secdo em que discorro a respeito das questdes norteadoras da pesquisa, bem como
das unidades de estudo utilizadas, cabe uma explanacdo a respeito das especificidades
deste caso. A atuacdo dos policiais militares da PMBA nas escolas néo ocorre de forma
Unica. Existem ao menos trés tipos de policiamentos diferentes realizados nas escolas
pela Policia Militar da Bahia. Duas dessas modalidades foram instituidas por meio de
programas institucionais — Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a
Operacdo Ronda Escolar - e a terceira € realizada de forma empirica pelos policais das
Companhias Independentes de Policia Militar, principalmente pelas Bases Comunitarias

de Seguranca.

Outro ponto de destaque nestes tipos de policiamento € que eles ndo possuem, por via
de regra, ligacéo entre si. De forma que existem de maneira independente, obedecendo a
cadeias de comando diferentes e ndo dialogam entre si. O PROERD esta ligando ao
Departamento de Ensino da PMBA e a Rede Nacional do programa. A Opera¢do Ronda
Escolar esta subordinada funcionalmente ao Comando de Policiamento Especializado
da Corporagdo. E o policiamento realizado pelas CIPM e BCS estd subordinado
operacionalmente ao Comando Operacional de Policiamento Militar - COPPM e ao
Departamento de Policia Comunitaria, em termos de acompanhamento e

direcionamento da doutrina.

Sendo assim, é de se esperar que as formacdes dos policiais militares que atuam nesses
diferentes tipos de policiamento também sejam realizadas de maneiras diferentes e
atendendo a interesses diversos, de acordo com a especificidade de cada tipo. Tal
situacdo pode deixar o policial militar que trabalha em cada local com uma visdo

limitada do que o policiamento escolar pode abranger.

Além disso, essa separacdo ndo proporciona integracdo entre as acOes realizadas nas
escolas, e fragiliza as possibilidades de melhorias que a institui¢do escolar poderia ter ao
atuar em parceria com a policia. Tendo em vista que as intervencfes desenvolvidas por
cada uma das unidades de andlise deste caso podem tranquilamente ser realizada em

uma unica escola, como atividades que se complementam.

Diante de tal circunstancia, para compreender como a Policia Militar da Bahia efetua a
formacdo dos policiais militares que realizam intervencdo nas escolas, necessario se faz
dividir essa pesquisa em trés unidades de estudo diferentes, a saber: PROERD, Ronda

Escolar, BCS e CIPM. Sendo assim, para nortear o estudo de cada uma das unidades
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supracitadas, estabeleci perguntas orientadoras. Elas foram utilizadas durante a fase da
coleta de dados e de avaliacdo das evidéncias encontradas, e serviram também, como

suporte para manter o foco da investigagao.

Dessa forma, apresento as questbes norteadoras estabelecidas: Quais as tematicas
discutidas na formacao dos policiais para atuacdo nas escolas? Os outros Orgdos que
compdem a rede de protecdo a crianca e ao adolescente estabelecido pelo Estatuto da
Crianca e Adolescente - ECA sd@o convidados a participar da formacdo? A formacéo é
pré-requisito para atuacio do policial nas escolas? Essa formagdo € obrigatoria? E
sistematizada? Quem as oferece? Quais sdo 0s critérios objetivos utilizados para nortear
essa formacdo? Visando responder as perguntas suprainscritas iniciei a pesquisa de

campo, cujos resultados obtidos passarei a relatar no capitulo 4.

2.4 CONHECENDO AS UNIDADES DE ESTUDO

Segundo Dos Anjos e Souza (2012) a Policia Militar da Bahia teve as primeiras acfes
voltadas para o atendimento do publico escolar durante o0 seu processo de
modernizacdo, no ano de 1997. Naquele periodo, as acOes eram realizadas por viaturas
do 7° Batalhdo de Policia Militar, que objetivavam concretizar o atendimento de
seguranca publica a comunidade escolar. As intervencGes abracavam a linha abalizada
pelo Projeto Policia Cidadd - PPCid, executado na década de 1990 no ambito da
PMBA, inclusive visando afastar as ocorréncias de violéncias e de uso de drogas nas

escolas.

Com o decorrer do tempo, varias foram as tentativas isoladas oriundas dos comandos
das Unidades Operacionais Militares - UOPM™, com vistas a atuar para a pacificacdo
das escolas. Contudo, por se tratar de projetos separados — que néo tinham ligacao e/ou
comunicacdo com as tentativas de outras unidades da PM - estes trabalhos nao
chegaram a ser registrados pelo Comando Geral — CG da Corporacdo e muito
dificilmente se tornariam objetos de estudos académicos. De forma que a grande
maioria dos estudos que versam a respeito das intervengdes policiais nas escolas, sdo
analises dos programas institucionalizados e ndo, das iniciativas oriundas dos Batalhdes
de Policia Militar - BPM e das Companhias Independentes de Policia Militar - CIPM.

0 |nformacéo retirada da vivéncia em outras OPMS e da conversa com policiais que realizam
intervencdes nas escolas
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E possivel falar em iniciativas isoladas porque o comandante de uma Unidade
Operacional possui autonomia administrativa e operacional para realizar intervencdes
policiais de cunho preventivo e repressivo, nas areas de extensdo territorial de sua
responsabilidade, sem que para isso, deva comunicar aos escaldes superiores. Desde

que tais ocorréncias ndo firam os principios e as determinacdes exaradas do CG da PM.

Tal falta de comunicdo entre os projetos desenvolvidos pelas OrganizacBes Policiais
Militares - OPM nas escolas, dificultam o acesso a essas informacdes, de forma que a
busca por tais dados exigiriam um garimpo do pesquisador — indo de OPM em OPM -
para descobrir, quais sdo 0s projetos que as unidades da Policia Militar tém
desenvolvido para intervir no enfrentamento as violéncias nas escolas. Destarte, como
ndo existe estudo dessa monta, envolvendo essa tematica no ambito da PMBA, muito
pouco se sabe a respeito das agdes realizadas por policiais, nas escolas, que ndo estejam
atreladas aos programas institucionalizados.

Sendo assim, me aterei a apresentar brevemente as intervencdes policiais realizadas nas
escolas que possuem diretrizes estabelecidas pelo Comando Geral da Corporacéo.
Assim como, as realizadas pelas BCS — que sdo responsaveis por desenvolver o
policiamento de proximidade. O que implica em dizer que a PMBA desenvolve,
atualmente, ao menos trés formas de atuacao nas escolas: A Ronda Escolar, o PROERD

e as intervencdes executadas pelas BCSs e CIPMs.

As duas primeiras sdo oriundas de programas especificos, formalizados
institucionalmente para esse fim e contam com instru¢es emanadas do CG. Ja a Gltima
acontece em decorréncia do policiamento de proximidade, que coloca os policiais em
maior contato com os moradores da comunidade e com mais acesso aos problemas
locais. Discorrerei brevemente a respeito de cada uma delas, nas proximas subsecoes.
Dando énfase, no que tange as intervencdes da BCS, que ocorrem nas bases de Fazenda
Coutos e Itinga, a primeira por ter sido a base utilizada para coleta das fontes de
evidéncias e a segunda por ter sido o local em que eu atuei como subcomandante

durante o ano de 2012.

2.3.1 Operacgédo Ronda Escolar

Entre 0 ano de 1998 e 2000, o entdo 7° Batalhdo sistematizou uma forma de realizar o
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policiamento voltado para atender as demandas das escolas de sua area de atuagéo,
contando com 02 viaturas e o efetivo de 15 policiais militares, dentre eles 01 Oficial.
Com este quantitativo realizava o policiamento nas escolas publicas e particulares dos
bairros de Brotas, Liberdade, Pernambués, Barbalho, IAPI, Nazaré e demais

imediagdes circunvizinhas (Carvalho e Santos, 2014).

Contudo, os autores ressaltam que devido a crescente demanda de outros bairros, por
atendimento a ocorréncias envolvendo as escolas, no ano de 2003, através da Diretriz
Operacional da Coordenacdo de Operacdes Policiais Militares n° 001/ 2003, a PMBA
criou formalmente a Operagdo Ronda Escolar, que visava o desenvolvimento de acGes
ostensivas e preventivas, com o intuito de prover a melhoria da seguranca da

comunidade escolar, realizada pelas préprias Unidades Operacionais da PM.

Sendo assim, as unidades separavam viaturas e efetivo policial especificamente para
esse fim. De forma que, as guarnicdes de policiais da ronda trabalhavam no seu horario
regular e atendiam as demandas das escolas da prépria area territorial das OPM a que
serviam. Contudo, essa iniciativa ndo prosperou, pois facilmente as viaturas da ronda
eram deslocadas para atendimento de ocorréncias com outras finalidades. Quando
surgiam demandas de atendimento emergencial, constantemente as viaturas eram
deslocadas para atender tais chamados. E 0 mesmo acontecia quando os veiculos
responsaveis por executar o policiamento tradicional apresentavam algum tipo de
problema, levando os destinados para a ronda a serem deslocados para suprir tais

necessidades.

Em virtude de tais desvios, no final de 2005, o Comando Geral da Corporacdo integrou
a Operagdo Ronda Escolar ao Comando de Policiamento Especializado — CPE, criado
no mesmo ano, e a estruturou para atender as demandas de todas as escolas da capital
do Estado. Nesse processo, a operacdo deixou de ser gerenciada pelas OPMs e passou a

estar vinculada a um comando designado para esse fim.

De acordo com Paraiso e Santo (2015), em 2009 a ronda passou a incorporar, através do
Decreto Estadual 11.216/2009 de 18/09/08, o Programa de Melhoria de Seguranga nas
Unidades Escolares da Rede Publica de Ensino no municipio de Salvador e, em
municipios do interior do Estado com mais de 100.000 hab. E a partir dai decorreu o
Convénio de Cooperagdo Tecnica n°® 001/2009 entre a Secretaria de Educagdo e a

Secretaria de Seguranga Publica, tendo a PMBA como Interveniente.
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A partir de entdo a operagcdo comegou a ser composta por policiais, oriundos de
diversas OPMs, que trabalhavam em regime de hora extra, das 07h as 22h, divididos
em duplas e/ou trios, destinados para realizar visitas preventivas as unidades de ensino
da Capital e a atender as solicitagdes de atendimento de emergéncia, da Regido
Metropolitana de Salvador, bem como de realizacdo de palestras e participacdo em
reunides com a comunidade escolar. Ndo sendo possivel, atuar no interior do estado,

como previsto originalmente.

Nesse sentido, Paraiso e Santo (2015) comentam que a operacionalizacdo do Convénio
ficou a cargo da PMBA até 2012. Contudo, como o convénio ndo vinha atendendo ao
guanto estabelecido originariamente, seu plano de trabalho foi modificado para se
enquadrar a real situacdo, atendendo a partir 2009 apenas as cidades de Salvador, Lauro

de Freitas e o distrito de Abrantes.

Segundo o Convénio, a Secretaria de Educacdo - SEC cabia a disponibilizacdo de
veiculos automotivos, aparelhos celulares e de material de expediente para uso dos
policiais que trabalham na ronda. Bem como, disponibilizacdo de recurso para
remuneracao dos mesmos. Além de oferecer cursos de capacitagcdo ao corpo docente das
escolas envolvidas no projeto, principalmente a respeito do Estatuto da Crianga e

Adolescente.

Ja a PMBA cabia apresentar efetivo suficiente para realizacdo das operages especificas
de vigiléncia e guarda, no ambito das Unidades Escolares indicadas pela Secretaria de
Educacdo do Estado. Sendo responsavel, também, em garantir o desenvolvimento,
operacionalizagdo e aperfeicoamento de agles integradas visando a melhoria da
seguranca da comunidade escolar e do seu entorno. Contudo, desde o ano de 2012, tal
Convénio se findou e ndo mais foi renovado. Apesar dissO e mesmo com 0S parcos
recursos materiais disponibilizados pela Secretaria de Educacdo, a Policia Militar da

Bahia ainda vem mantendo a Operacdo Ronda Escolar.

Pesquisas como as de Carvalho e Santos (2014) e Dos Anjos e Souza (2012) mostram
que entre 0 ano de 2009 e 2014, a Ronda Escolar ja atendeu a mais de 3.500,00
ocorréncias, dentre as quais, nos ultimos dois anos pesquisados, se destacaram a
agressao fisica, a ameaca e o roubo. E dentre as chamadas atendidas, durante o periodo
de 2013 e 2014, 72 e 156 delas resultaram em condugéo, respectivamente, a Delegacia

do Adolescente e Infrator — DALI.
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Os dados também déo conta de que, embora existam nimeros bastante expressivos de
ocorréncias emergenciais, parte significativa das acdes realizadas pela ronda se da em
virtude de solicitagdes prévias (ndo emergenciais) das escolas, 0 que aponta para um
desejo de aproximacdo das escolas com a PM para a realizacdo de um trabalho
preventivo. Nesse sentido, foram registradas 435 visitacdes programadas no ano de
2013 e 263 no periodo de 2014. Felizmente, delas resultam a¢bes de maior proximidade
dos policiais com alunos e membros do corpo pedagdgico, como as participacdes em

reuniBes da escola (23) e realizacdo de palestras (74) nos ultimos dois anos.

Ainda a respeito da pesquisa, cabe ressaltar que Carvalho e Santos (2014) aplicaram
questionarios nas 06 escolas com maior nimero de atendimentos de ocorréncias pela
Ronda Escolar em Salvador, e encontraram uma sinalizacdo positiva de pais (90%),
professores (90%) e funcionarios da escola (95%) a respeito da atuacdo da ronda.
Contudo, 50% dos gestores ndo consideram as acOes executadas pelo programa como
preventivas e também ndo entendem que elas atendem satisfatoriamente as necessidades
da escola. Isso porque a maior parte das intervencdes realizadas pela Operacdo Ronda
Escolar, nessas instituicdes de ensino, se deu em virtude do atendimento das chamadas

de emergéncias.

Tal percepcdo é esperada e até aceitavel, pois decorre da forma como a ronda esta
estruturada para atender as demandas da escola: através de um efetivo flutuante — pois o
quantitativo de policiais varia de acordo com a quantidade de recursos disponibilizados
para pagamentos de hora extra — atuando em regime de trabalho extraordinario. O que
dificulta o oferecimento de agdes de continuidade e de maior aproximacgéo, atuando

efetivamente de forma preventiva.

Neste aspecto, importa frisar que, atualmente, a ronda conta com efetivo fixo de apenas
15 policiais, sendo 03 oficiais responsaveis pelo comando e planejamento das a¢des da
operacdo e 12 pracas, que realizam o servico administrativo de estatistica, guarda e
controle das chamadas de radio. Discutirei um pouco mais a respeito desta unidade de

analise no capitulo 4, item 5.2.

2.3.2 Programa Educacional de Resisténcia as Drogas
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Outro programa executado pela PMBA nas escoas é o Drug Abuse Resistance
Education — DARE, idealizado e executado, inicialmente, nos Estados Unidos da
América — EUA. O programa foi criado pela Professora Ruth Rich, em conjunto com o
Departamento de Policia da cidade de Los Angeles, EUA, em 1983, apds a apreensdo de
toneladas de drogas que estavam destinadas a serem comercializadas nas escolas
daquele pais. Atualmente o DARE é executado em 75% das escolas americanas e

adotado em mais de 20 paises ao redor do mundo, inclusive no Brasil (LINS, 2009).

O programa chegou em nosso pais no ano de 1992, ap6s a formacdo de alguns policiais
da Policia Militar do Rio de Janeiro - PMRJ junto a policia de Los Angeles. Para ser
implantado, ele passou por algumas adaptacdes para que se adequasse a realidade da
sociedade brasileira e aqui possui 0 nome de Programa Educacional de Resisténcia as
Drogas. Atualmente ele é aplicado por todas as policias militares estaduais do pais e se
constitui como o Unico programa realizado nas escolas que esta presente em todos os

estados da federacéo, inclusive na Bahia.

Em nosso Estado, o PROERD foi instituido na Policia Militar - PMBA em 25 de junho
de 2007 atraves da portaria n° 038 — CG/07, publicada na LING n°004, que previa a sua
instauragdo como medida proativa para o controle da violéncia e criminalidade, em
complemento as agdes preventivas referentes ao consumo indevido de substancias

entorpecentes.

A portaria do PROERD preveé que este programa seja desenvolvido com alunos de faixa
etaria entre 09 e 12 anos, 0 que seria correspondente ao 5°, 6°, 7° 8° e 9° ano. O
programa é pedagogicamente estruturado em ligdes ministradas obrigatoriamente por
um policial militar fardado, capacitado especificamente para esse fim, que atua
como educador social, visando criar um forte elo na comunidade escolar em que atua;
estabelecendo uma base de apoio baseada no trindbmio  “Policia

Militar, Escola e Familia”.

Dessa forma, de acordo com Lins (2009), o PROERD tem como fim, prevenir e reduzir
0 uso indevido de drogas e a violéncia entre criancas, adolescentes, jovens e adultos.
Bem como, visa ajuda-los a reconhecer e resistir a situacbes como: pressdes e

influéncias diarias para usar drogas e a pratica de atos de violéncia.

De acordo com a portaria n°® 038 - CG/07, o programa € estruturado

administrativamente através de uma hierarquia vertical, que se inicia com o0
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Comandante Geral da PMBA e termina no Instrutor do PROERD, composta por trés
coordenacdes que sdo responsaveis pela gestdo e execucdo do programa em todo o
estado — Coordenacdo Geral, Coordenacdo de Planejamento e Controle Pedagogico e

Coordenacéo Setorial e Regional.

Embora possua uma estrutura hierarquica grande, o operacionalizador do programa é
denominado como “Policial Proerdiano” ou “Instrutor do Proerd”, que ¢ o policial
capacitado a ministrar as aulas. E ele quem tem contato com cada turma formada
durante um semestre, quem vai para a escola, ministra as aulas da cartilha e debate o

assunto com pais, alunos e professores.

Sendo assim, o policial proerdiano se torna o principal elo entre a policia e a
comunidade escolar, no que tange as acOGes desse programa. Ele estd ligado
funcionalmente ao Comandante da Unidade Operacional Policial Militar na qual ele esta
lotado e é responsavel por realizar as formacGes nas escolas que correspondem as areas

de atuacdo territorial de cada unidade.

Como o efetivo policial capacitado para realizar as formacdes € muito menor que a
demanda de escolas existentes, ndo € possivel atender de forma continua a todas as
escolas que desejam ser beneficiadas pelo programa, sendo muitas vezes, necessario um
rodizio entre as instituicdes de ensino. Tal rodizio € promovido pelo comandante da
OPM, levando em consideracéo as solicitacGes realizadas pelas escolas, as informag6es
fornecidas pelo instrutor proerdiano e a realidade vivenciada pelas instituicdes de

ensino.

De acordo com dados disponibilizados pela Policia Militar da Bahia, através da pagina
do PROERD, no site Institucional, durante os primeiros 09 anos de existéncia, 0
programa atendeu mais de 240.000 estudantes, oriundos de 3.000 escolas da Capital e
do Interior do Estado™. De forma que j& se constitui como um programa consolidado
de atuagdo nas instituicGes de ensino da Bahia e tem sido alvo de varios estudos
académicos. Discorrerei um pouco mais sobre ele, dando énfase na formagdo dos

policiais militares que executam o programa, no item 5.3 do capitulo 4.

2.3.3 As Bases Comunitarias de Seguranca

“Dados extraidos da pagina do PROERD no site da PMBA:
http://www.pm.ba.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=290&Itemid=173



39

De acordo com o artigo 2° da portaria n°® 058/15, que estabelece as normas para

estruturagdo e funcionamento das Bases Comunitarias de Seguranca, estas tem por

objetivo:

[..] promover a seguranga e a convivéncia pacifica em localidades
identificadas como criticas, melhorando a integracdo da comunidade local
com as instituicdes de seguranga publica e demais 6rgaos publicos, e destas
entre si, resgatando a cultura de paz, baseado nos moldes do Sistema Koban,
tendo por principio a exceléncia nos servigos prestados baseados na
promocao e defesa dos direitos humanos.

Dessa forma, as bases devem executar suas atividades de acordo com os principios do
policiamento comunitario inspirados no Sistema de Policiamento Koban, oriundo da
policia japonesa. De acordo com Branddo (2009), Koban significa a juncdo de dois
termos japoneses: Ko, que significa troca, e Ban, que quer dizer vigilancia. Sendo
assim, tem-se o Koban como um sistema que opera por meio da vigilancia ininterrupta,
baseada num servico de troca, que se caracteriza pela presenca constante de policiais em
determinada regido. Os mesmos estdo atrelados a um posto policial de servico e
revezam em uma escala diuturna e ininterrupta, atuando de forma integrada com a

comunidade e privilegiando as a¢des preventivas.

Dessa forma o sistema Koban preconiza as modalidades de patrulhamento a pé, em
bicicletas, veiculos motorizados e embarcagdes, para assegurar 0 estabelecimento de
medidas de aproximacdo com a comunidade. Visando também, a identificacdo e
resolucdo conjunta, entre policiais, membros da comunidade e érgdos publicos, dos

problemas de seguranca enfrentados pela sociedade local.

Foi para atuar nesses moldes que a primeira Base Comunitaria de Seguranca foi
instalada na Bahia, no bairro do Calabar, em Abril de 2011. Em Setembro do mesmo
ano foram inauguradas as 22, 3% e 42 BCS no Complexo Comunitério de Amaralina,
sequidas da base de Fazenda Coutos em janeiro de 2012 e de Itinga em Agosto do
mesmo ano. E atualmente, de acordo com dados fornecidos pelo Pacto Pela Vida', ja
existem 15 BCS instaladas em todo o Estado, sendo 12 na Capital e RMS e 03 nas

cidades do interior.

2" Dados extraidos da pagina da internet do Programa Pacto pela  Vida:
http://www.pactopelavida.ba.gov.br/base-comunitaria-de-seguranca/
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Importa ressaltar que as bases ndo possuem um programa especifico para atuagao nos
estabelecimentos de ensino. Elas atuam guiando-se pelos principios do policiamento
comunitario através de acOes de parceria com as instituicbes de ensino, tentando
identificar as demandas locais e desenvolver agdes conjuntas para contengéo e resolucéo

dos problemas referente a situacdo da seguranga e da paz nas escolas.

Dentre as acdes realizadas é possivel destacar — pela minha vivéncia enguanto
subcomandante da BCS/Itinga e pelo relatado por policiais da BCS/Fazenda Coutos,
durante a observagdo participante - a realizacdo de visitas e palestras; o
acompanhamento das chegadas e saidas dos estudantes, principalmente do turno da
noite; o fomento a implantacdo de grémios estudantis; a estruturacdo de projetos

voltados para area de arte, cultura, esporte e turismo, dentre outras acGes.

E importante salientar que nem todos os projetos sio executados em todas as bases.
Estes variam de acordo com a necessidade local e com os conhecimentos
disponibilizados pelos policiais para as acdes nas escolas. Isso porque as BCS ndo
seguem um programa especifico de policiamento escolar e, também, ndo possuem uma

formacao institucionalizada para isso.

Sendo assim, os policiais utilizam os principios do policiamento comunitério, aliados a
formacdo prévia que possuem em &reas variadas do conhecimento — como recursos
humanos, arte, esporte, turismo e tecnologias da informacdo, dentre outros — para a

elaboracéo de projetos que possam ser revertidos em beneficios da comunidade escolar.

Tais iniciativas sdo interessantes, mas elas precisam ser utilizadas com cautela, para ndo
incidir em um dos cinco erros apontados por Dias Neto (2002) no policiamento
comunitario escolar - onipresenca policial, superestimar o papel da policia, esvaziar a
autoridade da escola, limitar a atuacdo da policia ao entorno da escola e realizar a
policializagdo do espaco escolar — que tratamos de forma mais aprofundada no item
4.2.3.2, no capitulo 3.

Além disso, importa frisar, que o conhecimento prévio adquirido pelos policiais, ao
longo de sua formacdo de vida, profissional e académica, sdo importante, e tanto
podem, quanto devem ser utilizados em prol da qualificagdo do servico de policiamento
prestado a populacdo. Contudo, elas ndo substituem uma formacdo especifica em

Policiamento Comunitario Escolar - PCE.

E a respeito dessa necessidade de formacdo dos policiais das bases comunitérias de
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seguranca, que atuam nas escolas de possuirem uma formacéo especifica em PCE, que
trate das peculiaridades atreladas a esse tipo de policiamento, que tratarei no capitulo 3,
onde trago a descri¢cdo de um estudo de caso participante, no qual pude observar uma

iniciativa piloto de formacao para esse publico.

Dando sequéncia ao percurso metodologico proposto e em atencdo ao objetivo geral
estabelecido para esta pesquisa, que é compreender como ocorre 0 processo de
formacdo dos policiais, da Policia Militar da Bahia, que realizam intervencdo nas
escolas através do PROERD, da Ronda Escolar e de outras Unidades Operacionais,

passarei agora para os proximos capitulos.

Sendo assim, nos dois proximos, realizo uma reflexao tedrica a respeito das violéncias
que permeiam o ambiente escolar e discuto a funcdo da escola e da policia nesse
processo de enfrentamento ao fendmeno das violéncias nas escolas. E no capitulo
seguinte, apresento os resultados obtidos através das fontes de evidéncias utilizadas para
estudo e andlise da formacdo dos policiais militares da Bahia para intervencdo nas

instituicdes de ensino.
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3 — CAPITULO 2: DISCUTINDO O FENOMENO DA VIOLENCIA NAS
ESCOLAS

A palavra “violéncia” ¢ muito discutida no meio académico, sendo atrelada a diversas
conceituacdes, desde as mais simples e reducionistas as mais complexas. Neste trabalho
adoto o termo violéncias para caracterizar um conjunto de acontecimentos complexos
que permeiam a comunidade escolar sendo decorrentes, de fatores exdgenos e
enddgenos. Dessa forma, compreendo que o contexto influencia e é influenciado pelo

ambiente escolar.

Meu posicionamento a respeito do termo “violéncias nas escolas”, aqui se da em
concordancia com o pensamento de Abramovay e Gracas Rua (2002), ao alertar que
tratar de violéncias nas escolas significa lidar com uma intersecdo de objetos e seus
significados. Isto &, uma perspectiva sobre determinada ordem e ndo simplesmente a
superposicdo ou o somatoério dos objetos: escola e violéncia. Nesse sentido, cabe
compreender as implica¢Ges da unido entre esses dois objetos, que embora aparentem
ser simplesmente a adi¢do de um ao outro é mais do que isso, é a transformacdo em um
objeto novo, que modifica as crencas que envolvem a ambos, visto que as palavras

carregam ideologias opostas e ndo deveriam sequer cruzar-se.

Como exemplo disso, temos o pensamento coletivo a respeito do significado da palavra
escola. No imaginario social a escola esta ligada ao ambiente educativo, responsavel
pela formacdo do homem cidaddo, a quem deve ensinar valores morais e éticos para a
vivéncia de uma vida plena e harménica em sociedade. Como local de sociabilidade,

humanidade e valorizagdo do homem.

Olhando por esse viés, ndo encontro 0 espaco no qual a escola possa pactuar com a
violéncia. Isso porque esta ultima se funda em principios opostos ao proposto para o
ambiente escolar, pois se baseia no desrespeito ao outro, gerando opressdo, tirania,
ilegalidade e comportamentos antiéticos, indecentes e imorais. Produzindo dessa forma,

efeitos contrérios ao esperado para a convivéncia na escola e em sociedade.

Contudo, apesar de todas essas ocorréncias contrarias ao idealizado para a escola, a
violéncia no ambiente escolar € uma realidade. Tal constatacdo me leva a perceber que é

preciso deixar essa visdo romantica da escola, enquanto local cercado apenas por boas
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referéncias e intengbes, para tentar compreende-la como um local habitado por
violéncias. E nesse sentido, ndo falo de violéncia como algo Unico, mas de ocorréncias
variadas e complexas, que se desencadeiam pela confluéncia de fatores diversos que
encontram campo fértil no ambiente vivenciado na escola e no @mago de cada sujeito,
que se permite praticar um ato destrutivo contra si proprio e/ou contra outras pessoas.
Portanto, ao falarmos do fendmeno ndo uso o termo no singular, mas no plural. Logo,

violéncias.

Dessa forma neste capitulo — atenta aos primeiros objetivos especificos propostos para
esta pesquisa - discorrerei a respeito das violéncias que permeiam o espaco escolar,
abordando alguns aspectos do fendmeno, tentando oferecer uma visdo mais ampla sobre
0 assunto, mas sem a pretensdo de esgota-lo. Buscando também compreender qual o
papel da escola no enfrentamento dessas violéncias. Para tanto, recorro a Charlot
(2002), agrupando as manifestagcbes de violéncias em trés grupos conceituais:
Violéncias da Escola, Violéncias na Escola e Violéncia a escola, a respeito dos quais

discorrerei nos subtdpicos a seguir.

3.1 VIOLENCIAS DA ESCOLA

Segundo Charlot (2002) o termo “violéncia da escola” estd ligado a violéncia
institucional praticada pela instituicdo escolar através de posturas ndo dialdgicas,
totalizantes e excludentes, contra seus membros e/ou aqueles que desejam ter acesso a
ela, mas ndo conseguem. Tal percepcdo ja provoca uma ruptura com a visdo idealizada
da escola como a instituicdo que apenas sofre com as violéncias e passa a percebé-la

também como produtora de tais atos.

Por tais motivos, nesta secdo abri espago para discutir a respeito das violéncias que
podem ser praticadas pela instituicdo escolar, quer seja através da forma como ela se
estrutura para reforcar a ideologia de uma sociedade desigual — violéncia estrutural - ou
pelas regras que ela impde, funcionando de forma a oprimir 0s seus membros e tirar-
Ihes a condicdo de sujeito singular, pensante e capaz de agir criticamente diante das

situagdes cotidianas que o envolvem — violéncia institucional.
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3.1.1 — A Escola e a Violéncia Estrutural

Enquanto instituicdo responsavel por promover aprendizagem e socializacdo de criancas
e adolescentes, a escola traz em sua historia, também, a contraditoria tarefa de
reproducdo da ideologia da classe social dominante e de manutencdo da estrutura
vigente. Sendo assim, se vivida de forma acritica e despolitizada pelos seus gestores e
professores, ao invés de provocar a tdo desejada modificacdo social, torna-se palco de

violéncia estrutural e de preservacdo do status quo.

Cappi (2009) infere que a violéncia estrutural é caracterizada pelo funcionamento de
uma sociedade desigual e excludente. Ela esta embutida nas formas das relagdes sociais
existentes. E, também, a maneira pela qual a sociedade se organiza e gere o proprio
desenvolvimento: desconhecendo, oprimindo ou excluindo seus componentes,

autorizando o alastramento das desigualdades.

Neste aspecto, uma das instituicGes responsaveis em reproduzir essa estrutura injusta e
excludente € justamente a escola, que atua como estabelecimento de ensino estruturado
pela forca estatal para ensinar as geragdes futuras os costumes e valores preconizados
pela sociedade existente. Contudo, tais preceitos morais ensinados na escola ndo séo os
compartilhados pelas diversas tribos e classes que compdem a sociedade e sim, 0s
eleitos como importantes para a perpetuacdo da estrutura de poder e dominagdo

econdmica das classes sociais dominantes.

E possivel observar essa estrutura, desde as primeiras atividades escolares realizadas no
Brasil. Pois, o trabalho de catequese realizado pelos Jesuitas era estruturado de forma
violenta. Isso porque desprezava a cultura dos indios e visava incutir o ensino religioso
catélico. Nesse sentido, a escola ja nasce no Brasil com o intuito de introduzir e
reproduzir os idearios sociais e religiosos da classe dominante e dominadora. Ignoram-

se 0s habitos, ensinamentos e atividades locais para tentar infundir a cultura europeia.

A partir do estabelecimento da educacdo dos colonizadores que sé existe um Deus, uma
forma de pensar e um tipo de conhecimento valido. O que fugia ao padrdo dos
dominadores — como todos os ensinamentos, valores e costumes seguidos pela cultura
indigena - era posto de lado como sem importancia, como algo de menor valor e por

vezes até vistos como afronta.
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Nesse mesmo aspecto, contudo avangando em termos temporais, Barbara Freitag (1980)
em seu livro “Estado, Escola e Sociedade” faz uma analise socioldgica da forma como a
realidade educacional brasileira foi estruturada ao longo do periodo ditatorial e de
redemocratizacdo do pais - 1930 a 1980. A autora comenta a transformacdo gradual e
progressiva na qual a escola deixou de ser instituicdo privada da igreja, responsavel em

reproduzir a ideologia religiosa, para se tornar Aparelho Ideoldgico do Estado - AIE.

Freitag destaca o estabelecimento de um sistema de ensino altamente seletivo, que nao
oportuniza o acesso da populacdo, em idade escolar e de classes subalternas as escolas.
Mesmo ap0s a san¢do de diversas leis que propunham reformas na estrutura educacional
do pais, inclusive da primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB (1961), a
situacdo ndo avangou muito nesse aspecto, pois e além de ndo diminuir a seletividade

ainda acaba por reforca-la.

De acordo com a autora, as leis sancionadas no periodo - como a da reforma do ensino
superior, o fortalecimento do ensino particular com ajuda financeira do Estado através
da Constituicdo de 1967, a instituicdo do Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo -
MOBRAL como medida de cooptacédo e contengédo da classe operaria, bem como as leis
de reforma do ensino do 1° e 2° grau e de institucionalizagdo do ensino supletivo -
traziam uma base ideoldgica pseudocomprometida com o avango e melhoria das classes
subalternas, e no seu amago, trabalhavam a favor da manutencdo da sociedade de

classes e da expansao do neoliberalismo.

Dessa forma, apesar da democratizacdo do ensino, da criacdo de novas escolas, do
aumento de vagas e de abertura de cursos profissionalizantes, o estudo do periodo
historico em questdo, evidencia a auséncia de politicas publicas realmente
comprometidas com a emancipagdo das classes subalternas. O que existia eram falsas
oportunidades de avangos para 0os componentes da camada mais baixa da populacao,
com o intuito apenas de oferecer-lhes a formacdo necessaria para se constituirem em

mao de obra qualificada para o mercado de trabalho.

Nesse aspecto, Guimardes e Sergipe (2015) destacam que a partir da década de 1980,
com o inicio do processo de redemocratizacdo, 0 governo tinha como preocupacao a
implementacdo de uma educacdo que deveria atender as demandas do mercado,
direcionada para a formacgéo de professores e para formar pessoas capazes de operar as
novas tecnologias, advindas em virtude da abertura do pais para o0 comércio

internacional, realizado durante o regime militar.
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Para tanto, foram ampliadas as reformas educacionais, financiadas por agéncias
internacionais, com o intuito de garantir as exigéncias de um mundo sofisticado em que
a melhor maneira de sobreviver era a partir da exploragdo da forca de trabalho humano.
Tal cultura mercantil propiciava muitos entraves aos trabalhadores que desejavam
alcancar os niveis mais elevados dos estudos, quer seja por falta de vagas, por horarios
incompativeis com a possibilidade de trabalhar ou pela formacdo parca, que ndo dava

subsidios para continuar avangando.

Seguindo pela linha histérica, Guimardes e Sergipe (2015) comentam que 0S governos
dos presidentes Fernando Henrique Cardoso — FHC e Luiz Inacio Lula da Silva - Lula
também mantiveram as suas acdes na educacdo de acordo com o preconizado pelo
mercado internacional. Faz-se um destaque ao governo de Luiz Inacio Lula da Silva -
Lula, que propbs para a educacdo uma série de mudancas em todas as modalidades de
ensino, desde a Creche ao Ensino Superior.

Nesse sentido, o governo de Lula ampliou visivelmente o acesso da populacdo
subalterna aos niveis mais elevados de ensino, fomentou o debate publico e abriu canais
de participacdo popular, contudo, vestindo uma nova roupagem do realizado pelo seu
antecessor, manteve de forma indireta os mesmos modelos adotados anteriormente,
somados a permanéncia dos organismos internacionais na construgdo das acdes

desenvolvidas pelo Estado na educacao.

Nesse mesmo sentido, tem-se evidenciado nos dias atuais, que o pais continua olhando
para a situacdo da educacdo sem a seriedade necessaria para efetivacdo de politicas
publicas de educacdo. Pelo contréario, o atual governo Temer, tem apresentado uma
regressdo no que diz respeito aos avangos alcangados em termos de participagao social
nas pautas publicas. Prova disso, foi o envio ao Congresso Nacional da Medida
Proviséria - MP n° 746/2016, que estabelece a reforma do ensino médio, sem a devida

participacdo e debate a respeito do tema.

Em que pese o fato de urgir uma reforma efetiva no sistema de ensino brasileiro, ndo
apenas no ensino médio, esta ndo deve ser realizada através de uma medida autoritaria e
restritiva como a medida provisoria. Vale ressaltar que a proposta € um retrocesso, nao
sO pela forma como estéa sendo conduzida, mas também por partes do seu conteudo, que
entre os principais atrasos destaco a ndo obrigatoriedade dos componentes curriculares

Sociologia, Filosofia, Artes e Educacdo Fisica, que estimulam o pensamento critico do
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estudante sobre a realidade que ele vivencia e propicia uma formacdo transversal aos

conteddos que visam formar para a vida e para o mercado de trabalho.

Além disso, a medida provisoria fraciona 0 ensino médio em cinco itinerarios
formativos, a saber: linguagens, matematica, ciéncias da natureza, ciéncias humanas e
formagdo técnica e profissionalizante, priorizando mais uma vez, através de uma
politica neoliberal, a formacdo béasica para inclusio no mercado de trabalho e

aumentando a seletividade para 0 acesso aos cursos de nivel superior.

Digo isto, pois com a aprovacdo da medida, o estudante de baixa renda que optar pela
formacao técnica e profissionalizante — que lhe proporcionara um acesso mais rapido ao
mercado — ndo podera tentar vestibular para cursar o nivel superior, a menos que retorne
a escola e cumpra o ciclo correspondente a nova area desejada. Isto beneficia as classes
média e alta que podem sustentar seus filhos estudando por mais tempo, até alcangar o
diploma de nivel superior e dificulta 0 acesso das classes subalternas a esse nivel de
ensino, em virtude da sua necessidade social de ser inserida rapidamente no mercado de

trabalho, para ajudar no sustento da familia.

Dessa forma, a medida provisoria 746/16 vem dificultar o acesso a ascensdo social por
meio do estudo e refor¢a a violéncia estrutural da sociedade, subjugando, mais uma vez,
as classes subalternas. E importante que educadores e estudantes estejam atentos a isso,
pois a existéncia da violéncia de forma estrutural é a propria violacdo dos direitos
basicos de todo e qualquer ser humano, visto que a manutencdo e exploracdo da
pobreza, o desrespeito as diferencas e a imposicdo de desigualdades em oportunidades
ferem o principio da dignidade humana, chancelado por nossa Carta Magna e pela

Declaragdo Universal dos Direitos Humanos - DUDH.

Sendo assim, ao invés de reforcar tal situacdo, educadores e estudantes precisam
trabalhar para modifica-la, visto que uma sociedade cuja violéncia possui dimensfes
estruturais se constitui num terreno fértil para os desvarios da violéncia interpessoal e da
violagdo dos direitos humanos, na medida em que coloca em situagdo de normalidade a

imposicdo da forca desrespeitosa e inferiorizante do mais forte sobre o mais fraco.

Nesse diapasdo a violéncia estrutural que permeia a sociedade, coloca a escola em
situacdo de vulnerabilidade ao permitir o sucateamento do espaco fisico e tirar-lhe a sua

capacidade de cumprir a missdo de formar cidadaos criticos e com capacidade de serem
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inseridos no mercado de trabalho, contribuindo para a manutencdo da situacdo de

desigualdade existente no pais.

Sendo assim, importa ressaltar que os profissionais da educacgéo, ao atuarem na escola,
possuem papel fundamental na mudanca que se espera para o pais. Destaque-se que a
classe de educadores, ndo permaneceram inertes a essas manipulagdes que tentavam
fazer da escola, local de mera reproducdo de méo de obra para atender ao mercado

financeiro.

Muito foi a resisténcia, muitos foram os movimentos encabecados por educadores que
ndo aceitavam e ndo aceitam o estabelecimento do ensino escolar como mera educagao
bancaria. Que fizeram e fazem das ruas, das universidades, das escolas e das salas de
aula o espaco de contra-argumentacao das politicas de descaso a educacdo estabelecida
no pais. E é imprescindivel que esse movimento continue, que os profissionais da
educacao assumam uma postura critica ao realizar suas atividades, de forma a fomentar
a reflexdo e a acé@o para a mudanca entre os estudantes, pois quando a escola ndo age de

forma a libertar, age para oprimir e realiza violéncia estrutural.

3.1.2 - A Violéncia Simbolica ou Institucional

Caracterizada por préticas institucionais abusivas que restringem os direitos das pessoas
que convivem na instituicdo e se apresentam com sua forma de funcionamento a
violéncia institucional mostra-se mais comumente através de atitudes e normas
autoritarias que tentam anular o outro, colocando-o em condicéo inferiorizante através

da restricdo de direitos. Citacdo direta ndo precisa da pagina

Sob esse aspecto, Abramovay e Gracas Rua (2003) inferem que a violéncia Institucional
ou simbdlica pode ser compreendida como a falta de sentido em permanecer na escola
por tantos anos. Pela visdo do ensino como um desprazer, que obriga o jovem a
aprender matérias e conteudos alheios aos seus interesses. Bem como pelas imposicGes
de uma sociedade que nédo sabe acolher os seus jovens no mercado de trabalho. A
violéncia institucional também se mostra nas relac6es de poder entre professores e
alunos e na negacédo da identidade e da satisfacdo profissional dos professores, que se

veem obrigados a suportar o absenteismo e a indiferenca dos alunos.
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E possivel visualizar, também, a manifestacio da violéncia simbdlica através do
descuido para com as instalacdes fisicas, das condicdes de trabalho precérias, pela
forma como as regras sdo impostas aos alunos e também na medida em que elas
transmitem atitudes preconceituosas, racistas e discriminatorias. Bem como, pela
perpetuacdo da exclusdo social — através do ndo acesso ao direito basico de
escolarizacdo - pela incapacidade de garantir a permanéncia na escola e a ascensao a

niveis de escolarizacdo superiores.

Nesse aspecto que diz respeito a continuidade dos estudos em niveis mais elevados,
como a graduacdo, atraves da aprovacgdo nos vestibulares, a escola da rede publica acaba
se apresentando como espaco de decepcdo e exclusdo social, pois apresenta-se como
pouco capaz de oferecer oportunidades reais de acesso aos cursos de nivel superior.
Abramovay e Gragas Rua (2003) em pesquisa realizada em mais de 340 escolas no
Brasil, informam que a percepcdo dos professores e estudantes das escolas publicas
brasileiras é de que para os alunos das escolas privadas, o futuro é mais promissor,
devido a fatores institucionais (como a qualidade do ensino) e sociais (como condicao

econdmica familiar favoravel e tempo para estudar).

Além disso, a escola pode se apresentar como espaco de exclusdo social quando seus
alunos séo vitimas de preconceito e estere6tipos, por sua condic¢do social, econdmica e
pela localidade onde moram, “muitos sdo vistos como marginais, despreparados, mal-

educados e, portanto, nocivos a sociedade” (Abramovay e Gracas Ruas, 2003, p. 45).

Caracteriza-se também através das relacfes e oportunidades de acesso desiguais aos
empregos com melhores oportunidades de salario, o que esta diretamente ligado a
ascensdo aos niveis mais elevados de ensino, que nem sempre sdo alcancados pelos

estudantes de escolas publicas pelos motivos ja discutidos acima.

Outro ponto a ser discutido é a respeito do racismo no espago escolar. Abramovay e
Gragas Rua (2003, p. 41) inferem que “Embora institucionalmente silenciada, a
violéncia relacionada a praticas discriminatdrias resultantes de preconcepgfes quanto a
raca, mostra-se evidente na comunidade escolar”. O racismo pode se manifestar através
de “brincadeiras” inferiorizantes que utilizam o fator racial como motivo de piadas e

chacotas.

Pode se manifestar também através de imagens veiculadas nos livros didaticos que

vinculam padrdes raciais a determinadas profissdes. Esses casos, como na diferenca
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apresentada entre a distribuicdo racial por turno de aula, apontam para o problema do
racismo estrutural da nossa sociedade, que ainda oferece condi¢bes desiguais entre

brancos e ndo brancos.

Falar de racismo, preconceito e discriminagdo, embora dentro da discusséo a respeito da
violéncia institucional, por ter sua face mais visivel através de atitudes discriminatorias
de uma pessoa contra outra por conta da sua raca, remete ao assunto da nossa proxima

secdo — que trata das violéncias nas escolas, que possuem carater interpessoal.

3.2 VIOLENCIAS NA ESCOLA

De acordo com Charlot (2002) a violéncia na escola é o tipo de ocorréncia que poderia
acontecer em qualquer lugar, mas que por forca de oportunidade acaba acontecendo
dentro do ambiente escolar - sdo as brigas, rixas, agressoes, tentativas de homicidios,
dentre outras. Séo atitudes cometidas de forma individual ou coletiva contra uma pessoa

ou grupo, que assume pelo seu carater o nome de violéncia interpessoal.

Nesta secdo discuto alguns aspectos que envolvem tais casos de violéncias na escola,
caracterizados por ocorréncias de violéncia interpessoal (de ordem fisica ou néo fisica),
sexual e o bullying. Trato os dois ultimos em subtopicos especificos em virtude da
grande relevancia que possuem, inclusive sendo alvo de legislacdo regulatoria

especifica e de muitas discussdes em todo o mundo.

3.2.1 — A Violéncia Interpessoal

Como falamos anteriormente, a violéncia interpessoal € aquela cometida por uma ou
mais pessoas que tentam atingir outra pessoa ou grupo. Pode ser de natureza fisica
(agressdes, estupros e roubo) ou ndo fisica (ameacas, bullying e o assédio). Possui
muitas variacGes e encontra-se entre 0s tipos de ocorréncia que possui mais visibilidade
nas escolas. Sao elas que geram as san¢fes contra 0s estudantes, quer sejam de ordem
administrativa (adverténcia, suspensdo, expulsdo) ou legal (medidas socioeducativas).
Sdo elas, também, que ddo maior visibilidade ao problema das violéncias nas escolas,
pois resultam em reportagens midiaticas, estudos académicos e intervengdes policiais.

Nos préximos paragrafos discorrerei um pouco mais a respeito de cada uma delas.
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3.2.1.1 Violéncia Nao Fisica

A violéncia ndo fisica ocorre quando ndo € necessario utilizar forca para atingir e
violentar o outro. Pode se apresentar de forma verbal como insultos, ameacas, grosserias
e xingamentos e/ou psicolégica como humilhacGes, bullying e o ciber bullying. Por ndo
causar dano visivel ao corpo fisico da pessoa ela pode ir crescendo em intensidade e
duracdo, de forma a ser identificada pelos responsaveis da crianca ou adolescente

apenas depois que causa consequéncias desastrosas, como o suicidio.

Sendo assim, é preciso olhos atentos para identificar mudancas no comportamento de
estudantes que podem indicar a vitimizacao por violéncias ndo fisicas. Pois, embora ndo
sejam visiveis a olhos desatentos, tais ocorréncias modificam o clima das relacdes
vivenciadas nas escolas, provocando tensdes cotidianas e causando sensacdo de

inseguranca.

As ameacas sdo a primeira modalidade de violéncia ndo fisica praticada contra pessoas.
Segundo Abramovay e Gragas Rua (2003), elas se apresentam como promessas
explicitas de causar danos ou de violar a integridade fisica ou moral, a liberdade e/ou
bens de outrem. Elas podem ser dirigidas entre alunos, entre membros do corpo técnico-
pedagdgico, como também podem ser dirigidas por estes, para atingir pais e

funcionarios.

As autoras citadas, ap0s realizar uma pesquisa sobre violéncia em 340 estabelecimentos
de ensino do Brasil, chegaram a seguinte conclusdo: a maioria das ameacas €
direcionada aos professores pelos alunos, ocasionadas por discordancias das notas e
pelas falhas disciplinares nas salas de aula. O retrato dessa situagédo pode ser observado
através de charges que circulam corriqueiramente nas redes sociais, como as
representadas pelas imagens 1 e 2, que evidenciam que elas ocorrem com mais

frequéncia do que imaginamaos.
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Imagem 01 - Ameaca Imagem 02 — Ameaga com Arma

CRIANCAS ARMADAS NAS ESCOLAS

AE, FESSORA!
TU ME DEU
ZERO?

NkQ! 7 -

86 ESQUEC
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i mre.

Fonte: www.professoradiltonbarros.blogspot Fonte: www.professoradiltonbarros.blogspot

As charges acima satirizam a situacdo de ameacas recorrentes pelas quais os professores
sdo submetidos cotidianamente Na primeira imagem temos a ameaca configurada
simplesmente pela reagéo corporal e facial com que o estudante olha para a professora.
Na segunda, j& temos a verbalizacdo da ameaca e a utilizacdo de uma arma de fogo
como componente de reforco na intimidacao da figura do professor. Tais imagens, além
de retratar os diferentes niveis que as ameacas podem alcancar, demonstram a situacao

de tensdo que elas provocam por indicarem uma possivel evolucdo para violéncia fisica.

Contudo, as ameacgas ndo ocorrem apenas entre alunos e professores, elas também
podem ocorrem de forma inversa, bem como entre o proprio corpo técnico-pedagogico
e/ou entre os estudantes. Quando constantes, e aliadas a outros fatores, podem evoluir
para outro tipo de violéncia perversa que tem sido alvo de estudo e de preocupacao

entre varios paises do mundo, inclusive o Brasil: O bullying.

3.2.1.2 - Bullying

O bullying compreende atitudes agressivas — de forma verbal, fisica, psicoldgica, sexual
e/ou virtual - praticada de forma intencional e repetida, dentro de uma relagdo desigual
de poder, sem uma motivacao evidente, praticadas, por um ou mais individuos contra
outro(s), causando forte dor fisica e emocional, podendo ocorrer dentro ou fora do

ambiente escolar.

Sob esse aspecto, Gomes e Sanvozo (2003, p. 19) inferem:
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O que diferencia o bullying escolar de outros tipos ou desavencas dentro das
escolas é o seu cardter repetitivo, sistematico, doloroso e intencional de
agredir alguém (verbal, fisica, moral, sexual, virtual ou psicologicamente),
notoriamente em situacdo de vulnerabilidade, evidenciando um desequilibrio
de forga (poder e dominacéo) entre os envolvidos.

Nesse sentido, importa observar alguns pontos, para que seja possivel identificar quando
uma ocorréncia esta relacionada ao bullying. A primeira delas é a frequéncia: para ser
considerado bullying, o ato agressivo deve ter ocorrido repetidas vezes, ndo ha de se
falar no fendbmeno em casos que SO aconteceu uma vez. O segundo ponto € a
intencionalidade: é preciso que as ac¢des sejam feitas de forma intencional, que haja a
motivacdo de causar dor ao outro. E um terceiro aspecto importante é a desigualdade de
poder entre quem pratica o ato de violéncia e a vitima, caracterizando um desequilibrio

de forca entre as partes.

O bullying vai minando a autoestima da vitima e diminuindo a sua capacidade de reacdo
momenténea, podendo levar ao autoflagelo e ao suicidio. Por outro lado, de forma
também extrema, pode levar a vitima a querer o revide, através do cometimento das
mesmas praticas com outras pessoas ou até mesmo do assassinato dos que 0s
violentaram e de outros membros da escola, como no caso do Massacre do Realengo
ocorrido em 2011, em que um ex-estudante, de 23 anos, invadiu a escola municipal
Tasso da Silveira, no Rio de Janeiro, e comecou a realizar disparos de arma de fogo,

matando doze criancas, ferindo outras doze e cometendo suicidio logo em seguida.

Em casos como esse, a vitima do bulllying volta ao local onde era violentado e comete
atitudes desastrosas, como o homicidio e o suicidio. Por suas caracteristicas perversas e
consequéncias terriveis, esse tipo de violéncia tem chamado a atencdo de juristas de
todo o mundo, inclusive no Brasil, que possui uma proposta de criminalizagdo do
fendmeno tramitando no Senado Federal, em meio a proposta de reforma do codigo

penal.

De acordo com Gomes e Sanvozo (2003, p. 18), a comissdo que levou a proposta para o
Senado optou por nomear o bullying como intimidacdo vexatdria, sendo esta uma das
variacdes do crime de ameaca. Se a proposta for aprovada, o crime e/ou ato infracional,

a depender da idade do autor, sera tipificado da seguinte forma nog2° do art. 147:
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Intimidar, constranger, ameacar, assediar sexualmente, ofender, castigar,
agredir, segregar a crianca ou adolescente, de forma intencional e reiterada,
direta ou indiretamente, por qualquer meio, valendo-se de pretensa situacéo
de superioridade e causando sofrimento fisico, psicolégico ou dano
patrimonial.

Pena — prisdo de 1 (um) a 4 (quatro) anos.

Embora a tipificacdo penal seja importante para chamar atencdo da sociedade para o
tamanho do problema, ela por si s6 ndo resolve, por que a penalizacdo age na punicao
do autor, sendo o seu potencial preventivo muito baixo. Sendo assim é preciso 0
estabelecimento de politicas publicas que mobilizem as instituicdes escolares para
discutir e adotar medidas de prevencdo e enfrentamento ao bullying, através do
envolvimento de outros profissionais, como psicologos, e instituices ligadas a rede de

protecdo a crianca e adolescente.

3.2.1.3 - Violéncia Fisica

Caracterizada pelos atos de agressdo, cometidos por uma ou mais pessoas contra um
individuo ou grupo, o ato fisico é uma das formas mais expressivas de violéncia, pois
normalmente causa danos visiveis ao corpo de quem € vitimado. Pode ser realizado
através da utilizacdo unicamente da forca humana - socos, chutes — ou com auxilio de
forca mecénica, através da utilizagdo de objetos contundentes e/ou perfurocortantes -

pedacos de madeira, bracos de carteira, canetas, chaves de fenda, faca, dentre outros.

A violéncia fisica é vivenciada corriqueiramente nas escolas através das brigas —
situacdo de agressdo fisica mutua, entre duas ou mais pessoas. De acordo com
Abramovay e Gracas Ruas (2003), as brigas sdo consideradas acontecimentos
corriqueiros, nas escolas, de forma a sinalizarem uma banalizagdo da violéncia e sua
legitimacdo como uma forma de resolver problemas. Briga-se por tudo... Por futebol,
pelas notas, pelo lanche, por causa de apelidos, porque alguém passou “encarando”, por

estudarem em turnos diferentes, dentre outros motivos.

As agressOes verbais e fisicas, tais quais as brigas, que ndo se utilizam de objetos
contundentes ou perforucortantes, sdo as que mais chegam ao conhecimento da direcéo

das escolas. Sdo também as mais toleradas pelo meio, principalmente quando ndo geram
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lesdo aparente. Normalmente a escola resolve tais situa¢@es sozinhas, sem o auxilio de

policiais, através do estabelecimento de san¢Ges administrativas e/ou pedagdgicas.

Tradicionalmente, as escolas costuma adotar as seguintes sancdes administrativas:
adverténcias — utilizada em casos de menor gravidade, quando o estudante ndo possui
sangOes anteriores em sua ficha; suspensdes - aplicadas em casos de gravidade média,
guando normalmente o aluno ja foi advertido por conta de caso igual ou semelhante; e a
expulsdo — que € utilizada nos casos mais complexos, quando os estudantes praticam
um ato totalmente incompativel com as normas da escola, como atos infracionais, e/ou
por apresentarem comportamento repetitivo em situacdes anteriores pelas quais ja foi

advertido e suspenso.

Contudo, atualmente, existem escolas que trabalham com medidas alternativas para
resolucdo de casos de conflito e violéncia, que fogem do tripé adverténcia, suspensao,
expulsdo. Sdo medidas como circulos restaurativos, mediagdo de conflitos e assembleias
de classe que trabalham formas dialdgicas e pedagodgicas de resolver alguns tipos de
ocorréncias, levando os estudantes afetados, direta ou indiretamente pelo fato, a

refletirem sobre ele e apontarem possiveis solucdes.

Tais medidas podem ser utilizadas de forma conjunta com as formas de sancdo
tradicional ou ndo e encontram o seu diferencial em dar voz as vitimas, buscando
oferecer suporte emocional depois do problema e tentando encontrar vias de reparacdo
do dano, buscando abordar o problema de forma mais complexa, sem limitar-se a

identificacdo e punicdo do culpado.

Apesar de serem alternativas interessantes para o enfrentamento da violéncia nas
escolas, tais medidas precisam ser acompanhadas de um entendimento pela equipe
gestora e executada a respeito da mudanca de paradigmas que elas representam. Pois ao
invés de trabalharem com a punicdo de culpados, buscam a restauracdo da relagdo
quebrada. Tendo como um dos pontos principais o respeito a voluntariedade das partes

envolvidas — autor e vitima — de optarem por esse tipo de resolucéo de problemas.

Cabe destacar que a violéncia fisica, quando praticada por criancas e adolescentes, a
depender do seu resultado, pode se configurar em ato infracional, conforme previsto no
artigo 103 do Estatuto da Crianca e Adolescente - Lei 8.069 de 13 de julho de 1990. E

nestes casos é preciso o envolvimento de outras instituicdes — Policias, Juizado de
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Menores, Ministério Publico, Conselho Tutelar — para lidar com tais situagdes,

juntamente com a escola.

O ECA considera como ato infracional toda conduta descrita como crime ou
contravengdo penal cometido por criangas e/ou adolescentes e estabelece as medidas
socio-educativas como forma de sangdo, ao inves das penalidades aplicadas em pessoas
que se encontram em fase adulta e ja respondem pelos seus crimes atraveés do Cadigo

Penal.

Nesse aspecto, importa ressaltar quem é a crianca e o adolescente para a legislacdo
brasileira. De acordo com o artigo 2° do ECA, considera-se como crianga, para 0S
efeitos da Lei 8.069, a pessoa de até doze anos de idade incompletos e adolescente
aquela entre doze e dezoito anos de idade. Essas pessoas em fase de infancia e
adolescéncia ndo sdo alcancadas pelo Codigo Penal Brasileiro - CP, mas respondem de
acordo com o ECA e sdo submetidas a acdo de medidas sdcio-educativas, previstas no
artigo 112 do referido estatuto, tais quais: adverténcia; obrigacdo de reparar o dano;
prestacdo de servicos a comunidade; liberdade assistida; insercdo em regime de
semiliberdade; internacdo em estabelecimento educacional e estabelecimento de

medidas de protecéo.

Nos casos de violéncia fisica, que resultam em lesdo corporal de natureza média ou
grave®®, normalmente realizada através da utilizacdo de instrumentos contundentes ou
perforucortantes, a escola pode precisar do apoio da Policia Militar para que o caso seja
conduzido e registrado na Delegacia do Adolescente Infrator. O registro na delegacia da
uma nova configuragdo ao ato cometido dentro da escola, pois deixa de ser apenas um
caso de indisciplina — passivel das san¢Ges administrativas da escola — e passar a ser

também um ato infracional — em que podem ser aplicadas as medidas socioeducativas.

Nem sempre, a escola leva ao conhecimento da policia os atos infracionais praticados
pelos estudantes. E comum, que os casos tidos como de menor gravidade sejam
resolvidos apenas pela esfera administrativa, sem o conhecimento das autoridades

policiais e juridicas. Isso ocorre por varios fatores, dentre eles: o fato da escola ndo

13 De acordo com o Artigo 129 do Cddigo Penal Brasileiro configura lesdo corporal ofender a integridade corporal
ou a saude de outrem. Submisso a pena - detengdo, de trés meses a um ano. O § 1° prevé a lesdo corporal de natureza
grave se resulta: |- Incapacidade para as ocupagdes habituais, por mais de trinta dias; Il - perigo de vida; IlI -
debilidade permanente de membro, sentido ou fungéo; IV - aceleragéo de parto:
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desejar passar a imagem de lugar violento, ocupado por marginais, e pelo fato do

registro na delegacia incluir os estudantes no rol dos infratores.

Contudo, tem crescido a quantidade de vezes em que a policia militar tem sido acionada
para intervir nas escolas. Aqui na Bahia, desde o surgimento da Ronda Escolar, em
2003 até os dias atuais, observa-se um aumento na quantidade de vezes que a policia
tem se deslocado para atender as ocorréncias envolvendo estudantes, no interior das

instituicdes de ensino.

Nesse sentido, as agressoes fisicas e ameaca aos membros do corpo técnico-pedagdgico
(desacato) estdo no topo dos motivos de deslocamento das viaturas da PMBA para as
escolas **. Cabe ressaltar que nos anos de 2013 e 2014 foram registrados 164 e 170
casos, respectivamente de agressao fisica, bem como 110 e 85 casos de ameaca, pela

Policia Militar da Bahia nas escolas da Capital e Regido Metropolitana de Salvador.

3.2.1.4 - Violéncia Sexual

Uma das formas de violéncia interpessoal que podem se manifestar no ambiente escolar
é a sexual. Esse tipo ganha forma através de insinuacgdes, olhares, gestos e atos fisicos.
Pode ser dirigida contra os estudantes (criancas e adolescentes) ou membros do corpo
gestor/administrativo da escola (adultos) quer sejam homens ou mulheres. Contudo,
neste trabalho, daremos énfase aos casos praticados contra os alunos, que se constituem
como grupo mais vulneravel em virtude da sua condi¢do de infancia ou adolescéncia.
Estes deveriam encontrar protecdo na escola e os adultos que os cercam deveriam

ofertar-lhes ensinamentos de cidadania e ndo agredi-los.

A esse respeito Scussel et al. (2016), estabelecem que a violéncia sexual contra criancas
e adolescentes se constitui enquanto envolvimento destes em atividades sexuais com um
adulto, ou com qualquer pessoa um pouco mais velha ou maior, nas quais haja uma
diferenca de idade, de tamanho ou de poder. Nesses casos, a crian¢a € usada como
objeto sexual para satisfacdo das necessidades ou dos desejos do adulto, sendo ela inabil
de dar um consentimento consciente por causa do desequilibrio no poder ou de qualquer
incapacidade mental ou fisica. Tais caracteristicas que tornam a crian¢a e/ou

adolescente impedidos de discernir e escolher quanto as acbes psicoldgicos ou fisicos

14 Dados fornecidos pela Operacéo Ronda Escolar
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que sdo praticados contra ela atentam, também, contra a sua dignidade e integridade

fisica, emocional e humana.

De acordo com Ungaretti (2010), a violéncia sexual se constitui como violacdo dos
direitos sexuais, traduzidos através do abuso ou da exploracdo do corpo e da
sensualidade de criangas e adolescentes, quer seja pela forca fisica ou por outras formas
de coercdo. Ela é caracteriza desde acdes verbais e gestuais de coercdo até os atos

fisicos, culminando com os casos de estupros.

Sob esse aspecto Scussel et al. (2016, p. 01 e 02) nos traz alguns exemplos de atos que

ndo envolvem contato fisico e que ja se caracterizam como violéncia sexual:

DiscussBes abertas sobre atos sexuais destinadas a despertar o interesse da
crianca ou chocé-la; Telefonemas obscenos; Convites explicitos ou implicitos
para manter contatos sexualizados; Exibicionismo — exposicao intencional (e
ndo natural) do corpo nu de um adulto ou de partes dele a uma crianga;
Voyeurismo - espionagem da nudez total ou parcial de uma crianga por um
adulto; Aliciamento pela internet ou pessoalmente; Estimulo a nudez;
Fotografia e/ou filmagem de criangas para gratificacdo pessoal ou para
exposicao na internet.

Tais exemplificagbes nos fazem perceber que a violéncia sexual existe bem antes do
estupro acontecer e, além disso, ela pode continuar mesmo depois dele, pois existem
casos de assassinatos de criancas e adolescentes apds o ataque sexual. Dessa forma,
limita-la ao ato fisico de conjuncgdo carnal é um erro e pode levar a ndo deteccdo do
problema antes dele atingir os niveis fisicos, deixando a crianca e/ou adolescente em

situacdo de vulnerabilidade por muito mais tempo.

Outro ponto que merece destaque é o constatado por Abramovay (2003, p. 53) numa
pesquisa realizada em 13 Capitais brasileiras e o Distrito Federal, envolvendo 340
escolas da rede publica e privada: “[...] o assédio sexual ¢ uma das formas mais comuns
de violéncia de professores contra alunos, principalmente contra mulheres, ainda que

possa ocotrer entre os jovens ou envolver outros autores na escola”.

Esta é uma certificacdo preocupante, pois vem coadunar com dados de outras pesquisas
oficias do Brasil e do mundo, como trazido por Scussel et al. (2016) de que o agressor
sexual normalmente sdo pessoas proximas da crianca, que ganham a confianca e afeto

delas, podendo, inclusive, ter a confianca dos adultos responsaveis pelo menor.
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A crianga ou adolescente que é vitima de violéncia sexual costuma dar sinais atraves da
mudanca do comportamento, alguns se tornam mais retraidos e tristes, outros ficam
mais agressivos. Tais mudancas parecem nao apresentar motivo aparente e 0s
educadores e pais devem atentar para esses casos de alteragcbes comportamentais

repentinas, pois podem sinalizar que a crianga e/ou adolescente esta sendo violentado.

Ressalta-se que em geral, 0s agressores sdo pessoas da familia - pais, padrastos, tios,
avos e até irmaos mais velhos — seguidas por pessoas conhecidas pelos entes familiares,
inclusive professores e membros do corpo administrativo escolar. Que normalmente
exercem suas fungfes sociais de forma adequada. S&o bons vizinhos, bons amigos,
bons professores, bons colegas de trabalho, contudo, praticam tais atitudes criminosas e

degradantes.

Nesse ponto, cabe frisar que embora a violéncia sexual envolva os aspectos mais
intimos da vida de uma pessoa, ela ndo pode ser tratada como um assunto que diz
respeito apenas a vitima. Pois, proteger a crianca e o adolescente de toda forma de

violéncia é uma responsabilidade do Estado, da familia e de toda a sociedade.

Nesse sentido, Scussel et al. (2016) ressalta a importancia de acionar, em casos de
suspeita de violéncia sexual, uma das instituicbes que atuam na investigacao,
diagnostico, enfrentamento e atendimento a vitima e suas familias, como Conselhos
Tutelares, Delegacia de Protecdo a Crianca e ao Adolescente - DPCA, Promotoria de
Justica de Defesa da Infancia e da Juventude - PJDIJ, Vara da Infancia e da Juventude -
VI1J e Policia Militar.

Dessa forma, a violéncia sexual entra no rol dos casos que ndo podem e nem devem ser
tidos como um problema da escola e a ser resolvido unicamente por ela. E preciso
acionar outros 6rgdos a discussao do tema e as acOes de enfrentamento, para que seja
possivel dar uma resposta em varios ambitos a essa atrocidade que afeta muitos aspectos

da vida da vitima, de seus familiares e dos membros da escola.

3.3 VIOLENCIA A ESCOLA

Para Charlot (2002) a violéncia a escola se configura como a atitude hostil, que esta
ligada de alguma forma a natureza e as atividades da institui¢cdo escolar - como alunos

que resolvem agredir e insultar professores. Também apresentada através da
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depreciagdo do seu patrimonio fisico ou simbolico. Envolvem os atos de vandalismo,
furtos, roubos, pichacdes, utilizacdo de armas de fogo e estabelecimento da escola como
ponto de trafico de drogas. Nesta secéo, versarei a respeito desses tipos de violéncia,
apresentando a forma como elas acontecem, as consequéncias que podem trazer ao

ambiente escolar, bem como as possibilidades de intervencgéo.

Ja discutimos aqui que a escola sempre esteve ligada a manifestacdes de atos violentos,
quer seja pela sua estrutura e funcionamento, quer seja pelas acdes praticadas em seu
entorno. Em se tratando de entorno — comunidade que margeia a escola - os atos
violentos praticados nesse ambiente, normalmente de origem criminosa, podem
influenciar na rotina da instituicdo escolar. Ndo raras sdo as comunidades escolares,
situadas em territorios vulnerabilizados, que ja tiveram suas aulas interrompidas por

conta de a¢des violentas cometidas por membros do trafico de drogas.

A respeito das situagdes externas que influenciam no ambiente escolar, Abramovay e
Gracas Ruas (2003, p. 24) a chamam de variaveis exdgenas que influenciam na questao

das violéncias nas escolas:

Entre os aspectos externos (chamados pelos especialistas de variaveis
exdgenas) € preciso levar em conta, por exemplo: questBes de género
(masculinidade/feminilidade); relagdes raciais (racismo, xenofobia);
situagBes familiares (caracteristicas socias das familias); influéncia dos meios
de comunicacdo (radio, TV, revistas, jornais etc.); espaco social das escolas
(o bairro, a sociedade).

Nesse aspecto, ha de se acrescentar a realidade da forte influéncia que as redes sociais
(facebook, instagram , whatsaap, twitter, snap chat, etc) tem exercido sobre os jovens,
na atualidade brasileira. Varios atos de violéncia sdo praticados pelas redes sociais,
inclusive o ciberbulliyng, que tem levado muitos adolescentes e jovens a situacao de

depressao, estresse, suicidio e homicidio.

Destaco também, entre os aspectos exdgenos, a influéncia nefasta do trafico de drogas,
presente na sociedade brasileira e baiana, principalmente em comunidades
vulnerabilizadas, onde 18% a 45%™ dos alunos j& visualizaram algum tipo de venda de
drogas - legais e ilegais - no entorno da escola e entre 15% e 35% ja perceberam a
comercializacdo dentro da escola. Em Salvador, esse percentual varia entre 25% e 29%

dos alunos.

15 pesquisa sobre Drogas nas Escolas (2005).
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Além disso, ndo raros sdo o0s casos de alunos que sdo cooptados pelo trafico para atuar
dentro dos ambientes escolares, e/ou até mesmo dos estudantes que ja se matriculam
com essa intencdo. Tal conduta introduz na escola a presenca de drogas ilegais, como ja
constatado pela Operacdo Ronda Escolar em Salvador e Regido Metropolitana, cujo
indice de ocorréncias envolvendo o uso de entorpecentes vem crescendo paulatinamente
entre 0s anos de 2013 (1,9%) e 2014 (2,4%)™ e tem provocado o acionamento da PM

para intervir nas escolas.

Falar em uso e trafico de drogas nos remete também aos problemas envolvendo a
presenca de armas de fogo nas escolas, que também se configura como motivo de
acionamento da policia, correspondendo a 4,12% dos motivos de acionamento da Ronda
Escolar em 2013 e 7,3% em 2014. A esse respeito Abramovay e Gragas Ruas (2003, p.
54) nos trazem que “o recurso as armas em brigas e conflitos, nesse tempo de
agravamento da violéncia na sociedade, chega em grande medida a escola”. Inclusive,
as autoras informam que alguns estudantes justificam o porte de armas como uma
necessidade de se defender, de proteger a si proprios e aos outros e também como forma

de impor respeito.

Nesse aspecto, cabe frisar que varios tipos de objetos podem ser considerados como
armas — porretes, cassetetes, facas, canivetes — sdo as chamadas armas brancas. Entre as
armas de fogo, encontram-se 0s revolveres, pistolas e metralhadoras, dentre outros

dispositivos de uso restrito das policias.

Embora, a comercializacdo e o porte de arma de fogo sejam proibidos no Brasil, exceto
0s casos previstos por lei, é possivel ver pessoas utilizando esse tipo de arma muito
mais comumente que o esperado. 1sso também acontece nas escolas, onde uma pesquisa
realizada pela Organizacédo das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura -
UNESCO em 2001, ja apontava para a presenca desses armamentos no ambiente

escolar.

De acordo com a pesquisa, uma parcela compreendida entre 9% e 18% dos estudantes
entrevistados, informou ja ter visto alunos, pais ou professores portando arma de fogo
no ambiente escolar. Esse nimero variou entre 10 e 12% entre os estudantes da cidade
de Salvador. A constatacdo da presenca de armamento proibido dentro da escola pode

simbolizar a banalizagdo do espaco escolar enquanto ambiente violento, deslocando a

'8 Dados coletados na seco de estatistica da Operacéo Ronda Escolar
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escola do lugar de tranquilidade e seguranca necessario para o desenvolvimento da

aprendizagem.

Outro tipo de violéncia que banaliza a figura da escola sdo as ocorréncias de furtos e
roubos. Tais condutas figuraram no 4° lugar, dos acionamentos da Operagdo Ronda
Escolar, durante os anos de 2014 e 3° lugar no ano de 2013, em Salvador e RMS. De
acordo com Abramovay e Gracas Rua (2003, p. 58) “Os roubos e furtos aparecem como
naturais nos relatos” de alunos e membros do corpo técnico pedagogico das escolas do

Brasil. Mostrando a forma como essa atitude é tida como natural no ambiente escolar.

Uns tentam justificar a naturalizacdo dos furtos e roubos na escola por ser um espaco
onde convivem muitas pessoas, oriundas de localidades diversas, com ensinamentos
familiares diferentes e em que ndo se tem vigilancia constante sobre os pertences.
Contudo, mesmo que tais fatores tornem o terreno escolar fértil para o cometimento
desses delitos, ndo se pode naturaliza-los, tanto pelo erro da conduta, quanto por se
tratar de um ambiente de aprendizagem e desenvolvimento para a cidadania, em que tais
situacBes devem ser sempre problematizadas para que a escola continue exercendo a sua

funcéo.

3.4 ENTENDENDO A FUN(;/A&O SOCIAL DA ESCOLA E O SEU PAPEL NO
ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS

A veiculagdo recorrente pela midia de casos de violéncia envolvendo as escolas tem
levado a necessidade de se pensar alternativas de prevengéo e contengdo da violéncia
escolar. Ao entendermos que a escola ndo pode ter seu papel reduzido ao de mera
escolarizacdo, sendo apenas o local utilizado para transmissdo de conteudo e preparacdo
para 0 mercado de trabalho, vemos a necessidade de percebé-la enquanto instituicdo
socializadora que pode e deve contribuir para a formagdo de sujeitos cidaddos que

possuam criticidade e busquem viver de forma plena e harmonica.

Neste aspecto a escola possui papel extremamente importante no enfrentamento as
violéncias que ocorrem em seu espaco, inclusive as cometidas por ela propria. Sendo
necessario primeiramente, uma conscientizacdo do corpo diretivo, a respeito da
utilizacdo das instituicdes escolares pelas classes dominantes como instrumento de
perpetuacdo das desigualdades e de um posicionamento ativo contra essa manipulacao

ideoldgica.
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Importa também, uma decisdo dos dirigentes a respeito de como a institui¢do ira lidar
com situacBes de violéncia — que incluem o violentar, ser violentada e propiciar a
violéncia interpessoal - para estabelecer quais a¢des serdo realizadas no enfrentamento.
E neste quesito, ressalto que ndo existem formulas prontas, porém podem existir alguns
pontos norteadores, mas cada escola precisara percorrer o seu caminho na busca por um

ambiente mais seguro e livre da violéncia.

Neste aspecto, torna-se crucial a discussao em torno da fungédo social da escola, pois a
temos enquanto espago de socializacdo de saberes que se perpetuam e que também se
modificam com o decorrer do tempo. Ela precisa estar aberta para garantir o acesso de
todos, principalmente, dos estudantes que a frequentam. Sendo importante considerar 0s
saberes construidos por eles antes mesmo de comecarem a frequenta-la, oportunizando a

reflex&o e a producdo do conhecimento.

Porém, quando esse espaco de criacdo de lacos efetivos e intelectuais é permeado por
violéncias visiveis e invisiveis, muitos entraves a esse processo, de construcdo e
reconstrucdo do conhecimento, sdo estabelecidos. Abramovay e Gragas Ruas (2003,
p.65) nos alertam para a interferéncia negativa que as violéncias causam a imagem da

instituicdo escolar, através do seguinte comentario:

As situacdes de violéncia comprometem o que deveria ser a identidade da
escola — lugar de sociabilidade positiva, de aprendizagem de valores éticos e
de formag8o dos espiritos criticos, pautados no didlogo, no reconhecimento
da diversidade e na heranca civilizatoria do conhecimento acumulado.

Nesse sentido, compreendo que a escola para a boa parte das criancas € o Unico espaco
de acesso a conhecimentos universais e sistematizados e se constitui tarefa dos que nela
atuam pensa-la enquanto instituicdo democratica. Bem como refletir sobre os projetos
que sdo desenvolvidos, de forma que estes ndo venham através de suas ac6es banalizar
valores, disseminar tabus, legitimar preconceitos e contribuir para a opressao e a
desumanizacdo do homem. Pelo contrério, hd de se ter uma preocupagdo com a

implantacdo de projetos que estimulem a boa convivéncia e o respeito muatuo.

Sob esse viés, destaco que a UNESCO acatou o Relatério da Comissao Internacional
para a Educacdo do Século XXI que considera o “aprender a viver junto” como um dos
pilares da educacéo para o século XXI. Trazendo para a escola a responsabilidade de

uma educagdo para a convivéncia e afastando-a completamente do modelo de educagéo
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meramente conteudista. Pois além da incumbéncia para com o individuo em formacéao a

escola possui um compromisso com a sociedade na qual esta inserida.

Pesquisa Nacional sobre violéncia, Aids'’ e drogas, realizadas em 340 escolas
(particulares e publicas) do Brasil, ouviu a opinido de 46.979 pessoas - entre pais,
alunos e professores - conduzidos por Abramovay e Gragas Ruas (2003), apontam que
as maiores vitimas dos atos violentos, independente do tipo, sdo os estudantes. O que
nos mostra, mais uma vez, que precisamos ter atencdo especial as violéncias no
ambiente escolar e a situacdo de vulnerabilidadade que criancas e adolescentes podem

ser submetidas nesses ambientes.

Dentre os dados coletados, as pesquisadoras buscaram saber dos participantes, membros
do corpo técnico-pedagogico, quais seriam as melhores medidas para contencdo da
violéncia na escola e a proposta que obteve 0 maior nimero de adesao foi a de aumentar
a vigilancia policial. Chama também atencdo na pesquisa o fato de nos grupos focais
realizados com alunos, eles também priorizarem a presenca policial na escola e nas

imediacoes.

Além disso, outras propostas que foram destaques na pesquisa — apontados por pais,
alunos e professores - dizem respeito a abertura para o didlogo entre estudantes e
membros do corpo técnico pedagdgico, bem como a integragdo/parceria entre a escola e
a comunidade. Eles também advogam o endurecimento da disciplina contra alunos que
cometam atos irregulares, como a expulsdo, e sugerem o aumento dos muros e inclusdo

de grades para aumentar a protecdo das escolas.

As medidas apresentadas pelos usuérios, como formas de contencdo da violéncia nas
escolas, apontam para uma mescla de propostas tradicionais/conservadoras, aumento
dos muros e da vigilancia policial e insercdo de grades — com proposic¢des alternativas-

abertura para o didlogo e parceria e integracdo com a comunidade.

O resultado da pesquisa vem reforgar o0 meu entendimento a respeito dessas questdes,
pois mostra que ha uma espécie de consenso, entre pais, alunos e professores, de que a
escola possui uma responsabilidade na prevencao e enfrentamento das violéncias que
ocorrem em seu ambiente. Contudo, ha o entendimento também de que ela ndo pode

fazer isso sozinha. E preciso o auxilio de pais, da comunidade e dos 6rgos publicos,

7 Sindrome Da Imunodeficiéncia Adquirida - AIDS
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inclusive da policia militar — cujo papel nesse processo discutirei no proximo capitulo -

para lidar com a complexidade que essas agdes trazem.

Como vimos anteriormente, principalmente ao discutir o bullying e a violéncia sexual,
0 estudante que é vitima de tais atrocidades pode apresentar mudanca de
comportamento, tornando-se inclusive reprodutor da violéncia sofrida ou de outros
tipos. Sendo assim, € importante compreender que o sujeito agressor/violento pode estar
sinalizando que sofre de algum tipo de violéncia. Nesses casos, 0s atos de violéncia,
podem ser um sinal, um pedido de ajuda, um socorro, que indicam um sofrimento muito

grande que o aluno esta passando, quer seja em casa ou na escola.

Contudo, chegar a este diagnostico, exige um olhar sobre a violéncia que va além da
busca por sancionar os culpados. E preciso ultrapassar o campo das consequéncias para
tentar atuar também com as causas. E como a area que envolve as motivacoes,
normalmente ultrapassa o limite da escola, é importante pedir ajuda a 6rgdos, que
possuam profissionais competentes para atuar em tais demandas, estabelecendo um

trabalho em rede.

Um exemplo de ocorréncia que implica o envolvimento com outras instituicdes é o caso
de violéncia sexual de estudantes em que o agressor seja um familiar. O caso deve
envolver a Policia Militar, Policia Civil, Juizado da Infancia e Juventude e Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS e possivelmente o Conselho

Tutelar.

Ao tomar conhecimento do caso, a escola devera acionar a PM que conduzird os
envolvidos a delegacia para registro da ocorréncia. O delegado da Policia Civil - PC
expedira as guias para exame de lesdo corporal, procedera com o flagrante do agressor e
enviard a dendncia crime para o Juizado de Menores solicitando medida protetiva para
vitima. O CREAS prestara apoio psicolégico e de assisténcia social para a crianca que
foi vitima do abuso, bem como aos membros da familia que tenham sido afetados pelo
caso e também podera prestar orientacdes e apoio a escola de como conduzir o caso no

ambiente escolar.

Os encaminhamentos descritos séo um resumo de como as instituicdes devem agir num
caso hipotético de estupro de vulneravel, contudo as a¢gdes podem variar de acordo com
0 caso especifico e podem nao seguir a ordem apresentada. O importante é que a rede de

protecdo exista e seja acionada para atendimento a demanda.
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Contudo, para que esse trabalho em rede seja efetivo, é preciso que ele ndo ocorra
apenas em casos pontuais, onde a violéncia ja aconteceu e sim, que a sua atuacao seja
constante através do desenvolvimento de ac¢des preventivas. Esse trabalho em forma de
parceria pode ajudar na prevencao de ocorréncias e na identificagdo precoce dos casos
de violéncia sexual e bullying — que vdo aumentando e se agravando com o passar do

tempo.

Ha de se falar também, que o trabalho em rede, exercido de forma continua, facilita o
atendimento da ocorréncia. Pois a escola ja sabe quais pessoas procurar em cada 6rgéo,
ja conhece a melhor forma de contato para o atendimento de casos de emergéncia e 0s
Orgdos que partem em apoio a instituicdo de ensino, também ja possuem um
conhecimento prévio dos envolvidos, 0 que possibilita o estabelecimento de estratégias
mais eficazes para atender a cada caso. Visto que cada situacdo, por mais similar que
seja a outras do mesmo tipo, exigira a realizacdo de procedimentos especificos.

Por fim, cabe ressaltar que ao falar em prevencao das violéncias nas escolas a tendéncia
€ de pensar em acautelar-se quanto as ocorréncias que poderdo transcorrer “na escola” ¢
“a escola”. Entretanto, tomar atitudes que visem a contencao e anulacao das ocorréncias
que decorrem “da escola” é de extrema importancia. Tal percepcdo é imprescindivel,
tendo em vista que sem elas ndo se realiza alteragdes estruturais no funcionamento da
unidade escolar; correndo o risco de tratar apenas de ac¢des especificas, que também sao
extremamente importantes, mas que possuem limitacfes de atuagdo e, obviamente, de

resultado.
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4 — CAPITULO 3: COMPREENDENDO O PAPEL DA POLICIA NAS
ESCOLAS

Como discutido no capitulo anterior, € de extrema importancia que as escolas sejam
apoiadas pelos 6rgdos que compdem o sistema de protecdo a crianca e ao adolescente,
com vistas as acOes de enfrentamento das violéncias ocorridas em seu ambiente. Dentre
as institui¢des que integram essa rede de defesa dos vulneraveis, a Policia Militar possui
funcdo significativa, pois se apresenta como instituicdo de facil acesso e pronto

emprego Nos casos mMais emergentes.

Todavia, ndo é apenas o servico de atendimento de casos de emergéncia que deve ser
executado pelos policiais que realizam intervenc6es nas escolas. Pois a seriedade das
acdes de violéncias que se desencadeiam no ambiente escolar — conforme visto no
capitulo anterior - exigem vigilancia constante e uma acéo de protecdo continua. Neste
capitulo, atenta a essas questdes, e aos objetivos gerais e especificos desta pesquisa,
discuto o papel da policia militar, enquanto membro da rede de protecdo a crianga e ao

adolescente, em ac¢des desenvolvidas nas escolas.

Para tanto, realizo uma breve discusséo a respeito do papel da policia na sociedade e das
fungdes exercidas pela PMBA ao longo de sua existéncia, buscam compreender as
mudancas exercidas no seu modo de atuacdo. Por fim, apresento a filosofia do
policiamento de aproximacdo desenvolvida por varios paises do mundo, inclusive o
Brasil, que incluem o policiamento comunitario escolar, mostrando os principios que a
policia deve seguir ao realizar acbes de intervencdo nas escolas e quais sdo as
estratégias que podem ser utilizadas por ela para resolucdo de ocorréncias nesse

ambiente.

4.1 - DISCUTINDO O PAPEL DA POLICIA

Antes de iniciar a discussdo a respeito do papel da Policia Militar nas escolas, em
acoes de enfrentamento e prevencdo das violéncias, cabe entender para que tipo de
servico se destina a presenca da policia na sociedade, principalmente na brasileira e

baiana. Nesse ponto, cabe dizer que em todos os paises do mundo existem forcas
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policiais responsaveis pela defesa do Estado, para a vigilancia das leis, manutengéo da

ordem e protecdo da sociedade e do patriménio publico.

Contudo, a forma como as policias estdo estruturadas e a missédo que possuem variam
de acordo com o modelo governamental existente em cada pais. No Brasil, a
Constituicdo Federal — CF (1988) estabelece cinco modelos de policia - Policia
Federal - PF, Policia Rodoviaria Federal - PRF, Policia Ferroviaria Federal - PFF,
Policia Militar e Policia Civil — cada uma com sua area de atuacao e missdo especifica.
A PF, PRF e PFF sdo filiadas as autoridades federais e visam defender os bens e
interesses da Unido. Ja a PM e PC sdo subordinadas aos governos estaduais e visam
exercer a manutencdo da ordem publica e o exercicio de policia judiciaria estadual,
respectivamente. Todas, entretanto, estdo ligadas ao Poder Executivo, quer seja federal

ou estadual.

Dessa forma, em ambito estadual, possuimos duas policias —a PM e a PC. A nossa
Carta Magma em seu artigo 144 estabelece as competéncias para cada uma delas. Em
seu § 4° prevé que as policias civis “[...] incumbem, ressalvada a competéncia da
Unido, as funcBes de policia judiciaria e a apuragdo de infragdes penais, exceto as
militares”. Ja o § 5° estabelece que as policiais militares “[...] cabe a policia ostensiva e

a preservacédo da ordem publica”.

Por ser a Policia Militar'® o objeto de estudo dessa dissertagdo, me aterei a discorrer
um pouco a respeito da sua competéncia constitucional, deixando as outras policias a
cargo da curiosidade do leitor. O policiamento ostensivo, previsto na CF, esta
vinculado a ideia de visibilidade. Caracterizado por ac¢Bes que tentam tornar
evidente o trabalho da policia para a populacdo, que pode identificar os policiais a
partir de suas viaturas padronizadas, pelos seus uniformes, bem como pelos seus

distintivos e divisas.

J4 a manutencdo da ordem publica se liga a atividade policial pelo trabalho de
regulacdo da vida social e de cumprimento das leis. De acordo com Hipdlito e Tasca
(2012), o conceito de ordem ndo é algo estanque e embora remeta a uma ideia de
puro e simples cumprimento das normas, esta relacionada, também, ao cumprimento

das regras morais estabelecidas, de forma que existem situacdes que sdo permitidas

'8 Por opcao didatica me refiro a Policia Militar, em varios momentos do texto, apenas como policia.
Deixando as nomenclaturas especificas que diferenciam as demais policias quando quiser comentar algo a
respeito de cada uma delas.
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e/ou toleradas moralmente em determinadas sociedades, ou periodos sociais, e em

outro (a) s néo.

Sendo assim, ao ampliar o entendimento a respeito da ordem publica, é possivel
compreender que a aplicagdo da lei se constitui como um meio para manter a ordem
e ndo como um fim em si mesmo. Dai surge a necessidade de aceitar que a atuacao
policial ndo deve se restringir ao cumprimento formal da lei, mas também deve estar

adstrita a regulacdo da vida social, atraves da garantia da diversidade como direito.

Nesse aspecto, Goldstein (2003) apresenta 08 (oito) funcbes esséncias a serem
desenvolvidas pela policia urbana: prevenir e controlar crimes graves; auxiliar pessoas
em risco de dano fisico; proteger as garantias constitucionais: facilitar o0 movimento
de pessoas e veiculos; dar assisténcia aos que ndo podem se cuidar sozinhos; solucionar
conflitos; identificar os problemas com potenciais de se tornarem mais sérios para
os cidaddos, para a policia e para 0 governo; bem como criar e manter um sentimento

de seguranga na comunidade.

Neste sentido, destaco, em face da problematica desta pesquisa, trés das funcdes
apresentadas pelo autor: dar auxilio aos que necessitam de cuidados; solucionar
conflitos e identificar problemas latentes que podem se agravar e prejudicar 0s
cidaddos, a policia e/ou o governo. Tais atribui¢cGes nos ajudam a entender qual o papel

da policia nas escolas. Por isso, discutirei brevemente cada uma delas:

Primeiramente cabe destacar, pela discussdo ora apresentada e pela previsdo legal do
ECA, vigente em nosso Pais, que a policia, também, é responsavel por assegurar que
ndo sejam violados os direitos dos menores de idade, dos deficientes mentais e dos
idosos. Enfim, daqueles que total ou parcialmente ndo podem cuidar de si. Compondo,

portanto, a rede de protecdo a esse publico.

Aliado a isso, importa frisar que ruas sem iluminacdo, lugares degradados na
comunidade, falta de regulacdo e fiscalizacdo sob a venda e consumo de bebidas
alcodlicas podem se tornar terreno fértil para a proliferagdo da violéncia e da
criminalidade. Quando esses fatores se reunem proximo as escolas, veem reforcar a
responsabilidade que a policia tem de proteger os que ainda ndo podem se cuidar
sozinhos. Cabe a esta instituicdo publica, responsavel pela manutencdo da ordem e da
incolumidade fisica das pessoas, a identificacdo dessas situacGes de risco latente e

buscar soluc¢des junto com a comunidade e as autoridades competentes.
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E em terceiro lugar destaco que diariamente as escolas se enchem de conflitos de
varias naturezas. Alguns, pela gravidade ou impossibilidade de negociacédo das partes,
ddo vazdo a entrada da policia no ambiente escolar para chancelar alguma decisdo ou
para dar encaminhamento do caso a outros 6rgdos. Sem sombra de duvida, solucionar e
mediar conflitos sdo o trabalho que a policia mais desenvolve. Sdo problemas dos mais
variados tipos que se apresentam das formas mais distintas cotidianamente no servico

de qualquer policial.

Dessa forma, a policia precisa estar atenta aos acontecimentos que envolvem criancgas e
adolescentes. Principalmente os que envolvem o entorno das instituicbes escolares —
por se configurarem como locais de grande aglomeracdo desse publico — para
identificar os problemas latentes e intervir, de maneira a ndo permitir o agravamento de

tais situacbes em momento futuro.

Feito essas consideracdes, que ja permitem ultrapassar o entendimento do trabalho
policial como puro e simples cumprimento das leis e que traz uma noc¢do da
importancia da missao da policia nas escolas cabe, também, esclarecer que a amplitude
de seu papel ndo faz dos policiais assistentes sociais. Pois como lembra Goldstein
(2003), a funcdo da policia ndo estd em passar horas aconselhando pessoas
necessitadas, e sim em fazer um diagndstico preciso a respeito dais alternativas
apropriadas para solucionar determinados casos. Ter isso em mente € importante para que o
servi¢o da policia ndo seja desviado para a area de atuacdo de outros Orgdos, gerando
desvio de funcdo e/ou abuso de autoridade.

Ainda sobre este aspecto, Dias Neto (2005) infere que a expansdo das
competéncias policiais, se ndo forem acompanhadas por uma revisdo dos canais de
controle juridico e politico sobre a instituicdo, potencializa o risco de abuso. Sendo
dessa forma, de fundamental importancia definir os limites da atuagéo policial a fim
de evitar que a policia evoque para si responsabilidades que ela ndo esta habilitada ou

legitimada a cumprir.

Por tais motivos, € de suma importancia a existéncia de canais de ouvidoria, que
possibilitem a participacdo popular nas reparticdes publicas dos 6rgdos responsaveis
por realizar o controle interno (ouvidorias e corregedorias) e externo (Ministério
Publico) das policiais. De forma que os casos de abuso de autoridade e de desvio de

funcéo sejam denunciados, investigados e punidos, quando assim couber.
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Além disso, a participacdo popular pode acontecer para além da fiscalizacdo do
trabalho da policia. E possivel que a comunidade seja coprodutora da seguranca
publica, através da realizagdo de agbes conjuntas com as instituicbes policiais, na
identificacdo e resolugdo dos problemas que geram inseguranca. Abordarei de quais
formas isso pode acontecer na proxima secdo ao discutir os principios do policiamento

comunitario.

4.2 — POLICIA MILITAR DA BAHIA E O POLICIAMENTO COMUNITARIO

Ainda nesta perspectiva de discutir o papel da policia, apresentarei nesta secdo um breve
histdrico da Policia Militar da Bahia, apontando os caminhos que ela percorreu desde a
sua criacdo em 1825 - enquanto Corpo de Policia - passando pelo seu processo de
modernizacao na década de 1990, até a instalacdo das Bases Comunitarias de Seguranca
em 2012, culminando na consolidagdo da doutrina do policiamento de proximidade.
Feito isso, realizo uma discussdo tedrica a respeito da doutrina de Policiamento

Comunitario e do seu desdobramento no Policiamento Comunitario Escolar.

Essa viagem historica € importante para compreendermos em quais momentos e por
quais motivos, a PMBA foi mudando o seu entendimento a respeito de como fazer
policiamento. Bem como, do seu papel enquanto forca publica estatal responsavel pela
manutencdo da ordem e da incolumidade fisica das pessoas, de maneira inclusive a
perceber a necessidade de realizar uma atuagdo especifica, em nivel preventivo, nas

escolas.

4.2.1 — Do Corpo de Policia a Policia Comunitéria

Como vimos na secdo 4.1 a Policia Militar da Bahia é a forca publica Estatal
responsavel pelo policiamento ostensivo e pela preservacdo da ordem publica
(BRASIL, art.144, CF). Criada em 17 de Fevereiro de 1825, atraves do Decreto
Imperial assinado pelo, entdo, Imperador D. Pedro I, sob o0 nome de Corpo de Policia.
Seu primeiro comandante foi o Major Joaquim de Pinto Paca, nomeado para ser

Encarregado de Policia.

Ao Corpo de Policia cabiam os deveres de responder imediatamente pela conservagao



72

e estabilidade da Provincia, sendo ele considerado muito necessario para a
tranquilidade e seguranca publica da cidade da Bahia (grifo nosso). O Corpo atuou em
varios movimentos pos o processo de independéncia do pais, como motins de escravos,
tumultos civis e militares antilusitanos e federalistas. Contudo, pela dificuldade de
conter esses movimentos, em 1831, o Presidente da Provincia mandou extingui-lo e em
substituicdo, criou em 13 de Fevereiro de 1832 o Corpo Municipal de Permanentes que
deveria manter a tranquilidade publica e auxiliar a justica (grifo nosso) sendo
estruturado também de forma militarizada (BORGES, et. al., 1975).

Os autores nos trazem também que durante o periodo do Império e da Republica, o
Corpo passou por muitos processos de reestruturacdo e crescimento, devido a
necessidade de acompanhar as mudancgas sociais que aconteciam. Foi denominado
como Regimento Policial, Brigada Policial e For¢a Publica, dentre outros, tendo sua
atuacdo sempre ligada a agdes de seguranca e defesa, assumindo caracteristicas

substancialmente militares e adjetivamente policiais.

Com o decorrer desse processo de evolucdo e mudanca, em 1946 o Corpo ganhou a
denominagdo que carrega até os dias de hoje: Policia Militar da Bahia. Apesar da nova
nomenclatura, de acordo com Souza (1986, apud Silva Junior, 2006), a PMBA s6
passou a executar o policiamento ostensivo com a finalidade de garantir o cumprimento
da lei, manutencdo da ordem e do exercicio dos poderes constituidos, de forma
exclusiva, depois do Decreto-lei n°® 317, de mar¢co de 1967, que a tornou

substancialmente policial e adjetivamente militar.

Contudo, apesar da nova denominacdo, o ethos do guerreiro*® permanecia na formacao
e na cultura organizacional da Instituicdo, fazendo com que a PMBA encontrasse a
época, e ainda encontre nos dias atuais, dificuldades para mudar a forma como
executava o seu trabalho nas ruas. Prova disso é que ela atuou de maneira fortemente

repressiva durante o periodo da Ditadura Militar (1964 — 1985) vivenciada pelo pais.

Tais fatores historicos de atuacdo e formacdo como forca de defesa, que trabalhava por
meio de acdes truculentas, gerou na populacdo certo distanciamento da Instituicdo por

receio de novos abusos. Essa rejeicdo, aliada a promulgacdo da Constituicdo Cidada

1% De acordo com Di6genes (2011) a expressao ethos policial militar faz referéncia aos valores, modos de
comportamento comum, habitos, tendéncias e convicgbes que fazem parte da esséncia da instituicdo PM,
e que acabam influenciando no comportamento do grupo.O ethos policial militar surge da combinacdo da
énfase moral na obediéncia, prépria do ethos militar, com a énfase na luta e no emprego de taticas
combativas, propria do ethos guerreiro.
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(1988) e as pressdes nacionais e internacionais por reformas nas instituicdes policiais,
acabou por compelir as policiais do Brasil, inclusive a PMBA, a rever as suas crencas,
0 seu papel, o seu processo de formacéo e as suas formas de atuacao. Processo este que

se estende até os dias atuais.

Nesse movimento de adequacdo a nova conjuntura social e de atendimento as novas
necessidades e exigéncias de uma sociedade que se encontrava em processo de
redemocratizacdo, a Policia Militar da Bahia buscando mudar a visdo negativa que a
populacdo tinha da Instituicdo iniciou, na década de 1990, o seu processo de
modernizagdo. Tendo como uma de suas primeiras acOes, a aplicacdo de uma
investigacdo pelo Instituto de Pesquisa e Analise - P&A, para saber o nivel de
(in)satisfacdo da populacdo para com o servico prestado pela instituicdo. Sobre esse

aspecto Silva e Seixas (2014, p.42) inferem:

Aquela pesquisa foi a primeira do género na Policia Militar. Ao decidir
encomenda-la iria possibilitar, pela primeira vez na longa trajetoria da
Instituicdo, ao Comando Geral, saber o que o0 usuario prioritario dos servi¢os
— 0 cidaddo — pensava a respeito da qualidade, do desempenho e
atendimento; da imagem do agente publico da seguranca; das condi¢cdes de
aparelhamento e equipamento; do perfil imaginado para a Organizagdo e o
profissional; do grau de confianca neles depositado, dentre outras questdes.

A realizacdo dessa pesquisa de opinido publica aponta para um provavel desejo de
mudanca da Instituicdo, que seria efetivado de acordo com as inquietagcbes mostradas
pelos cidaddos, afinal, ndo h&a motivos para se desejar conhecer 0 que pensa a
populacéo a respeito dos servigos prestados pela PM, se ndo houver uma real vontade

de reflexdo e acdo de melhoria das atividades realizadas.

De acordo com Seixas (2014), a pesquisa foi desenvolvida nas diversas regides do
Estado, compreendendo a populagdo da Capital e do Interior, representantes de todas as
classes sociais e de distintos graus de escolaridade. Todavia, a maior parte das pessoas
ouvidas pertencia as Classes C, D e E?°, correspondendo a 78% dos entrevistados. Ao
final, o Instituto P&A apresentou um relatério da pesquisa que dentre outros aspectos

concluia que:

A violéncia ou falta de seguranga ¢é algo que preocupa a popula¢do, estando
entre as suas questdes principais, ndo sendo, porém, questdo central. Ha

“Classes média, baixa, pobre e muito pobre, respectivamente.
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conscientizagdo de que a situacdo econdmica vivida no pais, ao longo dos
Gltimos anos, tem gerado, contribuido e alimentado a inseguranca nas
cidades. A policia ndo é responsabilizada por esse quadro, embora uma
parcela da populacéo considere que ela contribui para piora-lo agindo com a
agressividade, o que torna sua atuacdo, de maneira geral, mais inadequada
gue adequada. O traco mais marcante da PM é o seu comportamento
violento e isso € algo que a populagdo testemunha facilmente pelo nivel de
exposicdo a que esta submetida & Corporagdo. Para formar uma opinido
sobre a atuacgdo da Policia Militar, a rigor, a populacéo néo precisa estar bem
informada. O principal meio pelo qual se tomou conhecimento de algo
relacionado a PM, foi a presenca do individuo, isto é, cerca de um terco dos
casos relatados foram presenciados pelo proprio entrevistado. A televisdo é
um poderoso meio de comunicagdo de massas, contribuiu com
aproximadamente 25% dos casos relatados. Desses casos, para cada agéo
positiva, foram citadas 1,7 a¢Bes negativas (quase o dobro), em geral
descrevendo atitudes violentas, envolvimento de policiais com o crime e
corrupcdo. Essa violéncia é antag6nica com o desejo de protecdo e seguranca
da populacéo e isso fica muito evidente quando ela descreve o perfil do
policial ideal: ele é antes de tudo uma pessoa bem educada, é preocupado em
bem servir, disponivel, respeitador dos cidadaos. [...].

O relatério em questdo confirma o que a midia ja divulgava e chancela o que ja se
sentia nos corredores dos quartéis e nos bancos das viaturas: a Policia Militar da Bahia
precisava passar por um profundo processo de reestruturacdo e mudanca. Depreende-se
deste que o desejo da populacdo era de que a policia fosse uma Instituicdo melhor
preparada para exercer suas func¢des e possuisse melhores condi¢es para executar suas
atividades, realizando o seu servico de forma respeitosa e educada, sem agir com

arbitrariedade e violéncia.

Dando continuidade as pesquisas de opinido, em 1995, a Corporagdo encomendou uma
pesquisa com o seu publico interno que apontou que a maior aspiracao do policial era
de melhor salario — cerca de 42% dos entrevistados — seguida da melhora da
autoestima, correspondendo a 39,8% das manifestacfes (SILVA e SEIXAS, 2014). O
aparecimento significativo da autoestima como um dos pontos mais aspirados pelos
policiais deixa claro que as mudancas desejadas para a PMBA deveriam seguir pelo
caminho da atencdo a necessidade urgente de valorizacdo do profissional de seguranca

publica.

Tal mudanca de paradigma exigia e ainda exige intervencdes em todos os niveis,
principalmente na formacg&o e na valorizagéo dos policiais militares, que até entdo eram
submetidos a um regulamento disciplinar cruel, que estabelecia muitos deveres e
pouquissimos direitos, principalmente aqueles que pertenciam ao Quadro de Pracas da

Instituicdo. Ha de se destacar também que a formacéo ainda era excessivamente militar
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e pouco policial, o que apontava para a necessidade urgente de reformulacdo no

curriculo de formacéo dos policiais, em todos os niveis.

Tais demandas por modificaces, aliadas a um terreno fértil para mudancas encontradas
no Governo Federal, Estadual e no Comando Geral, fizeram da década de 1990 um
periodo de fortes movimentagdes em prol da reestruturagdo da PMBA. Quando em
1995 o Coronel PM Antbnio José de Souza Filho assumiu o cargo de Comandante
Geral da Policia Militar, ja contava com o resultado da pesquisa de opinido externa e
com o Plano de Metas da Instituicdo?, documentos que subsidiaram o processo de
Modernizagédo da Policia, iniciado oficialmente em 1995.

A principal acdo que impulsionou o processo de modernizacdo da PMBA foi o
Convénio de Cooperacdo Técnica assinado com a Universidade Federal da Bahia —
UFBA. Tratava-se de uma assessoria externa que atuou com o intuito de reverter o
quadro apresentado pela Corporagcdo. A primeira acdo do acordo foi a realizagcdo do
Seminario de Integracdo Organizacional, que teve como finalidade debater e refletir os
principais problemas que entravavam o crescimento da policia e construir um
autodiagnostico institucional capaz de orientar e embasar as agfes de mudancas,

necessarias e reclamadas pela sociedade e Corporacdo (SILVA e SEIXAS, 2014).

Como resultados do Seminario, foram desenvolvidos quinze projetos pela Escola de
Administracdo da UFBA - EA/UFBA com o intuito de atacar os pontos mais sensiveis
identificados. Dentre os quais, destaco, em virtude do objeto desta pesquisa, 0 projeto
de Revisdo Curricular dos Cursos, que compreendeu mudancas no curriculo do Curso
de Formacgdo de Oficiais e nos Cursos de Formacdo de Pragas, “visando preparar
melhor esses profissionais, a fim de capacita-los a melhor atender as exigéncias sociais
de seguranc¢a” (SILVA E SEIXAS, 2014, p. 116). O que vem confirmar que a Policia
que estava sendo construida e requerida pela populacdo precisava de profissionais com

novo perfil e nova formagéo.

Outros dois pontos de destaques nesse processo de modernizacdo foram: a implantagédo
da Policia Comunitaria em 1997 e a criacdo das Companhias Independentes de Policia

Militar em 1998, em substituicdo aos antigos Batalhdes de Policia Militar. Silva e

2! Documento elaborado pelo Colegiado de Coronéis - formados por membros da Turma de Aspirantes
1965, dentre os quais se encontrava o proprio Coronel PM Souza Filho - que se reuniam voluntariamente
desde 1992, em horério fora do expediente de trabalho, com o intuito de discutir melhorias para a
instituicdo, visto que ela se encontrava em descrédito com a populacéo por conta das varias denuncias de
casos de corrupg¢do e de violéncia.
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Seixas (2014, p. 57) aduzem que a Policia Comunitaria foi idealizada na Bahia com o

objetivo de

[...] estabelecer a policia da boa vizinhanga; que evoluiu para o de Policia
Cidadd e recebeu como um de seus fundamentos a qualidade total do
atendimento e prestacdo de servigos, isto é, a Policia Militar passou a
perseguir a exceléncia e inclui-la na prestacdo de servigos, com vistas a
atender melhor ao cidadéo.

Nesse aspecto, cabe dizer que o policiamento comunitario traz como pressuposto basico
a aproximacao da policia com a comunidade, para tentar resolver de forma conjunta e
dialogada os problemas que geram inseguranca publica. Por isso, a necessidade de
diminuir a abrangéncia territorial das unidades policiais — através da criacdo das

CIPMS - para possibilitar uma maior aproximacéo da sociedade.

Antes das Companhias Independentes de Policia Militar, a menor unidade territorial
independente da PMBA era o Batalhdo de Policia Militar, que possuia area de
abrangéncia territorial muito extensa, o que dificultava acbes de aproximacdo com a

comunidade, bem como, o acesso desta aos comandos das unidades operacionais.

De acordo com Silva Junior (2007) as CIPM sdo um modelo mais burocraticamente
policial e, também, um modelo mais proximo dos cidad&os e da democracia. O objetivo
dessa reestruturacdo foi permitir que os comandantes das CIPM dessem maior atencao
a area de atuacdo e, consequentemente, tivessem maior aproximagdo com as
comunidades locais, sendo possivel discutir com elas os seus problemas de seguranca

publica.

Nesse sentido, o Projeto Policia Cidadd como forma de filosofia de policiamento das
CIPMS, preconizava o trabalho junto aos Conselhos Comunitarios de Seguranca®
como uma das estratégias do policiamento comunitario, que visavam unir policia e
comunidade na criagdo de redes compostas por representantes da sociedade civil
organizada, dos setores publicos Estaduais e Municipais e do setor privado para o
enfrentamento dos problemas ligados a area de seguranca publica. Tal iniciativa tem
como principio, o ja citado, art. 144 da Constituicdo Federal que infere que, a

seguranga publica é dever do Estado e direito e responsabilidade de todos (grifo

22 0s conselhos comunitarios de seguranca sdo grupos de pessoas do mesmo bairro ou municipio que se
reinem para discutir e analisar seus problemas de seguranca, propor solugdes, acompanhar sua aplicacéo,
desenvolver campanhas educativas e estreitar lagos de entendimento e cooperagdo entre as varias
liderangas locais e 0s 6rgaos que compdem o sistema de seguranca plblica. Possuindo carater consultivo.
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nosso).

Com o decorrer do tempo, as CIPMs se consolidaram em todo o Estado, contudo a
aplicacdo da doutrina do policiamento comunitario ficou em segundo plano nas ac¢des
policiais. Continuou-se com a priorizagdo do policiamento profissional em detrimento
do policiamento de proximidade, deixando de lado os principios preconizados pelo
PPCid. Prova disso foi a dificuldade de manter os conselhos comunitarios de seguranca
ativos, tendo em vista que muitos deles se desestruturaram com o decorrer do tempo,

por falta de uma atuacao real e efetiva.

Tal dificuldade de estabelecer uma forma de pensar e atuar sob uma nova perspectiva
de papel da policia estd vinculado a resisténcia dos policiais — em todos os niveis - a
uma aproximacao da comunidade. Bem como, a aceitacdo de que seu trabalho consiste,
também, na intervengdo em outras demandas que nao estejam necessariamente ligadas
ao cometimento de crimes. Sendo também fruto do ethos do guerreiro que permeava, e

ainda permeia a cultura organizacional da Corporagéo.

Sendo assim, ndo bastava, e ndo basta s6 o estabelecimento de novos regulamentos e
diretrizes, era, e ainda €, preciso que haja um investimento maci¢co na mudanca do
processo de formacdo dos policiais e que estas sejam parte do estabelecimento de
Politicas Publicas de Seguranca, que entendam a Instituicdo Policial como forga

publica de seguranca cidada, que devem estar a servico da sociedade.

Nesse sentido foi lancado, pelo Governo Federal em 1996, como fruto das pressdes dos
organismos internacionais e de Organiza¢Ges ndo Governamentais, em virtude dos autos
indices de criminalidade e de violéncia letal policial, o0 Programa Nacional de Direitos
Humanos — PNDH. O programa apontava claramente para necessidade de reforma das
policias, de inclusdo do componente curricular Direitos Humanos e contetidos correlatos
nas ementas dos cursos de formacéo dos policiais e recomendava a todos 0s estados a

implantagdo do policiamento comunitario.

Tal programa foi o inicio da implantacdo de uma politica nacional de seguranca publica
no Brasil, que teve e tem como principal estratégia o envolvimento das organizacoes
policiais com a comunidade. De forma que em 2000 foi criada a Secretaria Nacional de
Seguranca Publica — SENASP e o Fundo Nacional de Seguranca Publica - FNSP, que

implantou o Programa Nacional de Policia Comunitaria e promoveu o repasse de verbas
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da SENASP para os Estados com vistas a implantacdo e consolidacdo dos programas de

policiamento comunitério.

Destaque também para o Programa Nacional de Seguranca Pablica com Cidadania —
PRONASCI, desenvolvido pelo Ministério da Justica - MJ, em 2007. De acordo com 0
texto do projeto, este propde a articulagdo de politicas de seguranca com agdes sociais,
priorizando a prevencdo e buscando atingir as causas que levam a violéncia. Tendo
entre 0s seus eixos principais, a valorizacdo dos profissionais de seguranca publica,
através da distribuicdo de incentivo pecuniario (Bolsa Formacdo) aos policiais que
realizassem e concluissem com éxito os cursos ofertados pela SENASP através da Rede
de Educacéo a Distancia — Rede EaD e da implantacdo do Plano Nacional de Habitacédo
para profissionais de Seguranca Publica, que fornecia cartas de crédito para o

financiamento de imoveis através da Caixa Econdmica Federal.

A PMBA foi uma das Corporac6es do Brasil que recebeu os devidos repasses de adeséo
aos programas instituidos pelo Governo Federal e que vem retomando, desde entdo, 0s
principios do policiamento de proximidade. Foram realizadas mudancas nas grades
curriculares dos cursos de formacéo, aperfeicoamento e capacitacédo, atraves da inclusdo
de componentes curriculares ligados a filosofia dos Direitos Humanos e de
Policiamento Comunitario. Bem como, instituidos diretrizes e a¢es dos programas do
policiamento de aproximacdo. Contudo, ainda ha muito que avancar em termos de

consolidacao do policiamento comunitario na Bahia.

Nesta perspectiva, em 2011 o Governo do Estado da Bahia inaugurou o Programa
Pacto pela Vida, que visava retomar os conceitos da Policia Cidadad. Com este,
inaugurou-se as Bases Comunitérias de Seguranca, como apéndices das CIPM, que
agora deveriam exercer a funcdo pensada para as Companhias Independentes na década
de 1990, no momento de implantacdo do PPCid.

As BCSs foram implantadas em localidades que possuem altos indices de Crimes

|23

Violentos Letais e Intencionais - CVLI“® e de Crimes Violentos contra o Patrimonio -

CVP?. De forma que as primeiras bases instaladas na Bahia foram precedidas de uma

2 Indicador de criminalidade composto por ocorréncias de homicidio doloso, roubo seguido de morte e
lesdo corporal seguida de morte. Calculado por 100 mil/hab, onde se divide o nimero absoluto de
ocorréncias pela populacdo e multiplica-se por 100.000. Informacdo extraida do site do PPV:
http://www.pactopelavida.ba.gov.br/indicadores-de-criminalidade/

2 Indicador de criminalidade composto por ocorréncias de extorsido mediante, sequestro, roubo a dnibus a
casa comercial, a residéncia, a transeunte e a veiculo. Informacdo extraida do site do PPV:
http://www.pactopelavida.ba.gov.br/indicadores-de-criminalidade/
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acdo de reocupacdo do terreno pelo estado, atraves da realizacdo de operacao policial
executada por membros do Comando de Policiamento Especializado, como o Batalhdo
de Policia de Choque — BPChoque e as Companhias de Rondas Especiais — RONDESP
- juntamente com as CIPMs responsaveis pela area de atuacdo de instalagdo das bases,
que envolveram o cumprimento de mandatos de prisdo, abordagens a veiculos e

transeuntes e intensificacdo do policiamento.

Destas acOes resultou a captura de criminosos gque atuavam nas regides, juntamente
com a apreensdo de armas e drogas®. Logo em seguida as BCS foram inauguradas e
junto com elas muitos foram os compromissos no ambito estadual e municipal. Nas
falas dos representantes dos poderes publicos, se ouviam promessas de que seriam
levadas condicBes adequadas de saneamento bésico, educagdo, salde, cursos
profissionalizantes, oportunidades de trabalho e demais servigos publicos para as

comunidades.

Estes discursos estavam em consonancia com o que preceitua a doutrina de
policiamento comunitario e proporcionariam uma melhoria na qualidade de vida
das pessoas que viviam naquelas localidades, tornando o ambiente propicio para uma
atuacdo participativa dos mesmos, junto com o0s demais 6rgaos na manutencdo da

ordem e da seguranca publica.

Contudo, com o passar do tempo, nem todas as promessas foram cumpridas®. Embora
tenham sido disponibilizados alguns servicos de outras secretarias estaduais — como
mutirdo social, cursos profissionalizantes, vagas de emprego, dentre outras — essas
acOes foram e sdo realizadas de forma pontual. O que tem permanecido
ininterruptamente nas comunidades em que as bases estdo instaladas, efetivamente, é a
acao da policia e ainda assim, encontrando fortes resisténcias internas, advindas dos

policiais que ndo concordam com a filosofia de policiamento adotada.

A primeira Base Comunitéria de Seguranca instalada foi a do Bairro do Calabar em 27
de Abril de 2011. E hoje ja se somam 15 bases, sendo 11 entre a Capital e a RMS e 04

% Dados retirados de canais de imprensa de grande circulagdo no Estado como o Jornal Correio e a
pagina do Deputado Zé Neto: http://www.zeneto.com.br/noticia/3969/processo-de-instalacao-da-base-
comunitaria-de-seguranca-no-calabar-e-iniciado e http://www.correio24horas.com.br/detalhe/noticia/pm-
da-inicio-a-operacao-para-instalacao-de-base-comunitaria-em-itinga/

% Informagcéo retirada da vivéncia enquanto subcomandante da BCS Itinga, de didlogos com oficias que
comandam outras bases na Bahia e de noticias vinculadas na imprensa baiana como no site do Jornal
Correio: http://www.correio24horas.com.br/detalhe/noticia/base-do-calabar-completa-2-anos-oferecendo-
seguranca-mas-faltam-servicos/.
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no Interior do Estado. De acordo com o PPV as bases possuem o objetivo de conferir
seguranca as comunidades, tendo como filosofia de atuacdo o Policiamento
Comunitario, cujo foco se encontra no desenvolvimento de agdes preventivas junto a

comunidade.

Dessa forma, pelo modelo de policiamento proposto e que as BCSs, efetivamente tem
tentado executar junto a comunidade, mesmo com 0 apoio esporadico das outras
secretarias, as bases comunitarias de seguranca se constituem em potenciais canais de
atuacgdo policial nas escolas e muitas s&o as intervencodes realizadas nesse sentido, como

ja comentado no capitulo 1.

Nesta perspectiva, ao realizar o cruzamento do periodo de inauguracdo dos
policiamentos realizados nas escolas pela PMBA (1997 a 2007), com 0 contexto
historico vivido pela Corporagdo é possivel compreender a forma como esses

programas foram estruturados e a motivagéo de tais escolhas.

A Ronda Escolar, iniciada em 97 e consolidada a partir de 2003 € fruto de uma policia
em transicdo, que tenta se adaptar aos valores democraticos e ao policiamento de
proximidade, mas ainda estd muito ligada ao desenvolvimento do policiamento
profissional. Por isso, a ronda busca desenvolver a¢Ges preventivas, mas ainda atua no
modelo de reacdo, através da implantacdo do policiamento em regime de escala

extraordinaria e do atendimento prioritario aos chamados urgentes.

Ja 0o PROERD, inaugurado em 2007, por ter sua origem em uma iniciativa
internacional, realizada nos Estados Unidos das Américas - pais cujas primeiras
discussdes e projetos em policiamento comunitdrio datam de 1914 — possui sua
metodologia de acdo essencialmente preventiva. Executada através de palestras e aulas
expositivas que tem o objetivo de ensinar as criancas como reconhecer e resistir as

drogas e ndo executar acdes violentas .

E as acOes executadas pelas Bases Comunitarias de Segurancas nas escolas, séo
influenciadas pelo modelo de policiamento de proximidade Koban, onde os policiais
realizam visitas as instituicdes de ensino publicas e privadas. Bem como prestam
assisténcia as pessoas que se tornaram vitimas de violéncias nesse ambiente ou que séo
usuarias dos servicos das escolas e desenvolvem projetos nas mais diversas areas,
através de parcerias com essas institui¢fes, visando trabalhar a prevencdo num sentido

mais amplo.



81

Na proxima subsecdo, discuto um pouco mais a respeito da filosofia que envolve o
policiamento comunitario. Bem como, apresento o seu desenvolvimento em algumas
organizacOes policiais internacionais. E por fim, mostro os desdobramentos desta

doutrina no Policiamento Comunitario Escolar.

4.2.2 Compreendendo o Policiamento Comunitario

Ao discutir o policiamento de proximidade, importa entender que o servigo de
regulacdo da vida social e de manutencdo da ordem publica e da incolumidade fisica
das pessoas, pressupfe um conhecimento dos valores morais e éticos praticados na
comunidade que a policia estéd inserida, bem como das leis estabelecidas para aquele
contexto. Isso requer dos prepostos policiais uma aproximagdo das pessoas para

entender 0s seus anseios e principios.

Nesse sentido, Skolnick e Bayley (2006) inferem que no policiamento moderno tanto as
comunidades quanto as forcas policias tem reconhecido que precisam umas das outras.
O que tem fomentado modelos de policiamento que vao além da perspectiva de policia
profissional®’ e se baseiam no estabelecimento de uma parceria com a comunidade para
a identificacdo e resolucdo dos principais problemas de seguranca publica, formando a

filosofia de policiamento comunitario ou de aproximacéo.

Tal doutrina preconiza o trabalho policial voltado para uma aproximacdo da
comunidade, possuindo o intuito de convoca-la a sair do estado de passividade e
assumir uma postura ativa de mudanca da realidade existente, no que tange aos
problemas de seguranca publica, através de acbes interligadas junto as

instituicdes policiais e a outros 6rgaos.

Sendo assim, a filosofia de policiamento comunitario exige de cada policial envolvido,
um senso de responsabilidade para com a comunidade, que ultrapassa a ideia de
perseguir e prender criminosos, pois, além disso, deve ocupar-se em estabelecer
estratégias dialdgicas e democréticas de prevencao, tendo como foco o0s eventos nao
emergenciais, mas que causam sensagédo de inseguranga e atingem a qualidade de vida

da populacéo.

" 0 policiamento profissional utiliza estratégias tradicionais de policiamento em que as acdes policiais
sdo direcionadas para a repressdo do crime e prisdo de criminosos. Tendo seu foco no atendimento de
demandas emergenciais.
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Nesse aspecto, cabe trazer o exposto por PAZ ([2012]) a respeito da importancia da
policia estar atenta as situacdes que causam sentimento de inseguranca na populacéo.
Comumente, tal sensacdo esta ligada a uma serie de comportamentos desviantes, como
desordens, que ndo necessariamente sdo considerados atos criminosos, mas que deixam
a populacéo apreensiva e com a impressdo de que ndo podem contar com a policia e ndo

tem a quem recorrer.

Contudo, € possivel mudar esse sentimento através do desenvolvimento de acdes da
policia que levem em consideracdo os problemas definidos e priorizados pela
comunidade. Bem como, por meio da oportunizacdo & populacdo de participar da
criacdo de estratégias para resolvé-los. Tal postura dialégica aproxima a policia da
sociedade, aumenta a sensacdo de seguranca e traz um senso de responsabilidade para a

comunidade a respeito do enfrentamento dos problemas que lhes atingem.

Sendo assim, fica claro que ndo é porque as incivilidades ndo sdo consideradas crimes
que elas devem passar despercebidas pela policia. Pelo contrario, elas precisam da
atencdo dos policiais, pois mostram que o controle social esta falho e que é preciso o
desenvolvimento de acdes de enfrentamento para frea-las. Sendo o principio de
participacdo social que norteia o policiamento comunitario um excelente recurso para

trabalhar tais questdes.

De acordo com Santos et al ([2013]) a origem do policiamento comunitario se deu na
Inglaterra, em 1829, através da criacdo de uma forca regular para preservacdo da ordem
publica. Onde o Ministro do Interior Robert Peel ficou responsavel em organizar a
Policia Metropolitana de Londres, dando inicio ao processo de comunitarizacdo da

policia.

Contudo, a iniciativa melhor consolidada de policiamento comunitario, ndo é a
Londrina e sim, a da policia Japonesa, iniciada em 1891. O sistema japonés € um dos
modelos de policiamento de aproximag¢ao com a comunidade mais antigo do mundo e é
também o estabelecido da melhor forma (Skolnick e Bayley, 2006) visto que o pais
iniciou as suas acdes muito antes da doutrina se tornar popular entre outros paises e
continentes e conseguiu consolida-las. E também o sistema de policiamento que

inspiraram as Bases Comunitarias de Seguranca aqui na PMBA.

Nas Américas, a primeira iniciativa registrada, data do periodo de 1914 a 1919,

realizada pelo Comissario de Policia Arthur Wood, na cidade de Nova York (Skolnick
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e Bayley, 2006). Wood trabalhava na conscientizacdo dos policiais que realizavam o
servico de base, sob a percepcdo da importancia social, da dignidade e do valor pablico
do trabalho policial, mostrando-os também as responsabilidade que eles possuiam de

pensar em estratégias de prevencao ao crime e a violéncia.

Uma das medidas de prevencdo adotada por Wood foi com o intuito de frear a entrada e
permanéncia de imigrantes na criminalidade. 1sso porque no periodo supramencionado
muitas foram as pessoas que se instalavam na cidade, oriundas de varios paises, por
motivacOes diversas. Parte significativa delas tirava o seu sustento através da prestacao
de servico de vendedores ambulantes. Entretanto, a falta de conhecimento das normas
que regiam esse tipo de comércio, fazia com que muitos trabalhassem em situacédo
irregular, o que gerava o cometimento de crimes fiscais e lhes acarretava uma situacédo

de maior discriminacdo, excluséao social e vulnerabilidade.

Visando conter esse fendmeno, segundo Skolnick e Bayley (2006), Wood contatou
editores de jornais de varias linguas — grego, italiano e iidiche — e 0s convenceram a
imprimir avisos circulares em seu proprio idioma com informacdes a respeito das
normas que visavam controlar o trabalho dos vendedores ambulantes. ApGs impressos,
esses materiais foram distribuidos, pelos policiais, para os moradores imigrantes em

suas respectivas linguas.

Dentro dessa perspectiva de trabalho preventivo, realizado através da identificacdo dos
problemas ligados a seguranca publica da comunidade e estabelecimento de acbes de
resolucdo junto com membros da populacdo local e de instituicGes publicas e privadas
que atuam na regido, muitas foram as iniciativas ocorridas em varios paises do mundo
no século XX. Nagdes como Australia, Canada, Gré-Betania, Cingapura e o proprio

Brasil estdo entre as que realizaram projetos nesse sentido.

Tais acOes de policiamento comunitéario, de acordo com Skolnick e Bayley (2006)
foram fruto da crise experimentada por muitas organizagdes policiais, a partir da década
de 1960, resultante da inadequacdo da estratégia de policiamento profissional,

principalmente na administracao de conflitos e na prevencdo e reducdo do crime.

Os autores, também, comentam que pesquisas realizadas nos Estados Unidos e em
alguns paises da Europa, durante o periodo, indicaram que as iniciativas tradicionais,
ligadas a forma de execugdo do policiamento profissional — aumento do numero de

policiais, elevagdo nos niveis de investimentos nos departamentos de policia,
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patrulhamento ao acaso em viaturas, intensificacdo do policiamento em determinadas
regides, dentre outros — nao causavam efeito significativo na contencédo e prevencédo do

crime, bem como na diminui¢do da sensacao de inseguranga.

Além disso, as pesquisas apontaram que condi¢fes sociais, como renda, desemprego,
populacédo e heterogeneidade social, se mostraram como indicadores mais importantes
na variacdo das taxas de crime e de sua resolucdo. E que o policiamento a pé, quando
realizado de forma regular, embora ndo afete as taxas de criminalidade, influenciam na

reducdo do medo do crime pelo cidadao.

Cabe ressaltar que em 17 de dezembro de 1979 a Organizacdo das Nagdes Unidas -
ONU adotou o Codigo de Conduta para Funcionarios Responsaveis pela Aplicacdo da
Lei, que se tornou um marco do policiamento comunitario ou democratico mundial.
Isso porque tal resolucdo estipulava que as policiais e demais 6rgdos que constituem o
sistema de justica penal devem ser representativos da comunidade, respondendo pelas

suas necessidades e tornando-se responsavel por ela.

Sendo assim, o resultado das pesquisas supracitadas, bem como o previsto na resolucao
da ONU, evidenciam que o trabalho da policia, no enfrentamento da criminalidade e
manutencdo da ordem publica deve estar associado ao desenvolvimento de aces
conjuntas com outras instituicdes publicas, que dialoguem com o anseio das pessoas
das comunidades e se responsabilizem em utilizar os meios legais necessarios para

suprir as suas necessidades de seguranca.

Aqui no Brasil, os primeiros trabalhos de policiamento comunitario foram realizados
durante o periodo de transi¢do democréatica do pais, na década de 1980. O Estado do
Espirito Santo foi pioneiro no processo de comunitarizagdo formal das policias
brasileiras (SANTOS et al., [2013]). Em 13 de novembro de 1985 foi publicado o
Decreto Estadual n°. 2.171, autorizando a criagdo dos Conselhos Comunitérios de
Seguranca — principal veiculo de participa¢do popular do policiamento comunitario - no
territério capixaba. No mesmo ano a Policia Militar do Espirito Santo — PMES criou o0
Programa de Interacdo Comunitaria como forma de proporcionar condi¢Ges de

execucdo das disposi¢Oes contidas no Decreto ja mencionado.

Contudo, o considerado marco das discussdes de policiamento comunitario em nosso
pais, foi o | Congresso de Policia e Comunidade, realizado pela Policia Militar de Sao
Paulo — PMSP em 1991(Santos et al., [2013]). Sendo a PMSP considerada a terceira



85

policia brasileira a estabelecer um programa de policiamento de proximidade, a partir
do final de 1990. Sendo precedida apenas pela Policia Militar do Rio de Janeiro —

PMRJ, no inicio do mesmo ano e da supramencionada PMES.

N&o tardou e o policiamento comunitario teve a sua repercussao aqui na PMBA. Como
ja comentado na subsecdo anterior, foi durante a dedada de 1990 que a Corporacao,
passou pelo seu periodo de modernizacdo que culminou com a implanta¢do do Projeto
Policia Cidad&, em 1997, como um projeto piloto de policiamento comunitario, no 5° e
8° BPM e posteriormente estendido, como filosofia, para todas as unidades
operacionais da Corporacdo em 1999. Contudo, apesar da filosofia, as acOes
preconizadas pelo PPCid ndo continuaram. Dando lugar, posteriormente, em 2011, a

formacéo das Bases Comunitarias de Seguranca.

Tais programas de policiamento de proximidade encontraram terreno fértil em nosso
pais na década de 90, pelo periodo de restabelecimento da democracia iniciado nos
anos 60 que instituiu a promulgacdo da Constituicdo Cidada em 1988. Visto que a
nossa Carta Magma prevé no caput do seu Art. 144 que "a seguranca publica € dever do
Estado e direito e responsabilidade de todos”, ja prevendo a necessidade de

coparticipacéo da populacdo nas acdes de seguranca.

Encontram assentamento também, no entendimento adquirido pelas policiais no
decorrer do tempo, de que os problemas que envolvem a violéncia e a seguranca
publica ultrapassam os limites de competéncia das corporagdes policiais, sendo
necessaria a inclusdo de outros 6rgaos no debate e nas acfes de enfrentamento. O que
leva a busca por solugdes adequadas para os problemas decorrentes desse tema por

intermédio de uma analise interdisciplinar.

Com o problema das violéncias nas escolas ndo é diferente. Nao bastam acdes isoladas
da policia, dissociadas do conhecimento das necessidades e prioridades das instituicdes
de ensino, bem como da coparticipagdo dos seus membros, para conter e prevenir
problemas desse tipo. E preciso estabelecer agdes conjuntas com a comunidade escolar
de identificacdo, priorizacdo e resolucdo de tais ocorréncias problematicas para
conseguir efetivar a mudanca. E sobre as a¢des de policiamento comunitério que podem

ser realizadas nas escolas que irei discutir na subsegédo a seguir.

4.2.3 — Policiamento Comunitario Escolar
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Com j& mencionado, a filosofia de policiamento comunitario amplia as possibilidades
de intervencdo da policia junto a comunidade. Levando-a, inclusive, em locais nos quais
sua entrada era pouco tolerada devido a sua preocupacdo prioritaria com as acdes de
repressao — pela adocdo prioritaria ao modelo de policiamento profissional. Dentre esses
locais, encontram-se as escolas, que possuem um publico em fase de formacédo, que

precisam de um atendimento especifico e de um trabalho especial de protecéo.

De acordo com a SENASP (2012, p. 03) o Policiamento Comunitario Escolar — PCE se
constituiu como um “processo de policiamento que trabalha em parceria preventiva com
a comunidade escolar para identificar, priorizar ¢ resolver os problemas existentes”.
Pela sua definicdo, € possivel dizer que o PCE é um tipo de variacdo do policiamento de
aproximacdo aplicado a realidade e especificidade da comunidade escolar. Cujos
principios, objetivos e desafios discutirei nos proximos topicos.

4.2.3.1 Principios e objetivos do PCE

O Policiamento Comunitario Escolar deve seguir os principios do policiamento
comunitario — participacdo popular, responsabilizacdo, descentralizacdo na tomada de
decisdo, resolucdo preventiva de problemas, dentre outros — contudo, atendendo as
demandas especificas dos membros da comunidade escolar e a realidade contextual
vivenciada em cada escola. De forma que as estratégias de prevencao e enfrentamento
as violéncias executadas por policiais do PCE podem variar de uma escola para outra a

depender da realidade existente.

Isso porque cada escola vive uma realidade e para cada uma delas deve ser realizado um
plano de seguranca pelos policiais, de forma conjunta com os membros da comunidade
escolar, com vistas a aumentar a sensacdo de seguranca e reestabelecimento da paz. De
forma que o PCE pressup6e um trabalho em parceria entre aqueles que compdem a rede
de protecdo a crianca e ao adolescente com o intuito de melhorar a qualidade de vida dos
que convivem na escola, proporcionando a integragdo entre educadores, educandos,
policiais militares e demais profissionais, visando aprimorar a seguranca e a educacao

desenvolvidas no ambiente educativo.

Nesse sentido (PAZ, [2012], p. 36) traz uma importante observacéo:
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Se, de um lado, no policiamento comunitario a policia tem suas
competéncias e estruturas redefinidas, para que possa interagir com outras
organizagdes no processo de identificacdo, analise e solugdo dos problemas
da area, por outro, é certo que uma acdo integrada de controle das violéncias
nas escolas pressupde o constante exercicio de modéstia coletiva, para que
nenhum dos sujeitos envolvidos se julgue detentor do saber absoluto e do
poder decisorio. As instituicbes devem estar abertas para aprender com as
experiéncias alheias, dividir competéncias e principalmente diversificar e
coordenar intervengdes.

Nesse ponto, cabe destacar quem sdo as instituicbes que devem fazer parte desse
processo, quando falamos em policiamento comunitario escolar. Para tanto adoto o
posicionamento recomendado pela Secretaria Nacional de Seguranca Puablica —
SENASP a esse respeito, que considera como membros da comunidade escolar os
professores, servidores, alunos, pais de alunos, comunidade do perimetro escolar,
Policial Militar, Conselho Tutelar, Vara da Infancia e Juventude, Ministério Pablico,
Policia Civil, Corpo de Bombeiros, Secretaria de Educacdo, prefeituras e administracfes
regionais. De forma que representantes de todas essas instituicdes podem e devem ser

convidadas a construir e executar o plano de seguranca da escola.

Quanto ao objetivo do PCE, a SENASP, em seu curso de Policiamento Comunitario
Escolar, oferecido pela Rede EaD, infere que o propdsito do policiamento comunitario
escolar é prevenir a violéncia e a pratica do ato infracional que possa ser cometido por
criancas e/ou adolescentes. Contudo, acredito que esse objetivo precisa ser ampliado
para abarcar, também, a prevencédo e o enfrentamento das violéncias praticadas contra as
criangas e os adolescentes, que se constituem como publico alvo da rede de protecdo
prevista no ECA.

Isso porque ndo podemos admitir que a instituicdo policial, responsavel por manter a
incolumidade fisica das pessoas e por proteger 0s que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade, chegue a escola pressupondo que a Unica fonte das violéncias ali

existentes derive dos estudantes.

Dessa forma, é imprescindivel que os policiais, enquanto membros de corpo técnico
especializado nos problemas de seguranca publica sejam submetidos a um processo de
formacgédo que os propicie uma visdo ampla do fenbmeno da violéncia vivenciado nas

escolas. Sobre tudo para que possa estimular e realizar acdes de intervengdo entre os
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possiveis violentadores quer sejam eles 0s estudantes ou 0S Seus responsaveis

(familiares, educadores e/ou outros membros da rede de protecao).

4.2.3.2 — Condutas a ser evitadas no desenvolvimento do PCE

Nesse contexto de discussdo a respeito da postura esperada da policia nas agdes de
policiamento comunitario escolar é preciso também, estar atento aos posicionamentos
que ndo devem estar vinculado as a¢des da policia no trabalho de parceria estabelecido
com a escola, para que esta ndo caia na ingenuidade ou prepoténcia de acreditar que, por
possuir o conhecimento técnico em seguranca & capaz de resolver o problema da

instituigdo escolar sozinha.

Sob esse aspecto Dias Neto (2002) descreve cinco condutas que devem ser evitadas
pelos policiais ao realizar um trabalho de policiamento comunitario escolar: onipresenca
policial, superestimar o papel da policia, esvaziar a autoridade da escola, limitar a
atuacdo da policia ao entorno da escola e realizar a policializagdo do espago escolar.

Discutirei, rapidamente, cada uma delas.

Oliveira (2008) em sua tese de doutoramento infere que a violéncia escolar tem sido
encarada por muitos, com uma visdo prioritariamente policial tradicional, cujas a¢des de
enfrentamento, centram-se na identificacdo e punicdo dos alunos culpados pelo
cometimento de atos infracionais e de vandalismo. Contudo, essa ndo é a proposta do
PCE, pelo contrério, instiga-se 0 estabelecimento de uma rede de prevencdo e
enfrentamento que ndo deve estar centrada no eixo policial (DIAS NETO, 2002). Pois,
embora a policia seja um componente fundamental na rede, ela deve ser vista como uma

das parceiras e ndo como centro da resolucdo dos problemas de violéncias.

Tal entendimento € importante para evitar o que o autor chama de policializacdo do
espaco escolar. A policializacdo acontece quando temos a combinacdo de um corpo
diretivo escolar pouco ativo com uma policia ativa em demasia, chegando a ultrapassar
0s seus limites de atuacdo. Nestes casos, os membros da dire¢cdo costumam adotar uma
postura omissiva diante de problemas de baixa complexidade, como alguns atos de

indisciplina, solicitando a policia para resolver também estes casos.

Contudo, é preciso que os policiais ndo se deixem influenciar pela solicitacdo e pelo

desejo de deixar as coisas resolvidas. E ao invés de atender a solicitacdo, é importante
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que mostre aos membros da diregdo da escola que tal postura € temeraria, pois além de
ndo colaborar para a solucdo dos problemas acaba por potencializa-los, visto que véo
destituindo cada vez mais a autoridade da direcdo e substituindo-a pela autoridade

policial.

Outro ponto de destaque é a questdo da onipresenca policial. Dias Neto (2002) destaca
que o policial comunitario deve ser uma presenca cotidiana na vida local, inclusive nas
instituicOes escolares, pois essa familiaridade possibilita o acesso a informacdes
privilegiadas e o converte em um mediador natural de situagdes de conflito. Contudo, é
importante estar atento para que a presenca da policia ndo se torne imprescindivel para
resolver qualquer situacédo de conflito. O que causa consequéncias inversas as esperadas
pelo PCE, pois pode fazer com que as pessoas percam a capacidade de resolver seus

problemas sozinhos e se tornem dependentes da policia.

Tal observacdo me leva a discussdo do préximo ponto, que estéa ligado ao esvaziamento
da autoridade professoral, do corpo técnico e de apoio da escola. Isso pode acontecer
quando a policia assume algumas responsabilidades que podem e devem ser gerenciadas
por membros da instituicdo escolar, como a disciplina dos estudantes. Ao assumir tais
casos para si, a policia fragiliza os meios de controle social da escola (DIAS NETO,
2002) e diminui a autoridade e capacidade de resolucdo dos problemas internos dos

membros que compdem o seu corpo diretivo.

Nesse aspecto, é de suma importancia atentar para ndo cometer o0 seguinte erro:
superestimar o papel da policia na escola. Para Dias Neto (2002) tal postura ocorre
quando policiais desempenham papéis para 0s quais ndo estdo preparados ou
autorizados. Sendo assim, é importante que esteja claro, na mente dos integrantes da
parceria estabelecida, as atribui¢cGes que cabem a cada um. De forma que a policia e, as
demais entidades da rede, tenham o seu espa¢o, mas que isso ndo seja um empecilho

para que a escola assuma sua condicdo de protagonista na formacao dos estudantes.

O ultimo ponto de destaque vai & contram&o das a¢des descritas até aqui, mas também
ndo condiz com o preconizado pelo PCE: limitar a competéncia policial ao espaco
externo a escola. De certo que muito trabalho existe para a policia realizar no entorno
das institui¢bes escolares, cuidando da protecdo nos momentos de saida e chegada dos
seus estudantes. Tanto no que diz respeito ao transito, quanto no que se refere as
possibilidades de cooptacédo para o uso de drogas, para 0 mundo do crime e para tornar

os educandos vitimas de violéncias fisicas.
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Contudo, Dias Neto (2002) lembra, que por maior que sejam as ac¢des de policiamento
realizadas fora do ambiente escolar, é necessario criar canais de comunicacao para que a
policia possa interagir com os sujeitos da escola, para estabelecer o processo de parceria
e de identificacio, analise e solucio dos problemas locais. E importante, também, tomar
cuidado, com o medo da entrada do policial na escola, pois isso pode levar a

simplificacdo da realidade existente.

Tais alertas mostram que acdes de enfrentamento as violéncias no ambiente escolar
precisam ser vistas com cuidado e atencdo, por todos os membros que se propde a
participar desse trabalho conjunto. De forma que € preciso muita atencéo e cuidado no
desenvolvimento do plano de seguranca, estabelecendo desde o principio os limites de

atuacdo, bem como as ac¢des que deverdo ser desenvolvidas por cada membro da rede.

4.2.3.3 - Experiéncias de Policiamento Escolar no Brasil

Uma das primeiras iniciativas de policiamento realizado nas escolas, aqui no Brasil, ndo
foi estruturada sob as bases do PCE, mas encontra seu valor por ser um projeto préprio,
idealizado e executado pela Policia Militar de Minas Gerais, em 1994, no municipio de
Governador Valadares, através da Operacdo Anjos da Guarda. Tal operacao realizava o
atendimento a 39 escolas estaduais e 19 escolas municipais de ensino fundamental e

médio - a época 1° e 2° grau.

De acordo com Oliveira (2008), as a¢des preconizadas no documento que recomendou 0
Plano de Policiamento Escolar realizado pela Operacdo Anjos da Guarda eram de
identificacdo de pessoas e realizagdo de prisGes/apreensdes; adocdo das medidas
repressivas imediatas no caso de afloramento de problemas e eventualmente realizacéo
de palestras sobre educacdo de transito, drogas, seguranga no transito e cuidados para

evitar acfes de marginais.

Apesar das diretrizes institucionais o tipo de policiamento defendido na operacdo Anjos
da Guarda era calcado no trabalho voluntério, onde o policial visitava as escolas da
regido em que era domiciliado, independentemente do cumprimento da sua jornada de
trabalho diario. De acordo com Oliveira (2008), o documento regulatorio da atuacao

policial regia que o PM deveria comparecer a escola que estava ligado pelo tempo que
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achasse conveniente. De forma que aquele que comprovasse 06 horas de servico

voluntario prestado na escola tinha o direito a um dia de folga.

Apesar das suas limitagdes e incongruéncias o programa foi importante para dar os
passos iniciais para definir a violéncia escolar na perspectiva da Policia Militar de
Minas Gerais e para gerar outras propostas mais estruturadas como a do projeto “Anjos
da Escola”, inaugurado em 1997 e que posteriormente evoluiu para o Programa de
Policiamento Escolar implantado no Estado, onde ja apareciam alguns principios do

policiamento comunitério.

Ja a Policia Militar do Parana — PMPR iniciou 0 seu processo de direcionamento das
acdes policiais nas escolas seguindo os principios do PCE, quando em 1994, criou a
Patrulha Escolar, na cidade de Curitiba. A patrulha era composta exclusivamente por
policiais femininas que realizavam o policiamento motorizado ou de permanéncia, em

dupla, nos estabelecimentos de ensino da rede publica da capital do Estado.

De acordo com Parana (2003 apud Silva, 2009), a finalidade do programa era aumentar
a sensacdo de seguranca e ainda a protecdo as criancas e aos adolescentes que
frequentavam as escolas. Em 1997, a Patrulha Escolar se expandiu para outras cidades
do interior do Estado ¢ em 2003 evoluiu para o Programa “Por Uma Escola Mais

Segura”, idealizado por uma parceria realizada entre a Secretaria de Educacgdo e a

PMPR.

O programa previa a implantacdo de um policiamento orientado para a solucdo de
problemas de seguranca de forma conjunta com os membros da comunidade escolar.
Estruturado e dividido em cinco etapas fixas com a possibilidade de incluséo de
atividades complementares, a saber: | - Avaliacdo das instalacdes fisicas quanto a
funcionalidade e a seguranca; Il — Diagnostico Escolar; 11l — Execucdo pela
administragdo e comunidade escolar; IV — Palestras e V — Estabelecimento do Plano de

Segurangca.

Em 2004 o “Por Uma Escola Mais Segura” ganhou status e estrutura de Programa de
Governo do Estado e passou a ser denominado Patrulha Escolar Comunitaria - PEC.
Posteriormente, em 2007, a PMPR reuniu o PEC e PROERD como programas
estruturantes e norteadores das acdes do Batalhdo de Patrulha Escolar Comunitaria -
BPEC, criado para atender as comunidades escolares de todo o Estado através de um

comando de policiamento unico.
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Em 2007 a PMBA instituiu a Ronda Escolar, que se constitui como uma operacao
executada pela policia em parceria com a Secretaria de Educacdo do Estado. Nele a
policia tenta aliar alguns principios do PCE ao modelo de policiamento profissional, de
atendimento as situagdes emergenciais. Discuti um pouco a respeito da ronda no toépico
2.3.1 do Capitulo 1 e apresentarei um pouco mais a respeito dela e das demais
intervencdes policiais desenvolvidas pela PMBA nas escolas no proximo capitulo. Nele
tratarei de forma mais especifica a respeito dos dados reunidos durante o processo de
coleta de evidéncias sobre a formacdo dos policiais da Policia Militar da Bahia para
atuacgéo nas escolas.

5 - CAPITULO 4: COMPREENDENDO A DINAMICA DA FORMACAO DOS
POLICIAIS DA PMBA PARA DESENVOLVIMENTO DO POLICIAMENTO
COMUNITARIO ESCOLAR

Este capitulo tem por objetivo apresentar os resultados obtidos apds a fase de coleta de
evidéncias. Para tanto, apresento primeiramente, a politica e os fundamentos que
compdem o sistema de ensino da Corporacdo — que varia desde a Educacdo Bésica a
Educacdo Técnica Profissional de Nivel Superior - com o intuito de situar o leitor, ndo
policial militar, em qual nivel e modalidade de ensino estdo localizados os processos de

formacéo, dentro da PMBA, atrelados as unidades de analise.

Feito isso, apresento a estrutura dos cursos de capacitagdo e qualificacdo estudados, de
acordo com as categorias escolhidas para organizar e analisar os elementos — carga
horéaria, quantitativo de policiais capacitados, matriz curricular, objetivo da qualificacao,
periodicidade de realizacdo dos cursos, pré-requisitos para participar da formacéo e
formalizacdo junto ao Instituto de Ensino e Pesquisa - IEP na tentativa de responder a
questdo norteadora desta pesquisa: como ocorre 0 processo de formacgdo dos policiais
militares da PMBA para intervencdo nas escolas? De forma que, primeiramente,
apresento o encontrado em cada unidade de analise e por ultimo faco algumas

consideracdes a respeito do caso.
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5.1 - DESVELANDO O SISTEMA DE ENSINO DA PMBA

Para compreender como se da o processo de formacéo dos policiais da Policia Militar da
Bahia, para a realizacdo de intervengdes nas escolas, foi necessario primeiramente
estudar os documentos externos® (leis e decretos) e internos®® (portarias, diretrizes,
planos de ensino, dentre outros) responsaveis por regular a politica de ensino da
Corporagdo como um todo. Bem como, por apontar os principios, fundamentos e as
normas que regulam o sistema de ensino da Instituicdo, para sO depois adentrar as
especificidades dos cursos que qualificam os policiais para atuacdo em ambiente

escolar.

Neste aspecto, cabe destacar que de acordo com a Lei n° 13.201, de 09 de dezembro de
2014— que reorganiza a PMBA - a Corporacdo é composta por 6rgdos consultivos,
diretivos, estratégicos, setoriais, de administracdo e logistica, bem como de execugéo,
gue compdem um conjunto de organismos de planejamento, assessoramento, execucao,

avaliacdo e controle institucional.

Dentre estes, destaco o Instituto de Ensino e Pesquisa, que se constitui 6rgdo de
Direcdo Setorial, tendo por finalidade, de acordo com o art. 36, da supracitada lei
“planejar, dirigir, controlar, avaliar e fiscalizar as atividades de ensino, pesquisa e
cultura da Corporacgédo, emitindo diretrizes educacionais para as organizagdes a ele

tecnicamente subordinadas”.

Sendo assim, a cada quatro anos, o IEP publica a Diretriz Geral de Ensino — DGE da
PMBA, que regulamenta as atividades de ensino e pesquisa da Instituicdo.
Estabelecendo os principios, fundamentos, modalidades e as politicas de ensino, bem
como as fungdes das Unidades de Ensino - UE a ele subordinadas, com o objetivo de

nortear as acdes educativas que ocorrerdo na Corporacao durante o quadriénio.

Neste sentido, a ultima DGE publicada, correspondente ao periodo de 2016 a 2019, e

estabelece que a politica de ensino da PMBA seja composta por um conjunto de acdes

% Lej n° 13.201, de 09 de dezembro de 2014— que reorganiza a PMBA; da Lei 7990, de 27/12/01 -
Estatuto da Policia Militar da Bahia;

% Matriz Curricular Nacional para Acdes Formativas em Seguranca Publica; Diretriz Geral de Ensino da
PMBA correspondente ao Periodo de 2015 a 2019; Portaria CG n° 007/2008 e Nota para BGO n.° 138, de
28 de Julho de 2003.
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sistematizadas a organizacdo da educagdo nos niveis infantil, fundamental, médio,
técnico profissional de nivel médio e técnico profissional de nivel superior. Tais ac0es
“compdem o sistema de ensino da Instituicdo e visam a formag¢do do homem e do
profissional de policia nos seus aspectos fisico, intelectual, afetivo ¢ moral” (PMBA,
2015, art. 1). Tendo como finalidade “desenvolver as qualidades necessarias para o

desempenho de suas atividades na sociedade” (PMBA, 2015, art. 3).

Destas consideragdes ja é possivel depreender que o sistema educacional da PMBA vai
além da formacdo profissional dos seus policiais, pois comegca com 0s cursos de
Educacdo Infantil e se estende até os cursos de Pds-graduacdo. Atendendo desde o
publico infanto-juvenil, da sociedade, nos Colégio da Policia Militar — CPM até
profissionais da area de seguranca publica, nos cursos de especializacdo latu sensu

oferecidos pela Academia de Policia Militar - APM.

Neste aspecto, de acordo com o artigo 3° da DGE 2016/2019, entre os fundamentos da
Politica de Ensino da PMBA encontra-se a sistematizacdo do conhecimento por parte
das unidades de ensino da Corporacéo para a formacdo educacional e profissional dos

individuos com vista:

a) ao desenvolvimento da educacdo escolar no nivel béasico (infantil,
fundamental, médio, profissional) para garantir uma formacdo comum
imprescindivel a cidadania e a insercdo no nivel de educacdo superior
(graduacdo e especializagdo); b) a profissionalizagdo para ingresso na
Corporacdo de oficias e pracas para o exercicio dos cargos e funcdes
inerentes a profissdo policial militar; ¢) a habilitacdo, através da
especializacdo e do aperfeicoamento, para galgar, respectivamente, 0s
postos30 e as gradua(;ées31 dentro da Corporacdo, segundo o principio da
capacitacdo hierarquica; d) a capacitacdo continua dos integrantes da
Corporagdo como intuito de acompanhar o desenvolvimento técnico-
cientifico e tecnolégico no campo da seguranca publica e, em especial, no
campo da ordem publica.

Para atender a tais necessidades de formacao em diversos niveis de educacdo a PMBA
organizou o seu sistema de ensino da seguinte forma: educacdo basica; educacdo
profissional técnica de nivel médio; educacdo profissional técnica de nivel superior e
educacao profissional técnica de extensdo (para que o leitor possa visualiza-lo de forma
melhor, preparei o Organograma 01, apresentado abaixo). Cada uma delas esta

vinculada a uma ou mais Unidade de Ensino, que respondem ao IEP as questfes

% Cargos exercidos na carreira do Oficial da PMBA (Tenente PM — Ten PM, Capitdo — Cap PM, Major
PM — Maj PM, Tenente Coronel PM — Ten Cel PM e Coronel PM — Cel PM

3! Cargos exercidos na carreira de Pragas da PMBA (Soldado PM — Sd PM, Cabo PM — Cb PM, Sargento
PM — Sgt PM, Subtenente PM — Sub Ten PM e Aspirante PM — Asp PM
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atreladas ao ensino e a pesquisa na Corporagédo. Discorrerei brevemente, a respeito de

cada uma delas, nos proximos paragrafos.

Primeiramente, importa esclarecer que a Educacdo Bésica é realizada pelas unidades de
ensino dos Colégios da Policia Militar, em consonancia com o que estabelece a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo. Atendendo as criancas e aos adolescentes em idade
escolar nos niveis da educacdo infantil (através das creches e pré-escolas), ensino
fundamental e ensino médio. Atualmente, existem 12 unidades do CPM na Babhia,
distribuidas entre 10 cidades, sendo 03 aqui na Capital e as outras 09 no interior do
Estado.

J& a Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio ¢é definida pelo Art. 23, § 2° da
DGE como aquela destinada a formacéo e ao aperfeicoamento de policiais militares
para a ocupacdo de cargos e desempenho de funcbes profissionais correlatas aos
quadros de pracas. Estes processos formativos se dao através do Curso de Formacao de
Soldado PM - CFSd; Curso de Formagédo de Cabo PM - CFCb; Curso de Formacéo de
Sargento PM - CFsgt; Curso de Aperfeicoamento de Sargento PM - CAS e Curso de
Formagdo de Oficiais Auxiliares - CFOA. A aprovacgdo neles se constitui como pre-

requisito de acesso as respectivas graduacoes.

ORGANOGRAMA 01 - SISTEMA DE ENSINO DA PMBA

Sistemade Ensino

Fducagao Basica Educagda Té crica Profissional Educaggo TécnicaProfissional Educagio Profissional TEmica

de Nivel Médio de Nivel Superior de Extensio

Educagao Infantil

Ensino Fundamental le Cursosde Formagao e Curso de Formagao e Cursos e Capacitagao e

Ensine Meédio Aperfeicoamento de Pragas Especializagao de Ofidais Qualidicagge

Fonte: Organograma montado pela pesquisadora a partir do estudo dos dados coletados
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A realizagdo destes cursos de profissionalizacdo técnica de nivel médio, com excegédo
do CFOA, é de responsabilidade do Centro de Formacao de Pragcas — CFAP, situado na
Capital Baiana e dos Nucleos de Ensino — NE, constituidos como unidades de apoio ao
CFAP em cidades interioranas. Contudo, os NEs ndo séo unidades fixas, pois s6 atuam

de acordo com a necessidade de formagéo.

Em relacdo a Educacdo Profissional Técnica de Nivel Superior o Art. 23, § 3°, da DGE
2016/2019, infere que “é aquela destinada a formacdo e espacializagdo de policiais
militares para a ocupacéo de cargos e desempenho das fungdes profissionais correlatas
aos quadros de oficiais”. De forma a compreender o CFO - Curso de Formagéo de
Oficiais; CEGESP - Curso de Especializacdo em Gestdo Estratégica em Seguranca
Publica e o CESP - Curso de Especializacdo em Seguranca Publica. Estes séo
realizados exclusivamente pela Academia de Policia Militar, que fica localizada aqui na
Cidade de Salvador.

Cabe evidenciar que a APM também é responsavel pelo Curso de Formacéo de Oficiais
Auxiliares - CFOA, que faz parte da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio.
Isto se explica em virtude do CFOA preparar os policiais oriundos do quadro de pracas
— na graduacdo de Subtenentes PM — para acesso ao oficialato da PMBA, contudo na
condicdo de auxiliares aos oficiais que cursam o CFO. Importa frisar também que a
APM disponibiliza vagas para membros de outras instituicdes do sistema de seguranca
publica da Bahia e do Brasil, para realizacdo dos cursos de especializacdo ofertados
(CEGESP e CESF).

Por fim, importa destacar a Educacdo Profissional Técnica de Extensdo. Que segundo o
8 4° do Art. 23 da Diretriz Geral de Ensino -2016/2019, se destina a
“capacitar policiais militares para adquirir novos conhecimentos necessarios para 0
desenvolvimento técnico-profissional, bem como qualificar para a introducéo de novas
tecnologias ao conhecimento adquirido em processos educacionais de formagio”. E

neste nivel educacional que se encontram os cursos de capacitacdo e qualificag&o.

Sdo eles que proporcionam aos policiais militares conhecimentos técnicos e
profissionais que os habilitam a atuar em situagdes especificas de policiamento, como o
Curso de Operagdes de Choque — COPC, o Curso de Comunicagdo Social e Media
Trainning e o Curso de Policiamento Comunitario, dentre outros. E sédo estes tipos de

formacgédo que foram estudados durante este processo de pesquisa. Na proxima secdo
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discorrerei um pouco a respeito das modalidades de ensino, atreladas aos niveis de

educacdo, dando énfase ao papel primordial exercido pelos cursos.

5.1.1 — Descobrindo/Analisando as Modalidades de Ensino

A secdo IlI, da DGE 2016/2019 estabelece que 0s cursos, treinamentos e estagios
constituem as diferentes modalidades de ensino utilizadas na Instituicdo. De acordo com
o referido documento o curso é a modalidade que tem como objetivo habilitar pessoas
para o exercicio do cargo e das funcbes de policial militar, bem como capacita-las e
qualifica-las para desempenhar as técnicas e utilizar as tecnologias inerentes a profisséo.
E possivel dizer que o curso é a modalidade mée, pois dele decorrem as outras duas

categorias.

Digo isto porque o treinamento é a modalidade que tem como finalidade aferir as
habilidades adquiridas através do curso como forma de melhor preparar fisicamente,
psicologicamente e tecnicamente o policial militar. De forma que apds ter adquirido 0s
conhecimentos tedricos necessarios para a realizacdo de uma atividade especifica —
como abordagem a pessoas, veiculos e edificagdes, dentre outros - 0s policiais precisam
treinar, em ambiente simulado, as técnicas e taticas estudadas a ponto de tornarem-se
habilidosos no desenvolvimento daquela atividade. Isto torna esta modalidade

extremamente importante para minimizar os riscos durante a atuagdo em situagoes reais.

Ja o estdgio tem o intuito de inserir o policial em cenarios reais, como atividade
complementar a um curso ou treinamento, para avaliar a atitude, a capacidade
intelectual de administrar as situacdes em tempo real e avaliar o condicionamento fisico,
psicoldgico e técnico em situacdes concretas. De acordo, o art. 11, da Portaria CG n°
007/2008, que regula o planejamento, controle e fiscalizacdo das atividades de ensino da
Corporacdo, durante o estagio, os estudantes deverdo estar sob a orientagdo direta de
professores, instrutores ou monitores, conforme a necessidade técnica de cada situacao

pedagdgica especifica.

Importa ressaltar que o processo de estdgio se diferencia de acordo com o0s

referenciados documentos normativos, em virtude de sua natureza especifica, das
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atividades de demonstracdes e simulagdes planejadas para Cursos ou Treinamentos.
Pois estas estdo intrinsecamente relacionadas a contetdos de disciplinas tedrico-
praticas, ou de atividades meramente praticas inseridas no nucleo basico de cada matriz
curricular especifica. Enquanto que os estagios sao atividades complementares devendo
estar formalmente previstos e pedagogicamente planejados em seus respectivos

projetos.

Voltando aos cursos, importa trazer que esta modalidade se aplica aos processos
formativos responsaveis pela formagéo inicial dos egressos nas fileiras da Corporacéo,
bem como pela educacdo continuada dos policiais ja formados (apresento no
Organograma 02, os tipos de curso que a PMBA oferece, para possibilitar ao leitor
perceber a variedade de tipos de cursos oferecidos pela Corporacao). De forma que é
realizado com a incumbéncia de imprimir qualidade & atuacdo policial, através do
oferecimento de conteudos tedricos e praticos para o desenvolvimento dos tipos de
policiamento especificos, ou de habilidades ndo trabalhadas durante o processo de
inicializacdo. Bem como, de reforcar os conhecimentos adquiridos durante a primeira

formagdo, através de atualiza¢6es do contetdo.

ORGANOGRAMA 2 — TIPOS DE CURSOS EXISTENTES NA PMBA

Cursos daPMBA

Formaggo Aperfeigpamento Especializagdo Capacitagao Qualificacdo

Cursos de Especializagio Diversos Diversos:

em Gestdo Estratégica Exemplo: Curso de Exemplo: Curso de
em Seguranga Pablica - Comunicagio Social e Policiamento
CEGESP MediaTrainning Comunitario Escolar

Curso de
=ad Aperfeicoamento de
Sargentos

Cursos de Formag3o de
wad Pracas (CFSd, CFCbe
CFsgt)

Curso de Especializagio
ol £M Seguranga Piblica -
CEGESP

Cursos de Formacao de Curso de Formagao de

Oficiais (CFO) Dficiais Auxiliares

Fonte: Organograma montado pela pesquisadora a partir do estudo dos dados coletados
Tais atualizagdes sdo importantissimas na profissao policial militar, tendo em vista que

lidamos com a fiscalizacdo das leis, que constantemente séo mudadas; trabalhamos com

armamentos que sofrem atualizacbes no seu mecanismo de funcionamento, ou
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simplesmente sdo substituidos. E dentre outros aspectos, cito o fato de fazermos parte
de uma sociedade em constante transformacdo e que possui avancadas formas de
comunicacéo e de propagacdo do conhecimento, que provocam modificacbes em varios

aspectos da convivéncia humana.

Sendo assim, € de fundamental importancia que o policial militar enquanto regulador da
vida social esteja sempre com acesso a novos conhecimentos, de forma a preparar-se
para as novas exigéncias e necessidades dessa sociedade em constante transformacéo. E
neste aspecto, importa frisar o papel da Instituicdo Policia Militar em proporcionar
cursos de qualificacdo do policial neste intuito, bem como de oferecer incentivos para
que ele, também, possa buscar qualificar-se para ter uma atuacdo cada vez mais

responsiva e em consonancia com os ideais de uma sociedade democrética.

E neste entendimento, de importancia do oferecimento de cursos de educacio
continuada para os policiais militares atuarem nas necessidades da sociedade, que
chamo atencdo para a proxima secdo, onde apresento a dindmica dos cursos de
capacitacdo e qualificagdo realizados na PMBA e logo em seguida exponho as
evidéncias coletadas a respeito da formacdo dos policiais para uma demanda social
bastante atual e recorrente: o atendimento de ocorréncias acontecidas no ambiente

escolar.

5.2.— COMPREENDENDO A DINAMICA DOS CURSOS DE CAPACITACAO E
QUALIFICACAO

Os cursos de capacitacdo e qualificacdo que compdem a Educacdo Profissional Técnica
de Extensdo, podem ser propostos por qualquer unidade da policial militar que sinta a
necessidade de capacitacdo e qualificacdo do seu efetivo, para o desenvolvimento de
uma atividade especifica de atualizacdo referente a técnica policial ou de reforgo
doutrinario. Contudo, estes devem ser realizados de acordo com os critérios referentes
ao planejamento, controle e fiscalizacdo das atividades de ensino na Corporacao,
estabelecidos pela Portaria 007-CG/08, publicada na Separata n® 024, de 11 de fevereiro
de 2008 e devem passar pelo crivo do Instituto do Ensino e Pesquisa da PMBA, a

respeito dos quais discorrerei nos proximos paragrafos.
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Sendo assim, para o desenvolvimento de cursos, faz-se necessario que as unidades que
percebam a necessidade, elaborem um projeto com a proposta e encaminhem para
apreciacdo, reconhecimento e deliberagdo do IEP. Estes devem ser estruturados de
acordo com a referida Portaria e com o previsto na Nota para BGO n.° 138, de 28 de
Julho de 2003, que regula os modelos e contetdos de projetos a serem submetidos a
analise do Instituto de Ensino e Pesquisa para efeito de aprovacdo de cursos de

capacitacao e requalificacéo.

De acordo com a supracitada portaria 0s projetos de cursos primeiramente devem ser
encaminhados para os respectivos Comandos de Policiamento aos quais as unidades
estdo diretamente subordinadas, e estes, apds analises de coeréncia e fundamentacao de
suas reais necessidades operacionais ou administrativas, os enviardo ao Instituto de
Ensino e Pesquisa para a avaliagdo de reconhecimento e autorizacdo. Feito isso, o IEP
realiza uma analise técnica desenvolvida por especialistas do Instituto - que devem
fundamentar sua opinido através da confeccdo de parecer técnico — e encaminha a

deliberacdo do Diretor de Ensino.

Outro ponto importante é que a portaria faz uma distingdo entre as atividades de
capacitacdo e qualificacdo, conceituando-as de acordo com o entendimento da
Instituicdo. De forma que, de acordo com os art. 9 e 10, as qualificagbes tem a
finalidade de implementar novas tecnologias atinentes a conhecimentos ja explorados
em processos de formacoes, todavia, surgidos como necessarios para a atual eficacia de
cada funcdo a que se agrega tecnicamente. Ja as capacitacfes objetivam inserir novos
conhecimentos até entdo ndo explorados em processos de formacdo ou qualificacéo,
todavia surgidos como necessarios para a atual eficacia de cada funcdo a que se agregue

tecnicamente.

Nesse contexto, entendo que os cursos de policiamento comunitario escolar se
constituem enquanto cursos de qualificagdo profissional para parte uma do efetivo da
PMBA e curso de capacitagéo para a outra parcela. Isso porque o referido curso atrela
um elemento novo — escola — a conhecimentos ja explorados — o policiamento

comunitario.

Contudo, apesar de atualmente, a doutrina de policiamento comunitario esta inserida em
todos os cursos de formacdo da Corporacdo (desde 2006) e dela ja ter sido tema de

discussdo em atividades pedagogicas, como conferéncias, palestras e seminarios
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desenvolvidos em diversos momentos (a partir de 1997), de forma a atingir parte
significativa dos policiais que compdem o efetivo da PMBA, 0s policiais que possuem
muitos anos de servico ndo tiveram esse componente curricular no seu curso de

formagcéo inicial.

Neste sentido, o que se faz nos cursos de PCE é dotar o policial militar de
conhecimentos especificos, que o auxilie na aplicacdo da doutrina do policiamento
comunitario nas intervencdes realizadas em ambiente escolar. Isso porque, embora o
PM tenha um conhecimento geral a respeito dos tipos, processos e modalidades
atinentes ao policiamento ostensivo e comunitario, ndo séo trabalhadas nos cursos de
formacao as especificidades que envolvem a acdo policial nas escolas, pois neles ndo ha

nenhum componente curricular que aborde essa tematica.

Cabe destacar ainda que os cursos de capacitacdo e qualificacdo, por atenderem a
necessidades especificas de demandas da sociedade — que instituem 0s programas e
operagdes — e/ou de determinadas unidades da Corporacdo — como BPChoque e BCS -
podem se constituir como pré-requisito para trabalhar em alguma Unidade Operacional

da Policia, bem como em alguma Operacéo ou Programa.

Como exemplo disso, temos o caso das Bases Comunitérias de Seguranca que ao serem
instaladas tiveram todos os seus policais qualificados pelo Curso Nacional de Promotor
de Policiamento Comunitario (pracas) e de Multiplicador de Policiamento Comunitario
(oficiais). Ainda nesse sentido temos o Programa Educacional de Resisténcia as Drogas
que capacita todos os policiais no Curso Nacional de Instrutor (pragas e oficias) que

abordarei no item 5.2.1.

Foi, também nesse aspecto, que a BCS/Itinga realizou o curso observado, de que tratarei
mais especificamente no item 5.2.2 e que a Operacdo Ronda Escolar elaborou o Curso
de Policiamento Comunitario Escolar, a respeito do qual discorrerei um pouco no item
5.2.3. Neste sentido, inicio minha explanacdo, no préximo tdpico, a respeito dos
processos formativos existentes na PMBA para capacitacdo e qualificacdo dos policiais
que realizam intervencdes nas escolas, apresentando a dinamica do processo formativo
de instrutores PROERD.

Logo em seguida, faco uma aclaracdo a respeito da iniciativa da 192 CIPM/Paripe

executada pela Comandante da BCS/Fazenda Coutos, de proporcionar uma qualificacdo



102

aos policiais militares que estavam sendo convocados, por forga da aproximagdo com a
comunidade e da necessidade das Instituicbes de Ensino da localidade, a intervir em

ocorréncias nas escolas.

E por ultimo apresento como tem acontecido e quais sdo as perspectivas do processo de
formacdo dos policiais militares que trabalham na Operacdo Ronda Escolar e/ou que
desenvolve o policiamento de proximidade junto as unidades escolares, apontando para
0 inicio de um processo de formalizacdo de uma doutrina policial da PMBA para
realizar intervencgdo nas escolas. O que &, também, parte do processo de consolidacao da

doutrina de policiamento comunitario na Corporacao.

Faco isso, tentando me ater as categorias destacadas para estudar as unidades de analise:
formalizacdo junto ao IEP, objetivos da capacitacdo/qualificacdo, carga horaria,
quantitativo de policiais qualificados, matriz curricular e pré-requisitos para participar
da formacdo. Tendo o cuidado de confrontar as informacgdes coletadas entre as
evidéncias, com o intuito de perceber as conformidades e contradigfes existentes entre o

que esta documentado e a realidade em si.

5.2.1 — O Curso Nacional de Formacéo de Instrutores do PROERD

Para realizar a coleta de dados referente a esta unidade de andlise, utilizei trés fontes de
evidéncias: entrevista, analise documental e analise de arquivos. Foi realizada entrevista
espontdnea — sem um roteiro pré-definido - com um membro da Coordenacdo do
PROERD, em Salvador, utilizadas para dirimir quaisquer duvidas e aumentar a
compreensdo a respeito de alguns pontos que os documentos e arquivos ndo consigam

esclarecer.

Neste sentido, foram selecionados o0s seguintes documentos para subsidiar esta
pesquisa: Portaria n°® 038-CG/07, publicada na SPLING N° 004, de 25 de junho de
2007, que institucionaliza 0 PROERD na PMBA e estabelece as diretrizes de formacao
dos policiais; o Projeto do Curso Nacional de Instrutor do PROERD e o Plano de
Ensino das Disciplinas do Curso de Instrutor. Outra fonte utilizada foi o registro em
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arquivos com destaque aos dados estatisticos de formagdo do PROERD de 2007 até

novembro do ano corrente.

Diante das evidéncias coletadas podemos afirmar que o PROERD capacita 0s seus
policiais para aplicacdo do programa nas escolas, através do Curso Nacional de Instrutor
PROERD. O curso é formalizado junto ao Instituo de Ensino e Pesquisa desde 2007,
sendo até o corrente ano, o Unico disponibilizado pela PMBA, que tem como foco a
atuacdo policial nas escolas. Contudo, ele se configura como via de acesso a
participagdo no Programa Educacional de Resisténcia as Drogas, ndo estando disponivel
para policiais que atuem nas escolas com uma perspectiva diferente da trabalhada pelo

programa.

Durante o processo de formagdo do PROERD, o policial é preparado para se tornar um
educador social, de forma que ele atua ministrando aulas expositivas, realizando
discussbes em grupo e aplicando outras técnicas de ensino, para estudantes da Educacéo
Infantil e de Ensino Fundamental I, baseados nos curriculos estruturados pelo programa
para passar a mensagem de prevengdo ao uso das drogas e a violéncia. O curso de
instrutor é formatado de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo programa em niveis

nacionais. De forma que ndo foi elaborado pela e para a PMBA.

Contudo, o curso ja formou 221 policiais da Corporacdo baiana, através de um processo
formativo que objetiva “capacitar policiais militares para serem Instrutores e aplicarem
os curriculos de educacao infantil, das séries iniciais, do 5° e do 7° ano do Ensino
Fundamental do Programa Educacional de Resisténcia as Drogas.” como ja citado

anteriormente. (referenciar).

Para tanto, sdo disponibilizadas 106h de formacdo, divididas em 10 componentes
curriculares teoricos e praticos, que discutem tematicas relativas a metodologia e
didatica de ensino, psicologia da aprendizagem, questdes tedricas e legais a respeito da
prevencdo e uso de drogas, policiamento comunitario e relacGes interpessoais. Friso que
embora 0 programa vise a prevencao da violéncia e uso de drogas, o maior foco da
formacdo esta em dotar o policial de habilidades especificas para o exercicio de
atividades relacionadas a pratica docente, para a aplicacdo das licbes ministradas no

curriculo dos cursos PROERD destinados a criancgas e adolescentes.
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Digo isto, pois, o objetivo geral do curso enfoca essa capacitacdo dos policiais para
“serem Instrutores e aplicarem os curriculos”. E isso se confirma quando observamos a
matriz curricular da formacgéo que possui 04 dos 10 componentes curriculares versando
a respeito de metodologias e didaticas de ensino, bem como psicologia da
aprendizagem, perfazendo um total de 94h/a destinadas a esse fim, enquanto que
existem apenas 02 componentes que tratam especificamente a respeito das questdes
relativas as drogas (04h/a cada) e apenas 01 componente que trata das tendéncias atuais

a respeito da violéncia escolar, com énfase no bullying e no ciberbullying (2h/a).

Destaco também que o Estatuto da Crianca e Adolescente é estudado de forma muito
efémera, juntamente com a Lei Seca, a Lei de Drogas e a legislacdo de outros paises a
respeito das drogas. Tudo isso em apenas 02h/a, 0 que aparenta ser insuficiente para
discutir a responsabilidade da Policia Militar enquanto participe da rede de protecédo a
crianca e ao adolescente e entender as especificidades da lei de drogas, aplicadas ao

publico infanto-juvenil.

Contudo, ndo é possivel precisar a respeito da suficiéncia ou ndo da carga horéria
disponibilizada para discussdo dos conteddos ministrados ou sobre a confianga dos
policiais para aplicacdo do programa apés a formacéo, pois ndo foi encontrado nenhum
trabalho académico que abordasse essa questdao e também ndo foi possivel participar de
nenhuma formagéo do programa, o que viabilizaria esse questionamento aos policiais
formados. Isso porque, durante o tempo em que estive voltada para a pesquisa de campo

ndo foi ministrado nenhum curso.

Em relacdo aos pré-requisitos para participar do programa destaco: ser Policial Militar;
ter entre 2 e 20 anos de efetivo servigo; estar, no minimo, no bom comportamento
disciplinar; ser voluntario; nao ser fumante de cigarro (tabagismo), ndo fazer uso de
qualquer substancia psicoativa de uso ilegal ou mesmo possuir dependéncia quimica de
alcool ou qualquer substancia psicoativa, declarados pelo candidato; gozar de bom

conceito profissional atestado pelo Comandante.

Outro ponto de avaliacdo durante o processo seletivo é a qualificacdo anterior do
policial, através da prova de titulos, onde s&o avaliados e pontuados de acordo com um
barema especifico os cursos de capacitacdo a partir de 30h/a; a participagdo em cursos,
seminarios e palestras sobre o tema: drogas, violéncia e familia; cursos de graduacéo,

extensdo e pos graduacao lato sensu e stricto sensu; bem como a regéncia de classe.
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Do analisado depreende-se que o PROERD possui uma dindmica de formacdo em
conformidade com as normas estabelecidas pela PMBA e pelo DARE; que estabelece
critérios objetivos para acesso ao programa condizente com a proposta estabelecida pelo
mesmo — como a declaracdo pelo policial de ndo alcoolismo e uso de drogas, bem como
0 atestado de bom comportamento pelo Comandante; que possui uma carga horaria que
estd dentro dos padr@es utilizados na Corporacao para cursos de extensao e disponibiliza
parte significativa dela para o estagio de policiais em sala de aula para aplicacdo do

curriculo do curso, se configurando como um curso estruturado e coerente.

Feito esta apresentacdo que buscou explanar a respeito da dindmica de funcionamento
do processo formativo dos policiais que atuam no PROERD, passo para a proxima
unidade de analise. Nela realizarei um esclarecimento a respeito de como se deu o
processo de formacdo de policiais que trabalharam na BCS/Fazenda Coutos, no 18°
BPM/Pelourinho e em outras 5 Companhias Independentes da Policia Militar da Bahia,
discutindo as motivacGes que deram origem a formacéo, bem como as categorias de

analise.

5.2.2 — A Qualificacdo de policiais das BCS e outras UOPM: Os primeiros passos para

o0 estabelecimento de uma doutrina em PCE na Bahia

Para realizar a coleta de dados referente a esta unidade de analise utilizei trés fontes de
evidéncias: entrevista, analise documental e observacdo participante. De forma que
realizei varias entrevistas espontaneas com a Comandante da Base Comunitaria de
Seguranca de Fazenda Coutos, que serviu para dirimir duvidas surgidas durante o

momento da observacao participante e de analise documental.

Neste sentido foram selecionadas como fontes documentais as Notas de Instrucdo N.°
002/15/SPOI e N° SPO 001/2016 que tratam a respeito dos procedimentos para realizacéo
do curso. Bem como, os questionarios de avaliacdo da formacdo preenchidos pelos
participantes, e 0s mddulos do Curso de PCE da SENASP Ead. Além disso, foi realizada
a observacdo participante durante o momento de uma formacdo presencial do
Policiamento Comunitario Escolar realizado em julho do corrente ano. Antes de explanar

sobre o processo formativo em questdo, de acordo com as categorias de estudo definidas,



106

abordarei um pouco a respeito de como se deu o processo de desenvolvimento deste

Curso.

Primeiramente, cabe lembrar que na introdugdo desta dissertacdo discuti um pouco a
respeito da necessidade de incluir no processo de formacdo continuada dos policiais
militares da Bahia a qualificacdo para atuacdo nas escolas. Dentre os argumentos
utilizados para defender esta necessidade estavam a atuacdo cada vez mais recorrente
dos policiais que trabalham no servi¢o ordinario em situacBes envolvendo instituicdes
de ensino publicas, principalmente os policiais que trabalham nas Bases Comunitarias

de Seguranca, em virtude do servi¢o de aproximacao realizado.

Um dos pontos criticados, quanto as maneiras que a PMBA tem realizado o
policiamento nas escolas, foi justamente o fato da Operagdo Ronda Escolar ser
estruturada para atender ocorréncias por meio de um policiamento extraordinario, o que
provoca deficiéncias de ordem qualitativas na prestacdo do servigo. Dentre elas,
destaquei algumas que merecem especial atengdo — descontinuidade do servigo
prestado, territério de atuagdo muito amplo, incapacidade de atender as demandas em
virtude de efetivo insuficiente, rotatividade do efetivo em virtude da escala
extraordinaria, desconhecimento pelos policiais do contexto ao qual a escola esta

inserida, dentre outros.

Neste ponto cabe trazer a informacdo fornecida pelo Subcomandante da Operacao
Ronda Escolar, de que em virtude da contencédo de despesas estabelecida pelo Estado,
poucos S30 0S recursos para manter a operacdo funcionando com atendimento as 236
escolas estaduais e municipais de Salvador e da Regido Metropolitana, o que tem
acarretado uma diminuicao no efetivo diario empregado. Com isso, os comandantes de
unidades como 18° BPM/Pelourinho, 13* CIPM/Pituba, 31* CIPM/Valéria e 152
CIPM/Itapoa, tem buscado uma parceria com a ronda para atender as demandas da sua
area territorial, de forma a disponibilizar efetivo da unidade para atender
especificamente as ocorréncias das escolas, utilizando viaturas da Operagdo Ronda

Escolar.

Esta parceria foi firmada, contudo, o efetivo policial disponibilizado para este fim
carecia de formacdo para atuar neste trabalho e a Ronda Escolar ndo possuia um curso
de capacitacdo especifico pra isso. Pelo contrario, como forma de suprir essa

necessidade de formacdo dos policiais que trabalhavam na atividade da ronda, ela
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solicitava aos egressos que realizassem os cursos Policiamento Comunitario, PCE e
Mediacdo de Conflitos 1 e 2 oferecidos pela SENASP, através da Rede Ead.

Embora os cursos da SENASP tenham realizado uma revolugéo na forma de se pensar e
fazer educagdo continuada em Seguranca Publica “[...] pela forma como utiliza os
recursos tecnoldgicos atuais para oportunizar a divulgacdo e padronizacdo dos
conhecimentos técnicos e profissionais voltados a atividade policial militar [...]”
(referenciar), por sua condi¢do generalista, que busca o estabelecimento de uma
doutrina nacional, eles ndo atendem as especificidades da realidade baiana. De forma
que eles podem servir como uma medida emergencial para capacitar o efetivo, contudo
devem apenas funcionar como norteador para a criacdo de uma formacao propria para
os policiais da PMBA, que esteja atenta a realidade e as necessidades da Corporagéo e

da sociedade baiana.

Além disso, importa frisar a responsabilidade institucional que a Policia Militar possui
de oferecer formacdo digna, especifica e de qualidade para o seu efetivo policial,
independente do tipo de policiamento que ele seja empregado. De maneira que ela néo
pode e nem deve transferir essa responsabilidade para o policial, embora deva sempre
estimula-lo a buscar novos conhecimentos e melhorar a sua possibilidade de ser e atuar

enguanto pessoa e policial.

Sendo assim, é nesse vacuo institucional por qualificacdo especifica do policial militar
da Bahia, que ndo faz parte do PROERD, para intervir nas escolas, que a
responsabilidade de policiais comprometidos com a instituicdo e a sociedade aparecem.
Bem como a criatividade que faz com que o homem trabalhe para resolver os problemas
que estdo diante de si e fazem com que as Instituicdes evoluam. E foi diante deste
cenario, por busca de capacitacao e qualificacdo dos policiais das unidades operacionais
da PM, para atuar enquanto agentes da Ronda Escolar que as necessidades destes se
cruzaram com as demandas por qualificacdo também passadas pela BCS/Fazenda

Coutos.

Neste sentido, diante da realidade de intervencédo policial nas escolas, ndo qualificados
especificamente para esse fim e ciente da necessidade de preparacdo do policial atraves
de dotagdo de conhecimentos especificos a respeito das nuances que envolvem o
policiamento em ambiente educativo, frequentado essencialmente por criancas e

adolescentes, que o Comandante da 19 CIPM, em 2013, solicitou a Comandante da
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BCS/Fazenda Coutos que realizasse uma qualificacdo basica em policiamento
comunitario escolar para a tropa da base que desenvolvia o trabalho de intervencdo nas

escolas. Qualificacdo esta que foi realizada com o objetivo inicial de:

Oportunizar ao efetivo policial o conhecimento especifico sobre a
configuracdo da comunidade escolar, seus atores e problematicas a que esta
exposta a instituicdo escolar, promovendo uma cultura de seguranga, bem
estar e paz por meio das a¢des inerentes ao policiamento comunitério escolar.
(referenciar)

Para tanto, utilizando-se dos conhecimentos prévios que possuia oriundos de Cursos de
graduacdo, extensdo e especializacdo feitos dentro e fora do sistema de ensino da
PMBA e das vivéncias oportunizadas pelo policiamento de proximidade a Comandante
da BCS/Fazenda Coutos estruturou uma formacgéo para atender as necessidades de
preparo dos policiais que trabalhavam com ela. Neste processo buscou mesclar os
contetdos apreendidos e que compunham a matriz curricular do Curso Nacional de
Instrutor do Proerd, bem como dos cursos de Promotor e Multiplicador de Policiamento
Comunitario e de Policiamento Comunitario Escolar desenvolvido pela SENASP,

através da Rede EaD.

Vale ressaltar que inicialmente, a formacdo foi pensada e estruturada para atender a
necessidade especifica de Fazenda Coutos, contudo como relata a Comandante da
supracitada BCS “as coisas fugiram do meu controle” e posteriormente os comandantes
das OPM que firmaram parceria com a Ronda Escolar (citados acima) tomaram
conhecimento da formagdo que foi realizada e solicitaram que a mesma fosse oferecida
também aos seus policiais. O que resultou no desenvolvimento de duas turmas a mais,
sendo a primeira composta por policiais do 18° BPM e a terceira por efetivo da 13?2, 152
312 e 37% CIPM. Sendo esta ultima, a que tive oportunidade de participar enquanto

observadora e é de onde tiro os dados abaixo apresentados.

Vale ressaltar, que embora, esteja tratando este procedimento formativo como curso, ele
ndo foi formalizado junto ao Instituto de Ensino e Pesquisa, conforme prevé a legislacédo
(discutida no item 5.2). Contudo, constituiu-se em uma iniciativa da OPM, que teve
repercussoes positivas na Corporagdo e que estava suprindo, em certa medida e em
carater provisorio, uma necessidade de qualificacdo policial para intervencdo nas
escolas, ndo atendidas pela PMBA. Prova disso é que algo que foi pensado como

medida emergente para remediar um problema local, acabou se expandindo e atendendo
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a outras unidades. E mesmo sem passar pelo crivo técnico do IEP qualificou 43 policias

militares.

O curso observado aconteceu entre os dias 10 a 16 do més de maio do corrente ano, no
Centro de Referéncia e Assisténcia Social — CRAS do bairro de Fazenda Coutos. Foi
ministrado, exclusivamente pela Comandante da BCS/Fazenda Coutos e teve como
publico alvo 17 Policiais Militares, entre Oficiais (3) e Pragas (14), assim distribuidos:
132 CIPM — Pituba (4 PMs), 152 CIPM- Itapod (7 PMs), 312 CIPM- Valéria (2 PMs) e
372 CIPM — Liberdade (4 PMs).

GRAFICO 1 - AVALIAGAO DA CARGA HORARIA

Insuficiente 10 (58.8%)

Suficiente

Fonte: Questionario de avaliacdo aplicado a turma 3 do Curso de PCE 2016

O curso de qualificacdo constou com a curta carga horaria de 40h, assinalada como
insuficiente por 58,8% dos participantes da turma observada. Cabe destacar que a carga
horéria destoa das previstas para 0s cursos das demais unidades de analise e inclusive da
proposta para o préprio Curso de PCE oferecido pela Rede Ead da SENASP, que de
acordo com a ementa, tem a previsao de pelo menos 60h.

GRAFICO 2 - REALIZACAO DE OUTROS CURSOS NA PMBA

Vocé ja participou de algum curso promovido pela PMBA para atuacdo nas
escolas? Se sim, qual?

15(88,2%)

—2 (11,8%)

Fonte: Questionario de avaliagdo aplicado a turma 3 do Curso de PCE 2016
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Contudo, importa observar que nas condigdes em que ele foi executado, na qual a
oficiala regente acumulava a funcdo de formadora com a de comandante da BCS, sendo
requisitada em varios momentos, para resolver problemas relacionados com o servigo
operacional e administrativo da base, ndo seria sustentavel manté-lo por mais tempo.
Pois a formacdo, embora seja algo positivo, na maneira como foi realizada — com parcos

recursos humanos e materiais - causa uma desestrutura na rotina da base.

Ressalto também que a responséavel pelo curso, em algumas de suas falas, durante o
processo de formacao, ressaltou a importancia daquele processo ocorrer em tempo mais
elastico proporcionando um maior aprofundamento das questdes discutidas. Além disso,
foi apontado por policiais que fizeram parte da formagéo, a importancia de ter outros
instrutores para ministrar as aulas, especialistas em temas especificos como ECA e
mediacédo de conflitos e que ndo estivessem acumulando outras atividades, no momento

das aulas.

GRAFICO 3 - REALIZACAO DO CURSO DA SENASP REDE Ead

Vocé ja realizou o Curso de Policiamento Comunitario Escolar oferecido pela
SENASP na modalidade EAD?

Sim 1(5,9%)

Nzo 16 (94,1%)

Fonte: Questionario de avaliagdo aplicado a turma 3 do Curso de PCE 2016

Porém, cabe ressaltar que apesar da carga horaria ter sido considerada como insuficiente
pelos participantes, 88% destes terem afirmado que nunca realizaram outro curso para
intervencdo nas escolas promovidos pela PMBA (Grafico 2) e de 94% ndo terem
realizado o curso de PCE oferecido pela SENASP na modalidade EaD (gréafico 3), quase
90% dos participantes do curso, disseram se sentir confiantes, apés a formacéo, para a
realizar atividades nas escolas, como se pode observar no gréfico 4.
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GRAFICO 4 - CONFIANCA

Em relagao ao seu nivel de confianga (conhecimento técnico e preparo

Muito Confia 3(17,6%)

12 (70,6%)

Confiante

Pouco Confi.. 2 (11,8%)

Fonte: Questionario de avaliagdo aplicado a turma 3 do Curso de PCE 2016

Os dados apresentados me levam a perceber que uma formacéo pode ser construtiva,
apresentando resultados significativos, mesmo com uma carga hordria tida como baixa
ou insuficiente. De forma que, apesar de ser inegavel que ter um tempo de discussdo
maior pode proporcionar aprofundamentos de determinados pontos e proporcionar
maior qualidade a formacdo dos policiais € possivel obter resultados significativos

mesmo com poucas horas de formagao.

Outro ponto de andlise no curso em questdo foi o contedo da matriz curricular. De
acordo com as notas de instru¢cdo que regulam o curso, 0 mesmo possui como
documentacdo bésica: a Matriz do Curso de Policiamento Comunitario Escolar adotado
pela SENASP; a Diretriz Operacional N° 092 — COPPM/2010 que versa sobre o
fortalecimento da doutrina de emprego operacional com énfase na filosofia de Policia
Comunitaria como base para a execucdo do policiamento ostensivo na Policia Militar da

Bahia e a Matriz Curricular do Curso Nacional de Instrutor do PROERD.

Sendo assim, tem-se uma mescla do proposto pelo Curso em PCE com algumas bases
do PROERD sendo o curso em estudo estruturado com 0s seguintes componentes
curriculares: o ambiente escolar; caracteristicas do policiamento nas escolas;
composigdo e competéncias dos 6rgdos do sistema de seguranga escolar; eventos que
influenciam na seguranca do ambiente escolar; atribui¢cGes das escolas e dos érgdos de
seguranca nas acOes de enfrentamento da violéncia no ambiente escolar; mediacdo de
conflitos no ambiente escolar; troca de experiéncias com a Patrulha Comunitéaria da
BCS Fazenda Coutos e acompanhamento de visita escolar com a Patrulha Comunitaria.

Em relacdo aos componentes curriculares, quando comparamos a matriz curricular
prevista na Nota de Instrugdo, com o Curso de PCE da SENASP e de Instrutor do
Proerd, percebemos que os componentes “Mediacdo de Conflitos no Ambiente

Escolar”, “Troca de Experiéncias com a Patrulha Comunitaria da BCS Fazenda Coutos”
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e “Acompanhamento de visita escolar com a Patrulha Comunitaria” foram introduzidos
sem fazer parte de nenhuma das duas matrizes basilares, sendo, portanto, inovac6es

desta formagéo.

De acordo com a Comandante da BCS/Fazenda Coutos, os componentes foram
incluidos em virtude da sua relevancia para a formacdo dos policiais que irdo atuar nas
escolas, tendo em vista que a maior parte das ocorréncias em ambiente escolar resultam
em mediacdo. Considerando também, que em seu entendimento, o policiamento das
escolas deve estar mais proximo do realizado através do policiamento de proximidade,
que preveé as visitas ao ambiente escolar, mesmo sem o desenvolvimento de ocorréncia -
com o intuito de formar vinculos e estabelecer parcerias que possam se mostrar
estruturadas nos momentos de situagdes emergentes — do que do policiamento de ronda,

gue tem suas bases mais proximas do policiamento profissional.

Neste ponto, cabe destacar que durante o curso foi observado que embora a Mediacao
tenha sido tratada de acordo com arcabougo tedrico pertinente, os policiais ainda
atrelam a mera resolugdo de ocorréncias sem conducdo a delegacia, como mediacéo de
conflitos, o que na préatica se aproxima muito mais do exercicio do poder discricionario
utilizado pelo policial do que da mediacdo em si. Cabe destacar também que o conteido
programatico foi avaliado positivamente por 100% dos participantes, que o avaliaram

ente bom e muito bom, como é possivel observar no grafico 5.

GRAFICO 5 - CONTEUDO PROGRAMATICO

Em termo de conteldo programatico vocé avalia 0 curso em: (17 respostas

Muito bom
Bom 9(52,9%)

Ruim

Muito Ruim

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fonte: Questionario de avaliagdo aplicado a turma 3 do Curso de PCE 2016

Contudo, vale destacar a auto avaliacdo realizada pelos participantes em relacdo ao seu
grau de conhecimento a respeito do ECA, que foi avaliado por 58% dos participantes
como insuficiente (Gréfico 6). O Estatuto da Crianca e Adolescente foi visto durante o
curso de forma corrida, trazendo alguns conhecimentos bases — como entendimento de

crianca e adolescente; diferenca entre crime e ato infracional, entre outros, mas sem
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aprofundamento, o que causou uma imediata reacdo dos policiais na resposta ao
formulario de avaliacdo, solicitando o aprofundamento deste conteudo nas préximas

turmas (explanarei um pouco mais sobre esta questao no préximo capitulo).

Quanto aos pré-requisitos para participar da formacédo, depreende-se que, na primeira
turma, foram selecionados os policiais que realizavam o servico de patrulha comunitaria
da BCS/Fazenda Coutos. J& na turma observada, o Unico requisito existente era de que o
policial estivesse atrelado ao servigco de Ronda Escolar que seriam implantados nas
OPM solicitantes.

De acordo com a fala dos policiais, ndo houve uma selecdo nas OPMs para escolher 0s
policiais que trabalhariam exercendo essas fun¢des. Também néo foi aberto espago para
o0 voluntariado. De forma que os policiais foram escolhidos pelos seus comandantes,
sem justificativa aparente para realizacdo do servico. Digo isto, pois durante 0 momento
de observacdo, parte significativa dos policiais que participaram do processo de
qualificacdo, afirmavam ndo se identificar com a temética do curso e com o0 servi¢o que

teria que desenvolver.

GRAFICO 6 — CONHECIMENTO SOBRE O ECA

Em relagao ao seu nivel de conhecimento sobre o ECA para aplicacao nas
escolas, vocé acredita ser:

Suficiente

Insuficiente 10 (58.8%)

Fonte: Questionario de avaliagdo aplicado a turma 3 do Curso de PCE 2016

Alguns chegaram a dizer que ndo possuiam “o perfil” para atuar com o policiamento
comunitdrio escolar e que os seus comandantes ‘“ndo respeitaram” o0s seus
posicionamentos de ndo identificacio com a atividade. Falas estas que foram
confirmadas no momento do preenchimento do questionério de avaliacdo do curso, na
qual parte significativa dos participantes (35,5%), afirmaram ndo se identificar com as

bases do Policiamento Comunitario Escolar.
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GRAFICO 7 — IDENTIFICACAO COM O PCE

Se identifica com 0 PCE? (17 resposta

Sim 11 (64,7%)

Nao 6(35,3%)

Fonte: Questionario de avaliacdo aplicado a turma 3 do Curso de PCE 2016

Por fim, a Ultima categoria de andlise diz respeito a periodicidade de realizacdo dos
cursos. Nesta unidade de andlise, por se tratar de um curso realizado em virtude da
necessidade da BCS/Fazenda Coutos e de algumas OPMs, com o intuito de suprir uma
caréncia institucional por formacdo para atuacdo nas escolas, 0 mesmo aconteceu de
acordo com o surgimento da demanda e com a disponibilidade para realiza¢do por parte
da Comandante da BCS/Fazenda Coutos fazendo com que nédo haja uma periodicidade

programada.

Contudo, como veremos na proxima subsecdo, o processo formativo observado tende a
ndo acontecer mais, em virtude dessa demanda por qualificacdo dos policiais vinculados
a Operacdo Ronda Escolar, comentada anteriormente, ter gerado uma proposta de
capacitacdo formalizada pelo Comando da Operacdo Ronda Escolar ao IEP. Explanarei

mais sobre ele, no momento de apresentacdo da unidade de analise a seguir.

5.2.3 - Operagdo Ronda Escolar e a formalizagdo de um curso proprio

Dando continuidade a discusséo da subsecéo anterior e antes de iniciar a explanacao a
respeito das categorias de analise selecionadas, acredito ser importante trazer parte da
justificativa apresentada no Projeto do Curso de Policiamento Comunitario Escolar da
PMBA, apresentada pelos Coordenadores da Ronda Escolar para a proposi¢do do
mesmo, pois ela vem confirmar impressoes e inquietagcdes que me fizeram iniciar este
processo de pesquisa:

No tocante a Operacdo Ronda Escolar, verificam-se, atualmente, outros

tantos motivos que anseiam capacitacdo e qualificagdo do recurso humano

disponivel nesta especializada. E notério que ao longo de anos, mais

especificamente desde a cria¢cdo da Ronda Escolar os cursos que abrangem
esta modalidade de policiamento sdo ofertados, conforme o0s objetivos



propostos pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica - SENASP [...] no
caso do Curso de Policiamento Comunitario Escolar, embora sendo o Unico
referencial ofertado, seu contelido programatico oscila muito em relacdo a
nossa realidade de policiamento, o que fez nutrir o desafio de construir uma
estratégia de capacitacéo para difundir no &mbito da corporacdo uma doutrina
de policia de proximidade, inovando as praticas da organizacao e contribuindo
para a capacitacdo, qualificacdo e formacdo dos operadores de seguranca
publica pelo viés de Policia Comunitéria.

A auséncia dessa doutrina corroborou para que o efetivo empregado na

Ronda Escolar viesse atuando em desacordo as diversas modalidades de

policiamento. Este largo lapso temporal de falta de capacitacdo e

qualificacdo, — quase 16 anos —, em conjunto com a renovacédo do efetivo,

apos anos de valorosos servicos dedicados & Corporagéo, coadunaram com a

formacgdo de um novo quadro no tocante ao recurso humano desta Operagéo.

Hoje, temos um efetivo flutuante, em sua maioria nedfito, oriundos de

diversas unidades distintas, que ndo tiveram em seu processo de formacédo a

doutrina especifica do policiamento comunitério escolar. Dessa forma, esta

falta de doutrina atinente a nossa realidade, causou uma mescla de

procedimentos na modalidade de policiamento, prejudicando a eficiéncia e

eficacia no cumprimento dos objetivos das mais variadas missdes (Paraiso e

Santo, 2015, p.2).

Além do cenario relatado acima, o projeto também traz que a qualificacdo do efetivo
empregado atualmente na operacdo tem destoado em relacdo a especificidade e
especialidade da ronda. Isso porque da totalidade de seus integrantes aproximadamente
apenas, “[...] 50% possuem todas as especificacdes técnicas, ou seja, sdo capacitados
com cursos especificos na area de Policiamento Comunitario Escolar, Direitos
Humanos, Mediacdo de Conflitos e outros” (referenciar). O documento também infere
que a ndo capacitacdo traz grande prejuizo aos servigos, pois 0s policiais sentem-se
inseguros ao conduzir uma ocorréncia em ambiente escolar por ndo possuirem
conhecimentos técnicos especificos. O que acaba acarretando “transtornos no ambito

administrativo e operacional”.

Sendo assim, tal justificativa vem ratificar os argumentos utilizados por mim até o
presente momento a respeito da necessidade de formacéo especifica e de qualidade para
atuacdo dos policiais nas escolas e mostra a necessidade mais do que urgente da
Corporagdo instituir uma doutrina em Policiamento Comunitério Escolar, para que os
policiais ndo atuem apenas de acordo com os saberes adquiridos ao longo da sua vida
pessoal e profissional, mas que possuam conhecimentos que sejam frutos de estudos,
discussoes e reflexdes tedricas e praticas, proporcionando maior seguranca na atuacao e

minimizando as possibilidades de erros.

Para realizar esta Ultima parte da pesquisa, utilizei entrevistas espontaneas — sem um
roteiro pré-definido - e focadas para a coleta de evidéncias de todas as unidades de

estudo. A esse respeito, trago como exemplo a utilizacdo dos seguintes documentos
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como fonte de evidéncias da unidade de estudo Ronda Escolar: trabalhos monogréaficos
de Dos Anjos e Souza (2012) e Carvalho e Santos (2014) e o Curriculo n® 003/2015 do

Curso de Policiamento Comunitario Escolar, dentre outros.

Outra fonte de evidéncias utilizada foram os registros em arquivos. Principalmente os
registros organizacionais, como tabelas e organogramas, bem como gréaficos, mapas e
dados oriundos de levantamentos de pesquisas realizadas, dentre os quais destaco a de
Dados Estatisticos oriundos da Secdo de Planejamento Operacional da Ronda Escolar
referente aos anos de 2012 a 2015 e o Relatorio Analitico da RE 2015.

Durante 0 momento da coleta de dados, ficou evidenciado — como ja comentado
anteriormente - que até o presente ano, a Opera¢do Ronda Escolar ndo possuia um curso
de capacitacdo e qualificacéo dos policiais que realizavam tal atividade, sendo solicitado
aos egressos que realizassem os cursos de Policiamento Comunitario Escolar e
Mediacgdo de Conflitos 1 e 2, disponibilizados pela Rede Senasp Ead. Contudo, apesar
da recomendacgéo, nem todos realizavam os cursos — quer por falta de perspectiva de
atuar por muito tempo na operagdo, quer por desinteresse profissional ou até mesmo por
falta de habilidade na utilizacdo dos recursos tecnoldgicos que envolvem um curso na

modalidade a distancia.

Sendo assim, visando minimizar essa falta de qualificacdo profissional para realizagéo
de tal atividade, de acordo com o subcomandante da opera¢do, uma vez por ano, 0
comando da ronda promovia uma semana de qualificagdo profissional, onde eram
disponibilizadas palestras de assuntos atinentes a execucdo daquela atividade fim.
Tendo como tematicas: técnicas de abordagem, medicacdo de conflitos e legislacéo,
dentre outros. Contudo, conforme ja exposto, o efetivo € flutuante e esse processo
ocorria anualmente, de maneira que € possivel que alguns policiais que trabalharam na

ronda, nunca tenham participado dessas atividades educativas.

Felizmente a necessidade de formacdo incomodou suficientemente o comandante da
operagdo ao ponto de fazé-lo propor ao Comando Geral da Corporacdo o projeto de
curso em Policiamento Comunitério Escolar, voltado para a realidade da Policia Militar
da Bahia. O curso proposto possui como objetivo:
[...] oferecer conhecimentos, experiéncias e habilidades que capacitem o
agente de seguranca humana a coordenar e executar as mais diversas tarefas e

atividades operacionais e administrativas de policiamento comunitario
escolar, que por si s6, apresentam caracteristicas que proporcionam uma nova
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parceria com a comunidade escolar e os 6érgdos de seguranca humana,
baseando-se na premissa de que tanto esses 6rgdos quanto a comunidade
devem estar de mdos unidas para identificar, priorizar e resolver problemas
do ambiente escolar e em seu entorno (Paraiso e Santo, 2015, p.7).

Neste ponto é possivel observar que o enfoque do curso proposto pela Ronda Escolar é
totalmente diferente do curso do PROERD e também se diferencia da formacéo
realizada na BCS/Fazenda Coutos. Se no primeiro, o policial é formado para ministrar
aula de prevencédo a violéncia e ao uso de drogas. No segundo a formacéo do policial
visava 0 conhecimento destes a respeito das configuragfes da escola com o intuito de
protegé-la. Ja nesta proposta temos um objetivo mais condizente com a doutrina do
policiamento comunitario, tendo como foco a qualificacio do policial para o

estabelecimento de parcerias para a resolucéo dos problemas da comunidade escolar.

Neste aspecto, de acordo com o Curriculo n°® 001/2015 — Curso de Policiamento
Comunitario Escolar, o curso € prioritariamente voltado aos policiais que servem na
Operacdo Ronda Escolar ou que trabalnem com policiamento comunitario, a fim de
capacita-los a coordenar as mais diversas atividades de prevencdo e enfrentamento da
violéncia no ambiente escolar e no seu entorno, aumentando e garantindo a seguranca
do cidaddo. Tendo como pré-requisito para participacdo, que o policial possua uma

inclinacdo para a atividade proposta e ndo esteja respondendo Processo Administrativo.

Para tanto, o curso foi estruturado com uma carga horaria de 130 (cento e trinta)
horas/aula, envolvendo as aulas teoricas e atividades praticas, divididas entre 09

componentes curriculares, a saber:

Legislacdo e Procedimentos Operacionais Aplicados ao Policiamento Comunitéario
Escolar; Caracteristicas do Policiamento nas Escolas; Composicdo e Competéncia dos
Orgaos do Sistema de Seguranca Escolar; Estratégias Inovadoras no Enfrentamento da
Violéncia no Ambiente Escolar; Relagdes Interpessoais; Direitos Humanos; Mediagéo
de Conflitos e Mobilizacdo Comunitaria no Ambiente Escolar; Gestdo pela Qualidade

na Seguranca Publica e Gestdo de Projetos no Ambiente Escolar.

Como se pode observar, a proposta traz um curso mais elaborado que o fornecido pela
BCS/Fazenda Coutos. Embora também possua componentes que se baseiam no Curso
de PCE estabelecido pela SENASP, o que ja era de se esperar, em virtude da base
doutrinaria que a secretaria oferece através destes cursos. A proposta possui uma carga

horaria mais adequada, na qual é possivel explorar outros contetdos e aprofundar um
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pouco mais as discussdes. Incluindo componentes curriculares que discutem as relagdes
interpessoais, 0 processo de mobilizacdo da comunidade escolar, gestdo de projetos em

ambiente escolar e estratégias inovadoras no enfrentamento da violéncia.

Contudo embora trate da questdo do enfrentamento a violéncia, a ementa do curso nao
prevé uma discussdo aprofundada a respeito dos tipos de violéncia que permeiam o
ambiente escolar. Pois possui maior enfoque nas formas atuais de resolugdo de
ocorréncias envolvendo comportamentos violentos. Bem como, na distincdo das
competéncias da escola e dos orgdos de seguranca nas acOes de enfrentamento a

realidade de violéncia vivenciada por algumas escolas.

Por ser um curso recém-aprovado nenhum policial foi qualificado ainda, sendo a
primeira turma prevista para o primeiro semestre de 2017. A periodicidade de realizacdo
do curso também néo foi definida e sera realizada de acordo com a necessidade e com a

disponibilizacédo de verba pelo Estado.

Feito esta explanacdo acerca dos resultados obtidos durante este processo de pesquisa,
apresento rapidamente no proximo topico, algumas propostas que visam contribuir com
0 processo formativo dos policiais militares da Bahia para o desenvolvimento do
Policiamento Comunitéario Escolar. Com estas, ndo pretendo esgotar as discussfes, nem
as possibilidades de melhoria da doutrina do policiamento comunitario escolar na Bahia
e sim instigar a outros estudos e pesquisas que visem a consolidacao deste processo na

PMBA, bem como trazer mais qualidade ao processo de formacéo do policial.

5.3 — CONTRIBUICOES PARA O PROCESSO FORMATIVO DOS POLICIAIS
MILITARES DA BAHIA PARA O DESENVOLVIMENTO DO PCE

Diante de todas as leituras, reflexdes, analises, estudos e vivéncias proporcionadas por
este processo de pesquisa, me arrisco a dizer que a Policia Militar da Bahia esta
comecando o seu processo de amadurecimento no entendimento do seu papel ao realizar
intervencgdes que visem o enfrentamento a violéncia nas escolas. Digo isto, pois quando
a propria Instituicdo, através dos seus membros, vivenciava a necessidade de atuacéo

em ambiente escolar, obtiveram a oportunidade de criar cursos de capacitacdo, formais e
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informais, para atuar nesta finalidade, optaram por seguir um caminho diferente do que

se realizava até entdo.

Nem seguindo o raciocinio do policiamento profissional em que a policia s6 vai a escola
quando acionada para resolver alguma ocorréncia de grande vulto e nem seguindo a
linha de prevencdo na qual o policial assume, temporariamente, uma classe e se
transforma num professor que ministra aulas sobre drogas e violéncia. Ao invés de
seguir por esses dois extremos, vivenciados até entdo pela Instituicdo nas a¢es dos
programas e operacgdes nela estabelecidas, a PMBA propde teoricamente a adogdo de

outra forma de intervir nas escolas com vistas ao enfrentamento da violéncia.

Influenciada pela doutrina de policiamento comunitario - que vem se consolidando na
Instituicdo, por ser amplamente cobrada, pressionada e incentivada por organismos
internacionais, como ONU, UNESCO e Anistia Internacional e pela Secretaria Nacional
de Seguranca Pablica — o que se propde ndo é a entrada da policia na escola como
“salvadora da Patria”, que vai responder a todas as situagdes que gerem algum ato de
indisciplina e violéncia. Também ndo é aquela policia que vive afastada da escola; que
desconhece 0 seu contexto e 0s seus integrantes e sO aparece para atender a chamados
de casos graves, que envolve a ocorréncia de crimes. Ndo. O que se propde € uma

policia que atue como parceira da escola.

Parceria esta que envolve o conhecimento da comunidade escolar e dos seus anseios e
dificuldades. Que diante de um cendrio de inseguranca, senta junto com 0s sujeitos
responsaveis pela comunidade escolar para identificar os problemas, as suas causas e
propor solugdes, se preciso, inclusive acionando outros 6rgaos da rede de protegdo a

crianca e ao adolescente para ajudar no desenvolvimento das ac¢Oes de solugdes.

Uma policia que ndo precisa estar presente em todas as agdes desenvolvidas, pra ndo
correr o risco de promover a policializacdo do ambiente escolar. Mas que precisa
trabalhar como participe do contexto e das a¢fes que estdo sendo desenvolvidas com
vistas a promover a seguranca e a paz nas instituicdes de ensino. Sabendo o limite de
sua atuacdo e conhecendo as atribuicdes e atividades desenvolvidas por outros 6rgaos
que podem colaborar com a melhoria do ambiente, tornando-o mais propicio para o

desenvolvimento do processo de ensino/aprendizagem.
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Contudo, pergunto: como propor parcerias e agdes de enfrentamento a violéncia com
outros orgdos sem conhecé-los efetivamente? Sem saber das dificuldades que enfrentam
no dia a dia para desenvolver as suas funcGes estabelecidas pela lei? Sem saber se estes
estdo dispostos a trabalhar por esse propdsito? Como propor algo para a escola sem
saber 0 que ela pensa a respeito da presenca da policia no seu ambiente e sem entender

quais sdo os seus anseios diante da atuacdo policial no contexto escolar?

Qualquer acao que se diga em parceria, mas que nasce de pressuposi¢des a respeito do
que a escola precisa e deseja, sem ter um real didlogo real com ela sobre o assunto,
corre o risco de ser violenta ao invés de preventiva. Qualquer projeto de parceria que
precise do envolvimento de outros 6rgaos, mas ndo tenham sido dialogadas e acordadas

com eles esta arriscada a fracassar por falta de apoio.

Da mesma forma, as acdes de enfrentamento que ndo estdo pautadas numa base solida
das dindmicas que permeiam o fenbmeno da violéncia em ambiente escolar, correm o
risco de ficar na superficialidade e ndo atacar as raizes do problema, que na sua quase
totalidade ndo podem ser resolvidos pela policia, mas pelo préprio sujeito, por isso a

necessidade de envolvimento de outros profissionais e de familiares.

Sendo assim, ndo basta que os policiais sejam formados, apenas por outros policiais —
como é o caso dos cursos atrelados as unidades de analise estabelecidas nesta pesquisa -
com o intuito de ensinar-lhes a propor parcerias e a conhecer as funcdes legais previstas
para os Orgdos que compdem a rede de protecdo. E preciso incluir essas instituicdes no
préprio processo de formacdo do policial. Porque ninguém melhor que uma assistente
social que trabalha no CRAS para dizer o que pode ser realizado pelo centro de
assisténcia no enfrentamento da violéncia escolar. Ninguém melhor do que eles para
apresentar o que ja desenvolvem e, também dizer como a policia pode colaborar com o

seu trabalho.

E acima de tudo, ninguém melhor do que a escola para dizer qual a sua necessidade ao
solicitar a presenca da policia e ao propor ou aceitar uma parceria com a Instituicdo.
Sendo assim, se configura como essencial para a formacdo do policial, que visa o
desenvolvimento deste trabalho em rede, nas escolas, a participacdo destes profissionais

no processo de formacéo dos policiais militares.
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Mostra-se também, como de suma importancia, o conhecimento mais aprofundado dos
policiais a respeito das dindmicas das violéncias que permeiam o ambiente escolar. Para
que ele ndo chegue a escola com o pensamento preconcebido de que o estudante € o
Gnico autor de violéncia naquele ambiente. E preciso saber que por vezes,
comportamentos violentos podem ser uma via de denlncia de um cenario de violéncia
que atinge o estudante em outros ambientes, dentre outros pontos discutidos mais

especificamente no capitulo 2.

Diante deste entendimento e como fruto das pesquisas, estudos, leituras, observacoes e
reflexdes realizadas, apresento como produto final desta pesquisa, um relatdrio
analitico da proposta do Curso de Policiamento Comunitario Escolar idealizado pela
Operacdo Ronda Escolar e ja aprovado pelo Comando Geral da PMBA no corrente ano,
onde contém algumas contribuicdes para o processo formativo dos policiais militares

que participardo deste processo formativo nos proximos anos.
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6 - CONSIDERACOES FINAIS

Chegar a etapa final deste processo de pesquisa traz um misto de emocdes: alegria por
ter chegado até aqui, ansiedade pelo momento da defesa, medo da avaliacdo a qual o
texto sera submetido e satisfacdo porque dentro dos limites temporais e circunstanciais
vivenciados consegui dar o meu melhor. Certamente que o texto passara por melhorias a
cada leitura e que cada um colocara as suas impressdes sobre ele, criticando-o,
melhorando-o e o utilizando como fonte de pesquisa para aprofundamento de alguns

pontos aqui discutidos. Sinceramente, desejo que isso aconteca!

Desejo que ele possa colaborar com a Policia Militar da Bahia e com a sua forma de
intervir nas escolas a cada vez que um pesquisador 0 procure e se encontre nos VAcuos e
nas faltas existentes neste texto. Sim! Porque existem pontos a serem melhorados,
aprofundados e discutidos. Ndo por conta da negligéncia desta pesquisadora, mas
porque ndo € possivel pensar em algo acabado, fechado, completo, por mais que o
perfeccionismo por vezes nos incomode e por mais que o desejo as vezes seja de
explicar tudo. Aprendi durante esta minha caminhada que ndo é possivel dizer tudo e

nem € preciso.

Por minha pesquisa tratar de um fenémeno relativamente novo, que envolve questdes
polémicas e exige a preocupacdo em situar o leitor do lugar que verso, para gque seja
possivel perceber as peculiaridades e complexidades que envolvem a atuacdo e o
processo de formacéo do policial militar na Bahia para atuar nas escolas, por vezes fui
tentada a esclarecer tudo, mas ndo consegui. E preciso que outras pessoas, com outros
olhares, outras percepgdes retomem este trabalho e o reconstruam, para inserir nele os
elementos que ndo pude tocar e que sequer foram perceptiveis para mim. E desta forma

possam ter reflexdes cada vez mais profundas e aprimoradas sobre o tema.

Importa frisar que a proposta desta pesquisa mostra-se bastante relevante, tendo em
vista que trata de uma temaética atual e que causa inseguranca nas partes envolvidas em
virtude da “novidade” dos seus acontecimentos: a atuacdo policial nas escolas. Este é
um tema polémico, cercado por davidas e receios a respeito da real necessidade das
intervencgdes policiais nas instituicdes de ensino com vistas a prevencdo e contencdo da
violéncia, bem como das reais inten¢des da instituicdo policial ao aproximar-se do

ambiente escolar.
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Tal desconfianca € fruto de um passado de atuacdo policial truculenta e de um presente
de acdes contraditdrias. Pois, a0 mesmo tempo em que se ouve um discurso de
policiamento comunitario — na imprensa, nas redes sociais da Instituicdo e no contato
com varios policiais — também se vivencia atos de abuso de autoridade e de violéncia

policial.

Tais contradi¢cdes sdo frutos de uma policia em transformacdo que vem buscando a mais
de 20 anos se adaptar as novas demandas de uma sociedade que também esta passando
por um processo de mudanga constante, tornando-se cada dia mais exigente. Neste
aspecto, importa evidenciar que nao estamos falando de uma Instituicdo que se encontra
apartado do corpo social - como durante muitos anos a policia tentou viver - pelo
contrério, é parte dele. Seus membros (policiais) sdo também membros da sociedade e

sdo submetidos as mesmas influéncias, informacdes e pressdes dos demais.

Além disso, temos atualmente um corpo policial na PMBA muito mais preparado, com
maior consciéncia critica, maior potencial de questionamento e maior desenvolvimento
técnico do que outrora. Isso porque, dentre varias questdes, tem crescido o numero de
egressos que ja entram na Instituicdo com diploma de nivel superior e cresce a cada ano
0s cursos de capacitacdo e qualificacdo policial, bem como as mudangas em
procedimentos, que sdo frutos de pesquisas oriundas de programas de p6s-graduacao
latu sensu e stricto sensu, tanto de instituicdes militares, quanto de universidades

publicas e privadas.

Em que pese a terminologia ora apresentada pela PMBA para os cursos de educacdo
continuada — capacitacdo e qualificacdo — trazer uma carga da pedagogia tecnicista, fruto
da estrutura militarizada em que a Institui¢do esta fincada desde a sua fundagéo. O termo
reflete a forma como a Corporacao, tratava e ainda trata, em certa medida, 0s processos

formativos desenvolvidos por ela.

Contudo, esta visdo fechada, cartesiana e voltada exclusivamente para a assimilacdo do
conteddo pelo aluno, sem questionamentos e reflexdes tem mudado paulatinamente e
tende a se diluir com a insercdo cada vez maior de funcionarios civis no quadro de
professores dos diversos tipos de cursos oferecidos pela Instituicdo; bem como através
do aumento, também gradativo de policiais (oficiais e pracas) que tém acesso as pos-
graduacOes strictu sensu com o intuito de discutir as problematicas que envolvem a

PMBA nas suas pesquisas.
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Neste aspecto, cabe destacar que nesta pesquisa, o termo “capacitacdo” ¢ utilizado
apenas em respeito as diferenciacfes presentes na tipologia dos cursos da Instituicdo e
ndo em concordancia com o modelo de pedagogia a que ela esta atrelada. Percebo a
formagéo do policial militar como um processo que ndo se acaba em um curso ou

treinamento, pelo contrario, estd sempre em progresso.

Como algo que estéd atrelado a um processo de educacdo continuada, que envolve a
participagdo em atividades educativas, como congressos, palestras e debates. Bem como
€ composto, também, pela realizacdo de cursos de extensdo e pés-graduacdo e
principalmente através da reflexdo critica que deve acompanhar o policial a todo o

momento, fazendo-o questionar a sua prépria forma de atuacéo.

Digo isto, pois entendo que ndo cabe apenas a Instituicdo promover cursos e outras
atividades pedagogicas de formacdo - embora isso seja imprescindivel - mas também,
cabe ao policial o cuidado e a responsabilidade com o seu processo de autoformacéo,
devendo preocupar-se em ser a cada dia um profissional mais preparado e qualificado

para atender as demandas de seguranca da sociedade.

E sob este entendimento que discuti durante todo o trabalho, o processo de formacéo do
policial para o desenvolvimento de ac¢des de intervencdo dentro das escolas. Em que
pese & polémica sobre o assunto — a respeito da necessidade ou ndo da atuacdo policial
nas instituicdes escolares - a realidade vem mostrar que a PMBA ja atua nas escolas de
educacéo bésica ha quase vinte anos, o que tem ocorrido € a intensificacdo e a mudanca

na forma de atuacdo nos ultimos anos.

Sendo assim, se a atuacdo policial no ambiente escolar € uma realidade, é
imprescindivel se preocupar com a formacdo daquele que atua neste tipo de
policiamento. De forma a prepara-lo para atuar com seguranga e com 0s conhecimentos
necessarios, e fazé-lo perceber o seu papel e o seu limite de atuacdo naquele ambiente.
Bem como, sabendo discernir qual é a responsabilidade da escola numa situacdo de
violéncia, atuando em conjunto com ela na montagem de uma estratégia ou plano de
seguranca voltado para aquela realidade e se preciso, fazendo a articulagdo com outros
0rgdos, para atacar varias frentes do problema.

Desta forma, ao final desta pesquisa que teve como objetivo compreender como ocorre

0 processo de formacdo dos policiais, da Policia Militar da Bahia, que realizam
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intervencdo nas escolas através do PROERD, da Ronda Escolar e de outras Unidades
Operacionais, ficou evidenciado que a escola ndo pode se eximir da responsabilidade de
intervir diante das situacdes de violéncia e nem deve transferir a sua incumbéncia para a

policia ou outras institui¢des (familia, conselho tutelar, CREA, CRAS, etc).

Isto porque 0 seu compromisso ndo estd apenas voltado ao processo de ensino de
contetidos visando a insercdo de estudantes no mercado de trabalho e nas universidades.
Pois se constitui também enquanto instituicdo socializadora que deve contribuir para a
formacéo de sujeitos cidadaos que possuam criticidade e busquem viver de forma plena

e harmonica.

Embora o resultado desta pesquisa evidencie que a escola possui uma responsabilidade
na prevencao e enfrentamento das violéncias que ocorrem em seu ambiente. H4 também
o entendimento de que ela ndo pode fazer isso sozinha. Pois existem momentos em que

é preciso o auxilio de pais, da comunidade, dos 6rgéos publicos e inclusive da policia.

Desta forma, a policia ndo deve deixar a escola s6 nos momentos de gerenciamento de
eventos violentos que fogem ao seu controle. Pois os educadores ndo foram e ndo sao
preparados para lidar com situacGes extremas que envolvem armas, drogas, violéncia
sexual, dentre outras. De forma que € preciso que a policia auxilie a comunidade escolar
na condugdo destes casos, para além da conducdo a delegacia. Preparando um plano de
intervencdo que leve em consideracdo a sensacao de inseguranca que certas ocorréncias
provocam no ambiente escolar; o acolhimento e tratamento da(s) vitima(s) em unidades

de apoio psicossocial e o estabelecimento de acdes de prevencao a ocorréncias futuras.

Tais perspectivas e entendimentos precisam ser abordados no momento da formacéo do
policial, de forma a ndo permitir que o policiamento nas escolas se limite a mera
identificacdo e captura dos culpados. Bem como da apresentacdo destes na delegacia
competente, se for o caso. Exigindo da policia a realizacdo de um trabalho que vai além
das atividades tradicionais. Neste ponto, cabe retomar a questdo norteadora: como
ocorre 0 processo de formacdo dos policiais da Policia Militar da Bahia, para a

realizacdo de intervengdes nas escolas?

Os resultados obtidos durante o processo de coleta de evidéncias mostram que a PMBA
esta iniciando o seu amadurecimento no que tange ao processo de formacdo dos

policiais que atuam nas escolas. Até o presente ano, ndo existia um curso de



126

capacitacdo, com exce¢do do PROERD, formalizado institucionalmente com vistas a
preparar o policial para realizar intervencGes nas escolas, que pudesse ser realizado
pelos policiais que atuam na Operacdo Ronda Escolar e nas Unidades Operacionais da

Corporagao.

Tal caréncia levava aos comandantes das unidades e operacGes que percebiam a
necessidade de capacitacdo de seu efetivo policial a apoiar-se no Curso de Policiamento
Comunitério Escolar disponibilizado pela SENASP através da Rede EaD, quer seja
através da recomendacdo aos policiais de que fizessem a capacita¢do ou pela tentativa
de trazer as suas bases para cursos realizados de forma informal em ambiente

presencial.

Contudo, diante deste cenario de demanda por qualificacdo dos policiais que ja
executavam o policiamento nas escolas, a Operacdo Ronda Escolar, conseguiu
formalizar junto ao IEP uma proposta de Curso de Policiamento Comunitario Escolar
voltado a capacitacdo de policiais que trabalhem na operacdo ou executem o

policiamento de proximidade.

Ficou tambeém evidenciada que embora o curso ja tenha sido aprovado nenhuma turma
foi formada este ano, sendo a primeira prevista para o inicio do proximo exercicio
financeiro. Ao analisar a proposta do curso e confrontar com as bases teoricas estudadas
até aqui ficou visivel que alguns pontos importantes discutidos durante a escrita da

dissertacdo, ndo encontraram alcance no curso em questéo.

Desta forma como fruto desta pesquisa propus algumas contribuigdes para o Curso de
Policiamento Comunitario Escolar desenvolvido pela PMBA. Indiquei a inclusdo de
professores civis, membros dos Orgdos de protecdo a crianca e ao adolescente, na
formacéo do curso, com o intuito de propiciar o contato dos policiais com a realidade
vivenciada por outros 6rgdos e de ja iniciar o processo de aproximacgado e de criacdo da

rede de parceria durante o processo de formacéo do policial.

Sugeri também o desmembramento do ECA do componente curricular “Legislacdo e
Procedimentos Operacionais Aplicados ao Policiamento Comunitario Escolar”.
Tornando-0 um componente especifico com vistas a proporcionar um maior
aprofundamento nas questdes legais e nos entendimentos a respeito da rede de protecao

a crianca e ao adolescente. Bem como, propus 0 acréscimo de um componente
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curricular ligado a discussdo a respeito da dindmica da violéncia que permeia o

ambiente escolar.

Tal inclusdo apresenta-se como de suma importancia para que o policial possua uma
visdo mais ampla a respeito do fenbmeno e ndo chegue a escola com o pensamento
preconcebido de que o estudante € o Unico possivel gerador de violéncia naquele
ambiente. E imprescindivel que o policial tenha a compreensio de que o sujeito
agressor/violento pode estar sinalizando que sofre de algum tipo de violéncia. Nesses
casos, 0s atos de violéncia, podem ser um sinal, um pedido de ajuda, um socorro, que
indicam um sofrimento muito grande que o aluno esta passando, quer seja em casa, ha

escola ou outro ambiente.

Mas para ter esta compreensdo é importante ter uma formacdo que o instigue a ter um
olhar mais amplo sobre as violéncias nas escolas. Que va alem da busca pela
identificacdo e sancdo dos aparentes culpados. Que permita ao policial compreender que
existem agOes que ultrapassam o campo das consequéncias e precisam ser tratadas em

Suas causas.

Contudo, neste campo néo e possivel nem a escola e nem a policia intervir, pois podem
tratar de questdes localizadas em nivel macroestrutural ou de situagdes que envolvem as
motivacdes, atreladas a subjetividade de cada sujeito e que precisam ser trabalhadas por
ele mesmo, com o auxilio de profissionais competentes para atuar em tais demandas.

Sendo importante aciona-los para trabalhar nesta rede de protecéo e seguranca.

E neste ponto, importa frisar que esta formacdo deve se tornar obrigatdria para todo o
efetivo policial que trabalhem ou desejem trabalhar na Operacdo Ronda Escolar, bem
como dos que atuam ou atuardo nas ac¢Oes de proximidade com as escolas desenvolvidas
pelas demais Unidades Operacionais da policia. Para que assim, seja proporcionado um
amadurecimento e alastramento da doutrina, bem como dos procedimentos que devem

ser adotados pelos policiais nas intervencdes realizadas em ambiente escolar.
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Por fim, importa ressaltar que é importante trazer o olhar dos educadores para a
formacéo do policial, para que estes possam expressar suas necessidades no que tange
ao enfrentamento da violéncia, e, além disso, possam proporcionar aos policiais um
olhar de dentro da escola, aumentando o seu grau de compreensdo e de sensibilidade

para as a¢oes ocorridas naquele ambiente educativo.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA/PROERD

ROTEIRO DE ENTREVISTA - PROERD

1. Quantos policiais trabalham no PROERD?

2. Desses, quantos efetivamente tem contato com as escolas?

3. Como ¢ a escala de servico desses policiais? E possivel ter copias da
escala de servico e do peculio?

4. Qual o perfil dos policiais que trabalham no PROERD?

5. Qual o grau de instrucéo dos policiais que trabalnam no PROERD? E
possivel ter acesso as fichas de cadastro e o curriculo dos policiais?

6. Como se da a selecdo de policiais para o trabalho no PROERD?
Quais sdo 0s critérios?

7. E necessario ter alguma qualificacdo técnica (curso) para trabalhar
no PROERD?

8. O PROERD oferece algum tipo de formacao/capacitacao para 0s
policiais que trabalham na operacdo? Se sim, como acontece essa
formacdo? Qual o periodo? Todos os policiais que atuam hoje no
PROERD j4 passaram por ela? E possivel ter acesso ao material
dessa formacao?

9. Existe alguma formacao que os policiais do PROERD fazem em
instituicdes que compdem o Sistema de Protecdo a Crianca € ao
Adolescente? Se sim, é obrigatorio? Qual o percentual de policiais
que tem a formag&o? E possivel ter acesso ao material dessa
formacéo?

10.Existe algum tipo de formacéo que os policiais do PROERD fazem
juntamente com os profissionais das escolas? ? Se sim, é obrigatorio?
Qual o percentual de policiais que tem a formacéo? E possivel ter

acesso ao material dessa formagéo?
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11.Existe algum tipo de formacéo, ofertado pela Secretaria de Educacéo
para os policiais que trabalham com o PROERD? Se sim, é
obrigatorio? Qual o percentual de policiais que tem a formacgdo? E
possivel ter acesso ao material dessa formagéo?

12.Qual o grau de abrangéncia do PROERD?

13.Como funciona o PROERD no interior?
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA/RONDA ESCOLA

ROTEIRO DE ENTREVISTA — RONDA ESCOLAR

1. Quantos policiais trabalham na ronda escolar?

2. Desses, quantos efetivamente tem contato com as escolas?

3. Como é a escala de servico desses policiais? E possivel ter copias da
escala de servico e do peculio?

4. Qual o perfil dos policiais que trabalham na RE?

5. Qual o grau de instrucdo dos policiais que trabalham na RE? E
possivel ter acesso as fichas de cadastro e o curriculo dos policiais?

6. Como se da a selecdo de policiais para o trabalho na ronda escolar?
Quiais sdo os critérios?

7. E necessario ter alguma qualificagdo técnica (curso) para trabalhar na
RE?

8. A RE oferece algum tipo de formacao/capacitacdo para os policiais
que trabalham na operagdo? Se sim, como acontece essa formacao?
Qual o periodo? Todos os policiais que atuam hoje na RE ja
passaram por ela? E possivel ter acesso a materiais dessa formacao?

9. Existe alguma formacao que os policiais da RE fazem em
instituicdes que compdem o Sistema de Protecédo a Crianca e ao
Adolescente? Se sim, € obrigatorio? Qual o percentual de policiais
que tem a formac&o? E possivel ter acesso a materiais dessa
formacao?

10.Existe algum tipo de formacéo que os policiais da RE fazem
juntamente com os profissionais das escolas? Se sim, é obrigatério?
Qual o percentual de policiais que tem a formag&o? E possivel ter
acesso a materiais dessa formagéao?

11.Existe algum tipo de formacao, ofertado pela Secretaria de Educacéo

para os policiais? Se sim, é obrigatorio? Qual o percentual de



139

policiais que tem a formagao? E possivel ter acesso a materiais dessa
formacéo?
12.Qual o grau de abrangéncia da RE?

13.Como funciona a RE no interior?
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APENDICE C - PRODUTO FINAL

RELATORIO ANALITICO FINAL DE PESQUISA

1. APRESENTACAO

O presente trabalho é fruto de estudos, leituras, observacdes e reflexdes realizadas
através da pesquisa de mestrado que deu origem a dissertagdao de tema “A PMBA E O
ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS: Um Estudo De Caso Participante Sobre A
Dindmica De Qualificacdo Dos Policais Para Atuacdo Em Ambiente Escolar.” Neste,
apresento uma revisdo do documento Curriculo n°® 003/2015 que propde o Curso de
Policiamento Comunitario Escolar (encontrado no Anexo 1), apresentando seus pontos
frageis e fortes e propondo algumas modificacdes, visando contribuir com o processo
formativo dos policiais militares da PMBA para o desenvolvimento do Policiamento
Comunitério Escolar, sem contudo pretender esgotar as discussGes, nem as
possibilidades de melhoria do curso em questdo e da consolidacdo da doutrina de

policiamento comunitario estabelecida na Bahia.

2. JUSTIFICATIVA

Este relatorio se justifica em virtude das exigéncias do Mestrado Profissional em Gestdo
e Tecnologias Aplicadas a Educacdo — GESTEC, que prevé em seu regimento que ao
final do curso o aluno regular deve apresentar um Trabalho de Conclusdo de Curso —
TCC que possua contribuicdes a serem desenvolvidas na realidade pratica do contexto
de pesquisa estudado, com vistas a melhorar o desenvolvimento direto ou indireto da

realidade da Educagdo Basica vivenciada em nossa regido.

Tendo em vista que os processos formativos estudados, durante o processo de pesquisa
que deu origem a este relatorio, impactam diretamente na realidade das escolas de
Educacdo Basica que sdo objeto de intervencdo da Policia Militar da Bahia e que o

curso ora analisado visa preparar os policiais militares para atuagdo nestas escolas,
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acreditamos que este documento esta em total consonancia com o proposto pelo
GESTEC como TCC.

3. BREVE DESCRICAO DO CURSO DE POLICIAMENTO COMUNITARIO
ESCOLAR

O Curso de Policiamento Comunitério Escolar foi proposto pela Operacdo Ronda
Escolar com vistas a suprir uma necessidade de formacéo dos policiais que trabalham na
Operacgédo. Contudo, de acordo com a proposta do curso, 0 mesmo tem o objetivo de
oferecer conhecimentos, experiéncias e habilidades que capacitem o agente de
seguranca humana — da PMBA, independente de onde atue - a coordenar e executar as
mais diversas tarefas e atividades operacionais e administrativas de policiamento
comunitario escolar. Possui como pré-requisito de participacdo, que o policial possua
uma inclinacdo para a atividade proposta e ndo esteja respondendo Processo

Administrativo.

Encontra-se estruturado com uma carga horaria de 130 (cento e trinta) horas/aula,
envolvendo as aulas tedricas e atividades praticas, divididas entre 09 componentes
curriculares, a saber: Legislacdo e Procedimentos Operacionais Aplicados ao
Policiamento Comunitario Escolar; Caracteristicas do Policiamento nas Escolas;
Composicido e Competéncia dos Orgdos do Sistema de Seguranca Escolar; Estratégias
Inovadoras no Enfrentamento da Violéncia no Ambiente Escolar; RelacGes
Interpessoais; Direitos Humanos; Mediacdo de Conflitos e Mobilizacdo Comunitaria no
Ambiente Escolar; Gestdo pela Qualidade na Seguranca Publica e Gestdo de Projetos no

Ambiente Escolar.

4. PONTOS RELEVANTES DO CURSO DE POLICIAMENTO
COMUNITARIO ESCOLAR DA PMBA
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1 - O documento que apresenta a proposta do curso possui uma extensa justificativa,
que indica muito bem os fatores que evidenciam a necessidade urgente deste processo
de formagdo. O documento fundamenta a proposta de curso com base no historico do
trabalho realizado pela operacéo, nas atribuicdes a elas destinadas, na caracterizagdo do
efetivo flutuante e pouco qualificado tecnicamente para desenvolver tal atividade, e nos
prejuizos que essa falta de capacitacdo especifica provoca para o desenvolvimento do

Servico.

2 - A proposta possui um objetivo condizente com a doutrina do policiamento
comunitario, tendo como foco a qualificacdo do policial para o estabelecimento de
parcerias para a resolucdo dos problemas da comunidade escolar. E possui uma carga-
horéaria de 130h/a que se mostra, a principio, como adequada por se tratar de um curso
de capacitacdo e qualificacdo. Podendo variar um pouco mais para cima, de acordo com

a proposta indicada no item seis, sem perder a sua adequacéo.

3 - Outro ponto relevante é que de acordo com a proposta, 0 curso sera ofertado para
todo e qualquer policial que tenha interesse em trabalhar com policiamento escolar. De
modo que, apesar de ser promovido pela Operacdo, ndo se destina apenas aos policiais
que fazem parte da Ronda, podendo atingir os policiais que trabalham nas Bases
Comunitérias de Seguranca e os que atuam em qualquer outra unidade da PM. Isso é
extremamente importante, pois qualifica os policiais que atuam nas escolas através do
policiamento de aproximacao, provocando melhorias e mudancas no servi¢go executado
por eles. Isso pode acarretar numa atuacao policial mais segura e coerente, evitando 0s

erros que séo oriundos do despreparo.

4 - A existéncia do curso destinado a qualquer policial possibilitard a Ronda Escolar
exigir dos policiais, que se candidatarem para o trabalho na Operacdo, que tenham o
curso, isso podera trazer melhorias para o nivel técnico de atuacdo da Ronda como um

todo.

5 - A metodologia apresentada se mostra adequada ao objetivo geral do curso, bem
como do proposto nos componentes curriculares e com os principios do policiamento
comunitario. As estratégias de ensino apresentadas mostram-se adequadas aquelas
utilizadas em ambiente educativo como um todo e os recursos didaticos descritos se
mostram atuais e em conformidade com o utilizado em instituicdes escolares civis e

militares.
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6 - Os componentes curriculares apresentados pela proposta do curso sdo adequados a
proposta de formacao, trazendo discussfes importantissimas para o processo formativo
dos policiais que trabalham nas escolas, inclusive indo além do que prevé a Secretaria
Nacional de Seguranca Publica para o Policiamento Comunitério Escolar, incluindo
discussdes atreladas as relagcOes interpessoais, a mediacdo de conflitos, a gestdo de
qualidade na seguranca publica e a gestdo de projetos no ambiente escolar. Percebe-se
que os componentes foram inclusos visando atender a realidade vivenciada pelos
policiais nas escolas baianas e em conformidade com as doutrinas de policiamento
vigente na PMBA.

5. PONTOS CRITICOS DO CURSO DE POLICIAMENTO COMUNITARIO
ESCOLAR

1 - A proposta € omissa quanto ao corpo pedagdgico que ird ministrar os componentes
curriculares, ndo expondo se sera permitido ou se é desejado a presenca de professores

civis.

2 — A proposta apresenta o estudo do Estatuto da Crianca e Adolescente, juntamente
com o0 estudo de outras legislagdes, num componente curricular de 15h/aula -
“Legislacdo e Procedimentos Operacionais Aplicados ao Policiamento Comunitario

Escolar” - o que se apresenta como insuficiente para estudo das minucias do estatuto.

3 — A proposta ndo apresenta um componente que discuta as violéncias ocorridas no
ambiente escolar, deixando essa discussdo importantissima de fora do processo de

formagéo dos policiais.

6. CONCLUSOES E CONTRIBUICOES PARA O CURSO DE
POLICIAMENTO COMUNITARIO ESCOLAR

Do analisado depreende-se que, a proposta do curso estad de acordo com a doutrina do

policiamento comunitario e também com o0 que pensamos sobre o assunto referente ao



144

policiamento comunitario escolar, que é uma policia parceira da escola e que trabalha
como mobilizadora dos membros da comunidade escolar e de outros 6rgdos para o

enfrentamento e a prevencgéo da violéncia em seu ambiente.

Entretanto, pergunto: como propor parcerias e a¢fes de enfrentamento a violéncia com
outros orgdos sem conhecé-los efetivamente? Sem saber das dificuldades que enfrentam
no dia a dia para desenvolver as suas funcGes estabelecidas pela lei? Sem saber se estes
estdo dispostos a trabalhar por esse propdsito? Como propor algo para a escola sem
saber 0 que ela pensa a respeito da presenca da policia no seu ambiente e sem entender

quais sdo os seus anseios diante da atuacdo policial no contexto escolar?

Qualquer acdo que se diga em parceria, mas que nasce de pressuposi¢des a respeito do
que a escola precisa e deseja, sem ter um real dialogo com ela sobre o assunto, corre o
risco de ser violenta, ao invés de preventiva. Desta forma, todo projeto de parceria, que
necessita do envolvimento de outros Orgaos, deve esta acordados entre si, pois do
contrério corre o risco de fracassar por falta de apoio. Por isso, o didlogo é

imprescindivel.

Da mesma forma, as ac¢des de enfrentamento que ndo estdo pautadas numa base sélida
das dindmicas que permeiam o fendmeno da violéncia em ambiente escolar, correm o
risco de ficar na superficialidade e ndo atacar as raizes do problema, que na sua quase
totalidade ndo podem ser resolvidos pela policia, mas pelo préprio sujeito, por isso a

necessidade de envolvimento de outros profissionais e de familiares.

Sendo assim, ndo basta que os policiais sejam formados, apenas por outros policiais —
como é o caso dos cursos atrelados as unidades de analise estabelecidas nesta pesquisa -
com o intuito de ensinar-lhes a propor parcerias e a conhecer as funcdes legais previstas
para 0s 6rgdos que compdem a rede de protecdo. E preciso incluir essas instituicdes no
préprio processo de formacdo do policial. Ninguém melhor que uma assistente social,
que trabalha no CRAS, para dizer o que pode ser realizado pelo centro de assisténcia no
enfrentamento da violéncia escolar. Ninguém melhor que esses profissionais para
apresentar o que ja desenvolvem e, tambeém dizer como a policia pode colaborar com o

seu trabalho.

E acima de tudo, ninguém melhor do que a escola para dizer qual a sua necessidade ao

solicitar a presenca da policia ao propor, ou aceitar uma parceria com a Instituicao.
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Sendo assim, se configura como essencial para a formacgéo do policial, que visa o
desenvolvimento deste trabalho em rede, nas escolas, a participacdo destes profissionais

no processo de formacéo dos policiais militares.

Mostra-se também, como de suma importancia, o conhecimento mais aprofundado dos
policiais a respeito das dindmicas das violéncias que permeiam o ambiente escolar. Para
que ele ndo chegue a escola com o pensamento preconcebido de que o estudante é o
Gnico autor de violéncia naquele ambiente. E preciso saber que por vezes,
comportamentos violentos podem ser uma via de denlncia de um cenario de violéncia

gue atinge o estudante em outros ambientes.

Diante deste entendimento e como fruto das pesquisas, estudos, leituras, observacgdes e
reflexGes realizadas até aqui, proponho algumas contribuices para 0 processo
formativo dos policiais militares que realizardo o Curso de Policiamento Comunitario
Escolar da PMBA.

Primeiramente, indico a inclusdo de professores ndo militares, membros dos 6rgdos de
protecdo a crianca e ao adolescente, na formacdo do PCE, durante o componente
curricular “Composi¢do e Competéncia dos Orgdos do Sistema de Seguranca Escolar”,
com vistas a propiciar o contato dos policiais com a realidade vivenciada pelos outros
orgdos e de ja iniciar o processo de aproximacgdo e de criacdo da rede de parceria

durante o processo de formacao do policial.

Em segundo lugar, sugiro o desmembramento do Estatuto da Crianga e Adolescente do
componente curricular “Legislagdo e Procedimentos Operacionais Aplicados ao
Policiamento Comunitario Escolar”. Tornando-0 um componente especifico, para que
seja possivel aprofundar as questBes legais e os entendimentos atuais a respeito da rede
de protecdo a crianca e ao adolescente, conforme sugestdo de ementa que segue no item
6.1.

E por fim, proponho o acréscimo de um componente na matriz curricular do Curso de
Policiamento Comunitéario Escolar da PMBA, que verse exclusivamente a respeito do
fendbmeno da violéncia que pode permear 0 ambiente escolar (cuja sugestdo de ementa
segue no item 6.2). Discutindo 0s possiveis autores, as provaveis causas, as tipologias
existentes e os indicios de que algum membro da comunidade escolar possa estar sendo

afetado silenciosamente por algum tipo de violéncia.
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6.1 COMPONENTE CURRICULAR 1: Limites da Atuacdo Policial nas Escolas a
partir do ECA

Carga horéria: 10h

Ementa: Conhecendo a concepcao de crianga e adolescente. Adolescéncia: momento de
vulnerabilidade. Principais instrumentos normativos de defesa da crianca e do
adolescente em ambito nacional e internacional. O ECA e o sistema de garantias.
Adolescente em conflito com a lei. A inimputabilidade penal e 0 ECA. Mecanismos
legais que podem ser submetidos os adolescentes em conflito com a lei. Flagrante.
Orgéos de defesa e a rede de protecdo social. Prevencdo e protecdo da crianca e do

adolescente. Como proteger vitimas e agressores.

Objetivo Geral: Proporcionar aos cursistas conhecer os direitos da crianca e
adolescente que sao resguardados pelo ECA, bem como entender como deve funcionar

e qual o papel da policia nesta rede de protecédo social.

Ao final deste mddulo o policial devera estar apto a lidar com criancas e adolescentes
infratores e/ou em situacdo de vulnerabilidade, bem como para realizar um trabalho nas

escolas que esteja em consonéancia com o que prevé o Estatuto da Crianga Adolescente.

Bibliografia Recomendada:

SENASP/MJ. Concepcao e Aplicacdo do Estatuto da Crianca e Adolescente. Brasilia:
2009. 54 p.

BRASIL. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Estatuto da Crianca e do Adolescente.
BRASIL. Supremo Tribunal Federal. HC 150.227/DF. Relator: Ministro Arnaldo
Esteves Lima. Quinta Turma. Brasilia, DF, 23 de fevereiro de 2010.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. HC 94193/PE. Relator: Ministro Joaquim
Barbosa. Segunda Turma. Brasilia, DF, 09 de dezembro de 2008.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Simula Vinculante n. 11. Disponivel em:
<http://lwww.stf.gov.br>.

GRACIANI, Maria Stela Santos. Desafios e perspectivas do trabalho em rede de
protecdo social. In: Apresentacdo da Diretoria da Fundacéo Crianca, em 13 de fevereiro
de 2009. Disponivel em: <http://www.fundacaocrianca.org.br/downloads/textos
teoricos/Relacao_entre_rede_e_cultura.pdf>.

6.2 - COMPONENTE CURRICULAR 2: Compreendendo o Fenémeno da Violéncia

nas Escolas
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Carga horéria: 10h

Ementa: Violéncia ou violéncias nas escolas. Violéncia Estrutural. Violéncia Simbolica
ou Institucional. Varia¢Bes da violéncia Interpessoal: fisica e ndo fisica. O alastramento
do Bullying e o Ciberbullying: conhecendo o fenémeno e suas especificidades. Sinais da
Violéncia Sexual. A violéncia contra o patrimdnio e a Instituicdo Escolar. O uso de
armas e o trafico de drogas. Quem sdo os praticantes da violéncia? Dados da violéncia
escolar no Brasil.

Objetivo Geral: Proporcionar aos cursistas compreender o fenémeno da violéncia que
afeta as escolas, sabendo diferenciar os tipos existentes e as especificidades que

envolvem cada um.

Ao final deste mddulo o policial devera estar apto a lidar com situagfes que envolvam a

identificacdo dos tipos de violéncia que podem se apresentar no ambiente escolar.

Bibliografia Recomendada:
ABRAMOVAY, Miriam; RUAS, Maria das Gragas. Violéncia nas Escolas: Versio
Resumida. Brasilia: Unesco, 2002. 88 p.

ALMEIDA, Sinara Mota Neves de. Avaliacio das concepcdes da violéncia no espaco escolar e
mediacao de conflitos. 2009. 190 f. Tese (Mestrado) - Universidade Federal do Ceard, Fortaleza,
2009.

BASTOS; SANTANA,; SANTOS. Violéncia na Escola: grito e siléncio. Salvador: Edufba,
2010. 172 p.

LORENZI, Gisella Werneck et al. Bullying Escolar no Brasil: Relat6rio Final. Sdo Paulo:
Ceats, 2010. 108 p.

SCUSSEL, Renato Rodovalho et al. Violéncia Sexual Contra Criangas e
Adolescentes. 2016. Disponivel em:
<http://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/glossarios-e-cartilhas/violenciaSexual.pdf>.
Acesso em: 06 out. 2016.

SOARES, Antonio Mateus de Carvalho. Violéncia na Escola: seguranga publica na busca pelos
direitos humanos. In: VIII - ENCONTRO DA ANDHEP - POLITICAS P3BLICAS PARA A
SEGURANGCA POBLICA E DIREITOS HUMANOS, 8., 2014, Cidade. Anais... . S&o Paulo:
Viii Andhep, 2014. p. 01 — 20

SPOSITO, Marilia Pontes. Um breve balanco da pesquisa sobre violéncia escolar no
Brasil. Educacao e Pesquisa, Sao Paulo, v. 27, p.87-103, 2001. Semestral.
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ANEXO 1 - PROJETO DO CURSO DE POLICIAMENTO COMUNITARIO

POLICIA MILITAR DA BAHIA
COMANDO DE POLICIAMENTO ESPECIALIZADO

OPERACAO RONDA ESCOLAR

DOCUMENTO

Curriculo n° 003/2015

| Assunto |

Curso de Policiamento

Comunitario Escolar
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1. APRESENTACAO

O presente documento detalha o Curso de Policiamento Comunitario Escolar
para os Agentes de Segurangca Humana da Bahia e coirmads, a ser realizado pela
Operacdo Ronda Escolar, criado através do decreto n°. IEP/1- 056/2000, publicado
no BG/O n°121 de 21/06/2000, tendo o Comando de Policiamento Especializado

como unidade executora.

2. JUSTIFICATIVA

A Policia Militar da Bahia realiza o policiamento ostensivo fardado com
vistas a preservacdo da Ordem Publica. Sua acdo € tipicamente preventiva, ou seja,
atua no sentido de evitar que ocorra o delito. E para garantir a seguranca dos
Estabelecimentos de Ensino e das Comunidades Escolares, surge a Operagdo
Ronda Escolar, fruto do Decreto Estadual 11.216/2009 de 18/09/08 que criou o
Programa de Melhoria de Seguranca nas Unidades Escolares da Rede Publica de
Ensino no municipio de Salvador, e em municipios do interior do Estado com mais
de 100.000 habitantes, tal Decreto, decorreu o Convénio de Cooperagdo Tecnica
entre a Secretaria de Educacéo e a Secretaria de Seguranca Publica, tendo a PMBA
como Interveniente. Como o0 convénio ndo vinha atendendo ao quanto
estabelecido originariamente, seu plano de trabalho foi modificado para se
enquadrar a real situacdo, atendendo a partir de entdo apenas Salvador, Lauro de
Freitas e o distrito de Abrantes. Entre outras atribuicdes, a Ronda Escolar é
responsavel pela Intensificacdo do policiamento comunitario escolar, por meio de
rondas nos estabelecimentos de ensino da rede publica estadual e no seu entorno,
com escopo de aumentar a sensacdo de seguranca a comunidade escolar, primando
sempre pelo estrito cumprimento das prescricdes constantes no Estatuto da crianca
e do adolescente.

Em todo o ano de 2015, a Operacdo Ronda Escolar, atendeu
presencialmente as solicitagdes das escolas
(diretores/professores/funcionérios/alunos/pais) nos casos de perturbacdo a ordem
publica que exija atuacdo policial, procurando mediar conflitos e oferecer uma
solucdo, preferencialmente, amigavel, considerando o carater peculiar da

comunidade escolar. A Operacdo Ronda Escolar realizou mais de 12000 (doze mil)
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intercorréncias em escolas. A exemplo dessas atuacdes podemos citar as diversas

palestras de cunho preventivo, as mediagdes de conflitos escolares, bem como, as

visitas orientadas nas quais o efetivo da Operacdo Ronda Escolar, oferece suporte

especializado para a seguranca escolar. Além disso, essas aclGes sdo todas

registradas para fins de planejamento, analise e controle estatistico.

Sdo atribuicbes da Operacdo Ronda Escolar:

b)

d)

f)

Desenvolver o policiamento comunitario escolar voltado a seguranca dos
estabelecimentos de ensino, em Salvador e Lauro de Freitas, visando
satisfazer as necessidades de seguranca da comunidade escolar, de forma a
garantir um nivel aceitavel de seguranca;

Consolidar a realizacdo do policiamento comunitario escolar nos
estabelecimentos de ensino por meio de acdes preventivas e/ou repressivas
em seus perimetros escolares de seguranca. Por Perimetro Escolar de
Seguranca entende-se a area adjacente aos estabelecimentos de ensino da
rede publica que tem prioridade especial nas a¢fes de prevencédo e repressdo
policial, objetivando garantir a tranquilidade a comunidade escolar;

No desempenho da garantia das necessidades de seguranca nos
estabelecimentos de ensino, em especial ao publico de criangas e
adolescentes, primar pelo estrito cumprimento das prescrigdes constantes no
ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE e PACTOS os quais
nosso Pais é signatario;

Inibir crimes e atos infracionais mediante rol de atividades preventivas: acdo
de presenca; visitas orientadas; palestras; mediacdo de conflitos escolares;
seminarios, apresentacdo de peca teatral; participacdo de reunido de pais,
mestres e comunidade local; intermediacdo para inser¢cdo do Programa
Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia — PROERD etc.;

Estreitar contato com a Secretaria de Educagdo, sempre que necessario,
visando o intercdmbio de informacdes e verificando eventuais mudancas nas
necessidades de seguranca dos estabelecimentos de ensino, coletando dados
que possam ser Uteis ao planejamento do policiamento;

Estabelecer intercambio de dados e /ou informacBes com 0s respectivos
Comandantes de OPMs (BatalnGes e Companhias) que tenham
responsabilidade territorial sobre o Estabelecimento de Ensino que enseje
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atuacdo integrada/conjunta, tendo em vista o carater especifico, todavia,
subsidiario e complementar da Ronda Escolar;

g) Avaliar as instalacfes dos estabelecimentos de ensino quanto a seguranca
que elas proporcionam ou ndo, com sugestdes de aprimoramento ou
adaptacoes;

h) Coletar informagdes junto a comunidade estudantil (diretores, professores,
funcionarios e alunos) visando diagnosticar e estabelecer procedimentos que
colaborem com o planejamento da seguranca no ambiente escolar;

i) Atender aos chamados das escolas com apoio presencial, sempre que
solicitada por diretores, professores, alunos, funcionérios e comunidade
local em caso de ameaca a ordem publica que exija atuacdo policial,
procurando, sempre que possivel, mediar conflitos e oferecer uma solucéo,
preferencialmente, amigavel, levando-se em consideracdo o carater peculiar
dos estudantes como sendo pessoas em desenvolvimento;

j) Conduzir, conforme for e se necessario, ao Conselho Tutelar, a DERCA ¢ a
Delegacia de Atendimento ao Infrator (DAI) os menores e adolescentes em
conflito com a lei, bem como para as Delegacias Territoriais e/ou
Delegacias Especializadas as pessoas maiores de 18 anos, nos casos em que
tal medida for necessaria;

K) Registrar, para fins de planejamento, andlise, controle e estatistica, em
banco de dados, os dados dos fatos anotados no ROP (Registro de
Ocorréncias Policiais).

A férmula para que essas atribuigdes se realizem necessario se faz o
desenvolvimento da CAPACITACAO com QUALIFICACAO para que a
promogédo de uma cultura de seguranca de bem-estar e paz se constitua como uma
estratégia prioritaria nas escolas, por meio de agfes inerentes ao policiamento
comunitario escolar. Por isso, julgamos ser de extrema importancia para a
formacdo dos profissionais que atuam na area de seguranca publica, pois serdo
contemplados com o0s procedimentos adotados pelos principais 6rgdos
governamentais que compdem o sistema de protecdo das escolas, bem como a
tipificagdo de crimes, contravengdes e atos infracionais que possam ocorrer no

ambiente escolar.



No tocante a Operacdo Ronda Escolar, verificam-se, atualmente, outros
tantos motivos que anseiam capacitacdo e qualificacdo do recurso humano
disponivel nesta especializada. E notério que ao longo de anos, mais
especificamente desde a criagdo da Ronda Escolar os cursos que abrangem esta
modalidade de policiamento sdo ofertados, conforme 0s objetivos propostos pela
Secretaria Nacional de Seguranca Publica - SENASP, a qual, através dos seus
cursos a distancia, tornou-se uma ferramenta indispensavel para a Policia Militar da
Bahia, tanto na formagédo continuada, como nos cursos de aperfeicoamento e
especializacdo dos seus profissionais de seguranca publica. Os cursos promovidos
pela SENASP promovem uma evolucdo na maneira de fazer Seguranca Publica,
viabilizando o acesso independentemente de limitacGes geograficas e temporais
por permitir que o aluno ndo esteja presente fisicamente em sala de aula, além de
oportunizar a divulgacdo e padronizacdo dos conhecimentos técnicos e
profissionais ,voltados a atividade policial-militar, com reducdo de custos,
otimizacdo do tempo e alcance a todos os operadores de seguranca publica do
Estado da Bahia. Além do estabelecimento de uma doutrina para a atividade, o
policial permanece atualizado e se sente valorizado para um melhor desempenho

do seu labor.

Sé que no caso do Curso de Policiamento Comunitario Escolar, embora
sendo o unico referencial ofertado, seu conteddo programatico oscila muito em
relacdo a nossa realidade de policiamento, o que fez nutrir o desafio de construir
uma estratégia de capacitacdo para difundir no &mbito da corporacdo uma doutrina
de policia de proximidade, inovando as praticas da organizacdo e contribuindo para
a capacitacdo, qualificacdo e formacdo dos operadores de seguranca publica pelo
viés de Policia Comunitéria.

A auséncia dessa doutrina corroborou para que o efetivo empregado na
Ronda Escolar viesse atuando em desacordo as diversas modalidades de
policiamento. Este largo lapso temporal de falta de capacitacdo e qualificacdo, —
quase 16 anos —, em conjunto com a renovacdo do efetivo, ap6s anos de
valorosos servigos dedicados a Corporagdo, coadunaram com a formagdo de um
novo quadro no tocante ao recurso humano desta Operacdo. Hoje, temos um
efetivo flutuante, em sua maioria nedfito, oriundos de diversas unidades distintas,

que ndo tiveram em seu processo de formagdo a doutrina especifica do
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policiamento comunitério escolar. Dessa forma, esta falta de doutrina atinente a
nossa realidade, causou um mescla de procedimentos na modalidade de
policiamento, prejudicando a eficiéncia e eficacia no cumprimento dos objetivos

das mais variadas missoes.

Além desse quadro acima apresentado, tem-se um efetivo que destoa
totalmente da especificidade e especialidade da operacgéo, pois da totalidade de seus
integrantes, atinge-se, apenas, aproximadamente 50% que possuem todas as
especificacBes técnicas, ou seja, sdo capacitados com cursos especificos na area de
Policiamento Comunitério Escolar, Direitos Humanos, Mediacdo de Conflitos e
outros.

A ndo capacitacdo traz grande prejuizo aos servicos extraordinarios e
especiais. Primeiramente, os policiais atuais sentem-se bastante inseguros ao
conduzir uma ocorréncia de mote escolar, pelos diversos motivos ja apresentados e,
por ndo possuirem conhecimentos técnicos especificos, acabam, por devido a falta

destes, trazendo transtornos no ambito administrativo e operacional,

3. DESTINACAO

O curso destina-se aos Agentes de Seguranca Humana do Estado da

Bahia e Coirmas, sendo prioritariamente voltado aos que servem nesta
especializada ou que trabalhem com policiamento comunitario, a fim de capacita-
los a coordenar as mais diversas atividades de prevencdo e enfrentamento da
violéncia no ambiente escolar e no seu entorno, aumentando e garantindo a
seguranca do cidadao.

Requisitos:

1) Agentes que tenham uma inclinacdo para atividade proposta;

2) Que ndo esteja respondendo Processo Administrativo:

3) Ser aprovado em exames médicos e fisicos, conforme Portaria do Cmd°®

Geral, referente a selecéo para cursos.

4. OBJETIVO
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Oferecer conhecimentos, experiéncias e habilidades que capacitem o agente
de seguranca humana a coordenar e executar as mais diversas tarefas e atividades
operacionais e administrativas de policiamento comunitario escolar, que por si so,
apresentam caracteristicas que proporcionam uma nova parceria com a comunidade
escolar e os 6rgdos de seguranga humana, baseando-se na premissa de que tanto
esses Orgdos quanto a comunidade devem estar de méos unidas para identificar,
priorizar e resolver problemas do ambiente escolar e em seu entorno.

Todo esse contexto devera ser permeado da internalizagdo dos valores
doutrinérios, especializando os instruendos para atuar no planejamento e execugdo
de acBes junto a comunidade, congregando todos os componentes do ambiente
escolar a contribuir para a seguranca local. Por fim, os instruendos deverdo estar
capacitados com conhecimentos que os possibilitem a atuar como multiplicadores e

monitores nos seus locais de trabalho.

5. METODOLOGIA

A metodologia a ser utilizada sera a de educacgdo para resolucao de problemas,
assim as instruces terdo prioritariamente aulas tedricas em sala de aula, com
atividades praticas, quando aplicaveis, através de técnicas e métodos
individualizados e em grupo, com simulacgdes de situacdes reais, visando alcancar os
objetivos propostos para o curso.

A abordagem dos contetudos contemplara obrigatoriamente a dimensdo de
policia de proximidade, oferecendo um programa de atividades, bem como as
técnicas e procedimentos que serdo utilizados no desenvolvimento dos componentes
curriculares e atividades que contribuem para o aprimoramento de conhecimentos,
habilidades, competéncias e atitudes dos alunos, predominando, eminentemente a

construcdo de conceitos e a instrumentalizacéo e sensibilizacéo.

a) ESTRATEGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM
e Auto estudo;
e Pesquisa bibliografica;

e Estudo dirigido;



Exercicio Individual;
Trabalho de Grupo;
Discusséo dirigida;
Aulas expositoras;
Aulas préticas;

Demonstracgéo.

b) RECURSOS DIDATICOS

Projetor Multimidia;
Computador;

Quadro branco;
Filme/documentario;
Acervo bibliogréfico;
Flip Chart;
Cartolinas;

Papel metro;

Pincel atbmico.

6. CARGA HORARIA
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A carga horaria é de 130 (cento e trinta) horas/aula, envolvendo as aulas teoricas e

atividades praticas, cada tempo de aula terd a duracao de 45 (quarenta e cinco) minutos.

7. QUADRO DE COMPONENTES E ATIVIDADES

a. QUADRO DE COMPONENTES E ATIVIDADES

Seq.

Conteudo Programatico

Horas-aula

01

Legislagdo e Procedimentos Operacionais Aplicados ao

Policiamento Comunitario Escolar

15
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02 10
Caracteristicas do Policiamento nas Escolas
03 ;
Composicdo e Competéncia dos Orgdos do Sistema de 10
Seguranga Escolar
04
Estratégias Inovadoras no Enfrentamento da Violéncia no 10
Ambiente Escolar
05 10
RelacOes Interpessoais
06
Direitos Humanos 10
07
Mediagdo de Conflitos e Mobilizacdo Comunitaria no Ambiente 15
Escolar
08
Gestdo pela Qualidade na Seguranga Publica 10
09
Gestéo de Projetos no Ambiente Escolar 10
10
Avaliacédo 05
TOTAL =130 HORAS/AULA
b. EMENTARIO

LEGISLACAO E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS APLICADOS AO

POLICIAMENTO COMUNITARIO ESCOLAR

CARGA HORARIA: 15 HORAS
1-OBJETIVO PARTICULAR DO COMPONENTE NO CURSO:

Desenvolver e apresentar noc¢des introdutdrias sobre os Aspectos Juridicos aplicados

a abordagem Policial, legalidade, pactos internacionais, fundamentagdo, imputacdo

de responsabilidade, entendimento da policia como instrumento de poder e

estabelecimento dos conceitos importantes para a atuacdo policial nas ocorréncias,




buscando a ligacdo entre 0s assuntos e as experiéncias vivenciadas no cotidiano

policial.

2 - UNIDADES DIDATICAS - OBJETIVOS ESPECIFICOS - CARGA HORARIA:
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UNIDADE DIDATICA CARGA
OBJETIVOS ESPECIFICOS HORARIA
Fundamentos da | Dotar o instruendo de conhecimentos técnicos da abordagem 03
abordagem e técnicas de | policial.
revista.
Poder de Policia (Codigo | Conhecer a legislagdo pertinente para a atividade policial,
Tributario Nacional) — Uso | tendo exatas e sucintas nogées acerca dos direitos e deveres
Diferenciado  da  Forca | 4o policial e do cidaddo perante o arcabougo juridico. 03
(Codigo de Processo Penal)
Leis Especiais (lei de toxicos | Conhecer os procedimentos sobre as acdes de policia frente as
e entorpecentes, crime contra | | ejs Especiais, nd0 somente sob o prisma juridico, mas do 04
a dignidade sexual e lei de ponto de vista social.
abuso de autoridade e ECA).
O Conhecimento legal | Proceder a aplicabilidade dos requisitos béasicos e as
indispensavel nas | providéncia nos locais de delitos.
ocorréncias em ambiente 0
escolar e outros.
A acdo da Policia frente as | Apresentar as legislacGes atinentes e o0s procedimentos a
greves e manifestagoes. serem adotados para mediagdo, intervengédo, conducgdo, ambos 02
pautados no bom senso e no dialogo.
15

3 - INSTRUCOES METODOLOGICAS:

As sessdes do tipo aula expositiva discussdo em grupo e préatica coletiva.

CARACTERISTICAS DO POLICIAMENTO NAS ESCOLAS

CARGA HORARIA: 10 HORAS
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1- OBJETIVOS PARTICULARES DO COMPONENTE NO CURSO:

Propor experiéncias de aprendizagem que propiciem ao aluno:

e Desenvolver a estratégia de Policia Comunitaria, através do Policiamento
Comunitério Escolar, possibilitando a reaproximacdo cidada entre policia e a
comunidade para formar ambientes escolares autossustentaveis em seguranca,
fortes na prevencédo do crime e aptos para elaboracdo de préaticas legitimas de

seguranga.

2 - UNIDADES DIDATICAS - OBJETIVOS ESPECIFICOS - CARGA HORARIA.

UNIDADE DIDATICA CARGA
OBJETIVOS ESPECIFICOS HORARIA
PCE - Caracteristicas, | - Apresentar o PCE, como é realizado, elencando o0s
conceito e objetivo. fatores que contribuem para a eficiéncia do policiamento. 0

Comunidade Escolar como | - Saber como é composta a comunidade escolar, o pensar do
foco do PCE. trabalho de policiamento comunitario, as questBes de 02

seguranga e a pratica socio-educacional.

Processos de utilizacdo do | - Compreender a postura necessaria e as agdes que devem
PCE. ser priorizadas pelo profissional de seguranca publica 03

envolvido no mister da seguranca escolar.

10

3 - INSTRUCOES METODOLOGICAS:

As sessdes do tipo demonstracdo individual e coletiva

COMPOSICAO E COMPETENCIA DOS ORGAOS DO SISTEMA DE
SEGURANCA ESCOLAR

CARGA HORARIA: 10 HORAS
1-OBJETIVOS PARTICULARES DO COMPONENTE NO CURSO:



Propor experiéncias de aprendizagem que propiciem ao aluno:
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e Possibilitar que o instruendo seja capaz ndao somente de identificar o papel de
cada 6rgdo componente da rede de protecdo escolar com suas caracteristicas e
peculiaridades, como também de saber a quem e como encaminhar as
ocorréncias que possam acontecer no ambiente escolar.

2 - UNIDADES DIDATICAS - OBJETIVOS ESPECIFICOS - CARGA HORARIA.

UNIDADE DIDATICA CARGA
OBJETIVOS ESPECIFICOS HORARIA
O Sistema de Seguranca
Escolar: Vara da Infanciae da | - Listar a composicdo e as competéncias dos diversos
Juventude; Ministerio orgédos que compdem o sistema de seguranca escolar e
Publico; Conselho Tutelar; o trabalho em rede.
Conselhos Comunitarios de 0
Seguranca Escolar; Eventos
que influenciam na seguranca
do ambiente escolar.
Atribuicbes dos 6rgdos do | - Identificar o papel de cada 6rgdo componente da rede de
Sistema de Seguranca Escolar | protecéo escolar. o3
Procedimentos em | - Saber a quem e como encaminhar as ocorréncias que
ocorréncias possam sobrevir no ambiente escolar. 0
O Policial Pedagogo da
Cidadania no  ambiente | - Ser um profissional de seguranca publica consciente 02
escolar. das acgdes corretas que devam ser adotadas nos casos
de ocorréncia dentro do ambiente escolar.
10

3 - INSTRUCOES METODOLOGICAS:
As sessbes do tipo aula expositiva, palestra, estudo orientado em equipe e préatica

coletiva.
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ESTRATEGIAS INOVADORAS NO ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA NO
AMBIENTE ESCOLAR

CARGA/HORARIA: 10 HORAS
1-OBJETIVOS PARTICULARES DO COMPONENTE NO CURSO

Propor experiéncias de ensino e aprendizagem que propiciem ao aluno:

e Conhecer as estratégias utilizadas para perfeita conducdo dos
conflitos deflagrados no ambiente escolar;

e Conhecer as principais deficiéncias institucionais dos 0rgdos
envolvidos na rede de protecéo escolar;

e Trabalhar as principais a¢0es garantidoras da seguranca escolar;

e Listar os diferentes tipos de violéncia ocorridos no ambiente escolar
e suas causas;

e Definir claramente os habitos escolares e 0 sentimento da
necessidade de cultua-los;

e Analisar o contexto da cidadania, observando seus direitos e
obrigacBes em relacdo a seguranca nas escolas e a promocdo da

cultura de paz.

2 - UNIDADES DIDATICAS - OBJETIVOS ESPECIFICOS - CARGA HORARIA:

UNIDADE DIDATICA CARGA
OBJETIVOS ESPECIFICOS HORARIA
Apresentacdo do componente | - Comportamentos esperados do agente de seguranca
e das estratégias de mudanca | humana para assegurar as melhores formas de resolucao e
para escolas e a&rgdos de | solucdo par os problemas escolares. 03

seguranca nas acbes de
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enfrentamento das violéncias

nas escolas.

A competéncia
administrativa da escola e dos

Orgdos de seguranca escolar.

- Distinguir as competéncias da escola e dos 6rgdos de
seguranca nas agdes de enfrentamento da violéncia na

escola, elencando os processos de mudanca, as atitudes,

valores e comportamentos que desenvolvem a auto- 03
renovacgao.
A Pritica de habitos | - Comportamentos esperados no ambiente escolar, 0s quais
escolares. 0 agente de seguranca humana deve preconizar em suas
acoes preventivas no espaco de socializagcdo que congrega 02
principalmente criangas, adolescentes, jovens e adultos.
A cultura de paz e as|- Reafirmar a responsabilidade escolar na aprendizagem e
principais ocorréncias que | vivéncia de valores que promovam a cidadania, como o
afetam o ambiente escolar. respeito, a solidariedade, a responsabilidade, a justica, o 0
comprometimento com a coletividade e a ndo violéncia.
10

3- INSTRUCOES METODOLOGICAS:
As sessdes do tipo aula expositiva, discussdao em grupo e métodos de projeto

reflexdo coletiva.

RELACOES INTERPESSOAIS

CARGA HORARIA: 10 HORAS
1- OBJETIVOS PARTICULARES DA MATERIA NO CURSO:

Propor experiéncias de aprendizagem que propiciem ao aluno:

* Conhecer os aspectos pertinentes as relacdes interpessoais e as habilidades

necessarias para lidar com estas rela¢cbes no ambiente escolar.

2 - UNIDADES DIDATICAS - OBJETIVOS ESPECIFICOS - CARGA HORARIA.
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UNIDADE DIDATICA CARGA
OBJETIVOS ESPECIFICOS HORARIA
RelacOes Interpessoais. Compreender o ser humano como ser social, refletindo sobre a
complexidade existente na interacdo humana, principalmente
no ambiente escolar. 03
Conflitos interpessoais | Conceituar conflito no ambito escolar, compreendendo sua
relacionados ao | dindmica e suas variaveis;
Policiamento Comunitario | Identificar os aspectos negativos relacionados ao Policiamento 04
Escolar. Comunitario Escolar, bem como os que interferem para
implementacdo do mesmo.
Fatores importantes para | Reconhecer a importancia de desenvolver habilidades e 03
mudancas nas RelacOes | fortalecer atitudes para facilitar o relacionamento entre 0s
Interpessoais. agentes de policiamento comunitéario escolar e a comunidade
escolar.
10

3 - INSTRUCOES METODOLOGICAS:

As sessdes do tipo expositiva analisando o conhecimento prévio, questionando

equivocos

conhecimento, a partir da exploragédo de diferentes perspectivas na interpretacéo da

realidade.

téorico-praticos,

bem

DIREITOS HUMANOS

CARGA HORARIA: 10 HORAS
1-OBJETIVOS PARTICULARES DO COMPONENTE NO CURSO:

Apresentar Principios e normas internacionais que regem os direitos e garantias do

cidadao que propiciem ao aluno:

como a desconstrucdo/reconstrucdo do
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e Desenvolver habilidades e competéncias respaldadas pelos instrumentos legais

de protecdo e defesa dos direitos humanos, na relagdo com os membros da

comunidade escolar.

e Apresentar procedimentos e atitudes que valorizem os direitos humanos e a

cidadania, enfatizando o respeito a pessoa e a justica social no ambiente

escolar.

2 - UNIDADES DIDATICAS - OBJETIVOS ESPECIFICOS - CARGA HORARIA.

UNIDADE DIDATICA CARGA
OBJETIVOS ESPECIFICOS HORARIA

Apresentacdo, conceito e | - Compreender a evolucdo dos direitos humanos no Brasil e
caracteristicas; no mundo, com enfoque na justica social, liberdade,
As sete normas de DIDH, | dignidade e igualdade perante as leis e aos sistemas de 04
pertinentes a Seguranca | protecdo aos direitos e garantias individuais.
Piblica; Relacdo entre | - Conhecer e estudar as sete Normas de Direito
Direitos  Humanos € | |nternacional dos Direitos Humanos (DIDH).
Estado/Policia.
Compatibilidade em | - Fundamentar e estimular procedimentos e atitudes que
Direitos  Humanos e valorizem o trabalho de integracdo das Normas de DH, 04
eficiéncia policial, transversalizando para as acbes do Policiamento
Compreensao e Comunitéario Escolar.
valorizagdo das diferencas.
Treze reflexbes sobre Apresentar a importancia de uma policia de proximidade
Policia e Direitos e a importancia da busca de uma cultura de cidadania. 02
Humanos. Aplicar métodos de respiracéo artificial

10

3 - INSTRUCOES METODOLOGICAS:

As sessdes do tipo aula expositiva, integrando os contetddos a serem desenvolvidos

no nucleo tematico, a partir da reflexdo sobre as agdes e os resultados atingidos,

identificando avancos, reproducdes e retrocessos.




MEDIACAO DE CONFLITOS E MOBILIZACAO COMUNITARIA NO

AMBIENTE ESCOLAR

CARGA HORARIA: 10 HORAS
1-OBJETIVOS PARTICULARES DO COMPONENTE NO CURSO:
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Propor ao aluno instrumentos metodoldgicos para a prevencao da violéncia e a

construcdo de uma Cultura de Paz, aléem de estabelecer mecanismos mais amplos de

desconstrucdo de conflitos, destinado a transformar padrdes de comportamento e a

estimular o convivio no ambiente escolar cooperativo, no qual os conflitos possam ser

tratados sem confrontos e de modo ndo adversial.

2 - UNIDADES DIDATICAS - OBJETIVOS ESPECIFICOS - CARGA HORARIA.

UNIDADE DIDATICA CARGA
OBJETIVOS ESPECIFICOS HORARIA
Analisar 0s aspectos e |- Compreender a mediagdo comunitaria escolar como
fatores que possibilitam ferramenta para a promocdo do empoderamento, a
compreender o paradigma emancipacao e a pacificacdo social;
das conflitualidades, | - Caracterizar o espaco do processo de mediacdo comunitaria
presente  no  ambiente escolar; o4
escolar - Refletir sobre o processo de capacitagcdo dos agentes
envolvidos.
Conflitos Interpessoais e Conhecer os aspectos relevantes e inerentes as relacdes
as Relagcbes com a humanas;
Seguranca escolar. Conhecer os Meios de Resolucdo Pacifica de Conflitos 04
Escolares.
Mediagdo de Conflitos Contextualizar a Mediacdo de Conflitos Escolares, suas 04

Escolares, Objetivos e

caracteristicas e objetivos, bem como identificar os
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Modelos.

métodos de resolucdo alternativa de disputas no

ambiente escolar.

Mobilizagdo Comunitéria | - Analisar as definicbes de mobilizacdo comunitaria escolar

03
Escolar. e caracteriza-la a partir dos elementos comuns;
15
3- INSTRUCOES METODOLOGICAS:
As sessdes do tipo palestras e pratica coletiva.
GESTAO PELA QUALIDADE NA SEGURANCA PUBLICA
CARGA HORARIA: 10 HORAS
1-OBJETIVOS PARTICULARES DO COMPONENTE NO CURSO:
Propor experiéncias de aprendizagem que propiciem ao aluno:
¢ Reconhecer a importancia de atuar em grupos de trabalhos voltados para a solucdo
de problemas no ambiente escolar;
2 - UNIDADES DIDATICAS - OBJETIVOS ESPECIFICOS - CARGA HORARIA.
UNIDADE DIDATICA CARGA
OBJETIVOS ESPECIFICOS HORARIA
Estratégias Institucionais | Conhecer como se define as estratégias para atingir metas,
para 0 Policiamento | quantificando cada objetivo e a melhor maneira para
Comunitério Escolar. enfrentar os desafios no ambiente escolar. 02
Policiamento  Estratégico, | Dotar os policiais de estratégias que possam, com 0 apoio
Policiamento Orientado para | das liderancas comunitarias, identificar e solucionar
0 Problema e Policia | problemas diarios da comunidade escolar. 04
Comunitaria.
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Policia Comunitaria, sua | Conhecer e utilizar o método IARA: Identificar os 04
gestdo e o Método IARA. problemas vividos na comunidade escolar, Analisar as
suas causas principais, Responder com acGes criativas e

Avaliar os seus impactos com o apoio desta comunidade.

10

3 - INSTRUCOES METODOLOGICAS:

As sessbes do tipo aula expositiva, integrando os conteidos a serem

desenvolvidos no ndcleo temético, demonstracéo e préatica coletiva.

GESTAO DE PROJETOS NO AMBIENTE ESCOLAR

CARGA HORARIA: 10 HORAS
1 - OBJETIVOS PARTICULARES DA MATERIA NO CURSO:

Propor experiéncias de aprendizagem que propiciem ao aluno:

e Desenvolver a capacidade para entender a importancia e a utilidade do
gerenciamento de projetos através da assimilacdo dos conceitos capacitando-o a
avaliar e utilizar os principais instrumentos existentes para um gerenciamento

adequado de projetos no ambiente escolar.

2 - UNIDADES DIDATICAS - OBJETIVOS ESPECIFICOS - CARGA HORARIA.

UNIDADE DIDATICA CARGA
OBJETIVOS ESPECIFICOS HORARIA

Geréncia de Projetos, ciclo | Apresentar as ferramentas basicas da administracdo de
de vida e 0s seus processos. | projetos para desenvolver projetos no ambiente escolar, 04
bem como os conceitos de gerenciamento de projetos

identificando suas fases.

Inicializagdo, - elaboragdo e Capacitar os alunos a conceituar projetos e gerenciamento

processo de planejamento de de projetos, constituir um projeto, planejar, executar, 06

um projeto. monitorar e controlar e encerrar um projeto seguindo as
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praticas do ambiente escolar.

10

3 - INSTRUCOES METODOLOGICAS:

Aulas expositivas, discussdes em grupo a partir de estudos de caso. Uso de

recursos audios-visuais.

8. AVALIACAO

1) A avaliagdo levar& em consideracdo 0s seguintes aspectos

fundamentais:

Ensino propriamente dito;

Adaptacdo ao servi¢o de Policiamento Comunitario Escolar;
Capacidade de gerenciar as inumeras ocorréncias advindas do
ambiente escolar e em seu entorno.

O rendimento da aprendizagem sera avaliado em duas etapas:

12 ETAPA — Prova Escrita objetiva constando questdes de todos 0s
componentes curriculares, apresentadas pelo instrutor de cada
componente realizada ao final do curso; (Avaliacdo tera o valor de 0

a 10 com peso 1)

2% ETAPA — Oficina vivencial constando simulacGes e estudos de
casos propostos pelos instrutores utilizando o conhecimento
socializado nos componentes curriculares associado as competéncias
e habilidades a serem desenvolvidas pelos instruendos de acordo as
necessidades para resolucdo das situacdes propostas. (Avaliacao tera

o valor de 0 a 10 com peso 2);

O resultado final sera obtido pelo media aritmética entre o
somatério das duas etapas, sendo a média 6 (seis) requisito

minimo para aprovacao;
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Serad considerado aprovado o discente que obtiver média final
igual ou superior a 7,0 (sete);

A média de aprovacdo sera atribuida pela média ponderada entre
a Verificacdo Especial (pratica) e a Verificacdo Corrente
(teorica);

A Verificacdo Especial (pratica) terd peso 2 (dois), sendo
representada pela média aritmética entre as notas atribuidas nos
diversos exercicios realizados durante o estagio;

N&o serdo realizadas AvaliagGes de Verificagdo Final e de 22

época, para o discente que obter média inferior aquela prevista no

item 1. a);

e Serd atribuido o conceito conforme tabela abaixo:

1. NOTA Conceito
ENTRE 0,0 A 4,9 INSUFICIENTE
) REGULAR
ENTRE 50 A 6,9
ENTRE 7,0 A 8,4 BOM
ENTRE85A9,5 MUITO BOM
ENTRE 9,6 A 10,0 EXCEPCIONAL

e Serd atribuido nota 0 (zero) a Verificagdo Especial (pratica),

prejudicada em razéo de falta a aula;

Ao discente que deixar de realizar avaliagdo teorica, por motivo
de restricdo meédica, luto, nupcias, requisicao ou autorizacdo
expressa do Coordenador Geral, serd permitida a 2 Chamada,
dentro do prazo de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data da
aplicacdo da avaliagdo tedrica, classificando-se automaticamente

em Gltimo lugar; e

Ao discente que deixar que deixar de realizar a 228 Chamada da

Verificacdo Corrente tedrica, sera atribuido nota 0 (zero).

2) Variag0es e aproximagdes das notas:
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As notas variardo de 0 (zero) a 10 (dez) e a aproximacdo sera feita da seguinte

maneira;

| - as notas das verificacdes correntes (VC) com aproximacao até décimos;

Il - a nota final de curso (NFC) com a aproximacao até milésimos.

Paragrafo Gnico. A aproximacao sera feita de acordo com as seguintes normas:

| - quando o algarismo dos centésimos ou milésimos for 1, 2, 3 ou 4, sera

sumariamente abandonado (arredondado por falta);

Il - quando o algarismo dos décimos, centésimos ou milésimos for 5, 6, 7, 8 ou
9, o valor absoluto do algarismo dos décimos ou centésimos, sera acrescido de

uma unidade (arredondamento por excesso).

9. APURACAO DE ASSIDUIDADE

1) Do total da carga horaria prevista para cada componente, sera desligado o
discente que na soma das horas-aula perdidas, ultrapassar 10% (dez por cento) da

carga horaria da mesma;

2) Néo serd permitido ao discente refazer exercicios préaticos e a verificacdo corrente

pratica, prejudicados em razdo da falta as aulas.

10. OUTROS ASPECTOS
As turmas so terdo aulas no horério de instrucdo ou de folga, até o limite de

06 (seis) horas/aula por dia.

Com vistas ao encaminhamento ao IEP, a Coordenacdo do Curso devera
elaborar o plano de curso (PC) com antecedéncia de 10 (dez) dias antes do inicio do

Curso.
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Apos a conclusdo do curso, a Coordenacdo do Curso devera remeter ao IEP o
termo de encerramento de curso (TEC) no prazo de 02 (dois) dias, enquanto que o

relatorio final de curso (RFC) em até 15(quinze) dias.

Os casos omissos serdo solucionados pelo Diretor de Ensino e o Diretor do
CFAP.

Estas Normas entrardo em vigor na data de sua aprovagéo, ficando revogadas as

disposicdes anteriores, exceto as situacdes ja em desenvolvimento.

11. CONDICOES DE DESLIGAMENTO DO CURSO

O desligamento de aluno do Curso é responsabilidade da Coordenacdo do Curso
que deverda, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, comunicar o ato ao Diretor

de Ensino para homologagao.

O desligamento ocorrera quando o aluno:

I - N&o concluir o curso;

Il - requerer o desligamento;

I11 - exceder o numero de faltas permitidas;

IV - cometer falta disciplinar que o incompatibilize a permanecer no curso;

V - for reprovado;

VI -ingressar no MAU comportamento;

VII - incidir em incapacidade fisica definitiva;

VIl - Demonstrar dificuldade insuperavel ou de dificil superacdo na realizacdo dos
exercicios, 0 que contra-indique seu prosseguimento no curso, por representar, na

avaliacdo do Instrutor e Coordenador Técnico, risco a sua propria integridade fisica ou
de terceiros;
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IX - falecer.
Quartel em Pernambués, 16 de dezembro de 2015.
Antonio Jorge de Oliveira Paraiso — Maj PM
Coordenador
CONFERE
Em.. [...... [

Telmo Carvalho do Espirito Santo — Cap PM
Coordenador Adjunto



