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RESUMO

Esta dissertacdo tem como foco principal a dimensdo educativa da atuacdo da trabalhadora
doméstica, denominada baba, e sua relacdo com a construcdo da personalidade moral em
criancas de zero a trés anos, sem perder de vista a realidade socio-historica que atravessa a
subjetividade e o desenvolvimento da mesma. O objetivo geral foi analisar 0os processos
educativos e os valores presentes no trabalho de babas em suas dimens6es do cuidar e do
educar. Com este propdsito, buscamos analisar o papel da baba na formacéo moral de criangas
de zero a trés anos; identificar os aspectos ligados a funcéo do educar e do cuidar presentes na
atuacdo da bab4; analisar os valores da auto-estima e autonomia presentes em seu trabalho;
além de contribuir na discussdo sobre a sistematizacdo, legitimacdo e formacdo desta
atividade laboral. As bases epistemoldgicas deste trabalho encontram-se na teoria de Joseph
Puig sobre a construcdo da personalidade moral, na abordagem de Lev Vigotski sobre o
desenvolvimento e aprendizagem e na teoria moral de Jean Piaget. Através da articulacdo
desses arcaboucos tedricos, observamos gque a construcéo da personalidade moral se inicia nos
primeiros anos de vida da crianca e depende da qualidade da interagdo e dos cuidados
dispensados a mesma. Neste sentido, a intersubjetividade que pode ser construida na relacédo
entre crianca e sua baba como forma de experiéncia moral, pode ser importante para a
construcdo da personalidade moral da crianca. Trata-se de um estudo exploratorio, ja que o
tema escolhido abre um leque de possibilidades de estudo e existe pouco conhecimento
sistematizado sobre o mesmo. As categorias de analise foram as funcdes do cuidar e do
educar que aparecem na educacdo infantil como indissociaveis. Essas fun¢Bes foram
articuladas com as atividades das babas, com os valores selecionados da autonomia e auto-
estima e com ac¢des requeridas para desenvolvimento da préatica e da consciéncia de regras em
criancas pequenas: promover nocao de regularidade, proporcionar o brincar espontaneo e
estabelecer intercambio verbal com a crianga. O trabalho de campo foi realizado em uma
empresa especializada na selecdo, formacdo e contratacdo de babas, Unica no ramo em
Salvador, na época da realizacdo desta pesquisa. O universo da pesquisa foi composto por
uma das sécias da empresa participante e sete candidatas a posicdo de baba. Dois
instrumentos foram utilizados para o levantamento de dados: entrevistas semi-estuturadas e
apresentacdo de situacdes-problema. A partir da articulagdo entre os aportes tedricos e a
realidade pesquisada, concluimos que a dimensdo educativa do trabalho de babéas pode ser
desenvolvida desde que envolva, ndo apenas, o processo de formacdo, mas também mudancas
nas caracteristicas socio-econdmicas estruturais desta atividade. Na Regido Metropolitana de
Salvador, se faz necessario um processo de transformacéo da realidade do trabalho precério e
néo reconhecido das babéas a fim de gerar uma ocupacéo sistematizada e legalizada que possa
englobar as fungdes de cuidar e educar criancas.

Palavras-chave: Construcdo da personalidade moral. Educacdo infantil. Trabalho de Baba.



SAMPAIO, Terezilde Leal. A dimensdo educativa do trabalho de babas: construcdo da
personalidade moral em criancas de zero a trés anos. -f i1.2008. Dissertacdo (Mestrado) —
Faculdade de Educacgédoo, Universidade Estadual da Bahia,Salvador,2008.

ABSTRACT

This research has as main focus the educative dimension of the performance of the
domestic worker, called baby sitter and its relation with the construction of the moral
personality little children, without losing of sight the partner-historical reality that
crosses the subjectivity and the performance of the same one. The general objective of this
research was to analyze the educative processes and the values gifts in the baby sitter
work in its dimensions of taking care of and educating. With this intention, we search to
analyze the paper of the baby sitter in the moral formation of little children; to identify to on
aspects the function of educating and taking care of gifts in the performance of the
baby sitter; to identify and to analyze the values more gifts in the processes to take care of
and to educate; beyond contributing in the quarrel on the systematization, legitimation
and formation for the activity of baby sitter. The theories of this work meet in the theory
of Joseph Puig on the construction of the moral personality, in the theory of Lev
Vigotski on the development and learning and in the moral theory of Jean Piaget. Through
the joint of these theories we observe that the construction of the moral personality if
initiates in the first years of life of the child and depends on the quality of the interaction and
the cares excused to the same one. In this direction, the intersubjetividade that can be
constructed in the relation between the child and its baby sitter, as form of moral experience,
can be important for construction of the moral personality of the child. One is about a study,
since the chosen subject opened a great fan of study possibilities and exists little knowledge
systemize on the same. The categories of analysis had been to the functions to take care of
and to educate that they appear in the infantile education. These functions had been
articulated with the activities of baby sitter, with the selected values of the autonomy and
of auto-they esteem and with actions required for development of the practical one and the
conscience of rules in small children: to promote regularity notion, to provide spontaneous
playing and to establish verbal interchange with the child. The field work was carried
through in a company specialized in the election, formation and act of contract of baby sitter,
only in the branch in Salvador, at the time of the accomplishment of this research. The
universe of the research was composed for one of the partners of the participant Company
and seven candidates the baby sitter position. Two instruments had been used for the data-
collecting : half-structuralized interviews and presentation of situation-problem. To leave
of the joint between them you arrive in port theoretical and the searched reality, we
conclude that the educative dimension of the baby sitter work can be developed since
that it involves, not only, the formation process, but also changes in the structural partner-
economic characteristics of this activity. In the Region Metropolitan of Salvador, if it
makes necessary a process of transformation of the reality of the precarious and not
recognized work of baby sitter in order to generate a systemize and legalized occupation that
can take the functions to take care of and to educate children.

Keywords: Construction of the moral personality. Early childhood education. Baby sitters.
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1 INTRODUCAO

Historicamente, a educacdo tem enfatizado a dimensdo cognitiva e a formacdo de
recursos humanos que possam atender as necessidades do sistema produtivo, deixando de
enxergar o homem como um ser integral, dotado de outros aspectos que ndo apenas a
cognicgdo e a forca de trabalho. Essa visdo unilateral do homem, dentre outras causas, tem
levado ao empobrecimento da existéncia humana, com consequéncias graves para relacdes
sociais, 0s valores morais, a cultura, o cuidado com a saide e com o corpo, dentre outros.

Entendemos que os estudos sobre a formacdo moral séo essenciais para auxiliar no
desenvolvimento desse sujeito integral, além de contribuir na tentativa de diminuir a crise de
valores presente na nossa sociedade. Para isso é fundamental atuar para uma educacéo que
vise a formacdo integral do homem, que ocorra como um conjunto dindmico de processos que
contribua para desenvolver as vérias dimensdes do sujeito: fisica, psicoldgica, afetiva, moral,
social, artistica, cognitiva, etc. Nessa perspectiva optamos por trabalhar neste campo ao tentar
responder questdes sobre a educacao moral.

Além disso, a amplitude dos processos educativos possibilita diferentes abordagens
sobre o objeto da educacéo, olhares particulares advindos das chamadas ciéncias auxiliares:
psicologia, sociologia, antropologia, politica, etc. Essas contribui¢fes diferentes, e a0 mesmo
tempo complementares, levam a uma riqueza de teorias e praticas que compdem o universo
do objeto da Educacdo. Ao considerarmos esses saberes, vamos articular, neste estudo,
aspectos psicolégicos e sociais relacionados aos processos educativos no ambito familiar.

Ao levar em consideracdo a formacdo integral do homem, a multiplicidade de
saberes e a presenca de diferentes sujeitos envolvidos nestes processos educativos, optamos
por nos debrucar sobre uma problematica pouco explorada, o processo educativo que ocorre
no meio familiar, examinando a ocupacdo de babd® em sua dimensdo educativa,

especialmente, no que diz respeito a formacao moral de criangas de zero a trés anos.

! A palavra baba, segundo o dicionario Houaiss, significa empregada doméstica que cuida das criancas; ama-
seca, ama-de-leite. Ferreira (1986, p.214) define como uma palavra expressiva da lingua inglesa que no Brasil
tem como sindénimo a designacdo “ama-seca”, que por sua vez significa criada que cuida de criangas sem
amamenta-las. Ou seja, a definicdo do que seja baba remonta ao tempo das escravas que cuidavam dos filhos de
seus senhores. J& na lingua inglesa a palavra utilizada é baby-sitter que significa “pessoa que cuida do bebé na
auséncia dos pais.” (Michaelis, 1989, p. 23) Nesta pesquisa 0 termo bab sera utilizado para designar a mulher
gue trabalha de forma remunerada na casa de uma familia, com a tarefa principal de cuidar da(s) crianca (s)
residentes desta casa.
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A partir da observacdo cotidiana da acdo de babas e do arcabougo teorico
selecionado? fomos burilando nosso objeto de estudo, até concluirmos que nosso foco de
analise ndo seria as criancas, nem as mdes, mas sim o trabalho das babas. Este aspecto foi
considerado importante durante a delimitacdo de nosso problema de pesquisa, visto que ja se
discute muito o papel fundamental da mde em detrimento de outros agentes envolvidos no
processo educativo informal. A centralidade desta no desenvolvimento e educacdo de seu
filho é incontestavel, porém, com as mudangas que vem ocorrendo na dinamica familiar,
precisamos compreender a influéncia de outros sujeitos envolvidos com estes processos. No
passado, a mde era 0 agente educativo mais presente, entretanto com a entrada da mulher no
mercado de trabalho, com a mudanca na familia nuclear e com o advento da guarda
compartilhada, s6 para citar alguns exemplos, esse papel tem sido dividido com outros
sujeitos: pais, avos, babas, vizinhos e/ou amigos.

Na realidade brasileira, observamos que muitas criancas, de classe média, sdo
cuidadas e convivem boa parte de seu tempo com as babas ou em creches. O retorno da
mulher ao ambiente de trabalho ocorre logo ap6s os primeiros meses de vida do bebé, sendo
necessario que alguém cuide dele enquanto os pais trabalham. De acordo com Rapoport e
Piccinini (2004), fatores como a diminuicdo no numero de familiares convivendo em
proximidade geografica, o enfraquecimento da rede de apoio familiar e da vizinhanga, o
isolamento nos edificios das grandes cidades, geram um distanciamento entre os membros da
familia extensiva e mesmo da vizinhanca. Desse modo, a creche ou a baba tem se revelado,
muitas vezes, as Unicas opg¢Oes para os cuidados do bebé e/ou da crianca pequena.

Considerando o tempo e a qualidade de convivio, as babas podem exercer papel
importante no processo educativo informal, principalmente das criangcas menores que ainda
ndo estdo freglientando instituicbes formais de ensino e cujos pais trabalham fora de casa.
Segundo Brites (2007, p.99), os patres adultos sdo impermeaveis ao universo cultural das
empregadas domésticas, porém o mesmo ndo acontece com as criancas. Elas dialogam com as
empregadas domésticas, ouvem suas historias, escutam a mesma mdsica, perguntam muitas
coisas. Nessa intimidade cotidiana, as empregadas podem assumir conscientemente o papel de
transmissoras de conhecimentos, de habilidades e de valores.

A contribuicdo da baba na educacdo moral, ou seja, na construcdo da personalidade

moral da crianca, pode relacionar-se a formacdo de valores requeridos e desejados pela

2 0 embasamento teérico de nosso estudo é composto, principalmente, do modelo de personalidade moral criado
por Joseph Puig (1998), da teoria sdcio-historica de desenvolvimento humano construido por Lev Vigotski
(2001, 2003, 2003a) e da teoria moral de Jean Piaget (1994), conforme descritos nos capitulos 2 e 3 a seguir.
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familia ou de contra-valores, pois ndo podemos perder de vista que a babd também é um
sujeito atravessado pela sua historia socio-cultural. Na maioria das vezes, estas mulheres vém
de classe socio-econdmica muito diferente da familia para a qual trabalha, ndo enxergam seu
trabalho como uma ocupacéo definida, ndo séo socialmente reconhecidas, ndo tem os direitos
trabalhistas atendidos e ndo possuem formacdo adequada para exercerem o papel delas
esperado, portanto tem sua pratica atravessada por diversos fatores externos que ultrapassam a
convivéncia com as criancas.

Na realidade brasileira, a atividade de baba ainda ndo é profissionalizada, ndo existe
uma legislacdo especifica, até 0 momento é regida pelas mesmas leis que regulamentam o0s
direitos e deveres do trabalhador doméstico, apesar de exercerem atividades muito diferentes
e particulares. Na cidade de Salvador-BA, l6cus de nossa investigacdo, ainda tem o agravante
de que nem mesmo esses direitos minimos sdo atendidos. Além disso, de maneira geral, a
preocupacdo dos pais ao contratar essa profissional gira em torno apenas da sua capacidade
em fornecer a crianca os cuidados basicos de higiene, alimentacdo e seguranca. Isto tudo leva
a uma precarizacdo desta ocupacdo que, na maioria das vezes, é considerada como uma
ocupacdo doméstica sem valor, sem necessidade de conhecimentos especificos e
regulamentacéo.

Assim, esta pesquisa, de modo geral, tem o objetivo de analisar a dimenséo educativa
do trabalho de baba, considerando-a como agente educativo, quer seja positiva ou
negativamente, na formacdo moral de criancas de zero a trés anos, que sdo cuidadas
exclusivamente por ela no periodo de auséncia dos pais e outros familiares. 3

O eixo central de nosso trabalho é a educagdo moral, concebida aqui como um
processo complexo que ocorre a partir da intersubjetividade e da interacdo, dentro de um
contexto sécio-histdrico, que deve contribuir na formacdo de um sujeito critico e autdnomo,
capaz de fazer suas escolhas com responsabilidade, levando em consideracdo os valores
universais de convivéncia humana, o respeito e o didlogo com outros sujeitos. Podemos dizer
que se configura num processo de construcdo influenciado por elementos socioculturais
preexistentes que ajudam a tracar o caminho, mas depende também de cada sujeito que deve
intervir de modo responsavel, autbnomo e criativo. (PUIG, 1998)

A complexidade no campo da educacdo moral leva a existéncia de diversos modelos

tedricos e praticos para explicar a formacdo da moralidade humana. No capitulo 3, a seguir,

¥ Optamos por esta faixa etaria por inferirmos que a baba pode exercer maior influéncia sobre a formagao moral,
visto que o meio social da crianca ainda é limitado, no caso daquelas que ainda nao freqiientam instituicGes
formais como creche e escola.
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descreveremos, alguns desses modelos: socializagao, clarificagdo, desenvolvimento, formagéo
de hébitos virtuosos, projeto de vida e construcdo da personalidade moral. Nesta pesquisa, em
termos tedricos, optamos pelo modelo da Construcdo da Personalidade Moral, criado por
Joseph Puig, por considerarmos um modelo que abarca os pontos positivos dos demais e por
considerar a intersubjetividade como fator fundamental na construcdo da consciéncia moral
autdbnoma do sujeito. Neste, a educacdo moral “é uma tarefa complexa que os seres humanos
realizam com a ajuda dos seus companheiros e dos adultos para elaborar aquelas estruturas de
sua personalidade que lhe permitirdo integrar-se de maneira critica ao seu meio sociocultural.”
(PUIG, 1998, p.150)

Concordamos com Puig (1998) que a construcdo da personalidade moral depende das
vivéncias intersubjetivas do sujeito nos diversos meios de experiéncias morais: a escola, o
trabalho, a igreja, o grupo de amigos. Os meios de experiéncias morais podem ser entendidos
como sendo os espacos de atuacdo das funcbes ou capacidade morais do sujeito, portanto, séo
0 locus de construcdo da personalidade moral. Destacamos que o primeiro meio de
experiéncia moral é a familia: “¢ um momento em que os vinculos afetivos entre as pessoas
puxam e servem para impregnar valores e formas de convivéncia fundamentais.” (PUIG,
1998, p.158) Vale ressaltar que na familia ocorrem experiéncias morais muito diferentes de
acordo com os sujeitos envolvidos: pais, irmaos, avos, etc.

O ambiente familiar é o primeiro meio de experiéncia moral e que tem papel
fundamental na construcdo da personalidade moral, acrescemos a contribuicdo teorica de
Puig, a teoria de Vigotski, conforme serd detalhado no capitulo 4 deste estudo. Para este, 0
aprendizado é essencialmente relacional e depende das interagdes sociais, ndo se limita apenas
a relacdo professor-aluno, mas envolve todo o contexto socio-histérico do individuo desde o
seu nascimento.

Vigotski considera que a consciéncia moral é o resultado da interacdo
linguisticamente mediada com os demais: um produto da atividade interpsicologica, um
produto que se constrdi durante a socializagdo. O desenvolvimento ocorre a partir das relacdes
intersubjetivas vivenciadas pela crianga desde seu nascimento. “O aprendizado das criancas
comeca muito antes de elas freqlientarem a escola. Qualquer situacdo de aprendizado com a
qual a crianca se defronta na escola tem sempre uma histéria prévia.” (VIGOTSKI, 2003,
p.110) Dessa forma, nossa problematica foi delineada, a partir dessas contribuicfes teoricas,
na compreensao de que o primeiro e principal meio de experiéncia moral é o contexto familiar

que pode ter agentes educativos diversos.
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Constatamos que, no Brasil, existem muitos estudos nas areas da Educacdo e da
Psicologia sobre a educacdo formal, porém pouca atencdo é dispensada para o dmbito da
chamada educacdo informal que ocorre na esfera familiar®, principalmente, no que diz
respeito a formacdo moral das criangas.

No intuito de compreendermos como ocorre o0 desenvolvimento moral em criangas
de zero a trés anos, optamos, ainda, por analisar alguns aspectos da teoria moral de Piaget
(1994), conforme tratado também no capitulo 4. Para tanto, focamos na operacionalizacdo da
construcdo do juizo moral e do desenvolvimento da autonomia do sujeito, através do estudo
que este teorico realizou sobre a pratica e a consciéncia das regras nos diversos estagios de
desenvolvimento. Assim, reconhecemos sua contribuigdo para o campo da educacdo moral ao
propiciar o entendimento da construcdo cognitiva da moralidade, principalmente na forma de
contemplar as vérias etapas do desenvolvimento infantil.

Outra questdo, tratada no capitulo 3, que se revelou em nossa andlise como
fundamental na educacdo de criangas pequenas foi a relacdo entre as fungdes cuidar e educar.
Nas atuais politicas pablicas e em diversos estudos desenvolvidos sobre a educacdo infantil®,
estd explicito uma dupla funcdo dessa etapa da educacao, exposta como a indissociabilidade
do ato de cuidar e de educar. Entretanto, estas dimensdes, nos estudos referidos, ainda
expressam uma dicotomia, sendo encaradas na pratica como fungdes separadas. Com isso nos
deparamos com uma questdo importante para nosso trabalho: se no &mbito escolar, com toda
evolucdo da teoria sobre o desenvolvimento humano, ainda ndo superamos a cisdo entre
cuidar e educar, como encarar isso no ambito da familia? Observamos que na educacgédo
familiar esta cisdo também ocorre, principalmente, nas familias que contratam babas para
cuidar das criangas, pois, muitas vezes, estas sdo orientadas para se responsabilizarem por
tarefas consideradas tipicas do cuidar enquanto os familiares se incumbem de educar, como
se, na pratica, fosse possivel fazer esta separacéo.

Depois de analisarmos e articularmos todas essas contribuicBes tedricas sobre a
construcdo da moralidade em criancas de zero a trés anos, tracamos as bases das politicas
publicas para a educacdo infantil formal com o intuito de utilizar alguns pressupostos e

orientacfes na educacdo informal. Nesta perspectiva, no capitulo 5, tragamos um panorama

* Esta afirmacéo baseia-se em pesquisa realizada, em 2007, em vérios sites que divulgam os principais trabalhos
cientificos produzidos nestas areas, tais como: Google académico, ANPED, nas revistas de educacao e
psicologia que sdo publicadas no site www.schielo.br, bem como nos bancos de teses de vérias universidades
brasileiras: Unicamp, USP, UFSC, UFGS, PUC-SP, UFRJ, UNB, UFMG.

5 Campos (2006), Krammer (2006). Kulmann (2000), Montenegro (2005), Rossetti-Ferreira (2000), Tiriba
(2005), MEC (2006).


http://www.schielo.br/
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historico sobre a educacdo infantil no Brasil, com destaque para as 0s aspectos legais que
puderam ser aproximados com a educagéo familiar.

Para analisar a baba como um possivel agente educativo no contexto familiar, foi
necessario tratar suas especificidades enquanto sujeito soOcio-histérico dotado de
subjetividade. Neste sentido, detalhamos, no capitulo 6, a realidade do trabalho das babas na
Regido Metropolitana de Salvador — RMS, através da andlise da ocupagdo doméstica no
Brasil, da descricdo de suas principais caracteristicas e da discussdo sobre as particularidades
encontradas no nosso trabalho de campo.

Dessa forma, constitui-se como objeto dessa investigagdo a dimensédo educativa da
atuacdo da trabalhadora doméstica, denominada baba, que é mensalista®, contratada e
remunerada’ para cuidar de criancas em tempo integral na casa onde a crianca reside.

Pretendemos contribuir no campo da Educacdo e Contemporaneidade, ao atingirmos
nosso objetivo geral que € analisar 0s processos educativos e 0s valores presentes no trabalho
de babas em suas dimensdes do cuidar e do educar.

Para alcancarmos esse objetivo principal, definimos o0s seguintes objetivos
especificos:

a. Analisar o papel da baba na formacéo moral de criancas de zero a trés anos;

b. Identificar os aspectos ligados a func¢do do educar e do cuidar presentes na atuacéo
da babg;

c. Identificar e analisar os valores mais presentes nos processos de cuidar e educar;

d. Contribuir na discussdo sobre a profissionalizacdo, formacdo e legitimacdo do
trabalho de bab4;

® Mensalista refere-se ao empregado que recebe salario mensal que difere da diarista ou folguista cuja
remuneracao é recebida a cada dia de trabalho.

" Vale ressaltar que, na maioria das vezes, o trabalhador doméstico ndo tem seus direitos garantidos, sem acesso
ao contrato formal de trabalho, nem ao salario minimo garantido por lei, conforme veremos no capitulo 6.
Entretanto, escolhemos nesta pesquisa delimitar nosso universo de estudo sobre babas legalmente reconhecidas
como trabalhadoras domésticas, ja que o aspecto da profissionalizacdo é um fator relevante a ser analisado no
Nnosso estudo.
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2 PERCURSO METODOLOGICO

2.1 ABORDAGEM METODOLOGICA

Buscamos a construcdo de um caminho tedrico e metodoldgico consistente a fim de
criarmos um quadro coerente entre a teoria e a realidade, entre nossos questionamentos e
aquilo que desejdvamos compreender. Para tracar este caminho fizemos escolhas,
estabelecemos conexdes entre diferentes teorias, nos debrugamos sobre outras pesquisas,
enfim, lapidamos o0 pensamento e a acdo num processo arduo e prazeroso que encontrou
algumas respostas, mas também abriu novas brechas sobre o que pretendiamos conhecer. De
acordo com Demo (2007, 9. 30),

Né&o é possivel ver a realidade sem um ponto de vista, sem um ponto de partida,
porque ndo ha vista sem ponto, nem partida sem ponto. Este ponto é do sujeito, ndo
da realidade. A ciéncia somente seria objetiva se 0 sujeito conseguisse sair de si e
ver-se de fora.

No exercicio dessa escolha, que foi consciente e critica, optamos por uma abordagem
dialética historico-estrutural que encara a realidade social como construida a partir de
fendmenos historicos subjetivos que geram um emaranhado complexo, ao qual a abordagem
positivista ndo consegue conceber. Consideramos como valido o enfoque histdrico-estrutural
para nossa realidade social por buscar assinalar as causas e consequéncias dos problemas,
suas contradi¢Bes, suas relacdes, suas qualidades, suas dimensdes quantitativas e realizar
através da acdo um processo de transformacdo da realidade que nos interessa. (TRIVINQOS,
1987)

Segundo Demo (2007) a abordagem dialética tenta compreender os fendémenos
sociais dando o mesmo grau de relevancia para as condi¢cdes objetivas e subjetivas, ja que a
realidade € vista como condicionada e ndo como determinada, ou seja, esta pode em parte ser
feita pelo homem. As condi¢des objetivas sdo aquelas que sdo dadas externamente ao homem
e as subjetivas que dependem da opcdo humana. Colocar estas condigdes no mesmo patamar é
importante no nosso trabalho porque temos a premissa de que 0 homem é um ser histérico e
ativo que pode influenciar sua realidade, pois possui a capacidade de construir parte de sua
historia. Além disso, dentro de uma visdo dialética historico-estrutural € possivel dar lugar
adequado a parametros cientificos formais que ndo mudam, bem como a caracteristicas

processuais, ligadas ao devir histérico da vida concreta.



22

Encarando o homem como ser historico, vimos que em torno do nosso problema
existem varios sujeitos envolvidos. No processo educativo informal que estamos pesquisando,
na verdade, existe uma triangulacdo estabelecida a partir das relacdes entre pais, baba e
crianca que pressupde um processo de troca entre estes sujeitos ja que todos sofrem
influéncias uns dos outros. No entanto foi necessaria uma delimitacdo desse universo para que
pudéssemos realizar nossa pesquisa, dessa forma definimos como foco de analise a dimenséo
educativa do trabalho das babas.

N&o podemos deixar de ressaltar que outro sujeito envolvido foi o proprio
pesquisador ja que tentamos desconstruir durante a pesquisa a idéia da neutralidade cientifica
e 0 papel estereotipado do pesquisador distante e detentor do saber, pois concordamos com
Santos (2001) que a busca pelo conhecimento deve aspirar a oralidade, a comunicacao face-a-
face por isso deve ser situacional e contextual, em suma, proximo.

Os objetivos que buscamos alcancar foram norteadores ao tragcarem o caminho, mas
também foram sendo repensados ao nos deparamos com a complexidade de relacionar as
teorias com as realidades das babas. Bogdan e Biklen (1994) consideram que a pesquisa ndo
se trata de montar um quebra-cabeca cuja forma final conhecemos de antemdo, vamos
construindo um quadro que vai ganhando forma a medida que se desenvolve a pesquisa.

Desenvolvemos uma pesquisa de carater qualitativo com o objetivo de sistematizar
um conhecimento contextualizado, concreto e Util sobre o problema estudado. Este tipo de
pesquisa foi mais adequado devido a especificidade do nosso objeto de estudo. Buscamos ndo
perder de vista o foco metodoldgico para ndo cair na banalizacéo e simplificacdo extrema no
uso dos métodos qualitativos que observamos em muitos estudos, ja que consideramos que 0
método é muito importante para conseguirmos configurar uma dada questdo, em um dado

momento. Dessa forma, como diz Demo (2007, p. 229),

Diante de caminhos surrados da metodologia cientifica, que estabelecem o primado
do método sobre a realidade, as metodologias alternativas procuram andar ao
contrério, ou seja, a partir da realidade social na sua complexidade, na sua totalidade
quantitativa e qualitativa, na sua marcha historica humana, também dotada de
horizontes subjetivos, e depois construir métodos adequados a capta-la e transforma-
la.
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2.2 A OPCAO PELA PESQUISA EXPLORATORIA

Como o estudo exploratorio versa sobre um tema pouco pesquisado, sobre o qual
ainda ndo se acumulou uma bibliografia significativa, apds definirmos nosso objeto de estudo
e realizamos a revisao tedrica, verificamos que este tipo de pesquisa seria 0 mais adequado,
visto que nosso tema abria um grande leque de possibilidades de estudo e com pouco
conhecimento sistematizado sobre 0 mesmo.® Assim tentamos sistematizar uma pesquisa que
pudesse articular teorias ja consolidadas com uma realidade pouco estudada, mais do que
buscar respostas para hipoOteses, buscamos levantar dados que suscitem novos

guestionamentos e inquietacdes.
2.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

2.3.1 Etapa Preliminar

Ao iniciarmos esta pesquisa tinhamos apenas o desejo de entender a influéncia do
trabalho da baba doméstica na educacéo de criancas pequenas. A tematica ainda era bastante
ampla para gerar uma pesquisa cientifica, por isso foi necessario realizar uma etapa preliminar
na qual fizemos uma revisdo tedrica e a analise das politicas publicas envolvendo o tema.

Apl6s exaustiva busca em arquivos eletrdnicos, conforme ja ressaltamos na
introducdo, verificamos a quase inexisténcia de estudos publicados acerca do tema, o material
encontrado envolvendo babas é direcionado ao trabalho da empregada doméstica, questdo de
género e trabalho, da exploracdo da mdo de obra infantil, violéncia doméstica, ou seja,
estudos que abordam aspectos socioldgicos da atuacdo de babas, mas nada que envolvesse o

aspecto educativo.

¥ Segundo Gil (1999, p. 43) a pesquisa social pode ser classificada em trés grupos: exploratério, descritivo ou
explicativo. A pesquisa exploratdria é realizada especialmente quando o tema escolhido é pouco explorado e
torna-se dificil sobre ele formular hipdteses precisas. A descritiva tem como objetivo principal descrever
caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, em alguns casos pode também determinar a natureza das
relagBes entre variaveis. Ja as pesquisas explicativas sdo aquelas que buscam os fatores que contribuem para a
ocorréncia dos fendmenos. “As pesquisas descritivas sdo, juntamente com as exploratorias, as que habitualmente
realizam os pesquisadores sociais preocupados com a atuagdo pratica.” (Gil, 1999, p. 44). Trivinos (1987) alerta
para o erro de pensar que o estudo exploratorio elimina o cuidadoso tratamento cientifico que todo investigador
deve ter nos trabalhos de pesquisa. Segundo ele, este tipo de investigacdo, ndo exime a revisdo de literatura, as
entrevistas, 0 emprego de questiondrios, etc, tudo dentro de um esquema elaborado com a severidade
caracteristica de um trabalho cientifico.
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Essa escassez de material nos obrigou a construir nosso embasamento teérico a partir

de aproximagdes com a realidade a ser estudada. Assim trabalhamos com as seguintes

conceituacdes tedricas:

1.

Educacdo formal e informal — Utilizamos o conceito defendido por Gohn (2006,
p. 28): a educacdo formal é aquela desenvolvida nas escolas, com conteudos
previamente demarcados; a informal como aquela que os individuos aprendem
durante seu processo de socializacdo - na familia, bairro, clube, amigos etc.,
carregada de valores e culturas proprias, de pertencimento e sentimentos
herdados: e a educacdo ndo-formal é aquela que se aprende “no mundo da vida”,
via 0s processos de compartilhamento de experiéncias, principalmente em
espacos e acdes coletivos cotidianas.

Personalidade moral - Segundo Puig (1998) pressupde uma personalidade
consciente, livre e responsavel, capaz de enfrentar a indetermina¢do humana e
capaz de mover-se de forma equilibrada nos planos pessoal e coletivo,
objetivando assegurar a criacdo de forma de vida viaveis, pessoalmente
desejaveis e coletivamente justas e livres. Além disso, para tornar nosso trabalho
viavel, considerando a realidade e os recursos disponiveis, delimitamos dois
valores a serem pesquisados: a auto-estima e a autonomia.

Educacdo Infantil — Na educacdo formal é reconhecida como etapa inicial da
Educacdo Basica, se ocupa de criangas com idade de zero a cinco anos.

Funcgdes cuidar e educar — Este binbmio sdo funcBGes presentes na educagao
infantil que possui por principio sua indissociabilidade. Cuidar comumente esta
relacionado ao atendimento as necessidades basicas da crianga: higiene,
alimentacdo, sono, seguranca. Enquanto o educar esta relacionado a
aprendizagem e ao desenvolvimento de atividades de carater mais pedagogico.
Baba — Nesta pesquisa o termo baba serd utilizado para designar a mulher que
trabalha de forma remunerada na casa de uma familia, com a tarefa principal de

cuidar de crianca (s) residente (s) desta casa.

2.3.2 Delimitacéo das categorias de analise

Durante a realizacdo da etapa preliminar citada, verificamos como aspecto

fundamental dos processos educativos de criancas de zero a trés anos, a indissociabilidade
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entre as funcbes do cuidar e do educar. Por considerarmos a centralidade desta questdo
também na educacéo informal que ocorre no &mbito familiar, optamos inicialmente por estas
dimensGes como categorias de analise para nossa pesquisa, porém vimos que, na pratica, estas
sdo amplas demais para realizacdo do estudo.

O estudo tedrico nos levou também a compreender quais as a¢des necessarias para
desenvolver a prética e a consciéncia de regras, que como veremos mais adiante, € o germe do
processo de construcdo da personalidade moral na faixa etaria de zero a trés anos, a saber:
promover no¢do de regularidade através da manutencdo das rotinas, proporcionar momentos
para brincar de forma espontanea e estabelecer intercdmbio verbal com a crianca. Pela sua
dimensdo e importancia pratica, definimos estas acBes como essenciais para nossa
investigacao.

Para verificarmos essa questdo no trabalho de babas, buscamos definir as atividades
que podem ser desenvolvidas pelas mesmas, com base nas atividades esperadas do professor
de criancas pequenas presentes nos Parametros Nacionais de Qualidade para a Educacéo
Infantil e também nas atividades de Baba definidas na Classificacdo Brasileira de Ocupactes
— CBO criada pelo Ministério do Trabalho e Emprego. O detalhamento destas atividades sera
demonstrado nos capitulos 5 e 6 deste estudo, respectivamente.

Outro item fundamental para o atendimento de nossos objetivos refere-se aos valores
passiveis de ser operacionalizados durante a atuacdo de babd, tais como: participacao,
manutencdo da vida, prudéncia, auto-estima, cooperacdo, autonomia. Neste sentido,
percebemos uma gama de possibilidades, mas optamos por dois valores que consideramos ser
essenciais para o0 desenvolvimento psicolégico e moral da crianca: a auto-estima e a
autonomia.

Dessa forma, relacionamos teoria e pratica, ao articulamos as acdes requeridas para
desenvolvimento da pratica e da consciéncia de regras em criangas pequenas, com as
atividades propostas para a baba com a possibilidade de geracdo dos valores da auto-estima e

da autonomia, conforme veremos na tabela n° 01, a seguir.
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Tabela 1 — Acdes necessarias ao desenvolvimento da préatica e da consciéncia de regras em
criancas de zero a trés anos, atividades das babas segundo os valores selecionados

necessidades

« Diversificar
atividades, escolhas e
companheiros

. Propiciar que as
criangas possam
movimentar-se em

espacgos amplos

Categorias CUIDAR E EDUCAR
AGOeS | Nogao de regularidade Brincar espontaneo Intercambio verbal
Valores
- Cuidar da aparéncia e « Promover momentos | « Ouvir a crianga
higiene pessoal da de afetividade respeitando sua
crianca « Promover brincadeira | necessidade
« Observar os horarios das de auto-conhecimento | individual de falar
atividades diérias da ( espelho, desenho de | « Fazer elogios
crianca si mesmo) sinceros sobre a
. Servir a refeicdo em « Apoiar a crianga nas | crianga
Auto- horarios, em ambientes e suas escolhas « Ler estdrias e textos
estima em porc¢des adequadas « Promover 0| paraacrianca
« Estimular e controlar a entendimento de
ingestdo de liquidos e de limites, mostrando até
alimentos onde a crianca pode
. Controlar e observar a ir.
qualidade do sono
« Manter o ambiente
organizado e limpo
« Observar as alteragOes de | « Alternar brincadeiras | « Incentivar a crianga
comportamento de livre escolha das | aexpressar
« Ajudar a crianga nas suas | criangas com aquelas | sentimentos e
necessidades basicas: propostas pensamentos;
banho, alimentagéo, « Estimular a | « Desenvolver a
andar e nas necessidades independéncia imaginacdlo e a
fisioldgicas; « Estimular o gosto pela | curiosidade
Autonomia | * Incentivar que a crianca musica, danca e . Valorizar~ atitudes de
aprenda a suprir essas esporte cooperacao,

tolerancia reciproca
e respeito

2.3.3 Defini¢éo do universo da pesquisa

Como ja foi exposto, desenvolvemos uma pesquisa qualitativa com o intuito de

construir um saber contextualizado. Sendo assim, para dar subsidios empiricos a nossa

discussdo e encontrar respostas para as questdes levantadas, inicialmente, pretendiamos

observar o trabalho de algumas babas que atuam na cidade de Salvador-BA. Porém, o local de
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trabalho das babas e a propria realidade que o caracteriza, fizeram com que buscassemos
alternativas metodoldgicas que consideramos ser mais consistentes. Assim, decidimos
pesquisar organizagdes que promovam a capacitacdo formal de babas e a partir dai
delimitamos 0 universo de nossa pesquisa.

Em marco de 2008, entramos em contato com o Programa de Apoio ao Trabalhador
Autdnomo - PATRA?® por ser um programa publico que promove capacitacdo para
trabalhadores autdbnomos e domésticos, imagindvamos que este pudesse oferecer formacéo
para babas, porém esta é uma das poucas ocupacfes domesticas que nédo sdo favorecidas por
este Programa.

Assim, fomos buscar organizacfes privadas que pudessem oferecer este tipo de
servico, apds pesquisarmos na lista telefonica e na internet, chegamos a uma agéncia
especializada no recrutamento, selecdo’®, formacao e contratacio de babés, Ginica no ramo em
Salvador, na época da realizacdo do nosso trabalho de campo'. Durante os primeiros
contatos, esta funcionava como uma franquia de uma empresa sediada na cidade do Rio de
Janeiro e presente em alguns estados brasileiros, porém no decorrer da pesquisa esta Franquia
foi desfeita, por este fato ndo podemos citar seu nome anterior. Hoje a Ellite RH, nome atual
da Empresa, ampliou sua &rea de atuacdo e além de agenciar babés, trabalha também com
empregadas domésticas e cozinheiras.

ApoOs a permissdo para realizar a pesquisa nesta empresa, definimos nosso universo.
Este foi composto por uma das sécias da Empresa que nos informaria como é realizado o
trabalho da empresa e por sete babas. A definicdo do nimero e da participacdo destas sete
babas foi aleatdria, pois estas correspondem, aproximadamente, a 50% do numero de
participantes de uma das turmas agendadas para realizar o curso de preparacdo de babas.

° O objetivo do PATRA é facilitar o acesso do trabalhador autdnomo &s oportunidades de trabalho,
especialmente para aquele de baixa renda. O Programa vem exercendo essa funcdo, organizando grupos
ocupacionais para prestacdo de servicos em residéncias e/ou empresas. O trabalhador é qualificado e
encaminhado para as oportunidades de trabalho demandadas. As categorias mais requisitadas pelos clientes séo
as de agente de limpeza, servico de lavanderia, costureira, doceira, jardineiro, garcom, eletricista, carpinteiro,
encanador, pedreiro, pintor e congeladora. Apesar da baba também fazer parte da ocupacdo doméstica, O
PATRA ndo forma este tipo de trabalhador, talvez porque seja dificil que os pais contratem a baba como
trabalhador auténomo.

10Segundo Chaivenato (2008), o recrutamento é um conjunto de atividades desenhadas para atrair candidatos
gualificados para uma organizacdo. A selecdo é o processo pelo qual uma organizacdo escolhe de uma lista de
candidatos a pessoa que melhor alcanga os critérios de sele¢do para a posicdo disponivel.

1 vale ressaltar que existem inGmeras outras empresas que agenciam trabalhadores domésticos, inclusive as
babas, porém nenhuma destas tem um trabalho especializado de selecdo, muito menos uma capacitagao
especifica.
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2.3.4 Escolha dos instrumentos metodoldgicos

Optamos pelo uso de dois instrumentos para o levantamento de dados da nossa
pesquisa; a entrevista semi-estruturada e situacdes-problema®?. O primeiro instrumento foi
utilizado com as babés e com a pessoa responsavel pela capacitagdo. A entrevista semi-
estruturada foi escolhida por possibilitar maior riqueza de informacdes, além de deixar o
entrevistado mais tranquilo para responder do que a entrevista totalmente estruturada. De
acordo com Trivinos (1987, p. 146),

podemos entender por entrevista semi-estruturada, em geral, aquela que parte de
certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipdteses, que interessam a
pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de

novas hipéteses que vdo surgindo a medida que se recebem as repostas do
informante.

O primeiro contato foi feito com uma das socias da Empresa, a Sra Rafaela Régis,
gue nos atendeu para que pudéssemos solicitar formalmente a realizacdo de entrevistas com
babas que eram preparadas por sua empresa.

As entrevistas foram realizadas em ambiente reservado, em uma sala concedida
gentilmente pela Ellite RH. Foi pedido as babas consentimento para a realizacdo da pesquisa,
garantindo-se a confidencialidade dos dados coletados e anonimato na divulgacdo dos
resultados. A manutencdo de uma postura amigavel e aberta ao longo da entrevista favoreceu
a explicitacdo de suas realidades, apesar de termos percebido que algumas babas possuiam
respostas bem diretas, atendo-se somente a pergunta.

O segundo instrumento de pesquisa utilizado foi o relato de situacfes-problema que,
segundo Coutinho (2007), sdo estruturas narrativas com lacunas que impdem certas
mobilizagBes cognitivas para o entrevistado. As situacOes apresentadas na nossa pesquisa
dizem respeito a cenas cotidianas envolvendo criangas na faixa-etaria de zero a trés anos,
além dos valores da auto-estima e da autonomia. Ao final da entrevista da bab4, explicAvamos
que iriamos conversar sobre umas “historinhas” e gostariamos de saber o que ela faria caso
fosse a baba daquela crianga. Foi dito, ainda, as entrevistadas que a intencdo dessas historias
era conversar sobre a realidade delas, o que fariam de fato, e que ndo existiam respostas certas

ou erradas.

12 Os roteiros de entrevista, para o responséavel pela capacitagio e para as babas, encontra-se no anexo 1 e 2. As
situaces —problema encontra-se no anexo 3 deste trabalho.



29

3. AEDUCACAO MORAL COMO CONSTRUCAO DA PERSONALIDADE MORAL

3.1 DEFININDO EDUCACAO EM VALORES

No campo de estudos sobre a educacdo e moralidade, observamos o uso de diversos
termos, tais como educacdo moral e educacdo em valores. O primeiro, algumas vezes, é
confundido como um conceito mais tradicional e limitado que foca apenas na transmissao de
normas sociais de forma heterondmica, porém neste trabalho entendemos que os dois
conceitos sdo sindnimos, portanto poderemos utilizar ambos os termos para expressar o
mesmo sentido. Segundo PAYA (2000, p. 167), “la educacién em valores y la educacion
moral son sindnimas, porque no podemos desarrolarnos moralmente si no es em base a um
trabajo sobre los valores, y porque éstos son los que, em definitiva, construyen una
personalidad moral que actua em consonancia.”

Concebemos que a educacdo moral é um processo complexo que ocorre a partir da
intersubjetividade e da interacdo, dentro de um contexto socio-histérico, que deve contribuir
na formacdo de um sujeito critico e autdbnomo, capaz de fazer suas escolhas com
responsabilidade, levando em consideracgdo o respeito e o didlogo com outros sujeitos.

A formacdo moral do individuo ndo pode ser vista de forma simplista como a
aquisicdo de tracos morais ou o treinamento de habilidades interpessoais, ja que ajuda a
formar a personalidade do individuo num processo que requer o imbricamento de diversos
niveis de formacdo que vai desde a aquisicdo de regras sociais até a construcdo de uma
consciéncia autbnoma que envolve varios fatores, tais como: juizo, valores, comportamentos,
sentimentos, agdes. “A educagdo moral ¢ uma tarefa destinada a dar forma moral a propria
identidade, mediante um trabalho de reflexdo e acdo a partir das circunstancias que cada
sujeito vai encontrando no seu dia-a-dia.” (PUIG, 1998, p. 20)

Como discutiremos a seguir, a educacdo moral é um processo que depende da
interacdo entre o sujeito e a realidade socio-cultural em que esta inserido, que acaba gerando a
construcdo de estruturas de personalidade desse sujeito. Colabora na construcdo do que PUIG
(1998) denominou personalidade moral, pois envolve a formagdo de uma personalidade
consciente, livre e responsavel, capaz de enfrentar a indeterminacdo humana e capaz de
mover-se de forma equilibrada nos planos pessoal e coletivo, objetivando assegurar a criacéo

de forma de vida viaveis, pessoalmente desejaveis e coletivamente justas e livres.
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Para compreender melhor o conceito de educa¢do moral trazido por Puig e presente

neste trabalho, segue algumas caracteristicas presentes na sua idéia de moralidade:

1.  Aindeterminacdo humana: como nao somos programados, somos obrigados a
decidir como queremos viver, como vamos resolver 0s nossos problemas vitais, dessa
abertura para escolher sobre nossa forma de viver, nasce a necessidade da moralidade.

2. Escolha individual e social: o individuo escolhe como viver e como agir, mas
esta escolha é influenciada pelo meio social, por isso, a educacao moral possibilita que
cada um dos sujeitos e os diferentes grupos aprendam a viver em comunidade. Neste
ponto, devemos ressaltar as contribuicdes de Vigotski, conforme discutiremos no
proximo capitulo, j& que a construcdo de valores sO pode ocorrer através da
intersubjetividade, da interacdo entre diferentes sujeitos dentro de um contexto socio-
historico.

3. Tensdo para a otimizagdo: para Puig existe uma tensdo ou tendéncia para o
bem, para o correto, para aquilo que é considerado 6timo no seio da coletividade.

4. Conflito como dado de moralidade: os aspectos citados anteriormente
implicam que a moralidade supBe a necessidade de enfrentar fatos que provocam
conflitos entre valores. Dessa forma, a educagao moral “devera ajudar a desenvolver
as capacidades morais que permitirdo a cada sujeito enfrentar critica e criativamente
tais conflitos de valor.” (PUIG, 1998, p. 29)

A educacdo moral pela complexidade exposta acima, abarca varios modelos tedricos
e praticos. A seguir, descreveremos, brevemente, alguns modelos abordados por Puig (1998) e
Paya (2000): socializacdo, clarificacdo, desenvolvimento, formacdo de habitos virtuosos,
projeto de vida e construcdo da personalidade moral.

A educacdo moral como socializacdo entende que seu objetivo é inserir os individuos
na coletividade a que pertence, a formagdo € um processo no qual os sujeitos recebem os
valores e normas vigentes de forma heterondmica. Neste modelo, as normas sociais vém
sempre de fora para dentro, o sujeito ndo tem responsabilidade, € como se sua consciéncia e
vontade néo tivessem condigOes de aceitar, recusar ou modificar aquilo que foi prescrito pelo
seu grupo social. Na verdade, a educacdo moral como socializagdo ndo pode ser negada, mas
¢ apenas uma parte do processo de moralizagdo, pois “a educagdo moral supde
necessariamente aprender a conduzir-se de modo autdbnomo, por entre as formas sociais

estabelecidas ou adaptar-se de modo critico a coletividade.” (PUIG, 1998, p. 34)
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A educacdo como clarificacdo considera que a funcdo da educagdo formal ndo é
transmitir valores, mas sim possibilitar a reflexdo dos mesmos. Neste modelo, os valores
podem influenciar positivamente ndo s6 o desenvolvimento integral da pessoa, mas também
para solucionar problemas de conduta. Neste caso um dos objetivos finais da educacdo em
valores é contribuir para o desenvolvimento de personalidades morais autbnomas e
responsaveis. Neste caso, o papel do educador é possibilitar ou facilitar o processo de
valorizagdo assim como de guid-lo ou conduzi-lo. Este enfoque tem como destaque seu
carater reflexivo gradual e processual, assim como a énfase no componente individual e
subjetivo da educacdo em valores, por outro lado d& pouca importancia aos conflitos inerentes
a vida em comunidade. As teorias que levam em consideracéo a clarificacdo de valores trazem
aspectos interessantes como 0 reconhecimento da pessoa como ser livre e autbnomo com
capacidade para tomar decisdes, no entanto pode resultar num individualismo exacerbado que
ndo considera a perspectiva social e que traz um relativismo muito grande nas questoes
valorativas.

O terceiro modelo, a educacdo moral como desenvolvimento, considera a educacéo
moral como estimuladora do pensamento sobre questdes morais e facilitadora da evolucédo da
pessoa em suas etapas de desenvolvimento. Outro aspecto desse modelo defende a existéncia
de fases e estagios no desenvolvimento do juizo moral, que possuem uma hierarquia, as
ultimas fases sdo superiores as primeiras. As teorias que fundamentam este modelo (Dewey,
Piaget e Kohlberg) contribuiram para compreender as fases de formacdo do juizo moral,
porém enfatizaram muito os aspectos cognitivos em detrimento dos fatores motivacionais e
subjetivos, além de ndo levar em consideracdo as diferencas individuais no ritmo de
desenvolvimento.

O outro modelo de formacdo de habitos virtuosos ou do carater moral afirma que
para conseguir o desenvolvimento moral ndo basta que a pessoa conheca intelectualmente o
que é o bem, o que é justo, porque a mera atividade intelectual ndo € suficiente para apreender
a idéia de bem. E necessaria que ele realize atos virtuosos e que faga isso habitualmente, ou
seja, que ele desenvolva habitos que visem o bem. A dimensdo comportamental e cultural
ganha destaque, pois 0 objetivo ¢ formar pessoas que se comportem de ‘forma moral’ nas
diversas situacOes do cotidiano. Neste modelo, o papel do educador é central, pois este deve
servir de modelo e guia, preparando muitas situacbes que permitam aos alunos aplicar e

praticar aquilo que estd ensinando. Um inconveniente deste modelo é que ele tende a ser
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muito diretivo. A maneira de ser, pensar e agir articula-se com o especificado pela tradicéo,
portanto ndo garante que va atender as necessidades futuras dos sujeitos.

Ja a educacdo em valores como projeto de vida busca conduzir a dimensao
valorativo-moral da pessoa a uma finalidade ultima de aperfeicoamento de seu carater
individual, mas em consonancia com o social. Exige um exercicio constante de autonomia, de
reflexdo e deliberagdo individual ainda que contando com a coletividade. A formacgdo do
carater se consegue mediante a acdo e o exercicio. Esse exercicio é guiado por um projeto
pessoal de vida que parte de uma consideracdo de bem, a partir da qual se apropria a ideia de
bem. Um dos pontos negativos deste modelo é que muito subjetivo e individualista, ndo
proporciona orientagdes e guias gerais para pessoa construir seu caminho.

O modelo de educacdo moral como construcéo da personalidade moral foi criado por
Joseph Puig. Optamos por este modelo para nortear nosso trabalho, pois entendemos que é o
mais completo. Este autor ndo elimina os demais modelos, pelo contrario, toma os elementos
que considera positivos em cada um deles para construir um modelo que mescla os elementos
naturais e culturais dos demais.

PAYA (2000) considera o modelo criado por Puig mais adequado, pois permite
abordar a educacdo moral de forma integrada, respeitosa com a individualidade e com seu
contetdo suscetivel de universalizacdo. Este modelo resolve os conflitos de valor com base na
racionalidade, assim supera-se todo subjetivismo, que pode ser convertido em uma questédo de
desejos e preferéncias, além de atentar para o respeito a liberdade e a autonomia que sdo
inerentes a natureza do homem. “Se trata de orientar ¢ estimular a pessoa na construgdo
significativa de sua propria dimensdo valorativa-moral, tanto nos ambitos individuais ou

privados, quanto nos publicos e coletivos.” (PAYA, 2000, p. 185)

3.2 A CONSTRUCAO DA PERSONALIDADE MORAL

Um dos principios norteadores deste modelo é a de que a moral ndo é algo
pressuposto ou que simplesmente o individuo escolhe, mas depende de um esforco de
elaboracdo dos valores e das formas de viver adequadas para cada situacdo vivida no seio de
uma comunidade. “A moral ¢, portanto, um produto cultural cuja criacdo depende de cada
sujeito e do conjunto de todos eles.” (PUIG, 1998, p.70) Podemos resumir que a moralidade ¢
uma forma de regular os conflitos interpessoais e sociais, através dos comportamentos que

tornem possivel uma convivéncia social e uma vida pessoal desejavel.
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A moral é construida num trabalho individual e coletivo, dentro de um contexto
historico, mas que ndo é dada de forma heteronémica, conta com a participacdo ativa do
sujeito. Assim podemos perceber a aproximacao do conceito trazido por Puig das afirmacdes
de Vigotski sobre a aprendizagem, na qual esta depende das interacfes sociais e culturais e,
portanto, ndo se limita apenas as relacbes entre 0s sujeitos, consideradas apenas em sua
dimenséo cognitiva, mas envolve todo o contexto socio-historico-cultural no qual o individuo
esta inserido desde o seu nascimento.

Puig reconhece que, devido a complexidade que envolve a educacdo moral, é dificil
englobar todos os aspectos referentes a esta tematica, porém sua tentativa foi de agrupar os
aspectos positivos e relevantes das outras teorias para formar um modelo mais completo que
envolvesse as questdes individuais e sdcio-culturais do desenvolvimento humano, entendendo
que o resultado da educacdo moral ndo é algo natural, dado de antemdo, mas é um resultado
cultural que difere nos grupos sociais e que s6 é possivel com a ajuda de sujeitos mais
experientes. Dessa forma, a construgdo da personalidade moral pressupde 0s seguintes
elementos:

« Duplo processo de adaptacdo: a educacdo moral é vista a0 mesmo tempo como
processo de aquisicdo das pautas sociais de convivéncia e também como
conhecimento de si mesmo, de seus pontos de vista, desejos, posicdes e critérios
individuais.

. Transmissdo de guias de valor universais: é importante ndo abandonar os guias de
valores universais como justica, solidariedade, liberdade, igualdade; nem as formas
democraticas com as quais desejamos organizar a convivéncia humana; nem as
propostas universais como a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

« Aquisigdes procedimentais: diz respeito “a formagdo de capacidades pessoais de
julgamento, compreensdo ou auto-regulacdo que permitirdo o enfretamento autbnomo
com os conflitos de valor e as controvérsias ndo-resolvidas...” (PUIG, 1998, p. 75) Ou
seja, a formacdo da consciéncia autbnoma de cada sujeito baseada na sensibilidade, na
racionalidade e no dialogo.

. Biografia como cristalizacdo dindmica de valores: diz respeito & multiplicidade de
opcOes morais que surgem a partir do esforco de cada sujeito na busca de uma vida

satisfatoria
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Ao tentar tracar o perfil da personalidade moral, Puig (1998) defende a autonomia
como ponto central desse processo de construcdo, tentando demonstrar a relevancia de se
entender a consciéncia moral como “instancia auténoma de reflexdo e dire¢do moral”. A
autonomia moral da consciéncia € condi¢cdo para constituir a personalidade moral, visto que
esta ¢ a primeira instdncia do ser moral. Isto “pressupde desentranhar o que nos parece
pessoalmente correto diante de situacdes controvertidas, e supde também sentir-se obrigado
por si mesmo a fazé-lo com independéncia dos pontos de vista e das pressdes circundantes.”
(PUIG, 1998, p. 78) Defender a autonomia ndo significa desconsiderar os condicionamentos
sofridos pelo sujeito, mas compreender que a consciéncia pode ser condicionada por diversos
fatores, mas nédo determinada pelos mesmos.

Consciéncia é entendida por Puig como a capacidade de perceber a propria atividade
fisica e mental, mas que vai além do simples saber, relaciona-se com o “saber que se sabe”.
Ter consciéncia significa ultrapassar a simples acéo, significa refletir e controlar as atividades
mentais e/ou fisicas, dessa forma se atinge a moralidade. O que significa na pratica que temos
a capacidade de valorar, pensar, sentir e por fim escolher por si mesmo sobre os valores,
pensamentos e acfes. Podemos dizer que a consciéncia moral é a faculdade de julgar
refletidamente a nés mesmos e que da consentimento intimo a nossa conduta.

A consciéncia moral pode ter direcionamento heterondmico ou autbnomo, o primeiro
ocorre quando eu julgo a mim mesmo baseado apenas em uma instancia alheia, através de leis
e regras impostas que ndo compreendo direito. Ja a consciéncia moral autdnoma, que € a base
para a construcdo da personalidade moral, diz respeito a possibilidade de decidir e agir de
acordo com sua vontade e leis internalizadas de forma harménica. “E a primeira condigdo da
reflexdo e da agao moral” (PUIG, 1998, p. 123).

Defender a existéncia e relevancia da consciéncia moral ndo significa desconsiderar
outros fatores que interferem na nossa conduta moral, tais como as condicGes bioldgicas e
socioculturais. Pelo contrério, estes fatores sdo os primeiros reguladores da nossa existéncia e
séo fundamentais para a formagdo de nossa consciéncia moral. Puig (1998) defende uma
hierarquia entre estes reguladores morais™*, sendo os de natureza biolégica e sociocultural
consideramos como inferiores e a consciéncia moral autbnoma como um regulador superior.

Todos sao fundamentais para a formagao da personalidade moral, visto que “os individuos sdo

3 Um regulador moral “¢ uma disposi¢do do sujeito de indole funcional, que lhe permite combinar o significado
conflitivo da informag&@o moral que recebe do meio com um tipo de juizo e agdes que ddo resposta adequada as
problematicas s6cio-morais. Isto ¢ um regulador da significado pessoal e social a informagdo que recebe.”
(PUIG, 1998, p.90)



35

0 cruzamento de muitos fatores que os impulsionam, que os levam a agir em uma determinada
direcdo, e que tudo isso, dificilmente, pode exercer esclarecimento e controle totais da
consciéncia.” (PUIG, 1998, p. 86) Quanto maior a complexidade moral do meio, mais
complexo deve ser o regulador moral.

O nosso estudo foca a formacdo de valores em criancas de 0 a 3 anos, nesta faixa
etaria ainda ndo estd presente a consciéncia moral autbnoma, mas € neste periodo que a
crianca vai se deparar com o0s primeiros reguladores morais, tanto os de carater biologico
qguanto os sécio-culturais, que dardo sustentacdo a construcdo da consciéncia moral. Neste
periodo a crianca tem uma rede social limitada a um pequeno grupo de pessoas,
consequentemente, as relagfes intersubjetivas vividas neste periodo servem como reguladores
morais fundamentais para a formacgdo de sua personalidade. Dessa forma, “a inter-relacdo
com os demais é a chave que nos permite explicar o aparecimento das modalidades
heterondmica e autdnoma da consciéncia pessoal.” (PUIG, 1998, p. 96)

Como ressalta PUIG (1998), a consciéncia moral autdbnoma ndo € construida
naturalmente e ndo significa que todas as pessoas a desenvolverdo de forma plena. Sua
formacdo completa exige um esforco, de determinadas condi¢des e de praticas educativas que
promovam a reflexdo e a dialogicidade orientadas para o desenvolvimento da autonomia, caso
contrario teremos sujeitos pouco ativos que recebem passivamente e de forma heterondmica
os valores e que ndo sabem fazer suas escolhas morais de forma critica e justa.

Ao explicar a génese social da consciéncia moral autbnoma, Puig (1998, p.95)
explica que para Vigotski, esta ndo seria uma faculdade que nasce da introspeccdo ou da
reflexdo intrapsicologica, mas do resultado da interagdo lingulisticamente mediada com os
demais; um produto da interacdo interpsicolégica. Um produto que se constréi durante a
socializacdo, mas que dota o individuo de um espaco de reconhecimento de si mesmo, de
autonomia, de julgamento e de acao.

Além da autonomia, outra caracteristica que marca a conceituacdo de Puig sobre a
consciéncia moral, é o dialogo. Este veiculo possibilita 0 cumprimento das condicGes de
aceitabilidade universal e respeito que sdo importantes para sua formacdo. O dialogo é
importante para as normas morais, para aplicagdo contextual e para a compreensdo da
complexidade das situacdes reais de conflito de valores. Pode aparecer também como didlogo
interior que ajuda a regular a conduta e a construcdo de si mesmo.

O diadlogo e a autonomia sdo dois aspectos distintos e, a0 mesmo tempo,

indissociaveis que constituem a consciéncia moral. “A autonomia e a dialogicidade da
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consciéncia moral abrem as portas a um modelo de personalidade moral baseado na

construcdo e na critica de principios, normas, valores e modos de ser.” (PUIG, 1998, p. 103)

3.3 FAMILIA: PRIMEIRO MEIO DE EXPERIENCIA MORAL

Puig ao buscar explicar como ocorre 0 processo de construcdo da personalidade

I**, os procedimentos da consciéncia moral e a

moral aborda os meios de experiéncia mora
acdo sociomoral. Para nossa pesquisa € importante destacar a discussdo sobre os meios de
experiéncia moral.

O contexto ou 0 meio é responsavel por fornecer experiéncias vitais que envolvem e
afetam o sujeito de forma que ele vai se deparando com problemas sociomorais que podem
ganhar significado na vida dele. Assim, podemos considerar que 0s primeiros fatores de
construcdo da personalidade moral sdo os meios e os problemas que dele surgem. Segundo

Puig (1998, p. 151),

a construcéo da personalidade moral se produz sempre no interior ou em relagéo a
certo nimero de meios de experiéncia; isto é, se produz em fungdo de um contexto
de desenvolvimento que apresenta dificuldades valorativas, que aporta uma
determinada cultura moral e, finalmente, que serve de espaco no qual transcorre o
processo de formagdo moral do sujeito.

Apesar de ressaltar sua importancia, o proprio Puig afirma que ainda ndo temos
estudos suficientes que possam explicar completamente o papel que o meio exerce na
construcdo da personalidade moral, no entanto, é impossivel ndo reconhecer sua influéncia.
Para nosso estudo é fundamental tentar compreender como os meios de experiéncia
colaboram na construcdo da personalidade moral, pois isso estad no centro do nosso problema
de pesquisa. Ao tratamos a educacdo informal, que ocorre no seio familiar, tendo como um
dos agentes educativos a baba, consideramos a familia como o primeiro meio de experiéncia
sociomoral com a qual, boa parte, dos sujeitos humanos se depara.

A teoria de Vigotski, que veremos a seguir, ajudard a compreender porque cada
sujeito é o resultado das multiplas inter-relacbes que mantém com seu contexto socio-
historico. Isso ndo significa que a formacdo humana seja determinada somente pelo ambiente,
os fatores bioldgicos também devem ser considerados, como ja tratamos ao abordarmos a

questdo dos reguladores morais.

¥ 0 meio de experiéncia moral “¢ o 4mbito onda sdo vividas as experiéncias que permitem a cada sujeito a
definicdo dos problemas sociomorais. Achamos também que 0 meio é um espago constituido por uma cultura
moral, que se expressa em elementos de natureza muito variada, dentre os quais cabe destacar, por exemplo, 0s
valores, as normas ou as formas estabelecidas de inter-relagdo.” (PUIG, 1998, p. 154)
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Os meios de experiéncia moral devem ser considerados como elementos ativos com
caracteristicas diferenciadas de acordo com suas marcas sociais, culturais e histdricas. No
entanto, no ambito da educacdo moral convencional tem sido enfatizada a tendéncia de se
tentar isolar o sujeito da influéncia do exterior para que ele possa tomar decisdes autbnomas,
ou entdo, considerar o meio simplesmente como elemento de pressdo heterondmica ou
simplesmente como um marco de desenvolvimento.

Enfatizar os meios de experiéncia nao significa defender a heteronémia, pois “a
influéncia do meio é uma condicdo de autonomia do sujeito. O meio de experiéncia moral
exerce influéncia sobre o sujeito, mas também se deixa transformar pelo sujeito.”’(PUIG,
1998, p.153) Aqui nos aproximamos novamente de Vigotski que considera 0 homem como
um ser ativo desde o seu nascimento, quando este passa a influenciar o ambiente e também a
ser influenciado por ele. Assim, podemos conceber a autonomia como a construcdo de um
projeto biogréfico a partir das experiéncias socioculturais vividas pelo sujeito.

O meio de experiéncia moral € o espaco de atuagdo das fungdes ou capacidade
morais do sujeito, portanto, é o lécus de construcdo da personalidade moral. Os principais
meios de experiéncia morais sdo a familia, a escola, trabalho, televisdo, internet.

O primeiro meio de experiéncia moral é a familia. “E um momento em que os
vinculos afetivos entre as pessoas puxam e servem para impregnar valores e formas de
convivéncia fundamentais.” (PUIG, 1998, p.158) Vale lembrar que na familia ocorrem
experiéncias morais muito diferentes de acordo com os sujeitos envolvidos: pais, irmaos,
avos, etc.

Vamos um pouco além nesta questdo, ao considerarmos que as experiéncias vividas
nos primeiros anos de vida serdo a base para todo o desenvolvimento atual e futuro do sujeito.
Portanto, as vivéncias e trocas inter-relacionais ocorridas neste periodo tém papel
fundamental na formacdo da consciéncia moral, ajudando ou dificultando o processo de
migracdo de uma posic¢éo heteronémica para uma mais autbnoma.

A familia como o primeiro meio de experiéncia moral propiciard a base para a

construcdo da personalidade moral. Dessa forma, segundo Ruiz (2004, p. 62)

El aprendizaje ético que se deriva de la organizacion cotidiana en el hogar, de las
interrelaciones entre los diferentes miembros, de los procesos comunicativos
espontaneos en que se participa, de los proyectos que seformulan de manera
compartida, de los valores que se vivencian en los distintos momentos de encuentro
(respeto, responsabilidad, libertad, justicia, igualdad, tolerancia, confianza) son
elementos determinantes en el cimiento de las bases de una ciudadania democratica
que partede la realizacion personal y comunitaria de sus protagonistas.
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Puig também separa os contextos de educacdo moral em formal e informal. As
experiéncias morais séo vividas em contextos educativos formais, como a escola e em
contextos educativos informais , como a vida profissional e a familia. Apesar de separar dessa
forma, este autor salienta que a familia tem um status diferenciado neste sentido, pois nao se
trata de educacdo formal, mas também ndo se limita apenas as caracteristicas da educacdo
informal. Isto porque a familia “possui boa parte das caracteristicas da educacdo informal
(ndo existe uma clara ou exclusiva estruturacdo educativa) e também caracteristicas mais
préprias da educacdo formal (sua explicita, mesmo que as vezes esquecida, vontade
educativa).” (PUIG, 1998, p.241)

Para explicar este duplo contexto, nos quais existem situacGes ndo escolares, nem
escolarizadas, com uma clara vontade educativa que se sobrepde, as vezes, as fungdes sociais
originais, Puig traz a idéia do praticum moral. Ou seja, o praticum moral é um tipo de
experiéncia educativa que pretende contribuir de forma consciente para construcdo de
aspectos morais, mas que se realiza em situacfes que ndo sdo escolares nem escolarizadas, e
sim em diversos ambitos da realidade social do sujeito. Assim, o praticum moral “é um meio
de ensino e aprendizagem que se realiza em situacdes habituais de vida; é uma situacdo
pensada e disposta para aprender na pratica social.” (PUIG, 1998, p.241) A familia, a igreja e
algumas atividades de lazer podem proporcionar praticuns morais.

As situacOes de praticum moral sdo eficientes para transmissdo dos recursos morais
0s guias de valor usados por uma comunidade. Neste caso 0s atores sociais além de exercer
seu papel convencional (méae, pai, técnico, etc) atuam também como educadores. Geralmente
0s praticuns sdo situacOes reais, mas de responsabilidade limitada que servem como
aprendizagem sociomoral. Para ser considerada um praticum moral deve haver a
simplificacdo das situacdes vividas, mas isso ndo faz perder o carater de experiéncia real. Para
tanto, deve-se estruturar 0s praticuns morais para permitir uma participacdo ativa,
significativa e autbnoma do sujeito. O uso dos praticuns morais faz com que a acao

sociomoral, que envolve o fazer e o falar, seja feita de modo imediato e contextualizado.

34 O VALOR DA AUTO-ESTIMA NA CONSTRUCAO DA PESRSONALIDADE
MORAL

Como a autonomia j& foi tratada anteriormente e ainda serd abordada na sec¢do 4.2,

reaalsataremos neste momento o valor da auto-estima na constru¢do da personalidade moral.
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Com o intuito de discutir esta questdo, abordaremos alguns pontos da pesquisa realizada por
Maria Zeledon Ruiz, na Universidade de Barcelona, em 2004, denominada sobre La cultura
familiar en los procesos de configuracion de la personalidad moral de los nifios y nifias de 5-6
afios: hacia la construccion de una ciudadania democratica.

Ruiz foca seu trabalho nas inter-relacbes que se estabelecem entre criangas e o0s
membros da familia (principalmente pais ou encarregados), assim como nos conhecimentos e
experiéncias que se constroem cotidianamente no jogar e que modelam a personalidade ética
da crianca.

Para Ruiz (2004), o bebé ainda que seja um ser dependente do adulto ja dispde de um
repertorio comportamental e afetivo para interatuar com o ambiente e que mediante um
processo interativo ndo somente é capaz de se construir eticamente como também colaborar
com a construcdo de quem compartilha com ele.

Ao tratar dos ambitos que contribuem na construcdo da personalidade moral das
criancas, Ruiz (2004, p.87) destaca a necessidade de propiciar oportunidades para que as
criangas possam construir os seguintes elementos: o autoconhecimento, a auto-estima, o
afetivo, o conhecimento social e as normas e valores. Destacaremos a construcdo do
autoconhecimento e da auto-estima, ja que os demais serdo bem discutidos ao tratarmos, a
sequir, das contribuicGes de Piaget.

O primeiro ambito € a formagdo do conhecimento de si mesmo que diz respeito ao
conjunto de caracteristicas e atributos utilizados para definirmos e diferenciar-nos enquanto
pessoa. O auto-conhecimento surge a partir da auto-imagem que € a imagem que temos de nos
mesmos que advém de processo ativo de construcao por parte do sujeito ao longo da vida. Os
fatores que influenciam este processo séo: as motivacoes, o esquema corporal, as atitudes e a
valoracdo externa. A auto-imagem seria 0 que cremos que Somos e 0 auto-conhecimento

aquilo que realmente somos. Assim, 0 auto-conhecimento permite

la elaboracion de una autoimagen ajustada y favorece niveles superiores de
autoestima, ya que la persona es conciente de como es, de lo que valora, lo que
quiere, y se ve capaz de utilizar los mecanismos y habilidades necesarias para
construirse a si mismo, actuando en coherencia en un entorno plural. (Tey apud
RUIZ, 2004, p.88)

Concordamos com Ruiz que a auto-estima contribui na construcdo da personalidade
moral, ja que esta se refere a dimensao valorativa do eu. A auto-estima ¢ “la forma em que la
persona valora sus proprias caraterisiticas y conpetencias, asi como los sentimientos que se
derivan de esta apreciacion.” (RUIZ, 2004, p. 89)
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Até os sete anos, as criangas se auto-avaliam com base em sua atuacéo em situagdes
concretas do cotidiano. A autora ressalta um ponto fundamental para nosso estudo que diz
respeito a influéncia das relagdes proximas na construcdo da auto-estima. O grau de aceitacao
das pessoas mais significativas e proximas, assim como a qualidade dessas relacGes, sdo
fatores determinantes da auto-estima. As criangas precisam se sentir queridas e aceitas pelas
pessoas que as rodeiam através do desenvolvimento de relagfes positivas. Ruiz destaca como
pessoas significativas apenas os familiares, principalmente os pais. No entanto, defendemos
que outras pessoas que nao sejam da familia, mas que exercam relagdes préximas, duradouras
e qualitativas com a crianca também podem ser significativas para a mesma, por exemplo, a
professora e a baba. Dessa forma, a baba que cuida e convive com a crianga em turno integral
podem ser também considerada como pessoa significativa e por isso contribuir para a
construcdo da auto-estima, com isso trazer impactos positivos e/ou negativos para a
construcdo da personalidade moral.

Ruiz (2004, p.90) citando Clemes e Bean (1998) propde quatro elementos que
interferem na construcdo da auto-estima: vinculagéo, singularidade, poder e normas.

A vinculacdo refere-se a dimensdo social da crianca que traz a necessidade de
pertencer a um grupo. Para a crianga pequena é necessario saber que ha alguém que se
preocupa com ela, que é necessaria e importante para alguém. Necessita ser cuidada, ser
escutada, participar e oferecer opinides. O grau de vinculagdo da crianca com as pessoas
dependera da abertura, da aceitacdo, da seguranca, compreensdo e afeto que o outro manifesta
e que fara ela se sentir aceita e querida. Para tanto a baba deve ser preparada para exercer seu
papel de forma ativa e consciente, assim conseguirda criar vinculagdo com a crianca,
oportunizando o afeto necessario para que este tipo de relacéo significativa se estabeleca.

O outro elemento é a singularidade que corresponde a necessidade de ser
reconhecido como alguém Unico e especial, demonstrado através do respeito com que 0s
outros Ihe consideram.

O poder relaciona-se com o sentimento de que pode fazer aquilo que deseja e
planeja. E necessario permitir que a crianca escolha sobre coisas que estdo ao seu alcance e
que para ela seja importante, pois isso ajuda a desenvolver uma confianga em si mesmo que
sera importante para desenvolver a futura consciéncia autdbnoma. Podemos relacionar esta
questdo com o que chamamos, posteriormente, de brincar espontaneo, no qual a crianca deve

definir e direcionar a brincadeira, sem a interferéncia impositiva e direta do adulto.
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O ultimo elemento diz respeito as normas ou regras. Vale ressaltar que permitir o
brincar espontaneo, ou seja, a espontaneidade da crianga ndo significa desconsiderar as
normas e as regras. Desde cedo, a crianca precisa de regras e modelos positivos para que

possa aprender a conduzir-se, a organizar o tempo e resolver problemas.

Los modelos positivos que se le ofrezcan resultan fundamentales dentro de los
procesos de imitacion de la conducta, los patrones éticos, los valores, lo que dicen
l&s personas que le son mas significativas y como lo dicem dejara uma huella
imborrable em su memoria que influirdn (consciente o inconscientemente) en sus
futuras actuaciones. (RUIZ, 2004, p.90)
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4 DESENVOLVIMENTO E APRENDIZAGEM DE CRIANCAS DE ZERO A TRES
ANOS

4.1 APRENDIZADO NOS PRIMEIROS ANOS DE VIDA: A CONTRIBUICAO DE
VIGOTSKI

Ao abordar as idéias de Lev Vigotski, pretendemos ressaltar os pontos de sua teoria
que possam contribuir para a discussdo sobre a educacdo em valores e, para tanto,
apresentaremos uma andlise geral de seus pressupostos tedricos sobre o desenvolvimento
humano.

A opcdo pela abordagem de suas idéias em relacdo a formacdo de valores, parte da
constatacdo de que ele foi um dos primeiros pesquisadores a afirmar que o aprendizado é
essencialmente relacional, ou seja, que a aprendizagem depende das interacGes sociais e
culturais e, portanto, ndo se limita apenas as relacdes entre os sujeitos, consideradas apenas
em sua dimensdo cognitiva, mas envolve todo o contexto sécio-historico-cultural no qual o
individuo esta inserido desde o0 seu nascimento. Isso dara a base para compreender algumas
premissas de educacdo moral como construcdo da personalidade moral, ao compreendermos
que desde que nasce a crianca estd imersa num mundo inter-relacional repleto de valores e
regras. E neste sentido que consideramos pertinente ressaltar as contribuices de Vigotski
para o desenvolvimento humano, a fim de destacar as implica¢Oes para a educagdo moral.

Para Vigotski (2003), a crianca se forma a partir da interacdo com outros individuos
numa relacdo de troca intercomplementar, na qual a atividade da pessoa na aquisicdo do
conhecimento e o carater qualitativo das interacdes com o0 outro e com 0 meio sdo
fundamentais para o desenvolvimento humano. Como ele mesmo diz, “o aprendizado humano
pressupde uma natureza social especifica e um processo através do qual as criancas penetram
na vida intelectual daqueles que as cercam” (VIGOTSKI 2003, p. 115).

Os experimentos e andlises feitos por Vigotski buscaram responder questfes ligadas
ao desenvolvimento humano, mas ele ultrapassou seu tempo ao criticar 0s modelos que a
Psicologia adotou das ciéncias naturais ao defender a idéia do desenvolvimento como um
processo sécio-histérico. Os pilares de seu pensamento e 0s principais subsidios que este
proporcionou a reflexdo na area da educagdo podem ser assim sintetizados:

1. O funcionamento psicologico é baseado nas relagdes entre o sujeito e 0 mundo

externo, relacdes essas que se desenvolvem no processo historico;
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2. Arelagdo homem-mundo é mediada por sistemas simbdlicos;
3. As funcgdes psicoldgicas tém um apoio bioldgico porque elas passam pelo
cerebro.

Contrapondo-se a esses modelos reducionistas da Psicologia™, Vigotski desenvolveu
uma teoria marxista do funcionamento intelectual humano, utilizando os principios do
materialismo dialético’® para explicar os processos psicoldgicos complexos. Baseado nestes
principios, ele contribuiu, com seus estudos, para o entendimento de varios temas recorrentes
na experiéncia humana, tais como: a relacdo entre os seres humanos e seu ambiente fisico e
social, a relagcdo entre pensamento e linguagem, entre desenvolvimento e aprendizagem, entre
as funcBes psicoldgicas superiores, dentre outros. Seus estudos centravam-se na hipétese de
que “as formas culturais se internalizam ao longo do desenvolvimento que media sua relacdo
com os objetos do conhecimento.” (CASTORINA, 2000).

Como considera 0 homem como um participante ativo, Vigotski ndo vé a crianga
apenas como um adulto em maturacdo, ele a vé com caracteristicas proprias, num jogo
dialético, no qual é sujeito ativo de sua propria histéria. Como ja dissemos, a crianga, no seu
processo de desenvolvimento, influencia o ambiente e a si mesma, ao mesmo tempo em que é
influenciada por ele.

Sua teoria esforca-se para mostrar que, além dos mecanismos biol6gicos apoiados na
evolucdo filogenética (desenvolvimento da espécie humana) é fundamental o papel dos
simbolos na constituicdo da subjetividade humana (nivel sécio-genético). Dessa forma, o
desenvolvimento deixa de ser visto como puramente bioldgico e passa a ter cunho cultural e
social, sem perder de vista o papel da maturacdo individual das funcbes psicoldgicas, isto &,
depois de Vigotski o desenvolvimento passou a ser visto ao mesmo tempo como bioldgico e

social. Isto quer dizer que, ao contrario de muitos estudiosos, ele ndo considera a génese dos

> Uma das correntes que Vigotski questionou é aquela que comparou o estudo da crianga a botanica,
representada pelo psicélogo alemdo Karl Stumpf, quem considerava o desenvolvimento infantil apenas como a
maturacdo do organismo. Para Vigotski, a maturacéo é vista como um fator secundario do desenvolvimento dos
comportamentos tipicamente humanos; o desenvolvimento humano caracteriza-se por transformacées
complexas, qualitativas, de uma forma de comportamento em outra. A nogdo corrente de maturacdo como um
processo passivo ndo pode descrever de forma adequada os fendmenos complexos. Vigotski também questionou
0 modelo zooldgico que se baseia nas observagBes dos animais para tentar responder questdes sobre o
desenvolvimento das criangas. Neste caso, houve a unido entre psicologia animal e a psicologia da crianca que
contribuiu para o estudo das bases biol6gicas do comportamento humano, porém nao resolveu as questdes dos
processos intelectuais que sdo caracteristicamente humanos; estes foram reduzidos a simples extensdo dos
processos correspondentes nos animais inferiores.

O materialismo dialético “consiste em considerar o universo como um todo, formado por matéria em
movimento, envolvido numa evolucdo ascendente, atingindo niveis sucessivos onde o mais elevado grau de
complicagcdo quantitativa faz necessariamente aparecer, através de uma transformacdo brusca, mudancas
qualitativas completamente novas.” (LALANDE 1996, p. 652)
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processos psiquicos intrinsecos aos individuos, mas demonstra que existem influéncias sociais
no desenvolvimento humano. Podemos considerar como uma premissa basica do pensamento
do autor a afirmacdo de que “o movimento real do processo de desenvolvimento do
pensamento infantil ndo se realiza do individual para o socializado, mas do social para o
individual.” (VIGOTSKI 2001, p. 67).

A perspectiva vigotskiana sugere que o desenvolvimento cognitivo ndo é apenas
resultado de uma acumulacdo gradual de mudancas, freqlientemente, este processo acontece
em forma de espiral, passando por um mesmo ponto a cada nova evolucgéo, enquanto avanca

para um nivel superior. Para Vigotski (2003, p. 97),

o desenvolvimento da crianca é um processo dialético complexo caracterizado pela
periodicidade, desigualdade no desenvolvimento de diferentes fungdes, metamorfose
ou transformacdo qualitativa de uma forma em outra, imbricamento de fatores
internos e externos, e processos adaptativos que superam os impedimentos que a
crianga encontra.

Ao fazer esta afirmacao Vigotski destaca dois processos psicolégicos que considera a
verdadeira esséncia do comportamento humano: o pensamento e a linguagem. Estes, embora
diferentes entre si, sdo interfuncionais. Existe, para 0 autor, uma interacdo dialética entre o
pensamento e a linguagem e esta relacdo se modifica ao longo do desenvolvimento do ser
humano. Porém, sempre considerando a relagdo de interdependéncia, “o desenvolvimento do
pensamento da crianca depende de seu dominio dos meios sociais do pensamento, isto €, a
linguagem” (VIGOTSKI, 2001, p. 149).

Para Vigotski, a linguagem néo é um simples reflexo do pensamento, ndo serve apenas
como expressao de um pensamento pronto. O pensamento se reestrutura e se modifica quando
se transforma em linguagem. “O pensamento ndo se expressa, mas se realiza na palavra”
(VIGOTSKI, 2001, p. 412).

A linguagem é a categoria central nos estudos de Vigotski. Para ele, a linguagem pode
ser entendida como um sistema simbolico elaborado no decorrer da histéria humana e tem a
funcdo de organizar complexas estruturas de signos. “A linguagem ¢ um sistema de signos
que possibilita o intercambio social entre individuos que compartilnem desse sistema de
representacdo da realidade” (REGO 1995, p. 54).

O desenvolvimento das fungdes cognitivas e comunicativas da linguagem torna-se a
base de uma forma nova e superior de atividade nas criangas, que distingue o homem dos

animais. A linguagem constitui para a crianga um meio de contato social com outras pessoas
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que a insere no universo simbdlico e cultural caracteristico do ser humano. Portanto, é através
da interacdo mediada pela linguagem que a crianca serd inserida no universo humano,
conseqiientemente no universo moral repleto de valores e possibilidades de escolhas morais.

Para Vigotski (2001), desde os primeiros dias da crianca, suas atividades adquirem um
significado proprio num sistema de comportamento social e sendo dirigidas a objetivos
definidos, sdo refratadas através do ambiente da crianca. O caminho do objeto & crianca e
desta até o objeto passa atraves de outra pessoa. Essa estrutura humana complexa é o produto
de um processo de desenvolvimento profundamente enraizado nas ligacGes entre a historia
individual e a historia social.

Nesta compreensdo, Vigotski (2001) afirma que a atividade simbdlica da linguagem
possui uma funcdo organizadora especifica que produz novas formas de comportamento. A
funcdo priméaria da linguagem é comunicar e possibilitar as relacbes sociais que séo
essencialmente humanas. “A linguagem ¢ antes de tudo, um meio de comunicagdo social, de
enunciacdo e compreensdo” (VIGOTSKI 2001, p. 11).

A inter-relacdo que se da através da linguagem, leva o sujeito a assimilar atitudes e
normas que cada uma das pessoas de seu meio social espera dele. Depois ele assume normas
e atitudes esperadas pela comunidade mais ampla. Ou seja, por um lado se socializa de acordo
com o que a comunidade espera dele, por outro a socializagdo possibilita a individualizacdo e
construcdo de si mesmo e da consciéncia moral. “A socializacdo ndo se produz pela
dissolucdo da individualidade no grupo, mas pela construcdo de uma personalidade individual
mediante a incorporagdo do que é requerido pelas instancias sociais.” (PUIG, 1998, p. 99)

O bebé desenvolve, rapidamente, uma linguagem propria e esta, desde o inicio, é
social. Os primeiros sons do bebé, os balbucios, os gestos, ndo sdo somente expressdo de suas
sensacgdes, mas uma forma de comunicagdo com as pessoas que o cerca. Nesta fase surge uma
forma ainda primitiva da linguagem que é considerada como pré-intelectual, mas que ja afeta
e é afetada pelo contexto social.

Esse desenvolvimento é pautado na mudanca de necessidades e desejos das criangas.
Ao nascer, a crianga possui apenas necessidades bésicas que sdo atendidas, mas a medida que
avanga no campo simbdlico do ser humano, estas necessidades passam a ndo ser totalitarias
surgindo outras mais elaboradas e humanas, como por exemplo, o afeto e os vinculos sociais.

Novas motivagdes, que podem ser chamadas de sociais, dao direcdo a crianca.



46

Para Vigotski, a linguagem representada pelo uso dos signos'’ conduz os seres
humanos a uma estrutura de comportamento que ultrapassa o desenvolvimento bioldgico e
cria novas formas de processos psicoldgicos enraizados na cultura. As operagdes com signos
aparecem como o resultado de um processo prolongado e complexo; o inicio de sua utilizacdo
pelas criangas ndo ¢ inventada. “A crianca ndo cria a sua linguagem, mas assimila a
linguagem pronta dos adultos que a rodeiam.” (VIGOTSKI, 2001, p. 196).

Com a ajuda dos signos, a crianca desenvolve um complexo sistema psicologico que

engloba diferentes funcdes intelectivas, tais como: atencdo™®, meméria®®, percepcéo®.

Todas as fungdes psiquicas superiores tém como traco comum o fato de serem
processos mediatos, melhor dizendo, de incorporarem a sua estrutura, como parte
central de todo o processo, 0 emprego de signos como meio fundamental de
orientacdo e dominio nos processos psiquicos (VIGOTSKI, 2001, p. 161).

Na fase pré-intelectual da linguagem, o bebé ja utiliza, de forma desordenada, os
signos, representados basicamente pelos gestos e expressdes corporais. Porém, Vigotski se
ocupa, basicamente, da linguagem verbal, que utiliza as palavras como signos. Esta
linguagem € representada pela fala, que pode ser considerada como um comportamento de
uso de signos especificos de determinada cultura.

Em Vigotski (2001), o primeiro grande marco no desenvolvimento da crianca é a
estruturacdo da fala. A proxima mudanca significativa ocorre quando passa a existir
convergéncia entre a fala e a atividade pratica. Ou seja, quando a fala ¢é articulada e usada
conjuntamente com a a¢do da crianga: “a fala da crianca ¢ tdo importante quanto a a¢do para

atingir um objetivo” (VIGOTSKI, 2001, p. 34). Isso porque a fala e a acdo da crianga, em

7 Segundo Vigotski, os signos podem ser entendidos como estimulos artificiais ou auto-gerados que se tornam a
causa de comportamento. “De modo geral, o signo pode ser considerado aquilo (objeto, forma, fendémeno, gesto,
figura ou som) que representa algo diferente de si mesmo. Ou seja, substitui e expressa eventos, idéias, situagdes
e objetos, servindo como auxilio da memoria e da atengdo humana.” (REGO, 1995, p. 50).

8 A cada segundo, o ser humano recebe um grande niimero de estimulos, mas seleciona 0s mais importantes e
ignora os restantes. “A selecdo da informacdo necessaria, o asseguramento dos programas seletivos de agdo e a
manuten¢do de um controle permanente sobre elas sdo convencionalmente chamados de atencao” (LURIA 1991,

p. 1).

¥ Toda a experiéncia vivenciada pelo ser humano deixa certo vestigio e este se mantém durante um tempo. Por
memoria pode ser entendido “o registro, a conservacdo e a reprodugdo dos vestigios da experiéncia anterior,
registro esse que da ao homem possibilidade de acumular a informag&o e operar com os vestigios da experiéncia
anterior apos o desaparecimento dos fendmenos que provocaram tais vestigios.” (LURIA 1991, p. 39)

20 A percepcdo pode ser considerada como a fungdo psicolégica que atribui significado a estimulos sensoriais, a
partir de histdérico de vivéncias passadas, ou melhor, consiste na aquisicdo, interpretacéo, sele¢do e organizacéo
das informagdes obtidas pelos sentidos.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Significado
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Est%C3%ADmulo_%28fisiologia%29&action=edit
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sentido
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determinado momento do desenvolvimento, faz parte de uma mesma funcdo psicolégica
complexa, pois, usando as palavras, a crianga planeja sua acdo e esta deixa de ser simples
movimento e passa a conter intengdes. Vigotski chega a conclusdo de que a fala além de
organizar a acdo, ajuda a alterar o proprio comportamento das criancas. Com a ajuda da fala,
as criancas, adquirem a capacidade de ser tanto sujeito como objeto de seu proprio
comportamento.

No decorrer do desenvolvimento ocorrem alteracfes na relacdo entre a fala e a acéo.
No inicio a fala acompanha a acdo da crianca de forma desordenada, sendo que a acgédo
precede a fala. Num segundo momento, a fala passa a ter funcéo planejadora, pois antecipa a
acao, orienta e determina o que a crianga vai fazer. Neste momento, o comportamento da
crianca muda, pois ela passa a planejar a acdo e a ter uma visdo de futuro, ampliando a visédo
imediata do mundo. Ou seja, a fala ajuda a superar a acdo impulsiva, a planejar antes de agir
e, 0 mais importante, a planejar seu proprio comportamento.

A crianga, com o auxilio da fala, cria um campo temporal, ela pode perceber mudancas
a partir de suas ac¢des passadas e pode agir com a perspectiva do futuro. “Antes de controlar o
préprio comportamento a crianca comeca a controlar o ambiente com a ajuda da fala. Isso
produz novas relacbes com o ambiente, além de uma nova organizacdo do proprio
comportamento” (VIGOTSKI, 2001, p. 33).

Podemos considerar este ponto do desenvolvimento e esta visdo da relagéo essencial e
indissocidvel entre pensamento e linguagem como fundamental para compreenderemos a
construcdo da consciéncia moral autdbnoma, visto que para Puig (1998) ter consciéncia
significa ultrapassar a simples acéo, significa refletir e controlar as atividades mentais e/ou
fisicas. Se aproximarmos as duas teorias vemos que a linguagem enquanto estruturante do
pensamento é essencial para a constru¢do da moralidade. O que significa na pratica que para
construirmos nossa consciéncia moral temos que desenvolver a capacidade de pensar, valorar,
sentir e por fim escolher, autonomamente, nossos valores, pensamentos e agoes.

Ao abordar o papel essencial do pensamento e da linguagem no desenvolvimento
humano e da relacdo entre fala e acdo, Vigotski destaca ainda a importancia de considerar a
relagcdo entre o intelecto e o afeto. O pensamento e o afeto sdo inter-relacionados e dessa
interacdo nasce 0 comportamento, a acdo. Em toda idéia elaborada existe a presenca de
processos afetivos e intelectuais, que configura relacbes de natureza afetiva e efetiva do
homem com a realidade representada por essa idéia. Essa interacdo permite “revelar o

movimento direto que vai da necessidade e das motivacbes do homem a um determinado
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sentido do seu pensamento, e 0 movimento inverso da dindmica do pensamento a dindmica do
comportamento € a atividade concreta do individuo” (VIGOTSKI, 2001, p. 17).

No ambito da discusséo de Vigotski sobre o papel da linguagem no desenvolvimento
humano, outra questdo de extrema relevancia é o processo de formacéo de conceitos®, pois
integra e sintetiza suas principais idéias sobre o desenvolvimento humano.

Para entender a formacdo de conceitos, que é um meio especifico e original de
pensamento, torna-se necessario considerar sua relacdo com a realidade e o papel do simbolo

que neste caso € a palavra.

O papel decisivo na formagéo do verdadeiro conceito cabe & palavra. E precisamente
com ela que a crianga orienta arbitrariamente a sua atencfo para determinados
atributos, com a palavra ela os sintetiza, simboliza o conceito abstrato e opera com
ele como lei suprema entre todas aquelas criadas pelo pensamento humano
(VIGOTSKI 2001, p. 226).

Neste processo de formacdo de conceitos, a palavra, inicialmente, € o meio e,
posteriormente, torna-se seu simbolo. Dessa forma, € fundamental entender o emprego
funcional da palavra como “meio de orientag@o ativa da compreensdo, do desmembramento e
da discriminagédo de tragos, de sua abstracdo ¢ sintese.” (VIGOTSKI, 2001, p. 168)

No pensamento de Vigotski (2003a), o conceito pressupde a combinacdo e a
generalizacdo de determinados elementos concretos da experiéncia. Considera também a
discriminacdo, a abstracdo e o isolamento de determinados elementos, além da habilidade de
examinar estes elementos de forma isolada e fora do vinculo concreto em que ocorrem na

nossa experiéncia, ou seja, 0 conceito se relaciona com o pensamento abstrato.

Quando estou memorizando um material qualquer que esta na minha frente, por
meio de pensamentos em conceitos, isto é, por meio da analise abstrata encerrada no
préprio ato de pensar, encontro-me diante de uma estrutura ldgica totalmente
diferente do que quando estudo esse material com a ajuda de outros meios.
(VIGOTSKI, 2003b, p. 46)

Vigotski (2003a) conclui que o desenvolvimento dos processos que levam a formagéo
dos conceitos comega na fase inicial da infancia, mas as fungdes intelectuais que constituem a

base psicoldgica para que este processo amadureca, configuram-se e se desenvolvem somente

2l Pode-se entender conceitos “como um sistema de relagdes e generalizagdes contidos nas palavras e
determinado por um processo historico cultural” (REGO 1995, p. 76) ou, de forma mais simples, “como a
aquisi¢ao de sentido através da palavra” (VIGOTSKI, 2001, p. 168).
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na adolescéncia. “Se para a crianga pequena pensar ¢ recordar, para o adolescente recordar ¢
pensar” (VIGOTSKI, 2003b, p. 46) Apesar de ter aprendido a operar com forma superior de
pensamento por conceitos, o adolescente ndo abandona as formas mais elementares e até o
adulto esta longe de sempre pensar por conceitos.

O processo de formagdo de conceitos é complexo e depende de uma intensa atividade
mental do individuo e do contexto no qual estd inserido. “Se 0o meio ambiente ndo desafiar,
exigir e estimular o intelecto do adolescente, esse processo podera se atrasar ou mesmo néo se
completar, ou seja, podera ndo chegar a conquistar estagios mais elevados de raciocinio”
(REGO, 1995, p. 79). Por isso, Vigotski (2001) considera que a escola desempenha um papel
importante na formacgédo dos conceitos, e conseqientemente, no desenvolvimento das fungdes
psicolégicas superiores.

Nesta discussao sobre o lugar da escola no desenvolvimento humano, Vigotski discute
a relagdo entre o aprendizado e o desenvolvimento. Para ele, “o processo de desenvolvimento
ndo coincide com o da aprendizagem, o processo de desenvolvimento segue o da
aprendizagem” (VIGOTSKI; LURIA e LEONTIEV 2001, p. 116). Para explicar este assunto
ele divide o tema em dois topicos: a relacdo geral entre aprendizado e desenvolvimento e 0s
aspectos desta relacdo na idade escolar.

Para 0 autor os processos de desenvolvimento ndo sdo idénticos aos processos de
aprendizado e para explicar a inter-relagdo que existe entre eles, Vigotski diz que “o
aprendizado das criancas comeca muito antes de elas freqientarem a escola. Qualquer
situacdo de aprendizado com a qual a crianca se defronta na escola tem sempre uma historia
prévia” (VIGOTSKI 2003, p. 110).

Para estabelecer relagcGes entre o processo de desenvolvimento e o aprendizado,
Vigotski criou uma nova abordagem para o tema chamada de zona de desenvolvimento
proximal. Para entender este conceito, € importante saber que existem dois niveis para o
processo de desenvolvimento: o primeiro foi chamado de nivel de desenvolvimento real que
significa o “nivel de desenvolvimento das fun¢des mentais da crianga que se estabeleceram
como resultado de certos ciclos de desenvolvimento ja completados™ (VIGOTSKI, 2003, p.
111). Isto pode ser observado a partir de resultados de testes psicoldgicos no qual se
determina a idade mental da crianca e indica aquilo que a crianca ja é capaz de fazer e/ou
resolver sozinha, sem a ajuda de outra pessoa, indicando aquelas funcdes psicoldgicas que ja
amadureceram. O segundo estagio € o nivel de desenvolvimento potencial, no qual uma

crianga pode chegar a resolucdo de uma dada situacdo, sob a orientacdo e/ou ajuda de outra
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pessoa, que pode ser um adulto ou outra crianga com nivel de desenvolvimento real maior que
0 seu, isto &, a crianga consegue vivenciar situacdes/resolver problemas com a ajuda de outra
pessoa, 0 que ndo conseguiria se estivesse sozinha.

A zona de desenvolvimento proximal é justamente a distancia entre o nivel de
desenvolvimento real (demonstrado por aquilo que a crianca ja pode fazer sozinha) e o nivel
de desenvolvimento potencial (aquilo que a crianca realiza com a ajuda de outras pessoas e
meios). Esta zona relaciona-se com as fungdes e processos que estdo em estado de formacao,
que comecam a amadurecer. O nivel de desenvolvimento real demonstra a capacidade
intelectual da crianga de forma retrospectiva, ja a zona de desenvolvimento proximal é
prospectiva, demonstrando o que a crianca seréa capaz de fazer sozinha em breve.

O conceito de zona de desenvolvimento proximal é importante para a educacgéo, pois
“permite-nos delinear o futuro imediato da crianca e seu estado dinamico de desenvolvimento,
propiciando o0 acesso ndo somente ao que ja foi atingido através do desenvolvimento, como
também aquilo que esta em processo de maturagdo” (VIGOTSKI, 2003, p. 113). Esta zona é
criada pelo processo de aprendizado, o qual desperta varios processos internos de
desenvolvimento, que sdo capazes de operar apenas quando a crianga interage com outras
pessoas em seu ambiente. Essa idéia na teoria vigotskiana tem relevancia especial nos
processos educativos por postular a importancia da atuacdo de outros membros do grupo
social na mediacdo entre a cultura e o individuo na promogdo dos processos interpsicoldgicos
que serdo internalizados. Nesta atuacdo, a intervencdo dos membros mais velhos (pais,
professores, etc) na aprendizagem da crianca € essencial para seu processo de
desenvolvimento, visto que, a trajetoria do desenvolvimento se da de fora para dentro. O autor

conclui que

[...]Jo aprendizado adequadamente organizado resulta em desenvolvimento mental e
pde em movimento varios processos de desenvolvimento que de, de outra forma,
seriam impossiveis de acontecer. Assim, o aprendizado é um aspecto necessario e
universal do processo de desenvolvimento das fungdes psicologicas culturalmente

organizadas e especificamente humanas” (VIGOTSKI, 2003, p. 118).

Em relacdo ao processo de formacdo em valores € importante destacar que € a mesma
perspectiva metodoldgica historico-social que hoje, quase cem anos depois, continua sendo
adotada no sentido da compreensdo tanto de fenémenos de natureza intelectuais como sécio-

morais e educativos, uma vez que a complexidade de tais fenébmenos ndo podem ser
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compreendidos fora de tal estatuto. Esta op¢do metodoldgica € coerente com a atual
abordagem defendida por autores como Puig (1998) no que diz respeito ao processo de
construcdo da personalidade moral. Tal abordagem, tal como feito por Vigotski, apresenta
uma grande valorizacdo do contexto, da cultura e das relacbes sociais, aspectos estes
considerados pelo autor como indispensaveis em qualquer processo soOcio-educativo e,
particularmente, naqueles que se interessam pela educagéo em valores.

Em suma, podemos dizer que as idéias de Vigotski se afirmaram como uma teoria de
cunho histérico-social do desenvolvimento propondo, pela primeira vez, uma visdo da
formagdo das fungbes psiquicas superiores como internalizacdo mediada pela cultura e
postulando, assim, um sujeito social ativo e interativo, elemento bésico para as relagdes
democraticas e 0s processos educativos em valores que viabilizam essas relacdes, a exemplo
de valores como participacdo social, autonomia, justica social e solidariedade.

A visdo dialética adotada por Vigotski também possibilitou entender que as relacoes
estabelecidas entre pensamento e linguagem é uma espécie de estrada de méo dupla, ou seja,
gue ao tempo que a linguagem interfere no pensamento a reciproca € uma acdo
transformadora que também ocorre, de maneira que, a todo instante, nem o0 pensamento é o
mesmo de antes nem também a linguagem. E neste sentido que o pensamento se reestrutura e
se modifica quando se transforma em linguagem. “O pensamento ndo se expressa, mas se
realiza na palavra” (VIGOTSKI 2001, p. 149).

Ao possibilitar o entendimento das relacdes entre pensamento e linguagem Vigotski
abriu possibilidades concretas de compreendermos as relacdes que os individuos estabelecem
com sua cultura e, portanto, forneceu instrumentos fundamentais para o entendimento do
processo de formac&o de valores, uma vez que estes séo elementos da cultura. Os valores séo
ensinados e aprendidos através das interac6es sociais, das trocas culturais e historicas entre 0s
sujeitos nas mais diversas formas de buscar a vivéncia e a sobrevivéncia, portanto, em um
processo semelhante ao que ocorre com o desenvolvimento do pensamento e da linguagem. A
medida que os individuos ampliam a sua capacidade de se comunicar, ampliam também as
suas possibilidades de estabelecer intercambios sociais, 0 que vai potencializar os seus
sistemas de representacdo da realidade, os quais inevitavelmente estdo ancorados em valores.

Segundo os estudos de Vigotski, ha uma importante relacdo entre a capacidade de
comunicar-se através de uma linguagem mais elaborada como a fala e o controle e
planejamento da acdo do sujeito. Com base em seus estudos podemos afirmar, como ja o

fizemos anteriormente, que a fala ajuda a superar a acdo impulsiva, a planejar antes de agir e,
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0 mais importante, a planejar o proprio comportamento. Segundo Vigotski (2003, p.33) “[...]
antes de controlar o proprio comportamento a crianga comeca a controlar o ambiente com a
ajuda da fala. Isso produz novas relacdes com o ambiente, além de uma nova organizacao do
préprio comportamento”.

Além disso, estamos considerando, como defende Vigotski (2001), que a funcéo
primaria da linguagem é comunicar e possibilitar as relagbes sociais que sdo essencialmente
humanas. “A linguagem ¢ antes de tudo, um meio de comunicagao social, de enunciagdo e
compreensdo” (VIGOTSKI, 2001, p. 11). Ora, se é assim, ai esta uma contribuicdo importante
para as questdes relativas aos valores, uma vez que estes sdo entendidos como uma espécie de
eixos condutores das acOes, talvez uma relagdo semelhante aquela estabelecida entre
linguagem e comportamento e/ou acdes. Além disso, é através de uma linguagem
compartilhada, ou seja, de um processo comunicativo, que 0s sujeitos tém possibilidade de se
entenderem, de apresentarem seus pontos de vista, de planejarem suas ac¢des e intervencoes,
de estabelecerem normas de convivéncia, de definirem os limites e as possibilidades das
relacBes sociais, etc. Nesta perspectiva, ndo ha como deixar de considerar que estamos nos
referindo a elementos da cultura que dizem respeito aos valores.

Conforme vimos anteriormente, ao abordar o papel essencial do pensamento e da
linguagem no desenvolvimento humano e da relacdo entre fala e acdo, Vigotski (2001)
destaca ainda a importancia de considerar a relacdo entre o intelecto e o afeto. Segundo ele, o
pensamento e o afeto sdo inter-relacionados e dessa interagdo nasce o comportamento, a a¢ao
e, mais ainda, a afetividade é uma necessidade construida posteriormente ao nascimento, fruto
das interacGes estabelecidas com os demais sujeitos presentes no contexto socio-cultural
daquele que se pde a conhecer. Dessa contribuicdo vigotskiana é possivel entender que o
processo de formacdo e de apreensdo do conhecimento da realidade das pessoas se realizam
construtivamente em suas manifestacdes afetivas, no sentido do desenvolvimento da
capacidade de exprimir e de compreender as emogdes no trato com o outro, aspecto este que é
de importéncia significativa para o processo de formacdo em valores. O afeto e as emogdes,
segundo Puig (1998, 119), s@o o “motor e uma das condi¢gdes constitutivas do juizo, da
compreensdo e da auto-regulacdo. O mundo das emocgGes poderia ser considerado, com toda
justica, como a for¢a de todos os procedimentos morais”. Por fim, ainda no que diz respeito
ao papel da fala na formacéo dos individuos, poderiamos afirmar que é com a ajuda da fala,
entendida como mecanismo vinculado ao processo de desenvolvimento do pensamento e da

linguagem, que se adquire a capacidade tanto de ser sujeito como ser objeto de seu proprio
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comportamento, portanto, ganhando assim condi¢cdes de implementagdo do processo de
construcdo da autonomia, entre outros tantos valores indispensaveis a formacéo intelectual e
axiologica dos individuos.

No que diz respeito ao conceito de zona de desenvolvimento proximal, uma relagdo
interessante pode ser estabelecida com o processo de formacdo em valores. A medida que
Vigotski indica que tal conceito se constitui como uma espécie de trajetdria que parte de uma
condicdo do ndo dominio de determinado conhecimento para o estado potencial desse
dominio — caracterizado pela distancia entre a zona de desenvolvimento real e a zona de
desenvolvimento potencial — uma correlacdo pode ser estabelecida com o processo de
desenvolvimento do juizo moral da crianga, proposto Piaget, no sentido também de uma
trajetéria que vai do estado inicial de heteronomia até atingir a autonomia. Neste sentido, o
processo de construcdo do valor da autonomia € também prospectivo, ou seja, aponta para
uma possibilidade concreta de superacdo de uma condigdo inicial de submissdo as orientacoes
dos adultos para um estdgio de afirmacdo da capacidade de fazer suas proprias escolhas,
tomar suas proprias decisdes e conduzir adequadamente as suas proprias acoes.

Ao postular a importancia de outros membros do grupo social nas atividades que
buscam articular cultura e individuo, tendo em vista a promogdo dos processos
interpsicoldgicos indispensaveis ao desenvolvimento humano, Vigotski aponta para uma
forma de intervencdo que viria a ser considerada como indispensavel em quaisquer propostas
educativas, entre estas, agquelas que dizem respeito a formacdo em valores. Trata-se da
mediacdo, ou seja, da oferta de oportunidades por parte outras pessoas — geralmente mais
velhas e experientes como adultos, pais, professores, etc. — no sentido de que 0 sujeito
aprendente lide de forma organizada em uma direcédo ja consolidada pela experiéncia cultural
e educativa. O importante a destacar quanto a mediacdo, é que seu papel, na perspectiva
historico-cultural apontada por Vigotski, ndo se limita ao desenvolvimento das estruturas
operatérias, das capacidades cognitivas dos sujeitos, mas sim atua na formacédo integrall do
mesmo, ou seja, tem um papel relevante na formacgéo em valores.

E nesta perspectiva que Puig (1998, p. 229-235) entende como indispensavel que a
educacdo em valores conte com a intervengdo mediadora de pessoas mais experientes, quem
ele chama de especialistas-tutores e as quais atuam na orientacdo dos aprendizes em relacédo
ao enfrentamento das dificuldades e dilemas axioldgicos que se apresentam a estes no meio

socio-cultural em que vive.
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E possivel afirmar que, para Vigotski, o processo de construgdo da consciéncia,
configurado através do processo de desenvolvimento da aprendizagem, da linguagem e do
pensamento aqui descrito, tem uma origem social e historica. Assim, a consciéncia ndo é
resultado de um esforco auto-suficiente de construcdo do sujeito para consigo mesmo,
limitado as esferas racionais e/ou intelectivas dos individuos, mas nasce da interacdo com 0s
demais, mediada linguisticamente, processo esse que ocorre durante a socializacdo, porém,
permitindo ao sujeito o reconhecimento de si mesmo e a autonomia do juizo, da compreenséo
e das acOes e/ou comportamentos.

Portanto, em uma sociedade democratica, valores como a justica, a liberdade, a
solidariedade, a responsabilidade socio-ambiental e outros devem ser cultivados em todos os
processos educativos, de tal forma a lastrear a cultura e a histéria dos sujeitos, o que
certamente contribuira positivamente para a construcao axiologica do individuo no sentido da
sua autonomia e do bem comum, e isto, pelas relacbes que acabamos de apontar, € possivel

perceber nas idéias de Vigotski.

4.2 DESENVOLVIMENTO MORAL EM CRIANCAS DE 0 A 3 ANOS:
CONTRIBUICOES DE PIAGET

A teoria de Piaget compde o modelo de educacdo moral como desenvolvimento,
visto que ajuda a compreender a evolucdo moral como resultado de vérios estagios. De
acordo com esta teoria, “o desenvolvimento moral ndo € um processo de imposi¢do de regras
e de virtudes, mas um processo que exige transformacéo das estruturas cognitivas. E, por isso,
dependente do desenvolvimento cognitivo e do estimulo do ambiente.” (DUSKA E
WHELAN, 1994, p.19)

Para subsidiar o modelo de construcdo da personalidade moral, iremos abordar,
rapidamente, alguns aspectos da teoria moral de Piaget com o intuito de dar subsidios para a
compreensdo de como ocorre o desenvolvimento moral em criangas de zero a trés anos. Para
tanto, enfocaremos a operacionaliza¢do da construcdo do juizo moral e do desenvolvimento
da autonomia do sujeito, através do estudo sobre a préatica e a consciéncia das regras, que foi
publicado, em 1932, no seu livro O Juizo Moral da Crianga.

Sem perder de vista algumas criticas dirigidas a teoria moral de Piaget que enfatizou
0s aspectos cognitivos em detrimento aos fatores motivacionais e subjetivos, além de ndo

levar, suficientemente, em consideracdo as diferencas individuais no ritmo de
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desenvolvimento moral de cada crianga que sdo motivadas pela realidade socio-histérica da
mesma. Além de reduzir a complexidade do fendmeno moral ao tratar a moral como um
sistema de regras e a moralidade como o respeito a estas regras. Entretanto, ndo podemos
deixar de reconhecer a enorme contribuigédo deste tedrico para o campo da educacdo moral ao
propiciar o entendimento da construgdo cognitiva da moralidade, principalmente na forma de
contemplar as vérias etapas do desenvolvimento infantil. Diante desses questionamentos é
importante relativizar os pressupostos piagetianos. Por exemplo, ndo podemos considerar 0s
estagios de desenvolvimento como universais, bem como ndo devemos considerar apenas o
aspecto cognitivo do desenvolvimento moral.

Uma das questbes que nos interessa diz respeito a teorizagdo de Piaget sobre a
autonomia. Podemos dizer que para ele, a educacdo moral tem como objetivo prioritario
construir sujeitos autdnomos, portanto a pratica educativa deve promover experiéncias que
promovam a passagem da moral heteronoma para a moral autbnoma, com base na cooperagéo
e no respeito matuo. Em resumo, relagcbes e praticas sociais coercitivas levam a um
pensamento moral que associa 0 bem ao que € dito por autoridades externas, ja as relacdes e
praticas cooperativas, que devem implicar em respeito matuo, levam a uma assimilacdo das
normas, gerando assim uma moral autbnoma.

Duska e Whelan (1994) estudam o desenvolvimento moral com base nas teorias de
Piaget e Kohlberg e afirmam que os fatores que exercem influéncia sobre o desenvolvimento
moral sdo: o ambiente social, o desenvolvimento cognitivo, a empatia e o conflito cognitivo?.

Para Piaget (1994), toda moral consiste hum sistema de regras e a esséncia dessa
moralidade estd no respeito que o individuo adquire por essas regras. O que Piaget busca
compreender € como a consciéncia passa a respeitar essas regras e assim desenvolve o juizo
moral. Ele faz isso analisando alguns jogos infantis, bolinhas de gude e pigue-esconde,
investigando as regras elaboradas pelas proprias criancas. Para ele, os jogos infantis
constituem admiraveis instituicfes sociais. Piaget (1994) através de belissimos interrogatorios
as criancas sobre as regras do jogo de bolinhas de gude distinguiu quatro estagios quanto a

pratica das regras: motor, egocéntrico, cooperacdo e o de codificacdo de regras.

22«0 desenvolvimento mo cognitivo é condigdo necessaria, mas ndo suficiente, para o desenvolvimento moral.
A capacidade de raciocinio abstrato € essencial para poder estabelecer as alternativas no raciocinio moral e para
estabelecer a hierarquia nos valores.” (DUSKA e Whelan, 1994, p. 105) A empatia como um fator afetivo
também é necesséaria, pois pode expandir a visdo do individuo, dando-lhe a oportunidade de assumir outros
pontos de vista. “Através dela desenvolve-se a compreenséo do que é uma comunidade e inicia-se o julgamento
das acbes como sendo certas ou erradas, na base do respeito muatuo.” (DUSKA e Whelan, 1994, p. 105) Ja o
conflito cognitivo ocorre quando novas consideragdes sdo introduzidas e provem de um estagio moral superior
ao estagio atual do individuo.
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O primeiro estagio é chamado de motor e individual porque a crianga simplesmente
manipula o objeto/brinquedo em funcdo de seus “desejos e habitos motores” (PIAGET, 1994,
p.33). A crianga brinca como bem entende, procurando satisfazer apenas seus interesses
motores ou sua fantasia simbolica. Nesta fase ainda ndo podemos falar em regras, ja que o
jogo é individual e puramente motor.

No segundo estagio chamado de egocéntrico a crianga ja recebe regras do exterior,
isso ocorre, geralmente, a partir dos 2 anos. Mesmo imitando exemplos ou estando juntas, a
crianca joga para si, sem se preocupar em competir ou formar parcerias. O interesse da
crianca no jogo é mais psicomotor do que social. Nesta fase a crianga estd mais centrada em
si, mas isso ndo significa que ja tem plena consciéncia de si mesma.

O terceiro estagio aparece por volta dos sete anos, se caracteriza pelo aparecimento
da cooperacdo, ja comeca 0 jogo com regras propriamente dito, no qual é preciso controlar e
unificar estas regras. Nesta fase, ainda percebemos muitas divergéncias quanto ao que foi
estabelecido. J& o ultimo estagio, aos 11 anos, é representado pela codificacdo de regras nos
quais estas sdo compreendidas da mesma forma por todos.

Além de propor estes estagios quanto a pratica das regras, Piaget ainda vai criar trés
estagios diferenciados quanto a consciéncia da regra, no qual ja comeca a indicar como a
crianga migra da heterondmia para a autonomia. Neste caso, o primeiro estagio ocorre até o
inicio do estagio egocéntrico citado anteriormente, a regra ndo é percebida como coercitiva,
pois aparece como exemplo interessante e ndo como realidade obrigatéria. Ja no segundo
momento, que ocorre no apogeu do egocentrismo até a primeira etapa do estagio de
cooperacdo, a regra é de origem adulta e passa a ser vista como sagrada e imutavel. Ja no
ultimo estéagio, a regra é internalizada, através do consentimento mutuo e respeito que passa a
ser exigido como obrigatério. As regras podem ser modificadas desde que haja o0 consenso
geral dos envolvidos.

Neste trabalho, nos interessa analisar mais detidamente os dois primeiros estagios, o
motor e 0 egocéntrico, por sinalizar nossa afirmacdo de que a construgdo da moralidade
ocorre desde o nascimento e que seu desenvolvimento dependera, ndo somente das estruturas
cognitivas da crianga, mas, principalmente, das relagdes socio-afetivas® vividas a partir desse

momento. “Por isso que a educacdo deve comecar desde o0 berco: acostumar a crianca a se

2 Piaget (1994) afirma que a primeira condicdo da vida moral é o atendimento da necessidade de afeicdo
reciproca, o que nos remete a discussdo sobre a vinculagdo como um dos elementos constitutivos da auto-estima,
consequentemente, da personalidade moral, de acordo com o que foi demonstrado no capitulo 4 deste estudo.
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desembaracar sozinha ou acalma-la, balan¢ando-a, constitui o ponto de partida de um bom ou
de mau carater.” (PIAGET, 1994, p.76)

De acordo com Piaget (1994), para que haja o desenvolvimento das regras, deve
haver uma estrutura criada pelos rituais e simbolos individuais que ocorrem a partir do
primeiro estagio através da manipulacdo de objetos, que podemos traduzir como o ato de
brincar. Ele constatou que, desde 0s oito meses, 0s esquemas motores da crianca dao origem a
uma espécie de funcionamento que da prazer como se fosse um jogo. Dessa forma, aquilo que
a crianca vivencia desde bebé servira para criacdo futura da pratica e da consciéncia das
regras que formara o juizo moral. Apesar disso ndo ser o suficiente para a formagdo moral é
uma das condigdes necessarias. Resumindo, no primeiro estagio, ndo ha jogo e regras comuns,
mas como afirma Piaget (1994, p.39) “neste estagio, ja existem regularidades e esquemas
ritualizados, mais tais rituais, sendo obra do proprio individuo, ndo podem provocar uma
submisséo a algo superior ao eu, submissao que caracteriza o aparecimento de toda regra.”

A pressao moral exercida pelo adulto ocorre desde cedo, através da nocdo de
regularidade®® que é apresentada a crianca junto com a imposicdo de certas obrigagdes:
horéario de refeicdes, banho, sono, brincar e etc. Assim, desde 0s primeiros meses a crianca
vivencia um conjunto de regras que cria as condi¢des para 0 desenvolvimento da consciéncia
moral. A crianca ao comecar a falar ja se encontra impregnada com essas regras e imposi¢des
oriundas do ambiente. Dessa forma, a origem da consciéncia da regra esta em todo o conjunto
da vida moral da crianca. “Se ¢ sempre dificil saber até que ponto, na consciéncia de uma
crianca de um ou dois anos, a regra obrigatoria esconde ou ndo o ritual motor, é evidente, em
todo caso, que essas duas espécies de realidade psicologicas sdo distintas.” (PIAGET, 1994,
p.51) E diriamos, complementares.

No primeiro estagio, aparecem as regras motoras que se confundem com os habitos.
A forma como a crianca age no seu dia-a-dia (forma de pegar o seio, como usa a chupeta,
como dorme, como se alimenta, etc.) se cristaliza logo nos primeiros meses em habitos que
vao durar muito tempo. Esses habitos costumam originar a consciéncia das regras. Se a regra
motora resulta da regularidade, concluimos que nesta fase é muito importante a criacdo de
uma rotina e de habitos para criangca. A regra nascera do sentimento de repeti¢do, que nasce

da ritualizacdo dos esquemas de adaptacdo motora. Tentando aproximar estas afirmacgdes com

% A nocéo de regularidade relaciona-se com insercdo da crianga no mundo conforme as leis, a préxis, a
natureza. Desenvolve a consciéncia daquilo que é constante ou que possui continuidade, que ndo deve ou pode
ser alterado (dia e noite, num passeio as paisagens que sempre passam, as refeicdes, os habitos de higiene, etc.).
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a teoria de Puig, consideramos que neste estagio encontra-se 0 germe da personalidade moral,
que j& estd em construgdo mesmo que de forma heterénoma.

Ja no estdgio do egocentrismo, percebemos que surge uma posicdo intermediaria
entre as condutas individuais e as socializadas, isso ocorre pelo processo de imitacdo e pela
pressdo moral que o conjunto de idéias do mundo adulto exerce sobre o pensamento e a¢ao da
crianca. Isso pode ocorrer desde o fim do primeiro ano, entretanto, Piaget deixa muito claro
que € necessario que haja o intercambio verbal entre a crianga e os adultos.

Puig (1998) explica que o uso da linguagem é o que permite desenvolver em cada
individuo a consciéncia de si mesmo e, em seguida, a consciéncia moral. “Sem a inter-
relacdo social mediada pela linguagem ndo € possivel a construgdo da consciéncia moral.”
(PUIG, 1998, p. 98). Ruiz (2004) resume bem esta questdo trazida pelos tedricos, ao dizer
gue a consciéncia emerge da interacdo social mediada pela linguagem e seu carater
intersubjetivo se fundamenta no dialogo. As relacfes interpessoais que se experimentam na
vida social ddo base para a formacdo da consciéncia moral, podemos observar que esta
afirmacdo é compartilhada por Puig e Vigotski, e, de certa forma, por Piaget.

No estagio do egocentrismo, como ja ressaltamos, as criangas jogam cada uma para
si, sem se preocupar com o vizinho, sem controla-lo e sem ser controlada por ele. Piaget
descobriu também com seus experimentos que a crianga nesta fase mantém um respeito
mistico pelas regras, pois as consideram como eternas e definidas pela autoridade paterna ou a
Deus e, por isso, ndo se pode muda-las. Esse paradoxo, jogos totalmente individuais e respeito
incontestavel as regras do jogo, é a caracteristica mais importante do egocentrismo. Piaget
afirma que este estdgio s6 pode ser considerado pré-social em relagdo a cooperagdo
caracterizada como uma das relagBes sociais possiveis que diz respeito a troca entre
individuos iguais.

A coacdo é a relacdo social que esta presente no estagio do egocentrismo, esta
implica no respeito unilateral, de autoridade, de prestigio. Por isso, para Piaget (1994), a
crianca intencionalmente se submete as regras morais prescritas. Mas, nesta fase, como essas
permanecem exteriores a consciéncia do individuo, ndo transforma o comportamento do
mesmo. Por isso, a criangca a0 mesmo tempo em que considera a regra como sagrada, néo a
pratica na realidade. As regras sdo divinizadas e permanecem exteriores a consciéncia
individual, sdo absolutas e imodificaveis. 1sso representa a heteronomia moral caracteristica

dessa fase. Neste estagio, 0s juizos que crianga emite sdo baseados na opinido dos adultos que
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sdo fontes de autoridade, ou como disse Ruiz, as pessoas significativas, neste caso, pais,

professores, babés. Os critérios para definir o bem e 0 mal sdo mais externos do que internos.

As pesquisas de Piaget mostram que na primeira infancia o obstaculo mais sério ao
desenvolvimento moral da crianca é a sua relacdo de respeito aos adultos, bem como
de dependéncia, o que leva a uma moral de submissdo as regras. Como vimos, a
Unica intencdo da crianca menor é a de adaptar-se as regras dos adultos, que
permanecem periféricas a sua consciéncia — sdo forcas que dirigem a crianca, em
vez de levé-las a internalizar os principios motivantes. (DUSKA E WHELAN, 1994,
p. 49)

Somente no terceiro estagio da consciéncia das regras, mais ou menos aos 10 anos,
é que podemos falar de autonomia quando a regra aparece ndo mais como uma lei imposta
pelo exterior, mas como resultado de uma escolha livre e que pode e deve ser compartilhada
entre os iguais. Este periodo é caracterizado por trés aspectos: possibilidade de mudar as
regras, extingdo da crenca em regras eternas e o respeito as origens do jogo.

Neste momento ocorre a unido da cooperacdo com a autonomia®, ultrapassando o
egocentrismo € a coagdo. “podemos dizer que agora estamos na presenga de uma realidade
social, racional ¢ moralmente organizada.” (Piaget, 1994, p.63) Quando a regra passa a ser de
cooperacdo e ndo de coacdo, pode-se dizer que ela se transforma em lei moral efetiva. Isto
porque a cooperacdao propicia a crianca a reciprocidade, a universalidade moral e a
generosidade nas relagdes entre os iguais. Para Piaget (1994, p. 87),

As regras, na proporcdo do desenvolvimento da vida social infantil, néo
permanecem idénticas a si préprias, do ponto de vista da natureza do respeito, ainda
que seu contetido material possa permanecer constante: para 0s pequenos, a regra é
uma realidade sagrada por ser tradicional; para os maiores, depende do acordo
mutuo. Heteronomia e autonomia, tais sdo os pdlos dessa evolugéo.

Apesar de distinguir claramente estes estagios, Piaget (1994) afirma que existe uma
continuidade entre as mesmas que ndo € linear e que os estagios ndo sdo globais, ja que ndo
definem todo o conjunto psicoldgico do individuo. Isto quer dizer que o sujeito pode estar no
estdgio da autonomia para determinados grupos de regras e em paralelo no estagio da

heterondmia para outros tipos de regras. Portanto, para Piaget (1994, p.75)

N&o poderiamos falar de estagios globais caracterizados pela autonomia ou pela
heterondmia, mas apenas de fases de heterondmia e de autonomia, definindo um
processo que se repete a propdésito de cada novo conjunto de regras de cada novo
plano de consciéncia ou de reflexao.

% Vale ressaltar que, de acordo com Duska e Whellan (1994), a autonomia tratada por Piaget se refere a
liberdade do constrangimento causado pela heterondmia. N&o se trata da autonomia definitiva conceituadas por
Kohlberg, mas sim da base para a interacdo social, imprescindivel para o desenvolvimento moral.
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Duska e Whelan (1994) afirmam que o desenvolvimento ocorre em sequéncia
invariavel, porém ndo de forma automatica. A qualidade do ambiente social exerce uma
influencia significativa sobre o ritmo e sobre o nivel de desenvolvimento que o sujeito pode
alcancar, como observamos na teoria de Vigotski. J& Ruiz (2004) defende que o enorme
potencial da crianga deve contar com um cendrio propicio no qual se nutra das experiéncias
que lhe permitam descobrir, desenvolver e consolidar seu processo de humanizacdo. Assim,
algumas praticas de socializacdo sdo importantes para a formacao de normas e valores, tais
como: “la modelizacion, el refuerzo, la ensenanza, la discusion sobre los sentimientos de los
demas y la apelacion a éstos luego de haberse infringido una norma, el juego de roles y una
atmosfera familiar caracterizada por el afecto, El cuidado e la educaciéon.” (RUIZ, 2004,

p.105)

4.3 A INDISSOCIABILIDADE ENTRE CUIDAR E EDUCAR

Nas atuais politicas publicas e nas publicacBes sobre a educacao infantil, esta explicito
a dupla funcdo dessa etapa da educacdo, exposta como a indissociabilidade do cuidar e
educar. Isto retrata a necessidade de compreender este binbmio como completamente
integrado, entretanto, educar e cuidar ainda expressa uma dicotomia, sendo encarados na
pratica como funcgdes completamente separadas.

Além disso, esse bindmio, na pratica cotidiana tem uma conotacdo hierarquica, pois,
na maioria das vezes, a funcdo de cuidar é vista como atividade desprivilegiada. Na realidade
escolar existe uma clara divisdo de tarefas dentro da sala: a auxiliar cuida (limpa, troca, da
comida, acalma, etc) e a professora educa (realiza atividades pedagdgicas). Na educacdo
informal que ocorre no ambiente familiar podemos observar cisdo entre cuidar e educar de
forma ainda mais intensa, teoricamente, os pais devem educar e a baba apenas cuidar.
Verificamos que isto € uma realidade historica, visto que as atividades ligadas ao cuidar, no
passado eram realizadas pelas escravas e, atualmente, pelas babas ou auxiliares de classe que,
no geral, sdo mulheres provenientes das classes menos favorecidas.

O binébmio educar e cuidar reacende a discussdo sobre o &mbito assistencial e
pedagdgico da educacdo infantil, pois se considera que cuidar refere-se apenas a assisténcia e

aos cuidados com o corpo das criangas menores de trés anos, ja educar refere-se a atividades
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pedagogicas dirigidas as criangcas maiores, como Se as criangas menores ndo tivessem
possibilidades de aprendizado.

Montenegro e Tiriba (2005) defendem a idéia de que a cisdo entre cuidar e educar
decorre de uma visdo cartesiana na qual a primeira esta ligada ao emocional e a segunda ao
racional. Ou seja, esta cisdo estd baseada na dicotomia corpo-mente, razao-emocao, que esta
presente historicamente na nossa cultura. Podemos considerar também que esta cisdo ocorre
por causa do conceito tradicional de educacdo, vista apenas como processo de ensino de
conteidos focados no desenvolvimento cognitivo. Dessa forma sobra pouco ou nenhum
espaco para que o cuidar possa ser visto como parte integrante do processo educativo.

Analisando o0s documentos do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC)
verificamos que existe uma intencdo legal em ultrapassar esta cisdo, visto que fica clara a
necessidade de integrar intencionalmente as fungdes do cuidar e do educar. A crianca
passou a ser considerada como ser ativo capaz de aprender desde o seu nascimento,
“atualmente emerge uma nova concepg¢édo de criangca como criadora, capaz de estabelecer
maultiplas relacGes, sujeito de direitos, um ser socio-histérico, produtor de cultura e nela
inserido.” (MEC, 2006, p.8) Dessa forma, a crianga necessita de cuidados e de atividades
educativas que possam auxiliar no seu pleno desenvolvimento desde que nasceu.
Observando as funcdes do cuidar e do educar, [...] o trabalho pedagdgico visa atender as
necessidades determinadas pela especificidade da faixa etaria, superando a Visdo
adultocentrica em que a crianga € concebida apenas como um vir a ser e, portanto,

necessita ser ‘preparada para’. (MEC, 2006, p.8)

A atencdo dada, na contemporaneidade, a funcdo do cuidar, ndo significa o
entendimento consensual do termo, dessa forma é necessario que discutamos um pouco sua
etimologia. O termo cuidar tem origem latina na palavra cogitare que significa 'agitar no
espirito, remoer no pensamento, pensar, meditar, projetar, preparar'. Montenegro (2005) faz
um cuidadoso apanhado historico do termo e traz a palavra latina curare também como
originaria do termo cuidar, significando tratar de, por o cuidado em. Ao pesquisarmos 0
significado da palavra cuidar em portugués, observamos que existem significados variados
que parecem ser derivados tanto de cogitare quanto de curare. Podemos dividi-los em dois
grupos: 0 primeiro cogitar, imaginar, pensar, refletir, supor, julgar; e 0 segundo ocupar-se,
tratar de e ainda zelar pelo bem-estar ou pela saude de. Ao fazermos esta anélise, verificamos
gue na raiz da palavra cuidar estdo presentes principios mais amplos do que apenas aos

aspectos fisicos e emocionais do curare, englobando também aspectos morais (julgar) e
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cognitivos (pensar) do cogitare. Com isso, podemos afirmar que o cuidar faz parte do
processo educativo, ou melhor, o educar faz parte do processo de cuidar, colaborando na
aprendizagem e desenvolvimento da crianga.

Diante de tudo que foi abordado até aqui, entendemos que para atender as demandas
da crianca pequena a fungdo de cuidar deve ser entendida como um processo que inclui
componentes fisicos, morais, cognitivos e afetivo-emocionais, derivados de um contexto
socio-cultural. Esta funcdo ndo pode ser considerada separada do processo educativo, ela é
intrinseca mesmo quando se tenta separa-la.

Por isso a formacdo dos cuidadores®, principalmente daquelas que se dedicam a
funcdo de cuidar de criancas pequenas, envolve ndo s6 as comumente referidas areas do

conhecimento, mas também, a educacdo moral.

A discussdo sobre o cuidado passa a ser de ordem moral, quando se considera que 0
direcionamento da afetividade, da emotividade, portanto da atencéo para o cuidado,
segue também um ramo valorativo. (...) Além disso, a maneira com a educadora
cuida reflete um conjunto de valores, que podem, inclusive, ndo coincidir com o0s
valores do projeto educacional da creche. (Montenegro, 2005, p. 96)

Montenegro (2005) ao tratar dos assuntos emergentes em torno da educacédo infantil,
ressalta a dificuldade em profissionalizar a educadora infantil, ja que a nossa cultura tem forte
tradicdo assistencialista, e concebe as mulheres como naturalmente habilitadas para educar e
cuidar de criancas pequenas, negando com isso a necessidade de treinamento profissional
especifico. Além disso, a profissionalizacdo é ainda mais dificil para estas profissionais que
ainda s&o consideradas incapazes de educar. Entretanto, como vimos estas fungdes ndo podem
ser dissociadas, por isso é importante entendermos a dimensdo educativa do trabalho da baba,
gue ao cuidar também educa.

Através da correlacdo entre as teorias de Vigotski, de Piaget e a discussao sobre as
fungdes do cuidar e do educar, fica evidente que o desenvolvimento da regra, na crianca
pequena, dependera da qualidade da interagdo e dos cuidados dispensados & mesma. Para que
iSS0 seja possivel, precisamos ao cuidar, propiciar um espago de aprendizagem da prética e da
consciéncia das regras que sera a base para o desenvolvimento da personalidade moral.

Para criar este espaco de cuidar/educar € importante levar em consideracdo trés
aspectos relacionados aos estagios motor e egocéntrico elaborados por Piaget (1994): a
criagdo de rotinas para a criancga, a espontaneidade do brincar e o intercambio verbal.

\/isto aqui de forma ampla como: os auxiliares de sala, professores, familiares e babés.
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Primeiro, devemos estabelecer rotinas e habitos através de maneiras apropriadas de
cuidar a fim de criar a nocéo de regularidade, que propiciara a base para a futura consciéncia
das regras. Como ja dissemos anteriormente, a regra nascera do sentimento de repeticédo, que
nasce da ritualizacdo dos esquemas de adaptacdo motora.

Em segundo lugar, é de suma importancia o incentivo ao brincar espontaneo, sem
nos preocuparmos em conduzir a crianga, ou seja, sem delimitar aquilo que supomos que ela
deva fazer no momento de brincar. Isso ndo significa que ndo possamos propor jogos e
brincadeiras. Como afirmou Vigotski, o papel do adulto deve ser de mediador entre aquilo
que a crianca ja sabe e aquilo que ela tem potencial para saber, ou seja, deve atuar na zona de
desenvolvimento proximal. Neste processo de cuidar, devemos sempre promover
oportunidades para que a crianga possa experienciar ndo apenas os brinquedos, mas também o
ambiente, 0s objetos, as pessoas, as relacfes, 0 mundo que a cerca. Dessa forma, estara
explorando suas capacidades motoras, que nesse estagio se confundem com sua propria
capacidade cognitiva. Quando permitimos que a crianga seja espontanea, propiciamos que ela
construa seu processo de aprendizagem e assim fortaleca sua nogdo de sujeito, sua auto-
estima e sua autonomia.

O terceiro aspecto do cuidar/ educar que deve estar presente desde os primeiros anos
de vida é o didlogo que é paulatinamente desenvolvido. Inicialmente, através da fala do adulto
que dara significacdo a tudo que circunda a crianga: objetos e vivéncias. Depois dando
significacdo aos sons e gestos emitidos pela crianca. E por fim, ouvindo com seriedade o que
a crianca tem a dizer, proporcionando um espaco de dialogo. Assim possibilitando que a
crianca experimente outro aspecto importante para a construcdo de sua futura personalidade
moral: a relacdo dialdgica.
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5 POLITICAS PUBLICAS E A EDUCACAO INFORMAL: ALGUMAS
APROXIMACOES

5.1 PANORAMA DA EDUCACAO INFANTIL NO BRASIL E AS POLITICAS
PUBLICAS

No Brasil, ndo existe legislacdo especifica para guiar a educacdo informal e, como ja
abordamos essa tematica é pouco investigada se compararmos com a extensdo de publicaces
sobre a educacdo no &mbito escolar. No entanto, a crianga envolvida em ambos 0S processos
educativos é a mesma, as diferencas estdo no lécus, na forma de educar e nos agentes
educativos envolvidos neste processo. Por esta razéo, consideramos importante tracar as bases
das politicas publicas para a educacdo infantil que ocorre nos espacos formais de educacao na
tentativa de utilizar alguns pressupostos e orientacbes na educacdo informal. Nesta
perspectiva, trataremos de alguns aspectos legais a cerca da Educacdo Infantil no Brasil,
expondo, a seguir, um breve apanhado histérico das principais leis que dispomos para
regulamentar esta questdo no Pais, dando destaque aos aspectos que podem ser aproximados
da educacéo familiar.

A Educacéo Infantil, reconhecida como etapa inicial da Educacdo Basica, se ocupava
de criancas com idade de zero a seis anos, com a mudanca na lei?’, hoje, engloba criancas até
cinco anos. Varios pesquisadores®® defendem sua especificidade em relacdo aos demais niveis
de ensino, dentre outros fatores, por ter como principio a Indissociabilidade das acdes de
cuidar e educar. As politicas publicas ao utilizarem esse principio, salientam a necessidade de
reconhecer a crianga como ser integral. Para tanto se faz necessaria a construcdo de uma
identidade prépria, através da criacdo de parametros de atuacdo para este segmento. Pelo nivel
e aprofundamento dessas questdes, entendemos que estas sao muito pertinentes e devem ser

compartilhadas no &mbito da educagéo informal.

27 Esta mudanca provém da Resolugdo n°3 de 03 de agosto de 2005 que define normas nacionais para a
ampliacdo do Ensino Fundamental para nove anos de duracdo, garantindo a obrigatoriedade da matricula com
seis anos ao invés de sete, como era anteriormente. A Constituicdo Brasileira, no seu texto consolidado até a
emenda constitucional n° 53 de 19 de dezembro de 2006, no art. 208, ja traz essa alteracdo colocando a educagdo
infantil para as criancas até os 5 anos de idade.

%8 No Brasil, muitos dos pesquisadores que se ocupam em investigar a educacio infantil defende que esta etapa
tem caracteristicas particulares. Podemos citar alguns nomes que: Campos (2006), Krammer (2006). Kulmann
(2000), Montenegro (2005), Rossetti-Ferreira (2000), Tiriba (2005).
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A educacdo formal das criangas brasileiras menores de seis anos iniciou a cerca de
cento e cinglienta anos (MEC, 2001). Entretanto, seu crescimento ocorreu a partir dos anos 70
com a crescente insercdo da mulher no mercado de trabalho e com o avango das pesquisas
cientificas sobre a crianga que comprovaram a importancia dessa fase inicial no aprendizado e
desenvolvimento da mesma. Antes da regulamentacdo da Educacdo Infantil por parte do
(MEC) ja existia instituicbes que atuavam com criangas nesta faixa etaria, porém isso
acontecia com cunho exclusivamente assistencial, sem o objetivo de educar as criangas, mas
apenas cuidar delas para que os pais tivessem oportunidade de trabalhar fora de casa. E o que
observamos também quando os pais optam pela baba como cuidado alternativo, com o
objetivo apenas de atender as necessidades bésicas de higiene, alimentacdo, salde e

seguranca.

Avancgou-se no campo tedrico e também no campo dos movimentos sociais e das
lutas para mudar a situacdo da educacdo da crianca de 0 a 6 anos no Brasil. Contudo,
na historia do atendimento a crianca de 0 a 6 anos no Brasil foi constante a criago e
extingdo de oOrgdos, superpondo-se programas com mesmas fungdes. Saude,
assisténcia e educacdo ndo se articularam ao longo da histéria; ao contrério, 0
atendimento ramificou-se, sem que uma das esferas se considere responsavel. Cada
uma das areas foi apontada como causa, sem uma transformacao das condicdes de
vida das criancas. A fragmentacdo — uma das herancas que recebem as prefeituras —
manifesta-se ainda hoje nas suas estratégias de a¢do.” (KRAMER, 2006, P. 800)

Atualmente, o MEC em consonancia com as teorias psicoldgicas do desenvolvimento
humano, afirma que nessa idade os estimulos educativos tém muito poder de influéncia sobre
a formacdo da personalidade e o desenvolvimento da crianca, por isso a educacdo neste
periodo inicial da vida é um tema cada vez mais relevante. Esse ponto ja foi bastante
explorado neste capitulo quando nos referimos as contribui¢des de Vigotski e Piaget.

O primeiro documento a legitimar a educacdo infantil enquanto direito da crianca foi a
Constituicdo Federal de 1988, a partir desse direito proclamado se fez necessaria a
demarcacdo de algumas especificidades, ja que até 1988, a educacgdo das criancas pequenas
era concebida, na maioria das vezes, apenas por critérios assistencialistas. A promulgacdo da
Constituicdo inaugura, oficialmente, um novo olhar para a questdo da educagdo dessas
criancas. No seu artigo 208 trata da educacdo infantil como direito da crianca, opc¢do da
familia e dever do Estado, que devera efetivar programas educacionais em creches e pré-
escolas. Ou seja, até entdo a educacdo das criancas pequenas era dever apenas da familia, o
estado estava isento de desenvolver programas educacionais para esta faixa etaria, existiam

apenas iniciativas assistencialistas.
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A educacéo infantil foi legitimada na Constituicdo, mas somente na Lei de Diretrizes e
Bases (LDB)® que as acdes de cuidar e educar passaram a ser legalmente consideradas como
funcBes indissociaveis desta etapa de ensino. A Educacédo Infantil ganhou alguma importancia
ao ser contemplada pela LDB quando foi considerada como primeira etapa da educagédo
Bésica, com isso, o trabalho educativo com criancas de até seis anos passou a ter uma
dimensdo mais ampla. Contudo, a se¢cdo da LDB, que trata dessa etapa de modo sucinto e
genérico, limita-se a explicitar a finalidade da educacéo infantil, a definir as instituicbes em
que ela deve ocorrer e como se da a avaliacdo, sem indicar como a educagdo nesta etapa deve
ser operacionalizada. Apesar de a educacdo infantil ter sido contemplada, de acordo com
Rosseti-Ferreira (2000), algumas das principais determinac¢tes da LDB continuam ainda longe
de ser aplicadas na préatica e no interior das instituicGes coletivas de cuidado e educacdo de
criancas de zero a seis anos de idade.

Vale salientar que o artigo 1 da LDB define que a educagdo de maneira geral abrange
0s processo formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no
trabalho, nas instituicGes de ensino e pesquisa, N0S movimentos sociais e organizacdes da
sociedade civil e nas manifestacGes culturais. Nessa conceituacdo, os meios educativos sdo
vistos de forma ampla abarcando os processos que sdao configurados dentro e fora do ambiente
escolar. Entretanto, nesse mesmo artigo a abrangéncia da lei € delimitada, ao afirmar que esta
diz respeito ao disciplinamento da educacéo escolar, que se desenvolve, predominantemente,
por meio do ensino, em instituicdes proprias.

Consideramos, a seguir, alguns dos contetidos especificos sobre a educacdo Infantil
que sdo citados na LDB. O artigo 4 reitera a Constituicdo ao afirmar ser direito o atendimento
gratuito em creches e pré-escolas as criancas de zero a seis anos de idade. Na sec¢do 11, define
gue a educacdo infantil deve ser a primeira etapa da educacao basica e tem como finalidade o
desenvolvimento integral da crianca até o seis de idade, em seus aspectos fisico, psicologico,
intelectual e social, complementando a acdo da familia e da comunidade. Delimita que as
instituicdes responsaveis pela educacgdo infantil sdo as creches para criancas de até trés anos
de idade, e as pré-escolas para criangas de quatro e seis anos de idade. Conforme j& dissemos,

essa idade maxima foi revisada para cinco anos.

2 A Lei de Diretrizes e Bases (LDB) foi sancionada em 20 de dezembro de 1996 e, até 0 momento, é o principal
instrumento que legitima a Educag8o no Brasil. Esta Lei vem sendo atualizada e regulamentada por diretrizes,
resolucbes e pareceres do Conselho Nacional de Educacdo. A LDB (art. 21) define que a educacéo escolar
compde dois niveis: a educacdo béasica e a educacdo superior. O nivel da educacdo basica € dividido em 3 etapas:
a educacdo infantil, o ensino fundamental e o0 ensino médio.
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Um dos pontos importantes dessa lei para nosso trabalho é a defini¢cdo do objetivo da
educacdo para a faixa etaria em questdo, pois podemos transpor para a realidade familiar.
Assim, a finalidade dos processos educativos (formais e informais) deve ser o
desenvolvimento integral da crianca, em seus aspectos fisico, psicologico, intelectual e social,
acrescentamos ainda o aspecto moral. Apesar da LDB ressaltar como objetivo o
desenvolvimento integral da crianca, a dimensdo moral ndo é abordada neste documento. O
papel da Educacdo na formacdo de valores ndo aparece nas proposi¢cdes sobre a etapa da
educacdo infantil, este aspecto é citado brevemente apenas na secdo que trata do ensino
fundamental, colocando como um dos objetivos dessa etapa o0 desenvolvimento da capacidade
de aprendizagem, tendo em vista a aquisi¢do de conhecimentos e habilidades e a formacéo de
atitudes e valores (LDB, art. 32).

Com o objetivo de complementar e atualizar a LDB, foi criado o Conselho Nacional
de Educacdo (CNE) que é um Orgdo federal que através de uma série de pareceres e
resolucdes regula a Educagdo no Brasil. Ressaltaremos a resolucéo n° 1, de 7 de abril de 1999,
que impacta de forma direta a Educacdo Infantil, pois instituiu as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo Infantil, que tem carater mandatorio e que devem ser utilizadas na
organizacdo das propostas pedagodgicas das instituicdes publicas e privadas que se ocupam
dessa etapa de ensino. N&o abordaremos todo o documento, somente 0s itens aos quais
possamos transpor, por aproximacéo, para a realidade familiar.

Observamos que nesta resolucdo ja existe uma preocupac¢do maior com a formacéo
integral do individuo, na qual esta incluida, dentre outros aspectos, a formacdo dos valores.
Comeca abordando de forma explicita a necessidade de pautar as propostas pedagdgicas no
que chamaram de principios éticos, politicos e estéticos, sendo que estes principios sdo
essenciais para a educacdo e desenvolvimento moral do sujeito em qualquer contexto no qual
esteja inserido. Assim, podemos afirmar que a educacéo infantil, nos seus diversos contextos,
deve respeitar os seguintes fundamentos norteadores:

a) Principios Eticos da Autonomia, da Responsabilidade, da Solidariedade e do
Respeito ao Bem Comum;

b) Principios Politicos dos Direitos e Deveres de Cidadania, do Exercicio da
Criticidade e do Respeito a Ordem Democratica;

c) Principios Estéticos da Sensibilidade, da Criatividade, da Ludicidade e da

Diversidade de Manifestagdes Artisticas e Culturais.
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Outro aspecto levantado pela Resolucdo diz que as Instituicbes de Educagédo Infantil
ao definir suas Propostas Pedagdgicas deverdo explicitar o reconhecimento da importancia da
identidade pessoal de alunos, suas familias, professores e outros profissionais. Ou seja, ao
falarmos de educacgdo, precisamos considerar 0 sujeito pertencente a uma realidade sécio-
historico-cultural que deve ser respeitada. Ndo existem receitas mégicas e formulas prontas
para direcionar 0s processos educativos.

O item Il desta resolucdo expde que as Instituicbes de Educacdo Infantil devem
promover em suas Propostas Pedagogicas, praticas de educacdo e cuidados, que possibilitem a
integracdo entre os aspectos fisicos, emocionais, afetivos, cognitivo/linguisticos e sociais da
crianca, entendendo que ela é um ser completo, total e indivisivel. Isto est4 de acordo com a
discussdo que fizemos sobre a necessidade de integrar as funcbes do cuidar e educar, pois
assim poderemos tratar, na pratica, a crianca como um ser integral.

O item 1V, expde a necessidade de prover contelidos basicos para a constituicdo dos
conhecimentos, bem como dos valores. As Propostas Pedagdgicas, ao reconhecer as criangas
como seres integros, que aprendem a ser e conviver consigo préprios, com os demais e com 0
préprio ambiente de maneira articulada e gradual, devem buscar a partir de atividades
intencionais, em momentos de acles, ora estruturadas, ora espontaneas e livres, a interacdo
entre as diversas areas de conhecimento e aspectos da vida cidada, contribuindo assim com o
provimento de conteldos basicos para a constituicdo de conhecimentos e valores. Aqui surge
também a necessidade, que ja abordamos, de promover momentos de experienciacdo, o que
na resolucdo é chamado de momentos de acdo, de forma ludica e espontanea.

Outro documento importante, o Plano Nacional de Educagdo (PNE), foi criado, em
2001, com intuito de operacionalizar a LDB e fornecer subsidios para a elaboracao dos Planos
Estaduais e Municipais de Educacdo. Observamos que neste Plano, a educacdo infantil
ganhou mais espaco. Para cada etapa de ensino, o PNE foi dividido em trés partes:
diagnostico, diretrizes e objetivos e metas.

O diagndstico apresentado neste Plano traz diversos dados histéricos e elementos
tedricos fundamentais para compreender a realidade da educagéo infantil no Brasil. Ressalta
que o aumento da procura por estabelecimentos especificos que trabalhem com a educacao de
criancas de zero a seis anos, ocorre em todo mundo por causa da necessidade dos pais de
trabalhar fora de casa e pela democratizagao dos “[...] argumentos advindos das ciéncias que

investigaram o processo de desenvolvimento da crianga.” (MEC, 2001, p.36)
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Destaca como argumento da Ciéncia, o desenvolvimento cognitivo desde o
nascimento, dando um foco na formacéo da inteligéncia. Percebe-se um forte embasamento
socio-interacionista, por exemplo, ao dizer que atender ao periodo da infancia que vai até os 6
anos, “[...] com profissionais especializados capazes de fazer a mediacédo entre o que a crianga
ja conhece e 0 que pode conhecer significa investir no desenvolvimento humano de forma
inusitada.” (MEC, 2001, p. 36)

Ao tratar das suas diretrizes, 0 PNE destaca que as ciéncias afirmam a importancia dos
primeiros anos de vida para o aprendizado e o desenvolvimento posteriores, como Vigotski ja
afirmava no inicio do século. Esta etapa “estabelece as bases da personalidade humana, da
inteligéncia, da vida emocional, da socializacdo. As primeiras experiéncias da vida séo as que
marcam mais profundamente a pessoa. Quando positivas, tendem a reforcar, ao longo da vida,
as atitudes de autoconfianga, de cooperacao, solidariedade, responsabilidade.” (MEC, 2001, p.
40) Consideramos que esses fundamentos tedricos sdo fundamentais para a compreensdo da
crianga pequena, conseqiientemente, na abordagem especifica que deve ser dada a educacao
infantil.

O Plano afirma que na base da necessidade de investimentos na atencdo as criangas
pequenas estd o direito ao cuidado e a educacdo a partir do nascimento, concebendo que a
educacdo é elemento constitutivo da pessoa. Podemos perceber que este argumento esta
considerando apenas a educacgédo formal, desqualificando de certa forma as outras formas de
educacdo, aquelas que ocorrem fora do ambiente escolar.

Coloca ainda que as familias trabalhadoras, monoparentais, nucleares, de renda
familiar insuficiente tem limites para prover os meios adequados para o cuidado e a educagéo
de seus filhos pequenos. Por isso, 0 PNE defende que a educacdo infantil ganhe espaco no
cenario educacional brasileiro como uma necessidade social. “No entanto, ¢ preciso evitar
uma educacdo pobre para criancas pobres e a reducdo da qualidade & medida que se
democratiza o acesso.” (MEC, 2001, p. 37)

Segundo o PNE, a educacdo infantil inaugura a educacdo da pessoa. Essa se da na
familia, na comunidade e nas instituicbes. As instituicbes de educagdo infantil vém se
tornando cada vez mais necessarias, como complementares a acdo da familia. Em
determinado momento, o PNE traz uma proposta mais abrangente de educacdo, pois deixa
margem a programas educativos fora da escola quando diz que avaliagcdes longitudinais

indicam os efeitos positivos da a¢do educacional nos primeiros anos de vida, em instituigcoes



70

especificas ou em programas de atencdo educativa dentro da familia. Ressalta ainda a co-

responsabilidade das trés esferas de governo (Unido, Estados e Municipios) e da familia.

A articulagdo com a familia visa, mais do que qualquer outra coisa, a0 mutuo
conhecimento de processos de educacgdo, valores, expectativas, de tal maneira que a
educagdo familiar e a escolar se complementem e se enriquecam, produzindo

aprendizagens coerentes, mais amplas e profundas. (MEC, 2001, p. 41)

Com o crescente interesse na educacdo de criangas de zero a cinco anos, levando ao
aumento da demanda e ao fortalecimento dos estudos sobre esta etapa, vemos que as politicas
mais recentes sdo mais abrangentes e completas, a exemplo da Politica Nacional de Educacédo
Infantil, publicada em 2006. Segundo o MEC, este documento tem por finalidade contribuir
para um processo democréatico de implementacdo das politicas publicas para as criangas de
zero a seis anos. A introducdo dessa publicacdo relata um breve historico da educacao infantil
no Brasil e demonstra forte embasamento teérico na teoria de Vigotski. A crianca neste
documento é concebida como ser sécio-historico, produtor de cultura e inserido nela, capaz de
criar e estabelecer mdltiplas relagdes. Nas diretrizes e objetivos apresentados nessa Politica
podemos observar que existe certa repeticdo daquilo que ja foi exposto no PNE, com algum
aprofundamento e inclusdo de poucos aspectos, tais como a inclusdo de criangas com
necessidades especiais. O que torna esse documento mais abrangente e importante para a
educacdo infantil é o estabelecimento de metas claras com prazos e quantidades a serem
atingidas, porém sem abordar, novamente, as praticas pedagogicas.

Outro importante documento publicado pelo MEC, em 2006, é chamado de
Parametros Nacionais de Qualidade para a Educacdo Infantil. “Sendo o objetivo deste
documento o de estabelecer padrdes de referéncia orientadores para o sistema educacional no
que se refere a organizacdo e funcionamento das instituicdes de Educacéo Infantil.” (MEC,
2006, p.8) Como este documento traz varios subsidios sobre a pratica pedagdgica com
criancas de zero a cinco anos, vamos aborda-lo detalhadamente no préximo item deste
capitulo.

Ao examinar os principais documentos legais que regulamenta a educagdo infantil,
verificamos o avanco nas politicas publicas no que diz respeito a visdo sobre a crianga, de
zero a cinco anos, ao considera-la de forma mais integral e maltipla, além de possuidora de
direito a um processo educativo centrado nas funcbes indissocidveis do cuidar e educar.

Considerando as bases tedricas desta pesquisa, podemos afirmar que estas questfes sobre a
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crianca podem e devem ser transpostas para a educagdo informal que ocorre no meio familiar,
pois, ainda que, a lei seja dirigida para a educacdo formal, esta acaba exercendo influéncia
sobre os demais processos educativos. Como afirma Campos (2006), velhas concepgdes,
preconceitos provenientes de uma histdria de colonizacdo e escraviddo que ainda marca o
presente, rotinas e praticas herdadas de tradigdes assistencialistas, convivem e resistem as
propostas mais generosas que presidiram as novas diretrizes legais, baseadas em uma viséo da
crianca como sujeito de direitos, orientada pelos conhecimentos da Psicologia do
Desenvolvimento e informada pelas nocdes de respeito a diversidade.

Assim, outro ponto importante a ser ressaltado diz respeito a distancia entre o prescrito
nas politicas e aquilo que € realizado. Os pesquisadores ja citados ressaltam que temos
avancado nas proposi¢des recomendadas pelas politicas publicas que regulamentam a
educacdo infantil, porém o que temos visto na realidade sdo dificuldades, tais como: a cisdo
entre o cuidar e o educar, velhos modelos sendo praticados, pouca dotacdo orgcamentéria para
investimentos na area, profissionais pouco qualificados e mal remunerados. Como afirma
Rosseti-Ferreira (2000, p. 3),

Seja através do estabelecimento de um rol de regulamentacGes, documentos oficiais
e leis, seja pela producdo de conhecimentos assentados em um novo paradigma
sobre desenvolvimento infantil, o que se verifica, de modo geral, na realidade
brasileira, € um distanciamento abissal entre essas conquistas e as praticas efetivadas
no cotidiano das institui¢des.

5.2 AS POLITICAS PUBLICAS E AS PRATICAS PEDAGOGICAS COM CRIANCAS
DE ZERO A CINCO ANOS

Os Parametros Nacionais de Qualidade para a Educacdo Infantil serdo analisados mais
detalhadamente por se tratar do documento legal que aborda com mais énfase a praxis
pedagogica. Pretendemos ressaltar os aspectos praticos que podem ser correlacionados com a
pratica educativa familiar.

Esse documento é apresentado em dois volumes. O primeiro aborda subsidios basicos
para a definicdo de parametros de qualidade para a Educacéo Infantil no Brasil, a saber: uma
concepcao de crianca e de pedagogia da Educacdo Infantil na qual, novamente, aparece uma
forte influéncia das idéias de Vigotski; a trajetoria histérica do debate sobre a qualidade na
Educagdo Infantil; as principais tendéncias identificadas em pesquisas recentes; 0S

desdobramentos previstos na legislacdo nacional para a area e consensos e polémicas no
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campo. No segundo, explicitam-se, inicialmente, as competéncias dos sistemas de ensino e a
caracterizacgdo das instituices de educacédo infantil a partir de defini¢fes legais. Finalmente,
sdo apresentados os parametros de qualidade para a educacdo infantil no Brasil, com o
objetivo de estabelecer uma referéncia nacional que subsidie os sistemas na discussao e
implementacdo de parametros de qualidade locais. (MEC, 2006)

Vale ressaltar que a concepcao de crianga abordada neste documento é a mesma que
da sustentacdo a esta pesquisa. Logo no inicio o MEC (2006, p.13) afirma que a crianca € um
sujeito social e histérico que estd inserido em uma sociedade na qual partilha de uma
determinada cultura. E profundamente marcada pelo meio social em que se desenvolve, mas
também contribui com ele. A crianga, assim, ndo é uma abstracdo, mas um ser produtor e
produto da historia e da cultura.

A préaxis do adulto deve ser apoiada pela visdo da crianga como um ser integral dotada
de diversas dimensdes e que devem ser consideradas no cotidiano da crianca, tanto na escola
quanto na familia. Antes mesmo de se expressarem por meio da linguagem verbal, bebés e
criancas podem interagir a partir de outras linguagens (corporal, gestual, musical, plastica,
entre outras) desde que acompanhadas por outras criangas ou adultos mais experientes. Com
base neste principio, um dos pardmetros para educacao infantil (MEC, 2006) diz respeito a
necessidade de apoiar a organizagdo das criangcas em pequenos grupos; estimular as trocas
entre os parceiros; incentivar a brincadeira; dar-lhes tempo para desenvolver temas ou jogos a
partir de propostas prévias; oferecer diferentes tipos de materiais; organizar o tempo e 0
espaco. Consideramos que essas propostas representam algumas formas de intervencdo que
contribuem para o desenvolvimento e a aprendizagem das criangas que ndo podem ficar
restritas ao espacgo escolar, mas serem praticadas também pelos agentes educativos presentes
na educacao informal.

Ao reafirmar como uma das diretrizes basicas a indissociabilidade entre o cuidar e o
educar no atendimento as criancas da Educagdo Infantil, este documento define,
explicitamente, que os professores e 0os demais profissionais que atuam nessas instituicoes
devem, portanto, valorizar igualmente atividades de alimentacdo, leitura de historias, troca de
fraldas, desenho, musica, banho, jogos coletivos, brincadeiras, sono, descanso, entre outras
tantas propostas realizadas cotidianamente com as criangas. (MEC, 2006, p. 28) Ou seja,
como ja discutimos, anteriormente, as fungdes cuidar e educar ttm a mesma importancia

guando tratamos dessa faixa etaria.
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Assim, esse documento evidencia que é necessario que sejam oferecidas as criangas
dessa faixa etaria condi¢des de usufruirem plenamente suas possibilidades de apropriacédo e de
producdo de significados no mundo da natureza e da cultura, para que o cuidar/educar sejam
efetivados. As criancas precisam ser apoiadas em suas iniciativas espontaneas e incentivadas a
(MEC, 2006, p.18-19):

* brincar;

* movimentar-Se em espacos amplos e ao ar livre;

* expressar sentimentos € pensamentos;

* desenvolver a imaginag¢do, a curiosidade e a capacidade de expressao;

« ampliar permanentemente conhecimentos a respeito do mundo da natureza e da

cultura apoiadas por estratégias pedagdgicas apropriadas;

« diversificar atividades, escolhas e companheiros de interagdo em creches, pré-escolas

e centros de Educacao

Para facilitar a apresentacdo os Parametros de Qualidade para a Educacdo Infantil,
estes foram organizados em se¢Oes distintas por tematicas: Quanto a proposta pedagogica das
instituicbes de Educacdo Infantil; Quanto a gestdo das instituicbes de Educacdo Infantil;
Quanto as professoras, aos professores e aos demais profissionais que atuam nas instituicdes
de Educacdo Infantil; Quanto as interacdes de professoras, professores, gestores, gestoras e
demais profissionais das instituices de Educacdo Infantil; Quanto a infra-estrutura das
instituicGes de Educacdo Infantil.

Apesar de consideramos que € fundamental considerar que todos esses aspectos estao
intrinsecamente relacionados ao processo educacional no ambito escolar, vamos nos deter
apenas em dois itens por terem relagdo mais estreita com nosso trabalho. O primeiro item diz
respeito as propostas pedagogicas e sua relacdo com as funcdes cuidar e educar, traz aspectos
que ja ressaltamos ao longo desse estudo, que servem para confirmar nossas idéias sobre a
forma de cuidar e educar. J& o segundo pardmetro que sera destacado define a funcdo do
professor e as atividades que deve exercer para cumprir seu papel. Este é de suma importancia
para nosso trabalho, pois tentaremos estabelecer relagbes mais adiante ao discutirmos as
atividades inerentes ao trabalho de baba.

Um dos parametros propostos no documento, que nos interessa, estabelece claramente
que “as propostas pedagogicas das instituicdes de Educacdo Infantil promovem as préticas de
cuidado e educagdo na perspectiva da integracdo dos aspectos fisicos, emocionais, afetivos,

cognitivo/linguisticos e sociais da crianca, entendendo que ela é um ser completo, total e
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indivisivel.” (MEC, 2006a, p.39-40) Para cumprir esta determinacdo, as propostas
pedagogicas:

. Organizam intencionalmente as atividades das criancas ora estruturadas, ora
espontaneas e livres.

« Promovem a interagéo entre as diversas areas de conhecimento e os aspectos da vida
cidadd, contribuindo para o provimento de conteudos basicos necessérios a
constituicdo de conhecimentos e valores.

. Prevéem a intervencdo das professoras e dos professores visando a atender as
caracteristicas e necessidades das criancas.

Outro parametro de suma importancia para nosso trabalho € o que afirma que tendo
como funcdo garantir o bem-estar, assegurar o crescimento e promover o desenvolvimento e a
aprendizagem das criancas da Educacdo Infantil sob sua responsabilidade, as professoras e 0s
professores de Educagéo Infantil:

. asseguram que bebés e criancas sejam atendidos em suas necessidades de salde:
nutricdo, higiene, descanso e movimentacao;

« asseguram que bebés e criancas sejam atendidos em suas necessidades de protecao,
dedicando atencdo especial a elas durante o periodo de acolhimento inicial
(“adaptacdo”) e em momentos peculiares de sua vida;

. encaminham a seus superiores, e estes aos servicos especificos, 0s casos de criancas
vitimas de violéncia ou maus-tratos;

« possibilitam que bebés e criangas possam exercer a autonomia permitida por seu
estagio de desenvolvimento;

. auxiliam bebés e criangas nas atividades que ndo podem realizar sozinhos;

. alternam brincadeiras de livre escolha das criancas com aquelas propostas por elas ou
eles, bem como intercalam momentos mais agitados com outros mais calmos,
atividades ao ar livre com as desenvolvidas em salas e as desenvolvidas
individualmente com as realizadas em grupos;

. organizam atividades nas quais bebés e criancas desenvolvam a imaginacdo, a
curiosidade e a capacidade de expressdo em suas multiplas linguagens (linguagem dos
gestos, do corpo, pléstica, verbal, musical, escrita, virtual);

« possibilitam que bebés e criancas expressem com tranquilidade sentimentos e

pensamentos;
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. realizam atividades nas quais bebés e criancas sejam desafiados a ampliar seus
conhecimentos a respeito do mundo da natureza e da cultura;

. organizam situacdes nas quais seja possivel que bebés e criancas diversifiguem
atividades, escolhas e companheiros de interacéo;

. criam condicOes favoraveis a construcdo do autoconceito e da identidade pela crianca
em um ambiente que expresse e valorize a diversidade estética e cultural propria da
populacdo brasileira;

. intervém para assegurar que bebés e criancas possam movimentar-se em espacos
amplos diariamente;

. intervém para assegurar que bebés e criancas tenham opg¢des de atividades e
brincadeiras que correspondam aos interesses e as necessidades apropriados as
diferentes faixas etarias e que nao esperem por longos periodos durante o tempo em
que estiverem acordados;

. garantem oportunidades iguais a meninos e meninas, sem discriminacdo de etnia,
opcao religiosa ou das criangcas com necessidades educacionais especiais;

. valorizam atitudes de cooperacdo, tolerancia reciproca e respeito a diversidade e
orientam contra discriminacdo de género, etnia, opcao religiosa ou as criangas com
necessidades educacionais especiais, permitindo as criancas aprender a viver em
coletividade, compartilhando e competindo saudavelmente.

O parametro citado acima nos interessa, pois diz respeito as atividades que devem ser
realizadas pelos professores na Educacdo Infantil. Através da articulacdo dessas tarefas com
as teorias estudadas, conseguimos destacar aquelas que podem ser realizadas pelas babas com
intuito de formar os valores da autonomia e da auto-estima, tais como: possibilitar que bebés e
criancas possam exercer sua autonomia permitida por seu estagio de desenvolvimento;
alternar brincadeiras de livre escolha das criancas com aquelas propostas por elas, possibilitar
que bebés e criangas expressem com tranquilidade sentimentos e pensamentos, criam
condicBes favordveis a construcdo do auto-conceito e da identidade pela crianca. Essas
diretrizes colaboraram para definicdo das atividades das babas que podem contribuir para
construcdo da personalidade moral de criancas de zero a trés anos. A partir dessa anlise
buscamos correlacionar as acdes propostas por Piaget, as atividades da baba e os valores
selecionados para esta pesquisa conforme demonstrado na tabela 1 apresentada no item 2.3.2

da metodologia.
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6 SER BABA: O QUE ISSO QUER DIZER?

Ao optarmos pela anélise da babad como um dos possiveis agentes educativos no
contexto familiar, ndo podemos deixar de discutir suas especificidades enquanto sujeito socio-
historico dotado de subjetividade e pertencente a categoria de trabalhador doméstico. Neste
sentido, este capitulo visa construir um panorama da realidade do trabalho das babas na
Regido Metropolitana de Salvador — RMS, através da anélise das caracteristicas estruturais da
ocupacdo doméstica, da discussdo sobre as particularidades do trabalho de babas e do
tratamento dos dados coletados no nosso trabalho de campo. Primeiro, buscaremos
caracterizar e definir a ocupacdo domestica ja que ndo existe uniformidade no uso dos termos
vinculados a esta teméatica. Em seguida, traremos um levantamento de dados estatisticos que
demonstram a realidade do trabalho doméstico no pais e na RMS. Abordaremos também as
particularidades do trabalho da bab4, analisando suas atividades e as competéncias necessarias
para exercé-las. Por fim, faremos uma correlacdo e analise dos dados coletados no nosso

trabalho de campo.

6.1 Caracterizacdo da ocupacdo doméstica

Para Ramalho (2004), o termo profissdo é polissémico e a profissionalizacdo pode
ser definida como o processo no qual uma ocupacao organizada em virtude de uma demanda
de competéncias especiais, da qualidade do trabalho e dos beneficios para a sociedade, obtém
exclusivo direito a executar um tipo de trabalho, controlar a formacéo e o acesso, e o direito
para determinar e avaliar as formas de como realizar o trabalho. A profissionalizacdo difere
em contetdo e amplitude da ocupacdo. Segundo o dicionario Ferreira (1986), o termo
ocupacdo significa atividade, servico ou trabalho manual ou intelectual realizado por um
periodo de tempo mais ou menos longo, pode ser ou ndo uma funcdo remunerada. Ja o termo
profissdo é mais amplo que ocupacdo, pois retrata uma atividade ou ocupagdo especializada
que supde determinada formacdo e/ou capacitacdo. Portanto, as categorias ocupacao e
profissdo sdo conceitualmente diferentes, a segunda abarca a primeira, além de pressupor
competéncias especificas (conhecimentos, caracteristicas técnicas, habilidades e atitudes) e
formagé&o especializada.

O Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) defende que ocupagdo € um conceito

sintético ndo natural, artificialmente construido pelos analistas ocupacionais. O que existe no
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mundo concreto sdo as atividades exercidas pelo cidaddo, a ocupacdo € a agregacdo de
situacdes de trabalho similares quanto as atividades realizadas.

Em relacdo a categoria do trabalhador doméstico ndo existe unanimidade quanto ao
uso desses termos, mas analisando as conceituacdes expostas anteriormente e a realidade
estudada, concluimos ser mais adequada a utilizagdo do termo ocupacdo. A profissionalizagdo
destes trabalhadores na pratica ainda esta muito distante de se tornar uma realidade, apesar do
trabalho incessante dos sindicatos desta categoria®® em busca da regulamentacdo e do
reconhecimento.

Um dado importante que contribui para a ndo profissionalizacdo € a questdo do
estigma social que acompanhado do preconceito® marcam o a ocupagdo doméstica. Para
complicar a situacdo, este estigma ndo é somente externo, mas das proprias trabalhadoras que
ndo se reconhecem como profissionais. Em fungdo desse estigma social, existe uma grande

dificuldade de construcdo de uma identidade profissional. Como expde Costa (2007, p. 5),

[...] entre as caracteristicas que revelam a internalizacdo do estigma social,
destacam-se: (a) as trabalhadoras domésticas enxergam o trabalho domeéstico como
um oficio que ndo exige competéncias particulares, sendo um trabalho que pode ser
feito por qualquer mulher; (b) o saber do trabalho doméstico ndo é sancionado pelos
pares, mas pela patroa; (c) as trabalhadoras domésticas oferecem resisténcias para
que sua carteira seja assinada, posto que isto pode significar “sujar sua carteira”; (d)
ha um desejo das trabalhadoras de ndo serem trabalhadoras domésticas, portanto, ha
uma negacédo da identidade profissional da categoria.

A atividade de baba por fazer parte desse grupo ocupacional também é marcada por
este estigma, conforme discutiremos, a seguir, na analise dos dados coletados por esta
pesquisa, mas em um grau um pouco menor, pois se considera o trabalho com criancas um
pouco mais nobre. Apesar de na pratica termos observado que esse trabalho é visto como uma
atividade temporaria, sempre com a expectativa “que apareca algo melhor”.

De acordo com MTE (2006), considera-se empregado(a) doméstico(a) aquele(a)
maior de 16 anos que presta servicos de natureza continua (freqliente, constante) e de
finalidade ndo-lucrativa a pessoa ou a familia, no ambito residencial destas. Assim, o traco

diferenciador do emprego doméstico é o carater ndo-econdmico da atividade exercida no

%0 Em 1936 foi criada a primeira associagdo que reuniu trabalhadores domésticos com o objetivo de buscar seus
direitos, a Fundacdo da Associacdo Profissional das Empregadas Domésticas de Santos (SP). Em 1950, o
movimento se fortalece e ganha associa¢fes em outros estados e em 1997 foi criada a Federacdo Nacional das
Trabalhadoras Domésticas que é a instituicdo maxima que congrega todos os sindicatos e associagbes da
categoria. (COSTA, 2007)

3! Este concebido como idéia, opini&o ou sentimento desfavoravel formado a priori, sem maior conhecimento,
ponderacdo ou razao.
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ambito residencial do(a) empregador(a). Integram essa categoria 0s(as) seguintes
trabalhadores(as): cozinheiro(a), governanta, baba, lavadeira, faxineiro(a), vigia, motorista
particular, jardineiro(a), acompanhante de idosos, entre outras.

Historicamente, essa ocupacdo resultou de intenso processo migratério ocorrido
especialmente nos anos 50 (OIT, 2006), o que levou a uma grande oferta de trabalhadores,
sem que surgissem oportunidades de trabalho para todos. Além disso, nesse periodo houve a
intensificacdo da concentracdo de renda e 0 aumento das desigualdades. Outro fator relevante
para 0 aumento da oferta dessa ocupacdo foi a entrada macica das mulheres no mercado de
trabalho, necessitando contratar profissionais para realizar os afazeres domesticos que antes
eram realizados pelas donas de casa, principalmente o cuidado com os filhos.

[...] frente a esse quadro macroeconémico restritivo, de desigualdade distributiva, de
piora na oferta de empregos formais e de qualidade para o conjunto da populagéo,
uma parte significativa da forca de trabalho encontra alternativas de sobrevivéncia
nos segmentos de servicos, entre os quais o ‘doméstico’, que desponta como
alternativa as trabalhadoras cujas familias tém baixo poder aquisitivo. (OIT, 2006, p.
12)

Menezes (2005) explica que um dos motivos do grande nimero de empregados
domeésticos é a presenca na sociedade de um grande contingente de pessoas sem escolaridade
e tecnicamente desqualificadas que ndo conseguem exercer outro tipo de ocupacao.

O trabalho doméstico abrange varios tipos de atividades e formas de atuacao,
levando assim a diferencas quanto & duracéo e & composicdo da jornada®’, ao ritmo e a
intensidade do trabalho e a remuneracdo. Além disso, como esta atividade ocorre no ambito
privado dos domicilios, acaba marcada por ambiguidades que levam a confusdo dos papéis de
trabalhador e de membro da familia, o que gera dificuldades como: descaracterizacdo do
vinculo empregaticio, dificuldade no acesso a grupos organizados da mesma categoria, baixa

sindicalizacdo®, falta de conscientizacdo e descumprimento de direitos trabalhistas.

%2 A jornada de trabalho mais comum para o trabalhador doméstico é chamada de mensalista. E caracterizada por
execucdo das atividades diariamente, com uma folga semanal e remuneracdo mensal, mas ndo possui carga
horaria maxima definida de 44 horas semanais como as demais categorias. A chamada diarista que também
presta servicos nas residéncias ndo € considerada, pela lei, como trabalhador doméstico. Caso seu trabalho seja
no maximo de 2 vezes por semana e receba a remuneracdo ao final de cada dia de servi¢o, entende-se que nao
presta servicos de natureza continua (frequiente, constante).

% Apesar da organizacdo sindical de mais de 50 anos, o ndmero de trabalhadoras domésticas sindicalizadas é
extremamente baixo, segundo dados divulgados pelo DIEESE, no Brasil, em 2005, apenas 2% eram
sindicalizados, o0 que equivale em nimeros absolutos a aproximadamente 136.000 trabalhadores sindicalizados.
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A ocupacdo doméstica ndo é regulamentada pela Consolidag&o das Leis Trabalhistas
(CLT) e o artigo 7° da Constituicdo Federal de 1988 exclui os trabalhadores domésticos do
conjunto geral dos direitos do trabalho, tratando-os de forma particular. Existe uma legislacédo
especifica que é a Lei n® 5.859, de 11 de dezembro de 1972 que dispbe sobre esta ocupacéo,
conceituando e atribuindo-lhe direitos. A lei mais recente sobre este assunto é a Lei n.°
11.324, de 19 de julho de 2006, que alterou alguns artigos da Lei n.° 5.859. Dos direitos
garantidos aos trabalhadores, de modo geral, apenas os seguintes sdo estendidos a categoria de
empregado domeéstico:
« salario minimo, fixado em lei e nacionalmente unificado;
. irredutibilidade salarial;
« décimo terceiro salario com base na remuneracao integral;
« repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos;
. direito aos feriados civis e religiosos;
« gozo de 30 dias de férias anuais remuneradas com, pelo menos, 1/3 a mais do que o
salario normal;
. licenca a gestante, sem prejuizo do emprego e do salario, com duracdo de 120 dias;
. estabilidade para gestantes desde a confirmacgdo da gravidez até 5 (cinco) meses apds o
parto;
. licenca-paternidade;
« aviso-prévio proporcional ao tempo de servico, sendo de no minimo trinta dias, nos
termos da lei;
. aposentadoria;

. integracdo a previdéncia social.

Embora esta categoria tenha conquistado os direitos acima elencados, outros ainda
ficaram excluidos, tais como: a protecdo contra despedida arbitraria ou sem justa causa com
indenizacdo compensatéria; Fundo de Garantia por Tempo de Servico em carater
compulsorio; remuneragdo do trabalho noturno superior & do diurno; sal&rio-familia; duracéo
do trabalho normal ndo superior a oito horas diarias e quarenta e quatro semanais, horas extras

e jornada de seis horas para o trabalho realizado em turno.
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6.2 DADOS DA OCUPACAO DOMESTICA NO BRASIL E NA REGIAO
METROPOLITANA DE SALVADOR *

Como a ocupacdo de baba ndo conta com politicas publicas especificas que
regulamentem sua atividade, integrando uma categoria ocupacional ampla que é a do
trabalhador doméstico, o que dificulta o levantamento de dados oficiais que possam
caracterizar exclusivamente a ocupacéo de baba.

Por suas especificidades o emprego domeéstico recebe um tratamento diferenciado até
por parte dos oOrgdos oficiais de pesquisa, como por exemplo, o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE e o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos - DIEESE®. Estes tratam o emprego doméstico como uma ocupagio
especifica, distinguindo-a dos demais, ou seja, “o emprego doméstico ¢ classificado como um
caso particular de categoria de trabalho assalariado.” (OIT, 2006)

A tabela a seguir mostra alguns dados da Pesquisa Nacional de Amostra por
Domicilios (PNAD), realizada pelo IBGE, sobre o numero de trabalhadores domésticos no

Brasil.

% Vale ressaltar que buscamos dados referentes ao ano de 2006 e 2007, mas alguns itens n&o estdo disponiveis
nos sites oficiais dos 6rgdos de pesquisa. Nestes casos, trouxemos os dados publicados mais recentes, quase
sempre, do ano de 2005. Além disso, ndo existem alguns dados sobre a RMS, neste caso trataremos de dados do
Brasil.

% 0 IBGE se constitui no principal provedor de dados e informagdes do pais, que atendem as necessidades dos
mais diversos segmentos da sociedade civil, bem como dos 6rgéos das esferas governamentais federal, estadual e
municipal. O DIEESE é uma criacdo do movimento sindical brasileiro, atua nas &reas de assessoria, pesquisa e
educacdo. Visando ao aprofundamento de estudos relacionados a seus eixos tematicos (emprego, renda,
negociacao coletiva, desenvolvimento e politicas publicas), além dos trabalhos regularmente desenvolvidos para
0 movimento sindical, o DIEESE realiza projetos em parceria com 6rgdos governamentais e entidades da
sociedade civil, nacionais e internacionais.
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Tabela 2 - Empregados e trabalhadores domésticos de 10 anos ou mais de idade, no trabalho
principal da semana de referéncia, por Grandes Regides, segundo a atividade a
categoria do emprego no trabalho principal - 2006

Empregados e trabalhadores domésticos de 10 anos ou
.. . mais de idade, no trabalho principal da semana de
Atividade e categoria do referéngia P
€mprego Grandes Regides
no trabalho principal Brasil Centro-
Norte |Nordeste | Sudeste | Sul
Oeste
2006
Numeros absolutos (1 000 pessoas)
56

Total de Empregados (1) 838| 3688| 12321| 27628| 8837| 4363
Trabalhadores domésticos (2) 6 782 454 1561| 3268 913 586
Com carteira de trabalho
assinada 1841 64 225| 1111 289 153
Sem carteira de trabalho
assinada 4939 390 1336 2157 623 433

NuUmeros relativos (%)

Total de Empregados (1) 100,0| 100,0 100,0| 100,0| 100,0| 100,0
Trabalhadores domésticos (2) 100,0| 100,0 100,0| 100,0| 100,0| 100,0
Com carteira de trabalho
assinada 27,1 14,1 14,4 34,0 31,6 26,1
Sem carteira de trabalho
assinada 72,8 85,9 85,6 66,0 68,2 73,9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por

Amostra de Domicilios 2005-2006.

(1) Inclusive as pessoas sem declaracdo de atividade do trabalho principal.
(2) Inclusive as pessoas sem declaracdo de categoria de emprego no trabalho principal.

Segundo estes dados, no Brasil, em 2006, dos quase 57 milhGes de pessoas

empregadas, aproximadamente sete milhdes identificaram-se como trabalhadores domésticos.

Dessa forma podemos afirmar que os trabalhadores domésticos equivalem a 13% de toda a

populacdo empregada no Brasil, um contingente de pessoas bastante representativo.

De acordo com os dados da Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED), realizada

pelo DIEESE, na Regido Metropolitana de Salvador (RMS), a proporcéo de trabalhadores

domésticos na parcela da populacdo ocupada em 2007 foi de 8,7%, maior do que a parcela

ocupada na construcdo civil que empregou 5,4% e igual a industria de transformacdo que

atingiu 8,8%. Em numeros absolutos essa proporc¢éo significa que 120 mil pessoas exercem

uma ocupacdo doméstica nessa regido. “O emprego doméstico figura como uma das

alternativas ocupacionais mais importantes nos espacos metropolitanos.” (OIT, 2006, p.16)
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Podemos destacar também o fato de que esta ocupacdo é eminentemente feminina,
conforme tabela 3, a seguir, na qual é possivel constatar que, no Brasil, 93% dos trabalhadores
domésticos sdo mulheres. E este trabalho representa 16,7% do total da ocupacéo feminina, o

que corresponde a 6,2 milhdes de mulheres.

TABELA 3 - Empregados e trabalhadores domesticos de 10 anos ou mais de idade, no
trabalho principal da semana de referéncia, por Grandes Regifes, segundo o se
e a categoria do emprego no trabalho principal

Empregados e trabalhadores domésticos de 10 anos ou
mais de idade, no trabalho principal da semana de
Sexo e categoria do emprego referéncia
no trabalho principal Grandes Regides
Brasil Norte |[Nordeste| Sudeste Sul Centro-
Oeste
2006
NUmeros absolutos (1 000 pessoas)
Trabalhadores domésticos (1) 6 782 454 1561 3268 913 586
Com carteira de trabalho
assinada 1841 64 225 1111 289 153
Sem carteira de trabalho
assinada 4939 390 1336 2157 623 433
Homens (1) 460 43 114 214 50 40
Com carteira de trabalho
assinada 184 10 36 100 17 21
Sem carteira de trabalho
assinada 277 32 78 114 33 19
Mulheres (1) 6 322 411 1447 3055| 863 546
Com carteira de trabalho
assinada 1658 53 189 1011 272 132
Sem carteira de trabalho
assinada 4 663 358 1258 2043 590 414

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios 2005-2006.

(2) Inclusive as pessoas sem declaracdo de categoria de

emprego no trabalho principal.

Um dado que demonstra a enorme precariedade dessa ocupagdo quanto ao
atendimento de seus direitos legais minimos, é o fato de que apenas 27% dos trabalhadores
domésticos declaram ser legalmente reconhecidos ao terem suas Carteiras de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) assinadas. Isso demonstra um baixo indice de formalizacdo da
relacdo de emprego que acarreta a falta de garantia dos poucos direitos adquiridos, tais como:
salario minimo, férias remuneradas, 13° salario, folga nos feriados, previdéncia social, etc.

Segundo dados da OIT (2008), nos anos recentes, hA um movimento importante de
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formalizagdo do emprego doméstico, ja que o ritmo de crescimento foi de 10,2 entre 0s anos
de 2004 e 2006, mas ainda é muito abaixo do ideal para a regulamentacdo destes empregados.
De acordo com Costa (2007, p.32), os dados relativos a formalizacdo do trabalho doméstico
mediante a carteira assinada revelam “uma das dimensdes mais nefastas do trabalho doméstico
no Brasil, a saber, a dificuldade da regulamentagdo publica entrar no espago sacrossanto do
lar”.

O alto indice de informalidade dessa ocupacdo talvez seja um dos principais
componentes para explicar a alta rotatividade das trabalhadoras domésticas nos empregos. Por
outro lado, com base na PED podemos verificar que o tempo de permanéncia no emprego
atual pode ser considerado uma varidvel importante na conquista de direitos. Em Salvador,
61% das empregadas com mais de dois anos de contratacdo tém carteira assinada. Assim
podemos inferir que a legitimacdo do trabalhador advém ndo como um direito adquirido, mas
como um prémio pela regularidade no ambiente de trabalho. Além disso, a permanéncia no
trabalho possibilita a capacitacdo em servico, na qual o trabalhador aprende e apreende suas
atividades e responsabilidades, através do conhecimento da cultura, dos habitos alimentares e
de higiene daquela familia a qual presta servicos.

Em relacdo aos rendimentos médios®® dos trabalhadores domésticos, podemos
observar, no grafico 01, que estes sdo bem abaixo da média das demais categorias. Dessa
forma, os rendimentos médios dos empregados domésticos sdo 0s menores pagos no mercado
de trabalho, quando comparados aos assalariados e aos autbnomos.

As regibes que apresentam melhores rendimentos para o trabalhador doméstico, com
ou sem carteira assinada, sdo as regides sul e sudeste, acompanhada da regido centro-oeste.
Mesmo assim, somente os trabalhadores domésticos do sudeste atingem salério médio superior

a0 minimo nacional®’.

36 Segundo a PED, rendimento médio refere-se & média trimestral do rendimento mensal real no trabalho
principal. A média trimestral é calculada a partir de valores nominais mensais, inflacionados pelo IPC/SSA
(SEI/SEPLAN), até o ultimo més do trimestre. Os dados de rendimento, investigados em cada més, referem-se
ao més imediatamente anterior e, portanto, tm sempre esta defasagem em relacdo as demais informacdes da
pesquisa. Assim, os dados apurados no trimestre fevereiro/abril, agora divulgados, correspondem a média do
periodo janeiro/marco, a precos de marco; ;/

%" 0 salario minimo vigente nos anos apresentados no gréfico foi: em 2001 - R$ 180,00, em 2002 - R$ 200,00,
em 2003 - R$240,00, em 2004 - R260,00, em 2005 - R$ 300,00, em 2006 - R$ 350,00.



84

Gréfico 01 - Rendimento médio mensal real dos empregados e trabalhadores domésticos 2001-
2006.
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios 2001-2006.

O salério minimo é a referéncia utilizada, na maioria das vezes, para determinar a
remuneracao do empregado doméstico, porém na RMS o rendimento mensal médio ainda esta
abaixo do valor minimo estipulado por lei. De acordo com dados da PED, em 2006 e 2007, o
rendimento médio mensal do empregado doméstico correspondeu ao equivalente a 82% e 81%
do salario minimo, respectivamente.

Vale ressaltar a forte influéncia da legalizacdo para o aumento dos ganhos, ja que é
notdrio que o rendimento médio real das domésticas com carteira assinada é sempre superior
ao das trabalhadoras sem carteiras, ou seja, faz grande diferenca se a trabalhadora doméstica
tem ou ndo carteira assinada em todas as regides do pais, conforme apresentado no grafico 02.

Grafico 02 - Rendimento médio mensal real do dos trabalhadores domésticos com carteira

assinada e sem carteira assinada, 2001-2006
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios 2001-2006.
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Dados da PED demonstram que em 2007, o rendimento anual medio real dos
ocupados na RMS cresceu 4,3% em relacdo a 2006, ja a elevacdo para os empregados
domeésticos foi de 9,0%. Isto ocorreu porque desde 1995, apds o plano real e o controle da
inflacdo, os reajustes aplicados ao salario minimo foram maiores, entdo as categorias que sdo
reguladas por estes reajustes tiveram aumento no seu rendimento médio real mensal.

Outro fator relevante para a caracterizacdo do trabalhador doméstico diz respeito ao
nivel de escolaridade. Com base nos dados apresentados pela OIT (2006) podemos afirmar que
os trabalhadores domesticos brasileiros tém baixo nivel de escolaridade. Segundo Costa
(2007), em 2005, em torno de 50% das trabalhadoras domésticas tinha menos de 8 anos de
estudos: 8,2% eram analfabetas e 43,3% tinham somente o ensino priméario incompleto. Nas
regides sul e sudeste as trabalhadoras apresentam um nivel de escolaridade mais elevado e as
trabalhadoras das regies norte e nordeste apresentam os menores indices de escolaridade. A
analise da escolaridade desses trabalhadores revela que essa atividade é uma das principais
fontes de emprego das mulheres que tem opcdes limitadas de insercdo no mercado de trabalho
face a baixa escolaridade, somada a ndo formacéo profissional.

O Dieese nas suas Ultimas pesquisas tem caracterizado o trabalho doméstico como um
trabalho vulneravel devido a alta proporcdo de trabalhadores sem carteira assinada,
consequentemente, sem as protecdes legais. A OIT (2008) considera que o trabalho doméstico
apresenta enormes déficits de trabalho decente® em praticamente todas as suas dimensdes.
Para este organismo internacional, nenhuma categoria profissional expressa tdo claramente a
discriminacdo no mercado de trabalho como os trabalhadores domésticos. Para OIT (2008) ¢
necessario promover o trabalho decente para os trabalhadores domésticos e com este intuito

divulgou algumas recomendac@es basicas para 0s paises, as quais descrevemaos, a segulir:

« promover a organizacdo dos/as trabalhadores/as domésticos/as que estdo isolados pela
prépria natureza de seu trabalho e que podem néo estar conscientes de que pertencem a
um grupo especifico no mercado de trabalho;

« garantir que as/os trabalhadoras/es domésticas/os possam entrar em contato com seus
sindicatos facilmente;

« realizar campanhas publicitarias e de midia para divulgar os direitos das trabalhadoras
domeésticas e sensibilizar a opinido publica para suas méas condigdes de trabalho;

. fornecer assessoria para que as/os trabalhadoras/es domésticas/os lutem por uma
legislagdo que melhore seus termos e condigdes de trabalho;

« prevenir e combater o assédio sexual e moral,

% O trabalho decente ¢ defendido pela OIT como sendo um “trabalho adequadamente remunerado, exercido em
condicOes de liberdade, equidade e seguranca, livre de quaisquer formas de discriminagéo e capaz de garantir
uma vida digna a todas as pessoas que vivem de seu trabalho.” (OIT, 2008)
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« prevenir, proibir e abolir o trabalho infantil doméstico;

« ampliar a compreensdo sobre a relacdo entre o trabalho doméstico ndo remunerado e
baixo status do trabalho doméstico remunerado;

« promover formagéo profissional.

As recomendacbes da OIT resumem bem o que precisa ser feito para melhorar as
condicdes de trabalho desta categoria, entretanto ndo conseguem ultrapassar uma barreira
muito presente que € a dispersao e dificuldade de acesso a esses trabalhadores devido a toda
realidade que envolve sua atuagdo. Outro ponto relevante, essas recomendagdes demonstram o
que precisa ser feito, mas ndo como deve ser feito. Assim, além da falta de profissionalizacéo,
do estigma social e do ndo cumprimento dos seus direitos, ainda existem a questdo de como
promover mudancas significativas na situacdo precéria dessa categoria.

Diante desse panorama da ocupacdo doméstica, observamos que este grupo
ocupacional, apesar de ter uma representatividade significativa na populacdo economicamente
ativa, enfrenta uma situacdo de trabalho bastante precéaria, pois além de terem seus direitos
limitados pela prépria lei, na prética, ndo possuem nem mesmo estes assegurados. A baba
como integrante dessa categoria também enfrenta todos essas questdes, conforme abordaremos

na andlise dos dados coletados na nossa pesquisa, nas secdes 6.4 € 6.5.

6.3 AS PARTICULARIDADES DA OCUPACAO DE BABA NA VISAO DO MINISTERIO
DO TRABALHO

Apesar de ser considerada oficialmente como empregada doméstica, o proprio
Ministério do trabalho (MTE) através da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO)*’,
separa a baba desta categoria, ja que a ocupacdo de baba ndo pertence a familia denominada
de “Trabalhadores dos servicos domésticos em geral”*®, mas sim a familia de “Cuidadores de
criangas, jovens e idosos” que ¢ integrada também pelas seguintes ocupagdes: cuidador de
idosos e mde social. Ao analisarmos a caracterizacdo feita pela CBO para as babas e para 0s
empregados domésticos veremos que esta separacao € justificada e necessaria, pois existem
especificidades quanto as tarefas e as competéncias de cada uma dessas ocupacoes.

39 A CBO é o documento oficial criado e divulgado pelo MTE que reconhece, nomeia e codifica os titulos e
descreve as caracteristicas das ocupacfes do mercado de trabalho brasileiro. A versdo mais recente de 2002
contém as ocupagdes do mercado brasileiro, organizadas e descritas por familias.

*0 Cada familia constitui um conjunto de ocupacdes similares correspondente a um dominio de trabalho mais
amplo que aquele da ocupacao.


http://www.mtecbo.gov.br/busca.asp
http://www.mtecbo.gov.br/busca.asp
http://www.mtecbo.gov.br/busca.asp
http://www.mtecbo.gov.br/busca.asp
http://www.mtecbo.gov.br/busca.asp
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A descri¢do sumaria da familia de Cuidadores diz que estes sdo trabalhadores que
“cuidam de bebés, criangas, jovens, adultos e idosos (CJAI), a partir de objetivos
estabelecidos por instituicGes especializadas ou responsaveis diretos, zelando pelo bem-estar,
salde, alimentacdo, higiene pessoal, educacao, cultura, recreacdo e lazer da pessoa assistida”
(MTE, 2002).

Em relacdo as condicGes gerais de exercicio, a CBO estabelece que o trabalho é
exercido em domicilios ou instituicdes cuidadoras de criancas, jovens, adultos e idosos. As
atividades sdo exercidas com alguma forma de supervisao, na condi¢édo de trabalho autbnomo
ou assalariado. Os horarios de trabalho sdo variados: tempo integral, revezamento de turno ou
periodos determinados.

Quanto a formacdo e experiéncia requeridas para o exercicio das ocupacdes, de
acordo com a CBO, essas ocupacOes sdo acessiveis a pessoas com dois anos de experiéncia
em domicilios ou institui¢cbes cuidadoras publicas, privadas ou ONGS. O acesso ao emprego
também ocorre por meio de cursos e treinamentos de formacdo profissional bésicos,
concomitante ou apds a formacgdo minima que varia da quarta série do ensino fundamental até
0 ensino médio.

A CBO define uma lista de atividades detalhadas para cada ocupagdo. Na tabela 3,
apresentada abaixo, descrevemos estas tarefas, ou seja, as responsabilidades da ocupacdo de
baba. Analisando detalhadamente as mesmas podemos observar o quanto a fungdo da baba é
delicada por tratar da complexidade biopsicossocial da crianca que estd em fase de

desenvolvimento.

Tabela 4 — Areas de atividades designadas para a bab4, segundo a CBO

Areas Atividades

Informar-se sobre CJAI

Cuidar da aparéncia e higiene pessoal

Observar os horérios das atividades diarias de CJAI

Ajudar o CJAI no banho, alimentagdo, no andar e nas necessidades fisioldgicas
Estar atento as acGes de CJAI

Cuidar da pessoa Verificar as informagdes dadas por CJAI

Informar-se do dia-a-dia de CJAI no retorno de sua folga

Relatar o dia-a-dia da CJAI aos pais ou responsaveis

Educar a crianca e o adolescente nos deveres da casa e comunitarios
Manter o lazer e a recreacdo no dia-a-dia

Desestimular a agressividade de CJAI

Ouvir CJAI respeitando sua necessidade individual de falar

Dar apoio psicolégico e emocional

Ajudar a recuperac¢do da auto-estima, dos valores e da afetividade
Promover momentos de afetividade

Estimular a independéncia

Orientar e acompanhar CJAI na sua necessidade espiritual e religiosa

Promover o bem-estar
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Participar na elaboragéo do cardapio

Observar a qualidade e a validade dos alimentos

Cuidar da alimentacdo Preparar a alimentacdo

Servir a refeicdo em ambientes e em porcdes adequadas
Estimular e controlar a ingestdo de liquidos e de alimentos

Observar temperatura, urina, fezes e vomitos

Controlar e observar a qualidade do sono

Ajudar nas terapias ocupacionais e fisicas

Ter cuidados especiais com deficiéncias e dependéncias fisicas de CJAI
Manusear adequadamente CJAI

Observar alteragoes fisicas

Observar as alteraces de comportamento

Controlar guarda, horério e ingestdo de medicamentos, em domicilios
Acompanhar o CJAI em consultas e atendimentos médico-hospitalar
Seguir a orientagdo médica

Cuidar da saude

Cuidar dos afazeres domésticos

Manter 0 ambiente organizado e limpo
Promover adequagdo ambiental

Prevenir acidentes

Cuidar da roupa e objetos pessoais da crianca

Cuidar do ambiente
domiciliar e institucional

Estimular o gosto pela musica, danca e esporte

Selecionar jornais, livros e revistas de acordo com a idade
Ler estdrias e textos para CJAI

Orientar a crianga nos deveres educacionais, morais e civicos
Ajudar nas tarefas escolares

Incentivar a cultura e
educacao

Planejar e fazer passeios

Listar objetos de viagem

Arrumar a bagagem

Preparar a mala de remédios

Preparar documentos ¢ lista de telefones Gteis
Preparar alimentagdo da viagem com antecedéncia
Acompanhar cjai em atividade sociais e culturais

Acompanhar em passeios,
viagens e férias

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego - Classificagdo Brasileira de Ocupagdes - 2002

Na CBO, as areas de atividades designadas para o empregado doméstico sdo:
preparar refeicdes, dar assisténcia as pessoas da casa, colaborar na administracdo da casa,
fazer arrumacgdo e faxina da casa, cuidar de roupas e acessorios, cuidar das plantas do
ambiente interno e animais domésticos. Ao analisar o conjunto de atividades de ambas as
ocupacdes, observamos que as atividades descritas para empregada doméstica tém um carater
menos complexo, pois tratam do cuidado com bens materiais, enquanto a baba tem suas
atividades focadas no cuidado do sujeito humano, o que envolve emocgGes e sentimentos, por
exemplo, nas atividades de “promover momentos de afetividade” e “dar apoio emocional e
psicologico”.

Nas responsabilidades da baba salientamos a presenca das fungdes do cuidar e
educar, que ja abordamos como elementos indissocidveis e imprescindiveis da educacdo das
criancas. O envolvimento da baba com a formacédo de valores também pode ser destacado no

item “promover o bem-estar” ja que trata de tarefas que envolvem diretamente esta questao,
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tais como: o estimulo a independéncia, o desenvolvimento de valores, a auto-estima e a
afetividade.

Na descricdo destas atividades existe uma idealizacdo do papel da bab4, parece haver
uma distancia entre a descricdo apresentada e a realidade vivida por estas profissionais. Por
exemplo, na area de incentivar a cultura e educagéo existem itens tais como selecionar livros e
revistas, mas como fazer isso se boa parte dessas pessoas ndo possui a escolaridade basica?

Podemos observar esta questdo também no que diz respeito as competéncias
requeridas, segundo a CBO, para exercer a ocupacdo de Baba. Por exemplo, a competéncia
“perceber e suprir caréncias afetivas” ¢ muito subjetiva e complexa. O conceito de
competéncia trazido pela CBO diz respeito a complexidade, amplitude e responsabilidade das
atividades desenvolvidas no emprego ou outro tipo de relacdo de trabalho. As competéncias
requeridas da baba sdo detalhadas a seguir:

« manter capacidade e preparo fisico, emocional e espiritual

. cuidar da sua aparéncia e higiene pessoal

« demonstrar educacao e boas maneiras

. adaptar-se a diferentes estruturas e padrdes familiares

. respeitar a privacidade da cjai

« demonstrar sensibilidade e paciéncia

. Saber ouvir

« perceber e suprir caréncias afetivas

« manter a calma em situac@es criticas

« demonstrar discri¢éo

« Observar e tomar resolugdes

. em situacdes especiais, superar seus limites fisicos e emocionais

« manter otimismo em situacdes adversas

. reconhecer suas limitagdes e quando e onde procurar ajuda

« demonstrar criatividade

. lidar com a agressividade

. lidar com seus sentimentos negativos e frustagdoes

« buscar informacdes e orientacdes técnicas

O nivel de exigéncia presentes nas competéncias necessarias, ndo condiz com a

realidade da caracterizacdo e dos dados que apresentamos antes sobre a ocupacdo doméstica,
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ja que a ndo profissionalizacdo gera dificuldades para o desenvolvimento satisfatorio dessas
competéncias. Dessa forma, podemos concluir que para exercer a ocupagdo de baba de acordo
com as atividades e competéncias estabelecidas pelo proprio Ministério do Trabalho é
necessario que haja, no minimo, uma formacdo especifica que possa dar conta das
particularidades desse campo de atuacdo que como vimos difere, na pratica, da ocupacdo
doméstica. Além da necessidade de se discutir e repensar sua inser¢do dentro da categoria
domeéstica e do atendimento aos seus direitos. Para fortalecer esta discussdo tdo pertinente
sobre a ocupacdo de babas é importante aprofundar a andlise das competéncias citadas,
principalmente no que diz respeito as atitudes e valores subjacentes a cada uma delas, bem
como analisar como isso impacta na educacdo das criangas que sdo cuidadas pelas babas.

6.4 A FORMACAO DE BABAS NA REGIAO METROPOLITANA DE SALVADOR

Para compreendermos como ocorre 0 processo de formacdo de babas e sua relagdo
com a dimensdo educativa, analisaremos, a seguir, 0os dados coletados no nosso trabalho de
campo.*? Vale lembrar que identificamos, em Salvador, apenas uma empresa especializada no
recrutamento, selecdo e capacitacdo de babéas. A constatacdo dessa escassez de empresas
especializadas ja demonstra a grande caréncia que existe nesta area.

A Ellite RH foi criada em 2007, a partir da constatacdo de suas sécias, uma advogada
e uma psicologa, de que a selecdo especializada e a capacitacdo de babas era um tipo de
servico que faltava na cidade de Salvador, além de observarem a grande dificuldade das
maes* em encontrar uma baba qualificada para cuidar de seus filhos. Inicialmente, a Ellite
pertencia a uma rede de franquias cuja matriz, inaugurada em 2003, fica na cidade do Rio do

Janeiro.

O processo de selecdo na Ellite RH comeca com uma triagem. As candidatas ao
trabalho de babé preenchem um extenso questionario, no qual a empresa busca levantar diversas
informacdes sobre a vida da baba: documentacdo, habitos, experiéncias anteriores, familia, etc.

Outra etapa, considerada muito relevante pela Empresa, é a investigacdo minuciosa
de todas as informaces e referéncias disponibilizadas pelas candidatas, pois recebem muitas
informacdes falsas. Este momento de investigacdo das referéncias também é aproveitado para
identificar mais dados sobre o comportamento da baba nos trabalhos anteriores, pois para uma

das socias da Empresa,

%2 Os trechos das entrevistas aparecem neste trabalho, exatamente, como foram verbalizadas pelos participantes, ndo
realizamos corre¢Bes no intuito de sermos fiéis as ideias apresentadas.

* A empresa refere-se aquela pessoa que esta buscando os servicos de baba, como mée, pois quase todos o0s seus
clientes pertencem a essa categoria. Neste trabalho, chamaremos essa pessoa de empregadora ou de méae
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qualquer defeito que a outra mée falou da baba, eu passo pra a mae. E é escolha da
mae, ficar com ela ou ndo. Porque as vezes um defeito que vocé aceita, outra mae
ndo aceita. E por ai vai, porque eu ja tive baba que a méae falou uma coisa falou,
botei em outra casa e foi péssimo. Tem referéncia classe A em Salvador, que uma é
casa maravilhosa, e em outra casa, a pior possivel.

Se a candidata for aprovada, ela é chamada para realizar a etapa dos testes
psicoldgicos com o intuito de dar subsidios mais seguros para tracar seu perfil
comportamental, com foco no levantamento de dados sobre a agressividade e a sexualidade
das candidatas. Sdo aplicados trés testes, um de atencdo concentrada e dois para levantar
dados sobre a personalidade.*®> Depois acontece uma entrevista para investigar a histéria de
vida e aprofundar alguma questdo identificada nos testes. Apos todas estas etapas, elas
participam do curso para babas e fazem uma avaliacdo de aproveitamento. Concluido esse
processo, as candidatas sdo entrevistadas por uma mae que compara sua percepcao com o
que foi constatado anteriormente e escolhe uma das candidatas. O contrato de trabalho da

babéa é negociado diretamente entre a empregadora e a baba, sem a interferéncia da Empresa,

A formacdo da baba é realizada através de um curso que ocorre aos sabados e
domingos, quinzenalmente, em uma das salas da Empresa, com carga horaria de 16 horas.*® O
numero de participantes é bem variado. No maximo, sdo agendadas dezoito pessoas, mas,
muitas vezes, apenas quatro comparecem. Neste caso, 0 curso € realizado com o ndmero que
estiver presente. O curso é obrigatdrio para as candidatas selecionadas pela Empresa, mas
também é aberto para babés que j& est&o trabalhando®’.

A necessidade de realizar este curso surgiu a partir do contato diario com as familias
que buscavam a Empresa. O objetivo principal é capacitar as babas para realizacdo eficaz de

suas atividades, além de servir como mais um momento de observacdo das mesmas.

* Informagao verbal de uma das sécias da Ellite RH, em entrevista no dia 19/08/2008.

* Os testes utilizados sdo o Palografico, House-tree-person-HTP e o Atencdo Concentrada-AC. O Teste
Palogréafico busca obter dados sobre as caracteristicas de personalidade e comportamentais dos individuos.
Apresenta os indices de reagdo, ritmos de trabalho, ténus dindmico ou curva de esforgo, fatigabilidade, inibicao,
controle dindmico, grau de atencdo, temperamento, qualidade de trabalho, constituicdo tipoldgica e atraso
mental. E também um instrumento importante no diagnostico sobre a agressividade do individuo. Ja o HTP é
um teste projetivo que tem como objetivo obter informag¢do sobre como uma pessoa vivencia a sua
individualidade em relacdo aos outros, e em facilitar a projecdo de elementos da personalidade e de areas de
conflitos. Ja 0 AC mede a atencédo concentrada.

*® A carga horéria varia um pouco a depender do nimero de babés presentes, turmas menores costumam
terminar mais cedo.

47 Segundo a Empresa, mies podem inscrever babas que trabalham nas suas casas. No entanto, as
inscricdes desse tipo de publico sdo bem reduzidas, a maioria das babas que fazem o curso é advinda do
processo seletivo da prépria Empresa.
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Eu sei que eu ndo vou conseguir, depois do curso, ter uma baba perfeita: nenhuma
pessoa que tem um conhecimento tal, um nivel cultural tal, sai transformada
daqui depois de dois dias de curso. Mas com certeza elas vao sair com outra idéia. Até
porque elas encontram com muitas babas na sala, e cada uma fala das dificuldades que
ja passaram nas outras casas... Elas saem diferentes do curso, elas tm uma idéia, uma
noc¢do geral da crianca, tem a importancia do brincar, a questdo de seguranca...
Entdo sdo coisas que as vezes esta apagado, esta longe da vida das préprias babas...
Elas se colocam muito no lugar de crianga, quando elas eram crianca, e assim
descobrem o que ela pode fazer diferente, da responsabilidade enquanto babas, de
como elas estdo no emprego, como séo profissionalmente... (informagéo verbal). “8

A metodologia do curso é tedrico-pratica, sdo feitas exposi¢cdes, algumas dindmicas,
atividades préticas, como por exemplo: como carregar um bebé, como alimentar a crianga. O
curso € ministrado por profissionais de diversas areas de atuacdo: psicélogo, fonoaudiologo,
dentista, nutricionista, etc. Os conteudos abrangem diversas areas do conhecimento:
desenvolvimento e psicologia infantil, nutrigdo, seguranca, recreagdo infantil (a importancia
do brincar), cuidados com o neonatal, odontologia infantil, fonoaudiologia (a importéncia da
fala e como estimular a crianca a falar), ética e postura profissional (como a baba deve se
comportar no ambiente de trabalho, como se vestir, como se dirigir as pessoas). Os
professores perceberam que era muita informacdo e que as babas ndo conseguiam absorver
tudo, entdo ele foi reduzido para abarcar o essencial, aquilo que a baba precisa aprender e
colocar em préatica no seu dia-a-dia, segundo a experiéncia da Empresa.

Para uma das sécias, a Empresa da um enfoque no desenvolvimento da criatividade
da baba, da importancia de brincar, além disso, ressaltou diversas vezes, que a baba precisa
ser dindmica e rapida. "se ela tiver uma referéncia muito boa, se for uma pessoa muito rapida,
muito criativa, brincalhona... Aquela pessoa moleca, sabe? Que vai brincar, vai se jogar no
chio, e tal, entdo, vale a pena, uma pessoa dessa."*

Predomina no curso contetdos ligados a funcdo cuidar, tais como: seguranca,
nutricdo, cuidados com recém-nascido, etc. Podemos perceber também a presenca de aspectos
ligados ao educar: desenvolvimento infantil, importancia do brincar e o desenvolvimento da
fala. Nas entrevistas ndo ficou claro o enfoque que é dado a estes contetdos, porém, inferimos
que de forma ndo intencional, indireta e pouco aprofundada sdo abordadas as agdes que
definimos, a partir da teoria moral de Piaget, como fundamentais para o desenvolvimento de
regras em criancas de zero a trés anos: nogdo de regularidade, o brincar espontaneo e o
verbal.

Superar a cisdo entre o cuidar e o educar na formagdo dos individuos que trabalham

com criangas pequenas € um processo desafiador, esse problema ocorre tanto na educacéo

* Informacéo verbal de uma das sdcias da Elitte RH, em entrevista no dia 19/08/2008.
* Informag&o verbal de uma das sdcias da Elitte RH, em entrevista no dia 19/08/2008.
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informal quanto na formal. Estudos como o de Campos (2006) revelam que as educadoras de
creche tém dificuldade de superar as rotinas empobrecidas de cuidados com alimentacéo e

higiene e incorporar préaticas que levem ao desenvolvimento integral das criancas.

Quanto a formacgdo prévia, mesmo professoras formadas no curso de magistério ou até
mesmo em pedagogia, no nivel superior, ndo recebem a qualificagdo necessaria para
desenvolver seu trabalho educativo, principalmente com as criancas menores atendidas em
tempo integral nas creches. As educadoras ou monitoras, por sua vez, que na maioria nao
contam nem mesmo com 0 curso secundario, baseiam seu trabalho no conhecimento que
desenvolvem no ambito doméstico, priorizando as atividades de higiene, alimentacdo e
seguranca. (CAMPOS,2006 p.104)

O curso descrito apesar de ter um contetdo abrangente, ndo contempla a questdo dos
valores, qual o papel e como a baba pode ajudar na construcdo destes nas criangas a partir da
orientacdo da familia, pois apesar de desenvolver algumas questdes sobre a funcdo educar,
parece ser baseado numa visdo de desenvolvimento psicoldgico e cognitivo, ndo abragando
todas as dimensdes do desenvolvimento e aprendizagem da crianca.

Outro conteudo trabalhado no curso que vale a pena ser ressaltado é o
desenvolvimento da fala da crianca por ser um aspecto essencial no processo de
aprendizagem da mesma. Para tratarmos desse ponto, retomaremos alguns conceitos de
Vigotski que foram discutidos no capitulo 4. Para ele, o primeiro grande marco no
desenvolvimento da crianca é a estruturacdo da fala. A proxima mudanca significativa ocorre
quando passa a existir convergéncia entre a fala e a atividade pratica. Ou seja, quando a fala é
articulada e usada conjuntamente com a acao da crianca (VIGOTSKI,2001 p. 34). Além disso,
a linguagem representada pelo uso dos signos € o resultado de um processo prolongado e
complexo; o inicio de sua utilizacdo pelas criancas ndo é inventada. "A crianca ndo cria a sua
linguagem, mas assimila a linguagem pronta dos adultos que a rodeiam.” (VIGOTSKI,2001 p.
196). Ou seja, o desenvolvimento da linguagem dependera das pessoas que cuidam da
crianca desde que nasce, consequentemente a baba esta envolvida neste processo,

Entretanto, ndo podemos deixar de considerar que a linguagem da baba é marcada pela
sua realidade socio-historica, portanto, quase sempre, € diferente da linguagem da familia para
qual trabalha. Neste sentido o processo de formacdo da baba deve incluir ndo somente o

desenvolvimento da fala da crianga, mas incluir formas de trabalhar a linguagem dela
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mesma. Pois, Vigotski ao possibilitar o entendimento das relagdes entre pensamento e
linguagem, demonstrou que a medida que os individuos ampliam a sua capacidade de se
comunicar, ampliam também as suas possibilidades de estabelecer intercAmbios sociais,
0 que vai potencializar os seus sistemas de representacdo da realidade e assim a prépria
atuacdo da baba.

Das sete babéas entrevistadas, a maioria, ja tinha realizado o curso, mas nenhuma
delas havia pensado, anteriormente, em fazer um curso desse tipo, pois ndo acreditam que o
trabalho delas necessite de uma formacéo especifica. Algumas relataram que fizeram o curso,
apenas porque era obrigatério. “Fiz porque a agéncia pediu, porque eu acho que eu ja sei
cuidar de uma crianca. Agora, se tem um padréo a seguir, ai ja fica diferente, né?"*° Esse fato
ocorre por que elas ndo encaram seu trabalho como uma ocupacgdo com caracteristicas e
acOes definidas e sistematizadas, sendo assim ndo € necessaria nenhuma preparacao especifica
para que possam atuar.

Entretanto, a maioria das entrevistadas defende que para ser baba tem "que ter jeito",
ou seja, ndo é qualquer pessoa que pode ser baba, pois precisa ter caracteristicas
diferenciadas, que segundo as entrevistadas devem ser: em primeiro lugar gostar de
crianca, ser paciente, brincalhona e responsavel. A explicacdo para este fato talvez seja a
pouca relacdo que essas pessoas tenham com o processo educativo formal, assim as
caracteristicas citadas sdo atribuidas a personalidade (“jeito™) da pessoa, como se estas
caracteristicas nao pudessem ser desenvolvidas em programas especificos de formacédo.

Conforme disse Lucia,

Eu acho que pra ser baba ela tem que ser uma pessoa paciente... Muito paciente. Ser uma
pessoa equilibrada, emocional... Por que eu digo equilibrada emocionalmente. por qué? Por
mais problemas que vocé esteja passando vocé ndo pode passar pra a crianga. Tudo que vocé
tiver sentindo no dia-a-dia, vocé tem que t& sempre bem, porque vocé ndo pode passar 0s
seus problemas pra crianca, entdo ndo é toda pessoa que pode lidar com crianga, tem que ter
jeito e tem que... Acima de tudo tem que gostar. (Informagao verbal)™

Neste ponto, vale retomar a discussdo proposta por Montenegro (2005) quando
tambem ressalta a dificuldade em formar a educadora infantil, ja que a nossa sociedade, com
forte tradicdo assistencialista, concebe as mulheres como naturalmente habilitadas para educar
e cuidar de criangas pequenas, negando com isso a necessidade de treinamento profissional

especifico. Ao tratar das auxiliares e/ou professoras de creches, Montenegro

Informacéo verbal de Maria, baba, em entrevista no dia 20/08/2008.

5! Informagéo verbal de Lucia, baba, em entrevista no dia 20/08/2008
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diz que a profissionalizagdo € ainda mais dificil para estas profissionais que dia séo

consideradas incapazes de educar.

A discusséo sobre profissionalizacdo e ocupacdo que fizemos no inicio deste capitulo
também é pertinente nesse momento. Retomando Ramalho (2004), a profissionalizacao deve
ser vista como o processo no qual uma ocupagdo € organizada em torno de competéncias
especiais e essenciais, da qualidade do trabalho e dos beneficios para a sociedade, possui
direito exclusivo a executar, controlar e formar esse tipo de trabalho. A analise das atividades,
competéncias e formacdo da bab, a partir dos relatos e dos demais dados levantados nesta
pesquisa, nos da um indicio de que esta atividade é marcada pela falta de sistematizacdo de
acdes que deveriam ser proprias dessa ocupagdo, portanto, esta, muito distante de ser
considerada uma profissdo, visto que, ainda, nem sequer se configurou como ocupacao
sistematizada e regulamentada,

Nesta perspectiva, um dos aspectos positivos desta iniciativa da Ellite RH em
realizar a formacdo de babas, além de seu carater totalmente inovador na RMS, é a
contribuicdo para o processo de sistematizacdo da ocupacdo da baba, na medida em que
lanca um novo olhar sobre a dimensdo do seu papel, contribuindo para aproximar as funcdes
educar e cuidar na pratica das mesmas. No entanto, é evidente que um treinamento néo
conseguira abarcar questbes que sdo intrinsecas a esta ocupacdo ligadas a realidade

socioeconO6mica destas mulheres.

6.5 RELATOS SOBRE A REALIDADE DO TRABALHO DE BABAS NA RMS

Na tentativa de relacionarmos a caracterizacdo e 0s dados da ocupacdo doméstica
com a realidade que encontramos na nossa pesquisa de campo pudemos constatar que existe
uma distancia entre as acdes possiveis e desejadas e a realidade que demarca a atividade
ocupacional das babas. A seguir, abordaremos algumas dificuldades encontradas no
cotidiano dessas mulheres e de quem se prop0e a trabalhar com a formacéo destas: grande
numero de referéncias falsas, nivel cultural e escolar, a ndo legalizacdo através do
descumprimento de direitos trabalhistas, estigma social associado com forte preconceito por
parte das babas e das empregadoras.

Uma destas dificuldades encontra-se nas referéncias falsas, pois, segundo a Ellite

RH, é muito comum as candidatas darem informagdes irreais, principalmente sobre
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experiéncias anteriores, este fato leva a um descrédito a todas as mulheres que buscam esse
tipo de ocupacdo. Como disse uma das sécias da Empresa: "eu pensava assim, 'ah, porque
baba é maravilhosa', depois eu comecei a achar que nenhuma delas prestava, e ai hoje eu
tenho um meio termo... eu acho. Porque tanto tem mae dificil como tem baba
dificil..."(Informac&o verbal)>

Além disso, segundo a Empresa, esse fator € o que leva ao maior namero de
candidatas eliminadas no processo seletivo, ja que isso pode comprometer a seguranca da
crianca e/ou da familia. O percentual de aproveitamento de candidatas, ou seja, a relacdo
entre 0 nimero de mulheres que procuram a Empresa e o nimero de mulheres que
atendem aos requisitos necessarios e sdo contratadas € um dado alarmante. De acordo com a
Ellite, a cadal00 candidatas que passam pelo processo seletivo, aproximadamente, 3 ou 4 sdo
consideradas aptas para 0 servico, ou seja, aproveitamento de 4% do total,

Outra questdo problemaética na selecdo e formacao de babas é o nivel cultural e
escolar das mesmas. Inicialmente, a Empresa exigia o ensino médio completo, de acordo
com as diretrizes da franquia segue um padrdo de realidade das regifes sul e sudeste, onde
as trabalhadoras domeésticas, de forma geral, apresentam um nivel de escolaridade mais
elevado do que as trabalhadoras das regides norte e nordeste e os salarios pagos também

sdo superiores.

Os dados estatisticos da ocupacdo doméstica demonstram que esse baixo
nivel de escolaridade é uma caracteristica estrutural dessa ocupa¢do em nossa regido. Vale
lembrar que segundo Costa (2007), em 2005, em torno de 50% das trabalhadoras
domésticas no Brasil tinha menos de 8 anos de estudos: 8,2% eram analfabetas e 43,3%
tinham somente o ensino primario incompleto. Podemos inferir que a atividade doméstica €
uma das principais fontes de trabalho daquelas mulheres com opc¢bes limitadas de
insercdo no mercado de trabalho devido a baixa escolaridade e a ndo formacao profissional.

Estas mulheres vivem em um meio socioecondmico marcado pela baixa
escolaridade e falta de incentivo, onde a necessidade de sobrevivéncia em curto prazo se
sobrepbe a necessidade de formacgdo escolar. Muitas param de estudar para comecar a
trabalhar com a promessa de voltar, mas quase nunca isso € possivel devido as proprias
caracteristicas do seu trabalho, como por exemplo: longas jornadas, a obrigatoriedade de
dormir no local de trabalho e falta de incentivo dos empregadores. Algumas babéas
entrevistadas reconhecem a relacdo entre essa dificuldade de inser¢do no mercado de
trabalho e a sua baixa escolaridade. Tati, que tem 27 anos, trabalha hd 7 como empregada

52 Informagéo verbal de uma das socias, em entrevista no dia 19/08/2008.



97

domestica e/ou babd, parou de estudar no 1° ano do nivel médio porque tinha que dormir no
trabalho, nos diz:

Fui trabalhar em casa de familia, talvez, porque nédo tenho curso, ndo terminei
meus estudos, ai tive mais dificuldade de conseguir... E como eu tenho uma filha
pra criar e é praticamente eu que sustento 0s meus pais, porque meus pais nao
trabalha... Ai, ndo posso ficar parada, tenho que trabalhar. (informagao verbal)®®

Diante desse cenario, a Ellite RH percebeu que a realidade em Salvador era bem
diferente do Rio de Janeiro, e que seria muito dificil recrutar candidatas, para a ocupacao de
baba, com ensino médio completo. Assim, a Empresa flexibilizou essa exigéncia e passou a se
preocupar menos com a escolaridade formal. Atualmente, a atencdo maior é dada ao perfil
comportamental, a experiéncia e as referéncias anteriores da candidata. E imprescindivel que
a baba saiba ler e escrever com facilidade, mas se ela atender aos trés requisitos acima ela
pode ter até o nivel fundamental incompleto. Como disse uma das sécias, "a crianca tem
muitas fases de desenvolvimento e é importante a baba poder ler, a baba poder contar
historia, a baba ter um nivel de criatividade altissimo, e de certo modo a escolaridade
influencia muito nisso."

Outra caracteristica estrutural dessa ocupacdo que também observamos nos
relatos das babas entrevistadas é a falta de legalizacdo demonstrada pelo descumprimento de
direitos trabalhistas (férias, 13° salario, folga semanal) e descaracterizacdo do vinculo
empregaticio (falta de registro do contrato na carteira de trabalho) **. As babas entrevistadas
nunca tiveram o trabalho formalizado através do registro na carteira, embora algumas ja
trabalhem ha mais de 10 anos como doméstica e/ou baba. Podemos inferir que estas praticas
sdo comuns na realidade local e que ndo sdo percebidas pelas babas como problema, todas
relataram com muita naturalidade esse fato. Além disso, desconhecem os seus direitos e
quais sdo os beneficios adquiridos com a formalizacdo do vinculo empregaticio.
Nesse sentido, para elas parece ser o suficiente que a familia pague o salario minimo e dé a
folga semanal, j& que receberem menos que o salario minimo e terem folga quinzenal
foram os Unicos fatos mencionados como problema. Um fator agravante é que muitas

preferem n&o ter o vinculo empregaticio porque ndo querem ter o desconto da contribuicdo a

%3 Informag#o verbal de Tati, baba, em entrevista no dia 22/08/2008.

% A formalizacdo do vinculo empregaticio garante a contribuicdo para a Previdéncia Social, através disso o
trabalhador passa a ser segurado e tem direito aos beneficios oferecidos pela instituicdo por meio do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS). Alguns dos beneficios que os trabalhadores domésticos tém direito sdo
aposentadoria por idade, aposentadoria por invalidez, auxilio-doenca e salario-maternidade.
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estigma social presente nesta ocupacéo, assunto que aprofundaremos mais adiante. Como

ilustrado no relato a sequir:

Nesse trabalho, de oito meses, eu ndo tive a carteira assinada por op¢do minha....
Opcdo porque eu também tava precisando do dinheiro, pra eu fazer o que eu queria
fazer... Até porque descontando o INSS o dinheiro é menos, né? E também eu nédo
sabia se ia continuar por muito tempo |4 por causa desse negécio de folga
quinzenal, pra mim ndo tava... Ndo tava legal, entdo ai eu preferi por op¢do minha,
mesmo. (Informacgéo verbal)"

Outro dado relevante quanto aos direitos trabalhistas é que boa parte das
mulheres por necessidade de sobrevivéncia comecam a trabalhar muito cedo por volta dos
14 anos, nesses casos, elas nem sequer o salario minimo recebem. Algumas vieram de
cidades do interior do Estado da Bahia com promessas de que iriam estudar em
Salvador, de que poderiam ajudar seus pais, mas ao chegar as casas se depararam com
realidade bem diferente, recebiam muitas responsabilidades e longas jornadas de trabalho, em
troca recebiam apenas moradia e alimentacdo e/ou uma quantia minima em dinheiro que
uma das entrevistadas chamou de "agrado”. Um exemplo é o caso de Maria, que desde 0s
14 anos de idade ja cuidava de quatro criancas (5, 3 e 2 anos, um bebé recém-nascido),

enquanto os pais das destas trabalhavam fora:

Familia humilde. né! N&o tem condicdo... Fazer o qué? Quer dizer na verdade eu...
considero hoie em dia, assim, na minha visdo, que foi um trabalho. Foi um
trabalho e foi assim, tipo, também uma exploracéo, porque eu ficava na casa de uma
pessoa e em troca eu s6 tinha direito a... materiais escolar, e transporte. Entendeu? Ai
depois, que eu fui crescendo, porgue a pessoa também quando é criado... fora de seus
pais, consegue ja... se movimentar pela sociedade, jA consegue ter uma Vvisdo
totalmente diferente de uma pessoa que é acostumado ter o pai e a mae sempre perto
dando as coisas. né? Ai comecei a entender que aquilo ali tava sendo uma
exploragdo pra mim, entdo eu comecei a cobrar da pessoa... Ai passei, fiquei na
mesma casa, durante cinco anos, mas em troca a pessoa ia me dava um... Nao
me dava um salario, ndo, mas i4 me dava um dinheiro além do que eles davam. *°

A questdo do estigma social, como ja foi tratada anteriormente na secao 6.1, também
contribui para o trabalho precario vivenciado por estas mulheres. Na nossa pesquisa isso
apareceu como um dado bastante relevante, pois podemos perceber que este estigma ndo é
somente externo, mas das proprias trabalhadoras que ndo reconhecem sua ocupacao
como trabalho digno. Por exemplo, todas elas relataram que estdo procurando "outra
coisa melhor para trabalhar", mas atuam como bab4, pois foi a Unica oportunidade de trabalho

que surgiu. Tati relata que "a gente pretende ter uma coisa melhor para a gente, né! Se

% Informagéo verbal de Lucia, baba, em entrevista no dia 20/08/2008.
% Informagao verbal de Maria. baba, em entrevista no dia 20/08/2008.
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tivesse outra coisa melhor, um emprego assim... eu acharia melhor. E uma coisa que a
gente cresce, aprende de uma empresa pra outra."(Informacéo verbal)>” Ana que tem 35 anos
e trabalha desde os 15 anos, formada a trés anos como técnica de enfermagem, demonstra seu
descontentamento com o trabalho de baba., como ilustra seu relato a seguir: "tirei o
magistério, trabalhei pelo estado... depois ndo trabalhei mais, parei de trabalhar e... ai voltei
praticamente pra trés, invés de continuar pra frente, voltei pra tras... voltei a trabalhar em
casa de familia, cuidado de crianca..."*®
Para uma das sdcias, a baba é um profissional como outro qualquer, mas fica
evidente no seu contato diério que elas desqualificam seu proprio trabalho e que tem vergonha
do que fazem.
Pela cultura de que elas mesmas ndo valorizam o emprego
delas, sinceramente... Elas mesmas desqualificam o que fazem, elas
ndo sabem se comportar como baba. N&o tém orgulho do que fazem,
muitas chegam aqui... "Por que vocé quer ser baba?", "Ah, porque eu
ndo t6 achando mais nada, vou ser baba.". Umas dessas ndo pode
ser baba. Ela pode até sonhar com uma coisa melhor, mas ela ndo
pode ser baba porque ela ndo ta achando mais nada. Simplesmente por

iss0.>°

Este estigma social também esta muito presente na relacdo entre empregadoras
(chamadas de patroas) e as babas, s6 que nesse caso ainda se soma um forte preconceito e
discriminagdo. Uma das sdcias relata que "muitas vezes, as médes vém pra ca e me pedem uma
escrava. Elas s6 ndo falam 'eu preciso de uma escrava'. Mas elas me pedem
uma escrava." Isso porque as empregadoras desejam pessoas que aceitem dormir no
trabalho, folga quinzenal, que figuem sempre disponiveis, ndo tenham hora para acordar ou
para dormir, ndo tenham namorado, ou seja, babas que ndo tenham vida pessoal e
propria, que devem programar sua vida em torno da vida da familia que a contratou. Por
exemplo, no caso de Lucia ela ficava sempre com a crianga, mesmo que 0S pais estivessem
presentes, sua folga era quinzenal e sobre a quantidade de horas que trabalhava por dia, ela

relatou:

Ah... eu nunca calculei, por que era assim... basicamente: das seis e pouca que eu
acordava, até as oito, nove, dependendo, dez. Dependendo da crianga, porque tinha
dia que ele dormia mais cedo, dia que ele dormia mais t arde, e eu acompanhava
esses horarios dele.

57 Informacéo verbal de Tati, baba, em entrevista no dia 22/08/2008.
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Além disso, ainda tem familias que se relacionam com a babd de forma
preconceituosa, dispensando um tratamento inadequado e desrespeitoso, que agridem com
palavras e gritos, que controlam a alimentacdo da baba, que permitem que seus filhos a
agridam fisicamente. Nestes casos, o0 trabalho da babd é totalmente desvalorizado e
estigmatizado, sendo impossivel levar em consideracao sua dimenséo educativa. Percebemos
também que apesar das babas ndo conhecerem seus direitos, elas ndo se sujeitam mais a esses

maus-tratos, pois evitam esse tipo de ambiente. Como podemos perceber nos relatos abaixo:

Estou com um problema agora, serissimo! A mae chama a baba de preta, "sua
preta bahiana", e a mée é negra. ... E ela chama a bab4 de preta bahiana. "Sua
lerda, sua mumia", e a bab4 t4 14 com o filho dela. J& tem duas semanas que a
menina liga querendo sair. Como é que eu vou botar uma pessoa numa casa
dessas? Ninguém vai ficar. (Informacao verbal)®

Eu vim para Salvador com uma moga para cuidar do filho dela, mas ela me
mandava para casa da mée dela e eu tinha que fazer tudo. Ainda gritava...Foi dito
que eu fazer uma coisa e foi outra. Ndo levei nem uma semana porque O
tratamento ndo foi acolhedor. Aquele tratamento que vocé faz... em qualquer lugar
que vocé va trabalhar, independente da 4rea que seja...(Informacéo verbal)®*

Estes comportamentos sdo remanescentes da histéria escravagista que esta
profundamente enraizada no cotidiano de nossa sociedade. A maioria das mulheres que
atuam nesta ocupacdo € negra e associamos o trabalho doméstico com a escraviddo. Apesar
dessa relacdo desigual, um grande contingente de familias recorre a baba como uma forma
de cuidado das criangas enquanto os pais véo trabalhar fora de casa. Segundo uma pesquisa
etnografica realizada por Brites (2007), no Estado do Espirito Santo, em quase todas as
casas que investigou, as criangas, quando ndo estavam na escola, permaneciam grande
parte do tempo com as empregadas, sem a presenca dos pais. Os pais, trabalhavam fora e
deixavam essas criangas sob responsabilidade das domésticas 2/3 do dia. De acordo com
alguns relatos que coletamos tem criancas que ficam sob os cuidados da baba mesmo
guando seus pais estdo fisicamente presentes.

A atuagdo da Ellite RH nesta intermediacdo entre maes e babas, levou a
constatacdo de que € necessario que haja um equilibrio nesta relagcdo, "porque tanto tem
mée dificil como tem baba dificil". Para tentar trabalhar esta relacdo entre mde e baba e
ampliar a possibilidade de éxito nas contratacBes, a Empresa estd idealizando um
treinamento voltado para os pais. Além de apresentar aos pais, alguns conteudos do curso
de babés, discutirem a questdo de como gerir o trabalho das mesmas, pois "quanto mais

satisfeita a baba estiver no trabalho, o nivel dela com a crianca de motivacéo, de brincadeira,

57 Informacéo verbal de Tati, baba, em entrevista no dia 22/08/2008.
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de atencdo, é todo diferente. Se ndo poder ser com salario, que seja com
atencdo."(Informacéo verbal)® Consideramos que esta iniciativa é interessante, entretanto
ndo conseguira resolver as dificuldades apresentadas. Estas questfes envolvem a realidade
socio-historica que demarca as caracteristicas estruturais dessa ocupacgédo, pois como vimos 0
modo de encararmos o trabalhador doméstico ainda é carregada de preconceitos que
remontam a nossa histéria escravagista, "ainda hoje a associagdo entre escraviddo,

trabalho doméstico e negro esta presente no imaginario social” (COSTA, 2007, p.78)

6.6 A ATUACAO DE BABAS NA RMS E A FORMACAO DE VALORES

O delineamento dos aspectos ligados a realidade da ocupacdo de babas na RMS
que fizemos acima € de suma importancia para entendermos como ocorre a atuacdo da baba
na pratica das funcgdes cuidar e educar e sua relacdo com a formacgéo de valores. A seguir,
analisaremos os relatos sobre as principais atividades de babas e as respostas as situagoes-
problema apresentadas para as entrevistadas.

A conotacdo hierdrquica que esta presente na pratica cotidiana do bindmio
cuidar e educar na Educagdo Infantil formal, também foi observada na realidade da educacéo
informal, através dos relatos coletados. Observamos que as atividades das babas sdo
relacionadas, na maioria das vezes, a fun¢do do cuidar. Tenta-se definir uma clara divisao de
tarefas que na préatica ndo ocorre: a baba deve cuidar e a mae deve educar. Esta questdo
também esta ligada a nossa histdria escravagista, visto que as atividades ligadas ao cuidar, no
passado eram realizadas pelas escravas e, atualmente, pelas babas.

Apesar de todas as entrevistadas ressaltaram aspectos ligados as funcGes cuidar e
educar, a primeira ganhou destaque, todas citaram como principal tarefa da baba cuidar da
crianca e das "coisas" dela. Assim, a funcdo cuidar foi definida pelas a¢es necessarias para
suprir as necessidades basicas da crianca, como: higiene, cuidados pessoais, alimentacéo,

sono, seguranca. Como percebemos no relato de Lucia,

O que faz uma baba? Ela geralmente acorda toma o café dela, toma o banho dela, faz
primeiro, porque ja tem que acordar antes da crianca, obviamente, pra poder dar tempo
de ela fazer o que... As necessidades dela. Depois, 0 que é que ela faz? Ela acorda,
da banho na crianga, dependendo... Arruma ela pra levar pra escola, se ela for pro
colégio, se ndo for muito pequena... Quando ela t& em casa, que a crian¢a foi pro
colégio basicamente ela arruma o quarto da crianga, da roupa, se tiver que
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arrumar o banheiro ela arruma...Quando a crianca voltar, ela tem que dar o
almoco da crianca... Depois tem uma... Se ndo for pra algum esporte, alguma
coisa, ela desce brinca com a crianca.

Entretanto, como ja discutimos estas funcdes ndo podem ser dissociadas,
principalmente quando considerarmos a questdo da educacdo moral, ja que ambas sdo
imprescindiveis para desenvolver as acdes necessarias ao desenvolvimento da préatica e da
consciéncia de regras em criangas de zero a trés anos de acordo e, consequentemente,
propiciar a construcdo da personalidade moral da crianga, conforme podemos observar na
tabela 1 apresentada no item 2.3.2 deste trabalho.

As entrevistadas, aléem da funcdo cuidar, também ressaltaram atividades ligadas
a funcdo educar, apenas uma delas ndo citou a educacdo como atividade da baba.
Percebemos que a visdo que trazem sobre a educacdo foge da perspectiva cognitivista que
encontramos na realidade escolar, elas consideram o foco no comportamento, acham que
podem ajudar a educar a "como se comportar”, como podemos observar no relato a seguir:
"Eu penso em... ensinar a crianca a... a lidar com outras pessoas, a lidar com outros
coleguinhas, a... comer direito, sentar direito, tudo isso" (Informagao verbal)®2. Segue outros
trechos das entrevistas que demonstram a preocupacao quanto a fungéo educar:

Dar toda atencdo a crianga. Todo tempo dela... Porque ja que ela ta ali, o tempo
dela tem que ser dedicado a crianga. Tem que brincar... Ndo s6 brincar, como
educar a crianga também, fazer com que a crianca aprenda novas coisas... Educar,
eu digo no melhor sentido possivel. Nao gritar, ndo bater... com educagdo, com
jeito... Tentar levar a criangca pro melhor lado possivel. Tentar fazer com que a
crianca cresca aprendendo as coisas, ja, desde pequeno. (Informacéo verbal)®

Ela pode ajudar na educagdo... no sentido da educacdo futura dele, ja trabalhar
nas letrinhas, fazendo montagem. Isso ai vocé ja vai educando ele rio dia-a-dia.
Toda a bab4, quando ela tem interesse de crescer até pessoalmente ela deve ver
aquela crianga como se fosse dela. Porque, as vezes, tem crianca que fica mais
com a baba do que com os pais, entdo vocé ja bota ele no ritmo. (Informagéo
verbal)®

%2 Informagéo verbal de Maria, bab4, em entrevista no dia 20/08/2008
%% Informagéo verbal de Rosa, baba, em entrevista no dia 20/08/2008
% Informagéo verbal de Mari, bab4, em entrevista no dia 22/08/2008
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Ao serem perguntadas sobre o que é ser bab4, todas se reportaram as caracteristicas
necessarias, segundo elas, para trabalhar como baba: ser responsavel, paciente, atenciosa.
Além disso, trazem aspectos bem subjetivos como, por exemplo, a necessidade de gostar de
criangas e de se colocar no lugar da mée. Vale ressaltar que nenhuma delas se reportou a baba
como uma trabalhadora, o que vem trazer mais um dado sobre como essas mulheres nao
enxergam seu trabalho como uma ocupagdo sistematizada. Por exemplo, para Rosa, ser baba.
"é a mesma coisa de ser uma mae, porque nas horas vagas que a mae nao ta, é a gente que
substitui o lugar dela. Entdo eu acho que é a mesma coisa de ser uma mée. Eu penso assim,
mas acho que ndo é todo mundo que pensa igual."(informac&o verbal) Maria diz que "baba
pra mim é uma segunda mae. Porque... a crianca fica a maior parte do tempo com essa pessoa,

entdo a bab4, ela é responsavel pela educacao da crianca. E isso, em resumo € isso ai, € uma

segunda mae."(informacao verbal)

Ja uma das sécias da Empresa compara o papel da baba com o papel da professora,

segundo ela,

Na verdade a baba passa mais tempo com a crianga, muitas vezes, do que a prépria méae,
né? Entdo assim, o papel dela é extremamente importante na vida da crianga, tanto na
questédo do carinho, da ateng&o, quanto na questéo de desenvolvimento, entdo de certa
forma ela é uma professora, no momento que ela ta ali estimulando a crianca...

No entanto, constatamos que, para todas as entrevistadas, as médes ndo percebem as
funcBes cuidar e educar como inerentes a pratica da baba. A maioria considera a baba como
alguém que deve apenas cuidar da crianca, ou seja, que deve atender as necessidades basicas
mencionadas acima. Uma das socias chega a relatar que as maes querem um robd, sem
sentimentos, valores e emocdes préprias. Este dado esta de acordo com uma das conclusdes

da pesquisa realizada por Brites:

Nas entrevistas com os patrdes foi possivel observar que a educacao dos filhos ocupa
um lugar central nas suas preocupacoes. Inclusive, muitas vezes, justamente para pagar
boas escolas particulares, pais e mées aceitam se afastar durante longas horas de suas
familias, tentando ganhar dinheiro suficiente para sustentar este padrdo. Porém, esses
pais da classe média que entrevistei quase nunca pensavam na empregada como uma fonte
de aprendizado para os seus filhos. Raramente alguém empregava uma baba com
responsabilidades especializadas, voltadas para os filhos (cuidar das criancas estava
incluido entre outras tarefas, como cuidar da roupa, da casa e cozinhar). (BRITES,
2007, p. 100)
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Como j& abordamos, a partir da correlacdo entre as teorias de Vigotski, de Piaget e a
discussdo sobre as funcdes do cuidar e do educar, pudemos observar que o germe da
construcdo da personalidade moral se inicia nos primeiros anos de vida da crianca e depende
da qualidade da interacdo e dos cuidados dispensados a mesma. Para que isso seja possivel,
precisamos ao cuidar, propiciar um espaco de aprendizagem da pratica e da consciéncia das
regras que serd a base para a construcdo da personalidade moral. Dessa forma, é necessario
preparar as babas para que possam propiciar um espaco adequado de interacdo respeitosa e
préxima com a crianga,

Para promover essa interacdo e criar este espaco adequado, no qual as fungdes
de cuidar e educar possam ocorrer de forma harménica, é fundamental levar em consideracdo
as acdes necessarias para o desenvolvimento da pratica e da consciéncia de regras, elaboradas
de acordo com a teoria de Piaget (1994): criar a no¢do de regularidade, propiciar
0 brincar espontaneo e promover o intercambio verbal.

A analise das respostas as situacdes-problema e das entrevistas, demonstrou a maior
presenca das atividades relacionadas a criacdo da nocao de regularidade, talvez porque estas
estejam mais ligadas a funcdo cuidar, tais como: cuidar da aparéncia e higiene
pessoal da crianca, observar os horarios das atividades diarias da crianca, servir a refeicdo
em horéarios adequados, controlar e observar a qualidade do sono, manter o ambiente
organizado e limpo, ajudar a crianca nas suas necessidades basicas (banho, alimentacdo, andar e
nas necessidades fisioldgicas). Assim, as babas entrevistadas parecem colaborar no
estabelecimento de rotinas e habitos, podendo propiciar a criacdo da nocdo de
regularidade, que é um dos fatores necessarios para a futura consciéncia das regras.

A segunda agdo proposta, incentivar o brincar espontéaneo, ndo ficou muito
evidenciada na nossa pesquisa, pois quando esse assunto era abordado, notamos que elas ndo
davam muita importancia para a questdo da espontaneidade, muitas enfatizaram a necessidade
de brincar com a crian¢a, mas ndo conseguimos esclarecer se a forma de brincar era sugerida e
guiada pela baba ou pela crianca. Assim das atividades, que destacamos na tabela 1,
relacionadas a acéo de incentivar o brincar espontaneo, pudemos perceber apenas a presenca
das seguintes: promover momentos de afetividade, propiciar que as criangas possam

movimentar-se em espacgos amplos, promover o entendimento de limites.
Vale ressaltar que essa agdo de permitir o brincar espontaneo é imprescindivel para a

formacéo do valor da autonomia, j& que assim permitirmos que a crianca comece a fazer

escolhas e a definir regras para sua atuacdo. Como afirmou Vigotski (2003), o papel do adulto
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deve ser de mediador entre aquilo que a crianca ja sabe e aquilo que ela tem potencial para
saber, ou seja, deve atuar na zona de desenvolvimento proximal. Neste processo de
cuidar/educar, a baba deve sempre promover oportunidades para que a crianga possa
experienciar ndo apenas os brinquedos, mas também o ambiente, os objetos. as pessoas, as
relacfes, 0 mundo que a cerca. Dessa forma, estara explorando suas capacidades motoras, que
nesse estagio se confundem com sua propria capacidade cognitiva. Quando
permitimos que a crianca seja espontanea, propiciamos que ela construa seu processo de
aprendizagem e assim fortaleca sua noc¢do de sujeito, sua auto-estima e sua autonomia.
Estimular a independéncia é uma das atividades que definimos como necessarias
para propiciar o brincar espontaneo e gerar a autonomia, porém esta nao foi evidenciada no
nosso trabalho de campo, conforme supunhamos inicialmente. Nesta perspectiva, criamos a
primeira situacdo-problema e apenas uma das entrevistadas, a baba Maria, relatou uma
postura mais propicia ao desenvolvimento da autonomia e ao papel de mediadora,
estimulando a crianga a aprender aquilo que ainda ndo sabe. Maria respondeu o seguinte:"
Deixaria ele comer com o garfo. Ele ta4 querendo descobrir novas coisas... € € 0 primeiro passo
pra ele aprender a comer com o garfo." As demais entrevistadas responderam que ndo
permitiria que ele comesse com garfo em nenhuma hip6tese, mesmo que elas estivessem por
perto. Neste caso, fala mais alto a preocupagdo com a seguranga, como observamos no relato

de Rosa:

Eu posso deixar com aqueles garfos plasticos, mesmo assim eu perto dele. De
preferéncia, que eu cologue a comida na boca dele. Ele sozinho eu ndo deixo.
Mesmo que esteja diante de pai e mae, eu ndo deixo. Porque é perigoso. Muito
perigoso, ele... Outro dia mesmo 0 menino que eu tomava conta, ele pediu a chave do
carro a mae, a mae foi e deu, ele pegou assim e foi enfiar no olho. Entéo a hora que,
sem querer, ele quer furar o olho, pode se ferir, se machucar, entdo eu ndo deixo, néo.

As demais situacOes-problema criadas para tentar identificar acbes da baba que
pudessem estimular a autonomia também tiveram respostas que estimulam mais a
heteronomia, ou seja, a baba simplesmente conduz e decide o que deve ser feito e tenta
convencer a crianga a fazer o que acha melhor.

Vale ressaltar que devido a relacdo estigmatizada e a énfase do papel da baba em
relacdo a funcdo cuidar, a propria baba, na maior parte dos casos, ndo tem autonomia no seu

ambiente de trabalho. Como demonstra o relato de uma das socias da Ellite RH,
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Entdo a questdo da autonomia € muito relativo de cada mée. Tem mae que tudo
gue a baba faz, ela quer que a baba pergunte a ela, se ndo a baba ndo presta. Tem
méae por exemplo, que a gente viu um caso aqui, a crianga queria comer paozinho
de queijo meio dia, a baba se desdobrou aqui, conseguiu dar comida a crianca,
brincou, correu, ndo sei 0 qué, deu a comida, chegou de noite, contou pra mae,
né, do que ela tinha feito, toda feliz, a mae reclamou que era pra ter dado
paozinho de queijo a crianca, porque a crianca queria paozinho de queijo. Entdo
isso € muito de made também, entendeu? Entdo, nem... Essa questdo de autonomia
é realmente de cada caso. Do que é dado pra a baba. Mas todas as maes deveriam
ensinar a baba, numa situacdo dessas, porque crianga fica doente, crianca cai
mesmo, se rala, se machuca, e a baba tem que saber o que fazer. Até o que a baba...
0 que a crianca tem alergia, as maes deveriam deixar em casa, "olha isso aqui ele ndo
pode tomar", explicar, no primeiro dia que a baba chegar. Dar uma listinha do que pode
e 0 que ndo pode, porque...

A terceira acdo proposta por Piaget que deveria estar presente na atuacéo da baba é o
intercambio verbal que ajuda a desenvolver, paulatinamente, a relacdo dialégica. No primeiro
ano de vida da crianca, esse intercambio deve ocorrer através dos gestos da crianca e da
fala do adulto que dara significacdo a tudo que circunda a crianca: objetos e vivéncias.
Depois dando significacdo aos sons e gestos emitidos pela crianca. E por fim, ouvindo com
seriedade o0 que a crianca tem a dizer, proporcionando um espaco de didlogo. Ao analisar 0s
dados coletados, percebemos o intercambio verbal ndo aparece como uma das a¢des que
deve nortear o trabalho da baba, apesar do curso oferecido pela Ellite RH abordar
0 desenvolvimento da fala da crianca. Nos seus relatos, as babas consideram importante
que elas falem com as criangas, mas ouvir 0 que a crianca tem a dizer ndo foi evidenciado
como algo importante para elas. Por exemplo, em relacdo a situacdo-problema n° 2, uma das
babéas relata que "tomava o brinquedo, ndo dava nem a um nem a outro. Porque se eu der a
ele, ela vai ficar chorando, se eu der a ela, ele vai chorar, entdo eu tomo o brinquedo e
nenhum dos dois brinca." Dai questionamos a ela se ela falaria alguma coisa ao tomar o
brinquedo, a sua resposta foi: "Nao, porque é crianca, ndo tem nem o que falar. Tomava o

brinquedo da melhor forma e nenhum dos dois brincava."
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O eixo central de nosso trabalho foi analisar a construcéo da personalidade moral de
criangas de zero a trés anos através do trabalho de babés. Dessa forma, a intersubjetividade
que pode ser construida na relacdo crianga e baba, como forma de experiéncia moral, foi o
que tentamos demonstrar neste trabalho. Neste sentido, buscamos contribuir para a
discussédo sobre a formacdo de um sujeito critico e autdbnomo, capaz de fazer suas escolhas a
partir de sua auto-estima e autonomia, levando em consideragao estes valores e o dialogo com
outros sujeitos. Assim tentamos demonstrar que a formacdo moral desse sujeito se configura
num processo inter-relacional, desde a mais tenra infancia, influenciado por outros sujeitos
que ajudam a tracar o caminho da construcéo da personalidade moral.

Ao tentar contribuir nesse campo de estudo, esta pesquisa, de modo geral, buscou
analisar a dimensdo educativa do trabalho de baba na construgdo da personalidade moral de
criancas de zero a trés anos, sem perder de vista a realidade socio-historica que atravessa a
subjetividade e a atuacdo dessa trabalhadora.

Para compreendermos como ocorre a construcdo da personalidade moral,
discutimos a teoria de Joseph Puig, j& que ele considera a intersubjetividade como fator
fundamental na construcdo da consciéncia moral autbnoma. A construcdo da personalidade
moral depende das vivéncias intersubjetivas do sujeito nos diversos meios de
experiéncias morais e consideramos 0 espagco familiar o primeiro e principal meio de
experiéncia moral, pois "é um momento em que o0s vinculos afetivos entre as pessoas puxam
e servem para impregnar valores e formas de convivéncia fundamentais." (PU1G, 1998,
p.158)

A contribuicdo de Vigotski discutida neste trabalho foi fundamental para
entender que aprendizagem decorre das relagdes intersubjetivas desde 0 nascimento e que estas
devem ocorrer através da mediacdo. Para este autor, a consciéncia moral € o resultado da
interacdo linguisticamente mediada com os demais: um produto da atividade
interpsicoldgica, produto que se constroi durante a socializacao.

No intuito de compreendermos como ocorre, na pratica, o desenvolvimento moral em
criancas de zero a trés anos, analisamos aspectos da teoria moral de Piaget (1994). Buscamos
entender como se d& a operacionalizacdo da construgcdo do juizo moral e do desenvolvimento
da autonomia do sujeito, assim, compreendemos a construcao cognitiva da moralidade. Para

Piaget, desde os primeiros meses a crianga vivencia um conjunto de regras que cria as



108

condigOes para o desenvolvimento da consciéncia moral, isso ocorre a partir da construgao da
nocdo de regularidade que é apresentada a crianga junto com a imposicdo de certas
obrigacOes: horario de refei¢cdes, banho, sono, brincar e etc. Se a regra motora, presente nos
primeiros anos de vida, resulta da regularidade, concluimos que neste estagio € muito
importante a criacdo de uma rotina e de habitos para crianga. Ao aproximarmos esse conceito
com a teoria de Puig, podemos afirmar que neste estagio encontra-se o germe da
personalidade moral, que ja esta em constru¢cdo mesmo que de forma heterénoma.

Depois do estagio motor, a crianga migra para uma posicao intermediaria entre as
condutas individuais e as socializadas. 1sso pode ocorrer desde o fim do primeiro ano, mas €
imprescindivel que haja o intercdmbio verbal entre a crianga e os adultos que a cercam. Puig
(1998) explica que o uso da linguagem é o que permite desenvolver em cada individuo a
consciéncia de si mesmo e, em seguida, a consciéncia moral. Assim, a linguagem é condicéo
basica para o desenvolvimento do valor da auto-estima. E a consciéncia moral emerge a
partir da interacdo social mediada pela linguagem através do diélogo.

Neste estagio chamado de egocéntrico a crianca ja recebe regras do exterior, mas a
crianca joga para si, sem se preocupar em competir ou formar parcerias. O interesse da
crianca no jogo é mais psicomotor do que social, por isso devemos permitir que sua
espontaneidade apareca, que ela possa definir a forma de brincar, ou seja, devemos permitir o
brincar espontaneo.

Atraveés da analise dessas proposicoes de Piaget, concluimos que existem trés acdes
necessarias ao desenvolvimento da préatica e da consciéncia de regras em criancas de zero a
trés anos: promover no¢do de regularidade através da manutencdo das rotinas, proporcionar
momentos para brincar de forma esponténea e estabelecer intercambio verbal com a crianca.
Vale ressaltar que estas acdes, aplicadas a atuacdo das babas, foram fundamentais para
delimitarmos nossas categorias de analise.

Através da articulacdo das teorias de Puig, Vigotski e Piaget, pudemos observar
que o germe da construcdo da personalidade moral se inicia nos primeiros anos de vida da
crianca e depende da qualidade da interacdo e dos cuidados dispensados & mesma. Neste
sentido, consideramos que se uma crianga pequena passa a maior parte de seu tempo com
sua baba, esta deve promover a regularidade e interagdo necessaria para que haja o
desenvolvimento adequado da crianca.

Deste modo € importante que as babas possam manter rotinas no cuidado com

a criancga de zero a trés anos, a partir da orientacdo que deve ser dada pelos pais. Incluir nesta
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rotina, momentos para o que chamamos de brincar espontaneo, com a participagdo do adulto,
mas no qual a crianga possa propor situacfes e experimentar o mundo a sua volta, através do
estimulo a sua independéncia. Além de manter um constante intercambio verbal com a
crianga, criando um espaco de didlogo. Estas acbes devem ser correlacionadas com a
formacédo dos valores da auto-estima e autonomia, pois estes sdo essenciais no
desenvolvimento da consciéncia moral autbnoma. Al4 disso, estas a¢Bes podem e devem ser
desdobradas em atividades concretas que possam ser exercidas pela baba no seu dia-a-dia,
conforme correlacao que fizemos na tabela 1, a pagina 25.

Dessa forma, concluimos que através do imbricamento entre as fung6es cuidar e
educar, pode ser criado um ambiente, meio de experiéncia moral, propicio para a construgdo
da personalidade moral, possibilitando que a crianga através da pratica e da consciéncia das
regras, migre, ao longo de toda sua infancia, de uma posicdo heterénoma para uma posi¢cao
autdbnoma, ou seja, possa construir sua consciéncia moral autbnoma.

Consideramos que o0s aportes metodoldgicos utilizados nesta pesquisa foram
adequados, pois nos permitiu levantar e analisar diversos dados relacionados aos nossos
objetivos. Assim podemos concluir a partir da analise sobre a dimenséo educativa do trabalho
de babas e as acOes requeridas para o desenvolvimento moral de criancas de zero a trés anos,
que o processo de formagdo da baba se constitui um imenso desafio, ja que se depara com as
caracteristicas estruturais ligadas a ocupacdo domeéstica, conforme abordamos acima: nivel
cultural e escolar, a ndo legalizacdo, descumprimento de direitos trabalhistas, estigma social
associado com forte preconceito por parte das babas e das empregadoras. Todas essas
caracteristicas, somadas com a realidade que encontramos na nossa pesquisa de campo, nos
possibilitou constatar que existe um abismo entre o papel que a baba poderia exercer e 0 que
realmente pratica na sua atividade ocupacional.

O estigma social é um dos fatores mais complexos no processo de
transformacao dessa realidade, visto que é consequéncia de uma realidade sécio-histérica e
por ter sido internalizado pelas proprias trabalhadoras que ndo reconhecem e valorizam sua
ocupacdo como trabalho digno. Como observamos muitas preferem ndo ter o vinculo
empregaticio para ndo assumirem, perante a sociedade, que sdo babas ou para ndo
contribuirem para a Previdéncia Social, demonstrando assim o desconhecimento dos
direitos e beneficios que podem usufruir ao ter o contrato de trabalho formalizado. O forte
preconceito e condutas inadequadas das "patroas” também sdo um agravante no processo

de sistematizar essa ocupacao.
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Além disso, o ambiente de trabalho dessas mulheres e a tarefa de cuidar de criangas
propiciam uma confusdo de papéis. Assim, as babas se reportam a aspectos subjetivos como a
necessidade de gostar de criancas e de ser uma segunda mae. Isso também contribui para que
ndo percebam seu trabalho como uma ocupacao.

A falta de regulamentacdo especifica e de sistematizacdo agrava a situacao, pois
podemos dizer que a atividade de baba, na RMS, ainda nem se configura como ocupacédo
definida. Neste sentido, é fundamental a criacdo de espagos sociais de debate em torno dessa
realidade para buscarmos encontrar solucGes que possam minimizar as condi¢des de trabalho
precario, conseqlientemente, diminuir a distancia entre o que é e 0 que poderia ser a ocupacao
de baba. Isto porque a atuacdo da baba envolve diferentes sujeitos: a propria baba como
trabalhadora estigmatizada que ndo reconhece seu papel social; a familia que a contrata para
deixar suas criancas, mas que ndo acredita no trabalho dela como algo positivo; e a crianca
que sofre todas as influéncias dessas relagdes.

Conforme discutimos na introducdo, a entrada da mulher no mercado de trabalho
tem levado ao aumento da demanda pelo trabalho das babas. Contudo, observamos no
nosso trabalho de campo, pelo histérico da Empresa pesquisada, que o numero de
candidatas que atendem aos requisitos necessarios para a ocupacdo de baba é bastante

reduzido: a cada 100 candidatas, 3 ou 4 sdo consideradas aptas para 0 Servigo,
ou seja, aproveitamento de 4% do total. A partir desse dado, que consideramos alarmante,
podemos inferir que o mercado de trabalho para babas se torna restritivo quando se
exige perfil e
competéncias especificas, mesmo ap0s a flexibilizacdo do nivel de escolaridade. Isto quer dizer, aind:
da leitura e da linguagem escrita, bem como o desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e atitudes que devem compor as competéncias especificas e necessarias

para desenvolver esta ocupacao.

Para colaborar na construcdo da sistematizacdo dessa ocupagdo, consideramos imprescindivel
um processo criterioso e aprofundado de formacdo dessas trabalhadoras. Contudo, entedemos
que empresas privadas a servi¢co das familias enfatizam apenas os deveres da baba, mas nao
seus direitos. Assim, para beneficiarmos ndo somente as familias, mas também as
trabalhadoras, e com isso avangar nessa sistematizacdo, seria importante que alguma

instituicdo publica, a exemplo do SENAC e SESI, oferecesse esse tipo de formacédo e que



111

incluisse a discussdo sobre os direitos da trabalhadora doméstica e as particularidades do
trabalho da baba.

Este processo de formacgédo deve ser baseado numa visdo da crianga como ser
integral, neste sentido as politicas publicas voltadas para a educacéo infantil formal podem
colaborar. Principalmente, os Pardmetros Nacionais de Qualidade para a Educacéo Infantil, ja
que aborda a praxis pedagogica e, como demonstramos neste trabalho, existem aspectos
praticos que podem ser correlacionados com a pratica educativa familiar. As atividades
descritas na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes - CBO também poderdo contribuir na
construcdo da dimensdo prética do trabalho de babas. Além disso, a formacao deve ser
composta por conteudos diversos que envolvam as fungdes cuidar e educar como dimensdes
indissocidveis de um mesmo fazer. Abordando de forma direta e pratica as atividades da
baba e sua correlacdo com as acbes que selecionamos, a partir da teoria moral de Piaget,
como fundamentais para o desenvolvimento da pratica e da consciéncia de regras em
criangas de zero a trés anos: nocgdo de regularidade, o brincar espontaneo e o intercambio
verbal.

Outro desafio na formacdo da baba como agente educativo é superar a cisdo
entre o cuidar e o educar, pois como ja ressaltamos essa dificuldade também ocorre no
ambito da Educacdo Infantil formal. Pois os trabalhadores que trabalham com criancas
pequenas, tém dificuldade de superar as rotinas relacionadas a funcdo do cuidar e
incorporar praticas educativas que visem o desenvolvimento integral das criancas.
Contudo, demonstramos que estas fun¢fes ndo podem ser dissociadas, principalmente quando
considerarmos a questdo da educacdo moral. O imbricamento dessas duas funcdes sao
imprescindiveis para desenvolver as a¢fes necessarias ao desenvolvimento da prética e da
consciéncia de regras em criancas de zero a trés anos de acordo e, conseglentemente,
propiciar a construcdo da personalidade moral da crianca.

Dessa forma, concluimos que a dimensao educativa do trabalho de babas pode ser
desenvolvida desde que envolva ndo apenas o processo de formacdo, mas também mudancas
nas caracteristicas socio-econdmicas, que chamamos de estruturais, inerentes a esta
atividade. Na nossa regido, se faz necessario um processo de transformacéo da realidade do
trabalho precario e ndo reconhecido das babas, devido a todos os aspectos que foram
discutidos neste estudo e pela sua grande relevancia social ao afetar tanto a vida das babas,
quanto das familias que as contratam. Essa mudanca deve ser de carater estrutural para que

possa construir uma ocupacao sistematizada e legalizada da atuagdo de baba. Sem perder
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de vista que essa ocupacao deve contemplar o papel educativo que as babas podem exercer
ao associarmos as funcdes cuidar e educar na sua préxis, pois ao cuidar, a baba também pode

educar.



113

REFERENCIAS

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023: informagéo e
documentacdo: referéncias: elaboracdo. Rio de Janeiro, 2002.24p.

_______ .NBR 10520: informacdo e documentacgéo: apresentacdo de citacdes em
documentos. Rio de Janeiro, 2002.7p.

NBR 14724 informacgdo e documentacao: trabalhos académicos: apresentacao.
2.ed.Rio de Janeiro,2002.p.

BAHIA. Lei n° 10.330 de 15 de Setembro de 2006. Aprova o Plano estadual de Educagéo da
Bahia - PEE e da outras providéncias. Diario oficial do estado da Bahia,Salvador,BA,16 e
17set.2006 Disponivel em: <http://www.sec.ba.gov.br/institucional/
legislacao.htm#plano_est_educacao>Acesso em: 24 de setembro de 2007

BOGDAN, Robert; BIKLEN, Sari. Caracteristicas da investigacao qualitativa. In: :
Investigacao qualitativa em educacdo: uma introducéo a teoria e aos métodos. Porto
Portugal: Porto Editora, 1994.p.47-62.

BRASIL. Constituicdo (1988). Emenda constitucional n°® 53, de 19 de dezembro de 2006.
D nova redacéo aos arts. 7°, 23, 30, 206, 208, 211 e 212 da Constitui¢do Federal e ao art. 60
do ato das disposicdes constitucionais transitorias. Diario oficial da republica federativa
do Brasil, Brasilia, DF, 20, dez.2006. Disponivel em:
<http://wwwe6.senado.Qov.br/con1988/index.htm> Acesso em: 24 de setembro de 2007, dez.

BRASIL. Lei n.° 11.324, de 19 de julho de 2006. Altera dispositivos das Leis nos 9.250, de 26
de dezembro de 1995, 8.212, de 24 de julho de 1991, 8.213, de 24 de julho de 1991, e 5.859,
de 11 de dezembro de 1972; e revoga dispositivo da Lei n.° 605, de 5 de janeiro de 1949.
Diario oficial da republica federativa do Brasil, Brasilia, DF, 20 jul.2006.
Disponivel em: <http://wwwQ10.dataprev. gov. br/sislex /paginas /42/2006
/11324.htm>Acesso em: 08 de maio de 2008.

BRASIL. Lei n° 5.859, de 11 de dezembro de 1972. Dispde sobre a profissdo de empregado
domeéstico e da outras providéncias. Diario oficial da republica federativa do Brasil,
Brasilia, DF, 11 dez.1972 Disponivel em: <http://www010.dataprev. gov.br/
sislexlpaginas/42/1972/5859.htm>acesso em: 08 de maio de 2008

BRASIL. Lei n° 9.394. de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional. Diario oficial da republica federativa do Brasil, Brasilia, DF, 26dez,
1996. Disponivel em:< http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf>Acesso em: 24 de
setembro de 2007

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Classificacdo Brasileira de Ocupagoes.
Disponivel em:< http://www.mtecbo.gov.br> Acesso em: 08 de maio de 2008

BRASIL. Resolugdo CEB n.°3, de 3 de agosto de 2005.Define normas nacionais para a
ampliacdo do ensino fundamental para nove anos de duragdo. Diério Oficial da republica


http://www.sec.ba.gov.br/institucional/%20legislacao.htm#plano_est_educacao
http://www.sec.ba.gov.br/institucional/%20legislacao.htm#plano_est_educacao
http://www6.senado.qov.br/con1988/index.htm
http://www010.dataprev.gov/
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf%3eAcesso
http://www.mtecbo.gov.br/

114

federativa do Brasil, Brasilia, 08 ago.2005. Disponivel em: <http:/ /portal. mec .gov.br/ cne/
arquivos/pdf/ rceb003_05. pdf> Acesso em: 24 de setembro de 2007

BRASIL. Resolucdo CEB trl de 7 de abril de 1999. Institui as diretrizes curriculares nacionais
para a educacéo infantil. Diario Oficial da republica federativa do Brasil Unido, Brasilia.
13 abril 999 Disponivel em:< http://portal.mec.gov.br/cne/ arquivos/pdUCEB0199.pdf>acesso
em: 24 de setembro de 2007

BRITES Jurema. Afeto e desigualdade: género, geracdo e classe entre empregadas
domésticas e seus empregadores. Cadernos Pagu [online]. 2007, no. 29 [cited 2008-09-17],
pp. 91-109. Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?sc ript=sci_ arttext&pid=S0104-
83332007000200005acesso em: 01 de setembro de 2008

CAMPOS, Maria; FULLGRAF, Jodete; WIGGERS, Verena. A qualidade da educagao
infantil brasileira: alguns resultados de pesquisa. Cadernos de Pesquisa, v. 36, n. 127, p. 87-
128, jan./abr. 2006 Disponivel em: < http://www.scielo.br/pdf/cp/v36 n127/a0
536127.pdf > acesso em: 11 de setembro de 2007

CASTORINA, J.A. et alli. Piaget e Vigotski: novas contribui¢des ao debate. 6. ed. Sdo
Paulo: Atica, 2000.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestéo de pessoas. S&o Paulo: Campus, 2008.

COSTA, Joaze Bernardino. Sindicatos das trabalhadoras domésticas no Brasil: teorias da
descolonizacéo e saberes subalternos. 2007. 274 p. Tese (Doutorado em Sociologia) -
Instituto de Ciéncias Sociais, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2007.

DEMO, Pedro. Metodologia Cientifica em Ciéncias Sociais. 3. Ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2007.

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICAS E ESTUDOS ECONOMICOS.
Pesquisa de Emprego e Desemprego. Disponivel em:< Acesso em: 08 de maio de 2008

DUSKA, Ronald;WHELAN, Mariellen. O desenvolvimento moral na idade evolutiva: um
guia de Piaget e Kohlberg. So Paulo: Loyola, 1994.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo dicionario aurélio da lingua portuguesa.
2% Ed. Nova Fronteira: Rio de Janeiro, 1986.

GIL, Antbnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

GOHN, Maria da Gloria. Educacdo ndo-formal, participagdo da sociedade civil e estruturas
colegiadas nas escolas. Ensaio: avaliacdo e politicas publicas em educacdo. Rio de Janeiro,
v.14, n.50, p. 27-38, jan./mar. 2006. Disponivel em: <www:.scielo.b/ pdf/ensa io/v14n5 0/30
405.pdf>Acesso em: 11 de setembro de 2007

HOUAISS, Antonio. Dicionario houaiss da lingua portuguesa. Objetiva: Rio de Janeiro,
2007. Disponivel em:< http://houaiss.uol.com.br/>


http://portal.mec.gov.br/cne/
http://www.scielo.br/scielo.php?sc
http://www.scielo.br/pdf/cp/v36

115

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios. Disponivel em:< http:/ /www.ibge.gov.br/>Acesso em: 08 de maio
de 2008

KRAMER, Sénia. As crianc¢as de O a 6 anos nas politicas Educacionais no brasil: educacéo
infantil e/é Fundamental. Revista Educacéo e Sociedade, Campinas, v.27, n. 96, p. 797-818,
out. 2006.Edicdo Especial. Disponivel em <http://www.cedes.unicamp .br>Acesso em: 11 de
maio de 2007

KUHLMANN, Moysés. Historias da Educacgéo Infantil Brasileira. Revista Brasileira de
Educacéo, Séo Paulo, n.14 mai./ago. 2000.

LALANDE, André. Vocabulario técnico e critico da filosofia. 2. ed. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 1996.

LUBISCO,Nidia M.L.; VIEIRA,Sb6nia C.; SANTANA, Isnaia V. Manual de
estilo académico: monografia, dissertacdes e teses.4.ed.Salvador:EDUFBA,2008

LURIA, Alexander Romanovich. Curso de psicologia geral. 2.ed.Rio de Janeiro: Civilizacdo
Brasileira, 1991.v.3

MENEZES, Wilson F. Inserc¢do e rendimentos do trabalho doméstico na RMS. Conjuntura
e Planejamento, Salvador: SEI, n. 129, p. 26-36, Fevereiro, 2005.
Disponivel em:< www.sei.ba.gov.br/ publicacoes/public acoes_sei/bahia_
analise/conj _p 1 an eja ment o/pdf/c&p129/art_wilson.pdf>Acesso: 14 de setembro de
2007.

MICHAELIS. Moderno dicionario Inglés: inglés - portugués. Sdo Paulo: Melhoramentos,
2007. Disponivel em:< em:http://michaelis.uol.com.bd>

MINISTERIO DA EDUCACAOQ. Parametros nacionais de qualidade para a
educacao infantil. Ministério da Educacdo. Brasilia: MEC, SEB 20062

MINISTERIO DA EDUCACAO. Plano Nacional de Educaco. Brasilia: Inep, 2001.
Disponivel em: ftp://ftp.fnde.gov.br/web/fnde/plano_nacional _educacao.pdf

MINISTERIO DA EDUCAGCAO. Politica Nacional de Educacdo Infantil: pelo direito das
criancas de zero a seis anos a educacdo. Brasilia: MEC, SEB, 2006.

MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO. Trabalho Doméstico. Brasilia, 2008.
Disponivel em: < http://www.mte.gov.br/trab_domestico/default.asp> Acesso em: 08 de maio
de 2008

MONTENEGRO, Thereza. Educacéo infantil: a dimensdo moral da fungdo de cuidar.
Psicologia da Educacgéo. S&o Paulo, v.20, p.77-101, 2005, Disponivel em:< pepsic.bvs-
psi.org.br/pdgpsie/v20/v20a05.pdf>

ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. O Emprego doméstico: uma
ocupacdo tipicamente feminina. Brasilia,2006.52p.


http://www.cedes.unicamp.br/
http://michaelis.uol.com.bd/
ftps://ftp.fnde.gov.br/web/fnde/plano_nacional_educacao.pdf
http://www.mte.gov.br/trab_domestico/default.asp
http://pepsic.bvs-psi.org.br/pdgpsie/v20/v20a05.pdf
http://pepsic.bvs-psi.org.br/pdgpsie/v20/v20a05.pdf

116

ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Mais trabalho decente para
trabalhadoras e trabalhadores Domésticos no Brasil. Disponivel em:<
www.oitbrasil.org.br/download/trabalho_domestico_25_04 2008.pdf>Acesso em: 08 de maio
de 2008

OLIVEIRA, Marta Kohl de. Vygotsky: aprendizado e desenvolvimento: um processo sécio-
historico. S&o Paulo: Scipione, 1997.

PAYA, M. Educacion em valores para uma sociedad abierta y plural: aproximacion
conceptual. 2a Ed. Bilbao: Desclée de Brouwer, 2000.

PIAGET, Jean. O juizo moral na crianga. Sdo Paulo: Summus, 1994.
PUIG, Josep Maria. A construcdo da personalidade moral. Sao Paulo, Atica, 1998.

RAMALHO, Bethania Leite; NUNEZ, Isauro Beltran; GAUTHIER, Clemont. Formar o
professor, profissionalizar o ensino: perspectivas e desafios. Porto Alegre: Sulina, 2004.

RAPOPORT, Andrea ; PICCININI, Cesar A.. A escolha do cuidado alternativo para o bebé e
a crianga pequena. Estudos de Psicologia 2004, 9(3), 497-503

REGO, Teresa Cristina. Vygotsky: uma perspectiva histdrico-cultural da educagdo. 17. ed.
Petropolis, RJ: Vozes, 1995.

ROSSETTI-FERREIRA, Maria Clotilde; SILVA, Ana Paula Soares. Desafios atuais da
educacdo infantil e da qualificacdo de seus profissionais: onde o discurso e a préatica se
encontram?In: REUNIAO ANUAL DA ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-
GRADUACAO E PESQUISA EM EDUCACAO, 23, 2000. Anais eletrénicos. Caxambu,
MG, 2000. Disponivel em: <www .anped.org.br/reunioes/23/texto s/0707 t.PDF>Acesso em:
Acesso: 14 de setembro de 2007

RUIZ, Maria Del Pilar Zeledédn. La cultura familiar en los procesos de configuracion de la
personalidad moral de los Hinos y ninas de 5-6 anos: hacia la construccion de uma
ciudadania democratica. 2004. 697p. Tese (Doutorado em Educacéo) -, Facultat de
Pedagogia, Universitat de Barcelona, Barcelona, 2004. Disponivel em:<
http ://dialnet. unirioj a. es/servlet/listatesis?tipo_busqueda=INSTITUCION&clave busqueda=8
19028&inicio=551>Acesso em: 07 de abril de 2008

SANTOS, Boaventura de Souza. Pela Mao de Alice: o social e o politico na pds-
modernidade. 8. ed. S&o Paulo: Cortez, 2001.

SIMOES, Edda; TIEDMANN, Klaus. Psicologia da percepcéo.S&o Paulo: EPU, 1985.
TIRIBA, Lea. Educar e cuidar ou, simplesmente, educar?: buscando a teoria para

compreender discursos e praticas. Sdo Paulo: 2005. Disponivel em:< www.anped. Org
br/reunioes/28/textos/gt07/gt07939int.rtf> Acesso em: Acesso: 14 de setembro de 2007

TRIVINOS, Augusto Nibaldo Silva. Introducéo a pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa
qualitativa em educacgdo. Sdo Paulo: Atlas, 1987.


http://www.oitbrasil.org.br/download/trabalho_domestico_25_04_2008.pdf5Acesso
http://www.anped.org/

117

VIGOTSKI, L. S. A construcgdo do pensamento e da linguagem. S&o Paulo: Martins Fontes,
2001.

; COLE, M. A formacao social da mente: o desenvolvimento dos processos
psicoldgicos superiores. 6. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003a.

; LURIA, A.R.; LEONTIEV, A. N. Linguagem, Desenvolvimento e Aprendizagem.
Séo Paulo: icone, 2001.

. O desenvolvimento psicologico na infancia, 12 ed. Sdo Paulo: Martins Fontes,
2003b.



118

APENDICES



119

APENDICE A - Roteiro de entrevista— Sécia da Ellite RH

Escolaridade: Curso:

Profissao:

O trabalho do formador:

1.

2
3.
4

Ha quanto tempo vocé trabalha com a capacitacdo de babas?

O que levou vocé a trabalhar com este publico?

Vocé exerce outras atividades? Quais?

Quais as principais dificuldades que vocé encontra neste trabalho?

A formacao:

5.

6
7.
8
9

10.
11.
12.

13.

Quais os objetivos desta capacitacao?

Quais os conhecimentos e/ou competéncias vocé pretende desenvolver?
Descreva como (metodologia) é realizado este trabalho?

Qual o contetdo abordado na capacitacdo?

Qual a carga horaria de cada conteido?

Quiais os profissionais e recursos envolvidos?

Tem um n°® minimo e m&ximo de pessoas por turma?

Quiais os critérios utilizados para triagem das babas envolvidas na capacitacdo?
Usam algum teste e/ou instrumento especifico?

Como € a procura por esta capacitacao?

Trabalho de baba:

14.

15.
16.
17.

As politicas publicas que regulamentam a educacdo infantil prevé 2 funcdes
bésicas para esta etapa: cuidar e educar. Como vocé percebe estas funcbes na
atuacdo da baba?
De modo geral, quais as atividades que estdo relacionadas a ocupacgéo de babas?
Que ordem de importancia vocé daria a estas atividades?
Em sua opinido, qual a competéncia fundamental para a funcdo de cuidar? E na
funcéo educar?
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Formacao de Valores:
18. Vocé trabalha o desenvolvimento de algum valor na formacdo da baba?
Descreva.
19. Como trabalham a questdo da sociabilidade e cooperacédo da propria baba?
20. Como é concebida a questdo da autonomia (iniciativa, capacidade de resolver
problemas e tomar decisdes) no processo de formacao da baba?

21. Tem alguma avaliacdo sobre a auto-estima da baba?
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APENDICE B - Roteiro de entrevista — Babas

Nome: Idade: Escolaridade:

Vida pessoal:
01. Com quem vocé mora? Onde?
02. Como é sua familia? E sua casa?
03. Tem filhos? Qual a idade? Eles ficam com quem?
04. O que gosta de fazer no seu tempo livre?

05. Frequenta alguma igreja? Qual?

Trabalhos anteriores:
06. Comecou a trabalhar com que idade?
07. Ja trabalhou com o qué?

08. Em quantas casas ja trabalhou? Por quanto tempo?

Ultimo trabalho:
09. O que fazia no seu ultimo trabalho? Quais suas tarefas?
10. Quantas horas de trabalho por dia? Quantos dias na semana?
11. Qual o salario que recebia? O que era descontado?
12. Tinha carteira assinada? Tinha férias, 13° salario?
13. Como vocé era tratada?

14. Porque saiu do trabalho?

Ser baba:
15. Para vocé, o que é ser baba?
16. A pessoa tem que ter algum jeito diferente? Qualquer pessoa pode ser baba?
17. Como o trabalho de baba apareceu na sua vida? VVocé escolheu ser baba?
18. O que faz uma baba? Conte-me em detalhes o que vocé faz neste tipo de
trabalho?
19. O que é mais dificil no trabalho da baba? E o que é mais facil?

20. Porque se inscreveu nesta agéncia?
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21. Porque vocé fez ou fara este curso para babas?
22. O que aprendeu ou espera aprender neste curso?

Projeto de vida:
23. Vocé gostaria de trabalhar em outra coisa?
24. Vocé estuda ou pretende voltar a estudar?

25. Se imagine daqui a 10 anos? O que vocé esta fazendo?

Valores:
26. Como vocé resolve problemas na sua vida pessoal? Vocé acha que tem
iniciativa para tomar decis6es e fazer escolhas?
27. E no seu trabalho?
28. Se vocé fosse falar de vocé para uma pessoa distante, o que diria sobre sua
pessoa?

29. Se dé uma nota de 0 a 10. Porque esta nota?
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APENDICE C - Situagdes-problema

VALOR: AUTONOMIA

Situacéo 1

Lucas tem um ano e meio de idade e mora com 0s pais que passam o dia fora de casa, no trabalho.
Ele é uma crianca ativa e esperta que estd sempre em busca de novas experiéncias. Ele usa
fraldas, mamadeira e ndo usa talheres. Um dia, no almogo, ele quer comer sozinho com o garfo.

Vocé é a baba de Lucas, o que faria nesta situacdo?

Situacéo 2
Aninha tem dois anos e mora numa casa que tem uma escada que da acesso ao segundo andar.

Até pouco tempo tinha um portdo que fechava a escada. O portdo quebrou, pois Aninha ficava

se pendurando. Vocé é a baba de Aninha, o que faria se ela ficasse subindo as escadas?

Situacédo 3

Rafael tem 3 anos e adora brincar no parquinho do seu condominio. Todos os dias ele brinca
com uma menina chamada Lara que tem sua idade. Eles gostam dos mesmos brinquedos e
sempre brigam por causa disso. Determinado dia, Lara toma um brinquedo que é de Rafael, o
menino comega a chorar. Vocé é baba de Rafael, o que faria nesta situacao?

VALOR: AUTO-ESTIMA

Situacéo 4

Julia tem dois anos e meio e adora passear na rua de seu condominio. Ela ndo gosta de pentear
o cabelo que é muito cheio e grande. As vezes, ela deixa pentear, mas quando sai de casa desfaz
0 penteado. Hoje Julia ao fazer seu passeio da tarde, assanhou todo o cabelo. VVocé é baba de

Julia, o que faria nesta situagéo?
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Situacéo 5
Mateus tem um 1 ano e 10 meses e tem uma irma chamada Maria de 8 anos. Ele € um menino
que nao fica parado, que bate e morde os coleguinhas. Um dia Maria recebe um tapa e grita bem

séria que ele é uma "peste”. VVocé é a baba de Mateus, o que vocé faria nesta situacao?

Situacédo 6
Camila tem 3 anos e € negra. Ela mora num prédio onde tem poucas criancas e todas tem cor da
pele clara. Certo dia ela estava no parquinho e um menino de 5 anos chamou ela de feia e de

“neguinha”. Vocé € a baba de Camila, o que vocé faria nesta situacdo?



