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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo analisar, no contexto da formacdo continuada de
professores dos anos finais do Ensino Fundamental, a possibilidade de se
desenvolver praticas multiletradas na sala de aula, a partir de aplicativos pedagogicos.
A questéo que impulsionou este estudo foi: que préaticas multiletradas os professores
dos anos finais do Ensino Fundamental poderdo desenvolver com seus alunos a partir
da producao de aplicativos pedagdgicos? Trata-se de um estudo que propde reflexdes
sobre multiletramentos, ampliados pelas tecnologias digitais, e a formacéao docente,
com foco na autoria, constituida a partir da leitura e da producéo de textos multimodais
e multissemiéticos em aplicativos pedagdgicos, no contexto da Educacédo Basica.
Assim, esta pesquisa demanda a reflexdo das seguintes categorias tedricas:
letramentos (STREET, 2014; KLEIMAN, 2007; SOARES, 2004; COSCARELLI, 2016);
multiletramentos e pedagogia dos multiletramentos (GNL, 1996; ROJO, 2012; 2015);
letramentos hipermidiaticos (SIGNORINI, 2011, SANTAELLA, 2003; XAVIER, 2005);
multimodalidade e multissemiose (KRESS; VAN LEEUWEN, 2006; KRESS, 2010;
RIBEIRO, 2016; COSCARELLI, 2016); aplicativos pedagdgicos (TAROUCO, 2014;
PRETTO, 2018) e formag&o docente (NOVOA, 2009; TARDIF, 2014; CANDAU, 1997;
BUZATO, 2006). Como abordagem metodoldgica, optamos pela pesquisa qualitativa
colaborativa, através da mediacdo do pesquisador que constréi 0 percurso com 0s
sujeitos (IBIAPINA, 2008), estabelecendo, constantemente, a relacdo entre teoria e
pratica. A relevancia desta proposta esta no fato de que os sujeitos assumem o lugar
de produtores e colaboradores de conhecimentos hibridizados, multimodais e
multissemidticos, ao fazerem uso de mudltiplas linguagens, possibilitadas pelas
tecnologias digitais, que trazem, na esséncia da interacdo e colaboracado, a face
dindmica dessa nova era. Com a pesquisa concluida, constatamos que 0s sujeitos,
ao refletir sobre suas praticas, vislumbraram a possibilidade de transforma-las a partir
das contribuicbes tedrico-metodolégicas da pedagogia dos multiletramentos. Com
base nos discursos analisados, observamos que 0s sujeitos utilizaram, para criar 0s
aplicativos, pressupostos dos letramentos e dos multiletramentos no contexto do
Programa Educacdo Conectada. Os resultados permitiram concluir que o0s
professores sdo capazes de criar aplicativos, de modo colaborativo e autoral, com
vistas a potencializar suas a¢c6es pedagdgicas na sala de aula, o que podera propiciar
aos estudantes criarem textos multimodais e multissemidticos, também de forma
colaborativa e autoral. Um dos requisitos para a conclusdo do Mestrado Profissional
€ a apresentacao, ao final do curso, de um produto. Assim, o produto desta pesquisa
materializa-se em um Manual de Criacdo de Aplicativos Pedagdgicos (Apéndice E) o
gual posteriormente sera transformado em um e-book para ser compartilhado
livremente na Internet.

Palavras-chave: Letramentos. Multiletramentos. Aplicativos Pedagdgicos. Formagao

Docente.



ABSTRACT

This research aims to analyze, in the teachers continuing education context of the
elementary school final years, the developing possibility multiliteracies practices in the
classroom, based on pedagogical applications. The question that has driven this
research was: what multiliteracy practices can elementary school final years teachers
developing with their students from pedagogical apps production? This is a study that
proposes reflections on multiliteracies, expanded by digital technologies, and teacher
professional qualification, focusing on authorship, constituted from the reading and
production of multimodal and multisemiotic texts in pedagogical applications, in the
Basic Education context. Thus, this research demands the reflection of the following
theoretical categories: literacies (STREET, 2014; KLEIMAN, 2007; SOARES, 2004,
COSCARELLI, 2016); multiliteracies and pedagogy of multiliteracies (LNG, 1996;
ROJO, 2012; 2015); hypermediatic literacy (SIGNORINI, 2011, SANTAELLA, 2003;
XAVIER, 2005); multimodality and multisemiosis (KRESS; VAN LEEUWEN, 2006;
KRESS, 2010; RIBEIRO, 2016; COSCARELLI, 2016); pedagogical applications
(TAROUCO, 2014; BLACK, 2018) and teacher professional qualification (NOVOA,
2009; TARDIF, 2014; CANDAU, 1997; BUZATO, 2006). As a methodological
approach, we have opted for collaborative qualitative research, through the mediation
of the researcher who builds the path with the subjects (IBIAPINA, 2008), constantly
establishing the relationship between theory and practice. This proposal has been
relevant because the subjects take the place of producers and collaborators of
hybridized, multimodal and multisemiotic knowledge, using multiple languages,
enabled by digital technologies, which bring, in the essence of interaction and
collaboration, the dynamic face of this new age. With the research completed, we have
verified through the analysis information that the subjects have reflected their practices
in order to transform them from the theoretical-methodological contributions of
pedagogy of multiliteracies. Based on the discourses analyzed, we have observed that
the subjects have used, to create the applications, assumptions of literacy and
multiliteracy in the Connected Education Program context. The results allowed us to
conclude that teachers are able to create applications and glimpse the pedagogical
possibilities in the educational context based on multi-hypermedia literacy with
interactive educational interfaces, in a collaborative and authorial way, which can
enable students to create multimodal and multisemiotic texts, also of collaborative and
authorial form. Thus, the product of this research materializes in a Pedagogical
Application Creation Manual (Appendix E) which will later be transformed into an ebook
to be freely shared on the Internet.

Keywords: Literacies and Multiliteracies. Pedagogical Applications. Teacher Training.
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1 INTRODUCAO

Este estudo traz como temética principal a discussao sobre multiletramentos
ampliados pelas tecnologias digitais e a formacdo docente, com foco na autoria,
constituida a partir da leitura e da producao de textos multimodais e multissemioticos
em aplicativos pedagdégicos, no contexto da Educacéo Basica.

Os caminhos reflexivos e de levantamento tedrico que me levaram pela
trajetéria dessa pesquisa foram guiados pela seguinte questdo: que praticas
multiletradas os professores dos anos finais do Ensino Fundamental poderdo
desenvolver com seus alunos, a partir da producéo de aplicativos pedagogicos? Na
tentativa de responder a essa questdo, apresentamos como objetivo geral: analisar,
no contexto da formac&o continuada de professores dos anos finais do Ensino
Fundamental, a possibilidade de desenvolver praticas multiletradas na sala de aula, a
partir de aplicativos pedagogicos. Como objetivos especificos, pretendemos:
problematizar a formag&o docente no contexto da cibercultura, visando discutir sobre
praticas de leitura e de producdo de textos com énfase nos multiletramentos; propor
aos professores dos anos finais do Ensino Fundamental o desenvolvimento de
praticas sociais de leitura e de producao de textos multimodais e multissemioticos, a
partir da construcao e da utilizacdo de aplicativos pedagodgicos; conhecer desafios e
possibilidades encontrados por professores no processo de construcéo e de utilizagao
de aplicativos pedagogicos.

As minhas motivacdes para o0 desenvolvimento desse estudo estdo
relacionadas as experiéncias de vida e profissionais que se iniciaram no ano de 2010,
anterior ao periodo em que ja pensava em fazer um mestrado que incluisse na
tematica algo correlacionado as tecnologias da informacé&o e comunicacao. Outro fator
de motivacao € que sou professor da rede Estadual e Municipal de Educacéo, desde
0 ano de 1999, e a formacao continuada sempre foi para mim o diferencial pela busca
de uma qualidade melhor no trabalho docente.

ApoOs a graduacdo, em 2002, sempre continuei com a ideia de cursar o
mestrado. No ano de 2010, surgiu a oportunidade de selecdo e ingressei na
Universidade Luso6fona de Humanidades e Tecnologias, situada em Lisboa, Portugal,

para cursar o mestrado em Ciéncias da Educacéo.
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O meu objeto de pesquisa era a producdo de textos na modalidade
dissertativo-argumentativa em uma plataforma de educacao a distancia, o Moodle. Os
sujeitos foram alunos do 3° ano do Ensino Médio de uma escola do municipio de
Queimadas, no territério do sisal, do Estado da Bahia. A rede ndo possuia a
plataforma, nem a infraestrutura minima suficiente para realizar a pesquisa. No
entanto, busquei parcerias com a gestao escolar para a instauracéo da infraestrutura
de conectividade e, também, procurei adquirir conhecimentos especificos na area de
programacdao e de gerenciamento de sistemas LMS para que fosse possivel instalar
a plataforma Moodle e hospeda-la em um servidor na internet.

O objetivo da pesquisa era analisar se e como a mediacdo docente em um
ambiente virtual de aprendizagem promoveria o desenvolvimento das relacdes
estudantis, influenciando igualmente a aprendizagem dos participantes da rede de
uma escola da Educacao Basica do municipio de Queimadas. Para isso, montei um
curso de redacdo para os alunos utilizarem as varias interfaces do Moodle, e
colaborativamente, participarem de atividades online que tinham como foco a
producao de textos na modalidade dissertativo/argumentativa.

Além dos resultados positivos em termos de producédo dos estudantes, esse
mestrado me proporcionou o0 conhecimento avancado em Plataforma Moodle.
Atualmente, além do trabalho com os alunos, montei e instalei varias plataformas para
varias Secretarias Municipais de Educagdo, inclusive para UNEB, na disciplina
Tecnologias da Informagédo e Comunicacéo, em 2018.1.

Em 2017, surgiu nova oportunidade de ingressar no mestrado da UNEB, o
Mestrado Profissional em Educacao e Diversidade (MPED). Agora, nesse novo
projeto, meu objeto de estudo tem relacdo com a difuséo das tecnologias moveis e
suas implicacbes nas acdes docentes, principalmente no que diz respeito aos
multiletramentos e aos aspectos multimodais em aplicativos pedagdgicos
potencializados pela cibercultura.

Além do mais, a propositura desse tema para o desenvolvimento se apresenta
relevante na medida em que se vive a era da sociedade em rede na qual as criancas,
adolescentes e jovens, como nativos digitais, assumem o lugar de produtores e de
colaboradores de conhecimentos hibridizados, multimodais, ao fazerem uso de
multiplas linguagens, possibilitadas pela internet, que trazem na esséncia da interagédo

e colaboracéo a face dinamica dessa nova era.
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O ser humano tem com a tecnologia uma relagao peculiar, pois mesmo sendo
sua criacao, ela acaba se colocando como fator preponderante de transformacao
social, sendo essa tecnologia, ao mesmo tempo, resultante e causadora de mudancas
(DEMO, 1994). Essa relacdo natural se manifesta porque, quando criamos
tecnologias, também somos recriados por elas (HAYLES, 2008). Do ponto de vista
educacional, ndo se pode simplesmente bendizer, enaltecer e exaltar as
transformacdes tecnoldgicas; pelo contrario, h4 sempre que se ponderar do que, na
realidade, se trata e € preciso que se tenha um olhar sempre critico sobre esse
universo do ciberespaco.

As categorias tempo e espaco sofreram, nos ultimos anos, uma verdadeira
revolucéo na sociedade em termos conceituais. Relativamente aos espacos, podemos
afirmar que houve um rompimento da concepcdo de espacos de conhecimentos
lineares, estruturados e hierarquizados. Quanto a isso, Levy 1999, p. 159) esclarece
que:

No lugar de uma representacdo em escalas lineares e paralelas,
em piramides estruturadas em "niveis", organizadas pela no¢cdo
de pré-requisitos e convergindo para saberes "superiores", a
partir de agora devemos preferir a imagem de espacos de
conhecimentos emergentes, abertos, continuos, em fluxo, nao
lineares, se reorganizando de acordo com 0s objetivos ou 0s

contextos, nos quais cada um ocupa uma posi¢do singular e
evolutiva.

Dessa ideia, surge a concepcdo de ciberespaco em que “[...] o termo
especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicagéo digital, mas também
0 universo oceanico de informacdes que ela abriga, assim com 0s seres humanos que
navegam e alimentam esse universo” (LEVY, 1999, p. 17). A consolidacdo da
cibercultura ocorre, principalmente, com o crescimento exponencial da rede mundial
de computadores, a internet. Essas transformagdes ocorridas nos campos sociais,
politicos e econdmicos fazem parte de um fenbmeno contemporaneo sobre o qual

Bauman (1999, p. 63) assim se coloca:

Com a velocidade geral de movimento ganhando impulso — com a
‘compressao’ de tempo/espaco enquanto tais, como assinala David
Harvey — alguns objetos movem-se mais rapido que outros. ‘A
economia’ — o capital, que significa dinheiro e outros recursos
necessarios para fazer as coisas, para fazer mais dinheiro e mais
coisas — move-se rapido; rapido o bastante para se manter
permanentemente um passo adiante de qualquer Estado (territorial,
como sempre) que possa tentar conter e redirecionar suas viagens.
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Neste caso, pelo menos, a reducéo do tempo de viagem a zero produz
uma nova qualidade: uma total aniquilagdo das restricbes espaciais,
ou melhor, a total ‘superacao da gravidade’. O que quer que se mova
a uma velocidade aproximada a do sinal eletrénico é praticamente livre
de restri¢cdes relacionadas ao territdrio de onde partiu, ao qual se dirige
ou que atravessa.

Diante dessa velocidade e volubilidade de tempo e espaco a que o autor se
refere, percebe-se que, no campo das tecnologias digitais (TD), essa “liquidez” ou
dinamicidade inexoravel € um fenbmeno contemporaneo que necessita de reflexdes
mais apuradas e criticas. No entanto, tais reflexdes criticas, pelo menos no contexto
escolar em que esta pesquisa ocorreu, muitas vezes, ndo se efetivam de maneira
apropriada e contundente nesse espaco. Isso pode ser indicio de que a formacao dos
estudantes, em termos escolares, ocorre sob uma perspectiva opaca, nebulosa, visto
gue ndo se tem contornos claros de um possivel futuro, pois sdo imprevisiveis 0s
problemas sociais e politicos que podem emergir a qualquer instante. A efemeridade
dos fatos sociais e a superficialidade com que tais fatos séo analisados contribuem
para uma postura acritica, inconsciente e alienada quando, por exemplo, tem-se,
muitas vezes, no contexto educacional, uma postura de sujeitos apenas de
consumidores passivos de informacdo e n&do a de produtores/autores de
conhecimento em rede. Mesmo diante desses problemas e incertezas, habilidades
gue requerem criatividade e inovacgéo, capacidade de resolucdo de problemas,
trabalho em equipe, aprendizagem permanente, autonomia e flexibilidade séo valores
imprescindiveis que abrem espaco para uma comunidade escolar motivada que pode
se orientar pelo espirito colaborativo na construcéo coletiva do conhecimento.

Ha de se considerar que, no desenvolvimento de programas de letramentos,
qualguer que seja a modalidade ou dimenséo que se deseje refletir, 0 contexto social
€, em Ultima analise, o mais importante, tendo em vista que a tendéncia das
pesquisas, na atualidade, considera, de forma abrangente, a concepc¢éao de letramento
como préatica social. Street (2014) propde, como pratica social de letramentos para as
sociedades em desenvolvimento, o modelo ideol6gico em contraposicdo ao modelo
autbnomo. Chama-se de modelo autbnomo aquele em que o letramento acontece por
meio da linguagem autdnoma, sem contexto, desprovido do pensamento analitico. Por
outro lado, o modelo ideolégico considera o letramento como praticas relacionadas
tanto as estruturas e relacbes de poder, quanto ao proprio contexto histérico e

sociocultural (STREET, 2014). Vivemos um tempo em que ja ndo satisfazem acodes
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politicas de governo que visem instrumentalizar as intuicbes com aparatos
tecnoldgicos, sem uma reflexdo por parte dos educadores; 0s projetos precisam ser
gerados no seio das proprias comunidades escolares.

Os avancos e progressos na producao dos artefatos culturais ao longo da
histéria sdo naturais do processo comunicativo do ser humano e cada modo de fazer
significar € influenciado pelos contextos sociais e pelas tecnologias disponiveis em
cada época. Os textos adaptam-se as necessidades variadas da sociedade e refletem
a evolucado dos dispositivos e recursos que lhes servem de suporte. Os expedientes
sociocomunicativos permitem interagdes nas quais 0s textos se realizam em praticas
sociais munidas de identidades culturais regadas pela diversidade de recursos
semidticos, 0 que caracteriza, como veremos, os letramentos.

Em meados da década de oitenta, no Brasil, construiu-se a concepcédo de
letramento, originario do inglés literacy. Nesse periodo, o termo letramento € abordado
em publicacdes inglesas e norte-americanas com 0 objetivo de definir as praticas
sociais de leitura e escrita. (KLEIMAN, 1995; SOARES, 2004; SAITO, 2011, dentre
outros).

O termo letramento, primeiramente, € incorporado ao vocabulario brasileiro
como neologismo, a partir dos estudos de Kato (1986), na medida em que faz a
distincdo entre os termos alfabetizacdo e letramento. O primeiro termo é entendido
como apropriacdo do sistema de escrita alfabética e aquisicdo do codigo escrito da
lingua e o segundo como “pratica que focaliza os aspectos socio histéricos da
aquisicdo de um sistema escrito por uma sociedade” (TFOUNI, 2010, p. 22).

Neste estudo, toma-se como proposta para um dos aspectos da educacao
linguistica contemporénea a pedagogia dos multiletramentos, em que o prefixo “multi”
representa dois aspectos, a saber: multiplicidade de linguagens e semioses na
producdo dos textos multimodais e, de outro lado, a diversidade cultural promovida
pelos autores, coautores e leitores da era da comunicagdo e informacdo, nesse
processo de criacdo e significacdo dos novos letramentos (ROJO, 2013) que
debateremos nos proximos capitulos, os quais estdo organizados do seguinte modo:

O capitulo 2, intitulado Os multiletramentos no contexto escolar: multiplas
linguagens na cultura digital, que segue apos esta introducéo, da continuidade a este
estudo e esta secdo analisando o conceito dessa pedagogia, na medida em que
aborda as praticas de multiletramentos em meio a pluralidade cultural e a

multiplicidade de linguagens. Também, refletimos sobre letramentos multi-
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hipermidiaticos no fazer docente da sala de aula, explorando aspectos da
multimodalidade e dos géneros discursivos contemporaneos, tomando o professor
como agente dos multiletramentos.

No capitulo 3, Demarcando o itinerario metodolégico, apresentamos o tipo de
abordagem da pesquisa, 0s pressupostos da pesquisa colaborativa, o locus e os
sujeitos envolvidos no estudo, bem como os instrumentos de construcdo de
informacdes e o tipo de analise que fizemos a partir das informacdes construidas.
Apresentamos, também, o método da intervencdo/acao com a descricao das sessdes
reflexivas formativas com os professores, além de anunciar, genericamente, o produto
da pesquisa, por se tratar de um mestrado profissional.

No capitulo 4, intitulado O entretecer das praticas de multiletramentos:
reflexdes no ambito da experiéncia docente sdo analisadas as categorias tedricas a
partir das reflexdes feitas no campo empirico com os professores. As andlises sédo
executadas a partir dos recortes discursivos dos professores, segundo a seguinte
ordem: formacdo continuada para o desenvolvimento de praticas multiletradas;
concepcao de formagédo continuada na cultura digital; construindo o conceito de
multiletramentos; pluralidade cultural dentro e fora dos muros da escola; multiplicidade
semibtica da constituicdo dos textos; aplicativos pedagdgicos sob a otica da autoria
no fazer pedagdgico; concepcdes e potencialidades de producdo de textos em
aplicativos pedagogicos construidos por professores.

Na ultima parte, fizemos breves consideracbes a partir da questdo de
pesquisa levantada inicialmente e dos objetivos do estudo, refletindo o que
alcancamos em termos de investigacao cientifica e os possiveis caminhos de reflexédo

gue esse estudo pode fazer brotar.
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2 MULTILETRAMENTOS NO CONTEXTO ESCOLAR: MULTIPLAS LINGUAGENS
NA CULTURA DIGITAL

Vivemos a era das linguagens liquidas, a era
do networking, ou relacionamento. Nesta era,
competéncias variadas sdo exigidas para
realizar o que Santaella (2007:78) chama de
“criagbes conjugadas”. Falamos em mover o
letramento para os multiletramentos. Em
deixar de lado o olhar inocente e enxergar o
aluno em sala de aula como nativo digital que
€: um construtor-colaborador das criactes
conjugadas na era das linguagens liquidas
(ROJO, 2013, p. 8)

Inicialmente, versaremos sobre a pedagogia dos multiletramentos a qual
relaciona intimamente com as significativas mudancas pelas quais a nossa sociedade
vem passando no decorrer das ultimas décadas. Ndo faz muito tempo que as
identidades do sujeito eram percebidas como estaveis, com seus lugares bem
marcados num mundo social regido pela regularidade, pela constancia e pela
invariabilidade. Nessa visdo, tudo funcionaria de modo firme, imutavel em que as
‘velhas identidades” (HALL, 2006) atuariam como amortecedores da convivéncia
social. Isto é, a crise de identidade na Pds-modernidade ocorre porque o individuo
agora € um sujeito fragmentado, que pode ter vérias identidades, deixando de ser
aguele sujeito unificado e estavel da sociedade moderna. O fato € que, com os
decentramentos (DERRIDA, 1995) das estruturas das sociedades modernas, houve
um abalo de propor¢cBes cataclismica nos pilares dessa suposta estabilidade,
alicercada nas identidades tradicionais. A globalizagcdo, na medida em que rompe
fronteiras fisicas e ideologicas, faz brotar uma sociedade em que a pluralidade e a
diversidade cultural, aliada a multiplicidade de linguagens, encontram voz por meio da
proliferacdo dos canais midiaticos. E nesse contexto de pluralidade de culturas, de
intolerdncia no convivio com a diversidade, de abundancia de canais e meios de
comunicacao (multi)hipermidiatica, da consolidacdo da cibercultura que nasce a

pedagogia dos multiletramentos.
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2.1 Préticas de multiletramentos, pluralidades e multilinguagens

Em 1996, reuniram-se em Coldquio, na cidade de Nova Londres, no Estado
de Connecticut (EUA), os pesquisadores Courtney Cazden, Bill Cope, Mary Kalanzis,
Norman Fairclough, Jim Gee, Gunther Kress, Allan Carmen Luke, Sara Michaels e
Martin Nakata. Esses pesquisadores ficaram conhecidos como Grupo de Nova
Londres (GNL) os quais, ap0s debates e discussdes que duraram uma semana,
construiram um manifesto denominado A Pedagogy of Multiliteracies — Desiginin
Social Futures (“Uma pedagogia dos multiletramentos — desenhando futuros sociais”).

Esse manifesto produzido pelo GNL serviu como um catalisador para uma
nova perspectiva em termos de pesquisa, envolvendo letramentos, curriculo e
educacdo. O GNL reconhecia que a escola precisava assumir a responsabilidade de
ser precursora dos novos letramentos, frente as TD, dada a necessidade de se
considerar a multiplicidade de linguagens e semioses, caracteristicos da sociedade
contemporanea. Por outro lado, seria necessario também, segundo o GNL, que se
incluisse no curriculo a variedade cultural que j& se apresentava no contexto escolar
na forma de conflitos e intoleréncia. Seria necessério entédo se debater no ambiente
escolar sobre questdes multiculturais, pois, nesse mundo globalizado, o contato e a
convivéncia entre culturas muito diferentes se tornavam cada vez mais comuns em
gualquer parte do mundo, inclusive na escola.

A concepcao de multiletramentos também diz respeito as rapidas mudancas
na forma de comunicagéo, potencializada pela consolidacao da internet como difusora
de conteudo, que rompeu com a no¢ao de tempo e de espaco estaticos, lineares, na
medida em que a evolucdo das tecnologias digitais (TD) promoveu novos modos de
ler e de produzir textos constituidos como hipertextos experienciados em redes
globais. A multimodalidade dos textos na rede cresceu exponencialmente, e esses
textos, agora produzidos digitalmente, trazem em sua composi¢cdo aspectos
hipertextuais e multissemioticos, intensificados pelos mecanismos de hipermidia,
proprios da linguagem da world wide web. Os autores do Grupo de Nova Londres
argumentam que a multiplicidade dos canais de comunicacao e a diversidade cultural
e linguistica da atualidade convoca-nos a uma nova Vvisdo sobre letramentos,
diferentemente daquela perspectiva retratada pela pedagogia tradicional.

A misséo da educacao passa a ter também outro viés que € assegurar a todos

os estudantes a construcdo do conhecimento formal, levando em conta a participacéo
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plena na vida comunitaria, social e econémica. A pedagogia dos multiletramentos
configura-se, entdo, como uma relacéo de ensino e de aprendizagem capaz de criar
0 potencial para a construcdo de condicdes de aprendizagem, levando a uma
participagdo social plena e equitativa dos sujeitos envolvidos no processo educativo.

O documento resultante do GNL expressa a necessidade de a escola
contemporanea considerar, em seu fazer cotidiano, 0os novos letramentos, originados
das mudancas e transformac¢des sociais que, por sua vez, estdo atreladas ao advento
das TD no mundo globalizado. Havia, entédo, a necessidade de se alterar ou incluir
nos curriculos a grande variedade cultural que ja estava presente na sala de aula, em
funcao da globalizacdo que também é caracterizada pela intolerancia na convivéncia
com a diversidade cultural (ROJO, 2012).

Os conflitos e a intolerancia em fungcéo da multiculturalidade se intensificam
na Europa e nos Estados Unidos. Massacres de rua, persegui¢cdes a imigrantes e
muitas outras violéncias sociais sao questdes que vém a tona para serem discutidas
na sala de aula. Além disso, o GNL também chama a atencéo para o fato de que, com
as possibilidades abertas pelas tecnologias, os alunos tém outras formas de acesso a
comunicacao e a informacéo e, por isso, necessitam de novos letramentos que levam
em conta a multiculturalidade, a multimodalidade e a multissemiose. Para abranger
esses “‘multi” dos textos, na sociedade globalizada, o GNL cria o termo
“‘Multiletramentos”, que se diferencia de letramentos multiplos, conforme nos explica
Rojo (2012, p. 13):

Diferentemente do conceito de letramentos (multiplos), que néo faz

senao apontar para a multiplicidade e variedade das praticas letradas,
valorizadas ou ndo nas sociedades em geral, o conceito de

s

multiletramentos — é bom enfatizar — aponta para dois tipos
especificos e importantes de multiplicidade presentes em nossas
sociedades, principalmente urbanas, na contemporaneidade: a
multiplicidade cultural das populagfes e a multiplicidade semiética de
constituicdo dos textos por meio dos quais ela se informa e se
comunica.

Ao tratar da pluralidade de culturas, das producdes letradas que circulam na
sociedade atual, compreendemos que ha um didlogo entre Rojo e Canclini (2008)
guando trata da desterritorializagdo, da descolecao e da hibridacdo, ao observar que, na
atualidade, as producdes culturais letradas em plena circulagéo social agrupam-se em
textos hibridos de diferentes campos, de diferentes letramentos, caracterizados

também pelas escolhas pessoais e politicas e pela hibridizacdo de producdes de
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diferentes colec¢des. “Essa apropriagao multipla de patrimbnios culturais abre
possibilidades originais de experimentacdo e de comunicagdo, com uS0S
democratizados!”. (CANCLINI, 2008, p. 308).

Ha dois aspectos a esclarecer sobre o termo multiplicidade: primeiro, deve-se
entender a ideia de letramentos no contexto da diversidade cultural e linguistica,
associada a sociedade globalizada, inter-relacionada a pluralidade de textos que
circulam socialmente; segundo, a pedagogia dos multiletramentos precisa contar com
uma variedade de textos associados com informagdes e tecnologias multimodais
(GNL, 1996).

Neste sentido, para o desenvolvimento desses letramentos fundamentados
na pluralidade cultural e na diversidade Hngdistiea semidtica, Rojo (2012, p. 16) afirma
que “sao requeridas uma nova ética e novas estéticas”, ou seja, uma nova ética que
ja ndo se fundamente tanto na propriedade dos textos, no direito autoral, diante da
distribuicdo das informacdes na rede, mas uma ética que se construa pelo diadlogo
entre 0S novos interpretantes e os letramentos criticos dessas producdes culturais.

Quanto as novas estéticas, a autora coloca que estas

[...] emergem com critérios proprios. Minha cole¢éo pode néo ser
(e certamente n&o serd) a cole¢cdo do outro que esta ao lado —
ou na carteira a minha frente. Assim, meus critérios de gosto, de
apreciacdo, de valor estético diferirdo dos dele fatalmente
(ROJO, 2012, p. 16).

Esse novo paradigma requer pessoas motivadas, capazes de criar um
pluralismo democratico. O comprometimento dos estudantes, nesse paradigma, esta
relacionado ao desenvolvimento da capacidade de falar, negociar e se envolver
plenamente com as condi¢des de sua vida cultural, de estudo e de trabalho. O dialogo
intercultural negociado em diferentes discursos pode ser a base para a participacao,
0 acesso e a criatividade na formacao de redes localmente sensiveis e globalmente
extensas em que as pessoas sentem que as suas experiéncias locais séo

genuinamente valorizadas. (GNL, 1996).

! No entanto, é importante observar que o préprio Canclini (2015, p. 225-226) problematiza essa
democratizacdo ao afirmar que: [...] 97% dos africanos ndo tém acesso as novas tecnologias de
informacao e comunicacgdo, enquanto Europa e Estados Unidos concentram 67% dos usudrios da
internet [...] por isso, € arriscada a generalizacdo do conceito de sociedade do conhecimento a
totalidade do planeta, incluindo centenas de etnias e nacgfes. Tal como outras designagbes de
processos contemporaneos — “sociedades de consumo”, “globalizagdo” —, requer especificar com
cuidado seu ambito de aplicacéo para ndo homogeneizar movimentos heterogéneos ou grupos sociais

excluidos das modalidades hegeménicas do conhecimento.
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Em relacdo a multiplicidade de linguagens, deve-se levar em conta os modos
OuU as semioses nos textos contemporaneos em circulagdo, caracterizados pelas
multiplas linguagens que exigem capacidades e praticas de compreenséo e producao,

seja nos impressos, nas midias audiovisuais ou digitais. De acordo com Lemke (2006,
s.p.),

O texto, pode ou néo, formar a espinha organizadora de um trabalho
multimidiatico. O que realmente precisamos ensinar, e compreender
antes de poder ensinar, € como Vvarios letramentos e tradicdes
culturais combinam essas modalidades semioticas diferentes para
construir significados que sdo mais do que a soma do que cada parte
poderia significar separadamente.

Nesse contexto, a producdo dos novos textos tem como caracteristica a
utilizacdo de novos letramentos, principalmente aqueles relacionados aos hipertextos
e hipermidias. Os textos digitais tém essa caracteristica, pois na medida em que séo
pesquisaveis na Web, estes podem ser indexados, tornando-se possivel se fazer
facilmente referéncias a outros autores e textos por intermédio dos links. O texto passa
agora a também servir como um banco de dados, com varias referéncias a outros
textos. E dessa caracteristica que nasce a concepcao do hipertexto.

A natureza mutavel dos textos que se desenvolvem a partir dos avancgos da
tecnologia reflete a pluralidade cultural e de linguagens da sociedade em rede. Tanto
professores quanto estudantes lidam com diferentes géneros discursivos, com
caracteristicas multimodais, ndo-lineares. Esses textos também séo polissémicos,
amparados em suportes diversos, sejam estes impressos, em telas, sincronos ou
assincronos, compostos de varias semioses.

Ao se analisar a concepcao de multiletramentos, seja no sentido da
diversidade cultural da producdo e circulacdo dos textos, seja no sentido da
diversidade de linguagens utilizadas nesses textos, Rojo (2012, p. 23) aponta trés

caracteristicas que se destacam:

(a) Eles sao interativos; mais que isso, colaborativos;

(b) Eles fraturam e transgridam as relacdes de poder estabelecidas,
em especial as relagbes de propriedade (das maquinas, das
ferramentas, das ideias, dos textos [verbais ou nédo));

(c) Eles sao hibridos, fronteiricos, mesticos (de linguagem, modos,
midias e culturas).
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Esses trés aspectos apontados por Rojo (2012) sédo importantes para
compreendermos a concepcdo dos multiletramentos, por isso, debateremos
brevemente sobre os trés pontos mencionados. Em se tratando do primeiro aspecto,
o colaborativo, Arnaiz (1999) sugere que 0s grupos colaborativos séo aqueles em que
todos os membros compartilham decisbes e aspiracdes, responsabilizando-se
conjuntamente pela qualidade do que é produzido, de acordo com o0s interesses e
possibilidades do grupo.

Nos estudos relacionados a trabalhos em equipe ou grupos, utiliza-se de
modo alternado, na maioria das vezes, 0s termos cooperacdo e colaboragdo como
sindbnimos. Embora o prefixo co- tenha significado similar, ou seja, expressa o sentido
de acdo conjunta, a aplicacdo de tal prefixo se diferencia nos casos citados, tendo em
vista que os verbos colaborar e cooperar sdo etimologicamente distintos. Damiani
(2018), de certo modo, trata dessa distingdo quando coloca que “o verbo cooperar é
derivado da palavra operare — que, em latim, quer dizer operar, executar, fazer
funcionar de acordo com o sistema — enquanto o verbo colaborar € derivado de
laborare — trabalhar, produzir, desenvolver atividades tendo em vista determinado fim”.

Assim, relativamente a cooperacédo, no que se refere ao desenvolvimento de
trabalhos em grupo, o termo em questédo pode significar ajuda mutua na realizagéo de
incumbéncias e funcdes, sem necessariamente ter sido objeto de acordo comum da
equipe, abrindo a possibilidade de haver, entre os membros do grupo, relacdes
desiguais em termos de hierarquia, por exemplo.

Por outro lado, em se tratando de colaboracéo, parte-se do principio de que o
grupo tem como pressuposto principal chegar a um objetivo comum, que nédo é
imposto, mas negociado conjuntamente pelos seus entes participantes. As acdes do
grupo sao mais democréticas e menos verticalizadas ou hierarquizadas, primando-se
pela confianca mutua, pela divisdo de responsabilidades e pela lideranca
compartilhada, onde todos tém opinido e voz respeitadas.

Assim, 0s novos textos baseados nos Multiletramentos tém como uma das
caracteristicas principais serem interativos e colaborativos. Diferentemente das midias
analdgicas, os textos sob a perspectiva dos multiletramentos, principalmente os
referentes aos letramentos digitais, tém como suporte a Web, principalmente a Web
2.0, em que o usuario pode ser tanto leitor quanto produtor, em varios niveis de

interlocucdo. Nao ha na Web a divisdo de midia de elite e midia das massas, pois a
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internet democratizou o0 acesso e a livre circulacdo da producgao colaborativa de
conhecimento.

O segundo aspecto apontado por Rojo (2012, p. 14) diz respeito a fratura,
diluicdo e subverséo ou transgressédo das relagdes de poder preestabelecidas no
controle da comunicacgéo e informacdo e da propriedade dos bens imateriais. Uma
das caracteristicas das midias anteriores (radio, tv etc.) é que elas mantinham o
controle quase que exclusivo da distribuicdo da informacdo e comunicacéo, por isso,
o nome de “industria cultural”’. Essa visao capitalista, propria da modernidade, fazia
com que os produtos culturais fossem controlados pela classe dominante, servindo
aos interesses dessa camada social, colocando o receptor como mero consumidor
passivo desses bens culturais.

Na producgédo dos bens culturais imateriais nessa nova era, quebra-se com a
l6gica unidirecional da comunicacéo e informacao. O aspecto interativo e colaborativo
dos textos baseados em interfaces dos multiletramentos permite subverter as relacdes
de poder vinculados a producao e a distribuicdo dos textos. Véarias séo as tentativas
de se controlar a internet, principalmente em sociedades onde os atributos
democréticos sdo pouco valorizados. Mas essa luta parece ter sido, até o momento,
va, consolidando a producéo colaborativa, interativa, pois o que é produzido na rede
nao pertence mais a uma sé pessoa, rompendo com o conceito de propriedade. Como
afirma Rojo (2012, p. 25), “a estrutura em rede e o formato/funcionamento hipertextual
e hipermidiatico facilitam as apropriacdes e remissdes e funcionam (nos remixes nos
mashups), por meio da producéo, cada vez mais intensa, de hibridos polifénicos”.

A midia digital, potencializada pelo advento da internet, mudou o paradigma
de dominacdo dos meios de producao cultural, principalmente depois da passagem
da concepcéo de rede de Web 1.0% para Web 2.0,2 quando os usuarios (leitor/produtor
de textos) passaram de um papel passivo, de expectador contemplativo, a um papel

de produtor ativo, interativo e colaborativo que agora cria e constroi conhecimento em

2\Web 1.0 refere-se ao primeiro estagio da World Wide Web, que consistia basicamente em um conjunto
de paginas estaticas de propriedade privada. Os internautas apenas acessavam as paginas e
consumiam passivamente o contetdo, sem poder compartilhar ou criar informac8es. Somente técnicos
e programadores eram capazes de criar sites e conteidos na internet neste periodo.

3 Web 2.0 é o termo usado para referir-se a segunda geragéo da internet que é marcada fortemente
pela interacdo e dinamismo e por conteddos gerados pelos préprios usuarios, criando uma grande
personalizacdo. Os usuarios na Web 2.0 passam de agentes passivos a agentes altamente ativos que
escrevem, criticam e avaliam, e também sé&o criticados e avaliados, gerando uma grande troca de
informacdes, formando, assim, uma enorme rede de comunidades virtuais que compartilha saberes e
opinides. Na Web 2.0, cujos conceitos chave sao publicacdo e participacéo, blogs, wikis, redes sociais
e os sites de compartilhamento unem pessoas muito mais que informagdo (HEEMANN, 2008).
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rede. No entanto, ha que se considerar que as midias sdo meios, materiais que
comportam os canais pelos quais as linguagens se realizam. Como afirma Santaella
(2003, p. 116):

Embora sejam responsaveis pelo crescimento e multiplicacdo dos
codigos e linguagens, meios continuam sendo meios. Deixar de ver
isso e, ainda por cima, considerar que as media¢des sociais vém das
midias em si € incorrer em uma ingenuidade e equivoco
epistemolégicos bdasicos, pois a mediacdo primeira ndo vem das
midias, mas dos signos, linguagens e pensamento, que elas veiculam.

A terceira caracteristica comum apontada por Rojo (2012, p. 13) relativamente
aos Multiletramentos é que “eles s&o hibridos, fronteiricos, mesticos (de linguagem,
modos, midias e culturas)’. Posto isto, essas novas possibilidades de criacdo de
textos hibridizados, musicas, videos, novos Designs que ndo sdao mais controlaveis,
mas concebidos colaborativamente, rompem com a ideia tradicional de propriedade,
dai a subversédo e transgressédo de que fala Rojo (2012), em que os bens imateriais
hibridos e polifénicos produzidos na rede ndo sao de ninguém e, ao mesmo tempo,
pertencem a todos.

O acesso aos bens culturais, bem como a capacidade de hibrida-los, de
combinar repertorios multiculturais, caracteristicos desse mundo globalizado, € um
modo de romper com a homogeneizag¢éao das culturas.

A promocao e o desenvolvimento de bens culturais hibridos e multiculturais
podem ocorrer via instituicdes educacionais e a escola tem a possiblidade de se
constituir em um dos espacos politicos onde se pode reivindicar o didlogo da
heterogeneidade cultural, na medida em que se indique o curriculo de Lingua
Portuguesa, Linguagens e Cdédigos como locus priviegiado de promocdo do
multiculturalismo e dos multiletramentos (ROJO, 2012). Desse modo, as producdes
culturais letradas, formadas por um conjunto de textos hibridos e de diferentes formas
de letramentos que circulam socialmente, tém a possibilidade de promover um
movimento de rompimento com praticas homogeneizadoras dominantes, partindo-se
para um paradigma heterogéneo de praticas de multiletramentos aliados aos aspectos
multiculturais da nossa sociedade.

A circulagdo social dos letramentos também pode ser considerada a partir do
entendimento de que 0s usos institucionalizados das TIC se constituem ou se

configuram como praticas de letramento multi-hipermidiaticos que, além da interacéo,
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nos propicia a produgdo colaborativa, a partir das midias digitais as quais trazem a
educacdo o desafio de trabalhar com uma pedagogia que favoreca as

multi(interacdes).

2.2 Letramentos hipermidiaticos no fazer docente: repensando a linguagem na
salade aula

A tecnologia digital tornou-se parte integrante da educacéo e estd mudando
as formas pelas quais os alunos na atualidade estudam e aprendem. Delimitando-se
o termo “tecnologia digital” como uma ampla gama de hardware e softwares,
dispositivos moveis, interfaces da Web, aplicativos, servicos de comunicacdes, redes
sociais e armazenamento em nuvem, dentre outros, percebe-se que os estudantes
utilizam a maioria dessas tecnologias no gerenciamento de suas aprendizagens, seja
ela formal ou informal. O dominio dessas tecnologias digitais requer outras formas de
letramento, que denominamos aqui de letramentos digitais.

Mas o0 que sdo os letramentos digitais? Nado ha duvida de que esses
letramentos diferirdo em muitos aspectos dos letramentos alfabéticos tradicionais,
pois para o sujeito ser letrado digitalmente, precisa dominar determinadas habilidades
para produzir sentido a partir das leituras que fazem. O sujeito letrado digitalmente
interage com outras semioses como as imagens, os desenhos, os sons, o touch
screen e outros diversos signos e dispositivos. E nesse sentido que Xavier (2018, p.
2) aponta que

O sujeito letrado digitalmente interage com outras semioses como as
imagens, os desenhos, os sons, o touch screen e outros diversos signos. E nesse

sentido que Xavier (2018, p. 2) aponta que

Letramento digital implica realizar praticas de leitura e escrita
diferentes das formas tradicionais de letramento e alfabetizacdo. Ser
letrado digital pressupde assumir mudangas nos modos de ler e
escrever 0s cbdigos e sinais verbais e ndo-verbais, como imagens e
desenhos, se compararmos as formas de leitura e escrita feitas no
livro, até porgue o suporte sobre o qual estédo os textos digitais € a tela,
também digital.

Nesta pesquisa, quando propomos a criacdo de aplicativos pedagdgicos para
potencializar leitura e producao textual dos alunos, pensamos que seja necessario, no

minimo, um dominio em nivel intermediario de letramentos digitais para se produzir e
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desenvolver colaborativamente o aplicativo pedagdgico previsto no objetivo deste
estudo.

Grande parte dos estudantes estédo familiarizados com a tecnologia digital e
tém conhecimento de como acessar, criar e compartilhar informacdes. No entanto,
para ser letrado digitalmente, ndo basta apenas ser capaz de pesquisar e gerenciar
informac6es. E preciso bem mais que isso; os alunos letrados digitalmente selecionam
e gerenciam informacgcdes tendo como fim a construgcdo do conhecimento, pois
informac&o por si s6 ndo gera conhecimento e ndo ha tecnologia que substitua a
capacidade de reflexdao humana. Esses estudantes fazem parte da Geragao Y, termo
criado por Palfrey e Gasser (2008), que denomina essa gera¢cdo como nativos digitais.

Nas palavras de Xavier (2011, p. 4), os nativos digitais sdo os

[...] sujeitos que nasceram no inicio dos anos 1990 gquando as novas
tecnologias entraram nas sociedades com muita intensidade. Essa
geracdo vem crescendo com grande acesso a tecnologias, como
plataforma de jogos eletronicos, computadores e telefones celulares
multifuncionais. Ela fotografa objetos e pessoas, calcula valores,
agenda numeros, nomes e compromissos, capta musica da Internet,
grava voz, videos e arquivos de texto, cria identidades diferentes,
modera comunidades virtuais, participa de diversas redes sociais
simultaneamente, entre outras acfes tornadas possiveis com a
chegada das TDIC.

O desafio posto nesta pesquisa € justamente trazer o professor também para
esse universo do nativo digital com um papel muito importante, que é o de produtor
de recursos educacionais digitais para serem utilizados no contexto escolar com os
seus alunos. Subverter essa ordem em que o professor também seja protagonista, no
ambito da producdo de suportes tecnolédgicos, pode vir a ser um dos fatores
motivadores para que docentes também dominem essa linguagem e esses
letramentos de modo proficiente.

Entdo, o letramento digital envolve o dominio das ideias, do pensamento
critico e da construcao colaborativa mediada pelas interfaces digitais. Na concepcéo
de Martin (2006, p. 155, traducdo nossa),

Letramento digital € a conscientizacdo, atitude e habilidade dos
individuos de usar apropriadamente interfaces e recursos digitais para
identificar, acessar, gerenciar, integrar, avaliar, analisar e sintetizar
€SSes recursos, construir novos conhecimentos, criar expressées de
midia e se comunicar com outras pessoas em contextos e situacdes
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sociais distintas, a fim de possibilitar uma ag&o social construtiva e
refletir sobre esse processo.*

Os letramentos digitais podem ser considerados como um arcaboucgo de
competéncias abrangentes que compreendem aspectos tais como habilidades,
aquisicdo de conhecimento e atitudes éticas. Ser letrado digitalmente requer
capacidade de identificar, acessar, gerenciar, integrar, avaliar e sintetizar recursos
digitais, numa perspectiva de construgéo de conhecimentos sob a ética de “uma nova
ética e uma nova estética” (ROJO, 2012).

Bawden (2008) afirma que a concepc¢ao de letramentos digitais € muito ampla
e pode incluir habilidades e competéncias muito especificas em termos de
conscientizacao e perspectivas que o conceito traz arraigado em si. O autor distingue
algumas caracteristicas dos sujeitos que dominam os letramentos digitais, a saber: (1)
a proficiéncia de leitura e escrita associada a capacidade de utilizar softwares em
computadores e outros dispositivos; (2) o conhecimento prévio de como se processam
as informac0Oes digitais e ndo digitais, a partir dos varios recursos comunicacionais
disponiveis; (3) a capacidade de compreender e colaborar no compartilhamento e
criacao de conhecimentos advindos de diversas fontes; (4) a capacidade de aprender
de modo independente, e de forma autdnoma, com boas relagdes nas redes digitais.
Essas quatro habilidades o autor as nomeia de fundamentos, conhecimento prévio,
competéncias centrais e atitudes e perspectivas.

Os letramentos digitais modificam-se em consonancia com a evolugao
tecnoldgica que, por sinal, € muito efémera. O know-how adquirido em dado momento
nao garante continuidade daquele conhecimento; por isso, 0o uso e aplicacdo dos
recursos digitais sdo transformados continuamente, os novos conhecimentos se
renovam e se atualizam a medida que novos letramentos digitais surgem num
compasso ad infinitum. Vale observar também que os alunos apresentam diferentes
tipos de letramentos digitais e € importante que essa caracteristica seja levada em
conta no desenvolvimento das praticas desses letramentos para que as expectativas
dos professores, ao programar suas acdoes em termos dessas competéncias, nao

sejam frustradas.

4 Digital literacy is the awareness, attitude and ability of individuals to appropriately use digital tools and
facilities to identify, access, manage, integrate, evaluate, analyze and synthesize digital resources,
construct new knowledge, create media expressions, and communicate with others, in the context of
specific life situations, in order to enable constructive social action; and to reflect upon this process.
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A criatividade e inovacao, o pensamento critico e a capacidade de resolugéo
de problemas, colaboracdo e trabalho em equipe, autonomia e flexibilidade de
aprendizagem permanente sao habilidades plenamente valorizadas na educacgéo do
século XXI. Tendo em vista que os estudantes acessam com muita frequéncia as
redes sociais, assumindo o papel de cidadaos globais, na medida em que lidam com
diferencas interculturais, outros letramentos sdo necessarios, e isso inclui, sem
duvida, os letramentos digitais.

Os letramentos digitais sdo mais que habilidades ou competéncias.
Configuram-se no ambito das praticas sociais de que trata Street (2014) e sédo
fundados no processo colaborativo e hipertextual, principalmente depois do advento
da Web 2.0. A aprendizagem virtual e sua evolucdo a caminho de uma potencial
interface relevante dentro dos principios do conhecimento pertinente considera o
global como o conjunto das diversas partes ligadas de modo inter-retroativo ou
organizacional. Em outras palavras, a Web é também uma plataforma de
aprendizagem que proporciona a sua utilizacdo de modo coletivo, proporcionando aos
interlocutores uma interatividade em que é possivel a coproducdo e a criacado
colaborativa de conhecimentos. Atualmente, isso tem sido possivel porque, "no inicio
dos anos 2000, a nocédo de interatividade passou de linkar e clicar para criar e
compartilhar. Agora ndo s6 encontram e leem informacfes, como também criam e
compartilham as suas em tempo real. E uma nova Web, conhecida como Web 2.0".
(SCHRUM; SOLOMON, 2007, p. 277, traducdo nossa)®.

Os letramentos defendidos como condicdo daquele que se apropria dos
eventos e fenbmenos dos usos da palavra escrita aparece pluralizado para dar conta
dos diferentes espacos, mecanismos de producdo, reproducdo e difusdo da
linguagem (SOARES, 2002). De acordo com Zacharias (2016), o hipermidiatico parte
desse pluralismo, vai exigir tanto a apropriacéo das tecnologias — como usar o0 mouse,
o teclado, a barra de rolagem, ligar e desligar os dispositivos — quanto o
desenvolvimento de habilidades para produzir associacdes e compreensdes nos
espacos multimidiaticos.

Os letramentos hipermidiaticos foram, nos ultimos anos, potencializados

sobremaneira pela propagacdo mundial dos dispositivos moveis, em especial, 0s

5 By the early 2000s, the notion of interactivity went from linking and clicking to creating and sharing.
Now individuals not only find and read information but also create and share their own in real time. It is
a new Web, known as Web 2.0.
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“smatphones”. Por sua vez, a proliferacdo desses aparatos esta muito relacionada a
convergéncia das midias (JENKINS, 2018) cujo crescimento exponencial também
ocorreu em funcdo da evolucdo e criacdo em massa dos aplicativos, que se
configuram como programas que tém por objetivo ajudar os usuarios a processar
informagdes com determinada finalidade. A evolugdo substancial na infraestrutura da
internet em termos de capacidade de trafego de dados em rede também contribuiu
para difusdo que ocorreu muito rapidamente. Aproveitar essas caracteristicas
potencializadoras de aprimoramento de novas linguagens no cenério da sala de aula,
tomando o professor como um sujeito autoral desses letramentos digitais, é algo que
merece ser refletido e efetivado. As tecnologias méveis, como os smartphones, sao
dispositivos muito versateis em termo de processamento de informacdo, com grande
potencial de suporte aos letramentos digitais. Atualmente, a maioria dos jovens possui
esses dispositivos. Sobre essa predilecéo pela tecnologia moével, Xavier (2015, p. 1)

coloca que

Essa preferéncia sugere a importancia do aparelho celular como
equipamento que pode proporcionar interacdo, troca de informacdes
e compartilhamentos de opinides entre pessoas de sua rede social de
convivéncia. Por aumentar a busca de informacoes, a pesquisa indica
a possibilidade de os estudantes usarem tais informacdes para
complementar seus saberes escolares, fazendo com que o celular
torne a aprendizagem formal mais presente na vida de seus usuarios,
qguebrando a resisténcia de alguns aos conteudos do ensino oficial.

Neste contexto da massificacdo dos dispositivos moveis que proporcionam
oportunidades de interagdo em rede de modo muito intenso, concordamos com
Santaella (2014, p. 211) quando afirma preferir o termo hipermidia ao termo
letramentos digitais. Ela justifica a preferéncia da seguinte forma: “[...] penso que
hipermidia, de saida, nos livra de qualquer residuo de linguocentrismo. O termo inglés
literacy ja vem suficientemente marcado por uma tendenciosidade linguistica.”
Trazemos neste estudo estas duas concepcOes de letramentos, os digitais e os
hipermidiaticos por concordarmos que nao sao formula¢des conceptuais antagonicas,
mas complementares, em que a segunda se adequa a novos contextos a medida que
as tecnologias, principalmente as de carater hibrido e hipertextual, atualizam-se.

A conotacgdo verbal que o termo “letramento” carrega se distancia um pouco
da linguagem das redes digitais, cujos géneros discursivos sdo sobretudo hibridos e
hipermidiaticos, sendo que a caracteristica principal da hipermidia é justamente a

mesclagem do hipertexto com a multimidia, em que o hipertexto, nas palavras de
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Santaella (2014, p. 211) “[...] refere-se a capacidade do texto para armazenar
informacdes que se fragmentam em uma multiplicidade de partes dispostas em uma
estrutura reticular.” Assim, a estrutura hipertextual € ndo-linear e interativa, pois o leitor
navega instantaneamente no mar de informagfes por intermédio dos hiperlinks,
passando de um ponto a outro instantaneamente em cligues e toques que vao

moldando os caminhos em trajetorias continuamente variaveis:

Quando o usuario aperta o botdo e comeca a manipular, pelo
mouse ou pelo toque, quaisquer das interfaces computacionais,
grandes ou pequenas, de que hoje se dispde, 0 que aparece e
escorrega pelas telas? Uma enxurrada dos mais distintos tipos
de signos moventes, reagentes, sensiveis as intervengdes que
neles sao feitas. As telas se enchem de sinais de orientacao, de
imagens, fotos, desenhos, animacdes, sons de distintas
espécies e certamente de palavras, legendas e textos. Essas
aparicBes dependem da interatividade do agente-usuario que vai
conectando informagdes por meio de links (SANTAELLA, 2014,
p. 201).

Se a hipermidia nasce da fusdo entre o hipertexto e a multimidia, podemos
afirmar entdo que as interacbes comunicativas no ciberespac¢o ocorrem por intermédio
de linguagens que se abastecem das multiplas possiblidades abertas pelo som, pela
imagem e pelo texto. As matrizes que fundamentam a comunicagao hipermidiatica séo
a verbal, a visual e a sonora, cujas relacbes possibilitam uma infinidade de
combinacdes heterogéneas de signos que passam a coexistir na tessitura das
composic¢des hibridas das redes de conhecimento, conforme aponta Santaella (2014,
p. 2014):

Portanto, a hipermidia € composta por conglomerados de
informagdo multimidia (verbo, som e imagem) de acesso nao
sequencial, navegaveis através de  palavras-chave
semialeatérias. Assim, os ingredientes da hipermidia sé&o
imagens, sons, textos, animacdes e videos que podem ser
conectados em combinacgdes diversas, rompendo com a ideia
linear de um texto com comeco, meio e fim pré-determinados e
fixos.

Essa hipermobilidade faz surgir um outro tipo de leitor cuja mobilidade, agora,
também transita entre a mobilidade fisica e a virtual, configurando-se num leitor
ubiquo que, segundo Santaella (2019, p. 215), “é ubiquo porque esta continuamente
situado nas interfaces de duas presencgas simultaneas, a fisica e a virtual, interfaces
gue reinventam o0 corpo, a arquitetura, o uso do espago urbano e as relacdes

complexas nas formas de habitar”. Ou seja, este novo leitor tem a capacidade de
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acessar e produzir informacgdes, trocar mensagens sincronas e assincronas com seus
pares de qualquer lugar do mundo.

Entdo, como o professor podera aproveitar os letramentos hipermidiaticos e
potencializar o seu uso nas praticas docentes? Esta pesquisa busca refletir sobre
essas questdes, na medida em que propde a construgcdo dos aplicativos pedagogicos
para explorar os letramentos hipermidiaticos sob o ponto de vista da multimodalidade

e das multissemioses.

2.3 Aplicativos pedagogicos na sala de aula: exercendo a autoria no fazer
docente

De acordo com dados de uma pesquisa recente da FGV®, em outubro de
2017, o Brasil atingiu a marca de 208 milhdes de smartphones em funcionamento. Em
nameros absolutos, isso representaria um smartphone para cada brasileiro. Essa
popularizacdo dos dispositivos méveis € um fenbmeno mundial, ocasionado, em
grande parte, pelo fato de esses artefatos proporcionarem aos sujeitos o livre acesso
as informagdes e aos recursos multimidiaticos diversos, independentemente de
barreiras geogréficas e/ou temporais.

O que faz dos smartphones dispositivos de multiuso é a sua caracteristica de
convergir, em um mesmo artefato, funcdes e aplicagbes de varios outros aparatos.
Isso é possivel em razdo do desenvolvimento de aplicativos (softwares) para cada
uma dessas fungdes compativeis com 0s sistemas operacionais dos aparelhos.

No campo da educacédo, com a proliferacdo dos dispositivos moveis, € cada
vez mais comum o uso de aplicativos pedagoégicos por muitos estudantes da era
digital. Embora haja muitos aplicativos nessa area, pode-se afirmar que eles, em sua
maioria, ainda trazem uma abordagem baseada em préticas pedagdgicas tradicionais,
gue muitas vezes apenas envolvem transmissdo de conteddo ou instrucdo e
exercicios praticos (DUDENEY, 2014).

E importante notar que os aplicativos pedagégicos ndo sdo somente aqueles

desenvolvidos para esse fim. Podem-se adaptar para fins pedagdgicos aqueles que

®Este texto, cujo titulo é “Até o fim de 2017, Brasil terd um smartphone por habitante, diz FGV” pode
ser consultado no seguinte enderecgo: https://link.estadao.com.br/noticias/gadget,ate-o-fim-de-2017-
brasil-tera-um-smartphone-por-habitante-diz-pesquisa-da-fgv,71744407. Acesso em: 15 set. 2018


https://link.estadao.com.br/noticias/gadget,ate-o-fim-de-2017-brasil-tera-um-smartphone-por-habitante-diz-pesquisa-da-fgv,71744407
https://link.estadao.com.br/noticias/gadget,ate-o-fim-de-2017-brasil-tera-um-smartphone-por-habitante-diz-pesquisa-da-fgv,71744407
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foram criados para outra finalidade, como os aplicativos de geolocalizagao, leitores de
arquivos, mapas, dentre outros.

Os letramentos mediados por intermédio de aplicativos pedagdgicos se
tornam mais eficientes na medida em que exploram os aspectos da autoria e da
colaboracdo, ou seja, esses aplicativos devem ser projetados para que se
desenvolvam letramentos hipermidiaticos na concepcéo das praticas sociais e de
construcdo coletiva. Ao se planejar atividades envolvendo aplicativos pedagogicos,
deve-se explorar aspectos colaborativos, de acordo com os objetivos educacionais
criados num projeto dessa natureza. De acordo com Gee e Hayes (2011, p. 69):

As pessoas se organizam no mundo real e / ou via Internet (ou mundo
virtual) para aprender algo conectado a um esforco, interesse ou
paixdo compartilhada. As pessoas tém uma afinidade (atracédo) pelo
empenho, interesse ou paixdo compartilhada antes de tudo e depois
pelos outros por causa de sua afinidade compartilhada (traducéo
nossa)’.

E importante salientar que os educadores, de um modo geral, uma vez que se
gualificam para essas novas demandas tecnoldgicas da sociedade do conhecimento,
poderdo conquistar a sua autonomia, na medida em que aprimoram 0s seus saberes
e se tornam sujeitos de uma educacdo mais coerente com as exigéncias e demandas
da contemporaneidade.

Ao ampliar a reflexdo sobre o objeto desta pesquisa, cabe-nos pensar se a
leitura e a producéo de texto, como praticas multiletradas mediadas pelo educador em
dispositivos tecnoldgicos, poderéo trazer efeitos e resultados significativos, como a
producao escrita colaborativa de modo mais frequente pelos educandos. Certamente,
no plano da leitura, principalmente ao refletirmos em termos de procedimentos
metodoldgicos, suportes, aparatos tecnolégicos e praticas envolvendo os
multiletramentos, percebemos que ocorreram importantes mudancas na busca e
acesso a informacdo no decorrer das Ultimas décadas. Ndo se pode negar que 0S
processos de distribuicdo e acesso a leitura sdo de uma vastiddo admiravel,

inimaginavel ha algumas décadas.

’People organize themselves in the real world and /or via Internet (or virtual world) to learn sometinhg
connected to a shared endeavor, interest, or passion. The people have an affinity (attraction) to the
shared endeavor, interest, or passion first and foremost and then to others because of their shared
affinity.
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7

Ampliaram-se 0s acessos, mas isso €& suficiente? E as habilidades e
competéncias para ler, duvidar, compreender, relacionar, interagir, criticar?
Certamente, apesar das transformacdes provocadas pelas TIC, no que diz respeito a
esses aspectos, estamos ainda com indicadores comparaveis aos de séculos atras,
em relagdo a nagdes mais desenvolvidas. Compreendemos melhor esta situagao,
guando analisamos algum desses testes, como Prova Brasil e ENEM, que séo feitos
com alunos concluintes da rede basica de ensino. E nesse sentido que Ribeiro (2016,

p. 34) se posiciona quando relaciona as habilidades leitoras e o suporte dos textos:

O que poderia ajuda-los a combinar partes, distinguir fatos de opiniéo
ou perceber incoeréncias? Certamente, ndo seriam as maquinas onde
eles leem. Ou seriam? O que entendemos disso é que ler bem é uma
competéncia transferivel entre dispositivo e leitura. Em outras
palavras: um bom computador ndo é mais esperto do que um bom
leitor. Ou ainda: um bom leitor I&é bem textos em qualquer dispositivo.
O desenvolvimento de habilidades para ler prescinde do suporte, em
larga medida. Por outro lado, o suporte tem relagdo com o projeto
enunciativo do texto, isto €, ajuda na constru¢do do sentido.

E nessa parte da relacéo entre o suporte e o projeto enunciativo do texto, com
o papel de auxiliar na construcdo do sentido, que esta o cerne da nossa proposta da
criacdo do aplicativo pedagdgico para potencializar a leitura e a producgéo de texto. O
texto aqui é entendido de modo mais amplo, indo além da palavra, perpassando pela
imagem, pelo som, pelo movimento, pelas cores e matizes e demais linguagens.

Ao declararmos, nesta pesquisa, a possibilidade de criagdo colaborativa de
um aplicativo pedagogico, que leve em conta alguma das caracteristicas dos
multiletramentos, como a multimodalidade, por exemplo, dois fatores sdo importantes
observar: se as funcionalidades do aplicativo (app) estdo de acordo com os objetivos
e a proposta tedrico/metodoldgica apresentada e se esse dispositivo, mediado pelos
educadores, tem potencial de envolver os usuarios (estudantes) no processo de
construcdo autoral do conhecimento. Interessa-nos também conhecer como 0s
sujeitos da pesquisa mobilizam recursos para construir sentidos nas atividades
propostas no estudo em analise, tendo a linguagem como ponto de partida, na medida
em que observarmos as caracteristicas estruturais da linguagem online, bem como as
variagdes sociais do discurso mediadas pelas tecnologias digitais.

Quando tratamos aqui de construgao autoral, de autoria, partimos da ideia de

gue o conhecimento acontece por intermédio das formulacbes discursivas dos
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sujeitos. O sujeito-autor (BAKHTIN, 2003) concretiza e materializa o pensamento por
intermédio da enunciacdo da linguagem. Porém, pretender-se inédito numa
formulacao discursiva é algo, de certa forma, ilusério, pois todo discurso resulta de
outros discursos formulados em outros contextos

A constituicdo da autoria se processa de modo dial6gico/dialético em que o
sujeito se constitui na construcao da realidade da qual faz parte. O sujeito € construtor
de uma realidade, mas, ao mesmo tempo, essa mesma realidade o modifica. E nessa
relacdo com o mundo e com 0 outro que a autoria se realiza. E, como aponta Bakhtin
(2003), os nossos discursos dependem de outros discursos 0s quais ja dependeram
de outros, sendo a linguagem o elemento mediador das interacfes discursivas.
Portanto, ao produzirmos formulacfes discursivas com base em outros discursos, em
contextos diferentes, provavelmente a mesma experiéncia nunca sera exatamente
igual; cada momento seré unico.

Se propormos como um dos elementos fundantes da nossa pesquisa a leitura
e a producao textual multiletrada em aplicativos pedagdgicos criados por professores,
estamos falando de formulacfes discursivas que ocorrerdo a partir da escrita, mas
nela ndo se esgotam. Isso porque produzir aplicativos pedagdgicos, textos
multimodais e multissemioticos, em tempos de multiletramentos, se assemelha ao que
diz Silva (2012, p. 85):

[...] como exercicio de autoria, € uma trama que envolve muitos fios,
0S quais ndo sao transparentes; ao contrario, sdo de muitas cores e
sdo marcados pelas subjetividades dos sujeitos envolvidos, tém a
forma da trajetéria de sua historia, de suas idiossincrasias e das
experiéncias que vivenciam na dimenséo coletiva.

Entender o aplicativo pedagdgico como um suporte textual ndo reduz a
analise do objeto desta pesquisa a uma dimensao instrumental, ao se considerar que
género discursivo e suporte sdo entes que nao podem ser dissociados, pois séo
inseparaveis. Essa discussdo dos géneros discursivos relacionados aos seus
suportes ja foi debatida por Marcuschi (2008), ao considerar a impossibilidade da
existéncia de um texto fora do seu suporte e que o proprio suporte pode determinar
as condicdes de producao e apropriacdo dos géneros discursivos. Assim, ele afirma:
“a ideia central é que o suporte n&o é neutro e o género nao fica indiferente a ele”
(MARCUSCHI, 2008, p. 83).
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Outro debate importante que tem acontecido, principalmente nos meios
académicos, mas que também € necessario chegar as escolas, diz respeito a leitura,
a relacdo entre ler e navegar nos ambientes online e digital. Quando tratamos de
navegar, estamos lidando com o suporte do texto, com as interfaces proprias de cada
artefato de leitura. No livro impresso, “navegamos” por varias interfaces ou
ferramentas como o sumario, a numeracao das paginas, a orelha do livro, as notas de
rodapé, o prefacio e assim por diante.

Nos ambientes digitais, a navegacado € guiada pelas interfaces digitais que
séo criadas de modo a ser 0 mais intuitivo possivel, facilitando a chegada ao texto por
intermédio de botbes, icones, cores, janelas e demais marcas padronizadas, proprias
da linguagem digital.

Neste estudo, as interfaces digitais do aplicativo poderdo ser construidas
sempre levando em conta a facilidade de uso, em que mesmo 0S usuarios menos
experientes possam ter uma interacdo satisfatéria com as linguagens que constituirdo
o0 aplicativo, as quais precisarao ter um carater predominantemente multimodal, tema

da nossa proxima discussao.

2.4 Multimodalidades: orquestrando géneros discursivos em suas multiplas
linguagens

O processo de comunicagdo ocorre, em nossas praticas sociais, por
intermédio de varios recursos que ndo so a palavra. Utilizamos também os gestos, as
imagens, 0s sinais, entre infinitos outros recursos semioticos, 0 que caracteriza o
processo comunicativo como multimodal, ou seja, aquele que concilia diversos
recursos e modos semiodticos, independente do canal utilizado, seja ele o texto
Impresso, seja digital, na modalidade oral ou escrita. A multimodalidade tem sido um
campo de interesse de pesquisadores, principalmente aqueles envolvidos em areas
de linguagens, comunicacao e TIC.

Van Leeuwen (2011, p. 668) define multimodalidade como “o uso integrado
de diferentes recursos comunicativos, tais como linguagem (texto verbal), imagem,
sons e musica em textos multimodais e eventos comunicativos”. Com a expansao das
redes de comunicacdo potencializada pela internet, houve como consequéncia a

evolucdo e a difusdo em massa dos dispositivos mdveis e recursos digitais. A
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intensificacdo dos recursos midiaticos e a convergéncia transmidia® encontram nos
principios da multimodalidade, em termos semiéticos, um ambiente muito propicio a
exploracdo dessa multiplicidade de expressoes, tendo em vista que o0s textos verbal e
ndo verbal se constroem dessas semioses. Essa rede intrincada de modos de
linguagens e semioses, que criam galédxias semanticas infinitas, traz em si uma
complexidade inerente que requer novas habilidades e competéncias no
entendimento e criacdo desses multiletramentos, como bem destaca Rojo (2012, p.

19), quando afirma:

E o que tem sido chamado de multimodalidade ou multissemiose dos
textos contemporaneos, que exigem multiletramentos. Ou seja, textos
compostos de muitas linguagens (ou modos, ou semioses) e que
exigem capacidades e préaticas de compreensao e produgéo de cada
uma delas (multiletramentos) para fazer significar.

As nossas ac¢les sociais estdo imersas em um mundo multissemiético, em
gue o sujeito multiletrado utiliza o sistema linguistico que se configura como um dos
modos de textos que consolidam essas praticas sociais. A diversificacdo dos géneros
textuais no universo escolar, vinculada a associacdes de recursos semioticos, é uma
possibilidade mais producente de promover o desenvolvimento cognitivo dos
estudantes, relativo aos processos de leitura e de producdo de textos. Como bem
apresenta Dionisio (2014, p. 41),

Nosso alfabeto ndo € mais formado apenas de letras, sem vida, sem
cor e sem movimento. Assim como 0s géneros ndo sédo apenas forma,
sdo modos de ser, sao formas de vida, as nossas praticas de leitura e
de escrita sinalizam nossa forma de viver as linguagens, de conviver
com as multissemioses da nossa sociedade multiletrada. Se o
professor guiar as atividades de forma a dar cor, movimento, textura e
perfume aos textos, certamente estara fomentando estratégias
cognitivas que possibilitam aos aprendizes perceberem a vida dos
géneros textuais, favorecendo assim a constru¢éo do conhecimento.

O objeto desta pesquisa esta também relacionado a leitura e a producéo de
texto e a maneira pela qual procuramos nortear 0s processos de compreensao textual
no nivel da pesquisa esta intimamente relacionada a multimodalidade que os constitui,

indelevelmente, como um traco inerente aos géneros textuais e discursivos. Os modos

8 A narrativa transmidia € a arte da criagdo de um universo. Para viver uma experiéncia plena num
universo ficcional, os consumidores devem assumir o papel de cagadores e coletores, perseguindo
pedacos da histéria pelos diferentes canais, comparando suas observacdes com as de outros fas, em
grupos de discussdo on-line, e colaborando para assegurar que todos os que investiram tempo e
energia tenham uma experiéncia de entretenimento mais rica (JENKINS, 2009, p.49).
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de se interagir com o texto, por intermédio dos processos de leitura e/ou producéo
textual se materializam nos géneros em que esses modos — que envolvem elementos
como imagem, cores, movimento, sons, tamanho — concretizam-se e se realizam de
fato. S&8o esses modos distintos que geram significados também distintos, que
enriqguecem semanticamente e pragmaticamente os géneros textuais.

As combinacfes, 0s arranjos e rearranjos de signos diversos num texto
trazem a possibilidade da criacdo de novos significados e sentidos, novas
interpretacdes e interacbes do leitor. Os géneros discursivos, conforme apontam
alguns estudos da area de linguagens, sempre foram multimodais e multissemioéticos
em menor ou maior grau. Essas dimens@es dos géneros, no entanto, ficam mais
evidentes no contexto da sociedade da informacdo em que esses novos modos de
interacdo sdo elevados a enésima poténcia, por conta das varias interfaces
disponiveis aos leitores.

Diante da ideia de que a multimodalidade esta relacionada as combinacfes
para criar sentido, podemos dizer que a leitura dos géneros discursivos no contexto
atual ndo se realiza nos moldes tradicionais, tendo em vista que ler, nessa concepc¢ao,
requer mesclar uma infinidade de signos e representacées na construgdo das
infindaveis interpretagbes. As interfaces digitais principalmente dos dispositivos
moveis, que possibilitam uma nova forma de leitura e de producdo de recursos
hipermidiaticos, tém sido um meio bastante apropriado para a inclusao de elementos
semiébticos, como o texto verbal em que se incluem cores, formas, estilos, tamanho de
fonte, layout e diagramacdo, a imagem tanto estdtica quanto em movimento, as
animacdes, 0s sons, a criacao de hipertextos e hiperlinks no processo de criagao de

conhecimento que passa entdo a ser multimodal. Segundo Silva (2006, p. 90):

Ha uma pluralidade de textos e leituras que se apresentam de modo
multimediatico, multissemidtico, multimodal, polissémico,
disseminando-se velozmente na WWW (World Wide Web): os
hipertextos digitais, que se configuram como um estilo inovador e ndo-
linear de ler e de escrever que explora outros modos de textualidade
e expressao que estdo para além da linearidade, do encadeamento
I6gico-sequencial, do controle da autoria.

As experiéncias e as atividades potenciais que podem ser desenvolvidas,
utilizando-se os recursos digitais, sdo quase infinitas. Os textos multimodais
encontram no universo digital um ecossistema propicio a uma potencializagéo

exponencial da multiplicidade de linguagens.
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Se perguntarmos a alguém sobre a concepg¢do de texto ou o que é um texto,
atualmente, ndo teremos resposta facil nem simples. E isso nédo é de se estranhar, ja
gue nem mesmo os linguistas tém uma resposta satisfatoria ou consensual com
relacdo a essa questdo. Os textos, sua concepcao, as linguagens sao praticas sociais
gue se modificam ao longo do tempo e da historia e isso faz parte da evolugéo natural
das criacBes socioculturais da humanidade. Entender como se produzem 0s géneros
discursivos contemporaneos, carregados de hibridismos e semioses, é fundamental
para compreendermos as ambivaléncias e contradigdes dos processos
comunicacionais humanos.

E se o texto € um componente eminentemente multimodal, como a sua
producao ocorre, hoje, no ambito escolar? Como os alunos lidam com a leitura e a
producdo de textos mesclados por infogréaficos, graficos, mapas, sons, imagens e
outros recursos multissemioticos? Agregar som, imagem e movimento ao texto ja €
um processo natural que muitos jovens produzem espontaneamente. Basta entrar em
gualquer rede social para observar os memes produzidos cotidianamente por muitos
internautas. No objetivo desta pesquisa, esta implicita justamente essa questao, pois
importa compreender nas praticas colaborativas como se constroem esses novos
discursos, levando-se em conta a multimodalidade e as semioses. Refletir sobre essas
guestdes, num nivel mais elevado e produtivo, requer, no minimo, que nos
enveredemos pelo caminho do debate rigoroso fundamentado em leituras pertinentes,
num processo de formacédo docente continuada, fato que debateremos no nosso

proximo tépico.

2.5 O professor como agente dos multiletramentos

Nesta pesquisa, o professor é o sujeito que estara no centro das acdes
colaborativas. Ao analisarmos a literatura que versa sobre formacéo de professores
€ comum encontrarmos uma infinidade de textos teéricos e metodoldgicos sobre
ensino. No entanto, sdo escassos 0s textos que descrevem praticas concretas
exitosas. Um dos principais desafios da profissdo docente € justamente a atualizacao
frequente do professor face as novas metodologias de ensino e ao desenvolvimento
de novas praticas pedagogicas.

Em se tratando de praxis pedagodgica multiletrada, o desafio é ainda maior,

pois, pela sua prépria natureza, € complexa, conforme se observa nos principios do
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GNL, que deram origem aos multiletramentos. Porém, os desafios que se nos
apresentam podem ser encarados como fatores de motivacdo, pois como nos diz
Névoa (2009, p. 13): “Hoje, é necessario mobilizar, com o mesmo vigor, novas
energias na criagdo de ambientes educativos inovadores, de espacos de
aprendizagem que estejam a altura dos desafios da contemporaneidade.”.

Névoa (1995) faz uma analise da formacdo docente, abrangendo trés
dimensdes: o desenvolvimento pessoal, o desenvolvimento profissional e o
desenvolvimento organizacional. Na primeira dimensao, o autor discute a formacéao
como um processo que reflita a relacdo entre aspectos da vida pessoal e profissional
em que os processos de formacao sao apropriados de modo que Ihe faca sentido, que
tenha ligacdo com a histéria de vida do docente.

O saber docente e a sua profissionalidade estéo relacionados a aspectos
amplos da realidade dos professores, pois abrangem tanto os aspectos individuais
quanto sociais. Para Tardif (2014, p. 22), “os saberes de um professor sdo uma
realidade social materializada através de uma formacédo, de programas, de praticas
coletivas, de disciplinas escolares, de uma pedagogia institucionalizada, etc., e séo
também, ao mesmo tempo, os saberes dele”.

Nessa relagéo dos saberes individuais e coletivos do professor, Tardif (2014)
tece varios fios condutores que vao clareando essa conexao, a fim de captar o todo a
partir da natureza social e individual desse profissional. Os fios condutores analisados
pelo autor, que nos interessa por estarem relacionados ao nosso objeto de estudo,

sdo “saber e trabalho”, “diversidade do saber”, “temporalidade do saber’, “a

experiéncia do trabalho enquanto fundamento do saber”, “saberes humanos a respeito
de seres humanos”, “saberes e formacgao de professor”.

Observando esse ultimo fio condutor, saberes e formacdo de professor,
temos consciéncia de que existem no Brasil varios problemas, principalmente na
formacao docente das mais variadas disciplinas, seja Lingua p
Portuguesa, Biologia, Matematica, Fisica ou Quimica. Os professores recém-
formados nos cursos de licenciatura que ingressardao na docéncia do Ensino
Fundamental e Médio, em sua maioria, ndo receberam uma formacéo sélida em
educacéao e, como afirma Gatti (2008), ensinar ndo é apenas transferir conhecimento,
mas também valores, atitudes e processos de comunicacao.

Dai surge a concepcéao de formacéo continuada como um aperfeicoamento

profissional e cultural que se tem ao longo da vida. Porém, no Brasil, a formagao
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continuada tem mais o sentido de se ofertar a formac&o basica em educacéo que 0s
cursos de licenciatura ndo concederam no momento da graduacao do professor. De
acordo com Gatti (2008, p. 58),

nos ultimos anos do século XX, tornou-se forte, nos mais
variados setores profissionais e nos setores universitarios,
especialmente em paises desenvolvidos, a questdo da
imperiosidade de formag&o continuada como um requisito para
o trabalho, a ideia da atualizacdo constante, em funcdo das
mudancas nos conhecimentos e nas tecnologias e das
mudancas no mundo do trabalho. Ou seja, a educacgéo
continuada foi colocada como aprofundamento e avanco nas
formagdOes dos profissionais. Incorporou-se essa necessidade
também aos setores profissionais da educacgdo, o que exigiu o
desenvolvimento de politicas nacionais ou regionais em
resposta a problemas caracteristicos de nosso sistema
educacional.

Assim, o0s problemas concretos detectados nas redes de ensino,
principalmente na educac¢édo publica, influenciam iniciativas de educagéo continuada
gue servem de compensacao e ndo propriamente de atualizacdo e aprofundamento
em avancos de conhecimentos. A efetivacao dos programas de formacao continuada
tem o intuito de suprir lacunas da ma-formacao na graduacao, o que altera o proposito
essencial desse tipo de formacado, que seria 0 aprimoramento de profissionais nos
avancgos, renovacoes e inovagfes de suas préticas nas referidas areas de atuacao
profissional.

Nos ultimos anos, a preocupacdo com o processo de formacdo dos
professores tem se expandido principalmente pelos avancos da sociedade em rede,
especialmente, propiciado pela disseminacao das tecnologias da informacéo em todos
0s setores da sociedade e pela constatacdo do baixo desempenho dos alunos,
comprovado a todo momento por avaliacfes externas nacionais e internacionais. De
acordo com Gatti (2008, p. 62),

na ultima década, a preocupacdo com a formacdo de
professores entrou na pauta mundial pela conjun¢cédo de dois
movimentos: de um lado, pelas pressGes do mundo do
trabalho, que se vem estruturando em novas condi¢des, num
modelo informatizado e com o valor adquirido pelo
conhecimento, de outro, com a constatacéo, pelos sistemas de
governo, da extensdo assumida pelos precarios desempenhos
escolares de grandes parcelas da populacao.
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Essa contradigéo gera impasses que tém provocado movimentos de politicas
publicas no sentido de reformar curriculos, como € o caso do esforco de criar uma
Base Curricular Comum, além de mudancas nos processos de formacao docente que
formardo as proximas geragdes imersas no mundo da cibercultura. Nesse novo
contexto sociocultural, a formagao docente envolve um novo posicionamento social
gue delineia uma nova identidade profissional do professor. Dessa ideia, podemos
afirmar que faz surgir o entendimento do professor como agente de letramento, cuja
nogao, segundo Kleiman (2006, p. 411), “esta apoiada na premissa de que vir a ser
um professor de alfabetizagdo ou um agente envolve questdes identitarias
relacionadas a aquisicdo e ao uso da leitura e escritura.”

O professor como agente dos letramentos emerge num contexto social que
valoriza a diversidade cultural, a pluralidade de linguagens, as praticas dos
letramentos sociais dos grupos locais minoritarios, agindo assim nessa nova
conjuntura com novas ideias, na medida em que explora os novos letramentos.
Representar o professor como agente de letramentos lembra-nos a ideia de alguém
gue faz as coisas acontecerem. De acordo com Kleiman (2006, p. 414) “um agente se
engaja em agfes autbnomas de uma atividade determinada e é responséavel por sua
agao, em contraposicao ao paciente, recipiente ou objeto, ou ao sujeito coagido.”

Caracterizar o professor como agente dos letramentos implica em acoes
coletivas em que se trabalha em grupo, com capacidades de articular conhecimentos
compartilhados pelos membros de uma coletividade, gerando movimentos
estratégicos, cujas decisdes conjuntas desses sujeitos ativos sejam motivadas por
objetivos comuns. Assim, ao mobilizar as acdes coletivas e promover de modo
estratégico a participacdo de todos em funcdo de objetivos conjuntos, o professor
como agente de letramentos possibilita a criacdo de situacdes em que 0s sujeitos

poderdo se dedicar as praticas sociais educacionais/pedagogicas relevantes para o

grupo.



46

3 DEMARCANDO O ITINERARIO METODOLOGICO

Versaremos sobre os caminhos metodolégicos que adotamos na nossa
pesquisa. Essa trajetéria metodoldgica esta dividida em duas etapas: a primeira, trata
das abordagens metodolégicas propriamente ditas; e a segunda parte trata do
processo da intervencao pedagogica. Na primeira parte da metodologia, refletiremos
— a luz do nosso objeto de pesquisa, do problema levantado e dos respectivos
objetivos — sobre a abordagem qualitativa, a inspiracéo etnografica, os pressupostos
da pesquisa colaborativa, o locus da pesquisa, 0s sujeitos da pesquisa e 0s
instrumentos de construcdo de informacdes. Na segunda parte, trataremos da
intervencao pedagodgica e seus objetivos, do método da intervencado, do Programa de
Inovacdo Conectada, dos procedimentos metodologicos, do método da avaliacéo e

da intervencéo e do produto advindo do processo da pesquisa e da intervencao.

3.1 A abordagem qualitativa

Esta proposta de estudo consiste na realizagdo de pesquisa cuja metodologia
tera um enfoque qualitativo, a qual traz como tematica a discussdo acerca da
pedagogia dos multiletramentos, concebido pelo do Grupo de Nova Londres (1996), e
formacao docente relacionada a implicacdo da autoria e emprego de aplicativos
pedagolgicos para potencializar a leitura e a producdo de textos multimodais e
multissemioticos, no contexto educacional da Educacdo Basica, no municipio de
Queimadas, estado da Bahia.

Porém, antes de prosseguirmos, € importante que delimitemos
conceitualmente o termo “pesquisa qualitativa”. A prépria palavra “pesquisa” pode
trazer a ideia de simples busca de informacéo, fatos, dados, acontecimentos e se
referir a aplicacdo de uma metodologia ou teoria como via para se chegar a novos
conhecimentos (GATTI, 2008). Nesse sentido, Gatti (2006, p. 26) afirma que ndo se

deve tomar a palavra pesquisa de modo vago ou amplo demais, mas é necessario

toma-la em uma acep¢do mais académica, implicando o uso de
métodos especificos, preocupacdo com a validade, rigor ou
consisténcia metodoldgica, preocupacdo com a ampliagcdo ou
construcdo de novos conhecimentos sobre determinada questéo.

Ha, por assim dizer, que se considerar a pesquisa como sendo instigadora da

producdo de conhecimento por intermédio de investigacdo cientifica
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metodologicamente rigorosa, capaz de promover uma reflexdo critica e sistematica
sobre as fontes, os modos e procedimentos e as andlises das informac¢des advindos
das pesquisas no nivel académico.

Na perspectiva da pesquisa qualitativa, um determinado fendmeno pode ser
mais bem compreendido se o0 observarmos no contexto do qual faz parte e em que
circunstancia ocorre. Desse modo, podemos investigar os fenbmenos de maneira
integrada as situacOes, captando as variaveis e 0s acontecimentos a partir da

perspectiva dos sujeitos neles envolvidos. Na concepgéo de Denzin e Lincoln (2011,
p. 3),

s

pesquisa qualitativa € uma atividade situada que localiza o
observador no mundo. A pesquisa qualitativa consiste em um
conjunto de praticas materiais interpretativas que tornam o
mundo visivel. Essas praticas transformam o mundo. Elas
transformam o mundo em uma série de representacoes,
incluindo notas de campo, entrevistas, conversas, fotografias,
registros e lembretes para a pessoa. Nesse nivel, a pesquisa
gualitativa envolve uma abordagem interpretativa e naturalistica
do mundo. Isso significa que os pesquisadores qualitativos
estudam coisas dentro dos seus contextos naturais, tentando
entender, ou interpretar, os fendmenos em termos dos
significados que as pessoas lhes atribuem.

Outra caracteristica muito evidente da pesquisa qualitativa, que interessa a
nossa investigacdo, é que possui uma ampla e variada gama de expedientes
empiricos envolvidos no estudo: historia de vida, entrevistas, introspecc¢éo, producdes
culturais, textos observacionais etc., que implica uma extensa profusdo de praticas
gue levam o pesquisador a interpretar e compreender o seu objeto.

Um mesmo objeto em estudo terd distintas visdes a depender das abordagens
gualitativas atribuidas, ja que, por exemplo, como bem coloca Creswell (2014), numa
pesquisa narrativa o foco estara na exploragdo da vida do individuo; na
Fenomenologia, o foco estd na compreensao da esséncia da experiéncia; na Teoria
Fundamentada, o foco se encontra no desenvolvimento de uma teoria fundamentada
em dados do campo; na Etnografia, na descrigdo e na interpretacéo de um grupo que
compartilha uma cultura; no Estudo de Caso, o foco se encontra no desenvolvimento
de uma descricdo em profundidade e analise de um caso.

Pelo seu carater multifacetado, a pesquisa qualitativa € interdisciplinar, ndo
ficando presa a um Unico paradigma, muitas vezes, utilizando-se de multiplos métodos

e sendo influenciada também por diversas posturas politicas, éticas e ideoldgicas.
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Ao definir pesquisa qualitativa, Creswell (2014) incorpora muito do que foi
afirmado anteriormente na concepcdo de Denzin e Lincoln (2011). Porém, o autor

enfatiza mais a pesquisa qualitativa em funcao de suas abordagens investigativas:

A pesquisa qualitativa comeca com pressupostos e o uso de estruturas
interpretativas/tedricas que informam o estudo dos problemas da
pesquisa, abordando os significados que os individuos ou grupos
atribuem a um problema social ou humano. Para estudar esse
problema, os pesquisadores qualitativos usam uma abordagem
gualitativa da investigacéo, a coleta de dados em um contexto natural
sensivel as pessoas e aos lugares em estudo e a andlise dos dados
gue é tanto indutiva, quanto dedutiva e estabelece padrdes ou temas.
O relat6rio final ou a apresentacao incluem as vozes dos participantes,
a reflexdo do pesquisador, uma descricdo complexa e interpretag&o
do problema e a sua contribuicdo para a literatura ou um chamado a
mudanca (CRESWELL, 2014, p. 50).

Assim, ao contrario das pesquisas quantitativas que, como o préprio nome
diz, preocupam-se em medir experimentalmente quantidades, volumes etc., a
pesquisa qualitativa enfatiza a qualidade das entidades (individuos, grupos sociais,
fendbmenos), ressaltando a natureza social da realidade pesquisada e a relagéo
particular, intrinseca do pesquisador com o objeto e o contexto da pesquisa. E nesse
interim que afloram os pressupostos filosoficos do pesquisador com implicacdes para
a sua pratica, pressupostos esses que podem ser ontolégicos (relacionados a
natureza da realidade), epistemolégicos (relacionados ao conhecimento), axiologicos
(relacionados aos valores) e metodoldgicos (relacionados ao processo da pesquisa).

A escolha da pesquisa qualitativa para esse estudo tem relagéo com o tipo de
problema que propomos e com o0s objetivos relacionados, pois se espera, no decorrer
da investigacéao, que tal abordagem de pesquisa possa trazer a luz, por intermédio da
analise e da interpretacdo das informacdes, os aspectos levantados na problematica
€ no objeto a ser averiguado.

A pesquisa em Educacdo é um tipo de pesquisa social que, em geral, tem
como caracteristica basica a contemplacdo de aspectos qualitativos no objeto de
investigacao. Minayo (2000) explica que a pesquisa qualitativa responde a questdes
especificas da realidade que ndo podem ser mensuradas quantitativamente, visto que
0 universo da pesquisa social — e falamos aqui de pesquisa em Educagéo — & amplo
e polissémico, na medida em que trabalha com um universo de multiplos significados,
gue envolvem crengas, valores, pretensdes, acepgdes, conceitos e interpretacdes

diversas. Além de esse estudo ter como base a pesquisa qualitativa, pelos motivos
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anteriormente abordados, sua natureza também se baseia em alguns principios da

etnografia.

3.2 A inspiracao etnografica

Relativamente a natureza dessa pesquisa, ressaltamos que se trata de um
estudo de inspiragdo etnografica, na medida em que aborda estudo qualitativo, no
gual sera necessario 0 envolvimento em campo do pesquisador com um grupo de
professores que compartilha de uma cultura educacional implicada na producao
compartilhada de conhecimento. Ja que a proposta € compreender como ocorrem 0S
processos de multiletramentos sob a otica da praxis pedagdgica — com énfase na
autoria e na producdo de conhecimento mediado por artefatos tecnologicos
produzidos pelos préoprios docentes — justifica-se a escolha desse método, pois é
extremamente necessaria a vivéncia e a convivéncia em grupos para que se possa
construir e refletir, na coletividade, todo o processo tedrico, metodoldgico e cultural
gue envolvera essa trajetoria empirica.

De acordo com André (1995, p. 27), “a etnografia € um esquema de pesquisa
desenvolvido pelos antropdlogos para estudar a cultura e a sociedade”. Se
analisarmos a etimologia da palavra etnografia, ela significa “descrigao cultural”. Os
antropologos consideram o termo sob dois aspectos: a) o primeiro como uma série de
métodos que estes estudiosos utilizam para coletar dados® de um determinado grupo
social e seus respectivos valores e praticas culturais; b) o segundo considera o termo
etnografia como a prépria escrita advinda dos dados coletados com o emprego dos
métodos e técnicas utilizados no processo da investigacao cientifica.

Considerando-se que a fonte de interesse dos etnografos reside nas questdes
culturais de determinado grupo social (sua descricdo, relato etc.), para os estudiosos
em Educacdo que utilizam a pesquisa de natureza etnografica, o ponto fulcral de
interesse sera justamente o processo educativo. Por isso, André (1995, p. 28) aponta
a diferenca de enfoque quando se trata de estudos etnograficos e estudos de
inspiracao etnografica:

Existe, pois, uma diferenca de enfoque nessas duas areas, o que faz

com que certos requisitos da etnografia ndo sejam — nem necessitem
ser — cumpridos pelos investigadores das questbes educacionais.

% Nesta pesquisa, usaremos a expresséo “construgéo de informagdes”
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Requisitos sugeridos por Wolcott (1988), como por exemplo uma longa
permanéncia do pesquisador em campo, 0 contato com outras culturas
e 0 uso de amplas categorias sociais na andlise de dados. O que se
tem feito pois € uma adaptacdo da etnografia a educacgéo, o que me
leva a concluir que fazemos estudos do tipo etnografico e néo
etnografia no seu sentido estrito.

Posto isso, concordamos que a pesquisa de inspiracdo etnogréafica, que tem
como caracteristica principal o contato direto com o contexto da situagcdo pesquisada,
adequou-se melhor ao nosso propdsito por permitir uma imersao Nos Processos e nas
relacées que configuram o cotidiano escolar, as interacdes dos atores sociais, suas
linguagens, significados e o fazer pedagogico. Este modelo coaduna com 0 NOSso
objetivo de debater, no contexto da formacao continuada de professores da Educacéo
Béasica do municipio de Queimadas-Bahia, os processos de multiletramentos, a partir
da acédo em aplicativos pedagogicos.

Para tanto, utilizamos as sessfes reflexivas formativas. Os encontros que
realizamos no decorrer do projeto duraram cerca de seis meses. Pretendiamos fazer
essas sessdes nas atividades complementares!®, semanalmente. Porém nao foi
possivel, pois os sujeitos tinham outras demandas em termos de agenda e carga
horaria. Por isso, as sessdes aconteceram em reunides extraordinarias em comum
acordo com a gestéao da escola e os sujeitos da pesquisa.

Essa convivéncia com 0s sujeitos aconteceu nos momentos de atividades
interativas de coprodugédo de saberes, em que procuramos compreender e
transformar praticas educativas, numa perspectiva colaborativa, levando em conta a
relacdo de parceria e coautoria entre 0os docentes e 0 pesquisador no processo da
construcdo do conhecimento. E sobre essa parceria colaborativa que trataremos a

sequir.

3.3 Pressupostos da pesquisa colaborativa

Nesta pesquisa, partimos do principio de que as praticas de investigacdo sao
democréticas e a intervencdo € emancipatodria no sentido de que tanto o pesquisador,
gquanto os sujeitos da pesquisa, os docentes, tomaremos parte do processo

investigativo, rompendo com a logica da racionalidade técnica de restringir e

10 O termo refere-se a parte da carga horaria de trabalho do professor destinada ao desenvolvimento
de acdes e planejamentos pedagdgicos. Geralmente, ocorrem em reunides semanais entre 0s
professores e a coordenacgédo pedagodgica para o desenvolvimento dos planos de aula.
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descrever/analisar genericamente a pratica pedagdgica (IBIAPINA, 2008). Assim, a
pesquisa ndo busca investigar o professor, mas investigar com o professor,
reconhecendo-o como produtor de conhecimento.

Em decorréncia disso, utilizaremos como norteadores tedricos da pesquisa
empirica pressupostos da pesquisa Colaborativa, como pratica que se volta para a
resolucéo de problemas sociais vivenciados na escola, contribuindo para a producéo
e coproducdo de conhecimentos voltados para o desenvolvimento profissional dos
docentes e para as transformacdes culturais na escola. De acordo com Ibiapina (2008,
p. 25):

a pratica de pesquisa colaborativa envolve investigadores e
professores tanto em processos de produgado de conhecimento quanto
de desenvolvimento interativo da prépria pesquisa, haja vista que o
trabalho colaborativo faz com que professores e pesquisadores
produzam saberes, compartiihando estratégias que promovem
desenvolvimento profissional.

A investigacao de carater colaborativo tem natureza emancipatoria porque, na
medida em que o pesquisador auxilia os docentes a analisar e a teorizar sobre suas
praticas de sala de aula, sobre a escola e sobre a sociedade da qual faz parte, ele
abre espacos e condi¢cdes para transformar esses contextos em ambientes mais
emancipatorios, pois a pesquisa colaborativa também é pratica social com objetivo de
transformar, modificar e melhorar uma realidade pedagodgica. Sua énfase reside no
carater da realidade socialmente construido e nos processos colaborativos e
cooperativos que ocorrem entre os participantes da investigacao.

Para Desgagné (2001), durante muito tempo, houve uma diferenciacédo dos
saberes produzidos pelos pesquisadores, de um lado, e pelos docentes, do outro. Ou
seja, existia um “fosso” entre os saberes do mundo académico e os saberes advindos
do mundo da préatica dos professores. E nesse sentido que Ibiapina (2016, p. 35)

afirma que

a pesquisa colaborativa inicia, no final da década de 1990, a
construcdo de um campo de saberes que elimina o mencionado fosso
€ rompe com a concepc¢ao de que pesquisadores e docentes e suas
producdes, necessariamente, restrinjam-se a produzir saberes que
circulem apenas nos seus préprios mundos, nhdo concorrendo para
gue haja comunicacao interconectada entre eles.

Para romper com esse fosso, os estudos colaborativos emanam das relacdes

de partilha, da conciliacdo de significados e sentidos construidos criticamente e
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reflexivamente, no processo dos interesses comuns, relacionado a necessidade de se
produzir conhecimentos que criem condi¢cdes de mudanca e transformacéo social.

De acordo com Ibiapina (2016), a utilizacdo da expressdo pesquisa
colaborativa ndo € muito antiga e ha controvérsia quanto a exata origem, ja que se
pode identificar pelo menos trés correntes que definem a génese do termo. Segundo
a autora, a primeira corrente estd na construcdo do conhecimento cooperativo de
Lewin (1946); a segunda corrente aproxima-se da perspectiva defendida pela
etnometodologia, que se avizinha da definicdo de colaboracdo de Clark (1996) e a
terceira corrente compreende a colaboracdo como diadlogo (JOHN-STEINER; WBER,;
MINUS, 1998).

A primeira perspectiva surge em decorréncia de uma alternativa de
desenvolvimento da pesquisa-acéo, em termos teéricos e metodoldgicos. Nem todos
0s tedricos concordam que os pesquisadores que utilizam a pesquisa-acdo o fazem
de maneira colaborativa, j& que alguns a desenvolvem num processo solitario de
reflexdo sistematica (KEMIS; WILKINSON, 2002).

Na segunda perspectiva, a maioria dos teoricos defende que o processo de
colaboracéo envolve todo o processo que vai desde a elaboracéo do problema da
pesquisa até a producao do relatério final.

Na terceira perspectiva estao outros autores que compreendem a colaboracéo
como dialogo (JOHN-STEINER; WBER; MINUS, 1998), distanciando-se das
teorizacbes sobre o processo colaborativo, uma vez que a conceituagdo de
colaboragéo emerge da natureza do estudo feito em colaboracao.

No caso desta pesquisa, apesar de diferentes principios que norteiam a
concepcao da pesquisa-acao, em que muitos autores admitem que se pode refletir
“sozinho”, a perspectiva € de que os processos reflexivos deste estudo séo
fundamentalmente colaborativos, pois é necessaria a participagdo de parceiros em
reflexdes criticas, retroalimentacfes e questionamentos que orientardo o agir docente.

Assim,

convocar os docentes para participarem de projetos de pesquisa que
almejam a producdo conjunta de analises- sintese de determinado
objeto de conhecimento é, também, fazé-los vivenciar processos de
formacdo sobre a pratica educativa que eles consideram como
problematica. Dito de outra maneira, a organizagdo de contextos de
pesquisa colaborativa proporciona condi¢cdes para que os docentes
reflitam e questionem as préticas educativas que desenvolvem e cria
situacdes que trazem a tona contradic6es de um agir que 0s preocupa
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e que eles querem madificar e/ou transformar (IBIAPINA et. al., 2016,
p. 45)

Desse modo, quando nos propomos a enveredar pelos caminhos da pesquisa
colaborativa na qual solicitamos dos docentes essa parceria investigativa das praticas
educacionais, devemos ter em mente que atuamos simultaneamente em duas areas:
a pesquisa académica propriamente dita e o processo de formacao docente.

A pesquisa-colaborativa, circundada como pesquisa-formagcao, tem como
fundamento epistemolégico o Materialismo Histérico Dialético, pois se pressupde que
0S sujeitos sdo capazes de interpretar e transformar a sua realidade, frente as
contradi¢cdes, as lutas de contrarios que se desenvolvem na trajetoria dessa dialética.

Por isso Ibiapina et. al. (2016, p.65) reforca que,

na pesquisa colaborativa, diagnosticamos necessidades sécio
histéricas, filosoficas, psicolégicas, entre outras, e criamos as
condi¢cbes para manifestacdes dos conflitos, das contradigbes e, por
meio da colaboracdo e da reflexao critica, privilegiando a zona de
confronto, nas quais crencas e concepc¢des sdo desestabilizadas. Em
decorréncia, possibilidades sdo geradas na reelaboracdo do
pensamento-acéo.

Em virtude dos argumentos apresentados, afirmamos que a pesquisa
colaborativa vai muito além da tentativa de se representar uma realidade. A producéao
de uma pesquisa sob a perspectiva da colaboracdo implica identificar problemas,
desbravar caminhos que fagam emergir as contradicdes provocadas pelas reflexdes
criticas. Nesse processo, temos a pesquisa e a formacao que, no desencadear das
acoOes colaborativas, podem se consubstanciar em lutas de opostos, mas que, noutro
momento, geram o equilibrio, na perspectiva da dialética diversificada, mas

compartilhada, que visa a transformacéo social, no nivel da educacéao.

3.4 O locus da pesquisa

O contexto empirico ou locus escolhido para a realizacdo da pesquisa foi uma
escola Rede Publica Municipal do Municipio de Queimadas-BA, localizada no territorio
de identidade do sisal, a uma distancia de cerca de trezentos quildmetros da capital,
Salvador.

O Municipio de Queimadas tem cerca de 26.553 habitantes; possui uma area

de 2.011,059 km?. A Rede Municipal de Educacdo de Queimadas é composta por
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cinquenta e duas unidades escolares do Ensino Fundamental e duas escolas do
Ensino Médio, distribuidas entre as zonas rural e urbana.

De acordo com dados do IBGE (2015), em 2015, os alunos dos anos iniciais
da rede publica da cidade tiveram nota média de 3.9 no IDEB?'!. Para os alunos dos
anos finais, essa nota foi de 3.1. Na comparagao com cidades do mesmo estado, a
nota dos alunos dos anos iniciais colocava esta cidade na posicao 312 de 417.
Considerando a nota dos alunos dos anos finais, a posicao passava a 281 de 417. A
taxa de aprendizado em 2017 de alunos do 5° ano em Lingua Portuguesa encontrava-
se m 42% e do 9° ano em 15%. Esses indicadores demonstram a propor¢ao de alunos
gue aprenderam o adequado na competéncia de leitura e interpretacao de texto. Isso
colocava 0 municipio em uma posi¢cdo muito ruim em relacdo a maioria das cidades
do estado.

A escola que fez parte do locus da pesquisa foi o Colégio Municipal Domingos
Fernando Badar6 Neto, situada no distrito de Riacho da Onca, localizada a 31
quildmetros da sede do municipio. A principio o projeto previa a realizacdo do estudo
em trés escolas do municipio, porém, devido aos problemas de localizacédo e
incompatibilidade de horéarios para reunir os professores, fomos obrigados a situar a
investigacdo somente em uma instituicdo educacional.

A proposta de pesquisa nasce da minha implicacdo pessoal e profissional
neste municipio, visto que sou Professor da Rede Municipal e Estadual e atualmente,
sou coordenador pedagdgico da Secretaria Municipal de Educacao. Além disso, atuo
como articulador do Programa de Inovagdo Educacdo Conectada, do MEC, cujas
escolas acima referidas foram contempladas.

O Programa de Inovacdo Educacdo Conectada, que detalharemos mais
adiante, surge da premissa de que inovar, em Educacao, tornou-se uma necessidade
urgente, uma vez que 0S processos convencionais de ensino e de aprendizagem ja

ndo atendem mais as demandas da Sociedade da Informag&@o. A escola precisa

11 O Ideb ¢ o principal indicador da qualidade da Educag&o Basica no Brasil. Para fazer essa medicéo,
o indice de Desenvolvimento da Educac&o Basica (Ideb) utiliza uma escala que vai de 0 a 10. A meta
para o Brasil é alcancar a média 6.0 até 2021, patamar educacional correspondente ao de paises da
Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), como Estados Unidos,
Canada4, Inglaterra e Suécia. Criado pelo Instituto Nacional de Pesquisa Educacional Anisio Teixeira
(Inep) em 2007, o Ideb sintetiza em um Unico indicador dois conceitos importantes para aferir a
gualidade do ensino no pais: fluxo: representa a taxa de aprovagdo dos alunos; aprendizado:
corresponde ao resultado dos estudantes no Saeb (Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica), aferido
tanto pela Prova Brasil, avaliacdo censitaria do ensino publico, e a Aneb, avaliagdo amostral do Saeb,
que inclui também a rede privada.



55

mudar, porque os alunos jA mudaram o seu modo de interagir com o conhecimento.
A portaria n° 1602, de 28 de dezembro de 2017, dispbe sobre a implementacéo do

programa nos seguintes termos iniciais:

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso da atribui¢do que
lhe confere o art. 87, inciso Il, pardgrafo Gnico, da Constituicdo
Federal, e conforme o disposto no art. 5° do Decreto n® 9.204, de 23
de novembro de 2017, CONSIDERANDO: A Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo Nacional - LDB,Lei no 9.394, de 20 de dezembro de
1996;a estratégia 7.15 do Plano Nacional de Educacdo - PNE,
instituido pela Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, que prevé a
universalizacdo do acesso a internet em alta velocidade nas escolas
publicas brasileiras; a Lei n® 11.273, de 6 de fevereiro de 2006, que
trata sobre a concessdo de bolsas de estudo e de pesquisa a
participantes de programas de formag&o inicial e continuada de
professores para a educacao basica; a relevancia de um planejamento
integrado que defina visdo e acdes articuladas para a insercao efetiva
da tecnologia e da inovacdo nas praticas pedagdgicas nas escolas
publicas; e que a Educacao Conectada prevé o apoio do Governo
Federal & elaboracéo de planos locais para a inclusdo da inovacgéo e
tecnologia na pratica pedagdgica das escolas publicas pelas
secretarias de educacdo municipais, estaduais e do Distrito Federal,
resolve [...] (CADERNO..., p. 25, 2018)

O Programa de Inovacao Educacdo Conectada, do qual sou articulador, tem
relagéo direta com o meu objeto de estudo. Por coordenar as escolas contempladas
no programa, tendo a viabilidade de participar ativamente com os docentes dessas
trés escolas de um processo de reflexdes acerca das praticas relacionadas a essas
inovacdes, nada mais coerente do que unir a esse trabalho a pesquisa de inspiracéao
etnografica, colaborativa e o projeto de intervencdo decorrente desse contexto. Além
do mais, trata-se de uma pesquisa desenvolvida no ambito de um mestrado
profissional, cujo pré-requisito de suma importancia é a estreita relacdo do objeto de
pesquisa com o trabalho pedagogico cotidiano do pesquisador. Portanto, a pesquisa
precisa ser desenvolvida em servico e o0 objeto ter estreita relacdo com o trabalho

docente do professor que pesquisa.

3.5 Os sujeitos da pesquisa

Para a definicdo dos sujeitos da pesquisa, realizamos antes uma reunidao com
a gestao e os professores da unidade escolar a fim de apresentar simultaneamente o
projeto de pesquisa e o Projeto de Inovacdo Educacdo Conectada, delimitando o

campo de atuacao de cada um e apresentando ao mesmo tempo a metodologia que
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seria adotada. Abrimos as inscricbes para os professores do Colégio Municipal
Domingos Fernando Badaro Neto, pois para participar da pesquisa era necessario ser
lotado na Secretaria Municipal de Educacao de Queimadas-BA, ou seja, o professor
deveria fazer parte da rede municipal e lecionar na respectiva escola contemplada no
Programa de Inovacdo Educacdo Conectada, ndo podendo participar docentes de
redes pertencentes a outros municipios nem de escolas da mesma rede que nao
participassem do Programa anteriormente citado.

Realizamos seis sessodes reflexivas formativas que abrangeram as seguintes
tematicas: concepc¢des de multiletramentos e multimodalidade, formacéo docente na
cultura digital e construcao de aplicativos pedagdgicos na perspectiva do Programa
de Inovacdo Educacdo Conectada. Inicialmente participaram voluntariamente do
projeto treze professores dos anos finais do Ensino Fundamental lotados no Colégio
Municipal Domingos Fernando Badar6 Neto, conforme afirmado anteriormente.

Os professores inscritos assinaram o0 termo de consentimento livre e
esclarecido — TCLE — o qual especifica os riscos e desconfortos que podem ser
provocados pela pesquisa, bem como os beneficios decorrentes da participagdo no
estudo, termo esse aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UNEB e pela
Comisséo Nacional de Etica em Pesquisa — CONEP.

Para fins de analise futura das informacfes e preservacdo da privacidade e
identidade dos sujeitos, os professores escolheram seus préprios pseuddnimos que

serdo utilizados no capitulo quatro desta pesquisa.

3.6 Os dispositivos para a construcao de informagdes

O instrumento escolhido para a construcdo de informacdes tem relacdo com
0S pressupostos da pesquisa colaborativa de inspiracao etnogréafica. Utilizamos as
entrevistas semiestruturadas que ocorreram ao final das sessbes reflexivas
formativas. As sessOes reflexivas formativas constituem espagco em que 0S
professores fazem reflexdo colaborativa sobre suas praticas de ensino e de
aprendizagem. Nesse espaco, as praticas podem ser descritas, socializadas,
confrontadas e, possivelmente, reconstruidas. Entédo, as sessdes reflexivas formativas
séo entendidas aqui como um espaco de constituicdo do profissional critico-reflexivo
em Educacdo e que cada participante tem o papel de conduzir o outro através da

reflexdo critica de suas acoes.
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As sessOes reflexivas sao processos formativos importantes para
investigacdes cientificas e pesquisas que emergem do contexto escolar, como
aguelas voltadas para programas de formacao continuada, por exemplo. A sessao
reflexiva (SANTOS, 2011) configurou-se como um espaco de reflexdo colaborativa
sobre préticas que envolvem o contexto escolar, principalmente, no que diz respeito
ao ensino e a aprendizagem. Esse espaco permitiu aos profissionais em Educacéo
envolvidos neste estudo refletirem criticamente sobre suas praticas, levando também
0S outros parceiros colaborativos a refletirem também sobre suas acdes. Ibiapina
(2008, p. 95) aponta

as sessfes como estratégia de supervisdo utilizada para mediar a
reflexdo de professores sobre suas a¢bes de ensino. Destaca as
sessodes reflexivas como uma dentre as sete estratégias usadas para
a criacao de oportunidades de reflexdo critica sobre a préatica docente.

A principal caracteristica que nos levou a escolher esse processo formativo
de construcao de informacéo foi justamente o fato de as sessoes reflexivas formativas
poderem servir de espaco para tecermos relacdes entre a teoria e a pratica, fazendo
compreender e refletir o porqué e o como de nossas praticas e como nossas opcgoes
tedricas influenciam nossas acdes no contexto da escola.

As sessoes reflexivas, sob a o6tica de Ibiapina (2008), podem ser definidas
como acdes formativas que se pode utilizar com os professores no sentido de se
refletir as suas préaticas. Essa reflexdo sera sistematizada tomando por base trés
acoes reflexivas: “a descricéo, a informacéo e o confronto, que desencadeiam a quarta
acao, a reconstrucao” (IBIAPINA, 2008, p. 73).

Na primeira acdo, o professor descreve a sua pratica docente, no sentido de
se distanciar das acdes e descobrir as razbes de suas escolhas. No segundo
momento, reflete sobre o significado das escolhas feitas, os conhecimentos que utiliza
no desenvolvimento de suas atividades pedagdgicas, descobrindo se esses sdo ou
nao sistematizados. A terceira acdo, a do confronto, permite ao professor refletir sobre
as suas praticas, no sentido de descobrir se elas servem para a transformacéo social
ou se servem apenas para a manutencdo das desigualdades, diferencas e
preconceitos. Por isso, nas palavras de Ibiapina (2008, p. 97),

as sessoes reflexivas sdo sistematizadas com a finalidade de auxiliar
os professores a reconstruir conceitos e praticas, desenvolvendo um
processo reflexivo que inicia pelas constru¢des ja existentes e pela
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identificacdo dos componentes basicos dos eixos teodricos da acéo e
as tendéncias que estdo mais proximas do fazer didatico. Essa
reflexdo promove a reelaboracdo de conceito e praticas pedagdgicas
e a avaliacdo das possibilidades de mudanca da atividade docente.

Quanto as entrevistas semiestruturadas — que tém como caracteristica
principal o fato de serem desenvolvidas com base em um roteiro previamente
elaborado —, é importante que se leve em conta os objetivos da pesquisa, o quadro
tedrico e a clareza da linguagem. De acordo com Triviios (1987), a entrevista
semiestruturada traz questionamentos fundamentados em teorias e hipéteses
relacionadas aos objetivos e tema da pesquisa. Nas palavras do autor, a entrevista
semiestruturada “favorece nao s6 descricdo dos fendmenos sociais, mas também sua
explicacéo e compreenséo da totalidade” (TRIVINOS, 1987, p. 152).

Nesta pesquisa, a entrevista semiestruturada, ocorreu de forma individual,
apos as sessoes reflexivas, e foi o principal instrumento de producao de informagdes,
pois nas sessdes ocorreram os espacos formativos de debate e de confronto de ideias
e valores. Seis sujeitos participaram das entrevistas que foram realizadas
individualmente, com duracédo meédia de sessenta minutos. Do total de treze sujeitos,
selecionamos seis para as entrevistas. O critério utilizado para a selecdo foi a
frequéncia nas sessdes reflexivas formativas, a efetiva participacdo no projeto
proposto e a disponibilidade para a realizacdo das entrevistas.

Registrar cotidianamente os fatos foi imprescindivel para que pudéssemos ter
maior precisdo para analisar as informac¢des oriundas do campo; dai a importancia do
diario de campo que também foi utilizado no decurso das sessdes reflexivas. De
acordo com Lewgoy (2002, p. 63), é

um documento pessoal-profissional no qual o estudante [profissional]
fundamenta o conhecimento tedrico-pratico, relacionando-o com a
realidade vivenciada no cotidiano profissional, através do relato de
suas experiéncias e sua participacao na vida social.

O diario de campo permite o registro de acdes e reflexdes no processo da
investigacdo e intervengdo, consistindo num registro de experiéncias pessoais e
profissionais do investigador, suas reflexdes e comentarios que foram muito
importantes na complementacdo das informacfes construidas a partir dos outros

instrumentos. De acordo com Lewgoy (2004, p. 123),

O diario de campo consiste em um instrumento capaz de possibilitar o
exercicio académico na busca da identidade profissional a medida que
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através de aproximacdes sucessivas e criticas, pode-se realizar uma
reflexdo da acgdo profissional cotidiana, revendo seus limites e
desafios. E um documento que apresenta um carater descritivo —
analitico, investigativo e de sinteses cada vez mais provisorias e
reflexivas. O diario consiste em uma fonte inesgotavel de construcao
e reconstrucdo do conhecimento profissional e do agir de registros
guantitativos e qualitativos.

O diario de campo, como dispositivo de anotacdo, configura-se como um
instrumento em que o pesquisador podera, instantaneamente, registrar observacdes
de fenbmenos sociais, experiéncias pessoais, reflexdes das préaticas, bem como
observacoes de fatos.

As notas descritivas se constituem em registro de informacdes que se referem
a fatos que podem ser anotados em sequéncia. Falkembach (1988) sugere que o
diario de campo seja organizado por partes: na primeira parte seria destinado ao
registro dos fatos e dos fen6menos sociais; na segunda parte viriam as interpretacoes
do que fora observado, os conceitos e as relacdes e, na terceira parte, ficariam as

conclusoes, o registro das davidas, dos imprevistos, dos desafios.

3.7 A andlise das informacgdes

Utilizamos a analise textual discursiva na nossa pesquisa com base nos
estudos de Moraes e Galiazzi (2016). A escolha dessa metodologia de analise se
justifica por se mostrar coerente com o tipo de abordagem que escolhemos, a
gualitativa, e com o0s objetivos do nosso projeto que tem relacdo também com
formacdo docente. Dai a necessidade de se analisar os discursos textuais dos
docentes sob esse olhar para se compreender o que nossa questdo de pesquisa
buscou desvendar.

A analise textual discursiva procura, inicialmente, desmontar os textos para,
em seguida, explorar os minimos detalhes. Em seguida, fazem-se as relacdes entre
as unidades, procurando-se 0s pontos em comum entre elas para, em seguida,
compreender o que aflora do texto em sua totalidade rumo a uma nova compreensao
geral. Depois dessa etapa, o processo da pesquisa é auto-organizado e o0 pesquisador
busca rigorosamente trazer a tona o0 novo conhecimento que surgiu a partir das
analises.

Na nossa pesquisa, dividimos a analise em trés etapas. Na primeira etapa,

procedemos com o processo de unitariza¢do, que consiste na desconstrucéo do texto,
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dividindo-o em unidades de significado menores. De acordo com Moraes e Galiazzi,
(2016, p. 118):

a analise textual discursiva é descrita como um processo que se inicia
com uma unitarizagdo em que os textos sdo separados em unidades
de significado. Estas unidades por si mesmas podem gerar outros
conjuntos de unidades oriundas da interlocucdo empirica, da
interlocucdo tedrica e das interpretacbes feitas pelo pesquisador.
Neste movimento de interpretacdo do significado atribuido pelo autor
exercita-se a apropriacdo das palavras de outras vozes para
compreender melhor o texto.

E na etapa de unitarizacdo que estfo incluidas as partes mais significativas
dos textos a serem analisados. Possivelmente, no decorrer da pesquisa, novas
unidades de analise podem surgir e ganhar importancia, na medida em que forem
sendo analisados os conteudos e as informac¢des advindos dos instrumentos de
pesquisa.

Apbs essa etapa, partimos para o0 proximo processo denominado de
categorizagdo ou organizagdo de categorias, as quais foram regularmente
reagrupadas. Nesse instante, a nossa visdo dos textos analisados comecou a se
tornar mais profunda, na medida em que comecamos a perceber os detalhes da
unidade que nos levou as categorias. De acordo com Moraes (2006, p. 118), no
processo de categorizacéo, “[...] reunem-se as unidades de significado semelhantes,
podendo gerar varios niveis de categorias de analise”.

Categorias emergentes podem surgir e modificar-se a medida em que o
processo da pesquisa se desenvolve. Ou seja, ainda que as categorias tenham uma
elaboracdo predominantemente indutiva, existe a possibilidade dessas categorias
surgirem a priori ou dedutivamente.

A terceira e ultima etapa da analise discursiva dos textos findou com a
producdo dos metatextos, 0os quais exploram as categorias finais da pesquisa. O
exercicio da escrita dos metatextos constituiu a materializacdo da analise dos

discursos de modo preciso e fundamentado.

A analise textual discursiva tem no exercicio da escrita seu
fundamento enquanto ferramenta mediadora na producdo de
significados e por isso, em processos recursivos, a analise se desloca
do empirico para a abstracao teorica, que sé pode ser alcancada se o
pesquisador fizer um movimento intenso de interpretacéo e producgéo
de argumentos. Este processo todo gera meta-textos analiticos que
irAo compor os textos interpretativos (MORAES, 2006, p. 118)
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Essa etapa da construcdo dos metatextos foi muito importante, pois foi nessa
escrita que constou toda a argumentacdo que fora extraida dos dados empiricos e
relacionadas ao quadro tedrico proposto no projeto. Nesse processo de analise textual
discursiva, a recursividade foi um fator importante para que produzissemos de modo
rigoroso os resultados da andlise. Esse movimento de construir e desconstruir, de
agrupar e reagrupar, num movimento com as veracidades é que nos permitiu novos

olhares e novas compreensdes sobre 0 objeto da pesquisa.

3.8 A intervencao-formacéo: aprendizagem e(m) colaboracéao

Esse estudo foi concebido a partir do seguinte questionamento: que praticas
multiletradas os professores dos anos finais do Ensino Fundamental poderao
desenvolver com seus alunos, a partir da producéao, de aplicativos pedagogicos? Para
dar conta de algumas das possiveis respostas, esta pesquisa teve como proposta
empirica um projeto de intervencdo que foi dividida em duas partes: o método da
Intervencédo e o Método da Avaliacdo da Intervencéo.

A partir desse questionamento, delineamos o0 objetivo geral dessa
intervencao: construir com professores do Ensino Fundamental praticas de leitura e
de escrita, apropriando-se das possiblidades que as tecnologias digitais tém
propiciado, visando a formacgé&o de leitores e produtores de textos que atendam aos
desafios da sociedade atual.

Para isso, estabelecemos os seguintes objetivos especificos: a) fazer com os
professores uma analise tedrico/metodoldgica das categorias multiletramentos,
multimodalidade, ensino hibrido, multissemiose, tecnologias digitais méveis, leitura e
producéo de textos em aplicativos pedagogicos; b) propor a constru¢do do Plano Local
de Inovagao do Programa “Educacao Conectada” com base nas categorias tedricas
discutidas e nos seguintes pilares: visdo, competéncia, infraestrutura e recursos
digitais; c) construir colaborativamente a concepc¢ao de uso pedagogico dos recursos
e das tecnologias digitais, levando em conta a visao dos professores em relagéo aos
beneficios ou ndo do uso pedagdgico das tecnologias no processo de aprendizagem;
d) propor para a primeira acdo do Plano Local de Inovacdo a construgcdo de um

aplicativo pedagdgico, de modo colaborativo, pelos professores, com a mediacédo do
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pesquisador, desde a concepcdo teorica (multiletramentos etc.) até o Design e
funcionalidade do app.

Mas o0 que € um projeto de intervencdo? Quais suas implicacdes para a
praxis? O que dizem alguns estudiosos sobre esse tipo de projeto? O que se conhece
por Metodologias Intervencionistas, que chamaremos aqui de Intervengao ou Projeto
de Intervencdo, tem origem na Teoria da Atividade Historico-Cultural que é
representada principalmente pelos estudos de Vygotsky, Leont’ev e Davydov.

O termo “intervencdo” pode ter como significado a acdo de intervir, mediar,
interceder. Quando utilizada no campo da pesquisa, principalmente na area
educacional, a palavra tem causado certo estranhamento e isso tem sido um primeiro
problema. Outro problema, apontado por Damianni et. al. (2013) € a dificuldade de se
conceder, no meio académico, o status de pesquisa as intervencdes, por serem estas,
muitas vezes, confundidas com projetos de ensino. O outro problema apontado pela
autora diz respeito a prépria escrita do relatério em que, muitas vezes, parte dos
pesquisadores ndo contemplam a amplitude e o rigor da descricdo pleiteada pelo
método e ndo fazem a diferenciagdo ou separagao entre a “intervencéo propriamente
dita” e a “avaliagdo dessa intervengao”.

A pesquisa do tipo intervengdo tem um carater aplicado, ou seja, tem um
objetivo bem claro de se resolver problemas praticos, do cotidiano profissional, em
termos de educacdo, do dia a dia da sala de aula, ao contrario de boa parte das
pesquisas académicas basicas, que ndo se preocupam necessariamente em resolver
problemas praticos. Parte dessas pesquisas basicas estdo mais preocupadas em
ampliar conhecimentos num nivel mais tedrico que empirico. E nesse sentido que
Damianni (2013, p. 2) defende que é “[...] por meio da pesquisa aplicada que a
producdo académica pode produzir o desejado impacto na pratica [...] especialmente
aguelas nas quais os proprios professores desempenham papel de investigadores”.

Autores como Ludke, Cruz e Boing (2009), Zeinchner e Diniz-Pereira (2005)
defendem o papel do professor investigador e pesquisador a partir de suas proprias
praticas. Esses sujeitos, imbuidos em uma atitude investigativa-interventiva, podem
proporcionar uma potencializacdo de producao de conhecimento, na medida em que

também podem promover a transformacéo social de dada realidade.

3.9 O método daintervencao
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Definidas as correntes tedricas que embasaram essa intervencdo — a
pedagogia dos multiletramentos, a pesquisa colaborativa de inspiracdo etnogréfica,

detalharemos a seguir o método e o processo do Projeto de Intervencéao.

3.9.1 O Programa de Inovacdo Educacao Conectada

A intervencao ocorreu no contexto de um programa oficial do Ministério da
Educacao, chamado Programa de Inovacgéo Educacao Conectada. O principal objetivo
do programa é implementar acfes para cumprir as metas 5 (itens 5.3, 5.4 e 5.6) e 7
(tens 7.12 e 7.15) do Plano Nacional de Educacéo. A meta 5 do PNE consiste em
alfabetizar todas as criancas, no maximo, até o final do 3° ano do Ensino Fundamental.

As estratégias dessa meta que tém relagdo com o objeto de pesquisa sao:

e 5.3 - Selecionar, certificar e divulgar tecnologias educacionais
para alfabetizagdo de criangas, assegurada a diversidade de
métodos e propostas pedagdgicas, bem como o
acompanhamento dos resultados nos sistemas de ensino em
gue forem aplicadas, devendo ser disponibilizadas,
preferencialmente, como recursos educacionais abertos;

e 5.4 -Fomentar o desenvolvimento de tecnologias educacionais
e de praticas pedagdgicas inovadoras que assegurem a
alfabetizacdo e favorecam a melhoria do fluxo escolar e a
aprendizagem dos alunos, consideradas as diversas
abordagens metodoldgicas e sua efetividade;

e 5.6 - Promover e estimular a formac&o inicial e continuada de
professores para a alfabetizacdo de criangas, com o
conhecimento de novas tecnologias educacionais e praticas
pedagdgicas inovadoras, estimulando a articulagdo entre
programas de poOs-graduacao stricto sensu e acbes de
formacdo continuada de professores para a alfabetizac&o
(PNE, 2018, p. 26).

A meta 7, cujo titulo é aprendizado na idade certa, consiste em fomentar a
gualidade da educacéao basica em todas as etapas e modalidades, para a melhoria do
fluxo escolar e da aprendizagem de modo a atingir as médias nacionais para o IDEB
preestabelecidas pelo Ministério da Educacao, que prever um indice de 6,0 até o ano
de 2021, patamar correspondente ao de paises da Organizacdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econdmico - OCDE. As estratégias da meta 7 que tém relacdo com

0 objeto de pesquisa sao:
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7.12 - Incentivar o desenvolvimento; selecionar, certificar e divulgar
tecnologias educacionais para a educacdo infantil, o ensino
fundamental e o0 ensino médio e incentivar praticas pedagdgicas
inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo escolar e a
aprendizagem, assegurada a diversidade de métodos e propostas
pedagdgicas, com preferéncia para softwares livres e recursos
educacionais abertos, bem como 0 acompanhamento dos resultados
nos sistemas de ensino em que forem aplicadas;

7.15 - Universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, o acesso
a rede mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e
triplicar, até o final da década, a relagdo computador/aluno nas escolas
da rede publica de Educagdo Bésica, promovendo a utilizacdo
pedagogica das tecnologias da informacdo e da comunicacdo (PNE,
2018, 31).

Ao analisar as estratégias em que o Programa se baseia, percebemos que ha
uma estreita relacdo com o objetivo desta pesquisa, principalmente no tocante a
formacéao docente e ao uso e aplicacao de tecnologias digitais na Educacéo, visto que
0 objetivo geral do nosso estudo € analisar, no contexto da formacgéo continuada de
professores dos anos finais do Ensino Fundamental, a possibilidade de desenvolver
praticas multiletradas na sala de aula, tomando-se aplicativos pedagdgicos como fonte
de producédo multimodal e multissemidtica.

A minha atuacdo e posicado frente ao Programa consistiu na funcao de
articulador local, Designado pela Secretaria Municipal de Educacdo de Queimadas.
Cabe principalmente aos articuladores locais do Programa compreender os conceitos
basicos e estruturantes dessa politica publica, articulando as forcas necessérias para
gue se obtenha o melhor resultado no planejamento para o uso pedagogico das
tecnologias nas escolas da rede. Desse modo, os articuladores locais deverao apoiar,
oportunamente, suas redes de ensino a mapear a realidade local; identificar suas
demandas; realizar um diagndéstico e elaborar colaborativamente com professores e
gestores um Plano Local de Inovacéo.

Pelos objetivos propostos pelo MEC, percebemos que as a¢des decorrentes
desse programa articulam-se com as agdes deste projeto de pesquisa, principalmente,
no que diz respeito ao plano de intervencédo e ao produto, ja que o programa, tal qual
esta pesquisa de carater interventivo, prevé a construcao colaborativa de um plano de
inovacdo escolar, pautado em uma praxis; prevé, ainda, formacéo de professores para
0 uso de tecnologia e a construcdo de Recursos Educacionais Digitais. Observa-se

que todas as categorias — multiletramentos, multimodalidade, multissemioses,
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formacado docente, aplicativos pedagdgicos — serdo mobilizadas para a discussao e
trabalho propostos pelo referido Programa.

A implantacéo de uma estratégia nacional de Educacéao inovadora, que o MEC
se propde a fomentar, deve ser baseada na garantia da qualidade e do conhecimento
em todo o pais. Isso requer também, além de muitas outras a¢fes, a implantacao das
as TD nas redes publicas de ensino, porém, isso ndo é nem de longe suficiente. Para
gue o Programa funcione € necessario, fundamentalmente, entender e dimensionar a
infraestrutura, a conexdo e os dispositivos de acesso em harmonia com as praticas
pedagdgicas a serem adotadas. Sao as metodologias orientadas para a inovagado nas
salas de aula que vao, por meio dos recursos tecnoldgicos associados aos projetos
construidos colaborativamente pelos sujeitos da Educacédo, gerar mais eficacia para
0S processos de aprendizagem.

O Programa de Inovacdo Educacdo Conectada € resultante de uma
articulacao horizontal e colaborativa, que envolve, em diversos momentos, entes dos
trés niveis federativos: o0 municipal, o estadual e o federal. O conhecimento e a
vivéncia de gestores de tecnologia das redes estaduais e municipais de ensino
forneceram os subsidios para a identificacéo das realidades educacionais locais, que
embasaram a elaborag&o de estratégias nacionais para inovar na Educacéo.

Assim, 0s municipios e/ou escolas participantes do Programa podem optar
por um projeto que seja capaz de provocar uma mudanga sistémica nos processos
escolares, levando em conta as seguintes estratégias: 1) customiza¢éo da experiéncia
educativa, que atenda alunos com diferentes culturas, diferentes ritmos e diferentes
necessidades; 2) Formacao de professores em tecnologias educacionais, para que
busquem e produzam materiais educacionais e metodologias inovadoras, de acordo
com suas realidades locais e aplicacdo da tecnologia aos processos administrativos,
otimizando os recursos publicos e possibilitando a obtencdo de dados estratégicos
para as inovagdes (CADERNO..., 2018).

De acordo com as diretrizes do programa, o potencial da tecnologia em favor
da Educacdo s6 € concretizado integrando-se quatro dimensdes: Visao,
competéncias, conteudos e recursos digitais e infraestrutura. Para que o uso das TD
tenha efeito concreto na Educacéo, essas quatro dimensdes devem ser contempladas
nessas politicas educativas. Essa é a premissa da Teoria Quatro em Equilibrio,
desenvolvida pela organizacédo holandesa Kennisnet, voltada ao estudo de inovacao

educacional. Essas dimensdes resumem-se do seguinte modo:
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A dimensao “visao” refere-se ao quanto se acredita que a tecnologia
tem potencial de implicar positivamente as escolas, promovendo um
ensino de qualidade e uma gestéo escolar eficaz. Engloba, ainda, as
maneiras como essa crenca reflete nas estratégias e politicas
planejadas para que as escolas atinjam o0s objetivos basicos da
instituico.

A dimensdo “competéncia” indica as atitudes, habilidades e
conhecimentos que diferentes atores precisam ter para garantir o uso
potencializado de tecnologias na educacao. Inclui as habilidades de
professores (conhecimento sobre recursos tecnolégicos; participacao
em capacitacbes sobre TICs educacionais; uso de TICs em suas
praticas pedagogicas; entre outros) e de diretores e coordenadores
(habilidade de utilizar recursos tecnoldgicos para melhorar a gestao
escolar e apoiar professores e alunos para que melhorem a utilizac&o
dos recursos).

A dimensao “Conteudos e recursos digitais” refere-se ao acesso e uso
de programas, aplicativos e contetdos digitais usados na instituicdo
escolar, que incluem, por exemplo, materiais de aprendizado de certas
disciplinas, jogos ou videos educacionais, assim como softwares e
aplicativos que facilitam a gestdo educacional.

A dimenséo “infraestrutura” refere-se a disponibilidade e a qualidade
de computadores e outros equipamentos, além do acesso e da
gqualidade da conexdo com a internet. Isso inclui a gestdo e a
disponibilidade de dispositivos como computadores, notebooks,
tablets, conexdes com cabo e sem fio, servidores e servicos de
armazenagem na nuvem (CADERNO..., 2018, p. 22).

O Programa de Inovacdo Educacdo Conectada esta planejado para ser
desenvolvido desde 2017 a 2024, de forma a contemplar gradualmente escolas
urbanas e rurais, em trés fases: Inducdo, Expansao e Sustentabilidade. De acordo
com as orientacdes (CADERNO..., 2018, p. 24),

as fases serdo detalhadas em documento orientador publicado pelo
MEC, contemplando as metas relativas ao atendimento a escolas
rurais e urbanas e a velocidade pretendida, entre outras
especificidades (e nas legislacdes especificas).

A adesado ao Programa esta disponivel a todas as Secretarias de Educacao
Municipais, Estaduais e do Distrito Federal, por meio do médulo Educac¢do Conectada
do Sistema Integrado de Monitoramento Execuc¢ao e Controle SIMEC (CADERNO...,
2018).

As Secretarias de Educacao elaborardo o Diagnostico e o Plano Local de
Inovacdo, com foco na inclusdo da inovacdo e das tecnologias digitais na pratica
pedagdgica de suas escolas, utilizando metodologia e ferramentas a serem
disponibilizadas pelo MEC, nos médulos Educacdo Conectada do SIMEC e do
Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE) interativo (CADERNO..., 2018).
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Cada rede que aderir ao Programa podera designar um servidor em exercicio
como articulador do Programa no ambito local, no Modulo Educacdo Conectada do
SIMEC. Assim, ha pelo menos um Articulador Local em cada ente federado,
denominados: Articulador Local municipal, estadual ou distrital, e em casos de redes
de ensino maiores, este quantitativo podera ser ampliado, de acordo com instru¢des
do Ministério. Este coordenador serd responsavel por apoiar a Secretaria de
Educacao Municipal, Estadual ou do Distrito Federal no processo de elaboragédo do
Diagnéstico e do Plano Local de Inovacdo e Tecnologia, com vistas a sua
implementagcéo (CADERNO..., 2018).

3.9.2 A construcgao colaborativa: intervencao e acao

Esta proposta de intervencdo esta articulada com o escopo desta pesquisa
gue é fazer um uma reflexdo no contexto da formacéo continuada de professores da
educacao basica, tendo em vista a possibilidade de praticas multiletradas na sala de
aula, a partir da construcdo de aplicativos pedagdgicos. A intervencdo também
procura problematizar a formacdo docente no contexto da cibercultura e propbe
colaborativamente o desenvolvimento de praticas de leitura e de producéo de textos
multimodais e multissemidticos, a partir da construcéo e utilizacdo dos aplicativos,
discutindo, ao mesmo tempo, desafios e possibilidades encontrados pelos professores
no processo de construgéo colaborativa.

Como articulador local e na condi¢cado de pesquisador, promovi, inicialmente,
reunides de natureza informativa, nas escolas contempladas pelo Programa, para
expor as especificidades do Programa de Inovacéo Educacdo Conectada e apresentar
a ideia e os objetivos do Projeto de Intervencéo relacionado a dimenséao “contetidos e
recursos digitais”, como uma das possiveis a¢des do Programa do MEC.

Foi feito um diagnoéstico do nivel de adogéo de tecnologias digitais nas escolas
envolvidas no programa para avaliar o uso das TD educacionais nas instituicdes, que
reflete o nivel da escola nesse aspecto. A partir desse diagnadstico, foram delineadas
acOes e metas mais relevantes que comporédo o Plano Local de Inovagao e Tecnologia
(PLIT). Esse diagnéstico ndo faz parte dos meus instrumentos de construgdo de
informacdes. Tornou-se apenas um instrumento auxiliar na construcdo do PLIT,

servindo de suporte para o contexto onde nossa investigacado ocorreu. O PLIT € o
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documento que reune as decisdes sobre onde se pretende chegar e como proceder
para alcancar as metas de inovacédo construidas colaborativamente. Uma das acdes
do PLIT é a proposta de intervencéo desta pesquisa. As demais propostas previstas
no Programa serdo construidas pelo grupo de professores participantes de cada
unidade escolar. O PLIT precisa estabelecer objetivos claros e de longo prazo,
contemplar as quatro dimensoées (visdo, competéncias, recursos educacionais digitais
e infraestrutura) de forma a equilibra-las, estimular o planejamento de inovacéo e
tecnologia nas escolas e criar estratégias de monitoramento para avaliagdo e melhoria
continua.

No primeiro momento, foram formadas redes de colaboracéo com professores
e gestores, através do AVA Moodle, para as acdes posteriores. Os professores e
gestores tém acesso ao AVA portalvilabela.com, em plataforma Moodle, ambiente que
criamos para ser um dos suportes digitais no processo de formagao docente.

Outros encontros estdo sendo realizados com o0 objetivo de dar
prosseguimento a constru¢cdo do PLIT cuja primeira acdo foi mapear a realidade de
cada escola participante e identificar as demandas.

Fizemos, também, o diagnéstico do grau de adocdo de tecnologia nas
escolas. As dificuldades encontradas foram muitas e estdo sendo equacionadas pela
elaboracdo de um plano coeso para inovacdo e tecnologia educacional, com um
angulo de visdo e abordagem locais, articulado de maneira colaborativa,
sensibilizando os atores para que se apropriem das ideias e se engajem em uma
implantac&o consistente do programa (CADERNO..., 2018). O diagnéstico foi feito por
intermédio de um formuléario eletrénico, no AVA portalvilabela.com, em plataforma
Moodle, para que agilizar o processo de compilacédo, sistematizacdo e discussao.
Porém, os dados serdo diretamente utilizados no PLIT; mas ndo serdo, portanto,
objeto de andlise deste estudo, pois o objetivo desse diagndstico é analisar o nivel de
adocado de tecnologias educacionais nas escolas que fazem parte do Programa.
Apenas aponto essa série de instrumentos, porque esta pesquisa emerge no contexto
do Programa de Inovacéo Educacdo Conectada.

As formas mais contemporaneas e inovadoras de gestdo de projetos
incorporam praticas de coautoria, colaboracdo e participacdo. Os processos
participativos ndo apenas facilitam a adesdo daqueles que terdo suas atividades
diretamente sensibilizadas pelas decisdes e inovacdes de um Plano Local de

Inovacdo, como geram autonomia para que as diferentes equipes e pessoas criem
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solucdes &geis, inovadoras, sem colocar em risco as linhas mestras do plano
(CADERNO..., 2018).

Abrirmos no AVA portalvilabela.com uma sala virtual para compartilharmos as
experiéncias no processo da pesquisa. Essa sala dispde de interfaces colaborativas,
como foéruns, wikis, workshops, dentre outros recursos, que facilitaram o processo de
criacdo do app, bem como o processo de investigacdo, visto que a nossa plataforma
serve como banco de dados de todas essas experiéncias nas sessoes reflexivas.

Os letramentos hipermidiaticos foram aqui explorados na sua materialidade,
na medida em que os professores, desde o inicio, foram 0s sujeitos da criagdo dos
aplicativos, de acordo com 0s seus objetivos. Mas como criar aplicativos? Que
habilidades sdo necesséarias? Preciso entender de codigo de programacédo? Essas
guestdes problematizadoras referentes ao objeto dessa pesquisa foram refletidas e
debatidas em grupo.

Para tal empreitada, utilizamos as plataformas Appy Pie e Web Robot, nas
guais é possivel se construir aplicativos sem nenhum conhecimento de codigo de
programacao. As plataformas oferecem um servico gratuito para criacao de aplicativo
gue se resume a trés passos simples. Primeiro, escolhe-se uma categoria, por
exemplo “Educagédo”, dai se comecga a criar o aplicativo, nomeando-o e inserindo
modulos e interfaces sugeridos na plataforma. Depois do processo de criacéo, parte-
se para o processo de publicacdo do aplicativo. No servico gratuito, ndo tem como
colocar na loja da Play Store ou da App Store, mas a plataforma dispde de um link,
em formato apk'?, para que, qualquer pessoa, de posse desse link, possa baixar o
aplicativo criado. Se optar pelo servico pago, tem-se a possibilidade de colocar o
aplicativo nas lojas virtuais da Play Store e App Store. Antes de criar o aplicativo é
necessario que o professor se cadastre na Plataforma, na qual o usuario deve acessa-
la com e-mail e senhas criados.

Os aplicativos moveis podem ser criados para as plataformas i0OS, Android,
Windows, Blackberry e Kindle, sem o uso de qualquer conhecimento de programacao.
Basta arrastar e soltar as paginas do aplicativo, personalizar o tema e dar o toque

pessoal ao projeto.

12 Android Package (APK) é um arquivo de pacote destinado ao sistema operacional Android. E uma
sigla em inglés da palavra Android Application Pack. Ele pode ser comparado com os arquivos
proprietarios de instalacéo de software do Windows, como o0 .exe ou 0 .msi.
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Feito isso, parte-se para a etapa de publicacdo e divulgacdo para que 0s
professores, juntamente com 0s seus alunos, experimentem a criagdo dos textos
multimodais em seus aplicativos personalizados.

A intervencao na préatica docente ocorreu, também, quando os professores,
na condicdo de autores, perceberam-se como sujeitos que fazem uso dos
multiletramentos sob a Otica da criagdo colaborativa de seus proprios recursos
educacionais digitais. O conhecimento teérico que construimos e a construcdo
empirica com base nesse conhecimento teérico foram experiéncias que certamente

motivaram os docentes a aprimorarem cada vez mais as suas praticas multiletradas.

3.9.3 A primeira sesséao reflexiva formativa

Descreveremos, a partir desta secdo, 0 percurso dos encontros e sessdes
realizadas, a fim de atingirmos o objetivo desta pesquisa, que ocorreu no contexto do
Programa de Inovacéo Educacdo Conectada. Para atender a um dos propdsitos desse
programa, desenvolvemos, com 0s sujeitos, a criacdo colaborativa de recursos
digitais, que perpassou pela reflexdo das categorias tedricas da pedagogia dos
multiletramentos. O debate também ocorreu no ambito da formacéo continuada, na
medida em que atuamos na construgdo colaborativa de aplicativos pedagdgicos
caracterizados por interfaces potencializadoras das praticas leitoras e escritoras dos
alunos na perspectiva da multimodalidade.

Este estudo, denominados de sessoes reflexivas formativas (IBIAPINA, 2008),
ocorreu ao longo de seis encontros, cuja duragao variou entre quatro a seis horas por
encontro.

A primeira sessdo ocorreu em novembro de 2018, no Colégio Municipal
Domingos Fernando Badar6 Neto, no distrito Riacho da Onga, localizado a trinta e
seis quildbmetros da cidade de Queimadas, na regido do territorio do sisal. O objetivo
do primeiro encontro foi apresentar aos professores o0 projeto de pesquisa e, ao
mesmo tempo, demonstrar o plano de inovacdo educacéo conectada, evidenciando a
distincdo e o objetivo de cada um para que ndo houvesse confuséo e ficasse bem
claro o motivo de trabalharmos dois projetos simultaneos. No projeto de pesquisa,
apresentei principalmente a questdo norteadora, os objetivos e a metodologia que
utilizariamos. Na apresentacdo do programa de inovacdo educacdo conectada,

refletimos sobre os quatro pilares em que se baseia o referido programa: visdo que a



71

escola tem sobre o uso da tecnologia, formacdo continuada dos professores,
desenvolvimento dos recursos digitais e a adequacdo da infraestrutura de
conectividade.

Para ampliarmos o processo de colaboracao, criamos uma pégina no AVA da
Secretaria Municipal de Educacdo de Queimadas, conforme a Figura 1, onde
disponibilizamos os materiais que seriam trabalhados nos encontros, como textos,

slides, enquetes e videos tutoriais.
Figura 1 — AVA Portal Vila Bela — Sesséo 1

SEMEQ - Queimadas-BA ®SGwuss WOwsdtomas 8 Meste onso b e 8 » MNuwanos
(] Portal Vila Bela - Educacao
Educacdo Conectada - -
Formacdo de Professores

conectada

Sessdo Reflexiva 1

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragdo propria

Além da apresentacdo dos projetos e da pagina do AVA em que
disponibilizamos materiais diversos, tais como textos para leitura e reflexdo, videos
tutoriais e enquetes, também criamos o grupo do WhatsApp para possibilitar uma
maior interacdo do grupo.

Na primeira sessao, solicitamos que o0s participantes respondessem, no AVA,
uma enquete, conforme observado na Figura 1. O objetivo da enquete foi conhecer
alguns aspectos do nivel de letramentos multi-hipermidiaticos dos sujeitos da
pesquisa para que pudéssemos melhor organizar os nossos encontros que foram
personalizados de acordo com alguns indicadores observados nesse instrumento.

A sondagem foi composta por trinta questdes que verificaram 0 modo como

os professores interagiam em ambientes online, como produziam praticas de
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letramentos multi-hipermidiaticos na interagdo com 0s pares e com 0S aparatos
tecnoldgicos.

Dos treze sujeitos, nove responderam a enquete. Esse inquérito nao foi para
fazer a andlise das informagBes, mas para dar suporte as sessdes formativas
subsequentes. As informagOes mais relevantes que levamos em consideracdo no

planejamento dos encontros com os professores foram:

Gréfico 1 — Combinacédo de midias num mesmo artefato

Combino midias (ex.: imagens, dudio e video) em um produto digital

@ Sompe
® Ao vozes
® Nunca

Fonte: Portal Vila Bela — elaboracao propria

Graéfico 2 — Uso de multiplas midias no celular

Uso multiplas midias (imagens, audio e video) em um aparelho celular

® Sumpre
® A5 v

® Nuca

Fonte: Portal Vila Bela — elaboracao propria



Gréfico 3 — Capaz de criar blogs

Monto blog pessoal

0 respoatan

@ Sempre
® Asvwans
® Nunca

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragéo propria

Gréfico 4 - Cria remix

alteracdo de artefatos preexistentes)

@ resposim

® Seogee
© A vezes
@ Nunca

Crio mashup ou remix (um artefato de midia criado pela combinagao e/ou

Fonte: Portal Vila Bela — elaboracao propria

Gréfico 5 — Cria memes

Entendo e colaboro para um meme (uma ideia ou conceito difundido
viralmente online, ex.: LOLcats)

9 ranpostas

® Sempre
@ As vezen
® Nunca

Fonte: Portal Vila Bela — elaboracgao propria
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Gréfico 6 — Uso e interpretacdo de midias em diferentes contextos

Interpreto artefatos de midia produzidos em diferentes contextos culturais

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragdo propria

De posse dessas e de outras informagfes da enquete, pudemos planejar as
sessdes subsequentes de acordo com o perfil dos sujeitos que fariam parte desta
pesquisa. Nosso caminhar metodoldgico consistiu justamente em pensar e dialogar
colaborativamente nas sessdes a partir da leitura de textos e autores que tratavam
das categorias tedricas apresentadas nos projetos e refletimos a pratica no sentido de
pensar como tem sido nosso fazer pedagdgico e o que podemos fazer para

transforma-lo.

3.9.4 A segunda sessao reflexiva formativa

A segunda sesséo foi realizada em marco de 2019, a partir do quadro de
horarios disponiveis dos professores. O objetivo geral do encontro foi debater sobre a
pedagogia dos multiletramentos do ponto de vista tedrico e pratico, tendo em vista a
demanda posta pelos professores no primeiro encontro: refletir teoria e pratica
concomitantemente.

A partir do AVA, conforme Figura 2, os professores tiveram contato com o
texto que serviu de fonte de motivacao para refletirmos sobre as praticas multiletradas
realizadas pelos docentes. Solicitamos que comentassem sobre essas praticas e
sobre as razdes das escolhas daquelas préticas. O debate foi bastante produtivo, pois
expuseram o significado das escolhas e as metodologias empregadas no processo de
desenvolvimento da leitura e da producéo de textos com os alunos. Questionamos
como eram sistematizadas essas praticas no projeto politico pedagogico da escola e

se essas agodes, de algum modo, influenciavam na transformacéao social dos alunos.
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A partir dos préprios relatos, os docentes foram aos poucos construindo
concepcdes e conceitos sobre multiletramentos, letramentos e multimodalidade.
Fundamentados nos conhecimentos prévios dos multiletramentos externados pelos
sujeitos, aprofundamos o debate com discussbes sobre a pedagogia dos
multiletramentos (ROJO, 2012).

Figura 2 - AVA Portal Vila Bela — Sesséo reflexiva 2

Sessao Reflexiva 2

Texto 1 - Pedagogia dos Multiletramentos - Roxane Rojo
Slides 1 - Pedagogia dos Multiletramentos
Slides 2 - Criar Quadrinhos Digitais com ¢ Pixton

Histérias em Quadrinhos Digitais - Pixton

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragéo propria

No segundo momento, reservamos 0 espaco para compartilharmos
experiéncias de praticas multiletradas mediadas por tecnologias digitais. Fizemos o
estudo das funcionalidades do software Pixton, disponivel gratuitamente na internet,
conforme Figura 3, para a criagcdo de historias em quadrinhos, charges e tirinhas
digitais multimodais. Para a producédo das HQs, trouxemos a reflexdo e ao debate a
concepcao dos multiletramentos como novos modos de significar, de fazer sentido e
de fazer circular discursos na sociedade contemporanea, aliada as praticas sociais de
uso da linguagem em contextos especificos na busca de sentidos dos textos que
circulam nesse contexto.

Com o software Pixton, foi possivel criar quadrinhos em uma infinidade de
cenarios e personagens com o objetivo de se explorar as concepg¢des de letramentos,
multimodalidade e multissemioses de modo criativo, por meio das HQs. O programa
€ bastante flexivel e permite que se personalizem as expressdes faciais e poses dos
personagens. Foi possivel customizar as cores dos cenarios, o leiaute dos quadrinhos
e os balGes das falas dos personagens. No programa, ha a possibilidade de baixar,

imprimir e compartilhar a narrativa criada.
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Figura 3 — Pixton
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Fonte: Pixton Comics Inc. (2019)

Além de trazer para o debate as questdes que envolviam a diversidade de
linguagens relacionadas a multimodalidade e as multissemioses do texto
contemporéneo, também fizemos abordagens sobre as concepc¢des de remix e
mashups (ROJO, 2012), desconhecidos por quase 90% dos participantes, conforme
apontado no Grafico 4, a partir dos dados da enquete da primeira sessao. Segundo
Rojo (2012, p. 25), “a estrutura em rede e o formato/funcionamento hipertextual e
hipermidiatico facilitam as apropriacdes e remissdes e funcionam (nos remixes, nos
mashups), por meio da producdo cada vez mais intensa, de hibridos polifénicos”.

Com base nessas consideracfes, solicitamos que o0s professores
produzissem tirinhas a partir das discussdes levantadas. Requisitamos que as duvidas
gue emergissem no decorrer da experiéncia pudessem ser imediatamente
compartilhadas. Os computadores portateis dos professores foram conectados a rede
da escola para a realizacéo da producéo colaborativa. A medida que as dificuldades
surgiam, os proprios colegas, em ritmos distintos, debatiam e encontravam soluc¢des,
sem a necessidade de intervencéo do pesquisador.

A professora, de pseuddnimo Cristiane, produziu a tirinha, conforme mostrado
na figura 4, explorando varios aspectos semioticos, proprios desse género,
personagens, baldes, cores, leiaute, linguagem. Para causar o efeito de sentido

desejado, ela utilizou-se do humor, para fazer refletir situacées do cotidiano escolar.
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Figura 4 — Professora Cristiane
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Fonte: Portal Vila Bela — elaboracgéo propria

Todas as producdes dos professores foram compartilhadas no grupo do
WhatsApp e no AVA Portal Vila Bela. Houve vérias interacdes, comentarios e
avaliacdes positivas do grupo. Os sujeitos mostravam-se motivados com as
possibilidades de criagdo de textos multimodais a partir dessa plataforma:

Figura 5 — Professora Simone
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Fonte: Portal Vila Bela — elaboragéo propria

A professora Simone, conforme a Figura 5, criou uma tirinha romantica
ambientada na Idade Média. A ideia foi experimentar as varias possibilidades de
cenarios e ambiéncias do Pixton para, futuramente, trabalhar com os alunos narrativas

em gque fosse possivel desenvolver géneros variados em escolas literarias distintas,

do trovadorismo ao modernismo.
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Figura 6 — Professora Normeide

Nutca perca & 6 na
Fumacidade, o el § cove
o1 OTRANDISS por cpe exintem

| Ko guer dizer cpe
| ele esten s por
| completo!

|

sgavas gotan de 8348 mge
nele

Fonte: Portal Vila Bela — elaboracao propria

Nessa segunda sessdao, foram produzidas nove tirinhas pelos professores que
se encontravam presentes. Para aqueles que se ausentaram, criamos videos tutoriais
e interagimos na rede; e, com a colaborac&o dos professores que haviam participado
da pratica, foi possivel passar adiante a experiéncia para aqueles que néo
compareceram a esta sesséo.

O objetivo era que os sujeitos manifestassem as concepcdes de letramentos
debatidas no primeiro momento a partir do género das HQs digitais de modo criativo.
Entretanto, os recursos semiéticos do aplicativo tiraram o foco da concepcdo dos
letramentos e limitaram a reflexdo de modo mais aprofundado nas producdes dos

docentes.

3.9.5 A terceira sessao reflexiva formativa

Nesse terceiro encontro, solicitamos que fossem feitos estudos sobre os
textos multimodais, para que apreendéssemos e refletissemos com maior precisédo
sobre a tematica, pois 0 objetivo era debater as concepcfes de multimodalidades e
multissemioses e compreender a formacédo docente em funcdo da diversidade de
textos e de linguagens na sociedade globalizada. Compartilhamos, conforme a figura
7, 0 artigo “Textos multimodais como objetos de ensino” (CANI; COSCARELLI, 2016)
para uma reflexdo sobre a relacdo entre a multimodalidade e as préaticas pedagogicas

dos professores nas aulas.
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Figura 7 — AVA Portal Vila Bela — Sesséo reflexiva 3

Sessado Reflexiva 3
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Fonte: Portal Vila Bela — elaboracao propria

As ponderacdes feitas a partir do que o0 grupo entendeu como
multimodalidade nos levaram a considerar a necessidade de reavaliacao das préticas
de ensino na escola. De um lado, temos uma realidade em que grande parte dos
professores ndao tém seguranca em mediar a producdo de textos multimodais
baseados em tecnologias digitais; por outro lado, os alunos ja sé@o proficientes em
experiéncias que envolvem vérias linguagens e multimodalidades, principalmente nas
redes sociais, em que fazem uso da interagdo do texto com imagens, sons, videos e
animacdes. Por isso, no segundo momento, iniciamos a exploracdo das
multissemioses do texto a partir da criagdo de animagdes com o auxilio do aplicativo

Powtoon, conforme a figura 8 a seguir.

Figura 8 — Powtoon
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O recurso se encontra disponivel online, gratuitamente, e permite a criagédo de
videos animados. A sua interface é semelhante ao PowerPoint, porém, o grande
diferencial € que todos os artefatos e objetos do programa podem ser animados
facilmente, criando efeitos visuais bastante atraentes para o publico de um modo
geral. Suas funcionalidades sao simples de executar. Existe, assim como no Pixton,
uma ampla variedade de personagens, cenarios, objetos, formas, efeitos sonoros,
musicas, planos de fundo que o autor da animacéo podera organizar, criando o seu
video animado personalizado. Existe a possibilidade de gravar audios diretos na
animacdo; o usuario também poderd colocar as suas proprias imagens e efeitos
sonoros a partir de arquivos externos. Com todas essas possibilidades, propusemos
aos professores presentes no encontro que se reunissem em grupos e produzissem
animacdes (figura 9) que associassem a multiplicidade de linguagens a pluralidade
cultural local, pilares dos multiletramentos refletidos anteriormente.

Animac@es foram criadas pelos professores fazendo alusdo a semana do
aniversario do Colégio Municipal Domingos Badar6 — CMDB, a educacdo, aos

multiletramentos:

Figura 9 — Animacgéo — Professora Cristiane e Professora Carla
«
U *

26 ANOS ...

Fonte: Grupo do WhatsApp (2019)
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Figura 10 — Animagéo — Professoras Derlinda e Carmem

Fonte: Grupo do WhatsApp (2019)

Figura 11 — Animacao — Professores Céandia, Eduardo, Mariza, Carol e Armando

Fonte: Grupo do WhatsApp (2019)

Figura 12 — Professor Floriano

Oi! Sou Landival!
Este é o cursode
Multiletramentos!

Qil Sou Nilton
Venha
participar!

Fonte: Grupo do WhatsApp (2019)

Tendo em vista o envolvimento e compromisso dos professores na realizacao
desta atividade, entendemos que a construcdo de novas propostas teorico-
metodoldgicas, que ampliem o trabalho com a linguagem nas aulas de Lingua
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Portuguesas e demais disciplinas, seja um dos possiveis caminhos para que se reflita
criticamente sobre a cultura visual/digital e suas implicacfes discursivas no ambiente

escolar.

3.9.6 A quarta sessao reflexiva formativa

Ao término da terceira sessao, percebemos que ainda havia a necessidade
de compreendermos o conceito de letramentos no ambito das praticas sociais.
Dialogamos com o grupo sobre a necessidade de aprofundarmos as leituras para que
fizéssemos ponderagbes sobre o nosso fazer/ser pedagogico relacionado aos
letramentos como praticas sociais. Propusemos a leitura do texto Os novos estudos

sobre o letramento: historico e perspectivas de Brian Street (2014).
Figura 13 — AVA Portal Vila Bela — Sesséao reflexiva 4

Sessdo Reflexiva 4

p
B Texto 3 - Os novos estudos sobre o letramento - Street
™. slides 5 - Os novos estudos do letramento

Como baixar e instalar Camtasia Studio 9

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragdo propria

O intuito foi refletir de modo mais intenso sobre as praticas pedagdgicas,
tentando compreender outras situacdes de letramentos que estdo para além dos
Nnossos discursos e nossas praticas que precisam ser debatidas e interpretadas de
forma mais sistematizada. As demandas da sociedade atual exigem que
compreendamos essa realidade para transforma-la, desvelando ideologias
discriminatorias reproduzidas no contexto escolar.

Além das reflexdes sobre as vérias situacfes das praticas de letramentos, nas
interacbes do grupo, o0s professores comentaram sobre a dificuldade de
compartilhamento das animac¢des nas redes sociais, pois o Powtoon, na modalidade
gratuita, restringe a possibilidade de se partilhar as experiéncias. Surgiu a ideia de

capturarmos as animagfes em um editor de video para depois publicarmos em canais
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do YouTube e demais redes sociais. Sugerimos entdo o programa Camtasia Studio 9

para que fosse possivel atender a essa demanda, conforme mostrado na figura 14:

Figura 14 — Editor de video — Camtasia Studio 9

o Racord

Madia Bin

H O Digite aqui para

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragéo propria

Apoés ainstalacdo do programa nos computadores pessoais dos professores,
0S grupos que criaram as animacdes reuniram-se, procederam a captura dos referidos
videos e efetuaram a edicdo. Concluida essas etapas, puderam publicar normalmente
as animacgdes nas suas redes sociais.

Na etapa seguinte da quarta sessao, propusemos a criacdo de blogs,
conforme figura 15, como mais um espaco de interacdo, mais um ambiente potencial
de criacéo e reflexdo no processo da colaboracdo, ampliando as possibilidades de
conhecimento e formacao dos sujeitos. Propusemos que o blog, além de servir de
repositorio para os produtos culturais criados até o momento, pudessem também ser
locus de reflexdo das ac¢bes para que a teoria e a pratica pudessem ser ampliadas e

transformadas.
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Figura 15 — Blog do professor Floriano

O letramento como Fungao Social

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragéo propria

No decorrer dos encontros, surgiram algumas dificuldades devido a
insuficiéncia do tempo para ampliar as reflexdes previstas a partir das experiéncias
dos professores. Entendemos que seria nhecessario construir um ambiente de
discusséo para exercitar o debate, na perspectiva da consolidagdo do pensamento
tedrico associado as praticas emancipatéria de letramentos. Em razdo de fatores
externos, que fogem ao escopo desse estudo, supomos que as reflexdes em alguns
aspectos nao foram rigorosamente instigadas. As sessoes reflexivas formativas, no
nosso entendimento, demandariam um tempo maior para debates mais aprofundados

e disto ndo dispunhamos.

3.9.7 A quinta sessao reflexiva formativa

No quinto encontro, debatemos sobre a importancia do processo de formacéao
docente no sentido de propiciar praticas de letramentos que envolvessem a

multiplicidade de linguagem e a multiplicidade semiotica, transformando as acdes
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pedagdgicas que envolvem leitura e escrita em praticas situadas, do ponto de vista

social e cultural.
Figura 16 — AVA Portal Vila Bela — Sesséo reflexiva 5

Sessdo Reflexiva 5

or

B s 4 - i o
Texto 4 - Multiletramentos e formacdo de profes

w

. Slide 7 - Como criar sites no Google Sites

Slide 8 - Como criar canal e playlist nc YouTube

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragéo propria

O obijetivo foi o de ampliar a formacao do professor para além do pedagdgico,
para que tivéssemos oportunidade de debater e experimentar situagdes socioculturais
diversas, com énfase aos letramentos multi-hipermidiaticos, de modo que o professor
pudesse posicionar-se critica e reflexivamente diante dessa variedade de textos
possibilitados pelas tecnologias digitais. Essas reflexdes foram fundamentadas no
texto de Silva (2017), em que a autora reflete sobre a pedagogia dos multiletramentos
na formacéo docente, analisando alguns recortes discursivos dos bolsistas do PIBID
de Letras/Portugués da UNEB para compreender a concepcao de letramentos e
multiletramentos no contexto da formagéo desses sujeitos.

No segundo momento do encontro, iniciamos a producéo dos sites (Web
pages) dos professores, amparando-nos na concepcédo de remix*® (LEMOS, 2017, p.
2) em que nado é necessario o conhecimento técnico, por exemplo de linguagem de
programacao, para se criar paginas na internet. Lembramo-nos, entédo, do que Lemos
(2017, p. 1) afirma: “A cibercultura caracteriza-se por trés ‘leis’ fundadoras: a liberacao
do polo da emisséo, o principio de conexdo em rede e a reconfiguracéo de formatos
midiaticos e praticas sociais”. No que se refere a primeira lei, no nosso contexto, 0s
professores ndo precisariam mais de um servico especializado para produzir seus
espacos virtuais e sites na internet, visto que, na atualidade, dispdem da possibilidade
de produzir e socializar informacé&o por intermédio das tecnologias digitais. A partir da

segunda lei, a conexao em rede, os professores podem, colaborativamente, construir

13 Por remix compreendemos as possibilidades de apropriacdo, desvios e criagio livre (que comecam
com a musica, com os DJ’s no hip hop e os Sound Systems) a partir de outros formatos, modalidades
ou tecnologias, potencializados pelas caracteristicas das ferramentas digitais e pela dindmica da
sociedade contemporanea.
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seus Websites. E essa construcdo, sem o0 conhecimento técnico de linguagem de
programacao, € possivel também gracas a essa terceira lei apontada por Lemos
(2017). Nela, n6s apenas reconfiguramos formatos midiaticos existentes,
ressignificando os objetos hipermidiaticos de acordo com 0s nossos objetivos e
realidades. Foi nesse sentido que os professores construiram os seus sites, conforme
Website criado pela professora Mariza, observado na figura 17, por intermédio de uma
aplicacado do Google, chamada Google sites, que consiste em uma plataforma para
0S usuarios que possuem conta Google criarem sites livremente e publica-los na

internet.

Figura 17 — Site da professora Mariza

ragia kil hern i MuEketTaes
—_—

Neiedu

Fonte: Ferreira, (2019)

Por fim, compartilhamos a experiéncia de criar um canal no YouTube para
publicar videos e animagfes criadas nos encontros anteriores. Nesse processo, 0S
professores apenas precisavam possuir uma conta Google e abrir o0 YouTube. A partir
dai, abriram o menu canal e fizeram o upload do video desejado; depois, classificaram
os videos em playlists, espécie de pastas onde se organizam o0s videos por
classificagOes elaboradas pelos autores.

3.9.8 A sexta sessao reflexiva formativa

O ultimo encontro foi reservado para a produgdo colaborativa do aplicativo
pedagogico. No encontro anterior, selecionamos dois textos e 0s deixamos
disponiveis no AVA (figura 18) para que servissem de base para reflexdes no processo

da criacdo do produto cultural.
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Figura 18 — AVA Portal Vila Bela — Sesséo reflexiva 6

Sessadao Reflexiva 6

ﬁ Avaliacdo de gualidade em aplicativos educacionais

#
e} Google Drive como ferramenta de escrita colaborativa

. Slide 9 - Como criar aplicativo na webrobot

”
™ Slide 10 - Como criar um aplicativo na AppyPie

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragéo propria

No projeto de pesquisa estava prevista a criacado do aplicativo na plataforma
AppyPie, conforme a figura 19. No ano de 2018, na época da construcao do projeto,
a referida plataforma mantinha um servico gratuito em que 0s usudrios poderiam criar
aplicativos sem nenhum 6nus financeiro. No ano de 2019, porém, observamos que o
servico gratuito havia sido suspenso. Poderiamos construir o nosso aplicativo, mas
para publica-lo e instala-lo nos dispositivos moveis era necessario pagar pelo servico.
Por esse motivo, escolhemos a plataforma Webrobot (ver figura 20), que nos
possibilitou construir o aplicativo no programa, publicar na rede, baixar e instalar nos
aparelhos celulares. Nesse espaco, os professores puderam criar 0S apps com um
limite de cinco modulos para cada aplicativo e com a possibilidade de baixar e instalar
a aplicacdo em até cinquenta dispositivos.

Figura 19 — Plataforma AppyPie

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragéo propria

Os professores criaram também um aplicativo na plataforma AppyPie com os

recursos do Programa de Inovacdo Educacdo Conectada. A ideia foi construir em



88

colaboracdo com os professores essa aplicagdo mais robusta, com véarios médulos,
inclusive de realidade aumentada (RA)4, para ser distribuida na rede municipal de
educacdo e disponibilizar de forma ilimitada para todos aqueles que desejarem
instalar o aplicativo em seus dispositivos. Através da plataforma AppyPie, foi
construido um anico aplicativo para toda a rede do municipio a partir das ideias dos
professores. No entanto, para a criacdo individual dos aplicativos pelos professores

foi utilizada a plataforma Webrobot, conforme figura 20 abaixo:
Figura 20 — Plataforma Webrobot

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragéo propria

O dltimo encontro durou cerca de seis horas. Havia uma grande motivacao
dos sujeitos em participar daquela experiéncia que para eles tinha um forte significado,
pois chegara 0 momento de concretizarmos materialmente algumas das reflexdes e
discussdes feitas nos debates realizados ao longo dos encontros. Dos treze

professores inscritos no projeto, oito produziram seus aplicativos.

14 Realidade aumentada é um sistema complementar ao mundo real, que adiciona componentes
virtuais, como sons, imagens e videos a objetos reais, enriquecendo a experiéncia do usuario com
aguele ambiente e/ou objeto real por meio de ferramentas tecnolégicas, como tablets e smartphones
(KIRNER, 2011).
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Figura 21 — Aplicativo criado pela professora Carla

Fonte: Portal Vila Bela — elaboragé&o propria

Inicialmente, solicitamos que decidissem quais interfaces integrariam o
aplicativo de cada um. Lembramos que a plataforma limitava a escolha de no méaximo
cinco interfaces de interagdo ou modulos, conforme observado no aplicativo criado
pela professora Carla (figura 21). A maioria dos professores decidiu integrar as
interfaces do aplicativo os seguintes modulos: o software Pixton para criacdo de HQs
digitais; o software Powtoon para criagao de animacdes; o AVA da secretaria, Portal
Vila Bela, que possui varias funcionalidades, pelo qual os alunos ja desenvolvem
projetos; os blogs e os sites pessoais criados por eles nas sessoes reflexivas.

As reflexdes dos professores sobre suas proprias acdes os levaram a
desenvolver estratégias de resolucdo de problemas, a partir da coproducdo de
conhecimento. Refletir as proprias praticas permitiu ao professor compreender como
algumas teorias orientam e alicercam o fazer docente e como poderia desenvolver
capacidades de transformar reflexivamente a pratica, de modo a ressignifica-la de
acordo com a realidade sociocultural da escola. Defendemos o pensamento de que
o professor é o pesquisador de sua propria prética e refletindo sobre as suas acdes €
gue ele encontrara as melhores respostas, pois, como afirma Ibiapina (2008, p. 67),
“a énfase na atividade reflexiva esta no ato de pensar, de examinar com senso critico

e sistematico a propria atividade pratica”.
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4 O ENTRETECER DAS PRATICAS DE MULTILETRAMENTOS: REFLEXOES NO
AMBITO DA EXPERIENCIA DOCENTE

A integracdo de semioses, o0 hipertexto, a garantia de
um espago para a autoria e para a interacdo, a
circulacdo de discursos polifénicos no mesmo
ciberespaco, com a distdncia de um clique,
desenham novas praticas de letramento na
hipermidia. Tais mudancas nos letramentos digitais,
ou novos letramentos, ndo sdo simplesmente
consequéncia de avancos tecnoldgicos. Elas séo
relacionadas a uma nova mentalidade, que pode ou
nado ser exercida por meio de novas tecnologias
digitais. (ROJO, 2013, p. 7)

No presente capitulo, 0 nosso objetivo é apresentar o resultado das interlocuces
e dialogos constituidos a partir das sessodes reflexivas colaborativas com os sujeitos
da pesquisa, no sentido de analisar as informac¢des na busca de possiveis explicacdes
e interpretacdes da questéo geral e do objetivo deste estudo, que consiste em analisar
a possibilidade de desenvolvimento de praticas multiletradas em aplicativos
pedagogicos no contexto da formacao continuada de professores dos anos finais do
Ensino Fundamental.

Para iniciar as andlises das informacdes, partiremos das reflexdes realizadas
nas sessbes formativas, das observacbes e das entrevistas semiestruturadas
realizadas com os sujeitos envolvidos no processo de construcdo colaborativa do
conhecimento, proposto no objetivo geral deste estudo. Levaremos em conta a analise
textual discursiva (MORAES, 2016) em que os significados atribuidos as informacdes
estardo relacionados as praticas sociais discursivas e as teorias que embasam este
estudo.

O corpus desta pesquisa é constituido essencialmente dos depoimentos
gravados nas sessoes reflexivas a partir das entrevistas e posteriormente transcritos,
0S quais se constituem em produc¢des linguisticas contextuais que expressam, Nos
discursos, os fenbmenos que serdo descritos e interpretados a luz dos obijetivos e
teorias que compdem essa pesquisa. Na realidade, tomamos aqui o conceito de
“‘dados” ndo como algo neutro, mas como algo que foi construido, pois 0s textos nédo
carregam um significado autonomo, na medida em que, como afirma (MORAES,
2016), o leitor ou pesquisador constréi os seus significados a partir de suas teorias,

interpretacdes e pontos de vistas.
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O levantamento das informacdes ocorreu a partir dos seguintes eixos que
nortearam 0s questionamentos, os dialogos e as reflexdes: formacgédo continuada e
construcdo de conhecimento para o desenvolvimento de praticas multiletradas;
construgdo de conceitos: multiletramentos e pluralidade cultural na sala de aula;
multiplicidade semiética de constituicdo dos textos; aplicativos pedagdgicos sob a

Otica da autoria no fazer pedagdgico.

4.1 Formacdo Continuada: construcdo de conhecimento para o

desenvolvimento de préaticas multiletradas

A trajetoria deste estudo baseou-se nos pressupostos da pesquisa colaborativa
(IBIAPINA, 2008) de inspiracao etnografica, visto que o trabalho colaborativo envolve
os professores e o0 pesquisador na producdo de conhecimentos e saberes
compartilhados, num processo de coproducao, cujo objetivo é resolver conjuntamente
as demandas e problemas que surgem no contexto da educacéao.

Nesse sentido, o que se busca na pesquisa colaborativa sdo as atitudes de
valorizacdo da colaboracéao e reflexdo critica, em que o pesquisador ndo se configura
como alguém “externo”, “neutro”, detentor de um suposto saber que ird conduzir um
processo de investigacao cientifica. Pelo contrério, o pesquisador, nessa perspectiva,
€ parceiro nos processos investigativos no sentido de conduzir a pesquisa fundada
em decisfes e andlises negociadas coletivamente.

A pesquisa colaborativa tem uma dupla fungdo: a de atender as demandas
investigativas do pesquisador e a de suprir a instancia formativa docente. Nessa inter-
relacdo, o pesquisador colabora com o professor na medida em que favorece o
processo formativo profissional do docente, quando, nas sessfes desenvolve, por
exemplo, didlogos que faz emergir ideias para o enfrentamento dos complexos
problemas e situacdes presentes no cotidiano escolar baseados na teoria e na pratica.
Por outro lado, como afirma Ibiapina (2008, p. 34) “os docentes colaboram com o0s
pesquisadores quando refletem sobre suas préaticas e compreendem as situacdes
conflituosas inerentes ao trabalho docente”.

N&o se pode esquecer que essa relacao pesquisador-professor ndo ocorre de
modo estavel, simétrico, pois, como bem aponta Magalh&es (2002, p 51),
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colaborar ndo significa simetria de conhecimento e/ou
semelhanca de ideias, sentidos, representacfes e valores ou de
participacdo. De fato, implica em conflitos, tensbes e em
guestionamentos que propiciem aos integrantes possibilidades
de distanciamento, de reflexdo e de consequente
autocompreenséao dos discursos da sala de aula.

Desse modo, compreendemos o papel do pesquisador como o de um interlocutor
e mediador que, no contexto colaborativo, provoca as discussdes tematicas que sao
retroalimentadas pelos professores, no sentido de uma construcdo e de uma

ressignificacdo dos saberes e concepc¢des socialmente instituidas.

4.1.1 A concepgdo de formacao continuada em exercicio

O conceito de formacéo docente pode se apresentar sob diferentes aspectos
e significados. E, para iniciar o dialogo sobre essa concepcéo, levamos em conta o
gue diz Névoa (1995) a respeito, ao apresentar a formacgao de professores constituida
por trés dimensodes: a dimensédo do desenvolvimento pessoal, do desenvolvimento
profissional e do desenvolvimento organizacional. A falta de articulagdo ou
“‘esquecimentos” dessas dimensdes € o que, para Novoa (1995, p. 13), inviabiliza “o
desenvolvimento profissional dos professores, na dupla perspectiva do professor

individual e do colectivo docente”.

A transformacéao e a ressignificacdo do fazer pedagoégico € um dos caminhos
gue pode promover 0 sucesso no processo da formacéo continuada, pois é o resgate
de experiéncias pessoais e coletivas que permite ao professor refletir sobre a sua
propria préatica. E importante que o docente tenha um espirito critico com relagéo as
novidades que surgem; logo, é imprescindivel que as praticas docentes tenham
origem em analises que levem em conta os aspectos individuais, pessoais e coletivos.
Partindo do principio de que a educacdo acontece no processo de ressignificacdo de
praticas existentes em acdes que tenham relacdo com os contextos e as realidades
sociais distintas, procuramos dialogar com os professores a respeito da concepgéo de
formacdo continuada que leve em consideracdo essas transformacdes da pratica
pedagogica. Sobre essa concepcdo de formacdo continuada surgiram algumas

consideracgoes:
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O processo de formacao continuada ainda funciona no municipio
de forma bem fragilizada né?.. Acontece eventos esporadicos
oferecidos pela Secretaria através de acdes e parcerias com
outras instancias do governo Estadual, governo federal. E...
guando noés temos esses cursos nds temos sempre participacao
de professores nesse tipo de evento. Dentro da escola, a

7

formacdo ndo ¢é tdo intensificada, digamos assim. E
esporadicamente, quando tem alguma atividade que requer um
estudo maior, ou que requer uma leitura de um texto para
alguma finalidade especifica que a gente tem esse momento,
mas eles também ndo séo constantes, é raro, € ocasionais né?
E ai tem também a formacao continuada, no sentido de interesse
do préprio sujeito professor de querer continuar crescendo
profissionalmente. E de cada um. Fazem, procuram formacdes
gue interessam e que tem a ver com sua pratica, enfim que faz
sentido né?? (Professora Cristiane)

Ao se referir ao processo de formacgao continuada, a professora a situa como
um processo externo, hierarquico — “eventos esporadicos oferecidos pela secretaria
” — que chega a escola por intermédio de outras instancias que parecem pouco
familiarizadas com a realidade local da comunidade escolar. Além do mais, segundo
a professora, a formacdo nao ocorre de forma intensa e continua. Restringe-se a a
estudos voltados para acdes especificas que parecem néo ter continuidade.

A professora, ao apontar que a formacao em exercicio na sua escola ocorre
de modo eventual, aleatério e inconstante, ocorrendo na instituicdo somente “quando
tem uma alguma atividade que requer um estudo maior”, leva-nos a interpretar que
parte dessas formacdes tém caracteristicas reprodutivistas de préaticas de ensino
existentes sem um espirito de critica, reflexdo e ressignificacdo, contradizendo a
propria concepc¢ao de formacao continuada.

Ao final da sua fala, a professora menciona a questdo do interesse pessoal
no processo de formagéo continuada, com o que concordamos, pois entendemos que
a formacédo € um trabalho que depende de cada um. Ou seja, sabemos que formar-se
€ mais importante que formar e o conhecimento e a formacdo partem do proprio
autoconhecimento e da autoformacdo do sujeito, na medida em que as praticas
pedagogicas do individuo envolvem as suas singularidades, as suas particularidades,

0s seus afetos, 0s seus sentimentos.

A professora Simone, ao se referir ao modo como acontecem as formagoes,

também chama a atencao para a falta de continuidade desses programas:
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O estado ele propbe alguns cursos que diz ter formacéo
continuada. Ultimamente, mais na vida tecnoldgica para a gente
utilizar em sala de aula os recursos tecnoldgicos adaptados para
0 nosso pedagdgico. Mas eu nao sinto que seja tdo consistente
a ideia da formacdo continuada ainda. Nao é tdo consistente
primeiro porque eu penso que uma formagéo continuada tem
gue ter um programa mais definido, com prazos também ja
estipulados. E 0 que a gente vé, para o fundamental dois e
ensino médio, sdo cursos que acontecem esporadicamente, que
nao tem uma continuidade como deveria ter. Embora o Estado
tenha tido um curso de tecnologia em duas partes, 0 mesmo
aconteceu no municipio de Queimadas onde trabalho. A gente
teve também aquele curso sobre o uso das tecnologias em sala.
Mas a gente ndo tem um programa que continue as formacgdes.

O grande desafio para a formacdo continuada é torna-la, de fato, uma
formacéo reflexiva em que os espacos de debates e dialogos perpassem pelo
aprofundamento critico das metodologias utilizadas, para que se possa pensar 0 Como
e 0 porqué do fazer pedagdgico, pois formacéo continuada ndo € sé acumulacéo de
cursos, seminarios, palestras e conhecimentos técnicos. E mais que isso. Nas
palavras de Candau (1997, p. 64), € “um trabalho de reflexividade critica sobre as
praticas e de (re)construcdo permanente de uma identidade pessoal e profissional,
em interagcdo mutua”.

Quando a professora relata que os cursos de formagao dos quais participa
focam “ultimamente mais na vida tecnolégica para a gente utilizar em sala de aula os
recursos tecnoldgicos adaptados para o nosso pedagdgico” tem-se a impressao de
gue a reflexdo na acao fica em segundo plano, ndo havendo intercambios de acdes
dialégicas, nem confrontacdo de esquemas tedricos com empiricos, ha medida em
gue as formacdes a que se refere parecem se preocupar mais com questdes técnicas
e instrumentais. Tomando a escola, do ponto de vista do professor, ndo s6 como o
lugar em que se ensina, mas também o local onde se aprende, percebemos que esse
locus de aprendizagem sO se configura como tal por intermédio de reflex6es
partiihadas com colegas. E essas reflexdes terdo efeito quando nascem do esforgo
conjunto de encontrar solugdes exequiveis para os problemas reais da escola e da
comunidade.

Notamos que os discursos ainda estdo impregnados do que Street (2014)
chama de “modelo autbnomo”, em se tratando aqui de programas de formacéao
oficiais, gerais, centralizadores como via inquestionavel de resolucédo de problemas

educacionais, em todos os contextos. Apesar de a professora sinalizar que a formacéo
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continuada “n&o é tao consistente, primeiro porque eu penso que uma formacéo
continuada tem que ter um programa mais definido, com prazos também ja
estipulados”, ela ndo observa, por exemplo, que a formagéao continuada ocorre a partir
dos problemas pedagdgicos e educativos reais e que 0s especialistas e agentes
externos sao importantes em termos tedricos e metodolégicos. Porém, todo o
conhecimento que o professor construir s6 tera éxito se for articulado com as suas
acOes e reflexdes no campo da dinamica pessoal, contextual e coletiva. Cabe as
politicas publicas de formacé&o garantir os meios e condi¢des para que os problemas
pedagdgicos detectados, discutidos, refletidos pelos profissionais da escola sejam

resolvidos a partir das demandas locais.

Ainda tratando sobre as reflexdes priorizadas nos processos de formacao
continuada e sobre as acOes a partir dessas reflexdes que tém sido significativas na

pratica pedagdgica do professor, o docente Eduardo afirma que

[...] foram bastante significativas porque a gente trocou
experiéncias, a gente é.. cada um tem essa parcela de
contribuicdo, com o auxilio, assim, também do fazer na sala, né?
No periodo da formacdo. So6 faltou, no meu caso, praticar,
desenvolver a minha pratica no meu trabalho que é essa minha
ansiedade, porque estou ansioso para desenvolver o que
aprendi no trabalho, pois ainda infelizmente eu ainda néo
desenvolvi.

Nessa fala, o professor refere-se ao Programa Educacdo Conectada que
também, conforme mostrado anteriormente, faz parte do processo de intervencéo
constituinte desse estudo. Ao dizer: “[...] a gente trocou experiéncia é... cada um tem
essa parcela de contribuicéo [...]", o professor confirma a ideia de que a consolidacéo
das acles significativas nas praticas pedagogicas s6 tem efetividade quando
concebida a partir da conscientizacdo coletiva de que € necessario transformar as
rotinas escolares. Nao se trata de formacdes individualizadas, mas de construcéo de
uma cultura de colaboracdo e compartilhamento de movimentos pedagdgicos em que
a dinamica da reflexdo e das intervencées tenham como fonte de inspiracdo as

praticas dos letramentos sociais.

Qualquer que seja o método utilizado para a formacdo continuada, €
importante que se tenha em mente a importancia de estratégias que valorizem a
concepcao de deliberacdo, no sentido de se fazer ouvir a voz dos sujeitos, pois 0

professor precisa desse espaco publico para discutir suas ideias, seus problemas. E

nesse espaco de divulgacao de ideias que as praticas pedagogicas exitosas e também
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os fracassos e frustracbes se sobressaem e se mostram como matéria de riquissima
analise e como norte para a tomada de rumos educacionais coletivos que, sem essa
visibilidade proporcionada a apreciacéo da opinido coletiva, ficaria no plano individual

e jamais se mostraria ha dimensao da reflexividade.

A referéncia aos problemas concretos da sala de aula relacionada as praticas
de letramentos e o debate sobre as possiveis solucdes parece-nos ser o melhor
caminho para que a formacgéo continuada faca sentido para os professores. Quando
as discussoes tém sua génese nos problemas reais da escola, a mobilizacdo do
conhecimento tedrico de modo a relaciona-lo aquele(s) problema(s) do “chéo da sala
de aula” faz todo o sentido para o docente. Ele constréi sua autonomia e desenvolve
0 papel de autor e protagonista ao debater solu¢cbes a partir dos problemas
pedagdgicos que ele proprio vivencia. A professora Cristiane, refletindo sobre o

processo de formagéo assim se expressa:

Eu acho que uma coisa que tem crescido muito aqui na escola,
nos ultimos anos é um sentimento de autonomia. Muita coisa
tem sido criada na escola e tem sido feita na escola que nao
passa diretamente pela formacéo, é..., digamos assim, por uma
politica.... pelo... uma exigéncia da Secretaria. A escola tem feito
atividades que proporcionam, digamos assim, uma..., eu ndo
deixaria de descartar a questdo do embasamento tedrico, um
aprofundamento na pratica do professor, enquanto suijeito. E...,
nos ACs as vezes a gente tem feito muito, cobrado, construido
muito o planejamento da escola.

Ao analisar a expressao “exigéncia da Secretaria” em contraposi¢do a “um
sentimento de autonomia”, a professora toca num ponto crucial para o processo de
formacéo docente: o éxito da formacéo ocorre de modo mais efetivo quando néo é
verticalizado. Quando o processo de formacao atende a dimensédo pedagdgica de
forma dindmica, levando em consideracdo a realidade local, entrelagando essa
realidade com as experiéncias coletivas dos professores, tem-se entdo um exercicio
de reflexdo-acdo (MODELSKI; AZEREDO; GIRAFFA, 2018).

Ainda, no tocante aos “programas da Secretaria” a que os professores se
referem como sendo programas de formacgdo continuada, o professor Josielson
afirma:

O que precisa realmente melhorar é no seguinte: a gente as

vezes ouve na teoria, mas nao consegue aplicar na pratica,
porque o que o0 programa traz, em muitas ocasides, ndo condiz
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com a realidade que a gente convive em sala de aula com
alunos. Esse é um problema que a gente enfrenta nas nossas
escolas porque a teoria, o que ela diz é bom, mas para vocé
aplicar em sala de aula e obter aqueles resultados esperados
nao sao obtidos pela situacdo da realidade ser um pouco
diferente, ser um pouco distorcido.

Programas de formacdo docente unilaterais tendem a ser enfadonhos e
causar o efeito inverso ao que se espera. O discurso do professor de que “a gente as
vezes ouve nateoria, mas nao consegue aplicar na pratica [...]" remete a um problema
recorrente no nosso meio de trabalho docente: os programas poderiam explorar mais
as trocas de experiéncias entre os pares, consolidando um espaco de formacéo
mutua, provocando a interacdo e a integracdo dos saberes entre os professores, no
sentido de abrir as discussdes para que as trocas de experiéncias e vivéncias
favorecam o processo de reflexdo. Essa postura proativa, de antecipar situagcdes com

base em experiéncias passadas, foram exploradas nas nossas sessdes formativas.

No exercicio da pesquisa colaborativa, organizamos alguns ciclos reflexivos
no sentido de motivar o professor a exteriorizar seus pensamentos e praticas
docentes, pois entendemos que a colaboracdo somente podera ocorrer a partir de
situacOes dialogicas de interacdo entre os pares. Ao debatermos sobre os projetos de
intervengdes produzidos pelos professores, a docente Simone se expressa da

seguinte forma:

Em alguns ACs nos temos tempo suficiente para partilhar algumas
experiéncias negativas e positivas e necessidade de intervencao.
Nés falamos, nés partilhamos o problema, a situacao e tentamos,
no conjunto, ver algumas possibilidades de acéo para intervir. Mas
isso ndo acontece sempre, também. As vezes, nos ficamos muito
isolados, tentando atender propostas externas, tentando atender
alguns projetos e acabamos néo refletindo, de fato, no percurso,
como estd acontecendo. Algumas dessas reflexbes se
transformam em projetos de intervencao, seriam as intervengoes.
Por exemplo, as vezes na discussdo a gente ndo consegue
sistematizar as intervengdes. Outras ainda... ndo tem nogéo forte
de responsabilidade. Entdo precisaria de um conjunto de ideias,
precisaria de um respaldo externo, da secretaria, enfim, e as
vezes a gente nao tem.

A preocupacdo com “projetos externos”, como aponta a professora, € um
empecilho para reflexdes importantes do percurso e dos projetos da escola.
Paradoxalmente, ela afirma que €& necessario um “respaldo externo da Secretaria”

para que as intervengdes tenham sucesso. A professora reconhece que é necessario,
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a partir das discussdes, construir projetos de intervencdes que atendam a realidade
da comunidade escolar, e isto pode ser elaborado nas atividades complementares, ao
se refletir sobre experiéncias exitosas e ndo-exitosas. Entretanto, a preocupacao em
atendar a propostas e projetos construidas por outras instdncias, como as da
secretaria de Educacédo, por exemplo, sem uma discussédo prévia, tem dificultado a

sistematizacao de projetos de intervencao que tenham sentido para a escola.

A professora Cristiane tem uma visdo otimista com relacdo aos projetos

intervengao/formagao desenvolvidos na escola:

A escola nessa parte tem dado, acho que um salto significativo.
Nés construimos juntos, em dois dias, um plano de acéo, ficou
muito bom. Ja é o segundo ano que a gente faz assim com uma
certa, digamos assim, eficiéncia e ele se cumpre ao longo do
ano. Entdo, assim, eu acredito que essa busca pela..., pela
formacdo e esse compromisso com a qualidade do que se ta
fazendo tem..., tem possibilitado, tém surgido nos profissionais
do CMDB. Um orgulho também de estar nessa equipe, orgulho
de esta construindo uma escola melhor e a gente teve resultados
assim bem impressionantes, como a melhoria do IDEB da escola
e s0 acho que deu um fdlego assim para as pessoas se
comprometerem mais.

Por outro lado, a professora sugere que a fragilizagdo dos projetos ocorre por

conta da falta de sistematizagcao das reflexdes.

Eu acho que ainda t& muito fragilizado. Nos momentos coletivos,
acaba que a gente coloca os pontos positivos e negativos,
acertos e erros, o que ficou a desejar, o que o que foi bom, mas
eu creio que a gente precisa melhorar nesse sentido de
formalizar melhor isso. Porque fica muito na oralidade, nas
reunides, e a gente ndo tem instrumentos formais de avaliagédo
de cada etapa, de cada acdo desenvolvida durante um ano.
Apesar de ter um planejamento bem claro do que sera feito
durante 0 ano, a gente ainda ndo avalia com precisdo 0s
impactos, os resultados, por escrito, né?.. para ficar registrado
essas acoes. (Professora Cristiane).

No contexto das praticas pedagdgicas, as avaliacdes sdo intencionais e
vinculadas a um dado sistema para se monitorar determinados processos de
desenvolvimento de aprendizagem. A professora Cristiane reflete sobre a
necessidade de se avaliar, “formalizar melhor” as reflexdes que sdo abordadas nas
formacgOes que ocorrem na escola. Isso porque “os pontos positivos e negativos”

debatidos nesses encontros séo apenas discutidos, mas néo sédo concretizados. Os
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“instrumentos formais de cada etapa” que a professora menciona nao se realiza em
abstrato, por isso € necessario o registro formal ligado ao contexto e ao universo das
discussdes a fim de se ajustar os procedimentos interventivos fundamentais para se

atingir os objetivos educacionais que sao propostos a partir destas formacgoes.

4.1.2 Formacao continuada na cultura digital

Outro ponto em destaque na discussao sobre a formacdo continuada dos
professores diz respeito a programas de formacéo que tem como foco as demandas
e desafios propostos pela cultura digital. Sabemos que a concepc¢éo de tecnologia nas
formacgbes continuadas ainda € muito vaga e genérica, pois, ha maioria das vezes se
discute o termo tecnologia como algo novo, inovador, neutro e ndo como fendmeno
s@cio-historico e cultural.

Até mesmo para 6rgaos fomentadores e financiadores da educacao, muitas
vezes, 0 conceito de tecnologia em termos educacionais esta ligado,
equivocadamente, a capacitacao técnica, vendo o sujeito como um ser funcional
(BUZATO, 2006) que deve se instrumentalizar tecnicamente com 0s aparatos
tecnoldgicos de modo acritico para exercer o seu papel de cidaddo em uma sociedade
cada vez mais injusta em termos de garantia de direitos basicos.

Alguns professores tém também visdo das tecnologias como instrumentos
neutros, culturalmente e ideologicamente, a servigco de uma educacao mais eficiente,
contemporanea e de baixo custo. Por outro lado, outros professores também tém a
consciéncia de que quando se trata de tecnologia educacional ndo se esta limitando
a discussédo simplesmente aos aparatos tecnolégicos. O professor Josielson assim se
coloca quando se refere aos programas de formacdo continuada com énfase na

cultura digital:

As formagfes que tivemos até entdo acho que ficou muito no
instrumental né? parece que era sO para aprender a utilizar
aquele aparelho que ainda nédo sabia. Provavelmente o aluno
estava ali na mesma fase do professor e o professor na mesma
fase do aluno, aprendendo juntos, né? Porque, inclusive, até o
programa era um programa diferente, que o professor tinha que
se adaptar a eles e fazer com que o aluno também pegasse o
jeito em mexer com aparelho. Atualmente isso ndo acontece
mais. Se a gente entrega para o aluno, provavelmente ele ja esta
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a nossa frente, ndo é? A gente tem medo de mexer no mouse e
eles ja vao longe.

O professor Josielson, em seu discurso, faz uma critica aos programas de
formacdo dos quais participou no ambito das tecnologias digitais. Ele se refere ao
programa do Ministério da Educacdo chamado UCA que consistia no projeto Um
Computador por Aluno (UCA). Tal programa foi implantado em algumas escolas, no
ano de 2012, com o objetivo de intensificar a quantidade de tecnologias da informacéo
e da comunicacdo (TIC) nas escolas, por meio da distribuicdo de computadores
portateis aos alunos da rede publica de ensino. O programa fazia parte do antigo
PROINFO do MEC.

Vale observar que os computadores, quando chegaram para os alunos dos
anos finais do ensino fundamental, j& estavam totalmente desatualizados. Utilizava-
se 0 sistema operacional Linux e os professores, em sua maioria, ndo tinham
conhecimentos basicos do sistema, pois estavam acostumados com o0 sistema
operacional Windows. Além do mais, a capacidade de processamento dos laptops era
extremamente limitada ocasionando extrema lentiddo para desempenhar as
funcionalidades dos programas nativos que vinham ja implantados por padrdo. Como
era de se esperar, 0 programa ndo obteve sucesso Professores e alunos ficaram
frustrados, pois criaram expectativas; mas, a énfase do programa estava so na parte
técnica, instrumental. Nado houve oportunidade de reflexdo da prética pedagdgica que
poderia ser potencializada pelo programa. E nesse sentido que Buzato (2006, p. 01)

coloca:

No6s educadores, e/ou formadores de educadores, as vezes
também pensamos nas novas tecnologias de forma um pouco
ingénua, as vemos como instrumentos meramente técnicos, e,
portanto, neutros cultural e ideologicamente, que vao ajudar a
escola a fazer de forma mais rapida e barata o que sempre fez.
Outras vezes, talvez ainda mais influenciados pelo idealismo e
boa vontade que caracterizam a profissdo, cremos na tecnologia
como uma variavel autbnoma, geradora de "impactos" e
determinante das grandes rupturas e mudancas de
comportamento necessarias na educac¢ao que fazemos hoje.

Dos educadores, espera-se que construam uma visdo mais critica do lugar
gue a tecnologia ocupa no contexto educacional, ndo a tomando como solugéo
messianica para todos os desafios da educacdo. Ao longo do tempo, principalmente
a partir do final do século XX e inicio do XXI, com a disseminacdo da internet, as

tecnologias incorporaram muitas praticas sociais nos processos de comunicacao que
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envolvem as varias linguagens e o0s iniumeros géneros discursivos e adquiriram
infinitas funcdes e significados que muitas vezes servem de critério para se determinar
0 que é contemporaneo, desenvolvido, civilizado. Esse critério pode ocasionar
exclusdes sociais na medida em que se cultuam as maquinas como se elas fossem
aparatos alienigenas e nao cria¢des culturais nossas que estéo relacionadas ao modo
como a sociedade naturalmente se modifica, organiza-se, produz, diverte-se, aprende
e interage.

Ao se referir ao uso das tecnologias no contexto da educacao, o professor
Eduardo afirma que tal utilizagdo poderd ser um atrativo para os alunos e que as
tecnologias digitais podem vir a ser fonte de motivacdo para se desenvolver o

processo da leitura nas redes sociais, blogs e aplicativos:

Eles ndo gostam de ler, no momento né?, muitos deles néo
gostam de ler, mas eles estao constantemente lendo através de
uma rede social, e ai na questdo do blog, no aplicativo né?, é
bastante interessante, faz com que ele se interesse né?.., e
tenha vontade e assim desenvolva o envolvimento pela leitura e
0 ensino-aprendizagem em si, bastante importante isso.

Entdo, o importante ndo é cultuar ou demonizar as tecnologias, mas toma-la
como possivel fonte de potencializacdo para o desenvolvimento de letramentos
diversos que os alunos, de algum modo, ja trazem de suas experiéncias que estao
além dos muros escolares. A frente debateremos mais profundamente essas
guestodes.

A professora Carla também comunga da opinido do professor Eduardo
guando afirma que os alunos tém outro olhar quando se trata de letramentos voltados

para a cultura digital:

Ja quando vocé volta, por exemplo, pra questado da tecnologia ja
tem um outro olhar deles, né? Entdo, é...., essa parte do
letramento, digamos assim, essa nova geracao, eles dominam
as tecnologias, as leituras tecnoldgicas, até mesmo em outros
idiomas, enquanto que, digamos assim, a parte mesmo de leitura
pratica, de livros, essas coisas, pra eles, ndo tem nenhum
sentido, né?.

A visdo da professora quando se refere a “...] parte mesmo da leitura pratica
de livros [...]" deve-se, talvez, ao fato de que ela considera a tecnologia como
determinante na motivacéo da leitura e que esse conhecimento ou letramento multi-

hipermidiatico é capaz de exercer de forma autbnoma a influéncia e o estimulo para
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outros letramentos que desestimulam a leitura do impresso porque, nas palavras dela,
“[...] ndo tem nenhum sentido [...]". Trata-se, portanto, de conceber as tecnologias
digitais, que sdo criacdo humana, principalmente as do campo da comunicacéo e
informac&o, como uma for¢ca autodeterminada com capacidade de configurar as
transformacgdes nas estruturas sociais, incluindo-se ai a escola (BUZATO, 2006).

No que diz respeito ao processo de formacado continuada na cultura digital, a

professora Simone afirma que

Precisamos, além de formacéo, de consciéncia, da consciéncia
da necessidade de acompanhar essas mudancas, de falar a
linguagem do aluno, de estar em consonancia com isso, com
essas transformacgbes, porque, as vezes, fica muito
teoricamente tudo isso. Muito nos discursos, mas ndo na
consciéncia. Sim, e as formacbes continuadas precisam
acontecer. Mas para discutir, para refletir principalmente para
trazer experiéncias praticas de como trabalhar, de como fazer
realmente, de como relacionar essas ideias e essas semioses e
as mdultiplas linguagens. Eu acho que formacdes em sentido
mais pratico e reflexivo, tedrico-prético.

A professora refere-se a necessidade de os docentes se atualizarem em
funcdo das transformacbes e mudancas pelas quais passa a sociedade. Essa
atualizacdo é imprescindivel para o professor porque ele precisa falar “a linguagem
do aluno”, possibilitando que a sala de aula seja um laboratério de experiéncias
significativas para os sujeitos, na medida em que agem como interlocutores de uma
formacao mais critica, a partir das situacbes de aprendizagens relacionadas a vida,
ao cotidiano. A docente chama a atencdo para a importadncia de se promover
formacbes continuadas que priorizem a discussao, o debate, o dialogo, mas que, ao
mesmo tempo tragam “experiéncias praticas de como trabalhar, de como fazer”. Ela
sugere um processo de formacdo que faca dialogar a teoria e a pratica, que, nas
palavras dela, ndo fique “muito teoricamente tudo isso”, ou seja, que a reflexdo de
como trabalhar as semioses e mdltiplas linguagens, a partir da troca de experiéncias
entre 0s pares seja 0 primeiro passo para um agir mais condizente com esse novo
contexto educacional. Logo, as formacdes poderiam motivar os professores a
desenvolverem acdes que visassem o acompanhamento das praticas pedagogicas
gue tenham relacdo com os fatos contemporaneos, com as novas linguagens que
surgem constantemente.

Assim, consideramos que a relacdo mais producente que podemos conceber

entre formac&o docente e cultura digital é aguela em que se considere que tanto as
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tecnologias digitais podem transformar as formas de aprender e ensinar quanto as
formas de aprender e ensinar também podem transformar a tecnologias digitais. Os
letramentos hipermidiaticos se combinam de formas diversas para finalidades
distintas. Nao importa se é o aluno ou o professor que domina mais os letramentos
multi-hipermidiaticos, mas de que modo podem esses sujeitos construi-los
colaborativamente, de acordo com o que se espera da educacdo na atualidade. E

nesse sentido que Buzato (2006, p. 5) levanta uma questdo importante, ao afirmar:

A pergunta que faz sentido € como professores e alunos podem
construir colaborativamente, através das TIC, conjuntos de
letramentos que os ajudem a dar conta do que a sociedade
espera da escola e, a0 mesmo tempo, que os ajudem a fazer
valer suas proprias demandas por uma sociedade menos
violenta, hipdcrita e excludente.

Dessa forma, a questdo que colocamos como significativa para a reflexdo é
gue a formacado continuada no contexto da cultura digital ocorra como um processo
gue entrelace as transformac¢des do nosso trabalho docente de modo a integrar o
“novo” ao que ja temos e sabemos, transformando nossas préticas e habilidades num
processo continuo de ressignificacdes e que a apropriacdo dos multiletramentos se
realizem de forma critica e criativa, tanto por professores quanto por alunos. E sobre
0 entendimento e a concepcdo de multiletramentos a partir das experiéncias dos

professores que trataremos no proximo item.

4.2 Construindo a concepc¢édo de multiletramentos no campo empirico

Os estudos do letramento tém inicio, no Brasil, a partir das producdes de Kato
(1986) e Tfouni (1988), além de Kleiman (1995) e Soares (1998). E Kleiman que atribui
ao letramento o carater dos usos sociais da leitura e da escrita, fazendo a relacao do
letramento com praticas sociais. Outros pesquisadores se dedicam ao estudo dos
letramentos, no plural, a exemplo de Rojo (2009), Dionisio (2006), Street (2003),
Soares (2002), dentre outros, sendo Street o pioneiro. Interessam-nos mais as
abordagens desses autores 0s quais admitem que o0s sujeitos se utilizam de multiplas
praticas sociais de leitura e de escrita no seu cotidiano.

Nesse momento da pesquisa, iniciamos o processo de reflexdo sobre o

conceito dos letramentos que os professores trazem e praticam no seu cotidiano
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escolar e a relagdo com o que os autores/pesquisadores concebem conceitualmente
como letramentos na atualidade. Vale lembrar que esse é um dos conceitos-chave ou
uma das principais categorias tedricas desta pesquisa. Observemos entdo como a

professora Simone concebe o termo letramento:

Letramento, para mim, € um processo continuado, como se
fosse um programa da vida inteira. E onde nds estamos
inseridos. Os contextos, quando a gente usa ou tem o contato
com a lingua escrita, com o texto de varias formas orais, 0s nao
verbais. Enfim, sdo as nossas relagfes e tudo que nés vamos
agregando nelas e tem a ver, claro, com a leitura, com o material
escrito e principalmente com a linguagem, na comunicagao em
todas as esferas de todas as formas e que vao alargando nossas
experiéncias. Entdo, o letramento é um processo continuo de
contato social com a leitura. Esse contato, como eu disse, € um
processo inacabado. Enquanto houver contato social, vai haver
alguma implicacao com a leitura e vai haver um desenvolvimento
do nivel de leitura de cada pessoa.

No discurso da professora, percebemos que ela tem um bom conhecimento
sobre a concepcao de letramentos que se aproxima bastante da concepcao sugerida
por Kleiman (1995, p. 19): “um conjunto de préticas sociais que usam a escrita
enquanto sistema simbdlico e enquanto tecnologia, em contextos especificos, para
objetivos especificos”.

A professora relaciona a concepcdo de letramento ao amplo contexto de
nossas relacdes sociais. Para ela, os letramentos estdo relacionados a leitura, a
escrita, a linguagem e a comunicacdo em todos 0s aspectos e esses letramentos sao
aprimorados a partir das nossas experiéncias, das praticas sociais envolvidas nas
interlocucdes dos sujeitos.

Ao se referir ao letramento como “um processo continuo de contato social com
a leitura”, ela entende os letramentos como praticas sociais em consonancia com o
gue varios autores ja abordam a exemplo de Street (2014) a qual concebe o
letramento como estado ou condi¢cdo de quem empreende préticas sociais de leitura
e escrita, em que essa leitura e escrita sdo partes integrantes de interacdes sociais e
interpretacdo dialdgica entre pessoas em contextos e situacdes da vida real.

A professora Cristiane também destaca a importancia do “contexto social” nas
praticas dos letramentos escolares. Chama a atencdo para a ndo valorizagdo de
outros letramentos que sao marginalizados e “despercebidos” porque nao tem “status

social”.
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[...] a gente sempre tem falado sobre letramento, mas a gente
nao tinha despertado para que... para as diversas formas de
letramentos que existem no contexto social e que ndo sao
abarcadas pela escola, né?? Entdo, eu entendo que o
letramento sdo as diversas formas de escrita que existe dentro
e fora da escola né?? E que algumas sdo até despercebidas.
Sdo marginalizadas por ndo ter tanta importancia, digamos
assim, de status sociais. E os multiletramentos seriam 0s
diversos tipos de textos, as diversas possibilidades de escrita no
cotidiano, desde a lista de compras, né?, aos lembretes do
planejamento semanal.

Street (2014) argumenta que os letramentos néo escolarizados, fora da
pedagogia, historicamente sempre existiram e que sdo 0S mais comuns. Nao
percebemos isso muitas vezes porque sempre associamos o letramento a uma visao

unidirecional do letramento escolar.

O letramento esta de tal modo encaixado nessas instituicdes na
sociedade contemporédnea que, as vezes, é dificil nos
desenvencilharmos e reconhecer que, na maior parte da histéria
e em grandes setores da sociedade contemporanea, as praticas
letradas permanecem encaixadas em outras instituicdes sociais
(STREET, 2014, p. 122-123).

O autor relata também a histéria do antigo alfabeto indonésio que ilustra bem
essa situacao. Segundo Street (2014, p. 123), este antigo alfabeto n&o era ensinado
nas escolas e ndo tinha valor em termos de literatura. O motivo da preservacao desse
alfabeto relaciona-se ao costume local de um jogo de namoro e galanteio chamado
de manjan em que 0s jovens escreviam espécies de bilhetes para conquistar as
mocgas, utilizando-se desse antigo alfabeto.

Na india, de acordo com Street (2014), as mulheres e os homens escreviam
ativamente e, principalmente as mulheres, usavam a escrita no intercambio de
anotacdes, no registro de dividas e em outros assuntos na esfera doméstica. Os
letramentos, e referimo-nos aqui aos letramentos sociais, sempre estao relacionados
a algo de interesse de uma determinada comunidade.

A professora Carla reflete sobre essa questdo quando argumenta sobre a
importancia do interesse na pratica de letramentos em uma comunidade linguistica,
citando exemplos de pessoas que adquirem o letramento escolar por meio de outras
instituicdes fora da escola, como ja apontado por Street anteriormente. A professora

Carla assim se expressa:
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Entdo, eu acho que esta tudo na questédo do querer, no desejo
de vocé querer. Por exemplo, essas pessoas que aprendem
lendo a biblia, € porque elas tém uma vontade realmente de ler,
de aprender a ler, né?, pra adquirir o conhecimento biblico. Se
ela ndo tivesse interesse, ela jamais iria se preocupar.

Os letramentos, como préaticas sociais, auxiliam na manutencdo da
identidade e da coesdo de determinado grupo, ja que a apreenséo da leitura e da
escrita decorre de eventos em que 0s usos dessas praticas sdo coletivos. Em cada
contexto sociocultural os processos de letramentos ocorrerdo de modo distinto, de
acordo com as especificidades de cada comunidade ou grupo social. Mas o que € um

individuo letrado? O professor Floriano, nas nossas sessoes, relatou o seguinte fato:

Minha avé, quando a gente era pequeno que 0 menino era meio
ousado, danado, ela dizia que era um menino letrado, né?? Eu
depois de varios e varios anos, fui perceber letrado, na realidade,
seria ha minha concepc¢éo... na dela era aquele menino que era
danado né?, ou seja, esperto que nao deixa de ser também hoje,
né? A pessoa que tem alguma habilidade, alguma competéncia
em uma determinada area, a gente pode dizer que ele é letrado
naquilo que tem conhecimento, né??

O professor, ao trazer a concepgao do termo “letrado” da avd, faz essa
analogia para chegar a conclusdo de que o letramento esta relacionado ao
conhecimento, habilidade, que alguém detém em determinada esfera social, seja esse
conhecimento de cunho préatico ou comportamental. Para Buzato (2006, p. 05), “um
individuo letrado €, consequentemente, alguém que conhece e pratica diferentes
formas de falar, ler e escrever que sado construidas socio-historicamente — ou
diferentes "géneros do discurso" (Bakhtin, 1992)”; ou seja, alguém que é capaz de
selecionar e acionar modelos correspondentes a esses contextos de letramentos
especificos, no sentido de fazer ponderacgdes, por intermédio desses modelos, a para
prever e interpretar algo que Ié ou escreve.

Na explanacéo do professor Josielson sobre o que entende por letramento,
ele o concebe mais no ambito da alfabetizacdo e do alfabetismo, quando afirma que
“é a base do entendimento da leitura e da linguagem, né?, porque, as vezes, o aluno
a gente pensa que esta alfabetizado e ele ndo consegue compreender nem o que 0s
outros dizem nem o que ele também diz ou o que ele I&€”. E o professor continua a
fazer a relacéo entre a escrita e a leitura como letramento exclusivo, ndo atentando
para as outras formas de letramento: “Alunos que tem uma escrita muito boa, mas n&o

entende aquela escrita, 0 enunciado do que esta ali, né? Tem uma escrita boa e ele
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[...] mas ele n&o consegue produzir com suas proéprias ideias”. Isso pode significar que
as praticas de letramentos desenvolvidas na escola abrem pouco espaco para o aluno
desenvolver sua autoria, ndo contribuindo para que que ele reflita sobre o que
escreveu. Assim, a leitura e a escrita ndo tém finalidade social, ndo despertam o
interesse, pois sao desprovidas de sentido.

Para despertar esse interesse pelos letramentos relacionados a leitura e a
escrita, € necessario legitimar essas praticas com experiéncias vinculadas a cultura e
a linguagem dos alunos. A alfabetizagdo somente ndo € capaz de resolver o
desenvolvimento dos letramentos; o processo de aquisi¢cdo de cédigos linguisticos e
regras gramaticais nao garantem o uso da leitura e da escrita em diferentes situacdes
sociais. Pode-se afirmar que a alfabetizacéo faz parte do processo de letramento, no
entanto, a alfabetizac&o por si s6 ndo é garantia de letramento. Logo, como bem
afirma Barton (1994, p. 5), “ndo devemos confundir letramento com a noc&o de
alfabetizacao funcional, isto é, com a capacidade de decodificar a escrita para atender
demandas basicas impostas pelos grupos letrados a vida quotidiana dos meramente
alfabetizados.”

Observamos na fala da professora Cristiane um conceito bastante
consistente de letramento em que ela faz a distingdo de modo bem apropriado entre

alfabetizacao e letramento:

e a confus@o com os conceitos é porque alfabetizacdo é uma das
etapas desse processo. Para ter um contato mais complexo com
a leitura é preciso passar pelo processo de alfabetizacdo, que é
esse processo de decodificacdo que € um primeiro processo que
implica a leitura, que ensina a leitura da palavra escrita porque
também nds pensamos a leitura em um nivel mais amplo que € a
leitura do mundo, que é a leitura do texto, que € visual, que é a
interpretacéo do contexto. Entdo tudo isso também esta implicado
no processo de letramento.

O processo de pedagogizacao do letramento sedimenta a ideia do modelo
“autbnomo” ao qual Street (2014) se refere. Isso leva muitos sujeitos da educacéo a
conceituarem os letramentos como um conjunto de competéncias neutras, dissociado
de um contexto social, trabalhando, em sua sala de aula, letramento como processo
desvinculado das experiéncias culturais e sociais. Ao refletirmos sobre isso com os

sujeitos, a professora Cristiane traz uma concepc¢ao de letramentos sociais:

Eu ndo consigo conceber um letramento que ndo seja social e
esse social ele acontece de varios... em varios niveis, de varias
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formas, inclusive a partir do contato com as tecnologias também.
Ele é social, essa coisa das redes sociais, € um letramento
diferente, é um outro meio que a gente sempre esta
comunicando e t4 alargando as experiéncias do letramento. O
social € aquilo que a gente tem na relacdo, na interacao social.
O letramento est& para além dos muros da escola, aquilo que a
gente ja comeca do principio, qguando a gente se relaciona, que
vai adquirindo as competéncias linguisticas e ai a partir dai a
gente sé tem... sO tende a expandir.

N&o se pode negar que a dicotomia existente entre alfabetizado e néo
alfabetizado, letrado e ndo-letrado é consequéncia do fato de que a escrita sempre foi
usada como parametro para classificar os sujeitos nessas categorias e, quando se

classifica, geralmente se exclui também. Para Kleiman (2008, p. 19),

as praticas especificas da escola, que forneciam o parametro de
pratica social segundo a qual o letramento era definido, e
segundo a qual os sujeitos eram classificados ao longo da
dicotomia alfabetizado ou né&o-alfabetizado, passam a ser, em
funcéo dessa definicdo, apenas um tipo de préatica — de fato,
dominante — que desenvolve alguns tipos de habilidades mas
nao outros, e que determina uma forma de utilizar o
conhecimento sobre a escrita.

Por isso, essa dicotomia hoje perde um pouco do sentido, porque a
concepcao de letramento ja estd em uma fase de amadurecimento conceitual nos
meios educacionais. Por essa razdo, em lugar de alfabetizacdo, € muito comum
ouvirmos atualmente a expressao “letramento escolar”.

Quando a professora Cristiane diz “ndo consigo conceber um letramento que
ndo seja social’ ela confirma que o letramento escolar faz parte dos letramentos
sociais. No entanto, vale destacar que outros letramentos sociais (familiar, religioso,
profissional etc.) que se desenvolvem em outras esferas da sociedade, fora da escola,
nao sao valorizados ou reconhecidos como importantes, muitas vezes sendo
depreciados.

O professor Eduardo, na sua fala, sobre letramentos sociais, relata-nos um
fato que confirma a necessidade de se reconhecer a diversidade de praticas de

letramentos que fazem parte da sociedade:

Um exemplo, meu pai nunca foi na escola, la no tempo dele, e
ele comecou a trabalhar de caixeiro, ele trabalhava num
comércio de uma pessoa. E ai todas as coisas que vinha no
papel embrulhado, ele comecou a ler, a ver jornal, mas vinha
para embrulhar as coisas e ele pegava aquilo para..., ele lia as
figuras, como ele chamava né?.. ele achava as figuras
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interessantes e ele comecgava a associar a figura com aqueles
sinais e ai comecou a associar e comecou a ler, naquele tempo
né?, entdo foi um letramento a partir da vida dele, de uma
realidade que ele tava vivendo.

O reconhecimento dessa diversidade de praticas de letramentos leva-nos a
repensar sobre as concepcoes de sujeitos letrados e sujeitos ndo-letrados. A medida
gue reconhecermos essa diversidade, valorizaremos os varios tipos de letramentos
em situacOes e contextos especificos. Letrar-se pode significar a capacidade de ler
textos simples, de assinar o nome; letrar-se pode significar editar uma foto num
programa de computador, adquirir as habilidades para conseguir a carteira de
habilitacéo e exercer, profissionalmente, o oficio, e assim por diante. Os sentidos dos
letramentos sdo dados em funcéo das especificidades dos individuos e dos seus
contextos socioculturais.

Outrossim, explicitar o que vem a ser os letramentos € relevante, pois vai
além das discussbes feitas nas academias. Compreender as implicacbes do
letramento na sociedade, em que o papel da escrita ocupa lugar central, é importante,

principalmente na escola. Nesse sentido, a professora Cristiane revela:

Eu acho que, infelizmente, a escola, o letramento escolar ele ta
muito distante da... do letramento social, do letramento da vida
e as vezes a gente ndo consegue fazer dentro da sala de aula
com que a proposta curricular, a nossa proposta pedagogica
tenha serventia no cotidiano deles. Parecem coisas totalmente
separadas e perde o sentido, mas infelizmente a gente sabe de
gue muitos textos ndo trazem sentido real para vida dele para
vivéncia dele, de que muitos desses alunos ai tem pouco contato
com a escrita fora da escola. Mas, enfim, € um desafio a ser
vencido que seria... eu acho que os letramentos traz essa
possibilidade, né??

A fala da professora faz-nos refletir sobre a importancia dos letramentos. A
guestao principal nesse discurso é situar a leitura e a escrita em seus contextos
sociais. A professora afirma que “o letramento escolar ele ta muito distante da... do
letramento social”. Esse depoimento faz refletir que no seu proprio discurso estd uma
possibilidade de resposta ao problema. Ou seja, é provavel que a aproximacao entre
o letramento escolar e o letramento social seja 0 caminho para que 0s textos e escritas
escolares facam sentido para os alunos. O letramento escolar é também um
letramento social, porém a professora faz essa distingdo, dando a entender de que
letramentos sociais seriam somente aqueles relacionados a contextos fora da escola

e que os dois estariam dissociados. Ao afirmar também que grande parte dos alunos
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tem pouco contato com a escrita fora da escola, da a entender a “escrita” como
somente escrita escolar.

Como observado, foram tecidas varias consideracdes pelos professores
acerca da concepgéao pessoal de letramentos e letramentos sociais. O nosso objetivo
foi refletir sobre esses conceitos para introduzir o debate sobre os multiletramentos.
Tomando os multiletramentos como préaticas de letramentos contemporaneos,
iniciamos as reflexdes abordando os dois principais pilares conceituais que sustentam
a ideia dos multiletramentos: a multiplicidade de linguagens, semioses e midias
envolvidas na criagao e significagdo dos textos multimodais contemporaneos e, por
outro lado, a pluralidade e diversidade cultural trazidas pelos autores/leitores
contemporaneos a essa criacado de significados (ROJO, 2013, p. 14).

A professora Cristiane reflete sobre o que sdo os multiletramentos na sua
concepcao e aborda a importancia de se ter consciéncia de que “ninguém ¢ iletrado”.
Além do mais, afirma que os multiletramentos sdo todas as possibilidades dos

letramentos:

A pedagogia dos multiletramentos é essa consciéncia de que
ninguém € iletrado, de que nds estamos inseridos no processo
que ndo tem fim e de que todas as vezes que nés nos
conectamos de maneira comunicativa com o outro, que nos
temos o contato com praticas que usem a lingua escrita ou seja
& em que nivel for, em que meio for, nés estamos emergidos
nesse letramento, nesse processo. Creio que € essa consciéncia
de trazer, de despertar essa consciéncia para também banir
alguns preconceitos. Também acredito que sejam todas as
possibilidades com que esse letramento € possivel, que essa
interacdo com a leitura € possivel. E hoje, no nosso mundo
contemporaneo, eu acredito que perpassa muito pela leitura nos
outros suportes, eu acho que é esse 0 conceito de
multiletramentos.

Como visto anteriormente, pensar o0s letramentos como pratica social implica
0 reconhecimento de que existem mudltiplos letramentos, variando no tempo, no
espaco e nas relacdes de poder (STREET, 2014). O Grupo de Nova Londres, quando
concebe a pedagogia dos multiletramentos problematiza a questdo dos letramentos
dominantes e dos letramentos marginalizados em tempos e espagos especificos.

A professora Cristiane trata desses letramentos marginalizados quando
afirma: “Creio que é essa consciéncia de trazer, de despertar essa consciéncia para
também banir alguns preconceitos”. Nesse recorte discursivo, ela se refere a questao

dos letramentos néo valorizados pela escola.
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A professora também sinaliza outra caracteristica muito evidente da
pedagogia dos multiletramentos que diz respeito aos modos e semioses dos textos
em circulagéo social. Quando diz: “no nosso mundo contemporaneo, eu acredito que
perpassa muito pela leitura nos outros suportes ” interpretamos que ela se refere a
multimodalidade ou multissemiose dos textos contemporaneos, cujos suportes podem
ser as midias audiovisuais, digitais, dentre outras.

O professor Josielson, ao definir multiletramentos, fala da diversidade cultural
como “alicerce de uma identidade de um povo”. Refere-se a uma das bases dos
multiletramentos (GNL, 1996), a pluralidade cultural ou multiplicidade de culturas das
populacdes:

Eu entendo que os multiletramentos sdo as variacdes, as varias
modalidades da lingua e da leitura e da escrita onde vocé tem
ali no acesso a uma diversidade de textos e géneros textuais de
variadas formas de variados, de variados contextos e de
variadas convivéncias, digamos assim. E a diversidade cultural
ela é totalmente importante, a cultura é o alicerce de uma
identidade de um povo, nédo é isso?

Notamos, na fala do professor, a maioria dos conceitos chaves dos
multiletramentos. Ele aponta “as varias modalidades”, partindo da premissa de que os
multiletramentos sdo multimodais, corroborando o que enunciam Cope e Kalantzis
(2000), sobre uma educacéao voltada para a formacdo de Designers de significados
capazes de compreender, produzir e transformar significados linguisticos, visuais, de
audio, gestuais e espaciais.

O professor ao se referir ao “acesso a uma diversidade de textos e géneros
textuais de variadas formas de variados, de variados contextos e de variadas
convivéncias, digamos assim” indica um dos componentes que integram o quadro da
pedagogia dos multiletramentos, que é a “pratica situada”, a qual remete a préaticas de
letramentos imersas na cultura dos alunos e nos géneros e Designs dos seus
interesses.

A professora Carla, quando instigada a falar sobre os multiletramentos, faz
uma relacéo com a leitura de mundo, a leitura como préatica social e a leitura mediada
por dispositivos méveis:

E exatamente isso, né? as diferentes formas de leitura, de leitura
de mundo, né? As vezes se preocupa s6 com o letramento... a
leitura do dia a dia, a leitura pratica, mas existem diferentes

leituras que atende a essas leituras, muitas vezes atende as
necessidades, né? que focam a essa necessidade. Tipo, quando



112

o aluno... ele ndo gosta do meu livro, as vezes a gente coloca
outros textos e eles nao querem ler [...] mas quando é pra usar
o celular, que é um texto no celular, eles leem. E as vezes até
textos longos, de WhatsApp, dessas redes sociais eles leem,
mas quando vocé traz um texto do livro, pra eles ja ndo tem
nenhum interesse, né??

Se os alunos leem os textos no celular, como informa a professora, mas tém
resisténcia a leitura do texto impresso, onde estd o problema? Talvez o fato de a
pratica de leitura e de escrita que predomina na sala de aula ainda ser quase que
exclusivamente a do impresso crie a falta de interesse nos alunos que séo, na sua
maioria, conectados as tecnologias digitais. Percebemos que a insercdo das
tecnologias digitais na vida cotidiana tem, de fato, gerado grandes e rapidas
mudancas nas formas de interacdo das pessoas. Essa pratica da leitura de textos
hibridos que associam sons, icones, imagens, movimentos € uma linguagem que esta
no cotidiano dos nossos alunos que necessitam urgentemente ser potencializados
para a producao de leitura e de escrita dos nossos estudantes. De nada adianta
ficarmos apenas reclamando da falta de interesse dos alunos em ler os textos
impressos. E preciso explorar as varias possibilidades de leitura e producéo de textos
e por em pratica metodologias que deem oportunidades varias aos alunos para que

possam navegar pelas semioses dos textos contemporaneos.

4.2.1 Pluralidade cultural dentro e fora dos muros escolares

O caréater multicultural do contexto em que vivemos leva a constatacdo da
existéncia da pluralidade de identidades e culturas que fazem parte de nossa
constituicdo historico-social. A pulverizacdo das identidades culturais de classe,
género, etnia, raca, dentre outras, devem ser levadas em consideracdo nas nossas
praticas pedagdgicas, no sentido de se construir uma sociedade democratica que
possibilite aos sujeitos o desenvolvimento de uma cidadania critica e participativa.

Trazemos aqui essa discussdo para analisar 0 que pensam o0s professores
sobre esse aspecto da pluralidade cultural que constitui o conceito dos
multiletramentos. Questionado a professora Simone sobre como lida, nas suas aulas,

com essa questao da pluralidade cultural e da diversidade, ela assim coloca:

As vezes, nos tentamos trabalhar no viés da identidade para
tentar, a partir da identidade... porque alguns nem se identificam.
Por exemplo, alguns tém vergonha de sair, de... até aquele
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estigma que o proprio nordestino tem. Ndo existe essa coisa de
pensar que quem fala, que quem mora em Séo Paulo, quem fala
0 carioqués é melhor do que quem fala o nordestinés, por
exemplo. Entdo eu trabalho essa pluralidade cultural a partir
dele, da nossa realidade a gente tenta comecar com a
identidade. E formar e aceitar a nossa identidade, seja
linguistica, em todas as esferas culturais. A partir dai, ai a gente
tenta trabalhar a ideia do respeito, do conhecimento, de
conhecer outras culturas, de saber que tem outras culturas, de
respeitar. Entdo é preciso primeiro tomar consciéncia da
necessidade, inserindo esse tipo de discurso na escola na sala
e tendo atitudes de valorar as culturas, a familia, a identidade
mesmo. Entdo acho que atitude e acdo nesse sentido de
propiciar momentos de contato com essas culturas, com a
familia. Mas tudo comeca pela consciéncia, a consciéncia da
necessidade de trazer, de valorizar esses discursos; e tudo
perpassa pelo autoconhecimento para que haja o respeito a si
mesmo e ao outro, e o sentido de si e do outro.

A professora inicia seu discurso dizendo que tenta trabalhar “[...] no viés da
identidade”. Mas o que é identidade? Nao é uma pergunta muito simples de se
responder, mas nas palavras de Hall e Woodward (2013, p. 09) a identidade é
marcada pela diferenca. Ou seja, 0 que afirma a identidade é justamente a diferenca.
De acordo com Hall e Woodward (2013, p. 13):

a identidade €, na verdade, relacional, e a diferenca é
estabelecida por uma marcacdo simbdlica relativamente a
outras identidades (na afirmagé&o das identidades nacionais, por
exemplo, o0s sistemas representacionais que marcam a
diferenca podem incluir um uniforme, uma bandeira nacional [...]

Neste recorte discursivo “alguns tém vergonha de sair, de... até aquele
estigma que o proprio nordestino tem”, notamos que a professora trata da identidade
vinculada a condi¢des sociais. Neste caso, o “estigma do proprio nordestino” é uma
vinculacdo simbdlica de relacdo de desigualdade regional entre as populacdes do
Sudeste e do Nordeste. Logo, se um grupo é marcado simbolicamente como menos
favorecido economicamente, isso tera efeitos reais porque aquele grupo sera
socialmente estigmatizado.

Essas representacdes identitarias por intermédio dos sistemas simbolicos
produzem significados que nos posicionam como sujeitos na sociedade. Partindo do
enunciado da professora — “E formar e aceitar a nossa identidade, seja linguistica, em
todas as esferas culturais [...]” — ela desloca os sistemas de representacdes culturais
para a constituicdo das identidades dos sujeitos, coincidindo com o que afirma Hall e
Woodward (2013, p. 18):
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E por meio dos significados produzidos pelas representacdes
gue damos sentido & nossa experiéncia e aquilo que somos.
Podemos inclusive sugerir que esses sistemas simbdlicos
tornam possivel aquilo qgue somos e aquilo no qual podemos nos
tornar. A representagdo, compreendida como um processo
cultural, estabelece identidades individuais e coletivas e o0s
sistemas simbdlicos nos quais ela se baseia fornecem possiveis
respostas as questdes: Quem eu sou? O que eu poderia ser?
Quem eu quero ser?

O lugar de fala dos individuos é, pois, marcado por seus discursos e pelos
sistemas de representacfes culturais que constroem e constituem para o0s sujeitos o
meio pelo qual podem se posicionar. E neste sentido que a professora Simone chama
a atencdo para a “necessidade de trazer, de valorizar esses discursos; e tudo
perpassa pelo autoconhecimento para que haja o respeito a si mesmo e ao outro, e 0
sentido de si e do outro.”

E importante, pois, promover em sessdes e reunides o debate e a reflexéo
que cada educador tem sobre a sua propria identidade cultural. E relevante que o
professor tenha, como bem coloca a professora, “esse autoconhecimento”, isto €, que
seja capaz de descrever essa identidade cultural, que reflita como ela foi construida,
guais a referéncias que tém sido privilegiadas na construcéo dessa identidade cultural
e que caminhos foram percorridos na construcao dessa identidade.

Pela experiéncia que temos com os professores da rede basica no locus
dessa pesquisa, podemos afirmar, com certa seguranga, que essa autoconsciéncia e
este autoconhecimento da identidade cultural do professor encontram-se muito
incipiente, visto que as questdes identitarias ndo costumam se constituir em objetos
de reflexdo pessoal dos docentes.

Além da questdo da identidade pronunciada no discurso da professora
Simone, o professor Josielson conduz o seu enunciado sobre a pluralidade cultural

relacionando o tema diversidade e racismo no contexto educacional local:

Eu até estava conversando com a turma ali sobre essa situacgéao,
porque hoje como é o Treze de Maio, né?, dia da libertacao dos
escravos; essa situacao a gente colocou la. Porque é a relacao
entre cultura, a relagdo entre povos, né?? E foi ai onde tudo
comecou. Porgque néo foi assim, porque escolheram negros para
vir para o Brasil e ai, pensando eles que seria pela situacdo dos
negros serem negros, mas ndo €. Foi principalmente pela
cultura, né??
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O conhecimento da diversidade cultural e a perspectiva de aceitagdo da
pluralidade cultural, tendo em vista 0 desenvolvimento de valores que ponham em
evidéncia a tolerancia e o fortalecimento entre grupos culturalmente diversos, € uma
pauta sobre a qual a escola precisa estar sempre atenta no sentido de incluir no
curriculo esse debate de modo transversal e interdisciplinar.

No discurso do professor Josielson, interpretamos que o preconceito gerado,
ao menos no que se refere a esse grupo de alunos, reside no fato de desconhecerem
a histéria da colonizagdo brasileira, especialmente no que tange ao regime
escravocrata e suas raizes culturais. No pensamento dos alunos, segundo o
professor, a escravidao e, por sua vez o preconceito gerado, residiam exclusivamente
na questao da etnia, “pela situacdo dos negros serem negros”. Ou seja, ndo havia
entre os estudantes uma reflexdo mais aprofundada sobre as razdes historicas e
ideoldgicas da colonizag&o europeia que, a partir do século XVI, utilizou enormemente
a mao de obra escrava proveniente da conquista das varias tribos que habitavam o
territério nomeado de Africa pelos colonizadores ocidentais para abastecer a méo de
obra necessaria a exploragdo das riqguezas do novo mundo. Hall (2003, p. 31), no
livro Da diaspora: identidades e mediacdes culturais, afirma:

Nossos povos tém suas raizes nos — ou, mais precisamente,
podem tracar suas rotas a partir dos — quatro cantos do globo,
desde a Europa, Africa, Asia; foram forcados a se juntar no
guarto canto, na "cena primaria" do Novo Mundo. Suas "rotas"
sdo tudo, menos "puras'. A grande maioria deles é de
descendéncia "africana" [...] Sabemos que o termo "Africa" &, em
todo caso, uma construcdo moderna, que se refere a uma
variedade de povos, tribos, culturas e linguas cujo principal
ponto de origem comum situava-se no trafico de escravos.

O professor Josielson também tece algumas consideracdes sobre o contexto
cultural levantado na questéo abordada para mostrar aos alunos que nao se tratava
apenas de “cor de pele”, mas de um contexto histérico-cultural que desencadeou a
exploracdo da mao-de-obra escrava por meio de um sistema desumano que deixou
sequelas sociais graves como o fendmeno do racismo contra esses grupos

socioculturais fragilizados por conta de suas raizes e identidades étnicas:

Os europeus tinham uma cultura diferente, daquela cultura da
questado de procurar enriquecer, procurar mais poder e através
disso foi se tornando um pais de uma miscigenagdo muito
grande e foi colocada essa situacdo para eles compreenderem
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gue ndo foi s6 apenas pela cor da pele ou pela ragca, mas é uma
guestao cultural, uma questéo de ideias e ideais diferentes.

Essa miscigenacdo a que o professor se refere pode ser entendida mais
profundamente a partir do que Hall (2003, p. 31) chama de “transculturagédo” em que
“grupos subordinados ou marginais selecionam e inventam a partir dos materiais a
eles transmitidos pela cultura metropolitana dominante”. E um processo também que
Stuart Hall chama de “zona de contato”, ou seja, este termo remete a “co-presenca
espacial e temporal dos sujeitos anteriormente isolados por disjunturas geograficas e
histéricas [...] cujas trajetdrias agora se cruzam" (HALL, 2003, p. 31). E isso, na
concepcao de Hall, € uma perspectiva dialégica, pois nessa interseccdo tanto o
colonizado produz o colonizador quanto o colonizador produz o colonizado e isso
implica que a co-presenca, a interacao, o entrosamento das compreensdes e praticas,
acontecem frequentemente no interior das relacbes de poder que sao radicalmente
assimétricas (HALL, 2003, p. 32).

Pesquisas tém revelado, como bem apontam Candau e Moreira (2003), o
aumento vertiginoso da pluralidade de expressfes discriminatorias na sociedade
brasileira, especialmente aquelas de carater étnico, em relagdo ao segmento negro
da populacao, bem como a discriminagéo social de um modo geral, como sendo as
formas mais frequentemente observadas. Essa cultura de preconceitos e
discriminagdo na qual estamos imersos é evidente também na realidade escolar onde
observamos, em alguns discursos dos alunos, citados por alguns sujeitos da pesquisa,
essa separagao entre “nos” e “os outros” em que n&o séo consideradas tdo somente
as diferencas. Essas diferencas sdo muitas vezes rotuladas como “inferiores” por
apresentar diferentes atributos de identidades e comportamentos.

A escola, como relatam alguns professores, é palco de situacbes de
discriminacdo e manifestacdes de preconceito de variados tipos. Entretanto, essas
manifestacdes preconceituosas muitas vezes se revelam pelo ndo reconhecimento
dessas situacoes, pelo fato de a instituicdo escolar ter um discurso padronizado de
igualdade, marcadamente monocultural, para dar a entender que todos recebem o
mesmo tratamento, todos sao iguais. O grande problema é que, na maioria das vezes,
essas discriminacdes ndo sao problematizadas, analisadas a fundo, desnaturalizadas
e a escola passa a reproduzir, ao invés de combater, a conduta de reforco de atitudes

discriminatorias presentes na sociedade.
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E o0 que aponta o professor Josielson com relac&o aos preconceitos trazidos
pelos préprios alunos nos seus discursos discriminatorios construidos socialmente,

pois eles reproduzem o que vivenciam na comunidade e na familia:

Entdo, hoje, ainda hoje, existe nas escolas e aqui como é uma
comunidade pequena deveria ndo existir. SO que a gente
convive com isso, sempre e, mesmo que Ssejam criangas,
acontece isso. Entdo a crianga, as vezes vocé... ela comecga a
se expressar e Vocé percebe que ha expressao dela, na maneira
dela pensar e de falar ela traz consigo um certo preconceito
racial, um preconceito social, de classe, de cor, entendeu? E
assim, se ela traz esse preconceito, ela ndo veio com esse
preconceito de ber¢o, né?, ndo foi gerado no ventre da mae esse
preconceito. E uma construcao social, familiar, de convivio que
ela traz consigo.

O professor traz no seu discurso duas categorias importantes: preconceito e
raca. Concordamos com o professor quando trata da questdo do preconceito racial
como uma construcéo social. Na concepcéo de Alport (1954), o preconceito € “uma
atitude hostil contra um individuo, simplesmente porque ele pertence a um grupo
desvalorizado socialmente”. A categoria “raga” ndo é cientifica, pois, de acordo com
Hall (2003, p. 69) “as diferencas atribuiveis a ragca numa mesma populacao sao tdo
grandes quanto aquelas encontradas entre populacdes racialmente definidas”.

Apesar de o professor falar em “preconceito racial”, interpretamos que ele faz
referéncia a um preconceito, como ele mesmo diz, “social’. Esses preconceitos s&o
internalizados e reproduzidos pela sociedade, pelo fato de existirem varios grupos
socialmente desvalorizados que pertencem a classes minoritarias, na estrutura do
poder. Entretanto, o preconceito racial, ainda mais grave, constitui-se hum processo
de exclusdo e discriminacdo de uma categoria social que é caracterizada como
diferente, com base em alguma marca fisica externa. Por isso, o professor afirma que
esse preconceito que a crianga traz consigo ndo é de berco, mas uma reproducéo
inconsciente de suas experiéncias na sociedade e na familia.

Isto posto, podemos afirmar que raca é uma construcao politica e social, uma
categoria discursiva que acoberta um sistema de exploracao e exclusdo comandado
pelo poder socioecondémico. E como pratica discursiva, justifica-se o conceito de raca,
apontando-se as diferencas sociais e culturais para se legitimar a excluséo racial em
termos de distin¢cdes biologicas, genéticas, naturais etc., dando a falsa impressao de

ser um fato cientifico (HALL, 2003). E podemos acrescentar que essa referéncia
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discursiva naturalista em relagcdo ao racismo contra 0 negro se estende a outras
esferas como o sexismo, a xenofobia, a homofobia, dentre outros inUmeros casos.

O professor Josielson traz um relato que ilustra essas situacdes de praticas
discursivas discriminatérias socialmente construidas, que séo replicadas pelas

criangas, desde os anos iniciais do ensino fundamental:

Essa semana me deparei com uma situagcédo dessa. Na minha
sala de aula do 4° ano, a crianca... teve um planetario na escola,
vocé viu, né?? O projeto ai no planetario. O planetario na
escola... trouxeram as criangas da zona rural. A crianga virou
para mim, do quarto ano, e pergunta: “professor, eu ndo gostei,
sabe por qué?” Eu disse: “por que que vocé nao gostou, ndo
gostou do planetario?”. Ai ela respondeu: “ah, ndo. O planetério
eu adorei.” Eu perguntei: “e o que é que foi que vocé nao
gostou?” Ai ela respondeu: “essas meninas, esses meninos
velhos, esses alunos daroca. O que € eles querem aqui?” Entao
essa situacdo é uma situagcdo de preconceito que ja estd se
colocando. Entdo, assim, entdo, numa situacdo de ser melhor
gue o outro. Ai a minha atitude foi colocar ela no lugar da crianca
da zona rural. Eu disse: “vamos trocar de posi¢cdo? Finge que
vocé estuda na zona rural e que ela estuda aqui comigo. O que
vocé faria? Vocé acharia bom vir para o planetario ou nao? Ou
ficar 14 na sua escolinha, 1a no meio do mato?” Ai ela respondeu:
“ah, ndo, ta louco eu jamais pensava isso, eu queria vir”.

Ressaltamos aqui a importancia de os professores e alunos refletirem sobre
essas questdes recorrentes no cotidiano escolar, pois, apesar de se falar em
educacdo voltada para direitos humanos, valores, igualdade de oportunidades,
tolerancia, convivéncia pacifica, pluralidade cultural, o que vemos, muitas vezes como
aponta o relato acima citado pelo professor, sdo manifestacdes de intolerancia,
marginalizacao, racismo e preconceito. A aluna, provavelmente, reproduz discursos
gue ouve e vivencia, por isso a importancia de que, desde cedo, essas questdes sejam
refletidas e debatidas na escola.

Interpretamos no discurso do professor um certo preconceito no seu préprio
relato quando pergunta a crianca: “Vocé acharia bom vir ao planetario ou ndo? Ou
ficar la na sua escolinha, la no meio do mato?” Entendemos que ele faz a inversao
dos papéis, colocando a crianca no lugar da outra para perceber o preconceito,
entretanto o faz reproduzindo uma postura discriminatéria ao referir-se ao contexto
sociocultural a que pertence a crianga como lugar “no meio do mato”. O diminutivo
utilizado pelo professor para se referir & escola neste recorte discursivo também tem

um tom pejorativo que demonstra também certo preconceito.
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A escola é, por exceléncia, o espaco da miscigenagdo de culturas, costumes
e etnias e deve aproveitar essa caracteristica de ser ambiente de interconexdes
multiculturais para promover o dialogo entre essas diversidades naturalmente

presentes no contexto escolar. Com bem ressalta Candau e Moreira (2003, p. 164):

Convém salientar que os elementos discriminadores afetam
distintas dimensbes: 0 projeto politico-pedagdgico, o curriculo
explicito e o oculto, a dindmica relacional, as atividades em sala
de aula, o material didatico, as comemoracdes e festas, a
avaliacdo, a forma de se lidar com as questfes de disciplina, a
linguagem oral e escrita (as piadas, os apelidos, os provérbios
populares etc.), os comportamentos ndo verbais (olhares, gestos
etc.) e 0s jogos e as brincadeiras.

E importante destacar que muitas expressdes discriminatorias estio
fortemente arraigadas no senso comum e, muitas vezes, alunos ou até mesmo
professores exteriorizam juizos de valor sobre determinados grupos sociais. Essas
manifestacées também estdo presentes em brincadeiras, aparentemente ingénuas,
mas que trazem grande carga de preconceitos. E o que fazer? Partimos sempre da
ideia de que a construcao de praticas de combate a discriminacao sé € possivel pela
acao conjunta dos profissionais da educacdo juntamente com 0s seus alunos no
sentido de um dialogo intercultural, desenvolvimento do autoconceito identitario e do
autoconhecimento. E necessario questionar a fundo esses problemas, desestabilizar
essa realidade, desnaturalizar os processos discriminatorios, enfim, néo é tarefa facil,
mas é possivel.

A partir das reflexdes que os professores fizeram sobre como sao debatidas
as guestdes da pluralidade cultural na escola, solicitamos entdo que abordassem
sobre os projetos pedagdgicos que a escola desenvolve no sentido de trazer para o
contexto educacional as manifestacdes culturais locais. Debatemos também sobre o
modo como os professores e alunos relacionavam ou relacionam as questbes da
cultura local com a cultura global.

O professor Floriano inicia o discurso relatando sobre as atividades que a

escola faz no sentido de dar visibilidade as manifestacdes culturais locais:

Geralmente a gente tenta por exemplo promover atividades na
escola que traga as familias, que os alunos representem as
culturas regionais locais, né? Entdo, na escola essa diversidade
cultural a gente tenta fazer através dos trabalhos escolares, de
palestras, de conversas com as pessoas para que a gente tenha
mais... valorize mais o nosso meio, a nossa localidade. Riacho da
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Ongca é tradicionalmente famosa pelo S&o Jodo, muito
caracteristica de Riacho e da comunidade. Geralmente, a escola
trabalha essa questao porque todo final de semestre, que é... que
0 semestre fecha exatamente nas vésperas do Sdo Joao, e por
ser uma tradicéo local, geralmente se faz a festa ai na escola, com
as representacdes tipicas, comidas musicas e dangas. Entdo a
escola nao fica de fora dessas atividades e é uma tradicdo de
muitos anos, né? A reflexdo para um processo de
aprofundamento das tradicbes, do porqué, geralmente, séo
trabalhadas na sala de aula, né? Por alguns professores para que
os alunos valorizem a sua cultura, valorize os seus saberes na
escola.

Assim como o professor Floriano, o professor Josielson refor¢a os festejos

como manifestacéo cultural importante para a comunidade escolar:

Todos 0s anos nds temos aqui um costume, uma cultura de
reforcar o festejo junino. Na escola é feito esse trabalho, com
relacdo a festa junina, resgatando todos aqueles costumes,
aquelas festas e dancas que foram introduzidas ha muito tempo
na comunidade e é feito esse trabalho para que o aluno e o corpo
discente da escola, né? Valorize também essa cultura e ndo deixa
que ela, de repente, se acaba com o tempo. Porque, atualmente,
se a gente ndo resgatar um pouco dessa histéria, dessa cultura,
desses povos, parece para eles que o que é do passado nao
importa mais, né? O século vinte vai ficando para tras e quem é
do século vinte parece, na mente dos meninos de hoje, que ta
muito ultrapassado. Parece ser coisa ndo de outro século, mas de
outro milénio.

A escola € uma instituicdo que foi criada inicialmente para transmitir cultura e
oferecer as geracfes futuras o que a humanidade produziu ou vem produzindo
culturalmente durante a historia. “A escola, nesse contexto, mais que transmissora da
cultura, da verdadeira cultura, passa a ser concebida como um espaco de cruzamento,
conflitos e diadlogo entre diferentes culturas” (CANDAU; MOREIRA, 2003, p. 160).
Causa estranhamento, portanto, quando escola e cultura parecem estar em extremos
diferentes, quando, na realidade, educacdo e cultura deveriam estar relacionadas.
Apesar de as datas comemorativas serem importantes como praticas culturais na
escola, o que geralmente observamos é a auséncia de um planejamento
sistematizado e fundamentado que envolva acbes para despertar reflexdes mais
precisas, capazes de trazer a discussdo o motivo da realizacdo desses eventos
culturais. Falta o debate, por exemplo, sobre as intengdes do mercado quando

valoriza, na midia, essas datas comemorativas, influenciando as instituices
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educacionais a reproduzirem a ideologia capitalista, relegando a fungéo social dos
eventos culturais a um segundo plano.

No discurso dos professores, tem-se a impressao de que as manifestacoes
culturais acontecem na escola de modo esporadico, em forma de eventos e festejos,
explorando-se mais as questbes folcloricas da cultura do que as questbes da
diversidade, da pluralidade, da diferenca e da mediacéao reflexiva sobre as interacoes
do cruzamento entre as culturas e todas as suas implicacbes. Segundo Candau e
Moreira (2003, p. 160)

A escola é, sem duvida, uma instituicdo cultural. Portanto, as
relagcdes entre escola e cultura n&o podem ser concebidas como
entre dois polos independentes, mas sim como universos
entrelagados, como uma teia tecida no cotidiano e com fios e
nos profundamente articulados. Se partimos dessas afirmagdes,
se aceitamos a intima associacdo entre escola e cultura, se
vemos suas relagbes como intrinsecamente constitutivas do
universo educacional, cabe indagar por que hoje essa
constatacdo parece se revestir de novidade, sendo mesmo vista
por varios autores como especialmente desafiadora para as
praticas educativas.

Desse ponto de vista, a escola ndo pode ser monocultural, pois o seu espago
é justamente de pluralidade. E nesse ambiente que os sujeitos socioculturalmente
distintos poderiam encontrar um recinto propicio as manifestacfes plurais, as
reflexdes e debates que provocassem a valorizacdo das diferencas. E na escola
também que se pode refletir sobre os processos de globalizacdo no que se refere a
aspectos multiculturais, de modo que seja possivel relacionar a pluralidade de culturas
e linguagens com as realidades socioculturais locais, levando em que conta que a
evolucado das TIC decentraliza o padréo grafocéntrico e cede lugar aos processos
multi-hipermidiaticos. Sobre esse fato, em Signorini (2011, p. 263) vamos encontrar o

seguinte esclarecimento:

Em funcdo dos processos de globalizagdo, a diversidade
linguistico-cultural se verifica também em nivel local, mas esta,
inevitavelmente, em conexdo com o global; e em funcéo das TIC,
a letra/escrita passa a ser um componente dentre outros que se
articulam em padrdes multimodais de producéo de sentidos. O
que significa dizer que os padroes grafocéntricos dos
letramentos de base puramente linguistica dao lugar aos
padrdes hibridos multi-hipermidiaticos.

A professora Simone, ao falar de atividades culturais na escola, afirma: “

tento trazer o que que eles gostam, para que eles percebam que é diferente porque a
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cultura é diferente, porque a historia € diferente e isso é normal. Como ser diferente é
o normal.” Nesse recorte discursivo, percebemos que a professora valoriza atividades
culturais que despertem a reflexdo sobre o conceito de diferenca. Faz pensar o
conceito de identidades de Hall, (2006) marcadas pelas diferengas em que 0s sujeitos
se constituem como tal a partir “do outro”, das outras identidades. A professora
continua no seu relato explanando como faz a relacédo entre atividades que exploram

a cultura local e a cultura global juntamente com os seus alunos:

As [culturas] locais séo trabalhadas sempre, especialmente
agora no més de junho a gente tenta sempre resgatar a
identidade. Agora nés estamos com um projeto de literatura, né?
Que é o Projeto literatura de cordel. Tem um projeto que a gente
vai levar agora para as festas juninas e onde a gente vai
trabalhar mais a fundo em todas as disciplinas a nossa
identidade, a nossa Cultura. Com a cultura global, trabalho com
textos, com situagdes contextuais, por exemplo. Desenvolvemos
um trabalho nesse viés e eu trabalhei com grupos. Cada grupo,
eu nao me lembro se era alguma coisa relacionada a cultura, a
semana... ndo sei, mas foi uma proposta sobre cultura. Cada
grupo ficou com uma cultura, um aspecto de uma cultura
diferente. E um grupo ficou com a cultura brasileira. Entao eles
fariam a leitura e a gente foi trocando as ideias e cada um falaria
e apresentaria aquele aporte daquela cultura. Depois disso, tudo
culminou com uma discusséo entre eles e ai eu pude perceber
essa falta de respeito com a cultura do outro, as criticas, a falta
de compreensdo e Varios outras outros preconceitos E ai tudo
isso culminou num texto escrito. Eles... eles iriam escrever. Eu
pedi que eles escrevessem qual cultura eles achariam mais
coerente com a vida deles ou com a ideia que eles tém daquilo
e ai eles escreveram. Noés fizemos uma leitura do que era
aceitavel em cada cultura, interpretacdo de cada costume e as
divergéncias desses costumes e ai isso culminou com um texto
onde eles iam dar opinido deles, o que eles achavam sobre cada
uma dessas culturas. Por exemplo a mugulmana, que pra eles
rendeu mais a discussdo. O assunto que mais rendeu foi o
matriménio mesmo, foi a monogamia, a poligamia essas
coisas... 0 aspecto cultural que mais interessou.

Ao debater sobre diversidade e curriculo, Candau e Moreira (2003) trata de
um conceito interessante para fazer a relacéo entre o que é trabalhado em termos de
cultura nas escolas. Trata-se da concep¢do de ancoragem social do conteldo.
Segundo os autores, ancorar socialmente o contetdo significa deixar evidente no
curriculo como se construiu um determinado conhecimento, o que faz com que
gualquer conhecimento — geralmente sistematizado na légica dos paises dominantes

— seja visto como neutro e universal. Nesse sentido, é que os autores questionam:
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[...] de quem é o conhecimento hegemdnico no curriculo, que
representacdes estdo nele incluidas, que identidades se deseja
que eles reflitam e construam, assim como explorar formas de
desestabilizar e desafiar todas essas hierarquias, escolhas,
inclusGes, imagens e pontos de vista. (CANDAU; MOREIRA,
2003, p. 162).

Notamos, no relato da professora Simone, que ela afirma desenvolver
trabalhos que tentam, de certo modo, refletir sobre os problemas da diversidade
cultural. A problematica da discriminacéo fica evidente no seu discurso: “depois disso,
tudo culminou com uma discussao entre eles e ai eu pude perceber essa falta de
respeito com a cultura do outro, as criticas, a falta de compreenséo e varios outras
outros preconceitos.” Entendemos que estas questdes sao relevantes para o estudo
na medida em que o objeto desta pesquisa trata de multiletramentos que, por sua vez,
abrange a dimenséo da pluralidade cultural. Em meio a diversidade cultural, surgem
esses problemas de preconceitos e discriminacao que entendemos ser necessarios
refletirmos nesta pesquisa.

Tematicas que envolvem a discusséo sobre preconceito ndo séo simples de
se trabalhar no contexto da sala de aula. Parece-nos que uma forma de se lidar com
a problematica é romper com o siléncio e dialogar abertamente sobre esses temas
com os alunos, de modo interdisciplinar e multidimensional. O primeiro ponto €&
reconhecer a existéncia do problema com relagdo aos preconceitos e discriminacodes,
no ambito da realidade multicultural da escola. Questionar os motivos desses
preconceitos, as ideologias neste discurso discriminatorio € um bom comeco para
enfrentar essas questbes no ambito pedagdgico. Vale lembrar, como afirmamos
anteriormente, que esse € um trabalho coletivo que s6 tem resultado se for trabalhado
profundamente, de modo articulado com todos os setores educacionais da instituicao
para que esses conteudos que constituem as praticas multiculturais néo-
discriminatdrias possam integrar a construgéo da proposta curricular.

Trabalhar somente os festejos e celebracfes ou temas especificos como
apontado pelos professores em seus discursos é insuficiente. E imprescindivel uma
releitura mais aprofundada, mais critica para que se esclareca o carater monocultural
tdo presente na educacdo escolar, que reproduz a ideologia hegemobnica,
principalmente a neoliberal. O grande desafio é dar oportunidade aos educadores para
gue facam essa reflexao sobre a sua prépria identidade cultural e, consequentemente,
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possam lutar por um curriculo que articule igualdade e diferenca, num entendimento
de uma emancipacao que ocorra pelo viés do multiculturalismo.

Todas essas reflexdes feitas até aqui, com os professores, sobre tematicas
como identidades, diferencas e preconceitos, se fizeram necessarias, uma vez que
foram suscitadas pelos sujeitos nas sessdes reflexivas, no sentido de
compreendermos a dindmica da pluralidade cultural relacionada aos multiletramentos,
gue engloba todos esses aspectos, inclusive a relacdo entre ética e estética que
entendemos ser pertinente para o debate, o ambito da formacéao de professores, no
sentido de construirmos uma concepcado de multiletramentos. No decorrer das
sessfes com os professores, levantamos o debate sobre a afirmacao de Rojo (2012,
p. 16) quando ela coloca, no contexto dos multiletramentos, que sao “[...] requeridas
uma nova ética e novas estéticas”. Como o debate girava em torno da pluralidade
cultural, perguntamos como os professores trabalhavam a questdo da ética na escola,

levando em conta a concepcédo dos multiletramentos ja discutidos por eles:

A gente tem feito acdes sobre o bullying. Esse ano passado a
gente fez um trabalho mais forte com relagdo ao bullying. Esse
ano a gente tem batido na questdo do meio ambiente da escola,
na questao de como eu lido com meu colega, de como eu lido
com a minha relagdo com ele, seja na sala de aula, seja no patio
e também na relacdo com o espaco, porque nos temos quase
duzentos alunos dividindo o mesmo espago. Entdo a postura
individual de cada um interfere seriamente no desempenho
coletivo e a gente tem questionado muito ndo em atividades,
intencionalmente falando com esse propdsito, mas em sala de
aula no dia a dia, a postura de cada um, porque a postura de
cada um dos sujeitos que estdo aqui ela vai interferir no
desempenho dos demais que estdo ao seu redor (Professora
Cristiane).

Tem tido reunibes na escola com pais e mestres, conselho.
Discutimos a questdo do bullying, para trabalhar com a questéo
da ética. Com relacao a ética, né? Os textos mesmos, né? Nas
redes sociais, alguns nao tém ética. As pessoas, quem esta do
outro lado, interpreta, né? [...] (Professor Eduardo).

Tem muitas questdes na escola, bullying, por exemplo, que séo
problemas que acontecem sempre e que as vezes a gente vem
trabalhando. A escola trabalha para que torne o aluno uma
pessoa consciente de que deve evitar essas praticas (Professor
Floriano).

A professora Cristiane, o professor Eduardo e o professor Floriano, ao
falarem sobre ética nos processos de ensino e de aprendizagem, contextualizam a
guestao do bullying, fato que se revela importante para o debate pelos professores,
dada a incidéncia de ocorréncias na escola. Entendemos, com base na interpretacdo
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dos recortes discursivos, que os professores tém a preocupacdo de desenvolver
acOes que promovam alguns principios éticos, como o0 respeito muatuo e a
solidariedade no combate ao preconceito e discriminacdes. A professora Simone
compreende o debate sobre questbes ambientais como uma oportunidade para se
refletir sobre ética, visto que o ambiente é um espaco coletivo em que acbes
individuais interferem, como coloca, “no desempenho coletivo dos outros.”

O professor Eduardo sinaliza sobre a questdo ética dos textos produzidos
pelos alunos nas redes sociais, quando diz “os textos mesmos, né? Nas redes sociais,
alguns nao tém ética”, trazendo a discussdo os comportamentos inapropriados de
alunos e publico em geral observados na rede, que, muitas vezes, gera problemas
relacionados a preconceitos e discriminacdes. Os dois professores referem-se a ética
mais relacionada as produc¢des multiletradas compartilhadas na rede e ressignificadas
a partir do processo de colaboragéao.

Rojo (2012), ao tratar da nova ética, refere-se a questao da propriedade dos
bens culturais, que, na contemporaneidade, € diluida na rede, requerendo uma nova
postura onde o que tem mais valor sdo as releituras, os remixes compartilhados pelos
pares na internet, tanto na producdo quanto na difusdo desses novos Designs

culturais que requerem de seus autores o dominio dos letramentos criticos:

Uma nova ética que ja ndo se baseie tanto na propriedade (de
direitos de autor, de rendimentos que se dissolveram na
navegacao livre da Web), mas no diadlogo (chancelado, citado)
entre novos interpretantes (os remixers, mashupers). Uma nova
ética que, seja na recepcdo, seja na producdo ou Design,
baseie-se nos letramentos criticos [...] (ROJO, 2012, p. 16)

Enquanto os enunciados anteriores dos professores no que se refere a ética
relacionaram-se mais a tematica do bullying, o professor Floriano discute a ética mais
associada a autoria, chamando a atencdo para as implicacbes éticas que as
pesquisas dos alunos na internet podem ocasionar. Ele sinaliza brevemente para a
guestao da autoria e do plagio, ou seja, do cuidado que o aluno deve ter em citar os
autores originais dos textos que eles pesquisam e trazem em forma de trabalho

escolar:

Até na questédo... até de pesquisa, que vocé sabe que hoje vocé
utilizar um texto, um trabalho de outro, sem citar a sua fonte é
também falta de ética, né? Chamado de plagio e vocé ndo deve
fazer. Entdo, a gente orienta os alunos para que, nas suas
pesquisas, eles sempre tenham consciéncia de citar as pessoas,
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as fontes, para que nao se trata de vocé ta pegando uma coisa
de outro colocando, como seu, se apropriando.

O exercicio da autoria podera ser agenciado, mesmo tratando aqui de um
contexto de alunos dos anos iniciais e finais do ensino fundamental. Todo texto é
polifénico, é interdiscursivo, por isso exige praticas de letramentos num mundo social
textualmente mediado (BARTON; LEE, 2015). Se o texto € polifénico, isto €, contém
muitas vozes simultaneas, estas vozes irdo constituir a tessitura do discurso.

Todas essas consideragdes tém relacdo com o objeto deste estudo que busca
compreender como acontecem essas praticas multiletradas no contexto da cultura
digital, tendo em vista que o0s textos, com as novas praticas sociais na vida
contemporanea, adquiriram novas propriedades: a materialidade dos textos mudou.
Ao menos no que tange a linguagem online, verificamos que os textos na tela estao
mais difundidos em todos os dominios da vida. Por isso, a necessidade de “novas
éticas e novas estéticas”. Concordamos com a preocupacédo do professor Floriano no
gue se refere ao aspecto ético da autoria e da autoconsciéncia dos alunos, desde
cedo, de que é importante respeitar a propriedade alheia, fazendo as devidas cita¢cdes,
se for 0 caso, mas também que € importante esse processo criativo de releituras, dos
available Designs, Designing e re-Design (GNL, 1996), a partir dos quais os alunos
recriam, transformam, ressignificam os textos com que eles tém contato na internet e
na sua vida social. E nesse contato com 0s outros discursos, com 0s outros textos

Silva (2014, p. 281) afirma com propriedade que:

Ao escrever um texto, o sujeito tem a possibilidade de um
encontro com diferentes vozes interdiscursivas, estabelecendo
com elas uma relacao, a partir da qual ele criara os caminhos:
podera se inscrever na formacdo discursiva do sujeito-autor,
nesse caso, ele somente reproduz o sentido, ou podera produzir
deslizamento de sentidos, retomando-os para estabelecer com
eles uma relag&do maior.

Figuemos com o segundo caminho apontado pela pesquisadora como capaz
de “produzir deslizamento de sentidos” o que possibilita o processo de recriacéo e
ressignificacdo dos discursos.

Como estamos a refletir sobre ética neste recorte, gostariamos de esclarecer
um pouco esse conceito, que é complexo, configura-se como um campo da filosofia.
Rotineiramente damos a palavra ética o mesmo significado da palavra moral. Esta

ultima estaria no campo dos principios e regras obrigatérios de uma sociedade, cuja
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transgressao estaria passivel de puni¢cdo. Quando ouvimos expressfes como “aquele
sujeito nao tem ética”, normalmente o que se esta querendo dizer € que aquele sujeito
ndo pauta a sua conduta em regras socialmente construidas e que esse
comportamento transgressor pode, de alguma forma, prejudicar outra pessoa. De
acordo com Taille, Souza e Vizioli (2004, p. 98)

Pode-se falar em moral para designar os valores, principios e
regras que, de fato, uma determinada comunidade, ou um
determinado individuo legitima, e falar em ética para se referir a
reflexdo sobre tais valores, principios e regras. A reflexdo pode
ser filosofica: neste caso discutem-se os fundamentos da moral,
seus conteudos, o valor de suas maximas, etc.

Entdo a ética seria a reflexdo desses valores e principios regimentais que faz
a sociedade funcionar. Outra diferenca que alguns filésofos fazem diz respeito a que
a moral estd na dimensao do dever ao passo que a ética estaria na dimensao da
felicidade do ser humano. Ricoeur (1999, p. 7) esclarece: “é por convengao que
reservarei o termo ética para a procura de uma vida boa e o de moral para a
articulacéao entre esta perspectiva e as normas caracterizadas ao mesmo tempo pela
pretensdo a universalidade e por um efeito de coagdo.”

A professora Simone faz alusdo a uma experiéncia da sala de aula em que
ela trabalhou com os alunos a tematica da ética nas redes sociais e discute justamente
a importancia de, primeiro o professor ter as suas proprias reflexdes éticas para, a

partir dai, tomar consciéncias dessas novas éticas na contemporaneidade:

Primeiro, eu estou fazendo as minhas proprias reflexdes porque
precisa, a partir da gente, a gente precisa tomar consciéncia
dessas novas éticas, da necessidade dessa nova ética. Alias,
essa semana eu ja comecei esse trabalho no nono ano, porque
no livro tem uma proposta justamente que é para trabalhar com
as novas éticas por conta dessa relacdo com as redes sociais,
acdo da comunicagdo que mudou, esse novo jeito de relacionar.
Entdo a gente falou sobre o WhatsApp, as relacbes de
WhatsApp. Como que... tinha uma charge interessante que tinha
um esqueleto tirando selfie e, atras dele, uma explosdo enorme,
pessoas morrendo e o esqueleto estava tirando selfie. Entéo foi
muito interessante, suscitou muito debate e ai uma menina
falou... eu perguntei para ela que leitura eles faziam da charge.
Al uma menina falou: “que ta todo mundo morto” e de verdade
todos estdo mortos na charge, né? porque uma pessoa tirando
selfie é indiferente... a indiferenca é uma forma de matar, né??
Ela disse tudo, contemplou tudo. Entdo a gente vem... eu
comeco... eu ndo tinha suscitado esse debate, mas eu estou
comecando nessa linha, no nono ano. Ai estou entrando nessas
éticas, essas novas éticas que sao necessarias, mas também
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essa ética é necessaria ndo somente no contexto das redes
sociais. E necessaria uma nova ética para ter um olhar diferente,
para quem é diferente, para a cultura diferente, para quem fala
diferente. E preciso ter essa consciéncia, que nem todos tém ai.
E a nossa sociedade ainda ndao tem, embora a ciéncia avance,
seus discursos também, mas ndo chega para todas as areas
ainda.

Mas o que seria a ética na escola? A ética ndo é um saber acabado, néo €,
como alguns pensam, um conjunto de normas estéticas ou uma lista de todas as
condutas humanas em que devemos pautar nossas vidas. A ética tem a ver com a
possibilidade que temos de escolher como queremos conviver, pois parte da premissa
de que a nossa convivéncia pode ser diferente do que é, ndo € predeterminada. A
ética seria a inteligéncia compartilhada a servico do aperfeicoamento da convivéncia.
Cabe a todos nos educadores, cidadéos a tarefa de refletir e pensar conjuntamente,
de argumentar dentro de um espaco de didlogo no sentido de aperfeicoar o convivio
social no dia a dia com liberdade, pois se abrirmos mé&o da liberdade abriremos mao
da ética.

A seguir, discutiremos sobre o outro pilar dos multiletramentos que sao os
aspectos da multimodalidade e multissemioses da constituicAo dos textos

contemporaneos.

4.2.2 Multiplicidade semidtica da constituicdo dos textos

O leitor contemporaneo tem a sua disposi¢ao inimeras interfaces de leituras
e de géneros discursivos baseados ndo s6 no impresso, mas também em meios
(multi)hipermidiaticos diversos que possibilitam outros modos de interacdo com 0s
textos marcados pelo carater multimodal. A vista disso, concordamos que o professor,
principalmente nas aulas de Lingua Portuguesa, € um mediador de praticas sociais
de leitura e de escrita em contextos sociais de interagdo com a palavra e com as
diversas linguagens que integram os multiletramentos multissemioticos incorporados
nos enunciados pelos quais nos comunicamos.

Kope e Kalantzis (2006) ja faziam uma critica a concepcéo de letramento que
se restringia principalmente a lingua escrita, como se o letramento fosse isolado num
sistema Unico, monomodal. E isso, para os pesquisadores, logicamente nao fazia
sentido dada a multiplicidade dos meios de comunicagdo e a diversidade de

linguagens existentes. Para os autores, os letramentos deveriam ser ampliados para
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além da palavra, pois agora os textos que circulavam socialmente poderiam estar
mediados por representacdes visuais (imagens, escultura, artesanato), as auditivas
(musicas, sons, ruidos, alertas), gestuais (movimento das maos e do rosto,
expressoes faciais, danca), espaciais (arquitetura, layout, espacamento, distancia
interpessoal) e tateis (sinestesia, sensac¢des na pele como frio, calor, textura, pressao)
(COPE; KALANTZIS, 2009).

De acordo com Kress e Van Leeuwen (2006), um texto ndo pode ser
interpretado apenas observando a linguagem verbal, pois sendo o texto multimodal, a
sua intepretacdo tem de englobar todos os modos semiéticos constituintes do texto.
A partir da Gramatica do Design Visual — Grammar of Visual Design (GVD), Kress e
Van Leeuween (2006) afirmam que a forma de compreender as imagens, tendo em
vista as dimensdes sociais e comunicativas, assemelham-se a forma de compreenséo
da linguagem escrita ou falada. Nessa perspectiva, a semelhanca das intepretacdes
dos textos escritos e daimagem tem um aspecto comum muito importante: a producao
de sentidos por intermédio de qualquer semiose € uma acao social e relaciona-se a
fatores como interesses, ideologias e estruturas de poder implicados nessa producéo.

No terceiro encontro que tivemos com o0s professores, estudamos alguns
textos que tratavam justamente das diversas linguagens potencializadas pelas
tecnologias digitais. O dialogo com os docentes sobre o carater multimodal dos textos
iniciou-se justamente quando questionamos o0 entendimento que tinham sobre a
concepgcao de multimodalidade e multissemioses e como esses aspectos eram
trabalhados no cotidiano escolar com os estudantes. A professora Cristiane assim

Inicia o seu depoimento:

Eu acho que a multimodalidade hoje ela, hoje nao, sempre, né?,
ela acontece constantemente. Mesmo com 0S recursos mais
simples quando vocé tem s6 14 o livro didatico. Mas vocé vai ter
ali a linguagem verbal, ndo verbal, vocé tem a utilizacéo de som,
a utilizacdo de musica, a utilizacdo de video. Eu acredito que
esses recursos perpassam, na maioria das vezes, mais
sessenta a setenta por cento nas aulas de Lingua Portuguesa.
A gente esta envolvido com diferentes multimodalidades, né??
[...] e os trabalhos desenvolvidos é muito sempre no sentido de
gue os meninos eles sempre fazem producdes diversas a partir
de textos trabalhados, né? A exemplo, o ano passado eu
trabalhei com literatura. Trabalhamos com Missa do Galo, de
Machado de Assis. Os meninos fizeram releituras de Missa do
Galo, fizeram parddias, fizeram cordéis, fizeram historias em
quadrinhos, fizeram... gravaram um video na obra sobre a
biografia de Machado de Assis, modernizar a histéria, fizeram
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versdes em audio da historia e também encenaram, fizeram
video com encenacédo. Entéo esse tipo de trabalho que os alunos
precisam fazer uma releitura de um determinado texto, de uma
determinada obra, acontece constantemente nas aulas de
Lingua Portuguesa.

A professora Cristiane revela uma compreensédo de que a multimodalidade
esta presente “mesmo com o0s recursos mais simples quando vocé tem sé la o livro
didatico”. De fato, todo texto, independente do suporte, tem carater multimodal na
medida em que traz semioses préprias de cada género discursivo. De acordo com
Rojo e Barbosa (2015, p. 108), o “texto multimodal ou multissemiético € aquele que
recorre a mais de uma modalidade de linguagem ou a mais de um sistema de signos
ou simbolos (semiose) em sua composicdo”. Tratamos aqui os termos
multimodalidade e multissemioses como expressdes equivalentes, pois, apesar de 0
primeiro estar relacionado as modalidades do texto e o segundo as semioses,
notamos que as semelhancas sdo bem maiores do que essas distingdes de natureza
teorica.

Dessa forma, a compreensao dessas semioses, cada vez mais presentes no
uso da linguagem, tendo em vista as imagens, cores, sons, formas, layout etc.
presentes nos textos impressos e digitais, sdo necessarias e importantes no sentido
da reelaboracédo das formas de leitura, em funcdo das relacdes discursivas que
surgem em consequéncia das inovacgoes tecnoldgicas e da interacado entre o leitor e 0
texto. Os textos impressos, apontados pela professora na sua fala estdo cada vez
mais permeados de recursos multimodais e este fator € importante ser discutido neste
estudo, uma vez que nosso objetivo é problematizar a formacdo docente no contexto
da pratica dos multiletramentos.

No processo de criacao dos aplicativos pelos professores, as reflexdes sobre
a multimodalidade foram ampliadas para a compreensado de que ndo somente 0s
textos de carater hipermidiatico possuem essa caracteristica. Discutimos sobre a
multimodalidade presente em todos os textos, considerando 0s suportes em que eles
sejam veiculados. Rojo e Barbosa (2015) argumentam que as modalidades e
semioses do texto dependem do suporte ou das midias em que esses textos séo
produzidos. Ou seja, em suporte hipermidiatico € possivel utilizar uma gama bem
maior de semioses como audio, video, imagens, a linguagem oral, verbal, corporal,
entre outras, ao passo que na midia impressa as modalidades semibticas mais

comuns sao a linguagem verbal e a visual.
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Na experiéncia relatada pela professora Cristiane, com a retextualizagédo
(RIBEIRO, 2016) do conto A missa do galo, de Machado de Assis, ela elenca uma
série de acdes multimodais que enriqueceram e potencializaram a producao textual
dos alunos.

A professora utilizou a leitura literaria e, por meio de materiais impressos e
digitais, possibilitou que os seus alunos ressignificassem o conto machadiano de
modo bastante enriquecedor. A partir do género literario, os alunos criaram, com base
nos VAarios recursos multissemioticos sugeridos pela professora, outros géneros
carregados de multimodalidades. Inferimos, pelo relato da professora, que ela mediou
nesse processo a utilizacdo da escrita, da oralidade, da imagem, da diagramacao em
histérias em quadrinhos. Ela possibilitou que os alunos produzissem videos e audios,
utilizando-se o género da dramaturgia para a producao encenada.

E importante, entdo, a exploracéo da pluralidade de linguagens dos textos no
contexto da escola. Entretanto, concordamos que ha uma necessidade de que os
sujeitos que lidardo com a multimodalidade textual tenham familiaridade com a
exploragcéo dessas multissemioses de modo que possam construir uma Visao critica
da realidade em meio a essas producdes multimodais. Para tanto, necessita-se de
reflexdes sobre essa temética no contexto das formacdes inicial, continuada e em
exercicio do professor para que seja possivel um desenvolvimento da pratica docente
e discente de modo critico, no sentido de que se percebam os valores ideologicos
hegemdnicos que, as vezes, impregna os produtos hipermidiaticos. E possivel entdo
se combater a ideia de tecnologias educacionais como instrumentos e técnicas,
tomando-as como meios para potencializar os processos criativos e reflexivos da
leitura e da producdo de textos no sentido de promover uma pratica pedagogica
pautada na liberdade e na emancipacgéao.

A exploracéo desses recursos, de acordo com o professor Josielson, pode ser

um fator motivador no procedimento da leitura e da produgéao textual,

[...] durante o trajeto em sala de aula para chamar atengéo do
aluno, ndo apenas basta a gente mostrar texto comum; é
necessario que se tenha uma variedade e algo que instiga ele
realmente a ter o prazer, a vontade da leitura. Entéo, os textos
multimodais s&o imprescindiveis porque, antigamente, a
leitura... ela era basicamente a leitura do sistema de escrita, 0
que podemos dizer alfanuméricos; mas, hoje em dia, isso ndo é
mais o bastante. Entdo as imagens as cores, movimentos,
formas, varios tipos de leitura devem ser mostrados para os
alunos para que eles tenham esse todo aparato diante deles. E
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na minha sala de aula eu procuro realmente fazer essa
promocao do texto porque se o aluno... ele nao tiver realmente
acesso a esse tipo de texto, mesmo aqueles alunos que ainda

\

ndo tém acesso a internet, sdo necessarios para chamar
atencéo.

Concordando com o que declara o professor Josielson, podemos relacionar
esse recorte discursivo com o enunciado de Dionisio (2011, p. 149), ao afirmar que:
“Todo professor tem convicgdo de que imagens ajudam a aprendizagem, quer seja
como recurso para prender a atencdo dos alunos, quer seja como portador de
informacao complementar ao texto verbal”.

O professor Josielson chama a atencéo para a importancia de se oportunizar
os alunos a terem contato com uma variedade de textos, que nao fiquem limitados
aos textos verbais e alfanuméricos, como coloca. O professor defende que é
importante, no ambiente educacional, explorar a combinacdo dos modos semiéticos
do texto, ndo deixando de esquecer que a analise desses aspectos da
multimodalidade necessita passar pelo crivo da criticidade. Vale observar que, na
parte final do relato, ele entende que os textos multimodais sdo aqueles mais
relacionados aos textos multi-hipermidiaticos que necessitam de “acesso a internet”
para se interagir.

A professora Simone, ao refletir sobre o uso da multimodalidade em suas
praticas pedagdgicas, refere-se aos aspectos semidticos como elementos textuais
préprios do campo das tecnologias digitais, da hipermidia, limitando, desse modo, a
compreensdo mais ampla que temos refletido aqui sobre a concepcdo de

multissemioses:

Nés temos um déficit com relacéo ao aparato tecnoldgico em si.
E esse tipo de linguagem ela é mais propiciada pela tecnologia.
Um texto, por exemplo, escrito em algum programa € muito mais
dindmico que um texto escrito na redacdo em sala de aula e as
vezes nds fazemos isso por exemplo quando pedimos um cartaz
publicitario e ai nés pedimos a imagem e o slogan que € uma
frase. Entdo ai, nesse... somente nesses poucos e especificos
casos onde a tecnologia é ausente é que a gente consegue um
pouco trabalhar com esses... com essas semioses e também
guando a gente faz interpretacdo de imagens, nas aulas ou de
contextos. A gente também consegue, nesse sentido, mas com
tecnologia, por exemplo, das minhas aulas tem sido muito raro.

A professora cita o trabalho com textos publicitarios em que explora as
guestbes multissemidticas quando trabalha com as imagens, os slogans e quando

trabalha com a interpretacdo de imagens nas aulas. Porém, ela ressalta que “entéo
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ai, nesse... somente nesses poucos e especificos casos onde a tecnologia é ausente
€ que a gente consegue um pouco trabalhar com esses... com essas semioses.”
Temos a impressao de que a professora acredita que as multissemioses s6 podem
ser plenamente exploradas por intermédios de aparatos tecnoldgicos digitais que
possam explorar os aspectos (multi)hipermidiaticos. A professora usa o termo
tecnologia limitando-as apenas ao digital, o que podemos interpretar quando se refere
a “tecnologias ausentes” no trabalho com textos publicitarios. Ribeiro (2016, p. 18)
relata experiéncias no livro Textos Multimodais: leitura e producéo, que nado dependem
exclusivamente do aspecto digital para serem produzidos levando em conta as
multissemioses: “A questao é: o que quero escrever? Que linguagens vao me servir
agora?”

De fato, os professores ainda fazem distingdo entre os materiais impressos e
digitais, quando discutem a concepc¢ao de tecnologias, revelando, em seus discursos,
a limitacdo ou desvantagem de um em detrimento de outro. Ribeiro (2016, p. 18)
argumenta que o importante é “tratar das linguagens em suas pertinéncias,
ambiéncias, possibilidades”, sem incorrer em hierarquiza¢ces ou dicotomias entre o
digital e o impresso, pois a utilizacdo de uma ou outra modalidade depende dos
objetivos e necessidades do produtor de textos.

Aos professores foi solicitado que falassem sobre 0os géneros textuais que
mais utilizam na sala de aula e o modo como trabalhavam esses géneros.
Observamos que, no enunciado discursivo da professora Simone, ela cita uma
variedade de textos e experiéncias ricas em praticas repletas de elementos

multissemioéticos e multimodais:

Eu posso falar dos que os meninos mais gostam. Mas eu
trabalho crénicas, contos, tirinha, eu tenho inserido muito porque
infelizmente os alunos ndo gostam, ai a gente precisa buscar
mecanismo e deixar que eles fagam uma leitura livre, sem
cobrancas. Entéo eu trago sempre alguma coisa para eles ler e
ndo cobro nada, estou tentando fazer esse exercicio para ver se
eles se interessam pelas tiras e ndo pela atividade. E... também
um género que eles gostaram muito, no passado eu fiz isso, foi
histéria em quadrinhos. Trabalhei em uma turma muito
indisciplinada e eu levei... para cada um eu levei dois livrinhos
de histérias em quadrinhos. Pedi que eles escolhessem e
pegasse, cada um pegasse 0 seu. A turma era pequena, eram
guinze alunos somente ai a gente conseguiu fazer. E os meninos
amaram, amaram ler e eu fiquei tdo feliz por ver eles, sabe,
tranquilos, sem indisciplina no momento. Entdo foi um género
que eu gostei de trabalhar. Entdo tirinha, contos, crénicas,
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guadrinhos, que mais eu trabalho? Charges também tenho
inserido bastante charges, dessa leitura do texto nao-verbal, é
isso e a poesia de cordel que também tenho trabalhado.

A multimodalidade pode até estar imersa na sala de aula, atualmente, de
modo mais sofisticado por conta das tecnologias hipermidiaticas e digitais; no entanto,
essas tecnologias, por si s6s, ndo sdo determinantes para que o professor desenvolva
uma aula rica em recursos multissemiéticos. Como afirma Ribeiro (2014), o professor
precisa dar oportunidades, empoderar os alunos quanto a diversidade de linguagens
gue constituem os textos que circulam socialmente.

Nesse seguimento, a professora Simone oportunizou o trabalho com um
género, conforme afirma, “que os meninos gostam”. As HQs representam uma midia
de grande aceitacdo popular. E possivel por intermédio das HQs refletir sobre
conceitos, modos de vida, visdes de mundo, informacdes cientificas, culturais e uma
variada gama de tematicas de facil compreenséo para os estudantes. S&o muitas as
vantagens de trabalhar pedagogicamente com as HQs, desde que o professor tenha
objetivos claros, pois como afirma Rama (2014, p. 21) “os quadrinhos n&o podem ser
vistos pela escola como uma espécie de panaceia que atende a todo e qualquer
objetivo educacional, como se eles possuissem alguma caracteristica magica capaz
de transformar pedra em ouro.” Pelo seu carater ludico, pode ser uma metodologia
eficiente e motivadora, mas é necessario que o trabalho com quadrinhos nunca deixe
de lado a natureza da critica e da reflexdo, explorando-se, dessa forma, 0s seus
recursos multimodais. A professora cita outros géneros como contos, crénicas, porém
no seu discurso percebe-se que os alunos tém maior interesse por textos que contém
mais recursos multimodais, como € o caso dos quadrinhos, das tirinhas e das charges.

A discussao sobre multimodalidade e multissemioses nos reporta ao conceito
de letramentos, denominados por Signorini (2011, p. 262-263) de letramentos multi-
hipermidiaticos:

Estamos compreendendo os letramentos multi-hipermidiaticos
como conjuntos de préaticas socioculturais caracterizadas pelo
uso de linguagens multimodais (verbais, visuais, sonoras)
associadas a hipermodalidade, ou seja, aos recursos de Design
e navegacao préprios dos ambientes de hipermidia, plugados ou
nao as redes computacionais. O que significa dizer que além de
plurais, essas praticas sdo contextualmente variaveis, envolvem
a midia eletrbnica e as chamadas novas tecnologias de
informacgdo e comunicacgao (as TIC), as quais ddo a hipermidia

um carater hibrido, interativo, ndo linear e metamorfico:
linguagens multimidiaticas em arquiteturas hipertextuais.
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Esse conjunto de letramentos, que sdo préaticas sociais, entrelaca-se
mutuamente em redes locais e globais com o suporte dos aparatos digitais, difundidos
exponencialmente pela internet que tém na mobilidade dos smartphones uma
estrutura massiva de disseminacdo desses novos letramentos. E os alunos, como
produzem esses letramentos multi-hipermidiaticos? O professor Eduardo exemplifica:

Eu ja vi, assim, algumas producdes de estudantes em que eles pegam
algum texto ou memes mesmo e enviar, assim, de colega para colega,
em redes sociais e é bem interessante a criatividade desses tipos de
producdo. Eles fazem |4 através do Facebook mesmo, eles produzem
agueles convites. Vai ter uma festa ali, vai ter um aniversario ai fazem
aqueles convites chamativos ali. Nas proprias redes sociais dispdem

ali daquelas ferramentas, né? pra fazer aquilo, criagao de slides, videos
animados, ja fazem ali.

Esta realidade, ja tdo comum e presente no universo social dos nossos
alunos, traz para a escola uma importante responsabilidade de formacé&o dos leitores
nesse novo contexto. O desafio posto a escola € o de incorporar reflexiva e
criticamente ao fazer docente esses conhecimentos de leitura e de producao de textos
em diferentes midias e abrir o didlogo no sentido de se agenciar as formas de se lidar
com os letramentos multi-hipermidiaticos nas instituices educacionais. O professor
Eduardo demonstra que os alunos, em suas praticas sociais de letramentos,
desenvolvem, sem auxilio da escola, “convites chamativos”, “criacdo de slides”,
“videos animados”, ou seja, 0s alunos criam novas linguagens que agregam ao texto
verbal outras semioses, como as animacdes, os efeitos sonoros, as imagens, as cores
(KRESS; VAN LEEUWEN, 2006) proprios dos letramentos multi-hipermidiaticos
(SIGNORINI, 2011). Na visdo de Zacharias (2016, p. 22), “essa profusao de
linguagens em um mesmo suporte, como a tela, por exemplo, decentraliza o papel da
linguagem verbal escrita e cede lugar as diferentes maneiras de produzir sentido
durante a leitura com a combinacédo de véarias semioses”.

Sobre as ponderacbes dos docentes a respeito do desenvolvimento dos
letramentos multi-hipermidiaticos na escola, a professora Cristiane, em seu relato,
aponta que trabalha com o aplicativo Google Docs®® nas suas aulas no sentido de

construir um repositorio dos registros escritos dos seus alunos:

15 O Google Docs, aplicativo € um processador de texto que contém as interfaces e funcionalidades
muito semelhantes ao processador de texto do Windows, o Word. A diferenca é que o processador
Google Docs funciona em integragdo com os servicos do Google, ou seja, € necessario possuir uma
conta Google para ter acesso ao servi¢o que também funciona off-line.
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Uma das ac¢des que a gente tem desenvolvido ja desde 2018 é
a utilizacdo do Google Docs para digitalizagcdo dos textos
produzidos pelos alunos como forma de ter esse registro escrito,
de permanecer, porque eu acho que a escola peca muito no
sentido de publicizacao e arquivamento do que € produzido. Tem
muita coisa boa sendo produzido todos os anos dentro da escola
por nossos alunos, mas eles ndo tém publicidade, ndo tem
publicacéo, eles acabam sendo perdidos ao longo do tempo, né?
Entdo, eu acredito que hd uma necessidade de a gente comecar
a construir memoria e publicar mesmo o que estd sendo
produzido dentro da escola, porque tem muita coisa bacana
acontecendo, mas que ndo ganha ainda esse espaco nos
digitais, que precisa. Tem muita coisa bacana que tem sido feito
para ganhar os espacos digitais.

No relato da docente, interpretamos que ela busca valorizar a meméria das
producdes textuais dos alunos e também promover o arquivamento desses materiais,
gue, segundo ela, sdo de qualidade e, por isso, precisam ser preservados e difundidos
nos espacos digitais.

A professora Cristiane passou a detalhar como foi o procedimento

metodoldgico que usou com o aplicativo Google Docs:

Eu lembro de um caso que a gente estava usando o Google
Docs para digitar os textos e também como nem todo mundo
tinha celulares na sala, entéo eu coloquei os alunos em dupla ou
trio e ai eu percebi que tinha um trio que estava me devolvendo
0s textos ja produzidos com muita rapidez. E ai eu disse, oxente,
vocé ja digitou o texto? Eles responderam, “professora eu n&o
preciso digitar eu t6 falando e o aplicativo t4 aqui copiando o
texto, meio sem pontuacdo, meio, digamos assim, sem
formatacdo, mas bastava ler o texto e o aplicativo ia escrevendo
e eu nem sabia que esse aplicativo existia e assim ela fez. Entdo
assim, tirou dela até o... ndo vou dizer que tirou, mas ela nem
precisou digitar, nem precisou escrever, nem precisou se
preocupar com que se escreve a cada palavra porque o
aplicativo fez essa parte para ela. Claro que depois eu questionei
e pedi que ela realizasse esse texto, que ela revisse, que ela
relesse, porque ela fez de forma muito, mas muito automatica
mesmo. Ela estava lendo o texto e o aplicativo copiando e ai
depois eu fui para a parte critica que botei ela para revisar o texto
olhar e ver se era daquele jeito mesmo, ndo confiar que o
aplicativo ia fazer exatamente o papel dela que era exatamente
0 que estava escrito ali, como estava escrito ali, ler mesmo e
revisar o texto.

Na experiéncia da professora, ao utilizar o aplicativo com os alunos, ela foi
surpreendida com os letramentos que eles ja possuiam, ou seja, a funcionalidade de
“digitacao por voz” do Google Docs néo era do conhecimento da docente, somente

dos alunos. Quando ela se expressa: “E ai eu disse, oxente, vocé ja digitou o texto?
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Eles responderam: “Professora eu ndo preciso digitar, eu td falando e o aplicativo ta
aqui copiando o texto [...].”. Prensky (2001, p. 2) faz referéncia aos nativos digitais

COMO pessoas que ja nascem imersos na cultura digital:

Nativos digitais estdo habituados a receber informag¢do muito,
muito rapido. Gostam de processamento paralelo e multiplas
tarefas. Preferem graficos a textos e ndo o oposto. Preferem
acesso aleatério (como no hipertexto). Funcionam melhor
gquando conectados. Sentem-se gratificados com retorno
imediato e refor¢o constante. Preferem jogos ao trabalho sério.

A questdo que se coloca entdo é que ndo basta introduzir os textos e as
linguagens nas hipermidias. E necessario se criar condi¢cdes para formacao de leituras
plurais de modo que os alunos sejam de fato protagonistas no processo de leitura,
producdo de textos, permitindo-lhes que criem e recriem artefatos culturais aliando as
praticas sociais de dentro e de fora da escola. De certa forma, a professora atuou
como mediadora, quando solicitou que os alunos refizessem o texto de modo mais
reflexivo e que ndo confiassem na automatizacdo da digitacdo, pois traria muitos
problemas de coeréncia e coesao textuais. Por isso, tomar os letramentos multi-

hipermidiaticos como objetos de ensino

requer mais que apresentar aos alunos os géneros que circulam
nessas midias ou ensinar a eles técnicas para lidar com os
dispositivos e artefatos. A leitura no ambiente digital inclui
controlar os propésitos de leitura, buscar, selecionar, interpretar
e contrastar informacgdes. Significa usar a informacéo de forma
criativa e inovadora para desenvolver novas ideias e resolver
problemas complexos (ZACHARIAS, 2016, p. 28).

Os professores desejam potencializar suas praticas a partir das varias
possibilidades de leitura e de escrita disponiveis no universo multi-hipermidiatico;
porém, muitos ainda receiam explorar essas praticas multiletradas por temer nao
dominar a tecnologia digital para mediar 0 processo com 0s seus alunos. A professora
Simone relata esse desejo, mas, ao mesmo tempo, faz indaga¢cées de como proceder
nessas praticas:

outra coisa também que eu ja pensei em fazer, ainda estou
resistindo, mas ja pensei ainda estou tentada a fazer um trabalho
com memes. O que eu vejo que ho Facebook é o que eles mais
fazem s&o os memes. Entdo queria que eles criassem seus
préprios memes. Eu vou tentar fazer esse projeto assim mesmo.
Eu acho que seria interessante. Eu acho que eles iriam gostar
desse trabalho. O problema é que eu ndo domino tanto (risos). O
meu problema é isso, um pouco de inseguranga. Porque... como
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gue eu vou solicitar algo que eu, na pratica, ndo sei se sei fazer,
se sei buscar os recursos tecnologicos para fazer. O linguistico
sim, o textual sim, mas... a imagem textual, tudo bem, eu criaria
meus proprios memes, mas se me entregar o computador para
fazer |14 eu ndo sei se consigo.

De fato, as praticas multiletradas partem do principio de que ha um
envolvimento de sujeitos ativos que tém determinadas habilidades em desenvolver
formas complexas e colaborativas de enunciados discursivos que estéo relacionadas
a situacdes auténticas do cotidiano desses sujeitos, ja que partem da ideia de que
letramentos multi-hipermidiaticos sao praticas sociais, na maioria das vezes,
desenvolvidos fora da ambiéncia escolar. Ao pedagogizar essas praticas sociais, 0
professor deve tomar cuidado para que o efeito ndo seja inverso, ou seja, transformar
0 que os alunos fazem naturalmente “nas redes sociais”, em algo artificial,
escolarizado e autoritario, comprometendo o processo de criatividade espontanea dos
sujeitos quando lidam com as produc¢des multi-hipermidiaticas. Como afirmam Cani e
Coscarelli (2016, p. 23),

a escola precisa participar dessa mudanca proporcionando aos alunos
nao somente experiéncias conscientes e reflexivas de
multiletramentos, mas também o desenvolvimento das
potencialidades que emergem das novas tecnologias, edificando um
conhecimento de forma colaborativa.

A docente Simone, como informou na sua fala anterior, deseja trabalhar
memes com os alunos, pois, segundo ela, “no Facebook é o que eles mais fazem”; ou
seja, eles ja tém o dominio desses letramentos. Porém, a professora afirma: “[...] se
me entregar o computador para fazer 14 eu ndo sei se consigo.”

A professora afirma que domina “o linguistico e o textual’, mas teme néo
dominar os recursos tecnologicos. Nos encontros reflexivos relataram a necessidade
e urgente o processo de formacdo do professor para potencializar suas praticas a
partir das linguagens multi-hipermidiaticas.

O desafio que se coloca atualmente para os professores é o da agao critica;
mas, como afirma Lemke (2006, p. 14), “[...] toda critica é antes de mais nada criagao,
autoria, producdo em contexto de analise: Precisamos ajudar os alunos a ver como
poderiam criar multimidia diferente da que é vendida para eles, ou que lhes é oferecida
de graga.”

Para ilustrar essas reflexdes vejamos o relato que a professora Cristiane faz

sobre um evento ocorrido na sua aula:
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A gente tava trabalhando com o meio ambiente e com as
questdes dos cinco “erres”, né? que é ligada a questdo do
reduzir o consumo, do reciclar, do reutilizado e... ja esqueci... do
reduzir e do recusar. E ai eu levei os trés notebooks pra sala pra
gente ir pesquisando e no meio da pesquisa, de repente, 0
menino j4 estava vendo seu canal, mostrando para o colega. Ja
tinha desfocado do que havia proposto e no canal dele tava
mostrando a briga de galo (risos). Entao assim, que poderia ser
um meio até, né? De conhecer. Conheci, acabei conhecendo um
pouco mais da sua realidade. Eu ndo sabia que ele tinha um
canal e ainda mais que mostrava briga de galo no seu canal.
Mas, o meio digital, ele tem muita possibilidade de desfocar.

Quando nos propomos a trabalhar os letramentos multi-hipermidiaticos, como
professores, devemos ter consciéncia de que o conhecimento construido na interacéo
dos sujeitos ocorrera de modo nao-linear, multilateral. Certamente, nessa experiéncia
colaborativa, o professor também aprende muito a partir das experiéncias desses
letramentos sociais que o0s alunos ja internalizaram nas suas experiéncias
socioculturais.

Surpreende mais o professor, nesse relato, o fato de o aluno ja possuir
habilidades avancadas de criacdo de canais, no YouTube, para compartilhar os videos
gue ele mesmo produzia na sua comunidade, meio pelo qual ela passou a conhecer
melhor da realidade do estudante. Uma das discussfes nos encontros reflexivos é
gue a transformacdo da pratica pedagdgica poderd ocorrer também a partir da
colaboracédo entre professores, quando estes passam a considerar em seus projetos
pedagogicos 0os conhecimentos que os alunos ja tém, inclusive no que diz respeito
aos letramentos que envolvem o uso das tecnologias digitais, de modo critico e

integrado as praticas pedagogicas, como aponta Buzato (2006, p. 11),

Necessitamos fazer com que nossos alunos aprendam como
montar planilhas de calculo, apresentacBes eletrbnicas e
Websites, que dominem formas de trabalho em equipe e a
distincia que vado melhorar sua empregabilidade e
educabilidade, mas também precisamos conhecer os géneros e
linguagens que nossos alunos criam/adquirem em praticas de
linguagem no meio digital e saber integra-los, de forma critica e
construtiva, ao cotidiano da escola.

As reflexdes sobre o trabalho com os letramentos multi-hipermidiaticos
precisam acontecer nas formagfes continuadas e em exercicios nas reunifes de
atividades complementares que ocorrem nas escolas. E no coletivo que dever&o

aflorar todos esses dialogos, de acordo com as peculiaridades de cada comunidade
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escolar. O investimento na infraestrutura das redes e na conectividade nas escolas &
imprescindivel, mas apenas isso ndo € suficiente. Pois importa que 0S percursos
sejam construidos de modo colaborativo, sempre integrados a uma proposta curricular
debatida na comunidade escolar, que tenha uma abrangéncia, que englobe a
formacgédo docente para as praticas multiletradas.

As conexdes em rede na atualidade estruturam ou servem de parametros para
estruturar muitos aspectos das relacdes humanas e as formas de ser e de estar na
sociedade conectada. Os sujeitos conectados estdo imersos em tempos e espagos
hibridos em que os fluxos de informacdes, as misturas, as remixagens permitem novas
formas de se produzir e distribuir saberes. Nas palavras de Couto e Silva (2017, p.
51)

defendemos o argumento de que, com tecnologias moveis,
vivemos excitados pelas conectividades. Essa excitagao resulta
em educacbes personalizadas que articulam inovadoras
metodologias para leituras e escritas em ambientes digitais, as
guais emergem, oferecendo novos suportes, espagos para a
leitura e a producéo de textos e gerando novos comportamentos
leitores e escritores.

O estranhamento da conectividade e das producfes (multi)hipermidiaticas
ocorre muitas vezes, ainda, no seio das instituicdes educacionais, porque se
compreende essas novas linguagens como algo externo a escola, como instrumentos
alheios ao processo educativo que precisam ser “incorporados” ao fazer pedagadgico.
A nossa reflex@o sobre essa problematica € de que nao se trata de “instrumento”, mas
de fatores estruturantes das relagdes sociais, configurando-se como elementos
culturais, rejeitando a ideia de que esses elementos s&o mecanismos de transmissao
de conhecimento autbnomo.

Os professores Josielson, Eduardo e Simone narram respectivamente
experiéncias pedagogicas que envolveram praticas multiletradas no sentido de
potencializar os letramentos multi-hipermidiaticos para o desenvolvimento de

competéncias e habilidades dos alunos:

Teve um aluno meu que disse para mim: “professor, em uma
semana eu vou aprender a ler.” Ele tinha uma dificuldade grande
de leitura e eu mostrando para ele a importancia ele percebeu e
disse: “eu tenho computador, tenho acesso a computador, mas
nunca fiz atividades de leitura no computador.” Eu disse: “pronto
eu vou te mostrar aqui alguns recursos de leitura aqui que vocé
pode, em géneros textuais aqui, que vocé pode ir naguele que
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vocé mais gostar. Vocé gosta de animagdo? Entdo vai naquele
de animacdao, vocé gosta de histéria em quadrinho? Vai nessa
histéria em quadrinho.” E ele comecgou realmente a fazer esse
tipo de coisa. Essa semana, inclusive, ele chegou para mim e
falou: “professor, descobri uma coisa na internet.” “Fala ai”. “O
Brasil tem 5.570 municipios e o menor de todos, 0 que tem
menos municipios € o Estado de Roraima.” “E onde vocé
descobriu isso, rapaz?” “Foi na internet”. Entao eu disse: “Rapaz,
vocé esta de parabéns.” “Pois, eu vou descobrir mais coisas,
professor.” Entdo, provavelmente, ele estava fazendo uma
leitura, um estudo sobre a populacdo, sobre mapas. Eu nunca
imaginei que ele ia entrar na area da geografia, nunca imaginei.
Quando eu dei essas sugestbes foi na area de lingua
portuguesa. Ele ja estava entrando ja em outra area, né?? Entao
a gente as vezes até pensa que o aluno tem algumas limitagdes
e na verdade ele ndo tem, né?? A gente espera um pouquinho e
ele nos mostra que realmente eles sabem. (Professor Josielson)

Uma vez trabalhei o texto digital com o auxilio do projetor, né?,
Coloquei uma poesia e dividi a turma em grupo e estava
trabalhando com eles a questdo de estrofe, poesia e rimas
diversas. Ai usei o0 projetor com o notebook e o texto da internet,
a poesia e para que eles fizessem a leitura através, né? E a
tecnologia de qualquer jeito foi usada, né? E assim, surtiu efeito,
achei que fez mais efeito do que se fosse escrito, né? Do que se
fosse digitado e desse pra eles. Mesmo sendo projetado, eu s6
sei que eles viram palavras que eles mesmos nao conheciam.
Eles tiveram interesse em pesquisar as palavras e
consequentemente eles iam aos dicionarios. Ai quando eles
foram pesquisar o dicionario o interesse ja foi menos. Mas se
dissesse assim, “é para procurar no Google?”, todo mundo
gueria. A maioria ndo queria usar o dicionario, queriam a
internet. Eles perguntavam: “...e o Google também ndo é um
dicionario?” Pra gente ver a influéncia que tem, né? Esses livros
com audios, teve uns que chamou muita atencdo. O texto era
“Os irmaos Grimm”. E ai, entdo, quando estavam fazendo a
leitura, a fala dos personagens do texto, né? no final ele diz, né?
Ele fala alguma coisa dos irmaos Grimm, e em outro momento...
eu achei interessante, porque foi ali, na zona rural, no Maciel. Ai
tinha no texto, no livro, e tinha embaixo “Grimm”. E ai o aluno
disse, “6 professor, esse homem aqui é aquele mesmo que a
gente leu?” Ai eu falei, é ele mesmo. Teve também, parece que
foi Alice no Pais das Maravilhas e tinha embaixo. Entdo chamou
atencao por qué? Porque tinha no 4udio e ai ele associou a
imagem com a histéria do audio. E aquela questdo que até a
menina falou 1a. “Mas santo de casa néo faz milagre, as vezes,
luto para fazer uma leitura e ndo consegue, s6 porque colocou
na caixa de som, consegue” (Professor Eduardo).

Aqui é complicado até porque a gente ndo tem uma internet,
porque depois eles s6 tém o celular. Alguns programas ndo séo
bons de se direcionar no celular, né? Alguns programas mais
educativos... mas, por exemplo, edicao de videos, eles fazem
super bem. Eu ja fiz isso no passado quando trabalhei com
jornalismo na pratica do texto. Eu estava trabalhando jornalismo.
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No6s trabalhavamos com reportagem. Ai comentamos para
diferenciar um pouco reportagem do documentario. E ai eles
entenderam o que € que seria a reportagem. E eu dei a cada um,
um tema para fazer uma reportagem sobre o assunto, para falar
sobre o acude, para falar sobre a limpeza, sobre o que tinha
acontecido, alguma coisa sobre o odor que estava ali. Ai eles
foram até o local, fizeram as imagens, fizeram entrevistas com
0s moradores, perguntaram ao pessoal da guarda, perguntando
0 que a prefeitura ia fazer. E ai juntaram e editaram o video. Eles
mesmo editaram o video e os videos foram apresentados nas
turmas. Foram seis grupos, a turma foi dividida em seis grupos
e cada um deles ficou com um tema da reportagem. E sempre
tema que estava ligado a problemas daqueles dias, estava
acontecendo no municipio ou na localidade ha poucos dias.
Outro tema também foi sobre a gravidez, porque o indice de
gravidez aqui estava alto na adolescéncia e alguns fizeram
reportagens sobre o que estava acontecendo com as meninas,
como elas estavam. E foi uma atividade muito produtiva,
riquissima, interessante e eles tiveram prazer em fazer. Perfeito,
um trabalho excelente. (Professora Simone)

Nos discursos dos professores, percebemos varios exemplos de Designs
multimodais em que sdo demonstradas as diferentes formas de representacdo e
construcdo de sentidos a partir dos recursos multissemiéticos. O professor Josielson
sugere ao seu aluno que tem dificuldades de leitura atividades na internet para tentar
motivar a leitura em outros suportes. O professor se surpreende com o desempenho
do estudante o qual passa a relatar a experiéncia e trazer informacdes relevantes de
outras areas do conhecimento. O professor Eduardo relata a sua experiéncia bem
sucedida com audiolivros, ressaltando a importancia de se variar 0s suportes textuais
para que os alunos experimentem outras modalidades de leitura. A professora Simone
descreve atividades multimodais com reportagem e documentéario desenvolvidos com
sua turma com énfase em problemas da comunidade que precisavam ser debatidos.
Nesses recortes discursivos percebemos que, apesar das limitagdes de estrutura de
conectividade das escolas e da caréncia de aparatos tecnoldgicos, os professores
conseguiram desenvolver acées que resultaram em novos Designs, com projetos que
promovem a construcéo de sentidos de forma mais engajada.

Os recursos disponiveis (KRESS, 2003) para o processo de construgcdo de
sentidos deu oportunidade para os alunos da professora Simone desenvolverem
praticas multiletradas multi-hipermidiaticas, tornando possivel entender o digital e o
social e desenvolver o estudo dos géneros reportagem e documentario a partir da
edicao de videos. O distrito onde a comunidade em questéo vive € banhado por um

grande acude, fonte para abastecimento hidrico e pesca da populacéo local. Devido
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a seca e a poluicdo das aguas provocada pela propria comunidade, centenas de
peixes morreram asfixiados, causando “odores” que tornaram o ar na localidade quase
irrespiravel. Diante desse problema socioambiental, a professora mobiliou os
estudantes para fazerem trabalhos com esses géneros discursivos que englobaram
os Designs multimodais da cultura digital por intermédio da producdo dos
documentarios e reportagens e a posterior difusdo nas redes para engajar a
comunidade na resolucdo do problema e conscientiza-los quanto a importancia da
preservagdo do ambiente e dos ecossistemas locais.

Na nossa questdo de pesquisa que da origem a esse estudo, pretendiamos
conhecer praticas multiletradas que os professores poderdo desenvolver a partir de
aplicativos pedagdgicos. Se introduzimos a questdao com o termo “praticas letradas”,
gue envolvem os multiletramentos, também trazemos a discussao questdes referentes
a multimodalidade e a multissemioses que, por sua vez, convergem para um
esclarecimento sobre a concepcdo de hipertexto a partir das experiéncias dos
professores. Refletir sobre o hipertexto foi relevante para se compreender de modo
mais rigoroso os componentes dos multiletramentos associados as praticas de leitura
e producao de textos com mediacdo de tecnologias digitais, pois nos propusemos
também a criar aplicativos pedagdgicos de modo colaborativo. Os hipertextos foram a
base da construcdo das interfaces digitais dos aplicativos pedagogicos construidos
pelos professores.

Apbs os professores relatarem algumas experiéncias de carater multimodal
descrita anteriormente, dialogamos com os docentes acerca do que sabiam ou
entendiam sobre hipertextos: e como esses hipertextos se faziam presentes nas

acOes pedagogicas da escola.

Hipertexto seria um texto que tem neles outros textos ou links
para outros textos. A partir do momento que eu trabalho um
conto, que eu trabalho o autor dele, que eu trabalho o contexto
historico em que foi produzido. Se o aluno vai fazer um trabalho
de pesquisa acaba que ele vai fazendo um gancho, links, né,
para conseguir entender aquele contexto ali. Entdo eu acredito
gue ele ocorre no dia de sala de aula, ndo com tanta frequéncia,
mas a partir do momento que 0S meninos usam 0S Meios
digitais, mesmo sem dar conta, mas ele tem um contato com o
hipertexto, mais nos meios digitais do gue nos meios impressos.
Eu ndo consigo me lembrar de... tem referéncia, quadros que faz
referéncias a outras a outros contextos e aplicacdes, notas de
rodapé ndo sei se caracterizaria em hipertextos (Professora
Cristiane)



144

A professora Cristiane concebe hipertexto como “um texto que tem neles
outros textos ou links para outros textos”, A Internet vem aumentando
consideravelmente as oportunidades de interacdes diversas que tem permitido um
crescimento notorio dos processos cognitivos individuais e coletivos (LEVY, 2016), por
intermédio do acesso a uma infindavel fonte de dados hipermidiaticos, expandindo
significativamente a nossa percepcdo e memoria. Isso permitiu a ampliacdo de novos
espacos discursivos permeados da linguagem verbal e ndo verbal em meio a
hibridizacdes de géneros textuais ja existentes (MARCUSCHI, 2008). A ideia de
hipertexto, que néo é fato novo, consolida-se nesse contexto da cibercultura. Em Silva

(2006, p. 62) encontramos 0 seguinte esclarecimento:

Chega-se a um entendimento de que o hipertexto digital veio
apenas atualizar/potencializar a necessidade de uma
comunicagcdo mais rapida, global e interativa. Percebe-se,
assim, que o velho nao é suprimido pelo novo, mas reinventado,
transformado. E nessa metamorfose, imagem, som e movimento
sdo agregados ao verbal;, mdltiplas possibilidades de
experiéncias simultineas de tempo e espac¢o caracterizam a
leitura digital e o texto ganha uma inusitada abertura através dos
links, que permitem ao leitor o transbordamento, o deslize por
entre as varias textualidades que convergem para uma
composi¢do plurivocal, criando as bases de uma outra
sociabilidade.

A autora, ao se referir ao “hipertexto digital”, confere a essa modalidade um
atributo de transformacéo, de ressignificacdo de textualidades. Vale salientar que
Silva (2006) também afirma que a nocado de hipertexto e a leitura hipertextual ndo se
reduz somente ao contexto do digital.

A professora Cristiane afirma “[...] se o aluno vai fazer um trabalho de pesquisa
acaba que ele vai fazendo um gancho, links, né? para conseguir entender aquele
contexto ali.” Esse enunciado traz consigo uma das principais caracteristicas do
hipertexto que € justamente a nédo-linearidade, o carater hibrido e reticular que, na
Web, vem configurado em um emaranhado de hyperlinks que podem ser acessados
de modo aleatério, levando o leitor a varios caminhos por textos, paginas, midias,
hipermidias que sao independentes, mas interconectados. Nas palavras de Coscarelli
(2009, p. 554), “uma definicdo possivel de hipertexto € a de que hipertextos séo textos
nao lineares que oferecem links ou elos de ligacdo para outros textos, que podem
inclusive ser imagens, graficos, videos, animagdes, sons.” E preciso novos

letramentos para lidar com o hipertexto.
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A professora Cristiane também faz uma reflexdo importante quando relata:
“tem referéncia, quadros que faz referéncias a outras a outros contextos e aplicagoes,
notas de rodapé nao sei se caracterizaria em hipertextos.” Coscarelli (2009, p. 554)

responde claramente essa divida da professora:

as definicdes de hipertexto aplicam-se também a textos que néo
estdo em ambiente digital, pois a presenca de titulos, subtitulos,
indices, pé de pagina, as redes causais, as cadeias referenciais
entre tantos elementos, que marcam a nao linearidade dos
elementos do texto, fazem parte de textos de modo geral, ndo
sendo particularidade dos textos em ambientes digitais

Mas cabe aqui um gquestionamento: no contexto da sala de aula, o hipertexto
s6 esta mais relacionado aos contextos digitais? Vejamos o que a professora Carla e

a professora Simone argumentam:

Eu estou trabalhando isso com ciéncias esse ano, com mapas
conceituais. Ao invés de trabalhar exercicios que vem no livro,
geralmente eu faco com eles um mapa conceitual para que
eles... Eles fazem na forma escrita mesmo, eles mesmo criam
em forma de quadrinho. As vezes ndo conseguem fazer ainda.
Mas assim, facilita porque eles usam a palavra mesmo, sabe, ao
invés de usar conceito eles ligam as palavras (Professora Carla).

Esses hipertextos que os livros ja trazem, que eu busco, eu
gosto de buscar muito texto na internet porque sé no livro as
vezes pode ndo ser interessante. Entdo os textos... por exemplo,
ontem, eles leram um texto sobre a maquina. Entdo o titulo era
a maquina onde ela falava sobre uma moc¢a que falava sobre
experiéncia com a maquina de datilografia. Na frente ela falava
gue hoje ela nem lembra mais como é que ela usava aquilo. E
ela disse que tem o blog, ai vai aparecendo a imagem ao lado
do blog, ela fala do site. Entdo vai aparecendo imagens no texto
de Vvérios... nessa dimensdo multimodal, entdo ai sim
(Professora Simone).

A tese de Coscarelli (2009) é a de que todo texto € um hipertexto e toda leitura
€ um processo hipertextual. A professora Carla fala da experiéncia com hipertextos a
partir da producao de mapas conceituais pelos seus alunos que, segundo ela “facilita
porque eles usam a palavra mesmo, sabe, ao invés de usar conceito eles ligam as
palavras.” A professora Simone relata uma experiéncia na sala de aula com um texto
do livro didatico cuja configuracdao assemelhava-se ao layout das paginas da internet,
inclusive com interfaces no papel bem semelhantes as é&reas de interacdes

hipertextuais encontradas nos textos digitais das paginas da Web.
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No livro didatico os links podem ser de varios tipos. No relato da professora
Simone, o titulo do texto era composto por uma maquina de datilografia. As referéncias
aos sites e blogs eram feitas de modo iconico nas péaginas do livro ao qual a professora
se refere. Ou seja, os links em um texto impresso, como o do livro didatico, podem
ocorrer de varios modos como em notas de rodapé, citacdes, referéncias a outros
textos, a outras vozes e discursos, a icones, imagens, palavras grifadas, quadros.
Todas essas conexdes podem estar presentes no texto impresso e relacionar-se com
outros hipertextos.

Em vista disso, chegamos ao seguinte entendimento: repensar a ideia de
hipertexto em relacéo impresso requer que o consideremos como uma continuidade,
ndo como uma ruptura com o texto tradicional. O que importa é refletir como as
diversas linguagens e multissemioses se incorporam aos hipertextos e como essas
enriquecem e potencializam os enunciados discursivos dos sujeitos, como abrem
espacos as varias possibilidades de producdo e interacdo no contexto dos
multiletramentos. Foi importante debater o conceito de hipertexto, pois 0s sujeitos
perceberam que utilizaram essa concepcéo, que nao era nova para eles, na producao
do aplicativo pedagdgico, ja que trabalhavam com frequéncia os hipertextos em outros
suportes, como o livro didatico, e tiveram oportunidade de desenvolver aplicacdes
desse conceito nas interfaces digitais do aplicativo como veremos na discussao que

se segue.

4.3 Aplicativos pedagdgicos sob a 6tica da autoria no fazer pedagogico

O nosso objetivo neste estudo € analisar, no contexto da formacao continuada
dos docentes, a possibilidade de desenvolver préaticas multiletradas, a partir da
criacdo, pelos professores, de aplicativos pedagdgicos que incorporassem em suas
interfaces as caracteristicas da pedagogia dos multiletramentos para posteriores
acbes pedagogicas com os alunos do ensino fundamental. Esse processo de
construcdo colaborativa do aplicativo pedagogico faz parte do Programa de Inovacao
Educacao Conectada do qual os sujeitos da pesquisa sao integrantes e o pesquisador
€ articulador municipal do referido projeto fomentado pelo Ministério da Educacéo.

Faremos aqui algumas reflexdes a partir dos recortes discursivos dos
professores construidos nas entrevistas. Como visto, a descricdo minuciosa do

processo de criacdo e construcdo colaborativa do aplicativo pedagdgico encontra-se
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no capitulo 3 deste estudo. Este espaco reservamos as analises e reflexdes,

associando a teoria com a experiéncia do campo empirico.

4.3.1 Aplicativos, aplicacbes, apps? A final, do que se trata?

Atualmente, 0 acesso massivo as Tecnologias da Informacédo e Comunicacao
(TIC) é uma realidade. No senso comum, ouvem-se afirmac¢des de que criancas e
adolescentes tém facilidade de interagir no meio tecnoldgico e que ja “nascem
sabendo” exercer essa interagao virtualmente. Na realidade, o que temos é uma
geracdo que nao percebe as TIC como novidades, pois estas fazem parte do seu
mundo, de modo natural; a tecnologia ndo se traduz em “impactos” como alguns
educadores gostam de expressar.

A chegada da tecnologia na escola, como se fosse algo alienigena e ndo uma
criacdo sociocultural nossa, faz com que muitos tenham a visdo das tecnologias
digitais como inovacao, quando, cotidianamente, a maioria dos sujeitos da sociedade
atual, principalmente os jovens, ja fazem uso constante das tecnologias digitais. Por
isso, integrar o0s letramentos multi-hipermididticos ao curriculo e as acfes
pedagdgicas, proporcionando atividades em que o uso das interfaces digitais colabore
na construcao colaborativa do conhecimento € fundamental para o processo de ensino
e aprendizagem no contexto atual. Dentre as tantas atividades envolvendo as
tecnologias digitais, ressaltamos aqui a potencializacdo dos aplicativos pedago6gicos
nas aulas, objeto do nosso estudo.

A abreviacao de origem inglesa App vem de Application e significa aplicacao,
adaptado para o nosso idioma como aplicativo. O conceito de aplicativo ndo € novo,
pois todos os tipos de softwares em execucao em computadores pessoais também
sdo aplicacbes ou aplicativos. O termo “aplicativo” se popularizou a partir do
lancamento do smartphone da Apple Corp, em julho de 2007, com a estreia da loja
virtual de aplicativos para a plataforma do 10S, sistema operacional da Apple.
Posteriormente, a corporacdo Google langcou o0 seu sistema operacional para
smartphones, o Android, e, em 2012, cria também a sua loja virtual para a
apresentacao dos seus aplicativos, antes conhecida como Android Market, que hoje
conhecemos como Google Play (ZHANG; LIAO, 2015). A partir da disseminacao

desses softwares nessas plataformas, o termo “aplicativo” se refere mais aos
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programas para smartphones e outros terminais méveis, como tablets. Na esfera dos
computadores o termo é pouco utilizado; por isso, nesse estudo, ao nos referirmos a
“aplicativo” relacionaremos o conceito a aplicacdo educacional mével.

Os dispositivos méveis, como smartphones e tablets, poderdo se constituir em
recursos didatico-pedagdgicos importantes para o desenvolvimento de habilidades e
competéncias leitoras e de producdo textual, dentre outras, visto que poderdo
propiciar uma interacdo entre alunos e professores, rompendo com as barreiras de
tempo e espaco. A utilizacdo dessas plataformas no ambito educacional podera ser
potencializada pelos professores, principalmente quando os docentes, de forma
colaborativa, tém a oportunidade de criar seus préprios aplicativos, personalizados
conforme as propostas curriculares de ensino da Lingua Portuguesa, e realidade da
comunidade escolar da qual fazem parte. Quanto a essa oportunidade de criar o
proprio aplicativo, o professor Eduardo nos traz o seguinte depoimento:

Na verdade, eu ndo sabia como era o processo de fazer
aplicativo. Mas a partir do momento que a gente viu, que
comecei a ler um pouco do tedrico, participar das discussfes do
grupo e da explicacdo do orientador também, a gente ja abriu
mais, né? Facilitou, foi dado os passos e falando da importancia
do aplicativo pedagdgico. Mesmo na teoria ali, eu ja estava
interessado, me senti como 0S meninos mesmo, né? motivado,
e 0 meu aplicativo coloquei o nome assim “a esperanca”,
coloquei em inglés “The hope” pra chamar a atencéo (Professor
Eduardo).

Assim como o professor Eduardo, a professora Simone demonstra satisfacao
em ser autora dos seus proprios aplicativos: “Sei usar aplicativos. Utilizo muitos, mas
estou tendo a experiéncia de ser protagonista na producdo.” A experiéncia de
transformar a propria pratica docente em objeto de pesquisa, por intermédio da
criacdo de aplicativos personalizados pelos professores os fez refletir sobre a
importancia do protagonismo e da autoria no processo de construcdo de
conhecimento. Esse processo de criacdo ocorreu no nivel da interacdo entre os
docentes, que construiram significados a partir de redes de conhecimento,
proporcionado pela dindmica dos encontros e sessdes que tivemos. A construcao

dessas redes produz mobilizacdo e mudanca social (CASTELLS, 2013, p. 190):

Quando se desencadeia o processo de agcdo comunicativa que
induz a acdo e a mudanca coletivas, prevalece a mais poderosa
emocao positiva: 0 entusiasmo, que reforca a mobilizacdo
societaria intencional. Individuos entusiasmados, conectados
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em rede, tendo superado o medo, transformam-se num ator
coletivo consciente. Assim, a mudanca social resulta da acéo
comunicativa que envolve a conexdo entre redes de redes
neurais dos cérebros humanos estimuladas por sinais de um
ambiente comunicacional formado por redes de comunicagao. A
tecnologia e a morfologia dessas redes de comunicacdo déo
forma ao processo de mobilizacéo e, assim, de mudanca social,
a0 mesmo tempo como processo e como resultado.

Essa mobilizacdo das redes de comunicacdo que provoca mudancgas sociais,
como aponta Castells, € o fator motivador que mobiliza os sujeitos rumo a uma
consciéncia coletiva que resulta em conhecimentos a partir das interacdes
colaborativas. A mudanca social € um fendmeno contemporaneo nas redes
comunicacionais e modifica 0 modus operandi de todas as nossas relacdes. Este
fendbmeno esta acontecendo em todas as esferas da sociedade, sejam elas politicas,
econdmicas, culturais, sejam educacionais e chega a sala de aula. Portanto, ao
discutir a pratica docente, nas sessoes reflexivas, os sujeitos fizeram alusdo a este

fato. A professora Simone traz a seguinte declaracao:

Os meninos estao usando desenfreadamente as redes sociais e
o celular. Isso gera um vicio, é normal, um ciclo, e eles ja ndo se
veem mais sem. Entdo, a gente precisa também ter algo, como
eu disse, motivador para deslocar isso, esse uso, entre aspas,
para coisas que ndo sao tdo... ndo sdo pedagdgicas que ndo
estao nos processos mais sistematicos da aprendizagem para o
que de fato a escola propBe. Nobs precisamos ter o
conhecimento, a consciéncia e criar esses projetos mais
especificos (Professora Simone).

Nesse recorte discursivo da professora Simone, ao dizer que “0os meninos
estdo usando desenfreadamente as redes sociais e o celular” e que “a gente precisa
também ter algo [...] motivador para deslocar isso, esse uso, entre aspas, para coisas
gue n&o sao tdo... ndo sdo pedagogicas”, € preciso um certo cuidado nessa tentativa
de escolarizar uma pratica social, pois como afirma Siemens (2008), a aprendizagem
informal € um aspecto significativo de nossa experiéncia de aprendizagem. A
educacao formal precisa acompanhar a evolugdo da sociedade em rede que oferece
aos sujeitos multiplas possibilidades de aprender. O espaco fisico da escola deixa de
ser o local exclusivo para a construcado do conhecimento e formacao do cidadéo para
a vida ativa. O cidadao da sociedade do conhecimento em rede aprende o que é

significativo para ele e para o0 seu grupo de interesse por intermédio das praticas
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sociais em rede, potencializadas pela producdo colaborativa, por exemplo, em

aplicativos pedagogicos que € a tematica de discussao do proximo item.

4.3.2 Potencialidades e producéo colaborativa em aplicativos pedagoégicos

Uma discussao importante que ja vem sendo refletida nos meios académicos
€ arelacdo entre a leitura e a navegacao nos ambientes virtuais. Navegar é lidar com
0 suporte do texto, com os caracteres tipicos de cada objeto de leitura. O ato de
navegar na leitura independe do tipo de suporte, se impresso ou digital (RIBEIRO,
2008). As marcas de navegacao do texto impresso podem ser, por exemplo, 0
sumario, as notas de rodapé, a numeracdo das péaginas, a orelha do livro, dentre
outros. Em ambientes online e digital, a navegacdo ocorre por meio das interfaces
digitais. As interfaces no computador, no celular ou no tablet tem como caracteristica
principal serem instintivos e intuitivos para o leitor/navegador. Ou seja, existe uma
linguagem nas formas dos botdes, janelas, cores e sequéncias de comandos que
geralmente sdo estaveis e se conservam de modo bastante semelhante em aplicativos
e interfaces diversos.

Trazemos essa reflexdo sobre interfaces gréficas digitais porque, nesta
pesquisa, os professores desenvolveram seus préprios aplicativos e escolheram,
colaborativamente, os campos de interagdes e os modulos mais adequados para
construir seus apps, conforme se pode observar na figura 22, sobre o aplicativo criado

pelo professor Floriano:
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Figura 22 — Aplicativo do professor Floriano

Médulo para

criacdo de historias

em guadrinhos
* digitais no Pixton

Ambiente Virtual
de Aprendizagem
em Plataforma

Moodle . da Moédulo para
Secretaria criacdo de
L videos e slides
animados no
Powtoon
~

Website criado
pelo professor
no Google Sites

Blog criado pelo
professor no
blogspot

Fonte: Professor Floriano

Solicitamos que os professores descrevessem essas interfaces criadas para
comporem os aplicativos. Os docentes assim descrevem as interfaces elaboradas
colaborativamente para darem acesso aos moédulos e suas funcionalidades:

No aplicativo que criei mesmo na formacg&o tem o blog, tem o
site, tem o Pixton, dos quadrinhos digitais, vocé tem o Powtoon
para criar animacdes, vocé tem o AVA da Secretaria de
Educacado, o Portal Vila Bela e tem o site que construimos.
Entdo, o aplicativo é exatamente muito bom, exatamente por
essa dimenséo que tem, né? (Professor Floriano)

No aplicativo que criei tem o AVA, Websites. No AVA, tem o
Portal Vila Bela, em plataforma Moodle. No Website, colocamos
o Pixton, para fazer as HQs, histérias em quadrinhos digitais.
Temos também um programa para producao e edi¢do de videos,
o Powtoon. Temos também o blog, que foi construido, tem as
playlists de videos relacionados ao que a gente estava
discutindo. Tem também todas aquelas ferramentas 14, que a
gente usa no cotidiano. Tinha editor de audio, editor de video,
clima, calculadora, tinha véarias ferramentas que, digamos assim,
Gteis no dia a dia, no cotidiano (Professora Cristiane).

Figura 23 — Aplicativo da professora Cristiane
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Fonte: Professora Cristiane

No aplicativo eu coloquei o Portal Vila Bela, o construtor de
histérias em quadrinhos, aquele de animacdo de videos, né?,
Powtoon, coloquei também o blog que criamos na formacéo.
Ainda vamos criar o site pessoal para também por no aplicativo
para depois instalar nos celulares e trabalhar com os alunos na
sala de aula. (Professor Eduardo).

Figura 24 — Aplicativo do professor Eduardo

Fonte: Professor Eduardo
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Olha, sao varias modalidades de estudo. Na verdade, é um
ambiente virtual de aprendizagem. Tem, inclusive, acesso a
videos diversos, de diversos contextos, acervo de livros,
guadrinhos e animacfes. As interfaces sdo o blog, sites, o
Pixton, que € criacdo de histérias em quadrinhos, tem o
Powtoon, que a gente pode fazer animacdes e o portal Vila Bela
gue é um site em plataforma moodle mantido pela secretaria de
educacao (Professor Josielson).

Figura 25 — Aplicativo do professor Josielson

Fonte: Professor Josielson

Cada professor construiu o aplicativo de acordo com a sua disciplina e
realidade pedagodgica; porém, os docentes decidiram colocar interfaces semelhantes,
conforme observado nos depoimentos. Tendo a possibilidade de escolher as
interfaces mais adequadas a realidade de suas propostas pedagdgicas, conforme a
area de ensino em que atuavam, os professores preferiram os médulos para criacao
de quadrinhos digitais, animacdes, videos, sites, blogs pessoais e o AVA da Secretaria
Municipal de Educacgéo. Alguns optaram por incluir repositorios de videos, a partir de
suas playlists pessoais, pois também criaram, colaborativamente, seus préprios
canais de videos no YouTube.

Os aplicativos foram construidos a partir de um servico gratuito, cujo limite de
maédulos sdo cinco por aplicacdo. Devido a essa restricdo, decidimos, coletivamente,
construir outro aplicativo mais complexo, a partir de outra plataforma, (ver figura 26)
gue abrangesse outras funcionalidades, além das cinco ja mencionadas

anteriormente.
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Figura 26 — Aplicativo Coletivo

Fonte: O autor

Com os recursos do Programa de Inovacao Educagéo conectada, o aplicativo
sera disponibilizado no Google Play tdo logo a escola disponibilize os recursos
financeiros do Programa de Inovacdo Educacdo Conectada, para que todos tenham
acesso e possam, assim, baixar a aplicacéo para os dispositivos méveis.

Na entrevista, também solicitamos que apontassem as potencialidades das
interfaces com relacdo as préaticas multiletradas, a respeito de como poderiam
proporcionar a construcdo do conhecimento colaborativo. A professora Cristiane
declara:

Eu acho que... eu jA me vejo assim com o aplicativo da turma 'y
e o0 aplicativo da turma x, porque assim é como se tivesse ali
naguele espaco tudo que eu preciso que eles vejam durante o
ano e eles podem ver em qualquer momento, qualquer hora, em
gualquer lugar e rever aquilo que eu fiz I& no inicio num aplicativo
ele pode ir 14 e voltar e rever os conteldos da sala de aula.
Entdo, assim, no primeiro Impacto, aplicativo € assim muito
rentavel para a producédo de conhecimento, muito rentavel para
a aprendizagem. Eu acredito que é uma ferramenta, que € uma
tecnologia que vem s6 para ajudar, né? (Professora Cristiane).

A professora, animada com sua produc¢ao, centra 0 processo no ensino — “eu
preciso que eles vejam durante o ano e eles podem ver em qualgquer momento,

gualquer hora, em qualquer lugar e rever aquilo que eu fiz Ia no inicio num aplicativo”



155

—, nhao refletindo sobre a possibilidade de propor aos seus alunos produzirem
conteudos digitais também, visando a construcéo de conhecimento e a aprendizagem,
a partir do compartilhamento das informacgdes e saberes, da troca de experiéncia com
0s pares para a construcdo de sentidos dos textos em potenciais. Refletimos, entéo,
gue, se a énfase for dada ao aplicativo em si, desperdica-se muita potencialidade dos
multiletramentos, pois 0 que importa sdo as possibilidades de leitura e a criagdo de
textos multimodais, como praticas situadas, que os alunos podem produzir a partir
dessas interacoes.

O aplicativo é um suporte de apoio para potencializar a exploracdo
colaborativa/interativa do texto sob essas novas dimensdes multimodais e
multissemioticas, a partir da navegacao nesses espacos da cibercultura; é o que
afirma o professor Floriano.

Olha, com a sua orientagdo... que eu pensava que o aplicativo
era muito era dificil de fazer, né?, que a pessoa tinha que ter
muito conhecimento para fazer. Eu ja vi que... que é facil [...] o
aplicativo, acho que é uma boa ferramenta para vocé
desenvolver com os alunos na sala de aula e na sua escola. Eu
acho que o aplicativo vai ser uma ferramenta que vai Ihe ajudar
muito, né?, vocé colocar diferentes... vocé colocar som, a
musica, vocé colocar o filme, vocé colocar a escrita, né?, tudo
num texto de diferentes formas. E eu acho que isso, trabalhado
com aluno, ele também vai fazer e vai colaborar muito para o
aprendizado. La vocé vai poder utilizar diferentes modalidades,
diferentes tipos de diferentes sites, diferentes meios para que o
aluno possa fazer os seus textos, produzir os seus trabalhos.
Tem la tudo isso, a gente pode fazer, sO precisa ter um projeto
gue direcione, para que vocé tenha um obijetivo final (Professor
Floriano).

O professor Floriano percebe varias possibilidades para se trabalhar o
aplicativo na sala de aula, a partir dos letramentos multi-hipermidiaticos quando afirma
gue é possivel produzir textos de diferentes modos: “colocar som, a musica, vocé
colocar o filme, vocé colocar a escrita, né?, tudo num texto de diferentes formas”. O
professor também observa que esse tipo de pratica pedagdgica promove o
aprendizado do aluno, por intermédio da colaboracdo. Percebemos que é necessario
refletir e debater mais o conceito de tecnologia como fazer humano, pois, na
concepcao do professor, ao se referirem as interacfes com a tecnologia digital, ainda
as limitam a ferramentas e ndo como construtos socioculturais.

A partir do enunciado discursivo do sujeito, podemos inferir que a leitura e a

navegacao em blogs, sites, ambientes virtuais de aprendizagem, softwares de
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construcdo de histérias em quadrinhos digitais e de producéo e edicdo de videos e
animacoes, que fazem parte da composicao dos aplicativos dos professores, abrem-
se muitas possibilidades para o trabalho com os textos no ambiente digital. Como
afirma Zacharias (2016, p. 25), “explorar suas possiblidades e usabilidade significa
levar em conta ndo so6 a forma de organizar os discursos e a linguagem utilizada, mas
valorizar outras linguagens agregadas aos textos verbais, tais como 0s icones, a
estrutura da interface, o leiaute”. Sobre a experiéncia de autoria na construgdo de

aplicativos, o professor Josielson enuncia:

z

Isso é uma certeza, a gente sO precisa, inclusive, tentar
amadurecer mais esse conceito e ter mais uma preparacao
assim, digamos, mais adequada a adaptacéo, porque a sala de
aula ndo vai ficar apenas na escola propriamente dita. NGs
vamos ter um ambiente muito mais amplo de aprendizagem do
gue apenas ali, professor mediando ali, diante do aluno, dentro
de sala de aula, entre quatro paredes. Entdo, enquanto a gente
pensar que deve permitir ao aluno que ele cresca em
conhecimento, as multimidias, os textos multimodais, eles
devem estar presentes sim e devem ser oferecidos de forma
mais ampla (Professor Josielson).

Certamente, como aponta o professor Josielson, os espacos da escola se
ampliam para além dos seus muros, a partir do momento em que o0s alunos tém
oportunidade de interagir com o outro, a partir do uso das linguagens multimodais e
multissemioticas, a partir de um ambiente virtual criado pelos alunos, mediados pelo
professor, no seu contexto local especifico que, agora, na rede faz parte de um
contexto global.

Os materiais de leitura diversos a que os alunos podem ter acesso por
intermédio da interacdo em rede permite-lhes outras experiéncias de letramentos, que
poderdo enriquecer mais a sua pratica leitora. A escola ainda trabalha quase que
exclusivamente, a0 menos na nossa realidade, com os géneros impressos, ainda
ignorando os textos hipermidiaticos. O impresso e o digital se entrelacam, criando e
recriando sentidos as leituras, possibilitando aos alunos um (re)tecer de sentidos em
textos multi-hipermidiaticos, experiéncias que, mediadas pelo professor, poderao
contribuir para a formacdo de um leitor critico, criativo, reflexivo, produtor dos
hipertextos, num exercicio de autoria. Ao se referir a autoria, Silva (2006, p.179) nos
esclarece que ela se estabelece “nas suas dimensdes criativa, histérico-social e

politica; como exercicio de autonomia, possibilidade de auto-reproducéo;
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pertencimento e responsabilidade por aquilo que se cria [...]". Alguns professores

indicam o processo de autoria nas suas experiéncias docentes:

Eu acredito que a gente ainda tem pouco aluno autor. Nés
estamos naquela fase, claro, a gente tem pouco, mas a gente
tem crescido com relacéo a, digamos assim, turmas anteriores,
porque antes das redes sociais dificilmente vocé veria uma
escrita de um aluno em destaque na sociedade. Muito pouco
voceé via. Hoje, apesar de n&o ser muito, mas vocé vé os alunos
se manifestando nas redes sociais e dando as suas opinifes, 0s
seus pitacos e eu vejo isso como positivo. Eu acho que eles
ainda precisam se apropriar dessa questdo de que eles sdo
sujeitos construindo histéria, né?? (Professora Cristiane).

Solicitamos aqui que o professor refletisse sobre o processo de criagcdo do
aplicativo, sobre o0 seu processo de autoria, porém a professora Cristiane comenta
sobre o processo de autoria dos seus alunos, que foge ao escopo do nosso estudo.
O sujeito autor € aquele que tem voz nos textos e contextos em que interage
socialmente. Mesmo sendo influenciado pelos pares, a marca de autoria dos alunos,
no contexto do discurso da professora, estaria na forma como se posicionam nas
redes sociais, dando “suas opinides, seus pitacos e construindo histéria”. Nesse
sentido, mesmo de modo precario, esses sujeitos exteriorizam intencdes e
argumentacdes, em que esses discursos marcam os tragos de suas identidades.

O professor Josielson assinala o processo de autoria como uma dimenséo de
ordem criativa em que os alunos, quando o professor permite, pode surpreender com

conhecimentos iné?ditos:

Eu, na minha sala de aula, com meus alunos, eu ja faco, ja tento
com eles promover essa possibilidade de eles estarem criando,
apesar de ser ainda no caderno deles, com o material didatico
de costume ou tradicional. Mas quando é para eles fazerem, eu
ja percebo que o fazer deles ja é mais satisfatério de que quando
a gente da algo pronto, algo que ja vem da nossa parte. Entdo é
isso, deve ser realmente dado a oportunidade para eles estarem
criando e quando ele se vé diante do meio tecnolégico, parece
gue a tecnologia para ele desperta e liga um botaozinho la, que
a gente desconhece. Eles tém, inclusive, possibilidades de nos
mostrar coisas que, inclusive, as vezes a gente duvida que esse
aluno conheca. Entdo eles tém um conhecimento que realmente
nos surpreende e devemos deixar que esse aluno tenha acesso
a tudo isso e que eles possam progredir nos seus nos seus
estudos e a partir dai também ampliar seu conhecimento de
mundo (Professor Josielson).

Por esse ponto de vista do professor, poderiamos afirmar que o processo

criativo do aluno estaria relacionado ao envolvimento com atividades em que possa
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explorar a imaginacao, a inventividade, pois segundo o professor “é mais satisfatério
do que quando a gente da algo pronto”. Certamente, situacfes mais proximas da
realidade do aluno permitem-lhe melhor aprender e interagir, principalmente se essas
situacdes forem desenvolvidas na perspectiva da mediacdo tecnoldgica. Nessa
mediacao, o professor deve exercitar a sua autoria, como produtor de estratégias que
despertem e motivem o protagonismo seu e dos seus alunos. O professor Josielson,
apesar de focar mais na autoria do aluno, sinaliza que também produz praticas
pedagdgicas nessa linha ao afirmar “eu ja fago, ja tento com eles promover essa
possibilidade”.

Solicitamos que os professores expressassem as dificuldades e os desafios
na experiéncia de terem sido protagonistas no processo da criacdo colaborativa dos
aplicativos. As dificuldades apontadas no percurso variam de acordo com o grau de
letramentos multi-hipermidiaticos dos professores, como observamos no relato da
professora Simone ao assinalar que “As dificuldades que surgiram foram exatamente
no viés da tecnologia, de usar, produzir alguma coisa, né, buscar produzir o blog, o
site, de estar sempre ali: “como € que faz? E agora, qual o proximo passo?” Porque
na verdade nao fazia parte do meu cotidiano essa producéo.” A formagéo continuada,
nesse sentido, constitui-se num espaco de reflexdo onde as experiéncias e debates
entre professores e pesquisador, em colaboracdo, podem proporcionar didlogos que
amenizem essas dificuldades. E no trabalho em equipe que se desenvolve uma
cultura profissional docente mais consolidada, pois, no dialogo com os colegas mais
experientes, o exercicio da reflexdo e do debate implica positivamente no refor¢o das
dimensdes coletivas colaborativas. Isto pode proporcionar estratégias de intervencéo
conjunta em projetos educativos que tém potencial de mediacéo eficiente no processo
de ensino e aprendizagem na escola. A professora Cristiane reafirma as dificuldades

voltadas para as questdes estruturais de conectividade, no momento da produgéo do
app:

A conexao dificultou um pouco o processo no inicio. A primeira
experiéncia € sempre cheia de altos e baixos, né?? A falta de
vivéncia mesmo na aplicacdo de conhecimento do aplicativo;
mas, ao mesmo tempo que ele foi obstaculo, ele foi desafiante,
porque vocé estava vendo ali... por percorrer, que caminho
percorrer. Entéo, eu vejo assim, teve dificuldades, teve, mas a
vontade de fazer isso foi muito maior e, assim, todos
conseguiram fazer, ndo teve limitagdo. Dizer n&o, nao foi
possivel. Foi perfeitamente possivel para qualquer pessoa, em
qualquer ocasido construir, desde que tenha a orientacdo e os
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meios para tal, né?? Entéo, assim, acho que foi muito bacana e
as dificuldades foram poucas diante da potencialidade da
ferramenta (Professora Cristiane).

Apesar da dificuldade, o que observamos no relato a professora sobre a
experiéncia vivenciada foi a motivagdo, a vontade de aprender a construir o proprio
aplicativo pedagogico. O entusiasmo por se sentirem autores de um objeto de
aprendizagem que se teceu de linguagens multi-hipermidiaticas elevou a autoestima
e permitiu que se comprometessem com a proposta de construir o aplicativo a partir
de plataformas que tornam o processo mais simplificado, do ponto de vista do
desenvolvimento do software, sem necessidade de conhecimento de cédigo ou
linguagem de programacédo. Para a professora, a experiéncia foi importante, pois
permitiu-lhe ressignificar sua prética, a partir da autoria de um artefato cultural a
construido com base nas realidades e situacdes contextuais de sua escola.

A professora Carla relata o seguinte: “Como eu te falei, as reunides que
fizemos, para mim, ndo foram suficientes para eu dominar a criacdo sozinha do
aplicativo. Ainda estou engatinhando e acho que a gente, tendo esses trés suportes,
da para a gente desenvolver um bom trabalho”. Os “trés suportes” aos quais a
professora se refere — discutidos nos encontros formativos — foram entendidos por
todos como fatores necessarios aos professores, para o desenvolvimento de praticas
multiletradas, mediadas por tecnologia digital: a forma¢do continuada (em exercicio)
do professor, o investimento em estruturas de conectividade e dispositivos na escola
(tablets, notebooks, computadores) e o desenvolvimento coletivo dos projetos de
intervencdo, para a efetivacdo dessas praticas de multiletramentos, no contexto da
instituicdo de ensino.

O professor Floriano afirma que as dificuldades no processo estdao mais
relacionadas a questdes de prioridades pessoais de cada um:

Olha, as maiores dificuldades s&o exatamente a falta de... no meu
caso, eu vou falar de modo particular. A dificuldade é exatamente
a falta de... nem vou dizer de tempo, né? Porque quando vocé
quer fazer as coisas, vocé consegue tempo. E a falta de interesse
né? De buscar, de pesquisar, de fazer. Porque eu imaginava uma
coisa diferente que eu vi ontem com vocé que € outra coisa, né?,
muito simples basta vocé ter... disponibilizar tempo para aquilo,
né? Vocé planejar o seu tempo, vocé tentar organizar o seu tempo
para que vocé possa realmente trabalhar, né? Determinadas
coisas.
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Nas palavras do professor, a dificuldade reside no problema do tempo

reduzido devido a carga horaria exaustiva do professor. Mesmo assim, a nossa

experiéncia foi exitosa porque eles sempre demonstraram motivacao e interesse em

participar ativamente da proposta do projeto.

Por fim, solicitamos, na entrevista, que fizessem um balan¢o, uma avaliagéo

da experiéncia de serem sujeitos produtores, em acdo colaborativa, de aplicativos

pedagogicos. Os relatos dos professores Cristiane e Josielson corroboram a

importancia de se promover préticas colaborativas que valorizem o processo criativo

dos sujeitos:

Eu acho que, assim, a criacdo do aplicativo foi muito, muito
gratificante. E um pontapé inicial. A gente estad na fase da
empolgacdo, mas eu acho que o aplicativo vai potencializar
imensamente, né, 0 nosso cotidiano na sala de aula. Eu imaginei
guando tava fazendo o aplicativo... eu posso ja colocar ali no
aplicativo toda minha grade curricular daquilo que que vai
fundamentar o meu trabalho durante o ano todo. Isso. Acho que
potencializa para mim, enquanto professor, porque eu vou
construir ali e pensando a longo prazo, as estratégias que eu vou
usar, quanto para o aluno que ele vai contextualizando aquela
realidade que a gente vai fazendo ali e € um espaco que eu
posso dar a devolutiva em que as producdes dele pode estar ali,
pode ser vista, pode ser divulgadas. Eu acredito que o aplicativo
pode ser realmente um instrumento assim poderosissimo no
cotidiano escolar, por conta do potencial que ele traz para as
diversas areas. E, assim, o fato de eu ter ali, naquele ambiente,
varias possibilidades, mas que nao desfocam tanto quanto a
entrar na rede, num Google qualquer que tem varios links que
ndo levam a lugar nenhum. Eu tenho varias possibilidades
dentro do aplicativo, mas com foco naquilo que eu desejo atingir,
né. Entdo, eu acredito que o aplicativo vem ajudar muito a gente
na questao da auséncia de conexado, né, porque tem muita coisa
bacana nas redes sociais, nas redes sociais ndo, no mundo
digital mesmo, mas que esta muito esparramado ai que faz com
que o aluno desfoque no seu processo de trilhar os caminhos
digitais. (Professora Cristiane).

Olha, foi uma coisa nova e muito animadora. Foi realmente um
entusiasmo estar podendo fazer e ver acontecer a nossa frente.
Na verdade, eu nem tinha essa ideia de que se poderia criar
esse tipo de plataforma, digamos assim, que a gente poderia
criar um aplicativo, com ambiente virtual, com ambiente de
aprendizagem e que pudesse inclusive fornecer para outras
pessoas, para nossos colegas, para a escola, um ambiente bom
de aprendizagem, um ambiente onde as pessoas podem ter
acesso a géneros textuais diversos, de modalidades diversas,
inclusive, no ambiente onde se pode ter também o0 acesso aos
hipertextos e a todos esses textos chamados textos multimodais.
Acredito ainda que, para o aluno, ele esta ali fazendo... Se para
nos foi satisfatério, para eles deve ser ainda muito mais.
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Aprender a fazer e, além do aprender a fazer, eles estarem
aprendendo conteudos diversos e diferenciados. Entdo, deve
ser inclusive muito bom para que eles tenham um entusiasmo
ainda maior com relacdo a aprendizagem (Professor Josielson).

Vivemos a era da conectividade e, por conseguinte, a era das leituras
moventes com leitores onipresentes e ubiquos, sem limites de espaco e tempo nos
modos de ler, escrever e compartilhar experiéncias. A interconectividade permeia
nossas experiéncias diarias e € nesse contexto que a pratica dos professores como
sujeitos produtores de objetos educacionais, especificamente aqui, de aplicativos
pedagdgicos, ganham importancia por conta do protagonismo dos docentes.
Destacamos alguns aspectos importantes a partir dessa experiéncia: primeiro, a
importancia das tecnologias moveis na vida dos alunos permite o desenvolvimento de
novos modos de ler e produzir textos multissemioticos em que as aprendizagens
transcorrem de forma lldica e interativa; segundo, ndo sao os aparatos por si sés que
dardo conta da formacao critica do leitor e produtor de texto, mas as experiéncias
coletivas de ler e escrever em conexdo com outras experiéncias estimuladas pelas
interacbes em redes de aprendizagens; terceiro, neste contexto de aprendizagens
colaborativas e personalizadas, os alunos exercitam a liberdade de escolhas e
caminhos a serem percorridas nos hipertextos, proporcionando rotas infindaveis e
novas experiéncias ubiquas de ser leitor e produtor de texto no mundo

contemporaneo, navegando na diversidade das culturas e do pensamento humano.
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CONSIDERAGCOES FINAIS: PERCURSOS COLABORATIVOS RUMO A NOVOS
DIALOGOS

Este estudo se iniciou a partir da indagacdo sobre as possibilidades de
praticas multiletradas de professores do ensino fundamental, no contexto dos
letramentos multi-hipermidiaticos. Em outras palavras, nossa investigacao objetivou
como se desenvolvem praticas de multiletramentos, tomando o professor como sujeito
autor de aplicativos pedagdgicos que exploram os aspectos da diversidade cultural e
da pluralidade de linguagens.

A trajetoria percorrida até o momento para refletir sobre essas questdes ndo
finda aqui, pois faz parte de um processo de formacdo em exercicio em que
descrevemos as praticas, refletimos o significado das nossas escolhas e
confrontamos essas escolhas no sentido de transformar as acdes realizadas na sala
de aula. A finalidade é reconstruir praticas multiletradas de modo a transformar
socialmente a realidade dos alunos, melhorando a qualidade da educacédo e, ao
mesmo tempo, combater as desigualdades, preconceitos e respeitar as diferencas.

Este momento € o ponto em que tentamos responder ao questionamento que
nos fez enveredar pelo caminho dessa pesquisa. No entanto, ndo temos a pretensao
nem a condicéo de fechar a discussao, pois a posicdo em que nos encontramos nesse
estudo ndo é a de chegada. Pelo contrario, a pesquisa € um entroncamento de
reflexdes e ideias que podem apontar para varias outras trajetorias, no sentido de que
nés professores ndo sejamos apenas aplicadores de teorias produzidas por outros
intelectuais, mas que nos constituamos sujeitos autores; que, no nosso fazer/ser
pedagdgico, tenhamos o0 espaco da interlocucdo para que 0 Nnosso constructo
tedrico/pedagogico/discursivo possa colaborativamente ser construido, desconstruido
e reconstruido.

Quando nos propomos a enveredar pelo caminho da pesquisa, tracamos uma
rota por intermédio de um projeto. Mas o caminho pratico, aquele do campo empirico,
guarda-nos sempre situacdes imprevisiveis e obstaculos que nos fazem, em muitos
momentos, reajustar 0s percursos e rotas previstos, tomar atalhos, corrigir direcoes
diante da realidade factual que se apresenta. No projeto, previamos entre dez a doze
encontros com 0s sujeitos da pesquisa, em sessfes formativas reflexivas, para as
discussbes e reflexdes, para aprofundarmos alguns temas mais complexos.

Precisavamos adentrar no cotidiano escolar dos professores e estudantes e refletir
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para compreender, por exemplo, como se desenvolvia a pratica docente e o seu papel
central no curriculo relacionado com os novos letramentos, no contexto da cultura
digital. Foi necesséario ajustarmos a quantidade de encontros devido a falta de agenda
disponivel dos professores para cumprirmos os prazos académicos. Portanto, dos
doze encontros previstos, conseguimos cumprir a metade. Nos seis encontros
construimos 0 nosso caminhar no intuito de buscar respostas para a seguinte questao:
Que praticas multiletradas os professores dos anos finais do ensino fundamental
poderdo desenvolver com seus alunos, tomando como locus de produgéo, aplicativos
pedagdgicos? Para responder a questéao, trilhamos o caminho da pesquisa apoiados
nos objetivos a que almejavamos alcancar.

O nosso primeiro objetivo especifico foi: Problematizar a formacéo docente no
contexto da cibercultura, visando discutir sobre as praticas de leitura e de producéo
de texto com énfase nos multiletramentos. Os professores discorreram sobre o que
entendiam como formacdo docente continuada, porém em alguns discursos situaram
a formacdo como um processo vindo de fora, hierarquizado que reproduzia praticas
preexistentes, sem uma analise critica mais aprofundada. A formacgéo, para alguns,
tem o sentido de “modelo autbnomo”, em que os programas oficiais ocupam papel
centralizador para a resolugcdo dos problemas educacionais locais, pautados na
racionalidade técnica instrumental, em que a reflexdo da acédo, a confrontacdo dos
problemas e a transformacgéo da pratica, a partir dos problemas reais da escola, ficam
em segundo plano. Os professores concluiram que o problema da formacao
continuada no municipio reside na falta de dialogo entre os programas externos e o0s
projetos de intervencao especificos das escolas.

Nos debates sobre a formacdo docente, no contexto da cibercultura,
percebemos alguns discursos que consideravam as tecnologias digitais como
instrumentos neutros, autbnomos a servigo de uma educacgéo mais eficiente. Por outro
lado, alguns sujeitos também se colocaram de modo critico, ao conceber as
tecnologias digitais como construto humano que nao se limita aos aparatos
tecnoldgicos. Para alguns professores, a tecnologia digital precisa ser pensada na
escola como uma oportunidade de potencializacdo de leitura e producdo autoral de
textos multimodais de modo interativo, criativo e compartilhado em redes de
conhecimento. A maioria dos professores percebeu, com base em experiéncia propria
da escola, que o investimento apenas em aparatos e equipamentos tais como

computadores, tablets, smartphones tem efeito nulo na qualidade educativa se nao se
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levar em conta o processo da formagédo docente, da reflexdo critica da prética e da
construcdo coletiva de projetos sistematizados a partir da realidade e demanda local
da comunidade escolar.

No tocante a pedagogia dos multiletramentos, ao iniciarmos as nossas
reflexdes, a partir das analises dos enunciados discursivos dos sujeitos, percebemos
gue parte dos professores ndo conheciam o0 conceito, apenas especulavam ou
arriscavam algumas concepcdes, com base nas experiéncias da sala de aula,
relacionadas apenas a alfabetizacdo e ao letramento escolar. Verificamos, a partir dos
depoimentos, que 0s sujeitos se apropriaram da concepcao de multiletramentos mais
associados as praticas sociais de leitura e escrita que levam em conta a pluralidade
cultural e a diversidades de linguagens presentes na nossa cultura contemporanea a
medida que foram acontecendo as sessfes. A partir dos discursos analisados
constatamos que os sujeitos reconheceram a importancia, das questdes relacionadas
a pluralidade e diversidade cultural nas praticas pedagdgicas no sentido de se
combater discriminacdes e preconceitos.

O outro pilar dos multiletramentos, a multiplicidade semiotica da constituicéo
dos textos, em meio a diversidade dos canais de comunicacédo propiciado pelo avango
da tecnologia da informagéao e comunicagao, principalmente com a popularizagcéo da
internet, foi refletida a partir do segundo objetivo especifico da pesquisa a saber:
propor aos professores dos anos finais do ensino fundamental o desenvolvimento de
praticas sociais de leitura e producéo de textos multimodais e multissemioticos, a partir
da construcéo e utilizacdo de aplicativos pedagdgicos.

Constatamos a partir das analises dos enunciados discursivos que 0s
professores, em sua maioria, compreenderam a multimodalidade como uma
caracteristica presente nao s6 em textos digitais, como também em impressos.
Pudemos constatar também, ao analisarmos alguns discursos, que 0s sujeitos
valorizam a importancia da cultura visual e da multimodalidade nos textos
contemporaneos, no momento em que reconhecem as semioses como o video, 0
audio, as cores, o leiaute, o movimento, as formas muito presentes nas producdes
textuais dos alunos, principalmente naqueles produzidos em redes sociais.

Inferimos que os sujeitos da pesquisa consideram importante a tematica da
multimodalidade na formacé&o continuada, para refletir de modo critico de que maneira
esses aspectos do texto multi-hipermidiatico podem contribuir no processo de autoria

e na producédo de bens culturais que envolvem a prética dos multiletramentos. Ainda
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com relacdo a exploracdo da tematica multimodalidade no processo da formacéo
continuada, verificamos a preocupacdo dos professores com relacdo ao fato de os
alunos serem, em muitos aspectos, mais proficientes com linguagens multi-
hipermidiaticas que os educadores. Percebemos certa inquietacdo dos professores
no sentido de desenvolver com certa urgéncia habilidades com esses letramentos da
cultura digital para contemplar em suas praticas essas linguagens.

Nos relatos discursivos também percebemos varias experiéncias nas quais 0s
professores ja desenvolvem acfes pedagdgicas com a utilizagdo da multimodalidade
e da multissemioses com os estudantes. Apesar da escola em que esses professores
atuam ter problemas com a conectividade e com a escassez de recursos tecnolégicos,
alguns ja desenvolvem projetos que exploram a multimodalidade, os hipertextos em
textos digitais ou desejam explorar esses aspectos. Outros professores exploram os
aspectos da multimodalidade no proprio livro didatico e em outros géneros textuais
disponivel na escola.

A experiéncia colaborativa e a andlise do corpus permitiram constatar que €
perfeitamente possivel a criacéo pelos professores de aplicativos que contemplem nas
suas interfaces a possiblidade de se explorar a producdo de textos multimodais e
multissemioticos, tendo em vista a pedagogia dos multiletramentos. Observamos na
analise de algumas falas que as dificuldades na criacdo da aplicacdo ndo foram
suficientes para coibir o processo de construcédo dos aplicativos, pois 0s sujeitos da
pesquisa produziram seus apps em uma plataforma que disponibilizava os meios para
gue eles criassem de acordo com o0s objetivos construidos em colaboragéo.

Por ultimo, o terceiro objetivo foi conhecer os desafios e possibilidades
encontrados por professores no processo de construcdo e utilizacdo do aplicativo.
Arriscamos a dizer com base nos discursos dos professores que a partir dessas
interfaces dos aplicativos construidos, a possibilidade de criagdo dos textos
multimodais ndo tem limites, pois permite uma infinidade de recursos disponiveis para
a criacdo que so tem limite na propria criatividade. Os dados revelaram que o processo
de reflexdo colaborativa das categorias com os professores foi muito importante para
a criacdo do aplicativo. Verificamos também por meio dos discursos que 0s sujeitos
pretendem tornar a experiéncia uma politica educacional local e prosseguir com a
reflexdo e a aplicagdo dos projetos envolvendo os aplicativos pedagodgicos

construidos.
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A andlise discursiva dos enunciados dos sujeitos permitiu concluir que os
desafios estdo mais relacionados a formacdo continuada, pois muitos projetos de
formacédo sao iniciados, mas ndo ha continuidade. Péde-se verificar também, por
intermédio das informacdes analisadas, que outro desafio é o envolvimento da escola,
no sentido de abranger todas as areas do conhecimento para que a instituicdo tenha
um mesmo norte para o exercicio reflexivo dessas experiéncias de modo coletivo e
compartilhado. Por ultimo, observamos a partir das falas dos sujeitos que o desafio
maior no processo da construcédo e utilizacdo do aplicativo na escola reside nas
guestdes de conectividade e de investimento em dispositivos moveis, como tablets
disponiveis para os alunos desenvolverem as atividades na sala de aula a partir dos
aplicativos criados pelos professores. Quanto a conectividade, recentemente ja foi
instalada a conexdo banda larga pelo Programa de Inovacdo Educacdo Conectada.
Para as outras demandas, a instituicdo aguardara os recursos financeiros do
Programa.

Quanto ao objetivo geral: analisar, no contexto da formacéo continuada de
professores dos anos finais do Ensino Fundamental, a possiblidade de desenvolver
praticas multiletradas na sala de aula, a partir de aplicativos pedagdgicos, as analises
mostraram o que 0s sujeitos em processos colaborativos conseguiram refletir suas
pratica pedagogicas, foram capazes de criar um bem cultural, o aplicativo pedagdégico,
gue lanca possiblidades para préaticas de multiletramentos centradas na autoria, tanto
do professor quanto do aluno, por intermédio de interfaces que exploram a
multimodalidade, as multissemioses e o0s letramentos multi-hipermidiaticos nos
processos de leitura e escrita.

E nosso desejo que este estudo seja ampliado por outros pesquisadores,
docentes, leitores que desejem se aventurar pelo mundo da autoria, da leitura e da
producédo de textos multi-hipermidiaticos. Esse estudo ndo finaliza aqui, pois como foi
fruto de um processo de coproducdo de conhecimentos, poderé ser utilizado como
estratégia de formacéao e desenvolvimento profissional e proporcionar transformacdes
de praticas educativas a partir da mediacdo coletiva, abrindo espacos para outras

pesquisas.
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APENDICE A - Roteiro das entrevistas

Entrevistado:

Escola:

Roteiro da entrevista

Formacdo continuada e construcdo de conhecimento para o

desenvolvimento de praticas multiletradas

1.

© ® N O

11.

Como acontece o processo de formacédo continuada, em exercicio, dos
professores da sua escola?

De quais programas de formacdo continuada vocé e/ou sua escola
participa?

Que discussbes e reflexbes tém sido priorizadas nos processos de
formagdo continuada dos quais vocé fez parte? O que tem sido
significativo para a préatica pedagdgica e constituicdo da identidade
docente e o que precisa melhorar nos programas de formacédo de
professor?

O que tem sido significativo para a pratica pedagodgica e constituicdo da
identidade docente e o que precisa melhorar nos programas de
formacgéao de professor?

Tem participado de algum programa de formacéo continuada que tenha
como foco as demandas e desafios propostos pela cultura digital?

Se responder sim:

Expligue-me como ocorreu/ocorre.

Se responder néo:

O que diz sobre os programas de formacéo continuada ainda distantes
destas questdes?

Como séo desenvolvidos os trabalhos, discussdes e reflexdes sobre a
pratica pedagogica e sobre a docéncia nos cursos de formacéo
continuada?

A depender da reposta, podera ajudar:



12.
13.

14.
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Partilham os problemas e solu¢gdes? De que modo fazem isso?

Que conhecimentos um docente precisa construir, no ambito da cultura
digital?

Como tem construido seus conhecimentos para sua pratica pedagdgica

com énfase na multiculturalidade e na modalidade?

Multiletramentos no contexto escolar — Pluralidade cultural na sala de aula

1. Qual é o seu conceito sobre letramentos?

2. E letramentos sociais, como vocé definiria?

3. Qual o seu entendimento sobre a pedagogia dos multiletramentos?

4, Como vocé percebe a pluralidade cultural no contexto da sua escola?

5. Que tipo de acdes ou projetos pedagdgicos vocé ou a escola desenvolve
no sentido de trazer para o contexto educacional as manifestacdes
culturais locais?

6. Como a escola faz dialogar a pluralidade cultural local com a cultura
global?

7. Como vocé trabalha a questdo da ética na escola, levando em conta a
concepcao de multiletramentos?

Multiletramentos no contexto escolar — Multiplicidade semiotica de

constituicdo dos textos

1.

Que géneros textuais vocé costuma trabalhar na sala de aula?

Por que utiliza mais essa modalidade de texto nas suas aulas?

Como costuma trabalhar leitura e producdo de textos mediados por
tecnologias digitais?

Que lugar ocupa na sua pratica pedagdgica, o trabalho com a
multimodalidade dos textos contemporaneos? Isto é, que uso faz dos
diferentes recursos comunicativos, tais como linguagem [texto verbal],
imagem, sons, movimentos, cores, e musica para o trabalho com leitura
e escrita em sala de aula?

Como os alunos veem o trabalho com esse tipo de texto?

Vocé tem algum tipo de trabalho desenvolvido em sala de aula que faz

convergir varias midias num s6 produto cultural?
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O que sabe sobre hipertextos? Concebe a possibilidade de trabalhar
com hipertextos em sala de aula? De que modo?

Vocé realiza ou ja realizou atividades em que utiliza vérias linguagens
simultaneas, como a verbal, visual e sonora? Como faz isso?

Vocé tem dificuldade em trabalhar com esses letramentos multi-
hipermidiaticos? Aponte algumas dificuldades.

Quiais tipos de textos vocé mais utiliza em suas aulas?

Como vocé promove 0 engajamento critico dos seus alunos para
produzir textos multi-hipermidiaticos?

Que habilidades e competéncias vocé ja percebeu em seus alunos, no
gue diz respeito a produzir algo usando os recursos das tecnologias
digitais?

Com relacdo ao dominio dos letramentos multi-hipermidiaticos como
vocé avalia o nivel de proficiéncia seu e dos seus alunos?

Como podera fazer uso das tecnologias digitais para potencializar a

leitura e producao de textos de géneros variados?

Aplicativos pedagdgicos sob a 6tica da autoria no fazer pedagogico

O que vocé conhece sobre aplicativos?

Vé a possibilidade de uso de aplicativos para produzir conhecimentos
em sala de aula? Como poderao contribuir?

Quais aparatos digitais vocé mais utiliza nas suas aulas?

Vocé ja utilizou algum aplicativo nas suas aulas? Se sim, como foi o

processo?

Tecnologias digitais moveis e pratica pedagogica

1.

Como a educacdo pode se beneficiar da sociedade em rede
(CASTELLS, 2001)?

Qual a visdo que a sua escola tem sobre a utilizacdo do smartphone na
sala de aula?

Atualmente os smartphones convergem uma série de funcionalidades.
Para que vocé os utilizaria na sala de aula

Quais funcionalidades vocé considera mais viaveis para o0

desenvolvimento de projetos educativos?
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Como vocé acha que o aspecto da producdo colaborativa de textos
multimodais pode ser feito com aplicativos?

Como desenvolver com os alunos uma viséo critica sobre a utilizagéo de
aplicativos?

Como vocé trabalha a questdo da autoria dos seus alunos nos
aplicativos que utiliza, em se tratando de producdo de textos
(multi)hipermidiaticos?

Nas sessoes reflexivas formativas debatemos véarias categorias teoricas
de acordo com o objetivo do projeto e criamos colaborativamente um
aplicativo pedagogico. Como foi a experiéncia?

Descreva as interfaces do aplicativo criado. Vocé levou em conta o0s
aspectos dos multiletramentos, da diversidade cultural e multiplicidade
de linguagens? Como fez?

Quais as potencialidades para as praticas multiletradas de cada
interface?

Quais as maiores dificuldades e desafios no processo de criacédo
colaborativa do aplicativo?

Quais os desafios para por em pratica as potencialidades interativas do
aplicativo criado?

Como pretende trabalhar os géneros textuais do ponto de vista da
autoria e da colaboracéo no aplicativo?

Como vocé avalia a experiéncia de ser um criador colaborativo de

aplicativo?
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APENCICE B - Termo de consentimento livre e esclarecido

e 0
Universidade do Estado da Bahia M
N MPED
Departamento de Educagdo - Campus XIV
Mestrado Profissional em Educacao e Diversidade
Prezado (a) Senhor (a),
Gostaria de convida-lo a participar da pesquisa - Préaticas de

multiletramentos e formacdo docente: aplicativos pedagdgicos na
potencializacdo da leitura e producado textual —, que tem como objetivo geral,
analisar, no contexto da formacédo continuada de professores dos anos finais do
ensino fundamental, a possibilidade de desenvolver praticas multiletradas na sala de

aula, a partir de aplicativos pedagogicos.

O estudo tera uma abordagem qualitativa, de inspiracéo etnogréfica, seguindo
0s principios da pesquisa colaborativa. Os instrumentos de construcédo de dados serdo
as_entrevistas semiestruturadas que ocorrerao nas sessoes reflexivas no contexto das
escolas que fazem parte do Programa de Inova¢cédo Educacédo Conectada que, ao final,
resultara em uma dissertacdo desenvolvida por Heraclito Santos Martins Xavier, no
curso de Mestrado Profissional em Educacdo e Diversidade, da Universidade do
Estado da Bahia, Campus XIV, orientada pela Prof.2 Dr.2 Obdalia Santana Ferraz

Silva.

Levando em conta as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas
envolvendo seres humanos da Resolucao n° 466/12, do Conselho Nacional de Saude,
vale esclarecer a especificagcdo dos riscos e a descricdo dos beneficios que essa

pesquisa pode trazer:

1. Especificacdo dos riscos e desconforto que podem ser provocados pela

pesquisa:

Dada a natureza do objeto de estudo, entendemos que 0s riscos fisicos

inerentes a pesquisa em questdo sao poucos, mas possiveis. Pode ser que haja algum
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desconforto por parte dos sujeitos participantes em decorréncia do dispéndio do
tempo para o atendimento dos procedimentos metodoldgicos. Ademais, outro fator
gue pode causar certo incOmodo é o processo avaliativo firmado com os participantes
no transcurso do estudo. Esclarecemos, portanto, que a participacdo dos sujeitos €
voluntéria, e que ndo havera sancdo de qualquer natureza, tanto por parte do

pesquisador quando das instituicbes envolvidas.
2. Descri¢do dos beneficios decorrentes da participacdo na pesquisa:

Este estudo pode possibilitar o desenvolvimento de préaticas multiletradas na
sala de aula, a partir da construcado autoral de aplicativos pedagoégicos que servirdo
de suportes potencializadores da leitura e da producéo de textos. Além disso, permitira
refletir sobre categorias importantes como multiletramentos, multimodalidade e

construcdo e criacdo de recursos hipermidiaticos.

No decurso da realizagdo desse estudo, qualquer participante ou o
estabelecimento envolvido podera receber os esclarecimentos adicionais que julgar
necessarios, e qualquer participante convidado podera recusar-se a participar ou retirar-
se da pesquisa em qualquer fase, sem nenhum tipo de penalidade, constrangimento ou
prejuizo. O pesquisador tratara a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo,
atendendo a legislacéo brasileira (Resolucdo N° 466/12 do CNS), utilizando as

informacdes somente para os fins académicos e cientificos.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais,
sendo que uma sera arquivada pelo pesquisador responsavel e a outra sera fornecida
a vocé, participante da pesquisa. Os dados construidos durante a pesquisa ficarao
arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 05 (cinco) anos, e apos

esse tempo serdo destruidos.

Em caso de concordancia com as consideragc0es expostas, solicito que assine

este “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” no local indicado abaixo.

Desde j& agradeco por sua valiosa colaboracdo e me comprometo com a
disponibilizacdo a instituicdo dos resultados obtidos nesta pesquisa, tornando-os

acessiveis a todos os participantes.

Assinatura do Participante Assinatura do Pesquisador
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Heré&clito Santos Martins Xavier - (75) 98341-5115 — heraclito.xavier@gmail.com

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA

DEPARTAMENTO DE EDUCACAO — CAMPUS XIV — CONCEICAO DO COITE/BA —
CEP - 48730-000 — Tel. (75) 3262-7500

Comité de Etica em Pesquisa- CEP/UNEB Rua Silveira Martins, 2555, Cabula.
Salvador-BA. CEP: 41.150-000. Tel.: 71 3117-2445 e-mail: cepuneb@uneb.br

Comisséo Nacional de Etica em Pesquisa — CONEP SEPN 510 NORTE, BLOCO A 1°
SUBSOLO, Edificio Ex-INAN - Unidade Il - Ministério da Saude CEP: 70750-521 -
Brasilia-DF
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APENDICE C - Outros termos e declara¢cdes — CEP/UNEB - CONEP
|

COLEGIO DOMINGOS FERNANDO BADARO NETO
INEP: 29121353

Enderego: Praca Joel Dias - Bairro: Centro
Distrito Cel. Jodo Borges — Queimadas
CEP: 48860000

TERMO DE AUTORIZAGAO INSTITUCIONAL DA COPARTICIPANTE

Autorizo o pesquisador Heraclito Santos Martins Xavier, CPF 539.671.511-
15 a desenvolver nesta instituicdo o projeto de pesquisa intitulado Praticas de
multiletramentos e formagdo docente: aplicativos educacionais na
potencializacdo da leitura e producdo textual, o qual serd executado em
qonsonéncia com as normativas que regulamentam a atividade de pesquisa
envolvendo seres humanos. Declaro estar ciente que a instituicdo & corresponsavel
pela atividade de pesquisa proposta e dispde da infraestrutura necessaria para
garantir a seguranga e bem-estar dos participantes da pesquisa.

Queimadas/BA, 16 de agosto de 2018
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= José NilbRtGBs Santos
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Universidade do Estado da Bahia

Departamento de Educacgédo - Campus XIV MPED

Mestrado Profissional em Educacdo e Diversidade
Comité de Etica em Pesquisa - CEP

DECLARAGAO DE CONCORDANCIA COM O DESENVOLVIMENTO
DO PROJETO DE PESQUISA

Eu, Obdalia Santana Ferraz Silva, Orientadora responsavel pelo projeto de titulo “Praticas
de multiletramentos e formacdao docente: aplicativos educacionais na
potencializagdo da leitura e da producdo textual”, declaro estar ciente do
compromisso firmado com a orientagédo de Heraclito Santos Martins Xavier, discente do
curso de Mestrado, do Programa de Pés-Graduacdo Mestrado Profissional em Educacéo e e
Diversidade (MPED), Linha 01: Educagdo, linguagens e identidades, vinc.ulado ao
Departamento de Educagéo, Campus XIV, da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), que
sera desenvolvido na forma apresentada e aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade do Estado da Bahia sempre orientado pelas normativas que
regulamgntam a atividade de pesquisa.

Salvador, 16 de agosto de 2018

d

Obdalia w: Ferraz Silva
Orientadora

%m'e Lo ~Sonlsy v/?l«')/z bins Xayien,
Heraclito Santos Martins Xavier
Orientando
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Universidade do Estado da Bahia w
Departamento de Educagéao - Campus XIV MPED
Mestrado Profissional em Educacéo e Diversidade
Comité de Etica em Pesquisa - CEP

TERMO DE COMPROMISSO DO PESQUISADOR

Declaro estar ciente das normativas que regulamentam a atividade de pesquisa
envolvendo seres humanos e que o projeto intitulado Praticas de multiletramentos
e formagao docente: aplicativos educacionais na potencializagao da leitura e da
producao textual, sob minha responsabilidade sera desenvolvido em conformidade
com a Resolugdo CNS 466/12, respeitando os principios da autonomia, da
beneficéncia, da ndo maleficéncia, da justica e da equidade.

Assumo o compromisso de apresentar os relatorios e/ou esclarecimgntos que
forem solicitados pelo Comité de Etica da Universidade do Estado da Bahia; de tornar
os resultados desta pesquisa publicos independente do desfecho (positivo ou
negativo); de comunicar ao CEP/UNEB qualquer alterag&o no projeto de pesquisa, via
Plataforma Brasil.

Queimadas/BA, 16 de agosto de 2018

’\,.6“?\) V.

HERACLITO S OS MARTINS XAVIER



Universidade do Estado da Bahia M.-,,
Departamento de Educagéo - Campus XIvV MPED

Mestrado Profissional em Educagao e Diversidade
Comité de Etica em Pesquisa - CEP

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Assumimos 0 compromisso de preservar a privacidade e a identidade dos
participantes da pesquisa intitulada Praticas de multiletramentos e formacao
docente: aplicativos educacionais na potencializagdo da leitura e produgdo
textual, cujos dados serdo construidos por intermédio das sessdes reflexivas
formativas e das entrevistas semiestruturadas com 0s professores participantes, no
Colégio Municipal Domingos Fernando Badaré Neto, Colégio Anténio Pinheiro de
Oliveira e Colégio Lidirio Ferreira Lima, com a utilizagdo dos dados unica e
exclusivamente para execugdo da presente pesquisa.

Os resultados serdo divulgados de forma andnima, assim como os termos de
consentimento livre e esclarecido guardados no Departamento de Educagéo, Campus
XIV, da Universidade do Estado da Bahia pelo periodo de 05 (cinco) anos sob a
responsabilidade do pesquisador Heréclito Santos Martins Xavier. Apds este periodo,
os dados serdo destruidos.

Salvador, 16 de agosto de 2018

Nome do Membro. da Equipe Assinatura
Executora

HERACLITO SANTOS MARTINS (@wg L& Vg’o,nl?/mtm Tavior

XAVIER

OBDALIA SANTANA  FERRAZ

SlLVA' . %@ngwwﬁ/z |
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w MINISTERIO DA SAUDE - Canselho Nacional de Sadde - Comisso Nacional de Etica em Pesquisa - CONEP
; FOLHA DE ROSTO PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS

1. Projeto de Pesquisa:

Praticas de multiletramentos e formagao docents: aplicativos educacionais na potencializagdo da leitura e da produgdo textual

2. Numero de Parlicipantes da Pesquisa: 10
3. Area Tematica:

4. Area do Conhecimento:
Grande Area 7. Ciéncias Humanas

5, Nome:

HERACLITO SANTOS MARTINS XAVIER .
6. CPF: 7. Enderego (Rua, n2)

539.671.511-15 RUA AMAZONAS DISTRITO SISALANDIA CASA SANTALUZ BAHIA 48880000

8. Nacionalldade: 9. Telefone: 10. Outro Telefone: 11. Email:

BRASILEIRO 75983415115 ' heraclito.xavier@gmail.com

Termo de Compromisso: Declaro que conhego e cumprirei 0s requisitos da Resolucio CNS 466/12 e suas complementares. Comprometo-me a
utilizar os materiais e dados coletados exclusivamente para os fins previstos no protocolo @ a publicar os resultados sejam eles favoravels ou nao.
Aceito as rasponsabilidades pela condugdo cientifica do projeto acima. Tenho ciéncia que essa folha serd anexada ao projeto devidamente assinada
por todos os responsdveis e fard parte integrante da documentagao do mesmo.

pate 29 1 A4 1 204F ' o Jile S0 b»’

Assinatura

12. Nome: - 13 CNPJ: 14, Unidade/Orgdo:
Universidade do Estade da Bahia 14.485.841/0001-40

15. Telefone; 16, Outro Telefone:

(71) 3117-2445

Termo de Compromissowdo responsavel pela instituigéo ): Declaro que conhego e cumprirei os requisitos da Resolugdo CNS 466/12 e suas
Complementares e como esta instituigdo tem condigtes para o desenvolvimento deste projeto, autorizo sua execucao.

.

Responsauel: w@n&_iugmm e _90%3(3435-00 |

CargoFunceo:  Guaidera bw Edisca gox /W X IV UMeB
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APENDICE D - Parecer Consubstanciado do CEP

UNIVERSIDADE DO ESTADO Plataforma
DA BAHIA - UNEB %wl

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Praticas de multiletramentos e formagao docente: aplicativos educacionais na
potencializagao da leitura e da produgao textual

Pesquisador: HERACLITO SANTOS MARTINS XAVIER
Area Temaitica:

Versao: 3

CAAE: 00285018.7.0000.0057

Instituicdo Proponente: Universidade do Estado da Bahia
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 3.471.095

Apresentagao do Projeto:

A pesquisa traz como tematica principal a discussao sobre os multiletramentos ampliados pelas tecnologias
digitais e a formagao docente, com foco na autoria, constituida a partir da leitura e producao de textos
multimodais e multissemidticos em aplicativos educacionais, no contexto da educagao basica.

A questao norteadora da pesquisa € " Que praticas multiletradas os professores dos anos finais do ensino
fundamental poderao desenvolver com seus alunos a partir dos aplicativos pedagdgicos?”

Objetivo da Pesquisa:
Analisar, no contexto da formagao continuada de professores dos anos finais do ensino fundamental, a
possibilidade de desenvolver praticas multiletradas na sala de aula, a partir dos aplicativos pedagogicos.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:
Os riscos e os beneficios da pesquisa para os participantes foram devidamente apresentados pelo
pesquisador nos TERMOS DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO TCLE.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
A tematica é relevante, uma vez que propde a construgao, pelos professores, de um aplicativo pedagégico
visando a formacao de leitores e produtores de textos que atendam

Enderego: Rua Silveira Martins, 2555

Bairro: Cabula CEP: 41.195-001
UF: BA Municipio: SALVADOR
Telefone: (71)3117-2399 Fax: (71)3117-2399 E-mail: cepuneb@uneb.br
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Continuagao do Parecer: 3.471.095

aos desafios da sociedade atual.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatéria:
Todos os Termos foram apresentados de acordo com as Resolugdes que norteiam a pesquisa envolvendo
Seres Humanos

Recomendagodes:

Recomendamos ao pesquisador atengao aos prazos de encaminhamento dos relatdrios parcial e/ou final.
Informamos que de acordo com a Resolugao CNS/MS 466/12 o pesquisador responsdvel devera enviar ao
CEP- UNEB o relatdrio de atividades final e/fou parcial anualmente a contar da data de aprovacao do projeto.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgodes:

Apos a analise consideramos que o projeto encontra se aprovado para a execugao uma vez que atende ao
disposto nas resolu¢des que norteiam a pesquisa envolvendo seres humanos nao havendo pendéncias ou
inadequacoes a serem revistas.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Apds a analise com vista a Resolucao 466/12 CNS/MS o CEP/UNEB considera o projeto como APROVADO
para execugao, tendo em vista que apresenta beneficios potenciais a serem gerados com sua aplicagao e
representa risco minimo aos sujeitos da pesquisa tendo respeitado os principios da autonomia dos
participantes da pesquisa, da beneficéncia, nao maleficéncia, justica e equidade. Informamos que de
acordo com a Resolugao CNS/MS 466/12 o pesquisador responsavel devera enviar ao CEP- UNEB o
relatério de atividades final e/ou parcial anualmente a contar da data de aprovagao do projeto.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 13/04/2019 Aceito
do Projeto ROJETO 1201828.pdf 20:45:56
Qutros Roteiro_Entrevistas_Semiestruturadas.p| 13/04/2019 |HERACLITO Aceito

df 20:24:24 | SANTOS MARTINS
XAVIER
Projeto Detalhado / | projeto_heraclito.pdf 13/04/2019 [HERACLITO Aceito
Brochura 20:23:15 |SANTOS MARTINS
Investigador XAVIER
Declaragao de Declaracao_de_concordancia.pdf 11/12/2018 |HERACLITO Aceito
Pesquisadores 01:11:30 | SANTOS MARTINS

Enderego: Rua Silveira Martins, 2555

Bairro: Cabula CEP: 41.195-001
UF: BA Municipio: SALVADOR
Telefone: (71)3117-2399 Fax: (71)3117-2399 E-mail: cepuneb@uneb.br
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Declaragao de Declaracao_de_concordancia.pdf 11/12/2018 [ XAVIER Aceito
Pesquisadores 01:11:30
Declaragao de Termo_de_Autorizacao_Coparticipante. | 11/12/2018 [HERACLITO Aceito
Pesquisadores pdf 00:44:25 |SANTOS MARTINS

XAVIER
TCLE /Termos de |TCLE_Heraclito_Santos_Martins_Xavier| 11/12/2018 |HERACLITO Aceito
Assentimento / .pdf 00:14:15 | SANTOS MARTINS
Justificativa de XAVIER
Auséncia
Folha de Rosto Folha_de_rosto_para_pesquisa_envolve| 11/12/2018 |HERACLITO Aceito

ndo_humanos.pdf 00:09:55 |[SANTOS MARTINS

XAVIER
Declaragao de Termo_de_Confidencialidade.pdf 03/10/2018 |[HERACLITO Aceito
Pesquisadores 20:06:19 [SANTOS MARTINS

XAVIER
Declaragao de Termo_de_Compromisso_do_Pesquisad| 03/10/2018 |HERACLITO Aceito
Pesquisadores or.pdf 20:05:49 | SANTOS MARTINS

XAVIER

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao

SALVADOR, 26 de Julho de 2019
Assinado por:
Aderval Nascimento Brito
(Coordenador(a))

Enderego: Rua Silveira Martins, 2555

Bairro: Cabula CEP: 41.195-001

UF: BA Municipio: SALVADOR

Telefone: (71)3117-2399 Fax: (71)3117-2399 E-mail: cepuneb@uneb.br
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APENDICE E — Manual de criacdo de aplicativos pedagdgicos
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MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCAGCAO E DIVERSIDADE

HERACLITO SANTOS MARTINS XAVIER

PRATICAS DE MULTILETRAMENTOS EM APLICATIVOS
PEDAGOGICOS: MANUAL PARA ELABORACAO DE APPS PARA
POTENCIALIZACAO DA LEITURA E DA PRODUCAO TEXTUAL
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Manual apresentado ao programa de Pdés-Graduacdo stricto
sensu - Mestrado Profissional em Educacédo e Diversidade -
MPED, da Universidade do Estado da Bahia — UNEB, como
produto vinculado ao trabalho de pesquisa desenvolvido com o
titulo “Praticas de multiletramentos e formagdo docente:
aplicativos pedagogicos na potencializagdo da leitura e da
producao textual”

Orientadora: Profa. Dra. Obdéalia Santana Ferraz Silva
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1 APRESENTACAO

Este estudo teve como um dos objetivos principais analisar, no contexto da
formacdo continuada de professores dos anos finais do ensino fundamental, a
possibilidade de desenvolver préaticas multiletradas na sala de aula, tomando-se os
aplicativos pedagdgicos como suportes potencializadores de leitura e producéao textual
na perspectiva da multimodalidade e da multissemiose.

Esta acdo partiu do principio de que devemos conhecer, na pratica, como
ocorrem as interacoes e relacdes colaborativas no processo de criacdo e aplicacéo
dos letramentos digitais em tecnologia moével. E necessario verificar mais
profundamente como os recursos colaborativos num aplicativo criado pelos préprios
professores funcionam e se séo capazes de servir de mediacdo na producédo dos
textos multimodais.

Ao seguir este percurso metodoldgico entendemos que as tecnologias digitais
pbde ser pensada, nesta pesquisa, sob trés aspectos: a) como recurso para obtencao
de informacao, representacao de ideias e comunicacéo; b) como meio na articulagcéo
daquilo que o sujeito sabe ao representar o seu conhecimento, reflexdo sobre o que
foi aprendido e como foi aprendido, construcdo de significado e apoio a reflexdo
aberta; c) como contexto, representando a simulacdo de problemas, situacdes e
contextos significativos do mundo real, representacao de perspectivas, argumentos e
histérias dos pares, apoio ao didlogo entre comunidades de estudantes que buscam
a construcdo conjunta do conhecimento.

No percurso metodologico previsto na pesquisa podemos observar que, no
processo de intervencédo, os professores criaram aplicativos pedagdgicos a partir de
duas plataformas distintas. Como pesquisamos num programa de pds-graduacao
stricto sensu na perspectiva de um mestrado profissional que prevé a construcao de
um produto que possa contribuir para reflexdes e projetos futuros dos sujeitos e
instituicdes envolvidas, concordamos que é necessario estruturar algo concreto que
possa servir de orientacdo para aqueles que desejam ingressar na experiéncia de
produtores de aplicativos pedagdgicos. Nesse sentido, dada a especificidade deste
trabalho, além da dissertacdo que se configura como um relatorio de pesquisa rico em
experiéncias, também foi construido como produto, fruto desse estudo um manual

detalhado e ilustrado de como criar aplicativos pedagdgicos com interfaces baseadas



na pedagogia dos multiletramentos a partir das duas plataformas utilizadas na
pesquisa: a Appy Pie e a Web Robot Apps.

Futuramente pretendemos lancar um e-book multimodal, com recursos de
textos, sons, imagens e hyperlinks, no formato de tutorial. O objetivo desse e-book é
0 mesmo do manual, porém potencializado por recursos multimodais e
multissemioticos baseados nas tecnologias digitais e a possiblidade de maior alcance
do publico por intermédio da internet.

Assim, esperamos que tanto o manual quanto o e-book sirvam de inspiracao
para os professores, coordenadores, gestores educacionais e discentes exercitem a
autoria a partir da criacdo dos seus proprios aplicativos de acordo com 0s seus

objetivos profissionais, educacionais ou académicos.



2 A CONSTRUCAO DE APLICATIVOS A PARTIR DA PLATAFORMA APPY PIE

Para desenvolver o projeto de pesquisa proposto foi necessario construir
colaborativamente um aplicativo pedagogico. O desafio posto era criarmos aplicativos
sem a necessidade de conhecimentos técnicos de codigo ou linguagem de
programacao. Optamos por produzir os aplicativos a partir de duas plataformas: a
Appy Pie e a Web Robot Apps. Os professores produziram seus apps nas duas
plataformas, no entanto, publicaram na segunda, por esta Ultima oferecer um servico
de hospedagem e publicagcdo gratuitas. Como visto no estudo, criamos
colaborativamente um aplicativo para a rede municipal de educacéo na Appy Pie e os

sujeitos construiram outros na Web Robot Apps, conforme demonstraremos a seguir:

Em primeiro lugar € necessario acessar o endereco eletronico

https://ptsnappy.appypie.com/appbuilder/creator-software/ no qual serd possivel iniciar o

processo de criacdo a partir de trés passos, conforme mostrado na figura 1 abaixo:

~Figura 1 - Pagina inicial n
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Em seguida, escolhe-se um nome para o aplicativo e pressiona-se o botéo

“préximo”.


https://ptsnappy.appypie.com/appbuilder/creator-software/

Em seguida, preenche-se o objetivo do aplicativo, conforme a figura 2, para

gue o sistema sugira algumas interfaces. Porém, o criador do app podera inserir

guantos modulos e interfaces desejar.

Figura 2 - Objetivo do aplicativo
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2.1 Os recursos e médulos disponiveis

Ao chegar nesse ponto, o0 sistema abrira as sugestfes de interfaces do

aplicativo, porém é necessario salvar e continuar. Para isso, o usuario devera criar

uma conta, conforme apontado na figura 3:

Figura 3 - Criando a conta na plataforma
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Observamos que, ao lado direito, jA aparece um painel com as interfaces e

um exemplo com a aparéncia prévia do seu aplicativo. Entretanto, todas as

configuracdes poderao ser alteradas, conforme veremos adiante.




Vii

O proximo passo é criar uma conta ou fazer o login por intermédio de uma

conta de rede social ou do Google, conforme demonstrado na figura 4:

Figura 4 - Fazendo o login
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Apds esse passo, aparecera um termo de uso padrdo, uma espécie de

contrato em que deve concordar para iniciar o processo de criacao.

Figura 5 - Termos de uso padréo

Termos de Uso Padrdo - Clausulas Contratuais
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Em seguida ser& visto o painel, conforme visto na figura 6. Porém, é bom
ressaltar que nessa plataforma, o servico néo é gratuito. E necesséario o pagamento
de um valor anual ou mensal para ter o aplicativo publicado. O servico gratuito,

veremos por intermédio da outra plataforma mais adiante.

Figura 6 - Painel de boas-vindas

Painel de controle
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Para dar prosseguimento na configuracdo do aplicativo, deve-se clicar no

botdo “adicionar recursos”, assim aparecera o painel de interfaces para se fazer as

Fiaura 7 - Recursos
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alteracdes desejadas. Também é possivel adicionar recursos, pressionando o sinal +,

no canto superior direito, conforme demonstrado na figura anterior.

Na parte de recursos sao oferecidas uma infinidade de interfaces que podem
ser acrescentadas de acordo com o0 objetivo do aplicativo. Inicialmente, o sistema
apresenta uma série de sugestdo de acordo ao objetivo inicialmente colocado na
plataforma, porém o criador do app pode modificar as interfaces sugeridas. Observa-
se, conforme a figura 7, que na parte onde se adiciona 0s recursos aparece uma série

de menus classificados em social, multimidia, contato, comércio, informacéo e beta.

Ao clicarmos no item social, por exemplo, teremos acesso a dezoito tipos
distintos de interfaces de redes sociais que podemos acrescentar ao aplicativo, como

o Facebook, o Twitter e o Linkedin, dentre outros.

Figura 8 - Redes sociais
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Além destas interfaces, na guia social pode ser encontradas outras tais como:
Chatbot, Compartilnar, Compartilhe seu Aplicativo, Doar, Eventos, Foto, Four Square,
Lista de Tarefas, Pasta, Planilhas, Questionario, Rede Social, Relacionamento e

Votacgao.



Cada interface € auto instrutiva, pois ao interagir com o mouse sobre o0s
modulos aparecerd uma mensagem referente as funcionalidades daquele recurso,

além de sugestbes de como adiciona-lo a aplicacéo.

Figura 9 - Interfaces auto instrutivas

‘ Insira o texto para procurar um caracteristica Q ‘

Facebook

Conecte o seu perfil do Twitter para dar
tweets em tempo real aos seus seguidores
direto do seu aplicativo. E uma 6tima

(D)

Chatbot

w s
maneira de envolver usuarios em qualquer E 15.995 pacgle e s
lugar e garantir que eles sejam os primeiros

= - - 7/ Sgnlo
a saber sobre promocoes ou atualizacoes

R emocionantes: Abzut

= Adicionar recurso

Apoy Pie Nakies Mibien) an Acp as Eqcsy as P

s,

Na guia multimidia (ver figura 10) é possivel, por exemplo, criar uma interface
gue faca link com playlists de videos previamente selecionados pelo professor. Pode-
se também criar uma interface que seja um link com os canais do YouTube, tudo de

modo bastante intuitivo.

Figura 10 - Recursos multimidia
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Na guia multimidia pode-se adicionar Cartdo Flash, Citacdo, Céamera,
Localizacdo, Calculadora, Scanner, Gravador de Som, Clima, Gravador de video,
lanterna, CronO6metro, Conversor de moeda, Contagem regressiva, YouTube,
Facebook, Ustream, Vimeo, Transmissdo ao vivo, Midia RSS, Video 360, Facebook
ao vivo, YouTube ao vivo.

Figura 11 - Playlists
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Na figura 11 temos o exemplo de uma playlists de video de aulas criadas a
partir de um canal de um professor no YouTube que funciona normalmente no
aplicativo. A medida que se atualizar a playlist no computador, automaticamente o
aplicativo atualizara a interface. Neste caso, o autor do aplicativo apenas copiara o
endereco da playlist no canal e adicionara em url no recurso YouTube, como mostra

a figura acima.

O menu multimidia oferece uma funcionalidade chamada de ferramenta de
bolso (figura 12) que contém em seu interior varios recursos hipermidiatico
importantes. Assim como em outras interfaces que o sistema oferece, 0 recurso
ferramenta de bolso funciona como uma porta de entrada para varios outros médulos.
Dentre esses recursos destacamos camera, localizacéo, calculadora, calculadora de
hipoteca, calculadora GPA, scanner, gravador de som, clima, gravador de video,
lanterna, observacéao, livro para colorir, pedéometro, conversor de moeda, mercado de

acOes, contagem regressiva, adesivo, scanner de produtos, codigo plus.




Figura 12 - Ferramentas de bolso
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O menu contato apresenta uma série de funcionalidades que visa justamente

explorar recursos para manter os usuarios do aplicativo informados com os principais

objetivos da aplicagcao. O recurso mapas (figura 13) ajuda na localizagéo, por exemplo,

Figura 13 - Mapas
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da escola onde se trabalha por intermédio dos recursos do Google Maps.

Para
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aparecer o0 mapa da localidade que se deseje indicar € necessério identificar a

localizacéo por intermédio de coordenadas ou por meio do endereco da localizacao.

Na guia contato encontra-se também a interface para agendamento onde é

possivel marcar consultas, sessfes a partir da integracdo das paginas de

agendamentos com servigos como o Appointy, Booker, Genbook, dentre outros.

Outra parte muito importante que esta integrada a esse menu é “Quem

somos”. Essa funcionalidade identifica a principal caracteristica do aplicativo ou da

7

instituicdo ou sujeito que o mantém, conforme percebemos na figura 14 abaixo:

Figura 14 — Quem somos
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Figura 15 - Informacéo
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O menu informacédo (figura 15) contém muitas funcionalidades Uteis na
construcéo do aplicativo. Dentre eles, para o nosso objetivo, vale destacar: Banco de
dados, Blog, CMS, Diretorio, Editor, Forum, Leitor eletrénico, Noticia, Pesquisa,
QRCode, RSS e Website. Para acrescentar um blog (figura 15) basta copiar o

endereco eletrénico do blog e colar no respectivo modulo.

Com o recurso website, pode-se fazer o link com qualquer pagina da internet.
No exemplo da figura 16, foi criada a interface do pixton para ser possivel construir
histérias em quadrinhos digitais a partir do app. Para isso, digita-se o endere¢co no

espaco especifico, conforme demonstrando na figura anterior.
Figura 16 - Website
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2.2 A personalizagcao do design do aplicativo

A partir desse momento apresentaremos as funcionalidades que ajustam a

personalizacao do design do aplicativo.

Figura 17 - Personalizar design
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Neste painel (figura 17) & possivel configurar a aparéncia e o design do
aplicativo. Nesta parte acrescenta-se o icone do aplicativo, o plano de fundo, a tela de
abertura e altera-se o nome do aplicativo. A plataforma sugere icones personalizados,
conforme o nome dado ao aplicativo. E possivel também carregar um icone (figura
18) a partir de um arquivo externo criado em outro programa em varios formatos.

Figura 18 - Editor de icones
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Para personalizar o plano de fundo do aplicativo o usuério ter4 algumas
opc¢Oes de imagem na plataforma de acordo com o objetivo do app (figura 19). Pode-

se modificar a cor de fundo, escolher imagens a partir de um repositorio do sistema
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ou escolher um plano de fundo personalizado criado pelo préprio autor do aplicativo
em outro programa.

Figura 19 - Plano de fundo do App
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Para personalizar e configurar a tela de abertura do aplicativo, as a¢cdes sdo

semelhantes as configuracdes do plano de fundo do app demonstrado anteriormente.

A forma como se disponibilizam os icones das interfaces do aplicativos podem
ser personalizados a partir do leiaute. Nesse painel de configuragdo (figura 20)
aparece uma série de modelos de leiaute pré-definidos que podem ser escolhidos de

acordo com a aparéncia desejada pelo autor.

Figura 20 - Layout do App
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Figura 21 - Fontes e cores
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Na parte inferior da pagina de configuracdes de leiaute é possivel personalizar
as fontes, as cores (figura 21), o tamanho da fonte, a cor do plano de fundo, a cor do
texto e a cor do icone do cabecalho. Pode-se acrescentar ainda animacoes e filtros
aos textos e fontes e todas essas configuracdes podem ser aplicadas ao cabecalho e

a disposigéo das fontes nas paginas do aplicativo.

Além de se poder configurar o icone do aplicativo, pode-se também modificar
individualmente os icones das interfaces do app. Para isso é necessario colocar o
ponteiro do mouse sobre o icone da interface que se deseja alterar. Aparecera uma
pequena ferramenta de edi¢cao que ao ser pressionado faz surgir as opcoes, conforme
demonstrado na figura 22. E possivel também fazer upload de imagens ou de icones
externos.

Figura 22 - alterando icones das interfaces
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2.3 O teste e publicagdo do aplicativo

Ao acrescentar todos as interfaces e personalizar o design do aplicativo, o
autor devera clicar no botdo “salvar e continuar’. Dai aparecerd uma mensagem

semelhante a da figura 23. A partir dai, o autor deve pressionar o botdo “continue com

Fiaura 23 - Mensaagem de atualizacao
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meus aplicativos” para ter acesso ao painel de controle.

Apoés essa acdo, o usuario sera direcionado para o painel de controle do
aplicativo e podera efetuar as seguintes agcdes: gerenciar e editar o aplicativo, baixar
o aplicativo teste, publicar o aplicativo em uma loja virtual ou abrir o aplicativo no

website.

Figura 24 - Painel de controle
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Vale lembrar que para instalar o aplicativo em um dispositivo moével (celular
ou tablet) ndo € necessario que ele seja publicado em uma loja virtual. A partir do teste
do aplicativo é possivel distribuir um arquivo .apk para que a aplicacéo seja instalada

nos dispositivos, conforme demonstrado na figura 25:

Figura 25 - Baixando o arquivo .apk
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Além do link do arquivo .apk para instalar o aplicativo que aparece na figura
25, é possivel também obter essa url por intermédio do QR Code, como mostrado na
figura anterior. A url do app pode ser compartilhada diretamente do painel via SMS,
E-mail ou copia do link para partilhar nas redes sociais, tais como WhatsApp, tweet e

Facebook.
Resumindo, temos 0s seguintes passos:

1) Deve-se certificar de que as "Fontes desconhecidas" estejam habilitadas
para permitir a instalacdo de aplicativos ndo comerciais. Para fazer isso, é necessario
seguir 0 seguinte caminho no celular: Menu> Configuragdes> Aplicativos. Em
seguida é necessério ativar o botéo de alternancia "Fontes desconhecidas";

2) Abre-se o URL abaixo no navegador do telefone Android

https://ptsnappy.appypie.com/index/app-download/appld/97ad259b3630

3) Ou se preferir escanear o seguinte QR Code:


https://ptsnappy.appypie.com/index/app-download/appId/97ad259b3630

XX

Figura 26 - QR Code do aplicativo demonstrado nesta escrita

1) Toca-se em "Iniciar". Uma caixa de diadlogo para baixar o arquivo .apk sera
aberta no seu dispositivo, em seguida clica-se em Ok ou Download

2) Abre-se o arquivo .apk baixado e toque em "Instalar"

3) Nota-se que se ndo houver habilitado 'Fontes desconhecidas’, uma caixa
de dialogo solicitando para ativar ' Fontes desconhecidas ' ira aparecer.
Deve-se ir em configuracdes e habilitar, conforme descrito no item 1.
Depois que o aplicativo for instalado, podera excluir o arquivo .apk baixado

anteriormente, jA que nao precisara mais do respectivo arquivo.

Com esses passos 0 aplicativo podera ser compartilhado sem a necessidade
de publicacéo. Portanto, para publicar o app na Loja Android ou no Itunes (figura 27)

€ necessario fazer a submisséo e pagar uma taxa de adesao.

Figura 27 - Publicacdo do Aplicativo
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Na plataforma Appy Pie tem duas op¢des para publicar o app. Apos a escolha
da loja pode-se optar em publicar sozinho ou publicar com o auxilio do sistema. Na
primeira opcao deve-se primeiro fazer o donwload da verséao do aplicativo, criar um
conta de desenvolvedor e enviar para a loja virtual a qual entrard em contato com

relacdo ao aceite e as taxas do servi¢o, conforme figura 28:

Figura 28 - Publicacdo sem auxilio da plataforma
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Caso opte-se pelo auxilio do sistema (figura 29), € necessario o pagamento
da taxa de envio de aplicativos, a descricdo do detalhamento da aplicagéo, as
palavras-chave, a informacao se o app € gratuito ou pago apés a publicacao, adicionar
a opcao se deseja que a equipe do sistema sugira alteracdes no aplicativo e as
credenciais da conta de desenvolvedor do Google play se for publicar na loja do
Android.

Figura 29 - Publicacdo com auxilio da Appy Pie
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Convém lembrar que a plataforma oferece amplo auxilio por intermédio de
chat e e-mail para ajudar no desenvolvimento e publicacdo do aplicativo. A construcéo

desse manual resultou no seguinte aplicativo:

Figura 30 - Aplicativo exemplo
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3 A CONSTRUCAO DE APLICATIVOS A PARTIR DA PLATAFORMA WEB ROBOT
APPS

O servico da plataforma Web Robot Apps € semelhante a Appy Pie, porém a
grande vantagem desse programa € a possiblidade de criacdo e publicacdo gratuita

do aplicativo. Ao se digitar no navegador o enderego https://webrobotapps.com sera

possivel acessar o sistema (figura 31) para iniciar a criacdo do aplicativo.

Figura 31 - Plataforma Web Robot Apps
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Na plataforma o usuério ter& trés opcdes de conta: a gratuita, a profissional e

a econdmica. Na pesquisa realizada, os professores escolheram a modalidade Gratis
para a criacdo dos aplicativos pedagdgicos, que abrange aplicativo HTML5, aplicativo
androide, limite de cinquenta instalacdes, icone de tela de abertura padrdo, formulario
de contato diretamente no app e a possibilidade de acionar e remover médulos a
gualquer momento, num limite de cinco interfaces no servico gratuito, conforme
mostrado na figura 32, a seguir:

Figura 32 - Escolha do tipo de conta
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https://webrobotapps.com/
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Caso o0 usuéario ndo possua conta cadastrada, serd direcionado para uma
pagina de cadastro (figura 33) onde devera registrar os dados, o usuario e a senha

para que tenha acesso a plataforma e inicie a criacdo do aplicativo.

Figura 33 - Cadastro na plataforma
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3.1 O painel de controle

Apoés o preenchimento dos dados o usuario sera redirecionado para o painel
de controle que conterd o botdo para o inicio do processo de criagdo, conforme a
figura 34. Neste painel de controle ficardo hospedados todos os aplicativos criados

pelo usuério. No painel também é possivel ter acesso a varios links de ajuda para o

Figura 34 - Painel de controle
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processo de criacdo. Também é possivel abrir um chat para sanar as duvidas no

momento da construcdo do app.

Inicia-se a construcdo do aplicativo, clicando-se no botdo “+ Criar novo
aplicativo”. Nesse momento, caso seja a primeira vez que 0 usuario esteja entrando
no sistema, sera redirecionado para a escolha do plano, conforme mostrado na figura
32. Apos a escolha do plano grétis, aparecera o local para que o usuario digite o nome

do seu aplicativo, conforme figura 35:

Figura 35 - Nomeando o aplicativo
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3.2 A personalizacado do design do aplicativo

Apos a digitacdo do nome do app, ao clicar em préxima etapa aparecera uma
pagina para se escolher o visual inicial do aplicativo (figura 36). Existem varios
segmentos de visual ao lado esquerdo, conforme mostrado abaixo. O criador do
aplicativo podera escolher qualquer uma das opcdes. A personalizagdo do visual

poderd ser feita depois, adicionando-se novos recursos conforme veremos adiante.

Figura 36 - O visual
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Ao escolher um dos modelos, o autor do aplicativo ser& direcionado para o
painel de configuracdo (figura 37) do aplicativo que contém as funcionalidades

necessarias as configuracdes do design e das interfaces.

Figura 37 - Painel de configuragbes
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A seguir iremos demonstrar como modificar o logo da tela inicial a partir de
um arquivo externo. E necessario que se crie um logo ou se baixe algum da Internet
gue tenha relagdo com o seu aplicativo. Sugerimos o site https:/pt.freelogodesign.org

para a criagao de logo marcas gratuitas, conforme figura 38.

Figura 38 - Logo
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https://pt.freelogodesign.org/
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Para alterar o logo € necessario selecionar a guia imagens (figura 39), arrastar
e soltar a imagem ou seleciona-la para a area especifica. O tamanho recomendado
para o logo é de 300x200 pixels. Também selecionaremos uma imagem no Google
Imagens para colocar na imagem de fundo (figura 39). O tamanho recomendado é
1100x1100 pixels. Veja como ficou o efeito abaixo:

Figura 39 - Configurando logo e imagem de fundo
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3.3 Os recursos e médulos disponiveis

Na conta gratuita, conforme afirmamos anteriormente, sé € possivel colocar

até cinco interfaces ou moédulos no aplicativo. Por padrdao os modulos que vieram
Figura 40 - Conteddo e mddulos
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foram: Quem somos; Mapa; Fale conosco e Texto. Para alterar, excluir ou adicionar

modulos (interfaces) basta clicar sobre algum deles e proceder o que se pretende.

Vejamos a configuragdo do modulo “Quem somos”. Antes, pressiona-se a guia

“Conteudo”, conforme figura 40:

Para configurar o
modulo “Quem somos” (ver
figura 41), clicamos sobre a
respectiva interface. Dentro do
moédulo ficar4 disponivel os
itens

Sobre,

pessoa ou

seguintes para

personalizar: para
descrever a
instituicao;

Missdo, para

descrever a missdao e o0

Figura 41 - Configuragdo da interface Quem somos
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objetivo da aplicacdo; website, espaco destinado a link do site; Facebook, espaco

destinado a link para a rede social; Twitter, espaco destinado ao link do Twitter;

Linkedin, espaco destinado ao link e E-mail e o espaco destinado ao respectivo link.

Logo abaixo tém-se os botdes para salvar ou remover o modulo.

E possivel editar o icone de qualquer interface. Também pode-se remover

facilmente o médulo, como indica a figura 42:

Figura 42 - Edi¢éo de icone e remog¢&o de modulo
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Ao se editar um icone (figura 43), pode-se escolher a partir da propria

plataforma ou pode-se enviar um icone a partir de um arquivo externo.
Figura 43 - editando icone
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Ao adicionar um maédulo ou interface o usuario sera direcionado a um caixa
com vinte e cinco op¢des distintas de interfaces possiveis (figura 44). E importante
observar que a outra plataforma oferece uma quantidade muito maior de interfaces,

entretanto as que observamos aqui s&o suficientes para se construir um bom

aplicativo pedagogico.

Figura 44 - Médulos disponiveis
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Inseriremos uma
pagina web dentro do
aplicativo.  Para isto,
colocamos o nome do site,
gue noO NOSSO caso sera
um AVA de nome
Educador Xavier, em
plataforma moodle.
Depois inserimos  no
espaco adequado a url do
site, conforme mostra a

figura 45, escolhemos a

XXX

Figura 45 - Configurando o modulo Pagina Web
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|

opgao de abertura do link “dentro do aplicativo” e em seguida salvamos as alteracoes.

Para configura as cores e fontes dos icones (figura 46) é necessario abrirmos

a guia “Cores e Visual’ para dar uma aparéncia mais profissional e legivel aos

modulos. Observa-se que nesse exemplo modificamos as cores dos icones e 0 seu

Figura 46 — Configurando a tela principal
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formato que passou de quadrado a arredondado. Também modificamos a cor do texto

das interfaces para que fosse possivel visualizar em contraste com a imagem do plano

de fundo.
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Na figura 47 inserimos uma aplicacdo da web prépria para criar histéria em

guadrinhos digitais. A partir do aplicativo o usuario acessa essa funcionalidade e

poderd exercitar a sua criatividade. Acrescentamos também por intermédio da

interface pagina web o AVA Educador Xavier, em plataforma moodle, um criador de

videos animados ou animacfes e uma playlist de videoaulas. Sdo muitas as

possibilidades de variacBes das interfaces, cabendo ao autor verificar qual mais se

adequa aos objetivos do aplicativo.

Figura 47 — Configurando o editor de HQs digitais
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No exemplo aqui exposto, trata-se de um aplicativo pedagdgico. Para concluir

0 processo, pressiona-se o botéo finalizar, conforme a figura 48:

Figura 48 - Finalizando o aplicativo
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3.4 O teste e a publicacéo do aplicativo

Apoés finalizar o aplicativo, o autor sera direcionado para o painel de controle
(figura 49). Neste local dispora de varias informacfes sobre o aplicativo, quantos
downloads foram efetuados, quantas instalacdes foram feitas em dispositivos moveis
e quantos usuérios ativos estédo utilizando o aplicativo. No plano gratuito é possivel
baixar o aplicativo em até cinquenta dispositivos. Ao se optar por um plano pago, ndo
havera limite de instalacdo nos smartphones ou tablets.

Fiaura 49 - Painel de acesso ao anlicativo
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Neste painel, o administrador tera o acesso para editar ou excluir o aplicativo.
Também tem a possibilidade de construir novos apps. No plano gratuito sé é possivel

Figura 50 - Aviso

Quase la...

Seu app esta sendo gerado. Avisaremos por email assim
que estiver pronto para download!
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fazer o download para dispositivos que contenham o sistema operacional Android.
Para baixar o aplicativo, o administrador poderéa fazé-lo diretamente no botéao baixar,
como mostrado na figura 49 ou por intermédio do QR Code, também disponivel para
download. Apds clicar no botdo baixar, sera gerada uma mensagem de aviso (figura

50) que o app esta sendo gerado e sera enviado um aviso pelo e-mail.

No e-mail (figura 51) enviado automaticamente pelo sistema ter4 todas as
informagdes sobre o download do app. Também ha uma mensagem de alerta de que

o0 aplicativo ndo vai automaticamente paras as lojas Play Store e App Store. Para que

Figura 51 - E-mail gerado pelo sistema

Seu app esta pronto para download! D Causs deentracs x

Web Robot Apps <contato@webrobotapps com>
paraeu «

PAINEL DO APLICATIVO

Seu aplicativo educax j& esta pronto para download!
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Lemire-se que seu apiicativo ndo vai dirslamente para as bjas 0a Play Store e App
Store Viocé devera baixar 0s arquivos e fazer o envio para suas contas de
desenvolvedor nas respectivas lojas

N30 tem conta ge gesenvolvedor? Contrate nosso senvico de publicacdo Mais
Infermacoes »

iSSO aconteca € necessario o autor criar contas de desenvolvedor nas respectivas

lojas virtuais.
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Apoés baixar o arquivo .apk, o administrador ou autor do aplicativo podera
distribui-lo por e-mail ou por redes sociais para que os futuros usuarios possam
instala-los nos seus respectivos dispositivos moveis. O autor também podera baixar o
app via painel de controle, ou acessar diretamente por intermédio do e-mail recebido.
Outra opcao para baixar o app é por meio do QR Code (figura 52) acessado pelo
painel de controle da conta de administrador do autor do aplicativo.

Figura 52 - QR Code do aplicativo criado nesta escrita

O link para acessar o arquivo .apk e baixar o aplicativo aqui desenvolvido é
https://api.webrobotapps.com/v2/apps/download-apk/5d26326d2b6d954d10681bd2

Deve-se seguir as mesmas diretrizes do outro aplicativo para instala-lo nos
dispositivos moveis, ou seja, deve-se certificar de que as "Fontes desconhecidas”
estejam habilitadas para permitir a instalacdo de aplicativos ndo comerciais. Para
fazer isso, é necessario seguir o seguinte caminho no celular: Menu> Configuracdes>
Aplicativos. Em seguida é necessario ativar 0 botdo de alternancia "Fontes

desconhecidas".


https://api.webrobotapps.com/v2/apps/download-apk/5d26326d2b6d954d10681bd2
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CONSIDERACOES FINAIS

A criacéo de aplicativos por professores do ensino fundamental manifestou-
se inicialmente como um grande desafio, principalmente quando apresentamos 0
projeto e alguns dos sujeitos da pesquisa demonstraram certo ceticismo sobre a

capacidade de criar um aplicativo de modo colaborativo.

A medida que iniciamos o trabalho, todos perceberam que n&o se tratava
apenas de construir um “produto”, mas de se refletir sobre praticas multiletradas que
ja desenvolviam nas escolas e que poderiam ser potencializadas a partir do debate

sobre os multiletramentos no contexto da cultura digital.

A experiéncia da construcdo colaborativa do conhecimento foi muito
enriguecedora, pois tanto as reflexdes quanto os relatos de experiéncias foram
compartilhados de modo a se pensar como desenvolvemos nossas praticas de
letramentos da sala de aula e de que modo podemos transforma-las no sentido de

elevar o nivel de qualidade do nosso trabalho docente.

Dito isso, podemos afirmar que o processo foi exitoso e, conforme apontaram
0s resultados da pesquisa, 0os professores produziram aplicativos pedagogicos para
as suas praticas na sala de aula a partir destas duas plataformas que apresentamos
neste manual. Assim, esperamos que este documento seja fonte de inspiragéo para
gue outros sujeitos deem prosseguimento ao estudo e as reflexdes e apontem novos

caminhos rumo ao desenvolvimento educacional da nossa sociedade.



