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RESUMO

O presente estudo pretende promover reflexdes sobre como os debates no Facebook
potencializam a construcdo do letramento politico das juventudes. Nessa perspectiva,
busca-se conhecer as formas de sociabilidades e interagcdo das juventudes nessa rede
social, identificar marcas discursivas que revelem o letramento politico dos jovens, além
de investigar como 0s sujeitos percebem a apropriagdo que a escola faz do letramento
politico construido pelos jovens nas redes. Nessa caminhar, esta pesquisa visa fomentar
discussdes sobre o letramento politico revelado pelos jovens, no Facebook, refletindo
sobre as perspectivas sociais contemporaneas que emergem das tecnologias digitais
conectadas, a partir das teorias de Lévy (2000); Castells (2013), Pariser (2012); A
discussdo tedrica desta pesquisa se dara a partir das seguintes categorias de analise:
Redes Sociais na Internet (RECUERO, 2009); Juventudes (PAIS, 1990; DAYRELL,
2007; CARRANO, 2012); Letramento Politico (COSSON, 2015). Definiu-se como loci
de pesquisa o Facebook e como caminho metodoldgico a pesquisa de campo qualitativa,
analitica e descritiva, inspirada nos principios da netnografia (KOZINETS, 2014) e da
etnografia (GEERTZ, 2001) e, para analise e interpretacdo dos dados, utilizou-se a
Anadlise Textual Discursiva (MORAES; GALIAZZI, 2016). Os resultados desta
pesquisa expressam que o Facebook apresenta caracteristicas que sdo compativeis com
a construcdo do letramento politico das juventudes. Clarificou-se que o ativismo e a
pratica politica nessa rede social potencializam o letramento politico dos sujeitos
somados aos modos tradicionais de participacdo politica, destacando a mixagem de
aprendizagens e de espacos pedagdgicos como fundamental para a construgdo do
letramento politico das juventudes. Nada acontece de forma isolada. E necesséaria uma
atuacdo coletiva de todos os agentes de letramento.

Palavras-chave: Juventudes. Redes Sociais na Internet. Letramento Politico nas redes
sociais.



ABSTRACT

This study aims to promote reflections on how the debates on Facebook enhance the
construction of political literacy among youth. In this perspective, we seek to know the
forms of sociability and interaction of youths in this social network, identify discursive
marks that reveal the political literacy of young people, in addition to investigating how
the subjects perceive the appropriation that the school makes of the political literacy
built by young people in networks. In this way, this research aims to foster discussions
about the political literacy revealed by young people, on Facebook, reflecting on the
contemporary social perspectives that emerge from the connected digital technologies,
based on the theories of Lévy (2000); Castells (2013), Pariser (2012); The theoretical
discussion of this research will take place from the following analysis categories: Social
Networks on the Internet (RECUERO, 2009); Youth (PAIS, 1990; DAYRELL, 2007;
CARRANO, 2012); Political Literacy (COSSON, 2015). Facebook was defined as a
research loci and qualitative, analytical and descriptive field research was inspired by
the principles of netnography (KOZINETS, 2014) and ethnography (GEERTZ, 2001)
and, for data analysis and interpretation, Discursive Textual Analysis (MORAES;
GALIAZZI, 2016) was used. The results of this research express that Facebook has
characteristics that are compatible with the construction of political literacy of youth. It
was clarified that activism and political practice in this social network potentiate the
political literacy of the subjects added to the traditional modes of political participation,
highlighting the mix of learning and pedagogical spaces as fundamental for the
construction of political literacy of youth. Nothing happens in isolation. Collective
action by all literacy agents is required.

Keywords: Youth. Social Networks on the Internet. Political Literacy on social
networks.



INTRODUCAO

A descricdo de um processo pessoal de construcdo dos desejos e implicacdes de
uma pesquisa € transversal ao proprio pesquisador, perpassa sua subjetividade e
particularidades préprias do ser humano. S&o relatos que emergem do cotidiano, das
relagOes pessoais, das experiéncias e, por isso, peco licenga para escrever em primeira

pessoa nesse momento de relatoria dos caminhos que me trouxeram até aqui.

1.1 Memorias do percurso formativo e implicacfes de pesquisa

No final de 2015, durante uma conversa com um jovem de 17 anos, estudante do
Ensino Médio, sobre a grave crise politica no Brasil, me surpreendi com sua resposta.
Ao indaga-lo sobre seu posicionamento politico, ele respondeu: “Essa € uma discussdo
sem fim, prefiro ndo achar nada. Prefiro ndo participar disso .

Sai da conversa pensativa, reflexiva. Como € possivel que ele realmente acredite
que pode ndo fazer parte dessa discussdo? Vou além: como € possivel que, inserido
nesse universo digital, bombardeado por informagfes de todos os lados, ele ainda se
cologue nessa posicao apolitica? Lembrei-me imediatamente de Gramsci. Na segunda
década do século XX, Antdnio Gramsci escreveu o texto “Os Indiferentes”, do livro
“Convite a Leitura de Gramsci”, no qual fala exatamente sobre a passividade e inércia
de muitas pessoas: “Como Friederich Hebbel acredito que ‘viver significa tomar
partido’. Ndo podem existir os apenas homens, estranhos a cidade. Quem
verdadeiramente vive ndo pode deixar de ser cidaddo e partidario” (GRAMSCI, 1917,
grifo do autor)®.

Essa é justamente a minha inquietacdo. Como é possivel viver sem tomar
partido? Sera que essa €, de fato, uma escolha ou seria uma condicdo? Sera que esses
jovens compreendem os codigos politicos de forma a conseguir interagir com eles? Sera
que é a ignorancia que os afasta da participacao?

A historia revela que, em diversos momentos politicos importantes do Brasil, 0
protagonismo juvenil foi decisivo e culminou em grandes transformacdes politicas,
sociais e culturais; como durante a Ditadura Militar (1964-1985), momento em que 0S

jovens atuaram diretamente na luta pela retomada da democracia no pais. As juventudes

! Trecho do texto Os Indiferentes, do livro “Convite a Leitura de Gramsci”, retirado do site Marxists
disponivel em: https://www.marxists.org/portugues/gramsci/1917/02/11.htm, acesso em 8 abr. 2019


https://www.marxists.org/portugues/gramsci/1917/02/11.htm
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vinculavam-se a partidos politicos e organiza¢Ges estudantis porque acreditavam em
ideologias abrangentes, confiavam na transformacdo a partir da luta pelo bem-estar
coletivo. Mas o que mudou?

Para o fil6sofo francés Lipovetsky (2018)% estamos vivendo um tempo em que
os cidaddos ndo se mobilizam mais estimulados por grandes ideologias, mas sim por
questBes pontuais, pessoais. O que nos move estd relacionado ao que julgamos
importante para nossas vidas, nosso engajamento tornou-se mais pragmatico e
individualizado.

Para Castells (2013)°, os movimentos sociais surgem de um sentimento de
injustica, de luta contra a desigualdade, contra a opressédo. Para lutar por uma causa era
necessério institucionalizar-se em organizacbes formais, com lideres e programas. E
nesse ponto que a mudanca se estabelece. Hoje, ndo existem mais lideres, nem
ideologias dominantes, mobilizacbes se constroem por ocasido, a partir de uma

demanda de momento, comum a um determinado grupo.

A internet e as redes mdveis permitem que as pessoas se organizem
concretamente, mas ndo de forma permanente e sim em redes que
surgem desse processo de indignacdo e de vontade de luta. E ndo ha
lideres porque ndo é necessario, 0 movimento vai se ajustando, as
pessoas vdo debatendo, vao se organizando. [...]a rede se transforma
no sujeito coletivo de mobilizagdo (CASTELLS, 2013).

Os movimentos sociais continuam existindo, assim como as mobilizacdes e 0s
partidos politicos, mas, com o ciberespaco®, o debate politico se ampliou, ganhando
novas dimensdes e possiblidades. O que acompanhamos agora € uma mixagem das
realidades dos espacos tradicionais e das redes.

Talvez, falte ao jovem de 17 anos citado no comeco deste texto a energia de

mobilizacdo, justamente pelo desgaste dos partidos politicos, frente a desonestidade e

2 Excerto da Conferéncia intitulada “Cidadania politica, pluralismo e democracia na era hipermoderna”,
proferida por Gilles Lipovetisky, em 17 de setembro de 2018, através do projeto Fronteiras do
Pensamento, em Salvador - Bahia. Mais informagdes disponiveis em:
https://www.fronteiras.com/salvador/conferencia/gilles-lipovetsky. Acesso em 05 abr. 2019.

® Entrevista de Manuel Castells concedida ao site Fronteiras do Pensamento, em 2013. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?time_continue=60&v=0L9c2h0TTLo. Acesso em 14 jan. 2019.

* O termo ciberespago “[...] especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicago digital, mas
também o universo oceanico de informacGes que ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e
alimentam esse universo. Quanto ao neologismo “cibercultura”, especifica aqui o conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago. (LEVY, 1999, p.17).


https://www.fronteiras.com/salvador/conferencia/gilles-lipovetsky
https://www.youtube.com/watch?time_continue=60&v=0L9c2h0TTLo
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corrupcao; contudo, o seu (re)encontro com a vida politica serd, com maior frequéncia,
nas redes sociais na internet.

No periodo de 2017 a 2018, realizei a pesquisa exploratéria, no Facebook. Os
discursos dos jovens nesse espaco revelaram vozes ativas, argumentativas, uma
percepcdo madura de coletividade, de pertencimento e de responsabilizagao social.

Nesse sentido, as RSI podem ser compreendidas, entdo, ndo apenas um espago
de entretenimento, mas uma esfera publica no debate de questdes politicas, onde grupos
de jovens opinam, manifestam-se, participam, constroem seu proprio discurso. Podera
tornar-se, desse modo, espaco de letramento social, critico, e, sobretudo, politico.
Partindo desse principio, esta pesquisa traz a seguinte questdo de investigacdo: como 0s
debates no Facebook potencializam o letramento politico das juventudes?

Para responder a esse questionamento, trilhei um caminho orientado pelos
seguintes objetivos:

e Geral: Compreender como os debates no Facebook potencializam o

letramento politico das juventudes.

e Obijetivos especificos:

a) Conhecer as formas de sociabilidade e interacdo das juventudes no
Facebook, tomando-o como outro espaco de educacdo informal para o
letramento politico;

b) Identificar nos debates dos jovens, construidos no Facebook, marcas
discursivas que revelem o letramento politico;

c) Investigar como 0s sujeitos percebem a apropriacdo, pela educacéo
formal, do letramento politico que eles constroem no Facebook.

Para responder a questdo de pesquisa, bem como para atingir os objetivos
propostos optei por desenvolver uma pesquisa qualitativa, analitica, descritiva,
netnografica (KOZINETS, 2014) e etnogréfica (GEERTZ, 2001), em razdo de seus
pressupostos se alinharem com a proposta de um estudo que pretende, a partir das
comunicagfes mediadas pelas redes sociais na internet, chegar a compreensdo e a
representacdo de um fenémeno cultural, que tem o jovem como protagonista de seu
aprendizado, como produtor ativo do conhecimento politico.

Os principios netnograficos foram utilizados no primeiro momento desta
pesquisa para subsidiar a constru¢cdo do questionario que embasou a definicdo dos
sujeitos e locus deste estudo. J& a etnografia serviu de base metodologica para

realizacéo das entrevistas semiestruturadas.
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Como pudemos acompanhar, em 2013, a juventude ganhou as ruas no
Movimento Passe Livre, um protesto que se iniciou por conta do aumento do preco das
passagens de 6nibus, em S&o Paulo, e depois se ampliou, através das redes sociais, para
todo o Brasil, ao cobrar também mudancas estruturais na politica nacional. Hoje, todo e
qualquer ato politico, protestos e denuncias roubam a cena e ganham o0 mundo através
das redes sociais, que repercutem textos, videos e fotografias produzidas por cidaddos
comuns, em tempo real.

Para Castells (2013), existe uma razdo muito clara para a mudanca na postura
politica juvenil: a construcdo do pensamento, que esta intimamente ligada ao universo
de comunicagdo em que vivemos. A juventude contemporanea vive a cultura digital,
que condiciona 0 pensamento e 0S processos de comunicabilidade. “A juventude ¢é
capaz de autocomunicar-se, a juventude é capaz de autoinformar-se porque 0s jovens
assumiram os novos instrumentos tecnologicos” (CASTELLS, 2013).

Depois de beber dessas fontes e de compreender o novo lugar da politica e da
participacdo dos jovens na sociedade, a partir das tecnologias digitais, minhas
inquietacbes ndo apenas aumentaram, mas se justificaram. Comecei a acompanhar as
redes sociais para observar a condicdo da participacdo politica da juventude nesse
espaco. Foi quando, em outubro de 2016, conheci a secundarista Ana Jilia Ribeiro®, em
uma postagem compartilhada no Facebook, com seu discurso na Assembleia Legislativa
do Parana (ALEP), na ocasido das ocupac¢des das escolas e universidades do pais contra
a Reforma do Ensino Médio e o Projeto Escola sem Partido, movimento que ficou
conhecido como Primavera Secundarista.

A jovem discursou por mais de 10 minutos sobre a legitimidade do movimento
estudantil, destacando o potencial pedagdgico de espagos informais de ensino e
aprendizagem: “Uma semana de ocupagdo nas escolas nos deu mais conhecimento
sobre politica e cidadania do que todo o tempo que ficamos sentados, enfileirados em
aulas padrio” (RIBEIRO, 2016)°.

Ana Jalia chamou atengdo para as possibilidades formativas oportunizadas pelo
movimento estudantil e, a0 mesmo tempo, teceu criticas sobre o atual sistema escolar. O

posicionamento da jovem nos remete a um questionamento? Por que os caminhos para a

® Ana Jilia Ribeiro é também sujeito desta pesquisa, mas, No momento em que eu trouxer os discursos
dela para analise e interpretacdo, ela serd identificada por pseudénimo.

® Trecho do Discurso de Ana Jilia Ribeiro proferido em 2016, na Assembleia Legislativa do Parana, na
ocasido das ocupacbes das escolas secundaristas em todo o Brasil. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=0Y7DMbZ8B9Y, acesso em 10 mai. 2019.


https://www.youtube.com/watch?v=oY7DMbZ8B9Y
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construcdo do conhecimento politico estariam mais bem tragados fora da sala de aula?
Em sua fala, Ana Julia impressionou pela apropriacdo critica que fez do tema,
demonstrando, para além do conhecimento politico, uma habilidade de interagir
politicamente. Em que espacos esses saberes foram constituidos?

O video do discurso rodou o mundo atraves das redes sociais, fortalecendo e
ampliando as a¢Ges do movimento estudantil em todo o pais, com repercussao mundial.
Em 24 horas, os principais veiculos de comunicacdo do mundo ja haviam divulgado a
noticia. Milhdes de posts, compartilhamentos e comentarios tomaram conta das redes.
Rapidamente, o tema ganhou popularidade e alcangou o TrendingTopic (topico em
tendéncia) no Twitter. O mundo, conectado, aplaudiu o discurso empoderado da jovem
de apenas 16 anos que, como tantas outras e outros, deixou o lugar de espectadora, para
se tornar sujeito ativo no cenario politico brasileiro, envolvendo-se, opinando,
participando de paginas de coletivos, organizacbes estudantis.

Assim, percebe-se nas Redes Sociais na Internet (RSI) um promissor polo de
letramento politico, um espaco que oportuniza ndo s6 o acesso dos jovens a informacoes
e dados, mas, também permite que, munidos dessas informacdes, se relacionem,
discutam, intercambiem ideias. Sob essa Otica, presenciamos as redes sociais se
transformarem em mais que espacos de entretenimento e interagcdo. Tornaram-se uma
esfera publica (HABERMAS, 2003), no debate de questBes politicas, um espaco
formativo. E a relacdo dos jovens com esse novo lugar é organica e acelerada.

Hé& algumas décadas, acompanhamos as Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicacdo (TIC) reconfigurarem as experiéncias de vida, inaugurando novas préaticas
sociais, culturais e educacionais. O mundo digital ampliou 0s horizontes de acesso a
informacdo e tornou a rede uma gigantesca biblioteca, reduzindo a distancia entre o
sujeito e o conhecimento a um clique. Hoje, a informacdo é produzida e consumida
quase ao mesmo tempo e reverberada de forma global e acelerada, apresentando-nos
uma perspectiva de transparéncia jamais vista. Nesse contexto, o jovem brasileiro tem
construido um sentimento de pertencimento, de responsabilidade social e politica,
encontrando nas Redes Sociais 0 acesso a informacdo que tem oportunizado um
movimento dialético proficuo para construcdo do letramento politico. E nesse novo
espaco que 0s jovens se aproximam e, estimulados por interesses afins, formam
coletivos, tecem discursos e criam novas formas de participagdo politica, deixando o
lugar de simples espectadores para se tornarem sujeitos ativos, no cenario politico

brasileiro.
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Por outro lado, é importante considerar, as tecnologias digitais também abriram
outra porta, que ndo apenas a das incriveis possibilidades de construcdo do
conhecimento coletivo. Elas criaram um ambiente propicio para a propagacdo, em
grande escala, das famosas fake news (ou noticias falsas, em livre traducdo),
desencadeando um processo de desinformacéo desenfreada. Essa distribuicdo deliberada
de informacdes falsas tem, em geral, finalidades financeiras ou politicas, e se constroem
a partir da modelagem da opinido publica, fazendo com que os fatos tenham menos
influéncia sobre as pessoas do que os apelos as emogdes e as crencas pessoais. Dessa
forma, o leitor as consome sem confirmar a veracidade de seu contetdo.

O termo fake news ganhou fama em 2016, durante as elei¢des presidenciais dos
Estados Unidos. Na época, conteddos falsos sobre a candidata Hillary Clinton foram
compartilhados de forma intensa pelos eleitores de Donald Trump. O mesmo ocorreu no
Brasil, nas elei¢bes de 2018.

Em ambos os casos, o poder viral das fake news foi decisivo para o resultado do
pleito, mostrando-nos o gigantesco potencial manipulador da desinformacdo. Assim,
percebe-se uma relacdo antagbnica na livre circulacdo de informacdo no ciberespaco,

como aponta Moretzsohn (2017, p. 295):

Procuro sustentar que a ideologia da assim chamada “era da
informa¢ao” induz ao aprofundamento da alienagdo pelo excesso de
oferta, a0 mesmo tempo em que a propalada “horizontalidade”, que
supostamente daria a todos 0 mesmo poder de voz e de influéncia,
além de conduzir a mistificacdo que encobre as relacbes de poder,
escancara as portas para a disseminagdo das chamadas “fake news”,
instaurando um ambiente de absoluta inseguranca informativa, com
previsiveis consequéncias desastrosas.

Nessa perspectiva, é importante refletir sobre como as juventudes podem letrar-
se politicamente em um ambiente de livre circulagdo de informacges falsas. Seria o
ciberespaco ou, mais precisamente, o Facebook, um espaco de ativismo politico, como
vimos com o discurso da jovem Ana Julia, ou de dispersdo politica? Mesmo destacando
o valor das redes para a coletividade, para as sociabilidades e para as novas e
importantes formas de construgdo colaborativa do conhecimento, & importante
reconhecer que nesses espacos conectados existe também o que Castells (2004) chama
de Individualismo em Rede, que ‘“constitui um modelo social, ndo uma cole¢dao de
individuos isolados. Os individuos constroem as suas redes, on-line e off-line, sobre a

base dos seus interesses, valores, afinidades e projetos.” (2004, p.161).
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Trata-se de uma conexao seletiva, na qual o usuério é que define com quem ira
construir os seus lacos sociais, favorecendo a criagdo de grupos especificos com
convicgdes pessoais semelhantes. No Facebook, por exemplo, o usuario determina os
perfis que ird seguir, quem serdo as pessoas que fardo parte de sua rede de contatos,
quem estara autorizado a acessar suas postagens. Dessa forma, mesmo permitindo a
criacdo de comunidades virtuais, as redes podem colocar 0 Usuario imerso no que
Pariser (2012) chama de filtros-bolha. Trata-se da personalizacdo da experiéncia de
navegacao a partir da selecéo, via algoritmos, do que se V&, se ouve e se faz na rede.

A medida que os usuarios deixam seus rastros na internet, os algoritmos que
regem as grandes plataformas (Facebook, Google, Amazon, por exemplo), constroem
bancos de dados sobre as aparentes preferéncias de cada pessoa, que serdo utilizadas nas
proximas buscas. E um processo ciclico, no qual os algoritmos “criam e refinam
constantemente uma teoria sobre quem somos e sobre o que vamos fazer ou desejar
seguir” (PARISER, 2012, p. 14). De acordo com o autor, os filtros, a principio,
entendem as pessoas, no que diz respeito ao que elas gostam, e passam a oferecer um
conteddo personalizado, que vai sendo aperfeicoado em cada navegacao ou busca. Por
exemplo, ao analisar os indicadores de cliques registrados em cada busca, a Google
perfila os usuarios e personaliza o resultado das buscas. Assim, se duas pessoas, com
opiniBes divergentes sobre a pena de morte, fizerem uma busca sobre o assunto, 0s
resultados serdo substancialmente opostos, a depender das pesquisas realizadas
anteriormente. Ou seja, na perspectiva de Pariser (2012), as nossas experiéncias de vida
nas redes podem ser apenas um simulacro criado a partir de pseudoliberdades de acesso
e de construcdo da informacdo, estreitando as nossas percepcbes do mundo e
condicionando o nosso olhar.

Essa distorcdo é uma das dificuldades geradas pelos filtros personalizados. Tal
qual uma lente, a bolha dos filtros transforma, inevitavelmente, o mundo que
vivenciamos, determinando o que podemos e 0 que ndo podemos ver. Ela interfere na
inter-relagéo ente nossos processos mentais e 0 ambiente externo. Em certos casos, pode
atuar como uma lente de aumento, sendo muito Util quando queremos expandir a nossa
visdo sobre uma area especifica do conhecimento, j& que eles nos permitem acessar uma
infinidade de informacgdes sobre determinado tema, nos trazendo um substancial
aprofundamento sobre o assunto. No entanto, os filtros personalizados podem, ao
mesmo tempo, limitar a variedade de coisas as quais somos expostos, afetando 0 modo

como pensamos e aprendemos (PARISER, 2012, p. 77).
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O Facebook, assim como outras plataformas, gigantes da tecnologia,
monetizaram os dados pessoais de seus Usuarios e os transformaram em sua maior fonte
de lucro. O fendmeno dos filtros-bolha e de monetizacdo dos dados nos remete ao
famoso e escandaloso caso da Cambridge Analytica (CA)’, uma empresa privada que
combinava mineracdo e analise de dados com comunicacgdo estratégica para 0 processo
eleitoral. Atribui-se a vitoria de Donald Trump, nas elei¢cdes presidenciais de 2016, por
exemplo, as acOes da empresa, que foi acusada de violar informacdes de 50 milhGes de
usuarios do Facebook, supostamente, sem o conhecimento da rede social.

A CA analisou esses usuérios, com base em seus dados pessoais, e iniciou uma
onda de manipulacdo direcionada, com acgdes personalizadas que incluiam posts
insistentes e sistematicos com informacdes alinhadas aos interesses de cada usuério,
influenciando-os a escolher um dos partidos. Em grande medida, essas informacoes
direcionadas eram falsas, criadas de modo a agitar emocionalmente o receptor.

E nesse complexo pano de fundo, onde a livre informacdo pode informar ou
desinformar, que essa pesquisa pretende se debrucar. Talvez os jovens estejam imersos
em bolhas, vivenciando um letramento politico reverso. Ou, talvez, a percepcao clara
sobre esse contexto de manipulacdo provoque-os a assumir a autoria de seu percurso
formativo, construindo o seu letramento politico por uma necessidade de participacao
consciente e critica, que oportunize a busca pela veracidade dos fatos e quebre a
supremacia das fake news. De uma forma ou de outra, percebi que duas frentes de
pesquisa estavam se formando e que elas se imbricavam de forma peculiar. No universo
da cultura digital, percebem-se mudancas ndo apenas no acesso ao conhecimento do
campo politico e nas formas de participacdo politica dos jovens, mas também nas
diferentes formas de educar, na relacdo dos jovens com 0s processos de ensino e
aprendizagem.

Este estudo considera os jovens como atores centrais no processo de construcéo
de novos saberes, nos espacos formais e ndo formais de educacdo, e as RSl como
espacos de educacgdo informal para o letramento politico, abrindo um novo leque de
discussbes sobre as diversas formas de se produzir conhecimento na

contemporaneidade. O conceito de contemporaneidade utilizado neste trabalho é

” A Cambridge Analytica foi criada em 2013 como parte da Strategic Communication Laboratories Group
(SCL) e atuou como um servigo de analise de dados para fins comerciais ou politicos. A sede ficava em
Londres, mas a empresa possuia escritorios nos Estados Unidos (Nova York e Washington), Malasia e
Brasil. Em maio de 2018 anunciou o fim de suas operagdes.
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baseado na concepgéo de Agamben (2009). O autor afirma que para ser contemporaneo
é necessario um olhar renovado diante das relagdes entre os tempos. Ou seja, € 0
desconforto da inadequacao ao tempo presente, provocado por vestigios de experiéncias
do passado - que nos constituem enguanto sujeito historico - que nos torna
contemporaneos. Assim, contemporaneo é aquele que mantem o olhar fixo em seu
tempo ndo para enxergar o que esta posto, iluminado, mas para ver na escuriddo um
lado inédito da historia. E o olhar distanciado do tempo presente que permite a sua

compreensdo. Agamben (2009, p. 59) afirma que

[...] a contemporaneidade [...] € uma singular relagdo com o proprio
tempo, que adere a este e, a0 mesmo tempo, dele toma distancias;
mais precisamente, essa € a relagdo com o tempo que a este adere
através de uma dissociacdo e um anacronismo. Aqueles que
coincidem muito plenamente com a época, que em todos 0s aspectos
a esta aderem perfeitamente, ndo sdo contemporaneos porque,
exatamente por isso, ndo conseguem Vvé-la, ndo podem manter fixo o
olhar sobre ela.

Nessa perspectiva, a realizacdo desta pesquisa se justifica por trés fatores que se
correlacionam: a) a necessidade de problematizacdo acerca do novo lugar da educacao
na contemporaneidade; b) a urgéncia de se compreender como 0s jovens tém
construido seu letramento politico, mediados pelas interacfes nas Redes Sociais na
Internet; ¢) a importancia de se analisar as Redes Sociais na Internet como locus de
pesquisa e de reflexdo sobre o aprendizado coletivo e colaborativo no processo de
construcdo do letramento politico.

A relevancia académica deste estudo deriva da necessidade de se compreender e
de se refletir sobre os novos espacos de aprendizagem, com vistas ao letramento
politico, para além das tradicionais salas de aula.

A escolha do Facebook como locus de pesquisa foi sustentada por estatisticas
relacionadas ao nimero de usuérios ativos na rede e também por um questionério
virtual aberto, respondido por 145 jovens brasileiros de 14 a 24 anos, cujos resultados
apontaram o Facebook como a RSI preferida para produzir e veicular informagoes e
dados sobre o campo politico.

O referido questionario foi utilizado para definir os cinco sujeitos desta
pesquisa, a partir de uma analise das respostas dos participantes, com base na proposta
tematica e no perfil pré-definido por mim, de modo a atender aos objetivos propostos e

a questdo de pesquisa, como sera detalhado posteriormente no capitulo metodolégico.
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E importante ressaltar que esta pesquisa foi apreciada e avaliada pelo Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP) da Universidade do Estado da Bahia
(UNEB), e aprovada com nimero de parecer 3.691.877. Todos 0s jovens participantes
preencheram e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(APENDICES C e D).

1.2 Ressignificando o ja dito

Com o objetivo de compreender o cenério atual das pesquisas em Educacao,
problematizar a tematica e delinear o objetivo desta investigacdo, foi realizada uma
revisdo de literatura no Catalogo de Teses e Dissertacbes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) sobre tema proposto, em um
recorte temporal entre 2014 — 2018, para levantamento dos estudos que dialogam e
poderdo contribuir com este estudo.

A pesquisa foi realizada em abril de 2019, considerando a area de conhecimento
Educacédo e utilizando como descritores: Letramento Politico; Letramento Politico e
Redes Sociais; Letramento Politico e Juventudes; Letramento Politico, Juventudes e
Redes Sociais; e Letramento Politico, Juventudes e Redes Sociais na Internet. Os

resultados obtidos encontram-se na tabela seguinte:

Tabela 1: Pesquisa por descritores, com recorte temporal entre 2014 e 2018.

Descritores NUmero de NUmero de
Pequi ) . . o
equisados dissertacoes dissertacoes NGmero de Total
mestrado mestrado
a .. Teses
académico profissional
Letramento
iti 1 3
Politico ) 0
Letramento
Politico e
Redes Sociais 127 175 86 388
Letramento
Politico e
Juventudes 138 ! 57 202
Letramento
Politico,
Juventudes e 282 189 151 622
Redes Sociais
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Letramento
Politico,
Juventudes e
Redes Sociais
na Internet

143

60

212

Fonte: Elaboracdo propria, a partir de pesquisas no banco de dados da Capes

Como se pode constatar, ha 212 estudos acerca do letramento politico,

Juventudes e Redes Sociais na Internet. Porém, apds uma analise do material

catalogado, notei que nem todos os estudos se relacionam com o recorte temético desta

pesquisa, que diz respeito a discussdo sobre como os debates nas Redes Sociais na

Internet potencializam o letramento politico das juventudes. Assim, elenca-se, a seguir,

apenas o0s estudos que dialogam com a presente pesquisa:

Tabela 2: Trabalhos que dialogam com este estudo, defendidos entre 2014 e 2018

Titulo do estudo Tipo de estudoe | Anode Instituicdo
autor publica
cao
Relag6es Dialdgicas no Dissertacéo Universidade
Processo de Danilo Fonseca da 2015 Federal de
Educomunicagdo: Anélise em Silva Uberlandia
uma Rede Social na Internet
Letramento politico no Tese Universidade
legislativo: a experiéncia do Rildo José Cosson 2015 Federal de Minas
programa Estagio-Visita Mota Gerais
Juventude contemporanea e Dissertagéo Universidade do
novas relacdes Roberta Aparecida 2018 Vale do Rio dos
espaco/temporais: concepgdes Uceda Sinos
dos estudantes do ensino
médio sobre conhecimento e
aprendizagem
Dinamicas de uma juventude Tese Universidade do
conectada: a mediagédo dos Helenice Mirabelli 2014 Estado do Rio de
dispositivos moveis nos Cassino Ferreira Janeiro
processos de aprender-ensinar
#CurriculoEmConexdoComA Dissertagéo Universidade
cibercultura: a sociabilidade Alice Gongalves 20174 Federal de Minas

ciborgue e as juventudes no
ensino médio

Ferreira

Gerais
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Juventudes secundaristas, Dissertagéo Pontificia
educacdo, cultura e politica: o . . Universidade
A ¢ P ~ Sofia Rodrigues 2017b - .
fendmeno das ocupacdes de Ferreira Catolia do Rio
2016 em Porto Alegre/RS Grande do Sul
O uso do facebook e suas Dissertacéo Uniersidade Federal
interfaces com o processo Cristiane Uebe 2017 S&o Jodo del-Rei
ensino-aprendizagem em uma Ribeiro
escola mineira de ensino
médio
Novas sociabilidades e Dissertacéo Universidade
protagonismo juvenis: a Kelly Ramos de 2014 Catdlica de Brasilia
escola vista no ciberespaco Souza Bittencourt
Multiletramentos mediados Tese Universidade
pelo computador em sala de Andrea Pinheiro 2014 Federal do Ceara
aula: a perspectiva das Paiva Cavalvante
culturas juvenis em fluxo
Youtube, juventude e escola Dissertagéo Universidade
em conexdo: a producdo da Marco Polo Federal de Minas
. : o . 2016 i
aprendizagem ciborgue Oliveira Da Silva Gerais

Fonte: Elaboragdo prdpria, a partir da pesquisa no banco de dados da CAPES/Plataforma Sucupira 2018.

Das pesquisas disponibilizadas pela CAPES, foram selecionadas dez, conforme
Tabela 2, que mais dialogam com o objeto deste estudo. A dissertacdo de Silva (2015),
Relagbes Dialdgicas no Processo de Educomunicacdo: Analise em uma Rede Social na
Internet, buscou investigar e analisar conceitos sobre processo dialdgico e
educomunicacdo em um projeto educativo; verificar e analisar as possiveis
contribui¢cbes do Facebook, como rede social na internet, no processo formativo;
observar as manifestacdes dos sujeitos envolvidos e as possibilidades de construcao
critica e coletiva de conhecimento; e contribuir com o campo de conhecimentos numa
area em que os estudos ainda mostram-se bastante incipientes. Como aporte tedrico
sobre educomunicacao, Silva destacou Soares (2011) e Schaun (2002), e, a respeito de
interacOes e didlogos em redes sociais na internet, utilizou Recuero (2011 e 2012) e
Primo (2011). Os procedimentos metodoldgicos foram contemplados sob a 6Gtica da
(2014). As

demonstraram ampla efervescéncia dialdgica, tanto nos ambientes virtuais quanto

netnografia, embasados, essencialmente, em Kozinets analises
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fisicos, que viabilizou a construcdo conjunta do conhecimento, ultrapassando as
fronteiras de tempo e espaco académicos e provocando novos olhares desses sujeitos
para eles mesmos e para a realidade social experimentada.

Cosson (2015), em sua pesquisa, Letramento politico no legislativo: a
experiéncia do programa Estagio-Visita, nos apresenta um estudo analitico do
programa de educagdo para a democracia Estagio-Visita de Curta Duracdo, que é
promovido pelo Centro de Formacéo, Treinamento e Aperfeicoamento da Camara dos
Deputados, uma das escolas que compde o sistema de educacéo legislativa do Brasil. O
objetivo da analise foi verificar como se efetiva formalmente o letramento politico em
uma atividade educacional de uma escola do legislativo, uma vez que essas atividades
procuram atender a funcdo institucional do parlamento de promover e fortalecer a
democracia no Pais. Seu campo tedrico perpassa o letramento politico em Crick (1978,
1998) e Cosson (2008, 2009, 2010, 2011) e democracia em Dewey (1939). O caminho
metodoldgico é baseado na avaliagdo em Parlett e Hamilton (1972). Os resultados
revelaram que o programa se insere em um horizonte limitado de letramento politico,
privilegia uma visdo formal de democracia, enfatiza o conhecimento tradicional sobre o
legislativo e adota uma perspectiva transmissiva de ensino, entre outras caracteristicas,
que fazem do Estagio-Visita um programa essencialmente escolar.

A investigacdo de Uceda (2018), Juventude contemporanea e novas relacdes
espaco/temporais: concepgdes dos estudantes do ensino médio sobre conhecimento e
aprendizagem, analisa a complexidade das juventudes contemporaneas, em suas novas
relagbes com o tempo e espaco, com o0 conhecimento e com a aprendizagem, na
perspectiva de motivar a reflexdo e a busca por pressupostos que favorecam a
reinvencdo das préaticas pedagdgicas no Ensino Médio. Para tanto, no seu referencial
teorico, essa dissertacdo apresenta uma discussdo sobre a Contemporaneidade e seus
desafios, aprofunda os estudos sobre o perfil do jovem de Ensino Médio, discute o
conceito de juventude(s) a partir das pedagogias culturais e dos processos de
midiatizagéo e apresenta algumas provocagoes sobre os processos de escolarizagéo que
devem ser (re)pensados a partir de suas continuidades, descontinuidades e rupturas.
Entre os principais autores estudados destacam-se: Bauman (2001), Castells (1999),
Pais (2006). A empiria foi construida a partir de dois instrumentos de pesquisa:
questionario e grupo focal, que propiciaram uma aproximagéo e escuta dos jovens de
Ensino Médio. As consideracOes finais acenam para a constru¢do de pressupostos

norteadores que possibilitem a (re)invencao das praticas pedagdgicas no Ensino Médio
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do Colégio Medianeira (locus da pesquisa), trazendo elementos e referenciais que
podem ser desdobrados no cotidiano escolar a partir de agdes da equipe diretiva e do
corpo docente da escola.

A pesquisa de Ferreira (2014), Dinamicas de uma juventude conectada: a
mediacdo dos dispositivos moveis nos processos de aprender-ensinar, buscou conhecer
de que modo o0s usos dos dispositivos moveis e ubiquos podem mediar a superagdo do
desencontro entre as praticas juvenis e a cultura escolar, entendendo que esse
desencontro tem se traduzido por tensdes que ampliam-se ainda mais com o crescente
uso de celulares e smartphones por jovens estudantes, dentro e fora das salas de aula. A
complexidade das questbes relativas a intersecdo entre educagdo, comunicagdo,
juventudes, redes sociais, foi examinada com base nas contribui¢bes teoricas de
Santaella (2010, 2011, 2013), Lemos (2007, 2009, 2010, 2013), Lévy (1993, 2000),
Carrano (2000) e Dayrell (2003, 2007), entre outras. A pesquisa - realizada atraves de
oficinas — baseou-se nos conceitos bakhtinianos de alteridade, dialogismo e exotopia,
gue orientaram o encaminhamento metodoldgico do estudo. Os resultados apontam
para a pertinéncia de se considerar os usos dos referidos artefatos como mediadores de
praticas pedagdgicas mais concernentes com as praticas culturais dos sujeitos
contemporaneos.

Ferreira (2017a), em seu estudo #CurriculoEmConexdoComAcibercultura: a
sociabilidade ciborgue e as juventudes no ensino médio, destaca que 0s sujeitos da
contemporaneidade estdo hiperconectados a rede, no ciberespaco. Nesse sentido, a
autora se debrucou sobre a atuacdo da cibercultura na producéo do curriculo vivido em
uma turma de ensino médio de uma escola publica. Para desenvolver a pesquisa,
utilizou como metodologia a etnografia educacional. Como principais referéncias
tedricas destacam-se Daryell (2001, 2007, 2009); Levy (1996, 1999), Paraiso (2004,
2009, 2014), além de conceitos foucaultianos (1972, 1986, 1993, 2013) que auxiliaram
no trabalho analitico. Como resultado, notou-se que a conexdo estabelecida entre 0s
sujeitos e as tecnologias digitais nessa teia cibercultural também produzem sentido para
a escola e para os conteudos curriculares, visto que 0s jovens interagem uns com 0S
outros de modo analdgico e digital constituido por afetos, modos de brincar e viver as
relagdes sociais e culturais.

O estudo de Ferreira (2017b), Juventudes secundaristas, educacéo, cultura e
politica: o fendmeno das ocupagdes de 2016 em Porto Alegre/RS, consiste em uma

reflexdo acerca do fendmeno das ocupacOes escolares realizadas pelas juventudes
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secundaristas da cidade de Porto Alegre, bem como a busca de compreender os efeitos
que o fendmeno pode ter gerado na realidade escolar das escolas ocupadas. Para
fundamentar a compreensdo do fenémeno, utilizou-se como aporte tedrico Dayrell e
Carrano (2014), Pais (1993), Santos (2007), e Bauman (2005). A importancia de
espacos de sociabilidade, o exercicio da negociacdo e do reconhecimento das
diferencas no territorio escolar como demandas juvenis sdo alguns dos elementos de
analise e reflexdo nesta pesquisa, que demonstrou que o despertar politico que as
ocupagdes provocaram ndo pode ser mensurado. Trata-se de um grande marco para
essa geragdo, que se descobre habitando e administrando sua escola, selecionando
eventos culturais e atividades formativas para compor a agenda escolar, e negociando
com 118 representacdes politicas a votacdo ou ndo de projetos de lei que dizem
respeito as suas realidades escolares.

A investigacdo de Uebe (2017), O uso do facebook e suas interfaces com o
processo ensino-aprendizagem em uma escola mineira de ensino médio, consiste em
uma pesquisa qualitativa de abordagem historico-cultural, fundamentada na teoria
enunciativa da linguagem de Mikhail Bakhtin. Com base nos pressupostos teoricos
desse autor, buscou-se compreender os sentidos construidos por professores e alunos
do Ensino Médio de uma escola estadual mineira em relagdo ao uso do Facebook e
suas interfaces com o processo ensino e aprendizagem. A metodologia desta pesquisa
consiste em entrevistas dialdgicas coletivas e individuais e grupos focais. O percurso
analitico foi desenvolvido tendo como base a sistematica das Categorias de
Codificacdo orientada por Bogdan e Biklen (1994). A andlise dos dados permitiu
compreender a contribuicdo dos grupos do Facebook como um espago propicio ao
processo ensino-aprendizagem. Entretanto, a pouca interacdo entre professores e alunos
foi entendida como um fator negativo, no que se refere a relacdo de interacdo entre
eles, bem como no sentido de se favorecer um maior redimensionamento do tempo e
espaco de aprendizagem fora do ambiente escolar.

Intitulada Novas sociabilidades e protagonismo juvenis: a escola vista no
ciberespaco, a pesquisa de Bitencourt (2014) estuda os espagos de opiniéo,
manifestacdo, representatividade e participacdo vivenciados por adolescentes e jovens
na internet, para se posicionarem sobre as instituigdes nas quais estudam. Foi analisado
como as juventudes contemporaneas se relacionam com as TIC e quais 0s canais de
comunicacdo e interatividade sdo utilizados por elas. Trata-se de uma pesquisa

qualitativa, de carater exploratorio, que fez uso da netnografia como arcabouco
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metodoldgico para atender a realidades especificas de uma analise voltada para
comunidades instaladas no ciberespaco. O referencial tedrico baseou-se em Arendt
(1997, 2002, 2008), Bauman (2001, 2004, 2011), Bourdieu (2003), Castells (2009,
2010), Sibilia (2010, 2012), entre outros. Os resultados revelaram que a internet
possibilita as juventudes experiéncias de protagonismo ao se consolidar como um lugar
legitimo para sua expressdo. Cientes desse cendrio, adolescentes e jovens usam cada
vez mais o ciberespaco como espaco publico do agir coletivo.

O estudo de Cavalcante (2014), Multiletramentos mediados pelo computador
em sala de aula: a perspectiva das culturas juvenis em fluxo, com caréater
multirreferencial (ARDOINO, 1995), procura auscultar as constelacfes de experiéncias
gue se compdem como eventos de multiletramentos na escola, quando as culturas
juvenis lidam com as tecnologias digitais e comunicacionais para investigar como o
uso do laptop, no contexto da escola, favorece as experiéncias de multiletramentos dos
jovens. Foram tomados como unidades de analise eventos de multiletramentos
envolvendo situacdes de leitura, escrita e producdo fotografica. O quadro teorico traz
como principais vertentes a Pedagogia dos Multiletramentos (NEW LONDON
GROUP, 1996; COPE; KALANTZIS, 2009; ROJO 2012; 2013) e das Culturas Juvenis
(PAIS, 2003). A andlise dos “eventos de multiletramentos” apontou, entre outras
coisas, para a importancia de se reconhecer que novas formas de aprender sdo
possibilitadas pelo uso do computador na sala de aula, com suporte das dimensdes da
“aprendizagem contextualizada” e da “pratica transformadora” propostas pela
Pedagogia dos Multiletramentos; que o computador na sala de aula precisa ser
encarado mais como pratica social do que como tecnologia.

Silva (2016), em sua investigacdo Youtube, juventude e escola em conexdo: a
producdo da aprendizagem ciborgue, pesquisa como as videoaulas no YouTube
alteram as formas de aprendizagem dos conteudos curriculares pela juventude
ciborgue. Para construir possiveis entendimentos sobre o problema proposto, utilizou-
se como metodologia, de modo articulado, elementos da netnografia, em canais do
YouTube que disponibilizam videoaulas sobre contetdos curriculares. Como aporte
teodrico destacou-se Candau (2014); Castells (2000), Daryell (2005, 2007), Hall (1997)
e Lemos (2002; 2004). Foi possivel perceber com esta pesquisa que o uso do YouTube,
por parte dos/as alunos/as, no percurso educacional, se insere em um processo de

mudanga cultural que permeia as atitudes e comportamentos de uma juventude
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ciborgue. Tais mudancas podem alterar de maneira significativa as relagdes entre as
culturas juvenis, a cultura escolar e a aprendizagem.

Esses estudos serdo de grande valia para a discussao tedrico-metodoldgica desta
pesquisa e fardo parte do arcabouco tedrico, fundamentando discussdes que serdo feitas
com vistas a uma possivel reposta para a pergunta que gerou a necessidade de imersao
nos campos tedrico e empirico.

Os referidos estudos trazem discussdes sobre o conceito de letramento
(SOARES, 2016) e, em relacdo ao contexto do uso de dispositivos moveis e ubiquos,
na mediacdo da superacdo do desencontro entre as praticas juvenis e a cultura escolar,
fala-se ainda sobre o conceito de multiletramentos (THE NEW LONDON GROUP,
1996). No bojo dessas discussdes, as pesquisas elencadas destacam as contribuicdes
das redes sociais da internet no processo formativo dos jovens, viabilizando a
construgdo coletiva do conhecimento. Tais trabalhos apontam para o potencial
pedagOgico desses espacos, cuja possibilidade de livre interagdo entre os sujeitos
permite que eles construam saberes de forma critica, criativa e desterritorializada.

Nessa perspectiva, Castells (2015)® afirma que o mundo da aprendizagem dos
jovens e dos estudantes divide-se cada vez mais em duas partes: “a escola para que
tenham acesso a um diploma, e a internet com grupos informais para aprender de
verdade”. O autor afirma que existe uma dissondncia cognitiva entre os jovens, que sao
da cultura digital, e a escola, que ainda segue na cultura analogica. “Essa dicotomia
continuara até que haja uma reforma profunda da escola, mas reformar a escola
profundamente representa a mudanca mais fundamental da histéria, porque as escolas
seguem funcionando exatamente como na idade média, sem internet, sem
interatividade” (CASTELLS, 2015).

As pesquisas destacam ainda que 0s jovens interagem entre si de forma
analdgica e digital. Nao houve, portanto, a migracdo de um espaco para 0 outro nas
relagcBes sociais, assim como ndo houve nas relagdes pedagogicas. Existe sim, uma
soma dos modos de ser e de estar na contemporaneidade, uma mixagem. A educacdo,
no contexto da cibercultura, assume um lugar hibrido e diverso, deixando de ser um
conceito finito, fechado. Na contemporaneidade, fazem-se educagfes. Surge, assim,
uma comunidade de aprendizes autdbnomos, que constroem Seu proprio percurso

formativo, a partir da apropriacéo critica e sociocultural das caracteristicas proprias ao

® Entrevista com o pesquisador Manuel Castells, publicada em 12 de janeiro de 2015. Disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=J4AUUMZ2E_yFo. Acesso em 23 de setembro de 2019.
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ciberespago, em um ciclico e continuo processo de aprender e ensinar. Couto (2012)
*nos diz que a “questdo agora é que ndo se pode mais fazer educacdes sem a circulagio
sideral dos saberes disponiveis democraticamente para todos. Compartilhar saberes € o
segredo extraordinario da nossa época. Na cibercultura, ndo se faz mais educacdes sem
redes sociais digitais dindmicas, sem fluxo de conhecimentos”. Assim, o fluxo de
conhecimento € a base para as educaces, e ele acontece no ciberespaco, locus onde €
possivel criar e incentivar a cultura da colaboracéo e do compartilhamento.

Outro ponto importante abordado pelas pesquisas diz respeito a complexidade
das juventudes contemporéneas. Para compreender como 0 jovem aprende é preciso
antes conhecé-lo, é preciso saber quem ele é e como € ser jovem na
contemporaneidade. Nesse sentido, os trabalhos elencados tracam discussfes sobre as
concepcBes de construcdo da subjetividade juvenil e sobre as influéncias das
transformacgdes culturais na constituicdo desses sujeitos diversos e plurais. Esses
aspectos se relacionam com o perfil do jovem aprendente, no contexto da cibercultura,
aspecto basilar para a investigacdo desenvolvida nesta pesquisa.

Somam-se ainda a minha investigacdo trabalhos que oportunizam debates sobre
as experiéncias de protagonismo das juventudes em espagos informais de ensino e
aprendizagem, principalmente no que se refere a construcao do conhecimento politico.

Percebe-se, desse modo, que muito ja foi dito sobre as novas praticas de ensino
e aprendizagem, inerentes a contemporaneidade, sobre o uso pedagdgico das RSI e
sobre o protagonismo dos jovens na conducdo do seu percurso formativo, mediados
pelas RSI. Tais tessituras sdo de extrema importancia para os estudos sobre a educagéo
na contemporaneidade, contudo, ainda ha muito o que se dizer e minha pesquisa se
enguadra no ambito dos estudos que visam ampliar esta discussao.

Entende-se, assim, as RSI como grandes responsaveis por sociabilidades
inéditas para as juventudes e como espaco publico do agir coletivo, onde, a partir de
praticas diversas de interacdo, 0s jovens constroem saberes de forma coletiva e
colaborativa. Para Castells (2015), a internet, assim como a escola, tem se constituido
no mundo de aprendizagem dos jovens, como espacos complementares para a
efetivacdo de praticas de letramento politico. Nessa perspectiva, esta pesquisa se
debruca sobre o potencial pedagodgico do Facebook na construcdo do letramento

% Entrevista com o pesquisador Edvaldo Couto, publicada em setembro de 2012 pelo Instituto NET Claro
Embratel. Disponivel em https://www.institutonetclaroembratel.org.br/educacao/nossas-
novidades/noticias/educacao-e-redes-sociais-cada-vez-mais-conectadas/. Acesso em 20 abr. 2019.


https://www.institutonetclaroembratel.org.br/educacao/nossas-novidades/noticias/educacao-e-redes-sociais-cada-vez-mais-conectadas/
https://www.institutonetclaroembratel.org.br/educacao/nossas-novidades/noticias/educacao-e-redes-sociais-cada-vez-mais-conectadas/

27

politico, buscando investigar o protagonismo das juventudes sobre o seu processo de
apropriacéo das praticas sociais e culturais relacionadas ao exercicio da politica. Dessa
forma, busca contribuir com os avancos das discussGes sobre o tema, justificando,
assim, sua relevancia empirica e social.

Nos proximos capitulos apresento as trés categorias tedricas que alicercam esta
pesquisa: Juventudes, Redes Sociais na Internet e Letramento Politico, iniciando o

caminhar com reflexdes sobre o educar na contemporaneidade.
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2 UBIQUIDADE E MIXAGENS: AS EDUCACOES DA
CONTEMPORANEIDADE

“Ninguém sabe tudo, todos sabem alguma coisa. Todo o saber estd na
humanidade” (LEVY, 1998, p. 29). Comeco este capitulo com essa afirmagio porque
ela muito nos diz sobre o lugar do saber na contemporaneidade. O autor defende que
cada individuo é dotado de inteligéncia, acumulada a partir de suas experiéncias
pessoais, e que esses saberes adquiridos ao longo da vida, somados a outros, originam
um conhecimento coletivo. Ninguém é nulo nesse contexto, por isso a inteligéncia
individual deve ser valorizada. E necesséario encontrar o contexto onde aquele saber,
aquele conhecimento pode ser considerado importante, o que s6 é possivel a partir da
mobilizacdo efetiva de competéncias, em tempo real. Como define o conceito de
Inteligéncia Coletiva de Lévy: [...] uma inteligéncia distribuida por toda parte,
incessantemente valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma
mobilizago efetiva das competéncias (LEVY, 1998, p. 28).

Martino (2014, p. 31) afirma que “a inteligéncia coletiva parte do principio da
reciprocidade — o conhecimento de um individuo podera sempre ser Gtil pra outra
pessoa”, as interagdes no ciberespago sdo importantes, na medida em que
desterritorializam os saberes e mudam a ldgica de acesso a informacdo e a construcédo
do conhecimento.

Hé& algumas décadas, acompanhamos o mundo digital inserir a humanidade em
um novo contexto, reconfigurando as experiéncias de vida, alterando o modelo de
comunicacdo e de interacdo humana que conhecemos e estabelecendo novas praticas
culturais, sociais, educacionais.

Nesse contexto, a escola e o professor deixaram de ser a representacao absoluta
do saber, inaugurando um novo fazer pedagdgico, que oportuniza ao aluno o
protagonismo do seu aprendizado. Hoje, os estudantes ndo s6 tém acesso irrestrito as
informagdes, como também as produzem, as compartilham, debatem entre si, refletem e
constroem o proprio discurso. Essa realidade digital ampliou os horizontes de acesso a
informacdo, tornando a rede uma gigantesca biblioteca, reduzindo para um clique a
distancia entre o sujeito e o conhecimento.

Libaneo (1999), através do conceito de educacdo informal, afirma que o
aprender é cotidiano e acontece também fora dos ambientes formais de ensino e

aprendizagem, através de acdes e influéncias exercidas pelo meio. Ribeiro (2009)
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afirma que a escola ndo é a Unica agéncia de letramento, outros espagos também tém
essa funcdo, como a familia, a comunidade, a igreja, ou mesmo o ciberespago. Esse
caminho reflexivo nos remete a um questionamento: qual o lugar do conhecimento?
Existe um? Freire (1996), em “A Pedagogia da Autonomia”, afirma que ensinar ¢ criar
possibilidades para a producdo e constru¢do do conhecimento; e, sabemos, isso pode ser
feito em uma sala de aula tradicional, embaixo de uma arvore ou, quem sabe, nas redes
sociais na internet.

Entretanto, por mais que esse aspecto democratico das Redes Sociais na Internet
represente um grande salto para a constru¢do do conhecimento na contemporaneidade,
ele também abriu espago para a construgdo, disseminacdo e consumo de informacdes
falsas. A popularizacdo de termos como fake news e desinformacédo tem colocado em
voga uma crescente preocupagdo com a veracidade do conteudo acessado, que tem, em
grande medida, manipulado a opinido publica de forma sistematica.

Castells (2019)!° afirma que estamos vivendo a “era da informacéo
desinformada”. Segundo o autor, “Nosso mundo da informacdo ¢ baseado nas redes
sociais, e nas redes sociais ha de tudo”. Temos acesso a mais informacao do que nunca,
mas uma capacidade rarefeita de entendé-la, interpreta-la criticamente, porque isso
depende da educacdo e a nossa ainda remonta ao século X1X, ndo nos orienta para essa
nova realidade. “As escolas seguem funcionando exatamente como era na Idade Média,
sem internet, sem interatividade” (CASTELLS, 2015).™

Como, entdo, falar sobre aprendizado em um espaco bombardeado por fake news
a todo o momento? Lévy (1998, p. 25) nos diz que é preciso construir aparatos que nos
permitam transitar criticamente por esse fluxo informacional, tornando a “informacao
navegavel, para que cada um possa orientar-se e reconhecer os outros em funcao desses
interesses, competéncias, projetos, meios, identidades, reciprocos no novo espaco”

Entdo, entendemos as Redes Sociais, em especial o Facebook, locus desta
pesquisa, como um espaco propicio para a construcdo do conhecimento de forma
coletiva e globalizada. Compreendemos esse espagco como importante e contemporaneo
para a educacdo informal, no contexto da cultura digital. Contudo, nesse lugar de livre

construcdo e propagacdo de contetudo, também circulam informacgdes falsas, que

19 Entrevista com o pesquisador Manuel Castells, publicada em 17 de julho de 2019, no Portal O GLobo.
Disponivel em https://oglobo.globo.com/sociedade/voces-estao-vivendo-um-novo-tipo-de-ditadura-diz-
sociologo-manuel-castells-23812733. Acesso em 23 de setembro de 2019

11 Entrevista com o pesquisador Manuel Castells, publicada em 12 de janeiro de 2015. Disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=J4AUUMZ2E_yFo. Acesso em 23 de setembro de 2019.
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embaragcam o processo de construcdo do conhecimento. Como, entdo, flanar e construir
saberes legitimos? Como aprender a filtrar as informac@es disponiveis nesse espaco, de
modo que a construcdo do letramento politico seja ndo apenas viavel, mas organica?
Como as juventudes podem letrar-se para a vida na cultura digital, se convivem, ao

mesmo tempo, com a obsolescéncia da educagdo contemporanea?

A aprendizagem, na maior parte das escolas e universidades, €
obsoleta porque insistem em reproduzir uma pedagogia baseada na
transmissdo de informacdes. Mas ndo necessitamos de transmissdo de
informacBes porque ela estd em toda a internet [...] O que precisamos
sdo critérios para buscd-la e para combina-las nos projetos
intelectuais, pessoais e profissionais que cada um tem. E essa
capacidade de dar poder intelectual que a escola tem que transmitir
(CASTELLS, 2014).*

Nesse caminhar, para compreendermos o0 panorama da construcdo de
conhecimento no ciberespaco — que, por um lado, abre portas relevantes para a
construgcdo coletiva do saber, com base na valorizacdo dos saberes individuais
conectados, e por outro, cria um cendario de desinformacdo com graves consequéncias
para a sociedade, com impactos, inclusive, sobre a Democracia —, comecarei refletindo

sobre o0s processos civilizatérios que agiram/agem na constituicdo do sujeito historico.

2.1 Do relégio mecanico a Internet: desencaixe do tempo e espaco e as relacdes
sociais

A relacdo entre tempo e espaco no mundo pré-moderno era diferente da
modernidade. O célculo de tempo que constituia a base da vida cotidiana sempre
vinculou o tempo e o lugar, e era impreciso e varidvel. Nao se podia dizer a hora do dia
sem marcadores socioespaciais. O quando era conectado ao onde e identificado por
ocorréncias naturais regulares, ou seja, a temporalidade estava ligada as ocorréncias da
localidade. Assim, as sociedades pré-modernas eram marcadas por encontros face a
face. As relacdes dependiam de praticas localizadas, da presenca fisica, mantendo a
solidez das identidades sociais e das tradigdes.

Os vinculos, criados e fortalecidos a partir do olho no olho, das rotinas, do
cotidiano, se davam entre pessoas de um mesmo grupo social; as fronteiras geograficas

e sociais coincidiam, as conexdes interpessoais aconteciam dentro do mesmo espaco. A

YEntrevista com o pesquisador Manuel Castells, publicada em 7 de Abril de 2014. Disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=eb0cNrE315g. Acesso em 23 de setembro de 2019.
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educacao e seus processos seguiam essa mesma logica: sistema escolar tradicionalista,
estratificado, com cadeiras enfileiradas, professor como detentor absoluto do saber e os
alunos como receptaculos a serem preenchidos. Um modelo tecnicista de educacgéo, que,
ainda hoje, baliza os curriculos e as praticas pedagogicas.

A invencdo do rel6gio mecéanico, no século XVIII, foi um importante marco
responsavel por estabelecer significativas transformac@es sociais. Com essa tecnologia,
houve a separacdo entre 0 tempo e 0 espacgo, 0 que desencadeou um dinamico ritmo de
mudangas na sociedade, interferindo diretamente na construcdo historica da

modernidade.

O espaco nas sociedades pré-modernas se confundia com a localidade
das praticas sociais. Mas, como resultado das viagens exploratorias
gue marcaram o0s séculos XIV e XV em diante, do progressivo
processo de mapeamento de regides remotas do globo e da construgéo
de medidas padronizadas de distancias, a dimenséo do espaco passou
a depender cada vez menos da referéncia a localidade
(MONT’ALVAO; NEUBERT; SOUZA, 2011, p. 191).

A partir da distribuicdo dessa tecnologia para todo o globo, ocorreram radicais
transformacdes no senso de organizacdo social, que nao mais respeitava as fronteiras
impostas pelas distancias. E 0 que Antonny Giddens chama de desencaixe do tempo e
espaco. Para o autor, trata-se do “deslocamento das relagdes sociais de contextos locais
de interacdo e sua reestruturacdo através de extensdes indefinidas de tempo-espago”
(GIDDENS, 1991, p. 29). Enquanto nas sociedades pré-modernas a presencga estava
vinculada a um tempo e espaco intrinsecamente relacionados, nas sociedades modernas
rompe-se esse corddo umbilical, mudando os contextos de presenca.

A partir do século XX, com a evolugdo dos meios de comunicacdo, como o
telégrafo, o telefone, a televisdo, o rédio, e com a supressdo das distancias através da
evolucdo dos meios de transporte cada vez mais rapidos, as relacdes sociais ganharam
novos ares, deixando de se limitar apenas a um territorio ou comunidade especifica. As
conexdes ultrapassaram as fronteiras geograficas e possibilitaram vinculos com
multiplos grupos.

No final do século XX, com as conexfes sem fio e os dispositivos méveis como
smartphones e tablets, as relacOes se desprendem dos grupos sociais. A conexao entre
lugares é substituida pela conex&o entre pessoas. Ou seja, ndo € mais necessario ir para
um lugar quando se quer falar com alguém. E possivel acessar a pessoa diretamente,

sem a mediacdo de um espago fisico.



32

Para Jenkins (2009), a nova cultura do conhecimento surge ao mesmo tempo em
que nossos vinculos com antigas formas de comunidade social estdo se desfazendo.

Emergem novas formas de comunidades que

[...] sdo definidas por afiliacGes voluntarias, temporarias e taticas, e
reafirmadas através de investimentos emocionais e empreendimentos
intelectuais comuns. Um membro pode mudar de um grupo ao outro, a
medida que mudam seus interesses, e podem pertencer a mais de uma
comunidade ao mesmo tempo. As comunidades, entretanto, sdo
mantidas por meio da produgdo mutua e troca reciproca de
conhecimento (JENKINS, 2009, p. 57).

E nessa perspectiva que o olhar sobre a educacdo se amplia e novos fazeres
pedagdgicos despontam como potenciais possibilidades formativas. Desvinculam-se o0s
saberes dos espagos tradicionais de ensino e aprendizagem, a partir da compreenséo de
que o conhecimento ndo esta restrito apenas a loci institucionalizados, estd em toda
parte e pode ser construido também a partir da interacdo entre diferentes sujeitos
virtualmente conectados.

Para Couto (2014), trés verbos sintetizam a vida na cibercultura avancada:
participar, colaborar e compartilhar. Segundo o autor, 0s sujeitos conectados nao criam
apenas redes e afinidades, mas canais continuos de solidariedade, “pois acessar uma

rede significa acessar uns aos outros” (COUTO, 2014, p. 53).

[...] onde antes so era possivel ser espectador, agora é possivel agregar
valores por meio da participagdo. Participar quer dizer se colocar
como agente, narrar, publicar, falar e intercambiar uns com 0s outros,
em publico, mas quer dizer, sobremaneira, colaborar e aceitar
colaboragdo, fazer em conjunto, encontrar solucdes por meio de
parcerias (COUTO, 2014, p. 53).

Retomando o titulo deste capitulo, qual seria, entdo, o lugar da educacdo na
contemporaneidade? Na contramdo das teorias que enquadram a construcdo do
conhecimento em padrdes hierarquicos impostos por uma elite intelectual detentora do
saber, Lévy (1998) afirma que o conhecimento estd em todo lugar e em cada um de nos,
e que o ciberespaco é o espaco modvel de interacdo entre conhecimento e conhecedores
de coletivos inteligentes desterritorializados. Para o autor, possuimos saberes essenciais
ao desenvolvimento da humanidade, por isso a inteligéncia individual precisa ser
valorizada, reconhecida e mobilizada globalmente, em tempo real. Na era do
conhecimento, deixar de reconhecer o outro em sua inteligéncia é recusar-lhe sua

verdadeira identidade social.
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[...] quando valorizamos o outro de acordo com o leque variado de
seus saberes, permitimos que se identifique de um modo novo e
positivo, contribuimos para mobiliza-lo, para desenvolver nele
sentimentos de reconhecimento que facilitardo, consequentemente, a
implicagio subjetiva de outras pessoas em projetos coletivos (LEVY,
1998, p. 30).

E nessa perspectiva que Lévy (1998) nos apresenta a evolucdo da humanidade
dividida em quatro espacos antropologicos: Terra, Territorio, Mercadorias e Saber.
Cada um desses espacos, segundo o autor, representa um periodo especifico de
desenvolvimento da humanidade e traz consigo conhecimentos vivos que oportunizaram
a evolugao.

O Espaco do Saber, que vivenciamos hoje, para Lévy (1998), representa um
novo horizonte para a civilizacdo. Ele é forjado a partir de trés caracteristicas
definidoras: Velocidade da evolugdo dos saberes; Massa de pessoas convocadas a
aprender e produzir novos saberes; e Ferramentas™® (as do ciberespaco) que podem
fazer surgir novos conhecimentos. Jamais a evolucdo das ciéncias e das técnicas foi tdo
veloz e com tantas consequéncias diretas para a nossa vida cotidiana. Assim, tornou-se
impossivel reservar o conhecimento a classes de especialistas. E o conjunto do coletivo
humano que se adapta, aprende, inventa e constrdi saberes.

Possuimos mecanismos diversos de acesso as informacdes, somos
bombardeados por tempestades informacionais. E a dispersividade discursiva, como
nomeou Marcuschi (2005), a que estamos submetidos cotidianamente. Contudo, dispde-
se de um reduzido numero de mecanismos que auxiliem o transito critico dos sujeitos

por esse fluxo.

Constituir o Espagco do Saber seria, em especial, dotar-se dos
instrumentos institucionais, técnicos e conceituais para tornar a
informacdo navegavel, para que cada um possa orientar-se e
reconhecer 0s outros em fungdo desses interesses, competéncias,
projetos, meios, identidades, reciprocos no novo espaco (LEVY, 1998,
p. 25).

Somente assim, afirma o autor, sera possivel a construgdo de lagos sociais que
permitam a construcdo de coletivos inteligentes, onde as potencialidades sociais e
cognitivas de cada um de nds possam ser desenvolvidas. Percebe-se, dessa forma, a
necessidade de educar contextualizadamente, a partir da valorizagdo do humano, “fonte

das outras riquezas, critério e portador vivo de todo valor” (LEVY, 1998, p. 47). E

13 Neste estudo, preferimos nos referir a “interfaces” que através de aparatos tecnolégicos, possibilitam o
processo de producdo colaborativa e de interagdo entre os individuos, no ciberespaco.
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necessario educar ndo para a replicacdo de informagfes pré-moldadas por praticas
educativas tecnicistas, mas sim educar com vistas & apropriagdo critica desse
conhecimento, de modo que 0s sujeitos possam interagir com a informacédo dando a ela

sentido e significado.

A leitura, aqui, ganha uma dimensdo muito maior daquela que ja
estamos acostumados a associar as letras e, no maximo, aos niimeros.
Se antes ja era desejavel ndo ficar nessas duas dimensdes do ler, agora
é mandatdrio ampliar essa percepcédo da leitura. Uma leitura do mundo
que inclua a leitura das imagens que circulam de forma frenética pelas
redes e pelas ruas; a leitura do corpo cada vez mais preso a gadgets
eletronicos; a leitura dos cddigos de programacdo dos computadores;
e, a leitura do ambiente (PRETTO, 2017, p. 5-6).

A educacdo, entdo, comeca a se estabelecer sobre uma nova concep¢do de
ensino e aprendizagem, uma concepcdo dialdgica, onde todos ensinam e todos
aprendem, a partir da valorizacdo dos saberes individuais, sejam eles tacitos, sejam
explicitos. Aprender na era do conhecimento ndo se reduz a simples apropria¢do dos
saberes acumulados pela humanidade. “O aprendizado ocorre de todas as formas, no
decorrer da vida, na permanente conectividade entre os individuos. Todos 0s processos,
vitais e cognitivos, convergem na constituicdo de um ser que se auto-organiza”
(TRINDADE, 2010, p. 19).

2.2 Quem sabe, sabe!(?)

Muito embora se fale, incansavelmente, sobre as inUmeras possibilidades
educacionais e formativas que emergem da Internet e suas Redes Sociais, é importante
destacar “o outro lado da moeda”. Com a possibilidade de qualquer individuo ser
consumidor e produtor de conteddo, ser receptor e também emissor, o volume de
informacdo que circula na rede aumentou de forma incalculavel. Por um lado, isso é
excitante, porque estamos navegando em um mar de autonomia e protagonismo.
Podemos ser senhores do nosso percurso formativo e, mais que isso, podemos,
igualmente, construir conhecimento e difundi-lo. Nunca sentimos a democracia tdo
organica, tdo presente em nossas vidas; afinal, podemos falar, em um canal aberto
mundialmente, sobre tudo o que pensamos, 0 que sentimos, 0 que desejamos para nos e
para 0 mundo. A rede virou um megafone para 0s movimentos sociais que, com 0

ciberespaco, ganharam forga e ampliaram sua capilaridade, resultando em novas linhas
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de acdo e de intervencdo. Por exemplo, o discurso da jovem Ana Julia s6 pbde

repercutir mundialmente porque hoje estamos conectados em rede.

De inicio, eram poucos, aos quais se juntaram centenas, depois
formaram redes de milhares, depois ganharam apoio de milhdes, com
suas vozes e sua busca interna de esperanca [...] ultrapassando as
ideologias e a publicidade para se conectar com as preocupagdes reais,
de pessoas reais, na experiéncia humana real que fora reivindicada
(CASTELLS, 2013, p. 9).

Na abertura do livro “Redes de Indignagao e Esperanca: movimentos sociais na
era da internet”, Castells (2013, p. 9) inicia o texto escrevendo em letras maitsculas:
“NINGUEM ESPERAVA”. Nas primeiras linhas que se seguem, ¢ possivel
compreender o espanto do autor com o movimento das redes conectadas, o que justifica
0 uso da expressdo e a escolha da grafia. Afinal, de fato, ninguém esperava que o
mundo, antes submerso em cinismo politico, aflicdes econdmicas, vazios culturais e
desesperanca, subitamente, conseguisse assumir tanta forca e protagonismo, derrubando
ditaduras, expondo politicos corruptos, denunciando governos, gracas as tecnologias
digitais conectadas, que permitiram as pessoas se agruparem por interesses em comum e

dessem inicio a mobilizagBes diversas, locais e globais.

Comecgou nas redes sociais da internet, ja que estas sdo espacos de
autonomia, muito além do controle de governos e empresas, que, ao
longo da historia, haviam monopolizado os canais de comunicagdo
como alicerces de seu poder. Compartilhando dores e esperangas no
livre espago publico da internet, conectando-se entre si e concebendo
projetos a partir de multiplas fontes do ser, individuos formaram
redes, a despeito de suas opinides pessoais ou filiaghes
organizacionais. Uniram-se (CASTELLS, 2013, p. 9).

Em um passo seguinte, a experiéncia humana, em sua constante metamorfose,
nos conduziu a outro momento. A autonomia e 0 protagonismo na producdo e
compartilhamento de conteddo que desencadearam um movimento de positivas e
expressivas transformacdes na sociedade, de repente, tomou outro rumo. Imergimos na
realidade das fake news, dos algoritmos, da mercantilizagdo dos nossos dados pessoais.
E, mais uma vez, NINGUEM ESPERAVA! Presidentes foram eleitos a partir da
manipulacdo sistematica de dados pessoais em nossas proprias redes sociais. Essa
realidade nos leva a outro patamar de compreensao e interpretacdo sobre a construcao e
difusdo do conhecimento, em especial, 0 politico, nesse espaco. Estamos conscientes do
que fazemos na rede? Esse locus €, de fato, propicio para o letramento politico ou, na

verdade, estamos experimentando um letramento reverso, que nos despolitiza?
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Um ponto importante a ser lembrado aqui € sobre a liberdade na Internet. Pretto
(2018, p. 276)™ destaca que a Internet nasceu para ser livre. Seus criadores como Tim
Bernes-Lee ¢ muitos outros pioneiros da computagdo, “deixaram livre e sem
patenteamento, todas as descobertas estruturantes daquilo que viria ser a internet, como
um bem da humanidade para a humanidade”.

No entanto, assistimos, hoje, a formacdo de grandes conglomerados
multinacionais que dominam o mercado publicitario, a infraestrutura tecnolégica e os
meios de producdo simbdlica planetaria, concentrados em poucos grandes grupos
midiaticos. No campo da Web, acontece 0 mesmo com 0s gigantes de tecnologias,
grupo conhecido pelo acrénimo GAFA - Google, Amazon, Facebook e Apple
(PRETTO, 2018, p. 276). Esse espaco, criado para ser de todos,

[...] esta sendo apropriado, cerceado, por estas grandes empresas de tal
forma que hoje temos a internet como sendo verdadeiros Jardins
Murados. Temos a sensacdo de que somos livres para navegar, mas,
na verdade, somos induzidos por estas grandes empresas e ficamos
presos dentro de bolhas criadas pelos seus algoritmos.

E 0 que Pariser (2012) chama de filtros-bolha. Os algoritmos proporcionam uma
personalizacdo da experiéncia de navegacdo, a partir da selecdo do que se vé, do que se
ouve e do que se faz na rede. Para o autor, as nossas experiéncias na internet podem ser
apenas uma simulacdo construida a partir de uma falsa sensacdo de liberdade de acesso
e de construcdo da informacdo, conduzindo as nossas percepcbes de mundo e
condicionando o nosso olhar, as nossas escolhas.

Nesse contexto de leitura hipermidiatica, alguns véo se tornando leitores criticos,
perdem a ingenuidade diante dos textos lidos, compreendem e interpretam o que lhe é
apresentado; mas muitos, ainda, exercitam a reproducdo mecanica da informacao.
“Como ¢ uma midia nova, [ndo ha] aquilo que j& estavamos um pouquinho habituados a
fazer — identificar quando um jornal era mais de esquerda, mais de direita, de qualidade,
de ndo qualidade, panfletario, vagabundo” (PRETTO, 2019). Leituras, no contexto
atual, exigem do leitor interpretar os efeitos que podem gerar o contetdo veiculado no
ciberespago, este entendido como um sistema do caos devido & imprevisibilidade do
ambiente (LEVY, 2000). Trata-se de um espaco sobre o qual ainda ndo se conhece
completamente, cheio de desafios e incertezas, tanto na sua praxis, quanto em suas

formulaces filosoficas e tedricas. Um espago aberto, virtual, fluido, navegavel. E, por

4 Entrevista com o pesquisador Nelson Pretto & Revista Educacdo em Foco. Disponivel em
https://periodicos.ufjf.br/index.php/edufoco/issue/view/843. Acesso em 04 de fevereiro de 2020.
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isso, cheio de possibilidades, para 0 bem e para o mal, inclusive no que se refere a
construcdo do conhecimento.

Nessa perspectiva, retornamos ao Espaco do Saber (LEVY, 1998) e & aceleracéo
do processo evolutivo da humanidade. O mundo mudou, o ser humano mudou. As
tecnologias digitais passaram a estruturar a nossa vida e provocaram grandes
transformac6es no individuo e na sociedade. Contudo, a partir da compreenséao de Lévy
sobre 0 Espaco do Saber, enquanto projeto para construirmos conhecimento, e diante
desse nevoeiro informacional, é necessario a criar meios que auxiliem os sujeitos a
navegar, ou seja, a ler criticamente as informacbes acessadas, interpreta-las. E a
inteligéncia € o nosso “fio de vantagem” (BURKE; ORNTEIN, 1998). Ela representa a
identidade social de cada um de nds, por isso precisa ser incessantemente valorizada e
mobilizada em uma dimensao global.

A histéria da cultura humana, como retrata Burke e Orntein (1998), nos
apresenta a evolucdo da humanidade a partir de conhecimentos especificos. Para o0s
autores, somos os fazedores de machados, criamos instrumentos que transformam o
mundo. Somos, a partir da nossa inteligéncia individual conectada a tantas outras,
responsaveis por nossa propria evolucao.

Os machados de pedra concederam a humanidade o fio de vantagem, com
instrumentos que iriam libertar para sempre 0s seus usuarios do lento desenvolvimento
dos processos naturais. Segundo Burke e Orntein (1998, p. 31), [...] @ medida que os
fazedores de machados mudavam o mundo e nos mudavam com seus instrumentos,
alteravam também radicalmente nossa percepcao desse mesmo mundo.

NOs, os fazedores de machados, jamais paramos. Seguimos criando tecnologias
cada vez mais elaboradas, dando origem a mudancas nas estruturas sociais e no proprio
ser humano. A nossa historia € a histdria da projecao desses instrumentos, das técnicas
para solucionar demandas da sociedade.

Na era do conhecimento é imperativo que valorizemos e reconhegcamos 0 outro
em sua inteligéncia. “Quando valorizamos o outro de acordo com o leque variado de seus
saberes, permitimos que se identifigue de um modo novo e positivo, contribuimos para
mobiliza-lo, para desenvolver nele sentimentos de reconhecimento que facilitardo,
consequentemente, a implicacdo subjetiva de outras pessoas em projetos coletivos”
(Lévy, 1998, p. 30). Nesse sentido, é necessério tecer reflexGes acerca da educagdo na
contemporaneidade, de modo a prestigiar os saberes individuais, basilares para a

construcao do conhecimento e, consequentemente, para a evolucao da humanidade.
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Couto (2012)" nos diz que a “educacio ¢ tudo o que fazemos quando
produzimos e compartilhamos saberes”, e existem muitas formas de fazer isso; existem
muitas educacdes, que SO sdo possiveis, gracas aos novas tecnologias que surgem a partir
do nosso processo evolutivo. Criamos e somos criados, em um movimento ciclico e veloz
de desenvolvimento. “E, assim, a humanidade segue evoluindo, buscando novas formas
de sermos nds, o povo” (CASTELLS, 2013, p. 9) e, consequentemente, de tecer
educacdes. Nesse interim, entendendo o Facebook como um espaco contemporaneo de
construcdo coletiva do saber, torna-se necessario propor reflexfes sobre o potencial

pedagogico dessa RSI para a educacgdo informal.

2.3 Redes Sociais na Internet e a educacéo informal: o aprender no cotidiano

Debruco-me aqui sobre a educacdo em espago ndo escolar, tomando as Redes
Sociais na Internet como potencial locus de ensino e aprendizagem. Contudo, faz-se
necessario detalhar os significados desse conceito e identificar as principais diferencas
entre a educacdo formal, a educacéao informal e a educacéo ndo-formal.

Maria da Gléria Gohn (2006, grifo nosso) '® afirma que

[...] a educagdo formal é aquela desenvolvida nas escolas, com
contetidos previamente demarcados; a informal como aquela que os
individuos aprendem durante seu processo de socializagdo - na
familia, bairro, clube, amigos etc., carregada de valores e culturas
proprias, de pertencimento e sentimentos herdados: e a educa¢ao nao-
formal ¢ aquela que se aprende "no mundo da vida", via os processos
de compartilhamento de experiéncias, principalmente em espagos e
agoes coletivos cotidianas.

Nesta pesquisa, entendemos que a educacdo fora dos ambientes
institucionalizados compreende caracteristicas tanto da educacdo informal quanto da
educacdo ndo-formal apresentadas por Gohn. Aprender durante o “processo de
socializa¢do” e aprender “no mundo da vida” representam, neste estudo, um mesmo

significado no que tange & educagdo a partir da valorizacdo das vivéncias, das

15 Excerto de Entrevista com o pesquisador Edvaldo Couto ao Portal Claro Embratel. Disponivel em
https://www.institutonetclaroembratel.org.br/educacao/nossas-novidades/noticias/educacao-e-redes-
sociais-cada-vez-mais-conectadas/. Acesso em 04 de fevereiro de 2020.

16 GOHN, Maria da Gléria. Educagdo ndo-formal na pedagogia social.. In: | Congresso Internacional de
Pedagogia Social, 1., 2006. Faculdade de Educacdo, Universidade de S&o Paulo, disponivel em:
<http://www.proceedings.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=MSC0000000092006000100034&I
ng=en&nrm=abn>. Acesso em: 01 de abril de2019.
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experiéncias, do conhecimento tacito, da inteligéncia individual. A diferenca entre esses
dois conceitos, para Gohn (2010), estaria na educacéo herdada (informal) e na educagéo

adquirida (nédo formal).

A educacdo ndo formal, ao contrario ndo é herdada, é adquirida. Ela
capacita os individuos a se tornarem cidaddos do mundo, no mundo.
Sua finalidade é abrir janelas de conhecimentos sobre o mundo que
circunda os individuos e suas relagdes sociais. Seus objetivos ndo sao
dados a priori, eles se constroem no processo interativo, gerando um
processo educativo. Um modo de educar é construido como resultado
do processo voltado para os interesses e as necessidades dos que
participam (GOHN, 2010, p.19).

Embora se trate de uma distincdo bem demarcada, entendo que é impossivel
dissociar tais caracteristicas, colocando-as em conceitos opostos. O que é herdado tem
influéncia sobre o que é adquirido e vice-versa. Sendo assim, 0 que a autora pontua
como distincdo demarcatdria de conceito, € compreendido, nesta pesquisa, como

predicados complementares, o que é evidenciado em Libaneo (1999, p.31).

a Educacéo Informal corresponderia a a¢Ges e influéncias exercidas
pelo meio, pelo ambiente sociocultural, e que se desenvolve por meio
das relagbes dos individuos e grupos com seu ambiente humano,
social, ecoldgico, fisico e cultural, das quais resultam conhecimentos,
experiéncias, praticas, mas que nao estdo ligadas especificamente a
uma instituicdo, nem sdo intencionais e organizadas. A Educagéo
Nao Formal seria a realizada em instituicbes educativas fora dos
marcos institucionais, mas com certo grau de sistematizacdo e
estruturacdo. A Educacdo Formal compreenderia instancias de
formac&o, escolares ou ndo, onde ha objetivos educativos explicitos e
uma acdo intencional institucionalizada, estruturada, sistematica.

Libaneo (1999), ao trazer uma abordagem mais ampla sobre a educacdo em
espagos ndo escolares, condensa o significado de educagdo informal e educagdo ndo
formal, apontados por Gohn em um s6, Educa¢io informal, unindo o saber herdado e o
saber adquirido. E nessa perspectiva que tomo as Redes Sociais na Internet como um
potencial espago para a educagao informal.

Compreendendo que 0 conhecimento esta em toda a parte e em todos nds, e que
estamos interligados virtualmente e em tempo real, seria possivel afirmar que as Redes
Sociais na Internet, sdo importantes loci formativos contemporaneos? Para Couto
(2012), as RSI fazem parte de tudo aquilo que hoje estruturam a nossa vida cultural e

pessoal, elas organizam a nossa vida e falam daquilo que nds somos. Nesse sentido,
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podemos considera-las como ambientes propicios para a educacdo por estabelecer lagos
importantes entre as pessoas.

S80 as pessoas conectadas, compartilhando experiéncias, criando
coletivamente solucGes para os problemas cotidianos, que séo agentes
educacionais ativos. Ou seja, a escola ndo é mais a sala de aula
apenas, ela é todo e qualquer lugar ou ambiente de rede onde as
pessoas produzem umas com as outras e aprendem o prazer de
compartilhar o que descobre. E a educagdo néo se faz mais apenas na
sala de aula, a educacdo é tudo o que fazemos quando produzimos e
compartilhamos saberes (COUTO, 2012).

Nessa perspectiva, entendendo que educar é compartilhar saberes, € possivel
afirmar que as Redes Sociais na Internet democratizam 0 acesso ao conhecimento, na
medida em que oportunizam a participagdo, a troca, a colaboracdo, em especial ao que
se refere aos saberes do campo politico que, como pudemos acompanhar atualmente,
tem pautado diversos debates nas redes e estimulado a participacdo politica das
juventudes.

Carrano (2012. p. 95) afirma que “[...] as redes sociais da internet e o
denominado ciberativismo sdo novas e pouco sdo exploradas as fronteiras para o
desenvolvimento de estudos que possam captar os sentidos da participagdo juvenil
contemporanea”. As RSI suscitaram novas formas de participacdo e interacdo, entre 0s
jovens, como passeatas online, transmissao ao vivo de debates, forum de discussdo em
tempo real. Hoje, basta um celular conectado para que se inicie um ato politico. As
juventudes se apropriaram desse espagco e o0 transformaram em um palanque com
microfone aberto, reconfigurando seu engajamento politico.

O mundo virtual ampliou o leque de op¢des para que 0s jovens se comuniquem,
formem sua criticidade, construam seus discursos, militem. Esse fendmeno s6 pode ser
compreendido a partir de reflexfes acerca da construcdo coletiva do saber. E, tomando
as Redes Sociais na Internet como agéncia de letramento, é possivel estabelecer um
campo reflexivo que perpasse a construgdo do conhecimento politico a partir da
interacdo entre jovens conectados, da troca e da construcdo de coletivos inteligentes.
Para Queiroz (2017, p. 3), as RSI ndo sdo apenas suportes de descri¢do, mas também de

construcdo e reconstrucao da realidade.

Quando alguém atua por meio de uma dessas redes [sociais na
internet], ndo esta simplesmente reportando, mas também inventando,
articulando, mudando. Isto, aos poucos, altera também a maneira de se
fazer politica e as formas de participacéo social.
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De acordo com a autora, a revolucdo digital se deu com a passagem das midias
de massa (TV, radio, imprensa e cinema) para formas individualizadas de producdo,
difusdo e estogue de informacdo, na Internet. Nas redes, a circulacdo de informacdes e
dados ndo obedece a hierarquia da arvore (um para todos) e sim a multiplicidade de um
rizoma (todos para todos), ou seja, na contemporaneidade todos produzem e consomem
conteddo.

Destague na comunicacdo politica, a midia livre, que se refere a midia
alternativa, formada por veiculos ndo comprometidos com a grande imprensa, tem sido
fonte de informacdo e o grande polo de interacdo e incentivo ao debate politico,
principalmente entre os jovens. Segundo Leal Filho (2008)*, midia livre representa

atualmente, o “quinto poder”.

Sobre a midia, com seus enormes interesses politicos e econémicos,
ndo ha nenhum controle. Dai a necessidade de criarmos institui¢Ges
sociais capazes de exercer esse papel que seria um quinto poder. A
midia alternativa, especialmente alguns sites da internet, ja exerce esse

papel.

Entre os principais veiculos da midia alternativa, estd a Midia Ninja'®, nascida e
fortalecida no seio das RSI, um exemplo, entre tantos outros, que expde um
protagonismo juvenil com mediacdo tecnoldgica jamais visto na comunicacdo politica,
ascendendo uma juventude mais atuante, que assume um papel ndo apenas de
participacdo, mas de fiscalizacdo e denlncia. Surgem, assim, os coletivos, grupos,
organizagdes virtuais; ocorre o ciberativismo®®, elemento que marca as agdes dos
movimentos sociais na contemporaneidade, na medida em que empodera grupos
ativistas ampliando seu potencial e o alcance das mobilizacdes.

O ciberativismo ganhou forga a partir da onda de protestos decorrentes da
Primavera Arabe, em 2010, movimento que comecou na Tunisia, com o suicidio de
Mohammed Bouazizi em razdo do confisco de seu Unico meio de sobrevivéncia, uma

barraca de legumes, pelo governo. A partir dai a revolucdo ampliou seu escopo e

7 Entrevista sobre a funcdo da midia livre, concedida pelo pesquisador Laurindo Leal Filho (USP) a
Revista Instituto Humanistas Unisinos. Disponivel em http://www.ihuonline.unisinos.br/artigo/1712-
laurindo-leal-filho, acesso em mai. 2019.

8 Midia Ninja (Narrativas Independentes, Jornalismo e Acdo) é uma rede descentralizada de midia
independente, com atuagdo em mais de 250 cidades no Brasil. Sua abordagem é conhecida pelo ativismo
sociopolitico, sendo uma alternativa a imprensa tradicional. O grupo ganhou repercussao internacional na
transmissdo de protestos no Brasil desde 2013.

19 Refere-se a0 conjunto de préticas utilizadas na defesa das mais diversas causas, que utilizam as redes
cibernéticas como principal meio de difusdo do ativismo sociopolitico.


http://www.ihuonline.unisinos.br/artigo/1712-laurindo-leal-filho
http://www.ihuonline.unisinos.br/artigo/1712-laurindo-leal-filho
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chegaram a alguns paises como: Egito, Libia, Siria, Argélia, Bahrein, Djibuti, Iraque,
Kuwait, Libano, Sudao e muitos outros paises do oriente médio.

No Brasil, como j& mencionado anteriormente, os ativistas ganharam as ruas, em
2013, protestando, inicialmente, contra o aumento da tarifa do transporte coletivo,
movimento que ganhou outras pautas e demandas. Esses dois movimentos, e muitos
outros, vale mencionar, possuem um elemento em comum: as redes sociais na internet,
utilizadas para recrutar novos ativistas, agendar manifestacGes, articular movimentos e
transmitir, em tempo real, 0 que acontecia nas ruas.

Os ativistas usavam estratégias de resisténcia civil combinadas com greves,
manifestacOes e passeatas, com amplo uso das redes sociais para difuséo das ideias
revolucionérias (ROSINY, 2012, apud QUEIROZ, 2017, p. 2). A Primavera Arabe,
desde o inicio, se organizou de forma horizontal, com gestdo e decisdes orientadas pelo
coletivo, de forma democratica. N&do havia um lider. A rede se transformou em um
sujeito coletivo de mobilizacdo (CASTELLS, 2013). Para o0 autor, a internet e as redes
moveis permitem que as pessoas Se organizem em agrupamentos que surgem de um
processo de indignacdo e de vontade de luta. Sem lideres, o0 movimento vai se ajustando
e 0 debate acontece, como destaca (CASTELLS, 2013, p.160):

O uso das redes de comunicagéo da internet e dos telefones celulares é
essencial, mas a forma de conectar-se em rede ¢ multimodal. Inclui
redes sociais online e off-line, assim como redes preexistentes e outras
formadas durante as a¢cbes do movimento. Formam-se redes dentro do
movimento, com outros movimentos do mundo todo, com a
blogosfera da internet, com a midia e com a sociedade em geral.

Foi o0 que aconteceu com o movimento estudantil que culminou com as
ocupacdes das escolas secundaristas, entre 2015 e 2016. Em setembro de 2015, o
governo de S&o Paulo anunciou a implementacdo de um plano de reorganizagéo da rede
publica de ensino. Estudantes, professores e pais alegaram falta de diadlogo para a
tomada de decisdo e auséncia de justificativa pedagogica, e reagiram. O plano previa a
reestruturacdo da rede estadual de ensino, com o fechamento de 93 escolas, entre outras
medidas. A ideia do governo do estado era dividir a escola em ciclos, separando 0s
alunos em diferentes unidades: Ensino Fundamental I, Ensino Fundamental 1l e Ensino
Médio (SILVA; MEI, 2017).

Em dezembro do mesmo ano, 213 escolas paulistas ja estavam ocupadas e o
movimento se estendeu para outros estados do pais, como Rio de Janeiro, Ceara e

Goias.
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O periodo de instabilidade seguiu até que, em agosto de 2016, apds o afastamento
definitivo da presidenta Dilma Roussef, 0 movimento ampliou seu escopo por conta da
série de medidas lancadas pelo entdo governo Temer, com graves impactos sobre a
educacdo: a Proposta de Emenda Constitucional n° 241 (depois PEC 55), que congela os
gastos publicos por 20 anos, a reforma do Ensino Médio, via Medida Provisoria (MP), e
0 projeto de lei batizado de “Escola sem Partido” ou “Lei da Mordaga”, com impacto
direto na atuacdo docente; estabeleceu-se uma série de regras para controlar a atuacdo
do professor em sala de aula, praticamente o impedindo de promover um debate critico
de ideias com os alunos e criando uma espécie de observatdrio para monitorar a sua
pratica (SILVA; MEI, 2017).

Nesse contexto, as mobilizacGes se intensificaram e ganharam ainda mais forca.
Em outubro de 2016, escolas e universidades de 20 estados e do Distrito Federal ja
tinham aderido a0 movimento de ocupacgdes. As redes sociais foram muito importantes
para o processo de mobilizagdo que culminou nas ocupacées. Os estudantes utilizaram a
internet e as redes sociais para ampliar o campo de alcance do movimento, divulgando
suas propostas, seus objetivos e informacdes sobre o que acontecia nas ocupacdes.

Foi nesse interim que, ainda em outubro de 2016, aconteceu o discurso da entéo
secundarista, Ana Julia Ribeiro (sujeito desta pesquisa). A jovem, com apenas 16 anos,
assumiu a tribuna da Assembleia Legislativa do Parand (ALEP) e discursou por mais de
10 minutos sobre a legitimidade do movimento estudantil e sobre a importancia da
valorizacdo de espacos informais de ensino e aprendizagem que extrapolem a sala de
aula. “Uma semana de ocupacdo nas escolas nos deu mais conhecimento sobre politica e
cidadania que o tempo em que ficamos enfileirados em aulas padrdao” (A.R, 2016).

O discurso de Ana Julia, importante marco das ocupac@es, repercutiu nas midias
alternativas e tradicionais, nacionais e internacionais, oportunizando um amplo debate
sobre o tema, que so foi possivel, na dimensdo que ocorreu, gragas a internet e as RSI.

Assim, percebem-se as RSI como um espaco potencializador e amplificador do
debate sobre pautas de movimentos e mobilizag¢Ges politicas. Os coletivos se formam e
se retroalimentam, por vezes, na rede, mas é nas ruas, € nas escolas e nas universidades
que a mobilizacdo acontece, mixando as realidades dos espagos tradicionais do fazer
politico e das redes sociais na internet. Essa mixagem enriquece 0 processo de
construcdo e compartilhamento de saberes do campo politico.

Tal contexto suscita algumas reflexdes sobre o lugar que a educagdo ocupa nas

Redes Sociais na Internet; sobre a finalidade da producdo e consumo de conteudo
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politico nas redes, e sobre as RSI como espacos de aprendizagem que oportunizam a
educacao politica das juventudes. Porém, para compreender como o jovem aprende sera
preciso, antes de tudo, saber quem ele é, é necessario serd compreender o conceito e 0s

sentidos da juventude na contemporaneidade, como veremos no préximo capitulo.
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3 JUVENTUDES E LETRAMENTO POLITICO NAS REDES SOCIAIS NA
INTERNET

O que é ser jovem na contemporaneidade? Muitos pesquisadores tém se
debrucado sobre esse questionamento, que deixou de ter uma resposta simples como na
Modernidade, periodo em que se associava a juventude apenas a uma fase da vida,
reduzindo todo o escopo cultural e social que envolve esses sujeitos. Por muito tempo a
juventude foi entendida a partir de uma O&tica unitaria, que desconsiderava as
descontinuidades e rupturas que demarcam a transicdo dos jovens e a fluidez e
incertezas de seus papéis na sociedade.

Pertencer a uma faixa-etéria representa uma condicéo transitoria, o que significa
que os individuos ndo pertencem a um grupo etario, eles o atravessam. Esse processo
ndo € o mesmo para todas as sociedades, ele é determinado pelas atitudes sociais e pela
visdo que o jovem tem de si mesmo. Assim, para compreender 0 ser jovem € necessario
reconhecer a condicdo dos sujeitos envolvidos, suas questdes e conflitos. Para Dayrell
(1999, p. 3), o conceito dejuventude ndo pode remeter "[..] a qualquer
homogeneizacdo, mas, ao contrario, a pluralidade e as circunstancias que marcam a vida
juvenil, considerando a diversidade e as maltiplas possibilidades inerentes ao sentido de

ser jovem".

Do latim, conditio refere-se a maneira de ser, a situacdo de alguém
perante a vida, perante a sociedade. Mas, também, se refere as
circunstancias necessarias para que se verifigue essa maneira ou tal
situacdo. Assim existe uma dupla dimensdo presente quando falamos
em condi¢do juvenil. Refere-se a0 modo como uma sociedade
constitui e atribui significado a esse momento do ciclo da vida, no
contexto de uma dimensdo histérico-geracional, mas também a sua
situacdo, ou seja, 0 modo como tal condicdo é vivida a partir dos
diversos recortes referidos as diferencas sociais - classe, género, etnia
etc. (DAYRELL, 2007, p. 1109).

O tempo histérico que vivemos, mediado pelas TIC, é dindmico e acelerado.
Toda a nossa experiéncia de vida vem sendo reconfigurada a partir dessa nova realidade
digital, fazendo emergir, entre outras situagdes, uma nova juventude (LECCADI, 2006),
com novos padrdes culturais e sociais. Na contemporaneidade, o olhar sobre a juventude
se amplia e nos mostra a pluralidade das vivéncias e experiéncias pelas quais passa o
jovem no contexto atual. Trata-se de um jovem conectado, que se comunica em rede,
que se relaciona a partir de interagcbes online. Um jovem protagonista, participativo,

agente ativo da sociedade. E essa autonomia é estimulada por interacdes ubiquas, que
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permitem o acesso a informagOes de qualquer lugar e a qualquer momento, por
diferentes tecnologias (tablets, smartphones, entre outros) conectadas a internet. O

jovem conectado torna-se um leitor ubiquo que, segundo Santaella (2013, p. 22), é

[...] capaz de processar, paralela e conjuntamente, informacdes de
ordens diversas, dando a elas igual magnitude, tanto as informagoes
gue provém da situacdo ao seu redor, quanto aquelas miniaturizadas
gue estdo ao alcance dos dedos e que sdo rastreadas com acuidade
visual veloz e quase infalivel, como se os olhos adivinhassem antes de
ver.

Compreendendo, nessa perspectiva, a diversidade que abarca o conceito de
juventude na contemporaneidade, é preciso promover reflexdes sobre a educacdo desses
individuos e sobre como se dado os processos de aprendizagem em um contexto
sociocultural complexo, multiplo e movente.

A exponenciacdo do uso das RSI deveu-se, sobretudo, a sofisticacdo dos
dispositivos mdveis conectados, que permitiram ndo apenas a mobilidade
informacional, caracteristica das redes digitais, mas também a mobilidade fisica do
usuério, criando um espaco de hipermobilidade (SANTAELLA, 2013). E justamente
desse espago que emerge o leitor ubiquo, cujo perfil cognitivo é inédito, uma mixagem

das caracteristicas dos leitores moventes e imersivos.

[...] o movente é filho da revolugédo industrial e do aparecimento dos
grandes centros urbanos. [...]. E, portanto, o leitor do mundo em
movimento, dindmico, das misturas de sinais e linguagens de que as
metrdpoles sdo feitas. [...] o leitor imersivo é aquele que brotou nos
novos espagos das redes computadorizadas de informagdo e
comunicacao. [...] Ele inaugura um modo inteiramente novo de ler que
implica em habilidades distintas dagquelas empregadas pelo leitor de
um texto impresso (SANTAELLA, 2013, p. 20).

Para Santaella (2013), estamos em plena era da mobilidade, de tecnologias
comunicacionais da conexao continua e as condicGes propiciadas por elas afetam
diretamente os modos de educar e de aprender. Ou seja, muda-se o perfil dos leitores,
muda-se também os modos de ensinar e aprender. Portanto a autora denomina de
“‘aprendizagem ubiqua’ as novas formas de aprendizagem mediadas pelos dispositivos
moveis” (SANTAELLA, 2013, p. 23, grifo da autora).

Ao tratar sobre letramento politico das juventudes, esta pesquisa as discussdes
nesta pesquisa levam em conta a ubiquidade do leitor contemporaneo, cujo perfil
cognitivo o torna capaz de processar paralela e conjuntamente, informac6es diversas

provenientes “tanto de situagdes ao seu redor quanto aquelas miniaturizadas que estdo
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ao alcance dos dedos e que sdo rastreadas com acuidade visual veloz e quase infalivel,
como se 0s olhos adivinhassem antes de ver (SANTAELLA, 2013, p. 22)”.

A juventude contemporanea, em sua perspectiva plural e complexa, ensina e
aprende de forma colaborativa, construindo e disseminando conhecimento em nivel
global, colocando em evidencia o potencial pedagdgico das redes sociais na internet
enquanto agéncias de letramentos, um espaco de apropriacdo de préticas sociais e
culturais da leitura e da escrita.

Essa nova realidade fez emergir novas configuragcdes sociais que, por sua vez,
trouxeram novas formas de vida em sociedade e de construcdo e difusdo do
conhecimento. Ensinar e aprender na era da informagéo e comunicagdo ganharam novos
significados. A informacdo ndo estd mais apenas centralizada na escola, esta em toda
parte, acessivel a um clique. A educacdo verticalizada deu lugar para a educacao
colaborativa, contextualizada, e o professor deixou de ser o detentor do saber para
assumir o papel de mediador, parceiro do aluno no processo de ensino e de
aprendizagem. O jovem se tornou protagonista de seu aprendizado, mediado,
principalmente, pelas Redes Sociais na Internet.

A exposicéo ao dilavio informacional que nos cerca e a construgdo coletiva do
conhecimento perpassam um ambito que tem chamado atencdo dos pesquisadores na
contemporaneidade: a ampliacdo do capital politico das juventudes mediadas pelas
Redes Sociais na Internet.

Com a égide do digital, o engajamento politico dos jovens ganhou novas
configuracbes. Novas formas de participacdo e interacdo surgiram como passeatas
online, transmissdo ao vivo de debates, férum de discussdao em tempo real, entre outros,
atribuindo as RSI caracteristicas de uma nova esfera pablica, ou seja, uma arena da
discussao e do debate publico (HARBERMAS, 2003).

Compreendendo que se trata de um novo momento da participacdo politica
juvenil e ndo de uma “ruptura epistemologica apressada que desprezaria as tradigdes da
militancia estudantil” (CARRANO, 2012, p. 93), urge a necessidade de se investigar de
qgue forma acontece o letramento politico dos jovens na contemporaneidade, de que
forma o protagonismo juvenil e as novas formas de comunicabilidade e construcéo do
conhecimento, no ambito das RSI, tém influéncia sobre a vinculagdo dos jovens com o
campo politico. Mas, antes de tudo, é preciso compreender quem é esse jovem
contemporaneo e quais marcas deste momento histdrico constituem a formagéo desses
sujeitos pés-modernos (HALL, 2002).
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3.1 A condigéo da juventude na contemporaneidade

No periodo moderno, a condicdo de juventude era associada principalmente a
uma fase da vida. Os jovens eram identificados como tal a partir de caracteristicas do
plano bioldgico (transformacbes fisicas) e temporal (idade), o que se mostrou
insuficiente para definir sujeitos tdo diversos e complexos. De acordo com Peralva
(1997), as formulacbes biopsiquicas sobre as distintas faixas etarias ndo sdo suficientes
para explicar o ciclo da vida. Para a autora, o fendbmeno ndo € apenas natural, mas
também social e historico.

Pais (1990) propde, com fins reflexivos, que o conceito de juventude seja
apreciado a partir de dois eixos semanticos: Unidade, quando se refere a uma fase da
vida, e Diversidade, quando aponta para diferentes atributos sociais que distinguem os

jovens uns dos outros.

a) Numa delas, a juventude é tomada como um conjunto social cujo
principal atributo € o de ser constituido por individuos
pertencentes a uma dada «fase da vida», prevalecendo a busca dos
aspectos mais uniformes e homogéneos que caracterizariam essa
fase da vida— aspectos que fariam parte de uma «cultura juvenil»,
especifica, portanto, de uma geracéo definida em termos etéarios;

b) Noutra tendéncia, contudo, a juventude é tomada como um
conjunto social necessariamente diversificado, perfilando-se
diferentes culturas juvenis, em funcéo de diferentes pertengas de
classe, diferentes situagdes economicas, diferentes parcelas de
poder,  diferentes interesses,  diferentes  oportunidades
ocupacionais, etc. Nestoutro sentido, seria, de facto, um abuso de
linguagem subsumir sob o mesmo conceito de juventude
universos sociais que ndo tém entre si praticamente nada de
comum (PAIS, 1990, p. 140).

O autor aponta para a impossibilidade de se tomar a juventude como um
fendmeno sociologicamente homogéneo, na medida em que compreender esse conceito
apenas como uma fase da vida ndo da conta das descontinuidades e rupturas que
demarcam a transicdo dos jovens. A fase da vida seria uma simples categoria confinada
a um agregado de idades. E necessario olhar a juventude nio apenas como um conjunto
social cujo principal atributo é o de ser constituido por individuos pertencentes a uma
dada fase de vida, mas também como um conjunto social com atributos sociais que
diferenciam os jovens; isto €, “torna-Se necessario passar do campo semantico da
juventude, que a toma como unidade, para 0 campo semantico que a toma como
diversidade” (PAIS, 1990, p.151).
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Pais afirma ainda que a principal questdo que se coloca a sociologia da
juventude ¢ a de “explorar ndo apenas as possiveis ou relativas similaridades entre
jovens ou grupos sociais de jovens (em termos de situacdes, expectativas, aspiracdes,
consumos culturais, por exemplo), mas também - e principalmente - as diferencas
sociais que entre eles existem” (PAIS, 1990, p.140).

Na contemporaneidade, o olhar sobre a juventude alcanga novas perspectivas,
deixando de considera-la a partir de um conceito fixo e solido, na medida em que
reconhece a pluralidade desses sujeitos. Multiplicam-se as identidades moveis e
nomades (CANEVACCI, 2005), surgem novos modos de ser jovem, diferentes daqueles
postulados na Modernidade.

Nesta perspectiva, esta pesquisa compreende que, para dar conta de toda a
diversidade e complexidade que constituem 0s jovens, o termo juventude deve ser
grafado no plural. Assim, o uso da terminologia juventudes pretende evidenciar o jovem
como sujeito pos-moderno (HALL, 2002), diverso, mdultiplo, com identidades
fragmentadas e em constante construcdo, o jovem multiletrado. Além disso, €
importante ainda articular a nocdo de juventude a de sujeito social. Para Dayrell (2003),
0 sujeito € aberto a um mundo que possui uma historicidade. E portador de desejos e é
movido por eles, O jovem como sujeito se relaciona com o outro e com ele mesmo,

influencia seu contexto, a realidade social que o circunda, e € influenciado por ela.

Dessa discussao, entendemos a juventude como parte de um processo
mais amplo de constituicdo de sujeitos, mas que tem especificidades
gue marcam a vida de cada um. A juventude constitui um momento
determinado, mas ndo se reduz a uma passagem; ela assume uma
importancia em si mesma. Todo esse processo é influenciado pelo
meio social concreto no qual se desenvolve e pela qualidade das trocas
que este proporciona (DAYRELL, 2003, p. 42).

Assim, compreendendo que as juventudes constituem e sdo constituidas pelo
meio, é preciso ampliar o olhar sobre o espaco social que ocupam na
contemporaneidade e as influéncias que esse contexto social tem sobre elas. Leccadi
(2006) destaca que a sociedade se vé atravessada por processos societarios inéditos,
resultantes de transformacgdes globais. Um tempo histérico de aceleracdo temporal
estaria criando uma nova juventude, que se desenvolve em contextos de novas
alternativas de vida apresentadas pelo desenvolvimento cientifico-tecnolégico e novos
padrdes culturais nos relacionamentos entre as geragdes. Uma perspectiva com a qual
coaduna Carrano (2012, p. 85):
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Uma das caracteristicas de nossas sociedades contemporaneas esta
relacionada com velocidade das mudangas que ocorrem nas esferas
da producéo e reproducdo da vida social. Sem davida, os jovens sdo
atores-chave desses processos e interagem com eles algumas vezes
como protagonistas e beneficiarios das mudancas e por outras vezes
sofrem os prejuizos de processos de “moderniza¢do”, produtores de
novas contradi¢des e desigualdades sociais.

A diversidade que abarca o0 conceito de juventudes torna necessario
compreender que os letramentos sdo diversos, os lugares e modos de aprendizagem
também sdo multiplos, o que postula questionamentos sobre formatos de curriculos e de
metodologias padrdes, encaixotadas em marcos tradicionais de ensino, que ndo levam
em conta os contextos sociais e culturais diversos dos sujeitos aprendentes.

Na era da mobilidade surge uma juventude multitasking”® (CASTELLS, 2015),
ou seja, que possui a habilidade de acessar varias informacBes ao mesmo tempo,
recombinando-as e construindo novos saberes. Essa caracteristica, basilar para o
conceito de leitor ubiquo de Santaella (2013), é fundamental para se pensar a educagdo
contemporanea ja que permite um tipo de aprendizado aberto, que pode ser obtido em
quaisquer circunstancias.

E nessa perspectiva que a subsecdo seguinte trara reflexdes e aportes tedricos
sobre os letramentos, compreendendo que educar na contemporaneidade perpassa néo
apenas decifracdo de codigos. Trata-se da apropriacdo da leitura e da escrita, para
producdo de conhecimento nos diversos e plurais contextos sociais das juventudes

contemporaneas, permitindo a compreensao e interacdo com o mundo.
3.2 Letramentos e os horizontes do ensinar e do aprender

Certa vez, ouvi de importante pesquisador da Educacdo o0 seguinte
questionamento: “O que Paulo Freire fazia era letramento ou alfabetizagdo?”.
Prontamente, respondi: “Letramento!”. E, entdo, ele me perguntou: “E porque todos
chamavam de alfabetizacdo e estava tudo bem?”. Esse foi um dialogo importante para
gue eu pudesse perceber que o conceito de letramento esta longe de ser uma
unanimidade. Muitos estudiosos da area defendem ndo haver diferengas conceituais
entre os termos que justifiquem sua dissociagdo, e compreendem alfabetizacdo e

letramento como sinénimos. Com base nesse contexto, a priori, irei responder ao

2 palavra de origem inglesa que significa multitarefa.
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questionamento do pesquisador, definindo os dois termos e pontuando suas diferencas e
pertinéncias no campo da Educacéo.

O letramento chegou ao vocabulario da Educacgédo e dos estudos linguisticos na
década de 1980. Obras de pesquisadoras como Mary Kato, Angela Kleiman e Leda
Verdiani Tfouni ja traziam o conceito para o seio das discussdes na area. Tfouni (1995,
p. 9) explica que

A alfabetizacdo refere-se a aquisicdo da escrita enquanto
aprendizagem de habilidade para leitura, escrita e as chamadas
praticas de linguagem. Isso é levado a efeito, em geral, por meio do

processo de escolarizacdo e, portanto, da instrucdo formal. A
alfabetizacdo pertence, assim, ao &mbito do individual.

Soares (2016, p. 19) afirma que o termo “alfabetizado nomeia aquele que apenas
aprendeu a ler e a escrever, ndo aquele que adquiriu o estado ou a condigdo de quem se
apropriou da leitura e da escrita, incorporando as praticas sociais que as demandam”.
Dessa forma, a autora ja apontava para a necessidade de uma terminologia que
abarcasse ndo apenas o processo de decifracdo dos codigos, mas, sobretudo, que
permitisse ao sujeito aprendente compreender e interagir com o mundo, 0 que SO seria
possivel relacionando os contetidos da escola aos da vida cotidiana dos alunos.

Mas o que explica o surgimento desse novo termo? Qual a sua origem? Soares
(2016, p. 16) afirma que “novas palavras sdo criadas (ou a velhas palavras dar-se um
novo sentido) quando emergem novos fatos, novas ideias, novas maneiras de
compreender os fendmenos” ao tempo em que faz o seguinte questionamento: “Que
novo fato, nova ideia ou nova maneira de compreender a presenca da escrita no mundo
social trouxe a necessidade desta nova palavra, letramento?” (SOARES, 2016, p. 16,
grifo da autora).

O termo letramento, esclarece Soares (2016), vem da traducdo da palavra inglesa
literacy, que, no Brasil, significa o “estado ou condi¢do que assume aquele que aprende
a ler e escrever. Implicita nesse conceito esta a ideia de que a escrita traz consequéncias
sociais, culturais, politicas, econdmicas, cognitivas, linguisticas, quer para 0 grupo
social em que seja introduzida, quer para o individuo que aprenda a usé-la” (SOARES,
2016, p. 17). A autora afirma que o letramento ndo pode ser considerado um
instrumento neutro a ser usado nas praticas sociais quando exigido, trata-se

essencialmente de um
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[...] conjunto de praticas socialmente construidas que envolvem a
leitura e a escrita, geradas por processos sociais mais amplos e
responsaveis por reforcar ou questionar valores, tradi¢bes e formas de
distribuicdo de poder presentes nos contextos sociais (SOARES, 2016,
p. 75).

Para além de todo o arcabouco tedrico apresentado até aqui, Soares sinaliza ainda
outro ponto que justifica e embasa, ainda que de maneira timida, o letramento como um
conceito importante para investigar a educacdo na contemporaneidade: a forma como os
censos da educacao consideraram o significado do acesso a leitura e a escrita no Brasil —
“da mera aquisicdo da tecnologia do ler e escrever a insercdo nas praticas sociais da
leitura e da escrita” (SOARES, 2016, p. 21).

Durante muito tempo, considerava-se analfabeto o individuo que fosse incapaz de
escrever o proprio nome. Ha algumas décadas € a resposta a pergunta ‘sabe ler e
escrever um bilhete simples’ que define se o sujeito ¢ analfabeto ou ndo, ou seja, da
verificacdo de apenas a habilidade de decodificar o proprio nome passou-se a
verificacdo da capacidade de usar a leitura e a escrita para uma pratica social, que é
escrever um bilhete simples. “Embora essa pratica seja ainda bastante limitada, ja se
evidencia a tentativa de avaliacdo do nivel de letramento e ndo apenas a avaliacdo da
presenga ou auséncia da ‘tecnologia’ do ler e escrever” (SOARES, 2016, p. 21)

Tal perspectiva sobre o letramento é compartilhada também pela Unesco®. Em
1958, a organizacdo, com o proposito de padronizacédo internacional das estatisticas em
educacdo, trouxe as seguintes definicdes que se enquadram-na dimensao individual do

letramento:

E letrada a pessoa que consegue tanto ler quanto escrever com
compreensdo uma frase simples e curta sobre sua vida
cotidiana. E iletrada a pessoa que ndo consegue ler nem
escrever com compreensdo uma frase simples e curta sobre sua
vida cotidiana (UNESCO, 1958, p. 4 apud SOARES, 2016, p.
71).

Porém, em 1978, a Unesco julgou necessario, embora mantendo a definigdo de
pessoa letrada de 20 anos antes, introduzir o conceito de “funcionalmente letrada”,

fundamentando os usos sociais da leitura e da escrita.

Uma pessoa é funcionalmente letrada quando pode participar de
todas aquelas atividades nas quais o letramento é necessario
para o efetivo funcionamento de seu grupo e comunidade, e

?! Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
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também para capacita-la a continuar quando a leitura, a escrita e
o0 célculo para o seu desenvolvimento e o de sua comunidade
(UNESCO, 1958, p. 4 apud SOARES, 2016, p. 73).

Considerando os pressupostos apresentados, entende-se que o individuo precisa ir
além da decodificacdo e mecanizacdo dos cddigos, precisa interagir com eles de modo a
transformar sua condicao, incorporando a linguagem em sua vida. Essa é a base da obra
de Freire, que j& apresentava o letramento implicito: “[...] o ato de estudar, enquanto ato
curioso do sujeito diante do mundo é expressdo da forma de estar sendo dos seres
humanos, como seres sociais, historicos, seres fazedores, transformadores, que néo
apenas sabem, mas sabem que sabem.” (FREIRE, 2009, p.60). O método Freiriano, no
qual a leitura do mundo precedia a leitura da palavra, sem duvida, tem em suas bases a
compreensdo da importancia da presenca da escrita no mundo social, que representa um
alicerce para a constituicdo do conceito de letramento.

A obra de Freire fez reluzir a importancia do exercicio da préatica social da leitura
e da escrita, urgindo a necessidade de um conceito que abarcasse essa nova
compreensdo sobre o educar, deixando para tras as préaticas centralizadoras e positivistas
da educacéo bancéria (FREIRE, 2005).

Assim, a partir dessa compreensao de letramento, tecerei, a seguir, reflexdes sobre
0s novos estudos acerca deste conceito, perpassando as mudancas sociais, culturais e
educacionais que surgem a reboque da conectividade. Ensinar e aprender, no mundo
conectado, ganham novos contornos, ressignificando e ampliando o conceito de

letramento e suas concepcdes, Como veremos na subsecao que segue.

3.2.1 Os letramentos e suas concepgdes

O conceito de letramento ndo é estatico, ndo é Unico, ndo ha como adequa-lo a
todas as pessoas, em todos os lugares e em qualquer tempo e contexto cultural ou
politico. Compreender as praticas sociais e culturais da leitura e da escrita em diferentes
contextos sociais requer adequacdes, dependendo das crengas, valores, do momento
historico e do estagio de desenvolvimento de um grupo social, dai a necessidade do

plural.

[...] devemos falar de letramentos e ndo de letramento, tanto no
sentido de diversas linguagens e escritas, quanto no sentido de
maltiplos niveis de habilidade, conhecimentos e crencgas, no campo de
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cada lingua e/ou escrita (WAGNER, 1986, p. 259 apud SOARES,
2016, p.82, grifo nosso).

Estabelece-se, entdo, uma ressignificacdo dos letramentos, ao se atribuir a este
conceito sentidos plurais que o permitem abarcar caracteristicas e concepc¢des para além
das evidenciadas pelo sistema escolar. Street (2014) destaca os letramentos sociais, que
consideram as habilidades e praticas de letramento que acontecem fora do contexto
escolar. O autor defende o modelo ideolégico do letramento, que abarca a interagdo
social entre individuos e considera sua participacao ativa em um mundo de sociedades e
culturas diversas.

Com os avangos tecnoldgicos e o surgimento de novas formas de comunicacao e
interacdo, surgem também novas concepcBes de letramento para dar conta das
demandas deste tempo historico e de todas as transformacdes que dele emergem. Assim
surgem reflexdes sobre o letramento multi-hipermidiatico (SIGNORINI, 2012). Na
sociedade contemporanea, marcada pela égide do digital, “os padroes grafocéntricos do
letramento de base puramente linguistica ddo lugar aos padrbes hibridos multi-
hipermidiaticos” (SIGNORINI, 2012, p. 284).

Compreende-se a hipermidia como um tipo de multimodalidade hiperlinkada e o
letramento  multi-hipermidiatico como “conjuntos de praticas socioculturais
caracterizadas pelo uso de linguagens multimodais (verbais, visuais, sonoras) associadas
a hipermodalidade, ou seja, aos recursos de design e navegacao proprios dos ambientes
de hipermidia, plugados ou ndo as redes computacionais” (SIGNORINI, 2012, p. 283).

Contudo, para compreender e dar sentido a tempestade de informacBes que a
convergéncia das midias e a diversidade de linguagens e culturas apresentam é preciso
desenvolver consciéncia critica, construir o préprio discurso e se posicionar frente a
ideologias sociais (FAIRCLOUGH, 1989). Essa € a perspectiva do letramento critico,
definido por Pinheiro (2018) como

[...] conjunto de usos e préaticas sociais que envolvem leitura e escrita
multimodais, permeados por discursos e ideologias, que tém como
consequéncia a possibilidade de empoderamento social e de uma

postura critica do sujeito diante do(s) texto(s) multimodal(is)”
(PINHEIRO, 2018, p. 7).

O letramento critico é fundamental para 0 momento que vivemos hoje, apontado
por Lévy (1998) como o espaco do saber. Para atuar nesse espago antropologico, faz-se
necessario que se desenvolva uma habilidade critica de leitura do mundo, que permita

ao leitor perceber os diferentes pontos de vista, refletir sobre eles e questiona-los.
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Preocupados com as novas formas de comunicacgdo, emergentes das tecnologias
digitais, e suas implicacfes nas préaticas de letramento, que ndo acompanhavam tais
transformacdes, pesquisadores dos letramentos formaram o Grupo Nova Londres
(GNL)?, em 1996, na cidade de Nova Londres, em Connecticut (USA), e escreveram o
manifesto A pedagogy of multiliteracies — Designing social futures, ampliando o
conceito de letramentos e apontando para a multiplicidade cultural e a multiplicidade
semidtica da contemporaneidade.

O grupo percebeu a necessidade de ‘“novas praticas de letramentos que
englobassem novas habilidades para compreender o que acontecia ao redor, como se
entendia os estudos semioticos dos textos, as diferentes formas de producdo, de
veiculagdo e de consumo que surgiram frente aos novos ambientes virtuais e reais”
(FERREIRA; MACHADO; OLIVEIRA, 2017, p. 108). Assim, o manifesto trouxe, pela
primeira vez, o conceito de Pedagogia dos Multiletramentos, que discutia proposi¢oes
sobre o ensino de lingua, sobre letramento e sobre a relevancia da multiplicidade de
canais e meios de comunicagdo para o sistema escolar. O conceito de multiletramentos,

destaca Rojo,

[...] aponta para dois tipos especificos e importantes de multiplicidade
presentes em nossas sociedades, principalmente as urbanas, na
contemporaneidade: a multiplicidade cultural das populacGes e a
multiplicidade semiética de constituicGes dos textos por meio dos
quais ela se informa e se comunica (2012, p.13).

A Pedagogia dos Multiletramentos é, também, uma integracdo complexa de
quatro fatores: a pratica situada, que considera as necessidades socioculturais e
identidades de todos os alunos. Instrugdo aberta, que inclui as intervengdes do
professor e outros especialistas sobre 0s conhecimentos sistematico e cientifico. O
enquadramento critico requer a criticidade dos alunos, de forma que possam
compreender na pratica e de forma consciente as relaces histdricas, sociais, culturais,
politicas de determinadas praticas sociais e, por fim, a pratica transformadora, que
busca a intervencdo no mundo, considerando os interesses, experiéncias, promovendo
transformacéo na realidade (ROJO, 2012).

Como é possivel constatar, nos multiletramentos estdo inscritas varias das

caracteristicas dos novos letramentos, um caminhar que nos leva ao recorte tematico do

22 Dentre eles, Courtney Cazden, Bill Cope, Mary Kalantzis, Norman Fairclough, Jim Gee, Gunther
Kress, Allan e Carmen Luke, Sara Michaels e Martin Nakata.
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presente estudo: o letramento politico definido como “o processo de apropriacdo de
praticas, conhecimentos e valores para a manutencao e aprimoramento da democracia”
(COSSON, 2010, p. 30). Esse conceito, basilar para o desenvolvimento desta pesquisa,
é fundamentado no conceito primeiro de letramento, perpassando todos os citados até
aqui. E dinamico, fluido e inerente aos demais. Na subsecao seguinte, esse conceito sera
abordado, de forma mais ampla e contextualizada, trazendo suas principais
contribuicdes para o campo dos letramentos.

Vale ressaltar que este mapeamento realizado sobre alguns usos do letramento
ndo objetiva levantar fronteiras estaticas entre eles ou hierarquiza-los. Trata-se, pois, de

uma estratégia expositiva, visando a localizac¢éo conceitual do letramento politico.

3.2.2 Letramento politico: definicdo e contexto

A expressao letramento politico ganhou novos contornos quando foi utilizada
por Bernard Crick em um estudo feito para a Hansard Society, em parceria com lan
Lister, publicado em 1978. Em 1998, vinte anos depois de seu primeiro emprego por
Crick e Lister, o letramento politico adquiriu uso oficial no Reino Unido ao integrar um
relatério de uma comissdo, presidida por Crick, para sugerir encaminhamentos e
orientar a educacdo para cidadania no Reino Unido (COSSON, 2015). O documento,
que aconselha alteracdo do curriculo escolar, a partir da criacdo de uma disciplina sobre

o tema, ficou conhecido como Relatério Crick.

Nesse documento que retoma, detalha e revisa a proposta inicial de
educacdo politica dos dois autores, o letramento politico € a terceira
vertente de uma educacéo para a cidadania eficaz, situando-se ao lado
de duas outras que sdo o envolvimento com a comunidade e a
responsabilidade moral e social. Desse modo, o letramento politico
consiste em “alunos aprendendo sobre e como se tornarem efetivos na
vida publica por meio de conhecimento, habilidades e valores
(COSSON, 2015, p. 60).

Crick destaca em seu relatério que o letramento politico consiste em “alunos
aprendendo sobre e como se tornarem efetivos na vida publica por meio de
conhecimento, habilidades e valores” (COSSON, 2015, p. 60), conferindo ao letramento
politico um alcance muito maior que o conteudo tradicional das disciplinas em educacao
politica, porque adota a expressao “vida publica”, referindo-se a aspectos que véo das
questdes socioecondbmicas contemporaneas até as politicas publicas e as escolhas

individuais. Assim, Crick vai “além de uma educacdo para a cidadania centrada no
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funcionamento do Estado e nos direitos e deveres do cidaddo para incorporar 0s varios
espacos e tempos em que a politica se faz presente na vida das pessoas” (COSSON,
2015, p.60).

No relatdrio, Crick relaciona ainda trés elementos essenciais para a proposta de
educacdo para a cidadania: conhecimentos, habilidades e valores, que sdo tomados

como basilares para o pleno exercicio da cidadania em uma democracia participativa.

conhecimentos [..] a natureza das comunidades democraticas,
questdes e eventos contemporaneos, a interdependéncia entre o0s
individuos, a Declaracdo dos Direitos Humanos e suas questdes [...],
ao lado de conceitos-chaves como democracia e autocracia, direitos e
responsabilidades, liberdade e ordem, poder e autoridade, etc. As
habilidades [...], por sua vez, consistem em tolerar o ponto de vista
dos outros, usar argumentos racionais, reconhecer formas de
manipulacdo e persuasdo, usar criticamente a midia e a tecnologia
para obter informacfes, desenvolver a capacidade de resolver
problemas, etc. Os valores [...], por fim, compreendem a preocupacéo
com o bem comum, pratica da tolerancia [...], disposicdo para o
trabalho cooperativo, coragem para defender um ponto de vista,
crenca na dignidade e igualdade humana [...] (COSSON, 2015, p. 61,
grifo nosso).

Compreende-se, entdo, que o letramento politico visa, sobretudo, a aquisicao de
conhecimentos, habilidades e valores que permitam a participacdo ativa na sociedade,
garantindo o funcionamento democratico do estado. Assim, Cosson define, a priori, 0
letramento politico como “processo de apropriagdo das praticas sociais relacionadas ao
exercicio da politica” (COSSON, 2010).

O termo processo, presente na definicdo, € muito importante para a
compreensdo deste conceito. O autor destaca que, enquanto processo, 0 letramento
politico ndo é uma habilidade que se adquire ou um conhecimento facilmente
mensuravel, como uma tabuada, “trata-se de uma agdo que se estende no tempo,
implicando graus e niveis diferentes de competéncia e aprendizagem continua e aberta a
transformagoes” (COSSON, 2015, p. 79). Dessa forma, nao existe um marco que defina
se uma pessoa € ou ndo politicamente letrada, ja que tal conceito refere-se a um
aprendizado constante que se concretiza tanto em termos de empoderamento individual
quanto de participacéo social.

Cosson também destaca 0 termo apropriacdo que, para 0 autor exige um
movimento em dire¢do a algo que esta fora de nos e que desejamos incorporar, mas que,

ao fazé-lo, o modificamos. A apropriacdo das praticas sociais como letramento politico
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conduz a uma transformacdo que é simultaneamente dos individuos e dessas praticas e,
por meio de ambos, da comunidade em que todos se inserem (COSSON, 2015).

Tais praticas sociais, também presentes na definicdo do conceito de letramento
politico, carregam em si aprendizagem de conhecimento e de valores, que precisam ser
apropriados e, assim, transformados. Cosson destaca que o processo de apropriagdo néo
acontece no vazio, mas sim dentro de um contexto determinado, por vezes, com
praticas, valores e conhecimentos deliberadamente estabelecidos por individuos ou
grupos dominantes, “o que significa dizer que nao ha sociedade sem um projeto
hegemonico de letramento politico implicita ou explicitamente estabelecido”
(COSSON, 2015, p. 80).

Por fim, o exercicio da politica, que ndo se refere apenas as questdes basilares e
técnicas sobre o fazer politico, como filiacdo a um partido, participacdo em campanhas
como militantes ou engajamento eventual em alguma causa especifica. Trata-se de uma
compreensdo tanto das relacbes de poder institucionalizadas pelo Estado quanto das
relacBes cotidianas nos diversos espagos sociais como em casa, no trabalho, na igreja,
no circulo de amigos.

Reconhecendo que nas sociedades democréaticas o exercicio da politica enquanto
vida em comunidade deve ser entendida como a prépria democracia (DEWEY, 1939,
apud COSSON, 2015), a concepcdo de letramento politico se amplia para: “[...]
processo de apropriacdo de praticas sociais, conhecimentos e valores para a manutencao
e aprimoramento da democracia” (COSSON, 2015, p. 81).

E a partir dessa perspectiva de letramento politico que o presente estudo se
debruca, buscando compreender de que forma as Redes Sociais na Internet podem atuar

Como um espaco propicio para a construcdo do letramento politico das juventudes.

3.4 Redes Sociais na Internet como esfera publica: do entretenimento ao

letramento politico

As redes sociais sempre existiram. S0 estruturas compostas por pessoas ou
organizacOes que compartilham dos mesmos valores, possuem objetivos comuns. As
comunidades pré-modernas ja possuiam conexdes sociais. A principal diferenca entre as
redes sociais pré-modernas e as redes sociais contemporaneas é a internet, que permitiu
gue pessoas recebessem mensagens de seu grupo social em tempo real, mesmo estando

do outro lado do mundo. Permitiu que coletivos se formassem mesmo a longas
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distancias. A conectividade possibilitou, assim, a aproximacéo de pessoas por interesse

e ndo apenas por territorio.

Uma das primeiras mudangas importantes detectadas pela
comunicacdo mediada por computador nas relagfes sociais é a
transformacédo da nocédo de localidade geogréfica das relagdes sociais,
embora a Internet ndo tenha sido a primeira responsavel por esta
transformacao. O processo de expansao das interacdes sociais comeca
com o surgimento dos meios de transporte e de comunicagdo, como
assinala McLuhan (1964). O inicio da aldeia global é também o inicio
da desterritorializacdo dos lagos sociais (RECUERO, 2009, p.135).

As RSI representam um movimento da contemporaneidade, a partir delas toda a
experiéncia de vida individual e coletiva vem ganhando novos contornos,
principalmente no que tange a comunicabilidade e a formacdo de comunidades virtuais
(RHEINGOLD, 1998), construidas a partir de interesses compartilhados. A
comunicacdo rompe os lacos de dependéncia com a presenca fisica, surgindo novas
possibilidades de interagdo e sociabilidade no ciberespago, das quais, destacaremos as
praticadas nas Redes Sociais na Internet. Para investigar essas redes, no entanto, é
preciso também estudar seus elementos e seus processos dinamicos.

Existem dois elementos caracteristicos das RSI, basicos para compreender seu
funcionamento e suas estruturas: atores, que representam 0s nos, ou seja, as pessoas
envolvidas na rede, e que moldam as estruturas sociais, através da interacdo e da
constituicdo de lacos sociais; e suas conexdes, que sdo formadas através das interacdes
entre os atores. Uma rede seria, entdo, uma metéafora para observar os padrbes de
conex&@o de um grupo social, a partir dos lagos estabelecidos entre os diversos atores.

As conexdes sdo o principal foco de estudo das RSI, ja que representam as
variaces que alteram o0s grupos sociais conectados (RECUERO, 2009). Para
desenvolver esta pesquisa € preciso, pois, compreender como essas conexdes se formam
e dao origem, por exemplo, a coletivos e organizacgdes politicas virtuais. Recuero (2019)
aborda o conceito de capital social para argumentar sobre as interagdes online. Para a
autora, a mediacdo pelo computador seria uma via de construcdo do capital social,

permitindo a individuos acesso a outras redes e grupos.

Trata-se de um conjunto de recursos de um determinado grupo [...]
que pode ser usufruido por todos os membros do grupo, ainda que
individualmente, e que esta baseado na reciprocidade [...]. Ele est&
embutido nas relacGes sociais [...]Je é determinado pelo conteudo delas
(RECUERO, 2009, p. 50).
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A partir das interacdes online, trocas sociais sao estabelecidas entre os atores.
Essas trocas sdo constituidas de capital social, que é construido e negociado entre 0s
atores e permite o aprofundamento dos lagos e a sedimentacdo dos grupos. Assim, para
compreender as interacdes nas RSI é preciso compreender o capital social que as origina
e, para isso, é preciso mais que estudar suas relacdes, mas, também, o contetdo das
mensagens que sdo trocadas atraveés delas.

Muito embora as RSI tenham sido criadas visando aproximar pessoas, construir
lacos de amizade mesmo a longas distancias, a utilizacdo que hoje é feita desse espaco
se expandiu. Além do viés publicitario e mercadologico, outro fenbmeno pode ser
acompanhando nesse locus, principalmente nos ultimos cinco anos. Como ja dito em
capitulos anteriores, tem-se observado que as Redes Sociais na Internet estdo se
tornando um promissor espaco de debate e construcdo para o letramento politico.

A reunido de grupos sociais no ciberespaco antecede as RSI. Foruns, salas de
bate-papo e blogs ja estavam em alta quando o Orkut®® surgiu, em 2004, popularizando
a nocdo de comunidades virtuais e expandindo seu potencial. No inicio, no Brasil, as
comunidades criadas no Orkut eram verdadeiras declaragdes de intencdo ou opinido,
com titulos como “Eu odeio matematica” ou “Apaixonados por Saramago”. Eram
agregacdes que se reuniam por afinidades, em geral, vinculadas as praticas cotidianas,
espacos de trocas de experiéncias, de reconhecimento, de autoafirmacdo e de
entretenimento. Contudo, com a evolucdo dos meios digitais, bem como de seus usos, as
possibilidades de relacionamento e interagdo se expandiram.

No ambiente virtual, a liberdade, a velocidade e a possibilidade de assincronia
no intercambio e atualizacdo de informac@es, oportuniza a producdo de conhecimento e
a colaboracdo mutua. Sem dependéncia material, o contetdo de uma comunidade virtual
pode ser lido, traduzido e difundido simultaneamente em nivel global. Através dessa
participacdo ativa no mundo virtual, a construcdo do conhecimento torna-se fruto de
uma cultura de colaboracéo e liberdade criativa.

Essa perspectiva da construcdo colaborativa do conhecimento nas Redes Sociais
na Internet aponta para uma nova funcdo desse espaco, para além do entretenimento. As
RSI vém se tornando um espaco de construgéo coletiva do conhecimento, e, como pode
ser facilmente observado atualmente, de construgéo e difusdo do conhecimento politico.

Com o advento do digital, o engajamento politico dos jovens ganhou novas

%% Rede social filiada ao Google criada em 2004 e extinta em 2014.
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configuragdes, oportunizando o surgimento de novas formas de participagéo e interagdo
como transmissdo ao vivo de debates, forum de discussdo em tempo real, mobilizac6es
virtuais.

E a partir desse ponto de vista, que consideramos as RSI como uma nova esfera
publica, na medida em que representa um espaco onde assuntos publicos, relacionados
ao bem-estar coletivo, sdo debatidos livremente, visando, sobretudo, a transformacéo
social a partir da participacgéo politica.

Como ja pontuado por Cosson (2015), a questdo da participacdo politica juvenil
é bastante complexa. Ao mesmo tempo em que € possivel observar o desinteresse dos
jovens pelo sistema politico formal, ou por grandes ideologias, percebe-se também o
engajamento politico desses sujeitos em demandas sociais momentaneas, relacionadas

aos grupos aos quais se identificam e mantém sentimento de pertenca.

Além de plural em seus modos e espacos, a participacdo dos jovens
também acompanha mudancas geracionais e da propria sociedade, ou
seja, a experiéncia de vida dos jovens de hoje € bem distinta daquele
de seus pais quando jovens e dos adultos atuais e isso afeta
profundamente a maneira como veem e atuam politicamente [...]
(COSSON, 2015, p.74).

Por isso, defende Cosson (2015), é necessario ir além dos rétulos de apatia e
desconhecimento dados aos jovens, e compreender que 0s caminhos para a participacdo
sdo muito amplos e diversos. O jovem contemporaneo possui um repertério diverso de

formas de participacdo politica que podem ser configurados de varias maneiras.

Ele pode usar os mecanismos tradicionais de participacdo do sistema
politico, como filiar-se a um partido [...], ou adotar meios menos
convencionais de participagdo, a exemplo de aderir a uma marcha de
protesto e usar [...] camisetas de uma campanha social ou mensagem
politica. Ele pode aderir ao consumo responsavel e boicotar produtos
ética e ambientalmente inadequados ou ter sua participagdo restrita ao
mundo virtual, reencaminhando e-mails, assinando peticdes
eletronicas e participando de grupos de discussdo online (COSSON,
2015, p. 74).

Essa “participacdo restrita ao mundo virtual”, citada por Cosson, ¢ o recorte
tematico desta pesquisa, ja que, compreende-se as RSI como novas e pouco exploradas
fronteiras para o desenvolvimento de estudos que possam captar os sentidos da
participacao juvenil contemporanea (CARRANO, 2012).

Surge, pois, a necessidade de investigar de que forma a apropriagdo de praticas,

conhecimentos e valores para aprimoramento da democracia acontece a partir da
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mediagdo das RSI, como o protagonismo juvenil e as novas formas de
comunicabilidade, no &mbito das RSI, tém influéncia sobre a vinculagdo dos jovens
com o campo politico, sem esquecer, no entanto, que o letramento politico € um

processo de aprendizagem cultural que esta em constante construcéo.

O letramento politico pode ser definido como aquele que se processa
no contexto da politica, ou seja, a habilidade de interagir
politicamente, considerando que, em uma sociedade letrada como a
nossa, ndo ha atividade ou setor social que ndo seja travessado pela
escrita. Também dela se depreende que ndo ha um ponto fixo a partir
do qual se diga que uma pessoa e ou ndo politicamente letrada, antes
se trata de um aprendizado permanente que se efetiva tanto em termos
de crescimento e empoderamento individual quanto de participacao
social (COSSON, 2010, p. 16).

Além de compreender que o letramento politico é um aprendizado processual
que pode durar toda a vida, é preciso ainda refletir sobre a apropriacdo das praticas,
conhecimentos e valores nas RSI. Segundo a perspectiva de Cosson, apropriar-se €
incorporar algo que estd fora de nés e que, ao fazé-lo, convertemos o externo em
interno, modificando-o0. Ou seja, 0 processo de recepcdo € mediado por préticas,
conhecimento e valores que estdo inseridos no contexto social e cultural do sujeito que
recebe a mensagem, a qual, ao ser incorporada, é ressignificada. Assim, o sujeito ao se
apropriar da mensagem ndo é apenas um receptor-decodificador incélume, é também
produtor (MARTIN-BARBERO, 1997).

Para Cosson (2016)**, somos seres essencialmente culturais. Tudo o que
sabemos aprendemos de alguma forma, em algum lugar. Existem, segundo o autor, trés
maneiras basicas de se pensar 0s processos formativos.

e Aprendizagem difusa: aprendemos os habitos, costumes e tradi¢cbes da

sociedade onde vivemos.

e Aprendizagem informal: aprendemos com a experiéncia do dia-a-dia.

e Aprendizagem formal: aprendemos no sistema escolar

A democracia (COSSON, 2016) perpassa essas trés formas de aprendizagem.
Aprendemos democracia difusamente, apenas a partir da inser¢cdo em uma comunidade
democrata; aprendemos, também, informalmente, a partir das experiéncias do cotidiano;

e aprendemos formalmente, os cddigos éticos e sociais e praticas que regem uma

24 Entrevista, concedida pelo pesquisador Rildo Cosson (UFMG) ao canal EVC — Camara dos Deputados.
Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=27GJCQVWVvC4, acesso em dez. 2019.


https://www.youtube.com/watch?v=Z7GJCQVWvC4
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sociedade democréatica. Conforme Cosson (2016), “A educagdo para a democracia € um
processo continuo, que dura a vida inteira. E um aprendizado que se faz todos os dias,
em diversos ambientes. Aprendemos democracia e cidadania dentro e fora da escola”.

Tomando por base os principios de aprendizagem citados por Cosson (2016),
esta pesquisa foca no potencial formativo das RSI, enquanto espago propicio para a
educacao informal, a partir da compreensdo de que o conhecimento estad em toda parte e
em cada um de nos. As RSI, gracas aos seus atores e conexdes, e as proprias as
interfaces propiciadas pelo ciberespaco, como destaca Lévy (2000), concedem a este
processo possibilidades para a mobilizacdo efetiva de competéncias, lastro necessario
para a construcdo do conhecimento na contemporaneidade.

Assim, compreendendo as redes sociais na internet enquanto espaco
contemporaneo de préaticas sociais voltadas para o exercicio da politica e, faz-se
necessario investigar, através dos discursos e interaces dos jovens nas RSI, se existe de
fato uma apropriacdo do conhecimento politico que circula nesse locus de modo que
permita transformacdo, simultanea, dos individuos e dessas praticas e, por meio de
ambos, da comunidade em que todos se inserem (COSSON, 2015).

E nessa perspectiva que pretendo provocar reflexdes sobre como o letramento
politico das juventudes acontece em espacos informais de aprendizagem, destacando a
construcdo de saberes relacionada a habilidade de interagir politicamente, mediadas
pelo Facebook.

Com base no arcabougo teérico apresentado nos dois Gltimos capitulos deste
estudo, veremos a seguir os caminhos metodoldgicos que tracei para desenvolvimento

desta pesquisa.
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4 CAMINHOS METODOLOGICOS

Definir o caminho metodoldgico para a investigacdo cientifica na area
educacional € uma tarefa complexa, em razdo da diversidade de olhares e perspectivas
existentes. Tal dificuldade ainda se apresenta maior quando a tematica abordada é
desprendida da escola, enquanto agéncia formal de letramento, e de suas praticas
educacionais tradicionalistas.

A presente pesquisa ndo apenas se utiliza de espacos informais de ensino e
aprendizagem como locus — mais especificamente o Facebook —, como também se
debruca sobre ele como objeto de pesquisa, compreendendo que educar na
contemporaneidade é, antes de tudo, entender que o conhecimento é movente e seu
lugar de nascimento é no seio de uma interacao, seja ela onde for.

Investigar como a constru¢do do conhecimento politico acontece coletivamente,
a partir da mediacdo das Redes Sociais na Internet, ndo é simples. Para saber como
esses jovens aprendem é necessario saber quem eles sdo, é necessario buscar
interlocutores que atuem como produtores ativos de conhecimento, que reconhecam a
importancia da troca, do aprender com o outro, da construcédo coletiva do saber, a partir
da valorizacdo da inteligéncia individual. Assim, € preciso construir um itinerério de
pesquisa transversal ao novo lugar da educacdo na contemporaneidade. Foi a partir

dessa premissa que tracei meus caminhos metodoldgicos, como veremos mais a frente.

4.1 Abordagem e método da pesquisa

A trilha metodoldgica deste estudo foi construida com base nos pressupostos da
pesquisa qualitativa, que tem como uma das caracteristicas fundamentais o contexto.
Para Esteban (2010), a experiéncia humana tem lugar em contextos particulares de
maneira que os fendmenos ndao podem ser compreendidos dissociados deles. Ou seja,
ndo h& como analisar um acontecimento sem levar em conta tudo que esta em volta, as
experiéncias devem ser consideradas em sua totalidade. Na pesquisa qualitativa o

contexto € a principal fonte de informacéo.

Os contextos de pesquisa sdo naturais e nem sdo construidos e nem
modificados. O pesquisador qualitativo localiza sua atencdo em
ambientes naturais. Procura respostas as suas questées no mundo real.
A experiéncia das pessoas € abordada de maneira global e
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holisticamente. N&o se entende pessoa como um conjunto separado de
variaveis (ESTEBAN, 2010, p. 129).

Tendo em vista o problema de pesquisa que alicerca esse estudo, a escolha pela
abordagem qualitativa oportuniza um percurso investigativo mais rico, na medida em
que as intencbes de pesquisa perpassam a compreensdo de um fendmeno
socioeducativo.

O objeto deste estudo é tdo desafiador quanto & metodologia necesséaria para
investiga-lo, j& que esté inserido no rol da subjetividade. Como identificar nos jovens
conectados as marcas do letramento politico? Como definir técnicas que deem conta de
observar o locus virtual e aplicar o método?

Halavais (2015, p.11) afirma que “a internet coloca o mundo social, em todo seu
desarranjo e complexidade, na soleira da sua porta”. Para o autor ¢ necessario
ressignificar os processos metodologicos na Cibercultura porgue os métodos cientificos
contemporaneos sao inadequados para as demandas e complexidades do cenario atual.

Para tanto, esta pesquisa toma como locus de estudo o Facebook, assumindo a
Netnografia (KOZINETS, 2014) e a Etnografia (Geertz, 2001) como aportes
metodoldgicos mais eficazes para o desenvolvimento desta investigacdao, na medida em
que permitem o estudo de objetos, fendmenos e culturas que emergem constantemente
da contemporaneidade.

A etnografia foi utilizada como base metodoldgica para realizacdo das
entrevistas semiestruturadas, como veremos adiante. Trata-se de um método de
investigacdo constituido por técnicas que munem o pesquisador para o trabalho de
observacdo, a partir da insercdo em comunidades para pesquisa, concentrando seus

estudos na observacgéo de culturas localizadas e nas sociedades humanas.

Fazer etnografia é: como tentar ler (no sentido de construir uma leitura
de) um manuscrito estranho, desbotado, cheio de elipses, incoeréncias,
emendas suspeitas e comentarios tendenciosos, escrito ndo com 0s
sinais convencionais do som, mas com exemplos transitorios de
comportamento modelado (GEERTZ, 2001, p. 20).

Desde seu inicio, a etnografia (de origem antropologica) se atém ao estudo de
culturas e sociedades humanas situadas em locais geograficamente delimitados. Porém,

com o desenvolvimento, popularizacdo e apropriacdo das tecnologias da informacéo e



66

comunicacéo, surgem novas formas de agregacdo social: as comunidades virtuais®.
Com o aparecimento desses grupos sociais, no ciberespago, emergiu também a
necessidade de uma metodologia de investigacdo que abarcasse as especificidades da
cultura e das novas formas de interacao e socializacdo que estavam surgindo.

E nesse contexto que nasce a etnografia online, ou seja, a aplicacdo da etnografia
no ambiente do ciberespaco, ndo podendo ser compreendida como uma mera

transposicao.

Com o surgimento do ciberespaco tornou -se premente o0 usO e
aplicagdo de metodologias de pesquisa que permitissem “capturar” a
esséncia dos fendmenos presentes no mesmo (sic). Porém a aplicacdo
de metodologias de pesquisa ja existentes, principalmente de carater
gualitativo como a etnografia, ndo pode ser realizada de forma
automatica sem adaptacOes e andlise das possibilidades e os limites de
tal adaptacdo para a pesquisa efetuada na web (MONTARDO e
PASSERINO, 2006, p. 4, grifo dos autores).

A etnografia tradicional pressupde um locus fisico e o pesquisador se insere para
observar e descrever o cotidiano; na etnografia online, a observacdo e descricdo sdo
realizadas a partir de mediacdo tecnologica. A partir da insercdo do pesquisador na
comunica¢do mediada por computador para a observacdo e investigacdo de préticas
culturais e de comunicacdo, troca-se 0 campo [...] por um territdrio contiguo ao off-line
quel...] constitui um meio de comunicacdo, um ambiente de relacionamento e um
artefato cultural [...] (AMARAL; NATAL,; VIANA2008, p. 36).

A etnografia online observa o comportamento virtual dos membros de uma
comunidade em interagdo — nesta pesquisa, especificamente o Facebook — e seus
comentarios, curtidas, postagens. A etnografia em ambiente digital revela marcas
culturais e simbdlicas dos grupos investigados, destacando as apropriacdes e utilizacdes
de simbolos, préaticas sociais em grupo, discursos, do préprio ambiente onde se
encontram, e a forma da construcédo de identidades na rede.

LUDKE e ANDRE (1986), descrevem as trés etapas para a realizacio da
pesquisa etnografica:

1) Exploragédo: consiste na escolha e definigdo de problemas, a seleg¢do do local

onde o estudo sera desenvolvido e o0 estabelecimento de contatos para a entrada

% Em sua obra The Virtual Community, Rheingold (1998) define as comunidades virtuais como “[...]
agregacoes sociais que emergem da rede quando pessoas suficientes promovem discussdes publicas por
tempo suficiente, com suficiente sentimento humano, para formar redes de relacfes pessoais no
ciberespaco.” As comunidades virtuais sdo, no entanto, apenas um exemplo das formas de agregacdo
social que podem ser observadas e constituidas no ambiente digital.



67

no campo. Neste momento, o investigador realiza as primeiras observagdes
visando adquirir maior compreenséo sobre o fendmeno;
2) Decisdo: consiste na busca sistematica daqueles dados que o pesquisador
selecionou como 0s mais importantes para compreender e interpretar o
fendmeno estudado. Wilson (1977, apud LUDKE; ANDRE, 1986), explica que
0s tipos de dados relevantes sdo: forma e contetudo da interacdo verbal dos
participantes; forma e conteudo da interacdo verbal com o pesquisador;
comportamento ndo-verbal; padrdes de acdo e ndo-acdo; tracos, registros de
arquivos e documentos.

3) Descoberta: consiste na tentativa de encontrar os principios subjacentes ao

fendmeno estudado e de situar as varias descobertas num contexto mais amplo.

Deve haver uma interacdo continua entre os dados reais e as suas possiveis

explicacBes teoricas permitindo estruturacdo de um quadro teérico, dentro do

qual o fendmeno pode ser interpretado e compreendido.

A Netnografia, outra abordagem metodoldgica utilizada nesta pesquisa, tem a
mesma proposta da etnografia, porém é usada em ambientes virtuais com o objetivo de
acessar o universo cultural, simbolico e ritualistico dos que se relacionam a partir da
internet, através de sites, midias sociais e comunidades virtuais. Ela se debruca sobre os
processos interpretativos para analisar praticas e demais elementos da cibercultura,
como a comunicacdo, visando a compreensdo das relacBes sociais e interagcdes virtuais.

A netnografia é uma

[...] metodologia de pesquisa qualitativa que se adapta a novas
técnicas de pesquisa etnografica para o estudo das culturas e
comunidades que estdo surgindo através da comunicacdo mediada por
computador (KOZINETS, 2014, p. 62).

Para Kozinets (2010), as experiéncias sociais online sdo substancialmente
diferentes das experiéncias face a face. Dessa forma, a experiéncia de estuda-las

também deve ser diferente.

Muitos de nds vivemos nossas vidas em uma matriz inter-relacionada
(sic.) de comportamentos sociais online e offline. Portanto, estudos
culturais significativos devem observar os dois tipos de comunicacao.
A netnografia adapta a etnografia para esta combina¢do complexa de
sociabilidade online e offline, fornecendo maneiras para estudarmos a
vida em uma época de cultura mediada pela tecnologia. (KOZINETS,
2010, p. 5)
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A netnografia ndo trata as comunica¢@es online apenas como contetudo, mas
como intera¢des sociais, como artefatos culturais. Além de observar as palavras durante
as interagdes, esse método também leva em consideracdo os elementos do forum, as
caracteristicas dos interlocutores, o contexto, a linguagem, a histdria, o significado, o
modelo de interacdo realizada, além de examinar fontes, espacamento, simbolos, textos,
imagens. Para KOZINETS (2010, p. 6), a netnografia se assemelha a etnografia por

apresentar as seguintes caracteristicas:

1. E naturalista, seguindo as expressdes sociais em suas apari¢des
online.

2. E imersiva, levando o pesquisador a um entendimento profundo e
engajado.

3. E descritiva, buscando transmitir a realidade rica das vidas dos
consumidores contemporaneos, com todos seus significados culturais
ocultos, bem como seus gréficos coloridos, desenhos, simbolos, sons,
fotos e videos.

4. E multi-métodos, combinando muito bem com outros métodos,
online e offline, como entrevistas e videografia. Como todos o0s
métodos, a netnografia funciona ainda melhor quando triangulada com
outras fontes de insights. Complemente a netnografia com surveys,
por exemplo, para validar a replicabilidade dos resultados.

5. E adaptavel, movendo-se sem dificuldades de foruns de discussdo
para blogs, wikis, mundos virtuais, redes sociais, podcasts,
comunidades mdveis online e offline e 0o que quer mais que o futuro
venha a trazer.

Embora sua origem tenha relacdo com a etnografia, a netnografia ndo é apenas
uma transposicdo do método para o ciberespago, possui caracteristicas proprias,
inerentes ao seu espaco de investigacdo. Kozinets (2014) demarca diferencas entre as

duas metodologias, que perpassam protocolos e procedimentos especificos.

a) alteracdo: a natureza da interacdo estd alterada — tanto coagida quanto
liberada — pela natureza e por regras especificas do meio tecnologico em que ela
é realizada;

b) anonimato: essa caracteristica torna a abordagem netnografica
necessariamente diferente da abordagem da etnografia face-a-face. As interacdes
online permitem que os interlocutores se identifiguem ou n&do, conferindo aos

atores online um novo senso de flexibilidade da identidade;



69

c) acessibilidade: a partir da comunicacdo mediada por computador, uma série
de intera¢des sociais torna-se disponivel para uma pessoa. Muito embora, ganhar
aceitacdo e status em uma comunidade online ainda dependa de conhecimento e
normas que perpassam questdes sociais e culturais;

d) arquivamento: o arquivamento automatico das conversacdes e dos dados

facilitado pelo meio online.

A opcdo de utilizar a netnografia e a etnografia justifica-se pela necessidade de
investigar as interacfes online dos jovens sujeitos desta pesquisa a partir de diferentes
perspectivas. No primeiro momento, a partir da netnografia, foram observadas as
praticas comunicacionais dos jovens em interacio no Facebook, como
compartilhamentos, postagens, curtidas, comentarios e debates sobre temas diversos.
Através desse método foi possivel a aproximacdo com os interlocutores da pesquisa,
sem interferéncia do pesquisador, com o objetivo de realizar uma analise subjetiva das
funcionalidades dessa rede social e das relagdes que os jovens mantém com elas e entre
si. [Esse contato silencioso orientou a constru¢cdo do questionario que balizou a
definicdo do locus e dos sujeitos deste estudo. A observacdo netnogréafica foi necessaria
também para a tessitura de proposic¢des iniciais que orientaram a construcéo do roteiro
da entrevista semiestruturada, que correspondeu ao segundo momento desta pesquisa.

Desse modo, é possivel afirmar que os dois métodos, além de apresentarem
caracteristicas similares, foram complementares para atingir os objetivos deste estudo,

que foi desenvolvido de acordo com as etapas listadas a seguir.

Tabela 3: Definicdo das etapas, acGes e dispositivos de construcdo de dados

ACOES DISPOSITIVOS

Investigagdo das formas de interagdo Observacéo netnogréfica
social no locus selecionado

Defini¢do da metodologia de Observacéo netnografica
apresentacao do pesquisador aos
sujeitos da pesquisa

Definicéo dos sujeitos da pesquisa Questionario online

Definicéo do locus da pesquisa Questionario online
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Construcéo de dados a partir da
observagao dos sujeitos da pesquisa em
interacdo no Facebook, sem
interferéncia do pesquisador.

Observacao netnografica

Construir dados a partir da interacéo Entrevista semiestruturada
entre o pesquisador e 0s sujeitos da
pesquisa.

Construir dados a partir das anotagdes
de experiéncias e consideracOes
sistematizadas pelo pesquisador a | Diario de campo
respeito das praticas comunicacionais
dos sujeitos e suas interacdes, bem
como a propria participacdo do
investigador, durante 0
desenvolvimento da pesquisa

Andlise Textual Discursiva

Analisar dados construidos
(ATD)

Fonte: Elaboracéo prépria

Vale ressaltar ainda que esta pesquisa foi desenvolvida em ambiente digital, sem
o0 contato face a face, e a auséncia de um corpo fisico é considerada por alguns tedricos
como um fator limitante para o desenvolvimento da netnografia e da etnografia. Afirma-
se, por exemplo, que a observacao participante, basilar para a etnografia, ndo é possivel
no meio digital devido a impossibilidade de se medir a intensidade das frases na rede ou
a subjetividade do que € dito em uma conversa.

Porém, o presente estudo aponta para outro caminho investigativo, ancorado nas
mudancas que a evolucdo tecnoldgica provocou nas representacdes do corpo e em suas
significacbes. Outras perspectivas sobre as novas possibilidades de interacéo,
socializacdo e comunicacdo surgem no ciberespaco, de onde emerge novas

representacdes do “eu” e de suas emogdes através de corpos virtuais.
4.1.1 Corpos virtuais: as representacdes do eu no ciberespaco
O corpo tem um importante papel no processo de comunicacdo e sociabilizacdo

presencialmente ou por mediacdo de algum artefato. Na sociedade oral, o corpo fisico é
a principal interface entre o eu e 0 mundo (KERCKHOVE, 2003). Felinto e Andrade
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(2005, p. 89) afirmam que o corpo é o suporte basilar para as interacfes presenciais, que
requerem linguagens tais como a fala ¢ os gestos. “O corpo, nesse sentido, ¢ a primeira
midia”.

Diante disso, como poderia a netnografia e a etnografia desenvolver estudos
sobre cultura e sociedade humana sem a presenca do corpo fisico? Com observar e
interpretar 0 ndo-visto? Essas sdo questdes comumente pontuadas em debates sobre a
aplicacdo do método etnografico em ambientes virtuais, com a auséncia do contato face
a face. De fato, as interacbes online ndo possuem as caracteristicas de um contato
presencial como o olhar, expressdes faciais, entonacdo de voz e gestos; e, embora na
socializacdo em comunidades virtuais a escrita seja ampla, nem sempre 0 que esta
escrito representa toda a linguagem. Pois, € possivel observar a evolucdo constante,
tanto das tecnologias quanto dos seus recursos. A consequente convergéncia dos meios
de comunicacdo reinventou as relagOes, as formas de contato, a experiéncia de
identidade, de comunidade. Os ambientes de interagdo virtual vém desenvolvendo
condicdes e estruturas para que a auséncia de um corpo fisico e de expressdes corporais
seja suprida atraves da concretizacdo de um novo corpo — o corpo virtual — e de novas

formas de expresséo.

O corpo dessa nova sociedade é o da rede, da complexidade, do
mundo reticulado. E o corpo da mobilidade, que mesmo virtualmente
atravessa fronteiras geograficas, culturais, profissionais, hierarquica, e
que é capaz de estabelecer contatos pessoais com diversos e muitas
vezes desconhecidos atores (BALDANZA, 2006, p. 5).

As novas formas de sociabilidade, vivenciadas no ciberespaco, decerto, séo
diferentes das caraterizadas pela presenca fisica, porém, igualmente carregadas de
emoc0Oes. De acordo com Baldanza (2006), o corpo virtual ndo se opde ao real e nada
tem a ver com o falso ou o imaginario; as experiéncias sdo verdadeiras. Trata-se de
pessoas do outro lado das telas interagindo, sentindo, afetando-se e se emocionando.

O corpo virtual é, portanto, a representacdo do eu e suas expressdes no
ciberespaco. E através da concretizacdo desse corpo, enquanto identidade cultural
(HALL, 2002), que a interacdo online acontece, permitindo ao sujeito interagir com o
outro a partir dos recursos que o ciberespago proporciona, com novas formas de

linguagem, gramaticas proprias e formatos especificos, como veremos a seguir.
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4.1.1.1 ExpressOes corporais no ciberespaco

No ciberespaco, a hibridizacdo de diversas modalidades linguisticas traz novas
formas de se comunicar. Com o desenvolvimento das tecnologias, outros géneros
ganham espaco, tornando o leitor diferente daquele que antes era preso apenas a cultura
verbal e escrita. “A reunido de muitas midias em um mesmo aparelho ou plataforma
tecnoldgica, estaria permitindo também que todo um conjunto de diferentes linguagens
venha a se apresentar para muitos e diferentes corpos”, afirma Pereira (2005, p. 6). O
novo leitor conta com outros recursos que complementam a leitura e a interpretacao, e
concedem liberdade para interagir com outros textos, imagens e sons, a fim de obter
uma interpretacao e sentido mais completo.

As novas formas de se comunicar na internet utilizam recursos verbais, com um
grau de complexidade menor, como letras, onomatopeias, sinais graficos e gramaticais,
e também mais complexos a exemplo dos emojis, gifs e figurinhas, &udios, videos,
fotografias. A intencdo é expressar algo que o corpo ausente esta impossibilitado de
dizer, no ambiente virtual, através de recursos verbais como sinais de pontuacéo, letras
maiulsculas, reticéncias. Ha ainda o uso de letras que formam sons relacionados a uma
acdo. Como no caso de “Rssss”. As letras ‘R’ e ‘S’ pronunciadas juntas remetem ao
som de uma risada. Porém, atualmente, j& existem outros elementos mais complexos
que permitem a representacdo de expressdes e emogOes corporais nas interlocucdes
online como figurinhas e gifs. Esses e outros recursos similares se estabelecem como
tentativas de “[...] preencher lacunas inerentes a falta de comunica¢do corporal
possibilitada face a face, constituindo-se de codigos que simulam as relagdes pessoais”
(BALDANZA, 2006, p.12).

Os exemplos pontuados nos permitem perceber o ciberespaco enquanto um lugar
rico em diversidade e cultura. Dessa forma € urgente que criemos mecanismos que nos
ajudem a compreendé-lo. As pesquisas netnografica e etnografica se dao através da
imerséo do pesquisador no locus, considerando a existéncia dos corpos virtuais e suas
representacdes, desenvolvendo estudos linguisticos e semioticos sobre analise da
conversacdo e analise de imagens (estaticas e em movimento), a fim de ampliar seu
escopo teorico para interpretacdo dos dados coletados (FRAGOSO, RECUERO E
AMARAL, 2011). Assim, o desenvolvimento deste estudo se dard a partir da
investigacdo dos corpos virtuais dos sujeitos da pesquisa, analisando suas

representacdes e expressdes no espaco virtual. E nesse contexto que essa metodologia se



73

justifica e se apresenta ndo apenas como possivel, mas necessaria para compreender a

cultura que emerge do ciberespaco.

4.2 Definicdo do locus e sujeitos da pesquisa

A partir da metodologia netnografica, foram analisadas, paginas de midias alternativas e
tradicionais, de coletivos e organizagdes politicas presentes no Facebook, além de
grupos e foruns de discussao para subsidiar a criacdo de um questionario virtual aberto,
construido no Formularios Google — um aplicativo de administracdo de pesquisas — e

divulgado entre jovens brasileiros de 14 a 24 anos através do WhatsApp.

Figura 1: Fragmento do questionario online

-
Questiondrio - Redes Sociais e Participagao Politica Y /.

' [~]
5\ Yo 1%U_l\u
o @ DOCEdT .

Questiondrio - Juventudes, Redes Sociais e Par‘hcipag&o
Politica

noeoms

Fonte: Elaboracéo da autora.

O questionario®® (apéndice A), que teve como objetivo embasar a definicdo dos
sujeitos e do locus de pesquisa, foi constituido por 28 (vinte e oito) questdes, das quais
07 (sete) corresponderam a apuracdo de informagfes pessoais (nome, e-mail, idade,
escolaridade, entre outras) e 21 (vinte e uma) visaram a construcdo de dados que
permitissem a investigacdo sobre os usos que os jovens fazem das Redes Sociais na
Internet, sobre o nivel de letramento politico desses usuarios, e sobre como eles avaliam
0 potencial pedagdgico desse espaco para o letramento politico.

O questionario ficou disponivel para preenchimento entre os dias 4 a 28 de
outubro de 2018, periodo referente ao calendario eleitoral para eleigdo de candidatos aos
cargos de presidente da republica, senador, governador, deputado federal e deputado
estadual. Aplicar a pesquisa nesse periodo foi de extrema importancia para observar a
vinculacdo dos jovens ao contexto politico e sua implicagdo com o tema, estimulando a

participacdo e também a argumentagdo sobre o cenério politico que estava se formando

%% 0 questionario, na integra, esta disponivel no Apéndice A.


https://goo.gl/forms/QIpxISBhTuN1n15r2
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naquele momento. A plataforma Google identificou o preenchimento de 155 (cento e
cinquenta e cinco) questionérios. Destes, foram identificados 07 (sete) preenchimentos
em duplicidade, ou seja, participantes responderam ao questionario duas vezes gerando
arquivos duplicados, e 03 (trés) fora da faixa etaria proposta por esta pesquisa. Dessa
forma, a andlise de dados foi realizada com base em 145 questionarios. As respostas,
que embasaram a defini¢do do locus e dos sujeitos da pesquisa, foram categorizadas de

acordo com critérios estabelecidos previamente, que serdo detalhados a seguir.
4.2.1 Definicédo do locus

O questionario embasou uma pesquisa quantitativa e qualitativa no que tangia a
escolha do locus. O objetivo era identificar as RSI mais acessadas pelos jovens e quais
apresentavam mais contetdo politico. O resultado apresentado a partir das respostas dos

participantes ao questionario foi o seguinte:

Figura 2: Resultado de pesquisa RSI preferida entre os jovens que responderam ao questionario

Qual a sua Rede Social preferida?

M Instagram
‘ B What's App
Facebook
Twitter

H Youtube

m Sem preferéncia

Fonte: Elaboragdo da autora

Figura 3: Resultado de pesquisa sobre em qual RSI os jovens encontram mais informagdes sobre politica

Em qual rede social vocé costuma

encontrar mais informagdes sobre
politica?

B Facebook

M Instagram

Twitter

Youtube

Fonte: Elaboragdo da autora
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De acordo com os dados colhidos, 51 % dos jovens entrevistados afirmaram que
o Instagram é a sua rede social preferida e apenas 13 % afirmaram preferir o Facebook.
Contudo, quando a pergunta foi “Em qual Rede Social vocé costuma encontrar mais
informagdes sobre politica”, o Facebook foi citado por 60% dos entrevistados e o
Instagram por 21%.

Com base nesses dados, optei por investigar o Facebook, por entender que o
espaco de construcdo do contetdo de cunho politico é mais importante para o
desenvolvimento desta pesquisa. Assim sendo, defini como loci de pesquisa o
Facebook.

Criado em 2004 pelo Mark Zuckerberg, Dustin Moskovitz e Chris Hughes,
alunos da Universidade de Harvard, o Facebook é uma RSI que desde o inicio tem o
objetivo de ser um espaco no qual as pessoas possam se encontrar, conversar, dividir
opinides e fotografias. Assim, define em sua pagina oficial que tem como missdo dar as
pessoas o0 poder de compartilhar informacdes e fazer do mundo um lugar mais aberto e
conectado.

De acordo com dados do Portal de Estatisticas Statista de abril de 2018, o
Facebook ocupava a primeira posi¢cdo em nimero de usuarios ativos mensais no mundo,

totalizando 2,2 bilhdes.

Figura 4: RSI com maior nimero de usuarios ativos mensais no mundo (em milhdes)

Facebook

2.234

YouTube*

WhatsApp

Facebook Messenger

WeChat

Instagram

Tumblr*

Fonte: Portal Statista %

27 Disponivel em https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-
of-users/, acesso em 17 mai. 2019.


https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/

76

Levando em conta as estatisticas” decorrentes de estudos desenvolvidos nesse
ambito, tudo indica que essa missdo foi e continua a ser cumprida, mudando a forma
como as pessoas interagem e reconfigurando o fluxo informacional no mundo.

No Brasil, segundo informacdes do proprio Facebook, em 2018, o numero de
usuarios ativos mensais era de 127 milhdes”. Um dado muito expressivo se levarmos
em conta que a populacdo total do Brasil atualmente é de 209 milhdes (IBGE, 2018).

Hoje, mais da metade da populacgéo brasileira esta conectada ao Facebook.

4.2.2 Definigédo dos sujeitos de pesquisa

No ambito da definicdo dos sujeitos da pesquisa, 0os 145 questionarios foram
analisados a partir de quatro critérios estabelecidos previamente, a saber:

e Uso diério das Redes Sociais na Internet;

e Tipo de uso das Redes Sociais na Internet;

e Interesse pelo campo politico despertado ou enriquecido pelas Redes Sociais

na Internet;

e Cidade Natal, faixa etéria e escolaridade.

Inicialmente, foram selecionados participantes que acessavam as RSI,
diariamente. Consideramos, neste estudo, que o uso esporadico das redes ndo é
suficiente para avaliacdo do nivel de letramento politico, pois a imersdo frequente do
sujeito nesse espaco podera melhor contribuir para que se entenda como ocorrer esse
processo de letramento. Dessa forma, o uso cotidiano das redes é imprescindivel. Dos
145 participantes, 131 (cento e trinta e um) afirmaram “utilizar as RSI diariamente”, 09
(nove) disseram usar entre “04 e 06 dias por semana” e 05 (cinco) responderam que
acessam as RSI “03 (trés) vezes por semana ou menos”.

Dos 131 jovens que acessavam as Redes Sociais na Internet diariamente, foram
excluidos aqueles que faziam uso apenas recreativo das RSI. O foco desta investigacao

foram jovens que, além do entretenimento, também entendam esse espago como um

%8 Segundo pesquisa realizada pelo Portal de Estatisticas Statista, no primeiro trimestre de 2018, o
Facebook possuia 2,19 bilhdes de USUArios. Disponivel em:
https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide/, acesso
em 17 mai. 2019.

2 Disponivel em https://www1.folha.uol.com.br/tec/2018/07/facebook-chega-a-127-milhoes-de-usuarios-
mensais-no-brasil.shtml, acesso em 17 mai. 2019

% Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD) do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), realizada em 2018.


https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide/
https://www1.folha.uol.com.br/tec/2018/07/facebook-chega-a-127-milhoes-de-usuarios-mensais-no-brasil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/tec/2018/07/facebook-chega-a-127-milhoes-de-usuarios-mensais-no-brasil.shtml
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locus de informacdo, de conhecimento. Assim, 36 (trinta e seis) jovens destacaram que
utilizam as Redes Sociais para “comunicagdo e interacdo” com outras pessoas; 53
(cinquenta e trés) participantes afirmaram usar as RSI para ter “acesso as informagoes e
noticias”; e 43 (quarenta e trés) para “entretenimento”. Compreendo comunicagdo e
interacd0 como uma resposta ampla, que abarca tanto usos educativos quanto
recreativos — afinal essas duas praticas perpassam a comunicacdo e interacdo —, optei
por trabalhar com os nimeros relacionados aos jovens que responderam, objetivamente,
que utilizam as RSI para acessar informaces e noticias, ou seja, 53 participantes.

Em seguida, foram avaliadas as respostas com base no “interesse pelo campo
politico despertado e incentivado pelas RSI”. Esse critério foi fundamental para o
desenrolar da pesquisa mesmo que o jovem afirme ndo reconhecer esse espaco como
propicio para a construcdo do conhecimento politico, como veremos mais a frente.
Neste caso, a analise ndo foi quantitativa, mas sim qualitativa, a partir da interpretacao
das respostas registradas, ou seja, além de confirmar a importancia das RSI (ou néo)
para construcdo do conhecimento politico, o conteddo de suas respostas deveria ir alem
do sim e ndo, expressando vinculacdo com esse tema.

Destacam-se, a seguir, algumas respostas, especificamente, sobre a questdo
“Como vocé avalia a importincia das Redes Sociais para a construgdo do seu

conhecimento politico?”

Figura 5:Trecho de resposta de Zuzu ao questionario

Como vocé avalia a impertdncia das Redes Sociais para a construgto do seu conhecimento
politico? *
Acho de extrema importancia, as informacdes chegam mais rapidos e se o individuo souber

separar informagoes reais das fakenews, podera aprender bastante. E acredito g € uma das
poucas formas de chegar informagtes para a maioria dos jovens.

Fonte: Questionario Redes Sociais e Participacgdo Politica, desenvolvido pela autora

Figura 6: Trecho de resposta de Pagu ao questionario

Como voct avalia a importancia das Redes Sociais para a construcdo do seu conhecimento
politico? *

Tenho uma avaliagdo muito boa, pois atraves das redes sociais eu me aperfeigcoei mas em
relacdo ao assunto politico

Fonte: Questionario Redes Sociais e Participacdo Politica, desenvolvido pela autora
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Com base na analise das respostas a este quesito, foram selecionados 21 jovens.
O ultimo critério, relativo a idade, escolaridade e regido do pais tinha como objetivo
trazer representacdes de regides diferentes, assim como diferentes idades e
escolaridades para que o resultado possa ser mais representativo, considerando a
diversidade do povo brasileiro. Esse critério finalizou o processo de definicdo dos

sujeitos®, que estéo listados a sequir:

Tabela 4: Caracterizacéo dos sujeitos da pesquisa

Herzog Marighella Amelinha Zuzu Pagu
14 anos 21 anos 18 anos 23 anos 17 anos
Sdo Franciscodo | Goiania— GO Curitiba-PR Camacari — BA Jandira-SP
Conde — BA
Ensino Ensino Superior Superior Ensino Médio Ensino Médio
Fundamental II incompleto incompleto Completo incompleto
Instituicdo Instituicdo Instituicdo Instituicdo Instituicdo
Privada Publica Publica/ Privada Privada Publica

Fonte: Elaboragéo da autora

Apbs o0 processo de definicdo dos sujeitos participantes®’, uma nova etapa de
trabalho foi iniciada: definicdo e explicitacdo dos instrumentos de construcéo e analise
de dados desta pesquisa. Os dispositivos foram selecionados com base no perfil dos
sujeitos (idade, escolaridade) e do locus (ambiente virtual): a observacao netnogréafica,
que possibilitara a aproximacdo com os interlocutores da pesquisa, permitindo, a partir
de uma andlise subjetiva, organizar e fazer proposic¢des iniciais acerca das tematicas a
serem discutidas; a entrevista semiestruturada, que oportunizou o diadlogo com cada
um dos sujeitos participantes sobre de experiéncias interativas nas RSI, especialmente
no que se referiu a construcdo do letramento politico; e, por fim, o diario de campo,
onde foram sistematizadas notas da pesquisadora, referentes as interaces dos sujeitos

no campo e com a pesquisadora, experienciadas durante o desenvolvimento da pesquisa.

*' Todos os jovens selecionados receberam e-mail convite para participacdo na pesquisa (APENDICE B)
%2 para preservar suas identidades os sujeitos foram identificados na pesquisa por pseudénimos.
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4.3 Dispositivos de construgdo e analise dos dados

Além do questionario online, j& mencionado, outros dispositivos serdo utilizados
para construcdo e andlise de dados: a observacdo netnografica, a entrevista
semiestruturada e o diario de campo.

A observacao netnogréfica, primeira etapa da coleta de dados da pesquisa,
consistiu em capturar, diretamente dos sujeitos da pesquisa em interacdo no Facebook,
postagens, comentarios em formato de texto, fotografias, arquivos de audio e video,
dados criados e estimulados sem a interveng@o do pesquisador. Nesta fase da pesquisa,
correspondente a Entrée Cultural, foram definidos o locus e os sujeitos do estudo, e as
categorias tedrico-analiticas que embasardo a construcdo do dispositivo seguinte: a
entrevista semiestruturada.

A entrevista semiestruturada objetivou investigar e identificar as marcas do
letramento politico dos jovens em interagdo no Facebook. Esse tipo de entrevista serviu
a esta pesquisa por ser “um recurso metodologico que busca, com base em teorias e
pressupostos definidos pelo investigador, recolher respostas a partir da experiéncia
subjetiva de uma fonte, selecionada por deter informacdes que se deseja conhecer”
(DUARTE, 2008, p. 62).

A entrevista semiestruturada concede ao pesquisador mais liberdade, permitindo
a utilizacdo e inclusdo de novas questdes, caso a necessidade surja; além disso, permite
que o entrevistado se aprofunde mais em suas respostas, agregando valor aos resultados
da pesquisa. De acordo com Trivifios (1987), a entrevista semiestruturada tem como
caracteristica questionamentos basicos que sdo apoiados em teorias e hipoteses que se
relacionam ao tema da pesquisa. Tais questionamentos dariam origem a novas hipoteses
com base nas respostas dos entrevistados. Para o autor, esse tipo de entrevista favorece
ndo apenas a descricdo dos fendbmenos sociais, como também sua explicacdo e a
compreensdo de sua totalidade. (TRIVINOS, 1987). Segundo o autor, a entrevista

semiestruturada é

[...] aquela que parte de certos conhecimentos bésicos apoiados em
teorias e hipoteses, que interessam a pesquisa, € que, em seguida
oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de novas hipéteses que
vao surgindo a medida que se recebem as respostas do informante.
Desta forma, o informante seguindo espontaneamente a linha de seu
pensamento e de suas experiéncias dentro do foco principal colocado
pelo investigador, comeca a participar do conteldo de
pesquisa.(1987, p.146).
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Esse tipo de entrevista pressupde respostas mais livres e ndo condicionadas a um
padrdo de alternativas. Dessa forma, as informag0es podem se apresentar de forma mais
completa, com descricbes mais detalhadas, ampliando o campo interpretativo e
possibilitando a construcdo de dados mais fiel ao contexto dos sujeitos investigados.

Como este estudo foi desenvolvido no ambiente virtual, a construcéo e anélise
dos dados foram conduzidas a partir da observancia e valorizacdo de dimensdes da
interacdo mais especificas. “Num processo de coleta de dados mediado por telefone ou
por internet, outras dimensdes parecem adquirir importante valor: por telefone podemos
ter fortes atributos da voz, por exemplo. J& pelo chat teriamos fortes componentes da
escrita” (MANZINI, 2004, p. 9).

O roteiro da entrevista semiestruturada (Apéndice E) usou como base as
seguintes categorias teorico-analiticas:

e Juventudes e Facebook: novas formas de sociabilidade e de construcdo do

conhecimento;

e Facebook e seu potencial pedagdgico para o letramento politico;

e Juventudes e suas percepcdes sobre a apropriagéo, pela educacdo formal, do

letramento politico construido no Facebook.

A primeira categoria “Juventudes e Facebook: novas formas de sociabilidade e
de construcdo do conhecimento” tem como objetivo identificar as formas de
sociabilidade e interacdo das juventudes no Facebook, tomando-o como locus de
educacdo informal com potencial pedagdgico para o letramento politico.

A segunda categoria “Facebook e seu potencial pedagdgico para o letramento
politico” visa identificar, no dialogo com os jovens € em suas postagens € comentarios,
no Facebook, marcas discursivas que revelem o letramento politico.

Ja a terceira categoria “Juventudes e suas percepgdes sobre a apropriacdo, pela
educacao formal, do letramento politico construido no Facebook” busca compreender
como os sujeitos percebem a apropriagédo, pela educagédo formal, do letramento politico
que eles constroem no Facebook.

A entrevista semiestruturada foi realizada com cinco dos seis sujeitos
selecionados (um deles ndo foi localizado para dar continuidade ao dialogo), através do
WhatsApp. A plataforma foi escolhida por apresentar maior nimero de recursos
comunicacionais, ampliando as formas de interagdo entre o entrevistador e o
entrevistado. Os encontros aconteceram, individualmente, entre os meses de outubro e

novembro de 2019, sempre de acordo com a disponibilidade dos jovens.
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A condugdo da entrevista semiestruturada desde a estruturacéo do roteiro até sua

concluséo e analise acompanhou as seguintes fases:

TABELA 5: Fases da entrevista semiestruturada

FASES CONDUTA
Explorar o campo
PREPARACAC Formulacdo do roteiro da entrevista com base
nas categorias tedrico-analiticas
INICIAGAO Introducéo/apresentacéo do entrevistador
Autorizacgdo para uso das informacdes
coletadas
Agendamento de encontros/reunides
Executar a entrevista por meio de dialogos
DIALOGOS individuais no WhatsApp
Arquivamento virtual das conversas
Diéario de campo para anotacGes
Finalizar os didlogos
CONCLUSAO

Categorizar infomagfes para construgcdo do
corpus de andlise e interpretacdo dos dados

ANALISE DOS DADOS

Analisar dados construidos a partir da
metodologia de Analise Textual Discursiva
(ATD).

Fonte: Elaboracéo propria

O diario de campo sera um dos dispositivos utilizados no desenvolvimento

desta pesquisa e tem como objetivo sistematizar as experiéncias e consideracdes do

pesquisador a respeito das praticas comunicacionais dos sujeitos e suas interacdes, bem

como da participacgdo do investigador, durante o desenvolvimento da pesquisa.

De acordo com Macedo (2010, p. 134), além de ser um instrumento reflexivo

para o investigador, o diario ¢ uma “forma de conhecer o vivido dos atores

pesquisados”. E, nesse caminhar, Bogdan e Biklen (1994) indicam que:

[...], as notas de campo consistem em dois tipos de materiais. O
primeiro é descritivo, em que a preocupacao é captar uma imagem por
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palavras do local, pessoas, ac¢les e conversas observadas. O outro é
reflexivo — a parte que apreende mais o ponto de vista do observador,
as ideias e preocupagbes (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 152).

Assim, o diario de campo serviu a esta pesquisa, enquanto um dispositivo de
registro das temporalidades cotidianas experienciadas na pesquisa, que potencializa a
compreensdo dos movimentos do estudo e das diversas culturas inscritas no locus
investigado.

A aplicacdo de todos esses dispositivos ird oportunizar a construcdo de dados
que serdo analisados a partir de categorias criadas com base na Andlise Textual
Discursiva (MORAES; GALIAZZI, 2016), que diz respeito a um processo de
compreensdo a partir da desmontagem dos textos em unidades (unitarizacdo) para
estabelecer relacGes entre elas (categorizacdo) e captar o que emerge da totalidade do
texto em direcdo a uma compreensdo renovada do todo (interpretagdo/comunicagio). “A
Analise Textual Discursiva opera com significados construidos a partir de um conjunto
de textos. Os materiais textuais constituem significantes a que o analista precisa atribuir
sentidos e significados” (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 36).

Na unitarizacdo, que € a primeira etapa da ATD, o pesquisador precisa analisar
todo o corpus e seus detalhes e os organiza em unidades de significados, que geram
outras unidades provenientes das interpretacdes do pesquisador.

O corpus de analise desta pesquisa serd composto por material das transcrigdes
das entrevistas semiestruturadas e das postagens dos sujeitos da pesquisa no Facebook,
bem como dos registros da observacdo netnografica e do diario de campo.

Para Moraes e Galiazzi (2016, p. 75), os sentidos ndo se desatam dos textos,
precisam ser reconstruidos. “Estas reconstrugdes sdo necessariamente afetadas pelas
concepgoes teoricas do pesquisador, por suas teorias e sua visao de mundo”.

A desconstrucéo e a unitarizacdo consistem em um processo de desmontagem ou
desintegracdo dos textos, destacando seus elementos constituintes, ou seja, busca focar

nos detalhes e nas partes que compdem os textos. Segundo Moraes e Galiazzi (2016, p.

33Corpus é o conjunto de documentos através do qual a Analise Textual Discursiva se concretiza
(GALIAZZI E MORAES, 2016).
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40), pretende-se com isso “perceber os sentidos dos textos em diferentes limites de seus
pormenores, ainda que se saiba que um limite final e absoluto nunca ¢é atingido”.

A segunda etapa, a categorizacdo, consiste em criar categorias de analises a
partir das unidades de significados organizadas pelo pesquisador. E 0 momento de
estabelecer relagcBes entre esses elementos unitarios, congregando em conjuntos oS
elementos semelhantes e também de nomear e definir categorias. “Essa explicitagdo se
da por meio do retorno ciclico aos mesmos elementos, no sentido da construgédo
gradativa do significado de cada categoria. Nesse processo as categorias vao sendo
aperfeigoadas e delimitadas” (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 44).

A Ultima etapa da Anélise Textual Discursiva € a interpretacao/comunicacéo, ou
seja, a expressdo das compreensdes atingidas. E o momento de construcdo de
metatextos analiticos que expressem o0s sentidos construidos a partir de um conjunto de

textos. Trata-se de um modo de teorizagdo sobre os fendmenos investigados.
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5 PARA COMPREENDER O PERCURSO: ANALISE DO CORPUS

Ap0s o processo de observacdo netnografica e de interacdo direta com 0s jovens
através da entrevista semiestruturada, chega 0 momento de organizar, compreender e
interpretar as experiéncias vivenciadas. O corpus € constituido por cinco entrevistas
transcritas e por interacdes textuais desses jovens no Facebook.

Iniciei, assim, a analise do corpus a partir da Analise Textual Discursiva que, na

perspectiva de seus autores,

Pesquisar e teorizar passam a significar construir compreensoes,
compreender esse nunca completo, mas atingido por meio de um
processo recursivo de explicitacdo de inter-relagfes reciprocas entre
categorias, superando a causalidade linear e possibilitando uma
aproximagdo de entendimentos mais complexos (MORAES;
GALIAZZI, 2016, p. 30).

Essa foi a metodologia de analise escolhida porque, acredito, valoriza os
processos de interpretacdo, oportunizando a emergéncia de multiplas possibilidades de
compreensdo do fendmeno investigado. Trata-se de um didlogo constante com o
presente, que estd sempre em movimento, e, por isso, apresenta diferentes sentidos e
significados. Neste sentido, a Analise Textual Discursiva “insere-se entre 0s extremos
da analise de contetdo tradicional e a analise de discurso, representando um movimento
interpretativo de carater hermenéutico” (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 07).

A ATD busca a construcdo de metatextos analiticos que expressem o sentido de
um conjunto de textos®, que sdo constituidos de descricdo e interpretacéo,
representando o conjunto um modo de teorizacdo dobre os fendmenos estudados
((MORAES; GALIAZZI, 2016). E importante destacar que, a qualidade dos textos que
resultam da analise ndo esta ligada apenas a sua validade e confiabilidade, mas também
a “consequéncia de o pesquisador assumir-se autor de seus argumentos” (MORAES;

GALIAZZI, 2016, p. 32).

Os textos ndo carregam um significado a ser apenas identificado;
trazem significantes exigindo que o leitor ou pesquisador construa
significados, a partir de suas teorias e pontos de vista. I1sso requer que
0 pesquisador em seu trabalho se assuma como autor das

% 0Os textos sdo entendidos como producdes linguisticas, referentes a determinados fendmenos e
originadas em um determinado tempo e contexto. Assim, embora, a maior partes das menc6es ao termo
texto sejam referentes a producfes textuais, devemos compreender o termo de forma mais ampla,
incluindo imagens e outras expressdes linguisticas (MORAES; GALIAZZI, 2016).
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interpretacdes que constroi a partir dos textos que analisa (MORAES;
GALIAZZI, 2016, p. 17).

Nessa perspectiva, 0 processo de andlise aconteceu a partir de trés elementos
principais: desmontagem dos textos em unidades (unitarizacdo) para estabelecer
relaces entre elas (categorizacdo), e captar o que emerge da totalidade do texto em

direcdo a uma compreensdo renovada do todo (interpretacdo/comunicacao).

5.1 Unitarizagdo: des(construcéo) de significados

Esse processo teve inicio a partir de um intenso mergulho no corpus de analise
para identificacdo de unidades de sentido. Trata-se de um esfor¢o para a construgdo de
significados para a elaboracdo de mais sentidos decorrentes dos textos em analise.
Trata-se de um esfor¢o de interpretacdo do pesquisador em relacdo aos significantes do
corpus (MORAES; GALIAZZI, 2016). Assim, a unitarizacdo representa um trabalho
criativo de reconstrugdo de significados que os autores dos textos analisados
pretenderam expressar neles. Muito embora essas reconstrugdes sejam afetadas
diretamente pelas teorias e vis6es de mundo do pesquisador, € preciso compreender que
a analise ndo pode se limitar as teorias do pesquisador. E imprescindivel que as ideias
dos sujeitos da pesquisa sejam preservadas. “E preciso atengdo aos sentidos que os
autores dos textos pretenderam expressar. 1sso implica exercitar uma atitude de respeito
ao outro, uma atitude fenomenoldgica” (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 53). Outro
ponto importante destacado pelos autores € que as unidades de sentido precisam
relacionar-se com os objetivos da pesquisa, sua pertinéncia em relagcdo aos objetos de
estudo.

Além disso, o processo de desconstrucdo dos textos na unitarizacdo também

pode ser concebido como um movimento do consciente para o inconsciente.

Os textos submetidos a andlise representam estados de consciéncia
dos sujeitos que os produziram. Sua desconstrucdo e a producdo de
elementos unitarios destroi ordenacdes anteriormente construidas. O
caos de elementos assim criado é espaco de operacdo do inconsciente,
capaz de dar origem a novas ordenacbes (MORAES; GALIAZZI,
2016, p. 70).

Trata-se de um ir e vir ciclico. Um processo de espiral, de retomada periddica dos
mesmos elementos, em um continuo refinamento. Em resumo, a unitarizacdo pode ser

compreendida como 0 movimento inicial de um processo de aprendizagem em que se
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envolve o investigador ao longo da pesquisa. Nasce de um conjunto de textos
ordenados, uma explosdo de ideias, um movimento para 0 inconsciente e 0 caos, que
oportuniza condicdes para a emergéncia de novas compreensdes e aprendizagens
(MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 72).

Na presente pesquisa foram elencadas 129 unidades de sentido, oriundas da
analise no corpus. A desconstrucdo dos textos em fragmentos de sentidos foi balizada
nos pressupostos teoricos definidos na pesquisa, nos conhecimentos tacitos da
pesquisadora e nos objetivos da pesquisa.

E importante frisar que, ao investigar uma unidade de andlise presente numa
transcricdo da entrevista e das interacbes dos sujeitos no Facebook, ndo estou
analisando propriamente o nivel de letramento politico dos sujeitos, e sim, focando no
que os textos representam sobre suas percepcOes acerca da possibilidade de construgédo
do letramento politico nesse locus; ou seja, busco identificar, através das unidades de
sentido, elementos que oportunizem a compreensdo dos caminhos abertos (ou néo)
pelas interagdes no Facebook para a construcdo do letramento politico dos jovens
investigados. Assim, na medida em que percebo o entendimento que 0s sujeitos tém
sobre a construcdo do seu conhecimento politico através do Facebook, também
investigo o fendmeno em si, buscando compreender o potencial pedagdgico que esse
espaco apresenta para tal finalidade.

Outro ponto importante para definicdo das unidades de analise é a teoria que a
orienta. Nesta investigacdo, meu olhar esta voltado para as dimensdes do Letramento
Politico, entendido como o processo de apropriacdo das praticas sociais, valores e
conhecimentos relacionados ao exercicio da politica, visando a manutencdo e
aprimoramento da Democracia (COSSON, 2015).

A medida que vou me apropriando de novos conhecimentos acerca deste aporte
tedrico, mudo a interpretacdo do texto e surgem, assim, novas unidades de sentido. Por
iSSO é necessario que aconteca a codificagdo dessas unidades, para que seja possivel
identificar a sua origem no corpus.

Outro aspecto para destaque € a reescrita das unidades de sentido. Por vezes, a
fragmentacdo ou desmontagem dos textos resulta em palavras ou expressoes soltas, fora
de contexto, tornando necessaria sua reescrita para atribuicdo de sentido. Nessa
perspectiva, Moraes e Galiazzi (2016, p. 50-51) afirmam que as unidades de analise tém
como objetivo chegar a elaboracdo de textos descritivos e interpretativos, apresentando

0s argumentos pertinentes a compreensdo do pesquisador em relacdo aos fenémenos
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investigados que, no caso desta pesquisa, trata das dimensdes do letramento politico
construidas a partir da analise das postagens dos jovens no Facebook que compdem o

corpus de analise.

5.2 Categorizacdo: agrupando sentidos

A categorizacdo consiste em um movimento de sintese que segue a unitarizagéo.
Seria entendido, pois, “como se localizando num espago entre a constru¢do de um
quebra-cabega e a criagdo de um mosaico” (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 74).
Integra 0s processos cognitivos dos seres humanos, na medida em que estabelece
conexdes entre as vivéncias, o que, para Varela, Thompson e Rosch (2000, p. 176; apud
MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 75) representa uma das atividades cognitivas mais
fundamentais desempenhadas por todos os organismos. Categorizar é juntar o que é
semelhante, refere-se a sinteses de informacdes da pesquisa, produzidas por comparagdo
ou diferenciacdo de elementos unitéarios, resultando em conjuntos compostos por
elementos comuns.
Como na unitariza¢do, 0 processo de categorizagdo ndo ocorre a partir de um
Unico movimento, e sim por uma correlacdo sequenciada de passos analiticos,
possibilitando um aprimoramento gradativo dos agrupamentos ou classes, 0 que permite
a sua reconstrucdo permanente, ndo s6 dos produtos analisados, mas também da analise
da prépria classificacao.
A melhora e validacdo gradativa das categorias estdo associadas a
producdo de uma compreensdo cada vez mais aprofundada dos
fendmenos. Depende, portanto, das aprendizagens feitas pelo

pesquisador em relacdo ao tema que investiga (MORAES;
GALIAZZI, 2016, p. 76).

Na categorizacdo € necessario levar em conta 0s conhecimentos tacitos do
pesquisador, contudo, a evolucdo do caminho analitico e de classificacdo precisa
integrar outras categorias, entre elas as do proprio processo de analise. De acordo com
0s autores, dois elementos sdo importantes no processo de validagdo das categorias:
contexto e objetivo. As categorias precisam demonstrar validade contextual e precisam
ser coerentes com o0s objetivos da pesquisa.

Nesta segunda etapa de andlise, acontece ainda a nomeacdo e definicdo das

categorias que, em nesta investigacéo, serdo as dimensdes do Letramento Politico.
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A partir da andlise minuciosa das unidades de sentido estabelecidas, foram
criadas 14 categorias intermediarias e, por fim, trés categorias finais, alicerces para a
construcdo dos metatextos.

A producédo de categorias, de acordo com Moraes e Galiazzi (2016), pode ser
concebida por processos distintos: indutivo, dedutivo, misto e intuitivo. No indutivo, o
pesquisador organiza as unidades por semelhanca a partir de um movimento que vai do
particular ao geral, ou seja, de pequenas unidades de significado até categorias
abrangentes. No dedutivo, 0 movimento é oposto, partindo do geral para o particular.
Neste, ja se estabelecem categorias antes da andlise do corpus, de forma que as unidades
de sentido sdo agrupadas em torno dessas categorias.

Na integracdo desses dois processos, o indutivo e o dedutivo, esta 0 processo
misto, onde o pesquisador, a partir das categorias a priori, vai reformulando-as a partir
da sua impregnacdo no corpus de analise. Por fim existe o processo intuitivo, cujas
categorias sdo constituidas por insights do pesquisador, ap6s sua imersédo nos dados da
pesquisa.

Independente do processo adotado, “o essencial [...] ndo é sua forma de
producdo, mas as possibilidades de o conjunto de categorias construido para propiciar
uma compreensdo aprofundada dos textos-base da andlise e, em consequéncia, dos
fendmenos investigados” (MORAES e GALIAZZI, 2016, p. 25-26).

Nesta pesquisa, adotei 0 processo misto que me permitiu alinhar logo de partida,
as unidades de sentido aos meus objetivos e problema de pesquisa. Assim, parti da
criagdo das seguintes categorias a priori: a) Juventudes e Facebook: novas formas de
sociabilidade e de construcdo do conhecimento; b) Facebook e seu potencial pedagogico
para o letramento politico; ¢) Juventudes e suas percep¢des sobre a apropriacao, pela
educacdo formal, do letramento politico construido no Facebook.

Todo o processo, desde a construcdo do roteiro até a construcdo de dados nas
entrevistas e nas interacdes no Facebook, foi embasado por essas categorias, €, a partir
delas, foram organizadas as unidades de sentido. ApoOs analise e reescrita desses
fragmentos, tais categorias foram reformuladas dando origem as que seguem:

a) Juventudes, sociabilidades no Facebook e construcdo do conhecimento (A);

b) Juventudes, Letramento Politico no Facebook e Manutencdo da Democracia
(B);

c) Educagdo formal e a pratica e apropriacdo do letramento politico construido

pelas juventudes no Facebook (C).
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A primeira categoria “Juventudes, sociabilidades no Facebook e constru¢dao do
conhecimento (A)” buscou evidenciar as formas de sociabilidade e interagdo das
juventudes no Facebook, tomando-o como locus de educagdo informal com potencial
pedagdgico para o letramento politico.

A segunda categoria “Juventudes, Letramento Politico no Facebook e
Manutencao da Democracia (B)” visou identificar, no didlogo com os jovens € em suas
postagens e comentarios, no Facebook, marcas discursivas que revelem o letramento
politico de modo que permita sua atuacdo na manutencdo e aprimoramento da
democracia.

Ja a terceira categoria “Obsolescéncia da Educagdo Formal e a (des)apropriagdo
do letramento politico construido pelas juventudes no Facebook (C)” refere-se a
compreensdo dos sujeitos sobre a apropriacdo (ou ndo), pela educacdo formal, do

letramento politico que eles constroem no Facebook.
TABELA 6: Defini¢do das categorias de andlise

CATEGORIAS
INICIAIS

CATEGORIAS
INTERMEDIARIAS

CATEGORIAS FINAIS

Juventudes e
Facebook: novas
formas de
sociabilidade e de
construcédo do
conhecimento

1 Juventudes e Sociabilidades
no Facebook

2 Aprender e ensinar no
Facebook

3 Construir conhecimento no
Facebook

4 Novas linguagens do
Facebook

Juventudes, sociabilidades no
Facebook e construcéo do
conhecimento (A).

Facebook e seu
potencial
pedagbgico para 0
letramento politico

1 Facebook e democratizacdo
do acesso a informacao

2 Construgdo do conhecimento
politico no Facebook

3 Fake News e alienagdo
politica no Facebook

4 Noticias falsas e
manipulacdo da opinido
publica

Juventudes, Letramento Politico no

Facebook e Manutencéo da
Democracia (B).
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5 Conhecimento politico e
Manutencdo da Democracia

6 Democracia, juventudes e
representatividade no

Facebook
Juventudes e suas | 1 Educacdo Formal e Obsolescéncia da Educacéo Formal
percepcdes sobre a | conhecimento politico e a (des)apropriacdo do letramento
apropriacdo, pela politico construido pelas

2 Facebook e construcdo do

educagéo formal, g
pensamento critico

do letramento
politico construido | 3 Facebook e construgéo do
no Facebook conhecimento politico

juventudes no Facebook (C).

4 Desvalorizacédo do
conhecimento politico
construido no Facebook

Fonte: Elaboracéo propria

Tais categorias reformuladas me permitiram uma compreensdo renovada a
respeito do fendmeno estudado. A categorizagdo ¢ um movimento de “producdo de uma
nova ordem, uma nova compreensao, uma sintese. A pretensdo ndo € o retorno aos
textos originais, mas a constru¢do de um novo texto” (MORAES E GALIAZZI, p.
2016, p. 31).

E importante ressaltar que, na ATD, uma mesma unidade de sentido pode estar
presente em categorias distintas. Pois, como as dimensdes conceituais do Letramento
Politico — processo; apropriacdo e exercicio da politica (COSSON, 2015) — sdo
dindmicas e moventes, porgue assim sao 0s sujeitos jovens investigados — como baliza o
conceito de juventudes (PAIS, 1990), recorte desta pesquisa —, seria um equivoco
aprisiona-las em apenas um eixo interpretativo. A partir dessa 6tica, Moraes e Galiazzi
(2016) afirmam que uma mesma unidade de sentido pode ser lida de diferentes formas,
a partir de diferentes perspectivas.

Apo0s esses dois ciclos de andlise, a unitarizacdo e a categorizacao, inicia-se 0
terceiro: a interpretacdo, ou seja, a constru¢do de um novo texto, um metatexto, onde

sera possivel expressar uma compreensdo renovada do texto analisado.
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5.3 Interpretacdo: uma tempestade de luz

O produto final de uma ATD é um metatexto®, uma expressio por meio da
linguagem das principais ideias emergentes das analises e apresentacdo dos argumentos
estabelecidos pelo pesquisador em sua investigacdo, capaz de comunicar aos outros suas
novas compreensdes atingidas (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 94).

Os metatextos sdo descritivos e interpretativos. A descricdo busca expressar de
modo mais direto a compreensao associada as categorias. Ja a interpretacdo consiste em
um exercicio de afastamento e abstracdo em relacdo as categorias, conduzindo a
teorizagOes mais aprofundadas.

Vale reforcar que as interpretacGes dos recortes discursivos, neste estudo, estdo
balizadas nos pressupostos tedricos do Letramento Politico, mais precisamente no que
se refere as suas dimensdes conceituais (processo, apropriacdo e praticas sociais). Tal
perspectiva se alinha com o pensamento dos autores Moraes e Galiazzi

O pesquisador, gquando esté interpretando os sentidos de um texto [...]
exercita um conjunto de interlocugdes tedricas com os autores mais
representativos de seu referencial. Procura com isto ampliar a
compreensao dos fendmenos que investiga, estabelecendo pontes entre
os dados empiricos com que trabalha e suas teorias de base. Nesse
movimento esta também ampliando o campo tedrico no qual se baseia.
(20186, p. 36).

Como ja vimos nos capitulos tedricos, o termo processo, presente na definicao, é
muito importante para a compreensdo do conceito de letramento politico. Cosson (2015)
destaca que, enquanto processo, o letramento politico ndo € uma habilidade que se
adquire ou um conhecimento facilmente mensuravel, como uma tabuada, “trata-se de
uma acao que se estende no tempo, implicando graus e niveis diferentes de competéncia
e aprendizagem continua e aberta a transformagdes” (COSSON, 2015, p. 79). Dessa
forma, ndo existe um marco que defina se uma pessoa é ou ndo politicamente letrada, ja
que tal conceito refere-se a um aprendizado constante que se concretiza tanto em termos
de empoderamento individual quanto de participagéo social.

Cosson também destaca 0 termo apropriacdo que, para 0 autor exige um

movimento em direcdo a algo que esta fora de nds e que desejamos incorporar, mas que,

% Metatextos sdo expresses escritas que resultam das descrices e interpretagdes, a partir das categorias
(NAVARRO; DIAZ, 1994, apud MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 89).
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ao fazé-lo, o modificamos. A apropriacdo das praticas sociais como letramento politico
conduz a uma transformacao que é simultaneamente dos individuos e dessas praticas e,
por meio de ambos, da comunidade em que todos se inserem (COSSON, 2015). Tais
praticas sociais, também presentes na definicdo do conceito de letramento politico,
carregam em si aprendizagem de conhecimento e de valores, que precisam ser
apropriados e, assim, transformados. Cosson destaca que o processo de apropriagdo néo
acontece no vazio, mas sim dentro de um contexto determinado, por vezes, com
praticas, valores e conhecimentos deliberadamente estabelecidos por individuos ou
grupos dominantes, “o que significa dizer que ndo ha sociedade sem um projeto
hegemonico de letramento politico implicita ou explicitamente estabelecido”
(COSSON, 2015, p. 80).

Por fim, o exercicio da politica, que ndo se refere apenas as questdes basilares e
técnicas sobre o fazer politico, como filiagdo a um partido, participagdo em campanhas
como militantes ou engajamento eventual em alguma causa especifica. Trata-se de uma
compreensdo tanto das relacbes de poder institucionalizadas pelo Estado quanto das
relacBes cotidianas nos diversos espagos sociais como em casa, no trabalho, na igreja,
no circulo de amigos.

Tais dimensbes do Letramento politico pautaram a construcdo dos metatextos,
qgue, em alguns momentos serdo mais descritivos, em outros mais interpretativos,
permitindo emergir as subjetividades do pesquisador e suas abstracGes, que
oportunizaram teorizagbes mais aprofundadas. O objetivo iluminar novas
compreensdes, em uma tempestade de luz (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 46), sobre
o fendmeno investigado, ampliando o olhar sobre as possibilidades formativas do
Facebook, mas, especialmente, sobre o seu potencial pedagdgico enquanto espaco de
construcdo do letramento politico das juventudes.

Assim, através dessa tempestade de luz, surgem novas ordens por meio da

construcdo de significados, como veremos a seguir.
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6 TEORIZANDO OS “NOS”: COM A PALAVRA, OS SUJEITOS DA
EXPERIENCIA

E chegada a hora de desatar os “nds”, termo que, aqui, é utilizado como
pronome pessoal, para identificar os participantes ativos deste estudo — pesquisador e
sujeitos da pesquisa —, e também para expressar o entrelacamento de corddes que neste
caso, seria uma metéafora para o encontro de perspectivas oportunizadas pela ATD.

Nesse capitulo apresento tessituras das interpretacGes feitas a partir de um
processo de leitura e releitura das partes, buscando uma compreensao mais aprofundada
do todo, premissa da ATD. As reflexfes foram orientadas pelas trés categorias tedrico-
analiticas que emergiram do processo de interpretacdo dos discursos orais dos jovens
entrevistados, a saber: Juventudes, sociabilidades no Facebook e construcdo do
conhecimento; Juventudes, Letramento Politico no Facebook e Manutencdo da
Democracia; e Obsolescéncia da Educacdo Formal e a (des)apropriacdo do letramento
politico construido pelas juventudes no Facebook.

A estrutura de analise e interpretacdo, como ja mencionada no capitulo anterior,
segue as dimensdes do letramento politico (COSSON, 2015), a saber: processo,
apropriacdo e exercicio da politica. Entendo esse principio como basilar para o
desenvolvimento desta pesquisa e para a compreensdo do que foi produzido no campo
de pesquisa com 0s jovens, a partir da triangulacdo entre seus discursos, 0S pressupostos

tedricos e o campo semantico do letramento politico.

6.1 Juventudes, sociabilidades no Facebook e construcdo do conhecimento

A comunicacdo é a mola propulsora da evolucdo da humanidade. Sem ela, cada
um de nds seria um mundo fechado em si. O ato comunicacional envolve dois agentes:
0 emissor e 0 receptor, que interagem para codificar e decodificar a mensagem. Essa
relacdo, a principio simples e direta, ganhou perspectivas mais complexas a partir do
advento das tecnologias digitais. Ou seja, novos meios de comunicagdo trouxeram
consigo novas formas de se relacionar, novas sociabilidades, que se diversificaram
ainda mais quando essas tecnologias digitais se tornaram conectadas.

Para Lévy (1999), muito embora a virtualizacdo dos processos comunicacionais

tenha sido iniciada ha tempos por técnicas mais antigas como escrita, gravacdo de
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audio, telefone e televisao, foi no ciberespaco que surgiram particularidades no processo

comunicacional.

As particularidades técnicas do ciberespaco permitem que 0s membros
de um grupo humano (que podem ser tantos quantos se quiser) se
coordenem, cooperem, alimentem e consultem uma memdria comum,
e isto quase em tempo real, apesar da distribuicdo geografica e da
diferenca de horarios. O que nos conduz diretamente a virtualizagdo
das organizacbes que, com a ajuda das ferramentas da cibercultura,
tornam-se cada vez menos dependentes de lugares determinados, de
horérios de trabalho fixos e de planejamentos a longo prazo [...]
(LEVY, 1999, p. 49).

Ocorreram, assim, radicais transformacdes no senso de organizacdo social, que
ndo mais respeitava as fronteiras impostas pelas distancias. E o que Antonny Giddens
chama de desencaixe do tempo e do espago. Para o autor, trata-se do “deslocamento das
relacBes sociais de contextos locais de interacdo e sua reestruturacdo através de
extensdes indefinidas de tempo-espago” (GIDDENS, 1991, p. 29). Enquanto nas
sociedades pré-modernas a presenca estava vinculada a um tempo e espago
intrinsecamente relacionados, nas sociedades modernas rompe-se esse cordao umbilical,
mudando os contextos de presenca.

O fendmeno atual que mais coaduna com esse novo e movente modelo de
comunicacdo corresponde as redes sociais da internet (RECUERO, 2009), que sdo
expressdes de grupos sociais interconectados. Se antes a comunicacdo acontecia através
de um emissor e de um receptor que compartilhavam mensagens em um mesmo espaco
fisico, agora esse contexto se tornou mais complexo, na medida em que pessoas de
qualquer lugar do mundo podem se comunicar em tempo real. Surgem, assim, novas
sociabilidades, novas maneiras de se relacionar, de ser e estar no mundo.

E uma caracteristica deste tempo histdrico a conexo entre as pessoas, mediadas
pelas tecnologias digitais conectadas; e as juventudes (PAIS, 1990), nesse contexto,
assumem a linha de frente desse processo. O jovem contemporaneo é plural, conectado,
comunica-se em rede e se relaciona a partir de interagbes online. E protagonista,
participativo, agente ativo da sociedade, principalmente no ciberespago. As nossas
experiéncias de vida, hoje, sdo pautadas pelo que acontece (ou ndo) nas redes sociais da
internet. Somos todos importantes porque somos todos responsaveis e autores dos
processos que impulsionam a evolucdo da humanidade. Como afirma Amelinha, em
entrevista: “La [no Facebook] vocé tipo... da um like. Vocé compartilha, vocé comenta?

Vocé é importante! ”.
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Essa interacdo, entre diferentes sujeitos conectados, oportuniza uma discussao
sobre diversas dimensdes da vida em sociedade: cultural, social, politica, com
influéncias diretas na educacdo contemporanea.

Com as tecnologias digitais conectadas, principalmente a partir do surgimento
das redes sociais da internet, despontam novo fazeres pedagdgicos como potenciais
possibilidades formativas. Nesse contexto, a escola e o professor deixaram de ser a
representacdo absoluta do saber, oportunizando ao aluno o protagonismo do seu
aprendizado. Hoje, os estudantes ndo s6 tém acesso irrestrito as informagdes, como
também as produzem, as compartilham, debatem entre si, refletem e constroem o
préprio discurso. Essa realidade digital ampliou os horizontes de acesso a informacéo,
tornando a rede uma gigantesca biblioteca e reduzindo para um clique a distancia entre
0 sujeito e o conhecimento.

E a partir dessa premissa que trago a perspectiva dos sujeitos da experiéncia
somada as minhas percepcdes e interpretacfes. Os jovens que contribuiram para desatar
os “nos” deste estudo clarificam o processo contemporaneo de construgdo e difusao do
conhecimento, a partir de suas vivéncias e da constituicdo de si no Facebook. Herzog,

ao ser entrevistado, diz o seguinte:

Eu acredito que o conhecimento estd em tudo. Vocé sempre esta
adquirindo mais e mais, todos os dias da tua vida. No Facebook néo é
diferente, as informagdes chegam até nds com mais facilidade.
Antigamente, assistiamos aos telejornais, me lembro quando pequeno.
Hoje, o Facebook proporciona o acesso a informacdo a hora que a
gente quiser.

Este sujeito, a partir de sua propria pratica, faz referéncia as mudancas
estruturais na maneira e na velocidade com que acessamos informacgdes e como
produzimos conhecimento. Ele retrata em sua fala uma das principais transformacoes
ocasionadas pela internet e pelas redes sociais: a ubiquidade do conhecimento, ou seja,
sua presenca em todos os lugares e a qualquer momento. Ha algumas décadas, para
termos acesso as informacdes era necessario busca-las em jornais impressos, ouvi-las no
radio ou assisti-las em telejornais. A informacdo ainda era condicionada a uma
producao que servia ao padrao ‘um para todos’, ou seja, poucos e grandes veiculos de
comunicacdo detinham o poder de comunicar o que queriam, da forma que queriam e,
cabia a nds, os espectadores, apenas o consumo das noticias. Com a internet e,
sobretudo, com as redes sociais, como o0 Facebook, a producdo e circulagdo de

informacdes ganhou novo fluxo, sendo agora ‘todos para todos’. Todos podem produzir
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e consumir; e essa nova logica comunicacional alterou profundamente as condi¢des do
acesso a informagé&o.

Como afirma Herzog, “o conhecimento esta em tudo”, aprende-Se em Varios
espacos e a qualquer tempo. Para isso, precisamos lembrar dos pressupostos da
Pedagogia da Autonomia, de Freire (2016), na qual o autor defende que ensinar € criar
possibilidades para a constru¢do do conhecimento. Isso poderd ocorrer em uma sala de
aula tradicional, embaixo de uma arvore ou no ciberespaco.

Ribeiro (2009) também segue essa linha reflexiva, ao afirmar que a escola ndo é
a Unica agencia de letramento, outros espacos também possuem essa funcdo, como a
igreja, a familia ou as redes sociais na internet. Aprendemos cotidianamente, a partir da
nossa interagdo com o mundo, em nossos espacos sociais. A sala de aula seria, assim,
mais um locus de aprendizagem (formal) dentro do nosso amplo contexto formativo.

Essa dimensdo ubiqua do conhecimento, que interpreto no discurso de Herzog, €
uma importante caracteristica da contemporaneidade, na medida em que se desvinculam
0s saberes dos espacos tradicionais de ensino e aprendizagem, a partir da compreensdo
de que o conhecimento ndo esta restrito apenas a loci institucionalizados, esta em toda
parte e pode ser construido também a partir da interacdo entre diferentes sujeitos
virtualmente conectados.

Para Couto (2014, p. 53), trés verbos sintetizam a vida na cibercultura avancada:
participar, colaborar e compartilhar. Segundo o autor, os sujeitos conectados ndo criam

apenas redes e afinidades, mas canais continuos de solidariedade.

[...] onde antes so era possivel ser espectador, agora é possivel agregar
valores por meio da participagdo. Participar quer dizer se colocar
como agente, narrar, publicar, falar e intercambiar uns com os outros,
em publico, mas quer dizer, sobremaneira, colaborar e aceitar
colaboragdo, fazer em conjunto, encontrar solucdes por meio de
parcerias.

Esses jovens concebem o Facebook como um espago propicio para a construcdo
de conhecimento. Trata-se de um lugar onde a circulacdo de informacdo é rapida,
organica, acessivel e, sobretudo, inerente ao nosso cotidiano, como aponta Pagu: “Se eu
ndo estivesse conectada as redes sociais eu estaria desinformada”. A relacdo entre
acesso a informacdo e a cultura digital, estabelecida por todos os jovens sujeitos desta
pesquisa, ressalta a importancia da democratizacdo do acesso a informagdo, que sé é
possivel, como vimos, a partir do incentivo a cultura da cooperacdo e do

compartilhamento entre as pessoas, como defendido por Couto (2012):
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Tudo o que fazemos juntos, por meio das conexdes e das redes, sdo
importantes porque circula livremente e pode ser acessado por
milhares de pessoas que, por sua vez, também transformam esses
saberes em novas e multiplas experiéncias e relatos. As redes sociais
se integram as nossas ag¢Oes pedagdgicas quando os sujeitos aprendem
a valorizar as articulac@es coletivas, o fazer junto com o outro, quando
0s saberes ndo sdo mais acumulados nas estantes ou arquivos digitais
para essas ou aquelas pessoas.

No Facebook, é possivel se relacionar com pessoas com interesses comuns, €
possivel acessar e intercambiar informagdes e dados. E possivel construir conhecimento
de forma coletiva, mobilizando competéncias, articulando saberes individuais de modo
a torna-los coletivos. Como afirma Lévy (1998), através de seu conceito Inteligéncia
Coletiva, o conhecimento reside na humanidade. Ninguém sabe tudo e todos nds
sabemos alguma coisa. Somos todos dotados de uma inteligéncia individual, que precisa
ser incessantemente valorizada e mobilizada em tempo real para originar um saber
coletivo. O ciberespaco e suas redes sociais oportunizam justamente a articulacdo de
saberes individuais, possibilitando a construcdo de coletivos inteligentes
desterritorializados.

E nesse processo que aprendemos e ensinamos. Trata-se, como afirma Cosson
(2015), em seu conceito de Letramento Politico, de um arquétipo de aprendizagem
mutante e diverso. Cada um aprende e ensina de uma forma, nao existe um modelo que
seja facilmente mensuravel. Assim, a construcdo do conhecimento é um processo, uma
acdo continua, que se estende no tempo, dura a vida inteira e acontece de formas
diferentes para cada um de nés.

Os sujeitos Marighella e Zuzu, em entrevista, fizeram alusdo aos diversos modos
de se aprender nas redes sociais, 0 que confirma ndo apenas a sua caracteristica
democrética, no que se refere ao acesso a informagdo, mas também seu carater diverso
quanto as possibilidades formativas. Marighella afirma que os memes*® sdo importantes
para seu aprendizado nas redes sociais: “Aprendo muito com os memes. E a linguagem
do momento e eu amo”. Ja Zuzu disse que sdo os digitais influencers®” sua maior fonte
de informacéo e de construcdo do conhecimento nas redes, ressaltando o Facebook:
“No Facebook, a aprendizagem ¢ diversa. Aprendi sobre temas que nunca tinha ouvido

falar e que hoje me interessam muito. Aprendo com digitais influencers, por exemplo ™.

% Conceito de imagem, videos, GIFs e/ou relacionados ao humor, que se espalha via Internet.

%" Pessoas capazes de influenciar o comportamento e opinido de milhares de pessoas por meio do
conteido que publica em seus canais de comunicagdo, como Facebook, Instagram, Twitter e YouTube.
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Ao se referirem aos memes e aos digitais influencers, elementos que surgem a
reboque das redes sociais na internet e das novas sociabilidades que emergem delas, os
sujeitos falam de seu aprendizado para além da escola; ressaltam contemporéaneas
formas de comunicacdo e de interacdo entre os jovens. Como é possivel verificar na
figura a seguir, extraida da pagina do Facebook de Pagu, 0s memes apresentam aspectos
formativos importantes, na medida em que estimulam o debate sobre temas atuais e, em

geral, polémicos.

Figura 7: Reproducdo de postagem de Pagu: Bombardeio dos EUA ao Ird

" Pagu
’ 4 de janeiro 35 00:17 - @

b Duny
@souvodka

Trump: Brasil € nosso aliado

os brasileiros:

nao to lembrado nag

Duny T) Seguir
3 de janeiro 35 13:30- @ @ seo

-

Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora

Como podemos ver, Pagu, a partir do compartilhamento de um meme podera
trazer a discussdo, um assunto de cunho politico. O campo politico, um dos focos dessa
discussdo, esta evidenciado ai. O que esses jovens postam ou compartilham podera
revelar seu nivel de letramento politico; a forma como o0s jovens interpretam e
compartilham no Facebook, suas marcas discursivas, poderdo provocar, por vezes,
extensos debates.

A Figura 7, compartilhada por Pagu, trata de um tema polémico recente, que
pautou discussdes no mundo inteiro: 0 bombardeio dos EUA ao Ird, em 2 de janeiro de
2020, e a consequente morte do general iraniano Qassem Soleimani. O meme representa
a opinido do povo brasileiro a respeito da possivel alianca do nosso pais com os EUAe ,

ainda, a trajetoria da relagdo Brasil-EUA no governo brasileiro atual. Essa nova

%8 Os memes apresentados aqui foram replicados das paginas dos sujeitos de pesquisa.
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linguagem, que compde a cultura escrita desse e de tantos outros jovens que aprendem
nas RSI, inaugura formas de sociabilidade, de modos de publicacdo e de circulagdo de
saberes, abrindo caminho ao aprendizado para além das praticas eruditas do sistema
escolar.

O compartilhamento de Pagu podera revelar seu posicionamento critico sobre o
tema em questdo e sua vontade de se expressar sobre o assunto publicamente. As
postagens na rede sdo reveladoras de um modo de pensar e de agir desse jovem. Através
do humor, os jovens se expressam, compartilham informacdes e constroem
conhecimento nas redes sociais, oportunizando uma participacao critica em atividades
proprias da cultura digital. Contudo, apenas o acesso a informacdo ndo garante o
letramento politico. E preciso interpreta-la, contextualiza-la, dar-lhe sentido e
significado. Para tanto, vale destacar, sdo necessarios conhecimentos prévios para criar
ou interagir com os memes e com a diversidade de linguagens possibilitadas pela
internet. Esses saberes, em geral, sdo constituidos nos ambientes formais de
aprendizagem, em outros meios de comunicacdo e de interacdo. “Nesse sentido, os
memes de internet tém exigido dos individuos conhecimentos de diferentes campos, ou
seja, para compreender seu conteldo, é necessario ser capaz de combinar criticamente
diferentes recursos visuais em diversos géneros discursivos” (SOUZA, 2019. p. 198-
199).

A interpretacdo e a consequente producdo de saberes sao, pois, fruto do processo
de mixagem dos meios e dos conteludos acessados, permitindo a recombinacdo de
informagdo que oportuniza a construcdo e disseminagdo de novos saberes do campo
politico. Se Pagu ndo soubesse que houve um atentado dos EUA ao Ird e que o governo
brasileiro foi solidario com o lider americano, jamais entenderia o significado da
imagem, o que impediria a sua interacdo no Facebook sobre o tema. Ou seja, trata-se de
uma construcao processual que se relaciona com as nossas experiéncias anteriores, com
as nossas praticas sociais cotidianas, que sdo basilares para construgdo do letramento
politico.

A producdo do conhecimento, baluarte desse processo evolutivo, se d& a partir
da apropriacéo, segunda dimens&o do conceito de letramento politico, das informacdes
que sdo acessadas nesse espaco, que advém de um movimento em dire¢do ao que esta
fora de nds, mas que queremos incorporar. E quando acessamos esse conhecimento ndo
apenas nos modificamos, alteramos também o préprio conhecimento e, por conseguinte,

0 meio a nossa volta. Assim, no Facebook, a construgdo do conhecimento oportuniza
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transformacdes do prdprio conhecimento, das pessoas que interagem e do meio em que
se relacionam, de forma coletiva e conectada, como é possivel ver no debate que Pagu

suscitou ao compartilhar uma imagem sobre a influéncia da religido no governo.

Figura 8: Reproducéo de postagem de Pagu: influéncia da religido no governo
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Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora

Como foi possivel acompanhar, no didlogo interativo com outros jovens,
mostrado na figura 08, que traz um debate sobre influéncia religiosa, que desencadeia
outras discussfes pertinentes a vida em sociedade como “nagdo laica”, “liberdade de
escolher no que se deve crer”. Pagu demonstra ter alcangado uma consciéncia politica e
social, que amplia seu grau de letramento politico; demonstra um engajamento critico;
seu discurso manifesta uma opinido de respeito a diversidade, problematiza a realidade
social.

Nos comentarios, € possivel perceber posicionamentos diversos, diferentes
compreensdes sobre o tema. Essa divergéncia de pontos de vista, fruto de experiéncias
individuais, do que aprendemos ao longo da vida em nossos proprios contextos sociais e

culturais, é a mola propulsora da constru¢do do conhecimento, porque é na interagéo e
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na troca de informag&o que o saber se constitui. Como afirma Couto (2014, p. 53), onde
h& décadas atras sO era possivel assistir, agora é possivel agregar valores por meio da
participacao. “Participar quer dizer se colocar como agente, narrar, publicar, falar e
intercambiar uns com os outros, em publico”.

Dessa forma, no momento em que Pagu posta essa imagem, ela se posiciona
politicamente e demonstra ndo apenas sua habilidade de interacdo no campo politico,
mas também reforca o poder da participacdo na constru¢cdo do conhecimento, em
espacos informais, de forma coletiva. O conhecimento que emerge desses dialogos
oportuniza, de forma mdtua, acesso a outras perspectivas, talvez, incompativeis com
seus ideais e crengas, mas importantes para reforgar sua argumentagédo e ponto de vista,
ou seja, reforcar a sua habilidade de interacdo politica, ampliando e fortalecendo o seu
nivel de letramento politico.

O didlogo provocado pela postagem segue uma linha argumentativa; propde
debate sobre varios temas, como o significado de estado laico, religido e a democracia.

Diversos assuntos foram abordados, sobre perspectivas também diversas,
evidenciando que esses jovens constroem o seu letramento politico na medida em que
acessam varias informacGes a0 mesmo tempo, se apropriam delas e as recombina,
criando novos saberes, a partir de sua propria compreensao do contetido acessado, como
afirma Castells (2015),

[...] o jovem contemporaneo tem a capacidade de obter muitas
informacBes simultaneamente e recombina-las. O que sabemos? A
recombinacdo € a base da criatividade, e a criatividade, ou seja,
produzir alguma ideia ou conhecimento novo sobre a base de
recombinar 0 que é antigo, € o mais importante. Na empresa. Na
sociedade, na politica, na cultura. Entdo, o multitasking [multitarefa]
diminui a capacidade de memorizar, mas incrementa enormemente a
capacidade de criar e a criagdo € o mais importante que ha& nesta
sociedade.

A juventude contemporédnea € multitarefa e esse conceito grafado no plural,
Juventudes, busca exatamente dar conta desse sujeito pos-moderno (HALL, 2002),
maltiplo, com identidades fragmentadas e em constante construcdo. Um jovem
multiletrado que recombina e cria conteudo cotidianamente, a partir da apropriacdo das
informacdes acessadas. O aprendizado ndo € mais linear e baseado na memorizacao de
contetdo. Aprende-se de forma difusa, acessando informagdes diversas, em fontes

diversas, a partir de interacGes também diversas. Aprende-se de forma coletiva, a partir
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dos saberes individuais compartilhados. E de onde vém esses saberes individuais?
Como eles sdo constituidos por cada um de nos?

O processo de apropriacdo de conhecimentos, neste caso o politico, ndo acontece
no vazio, pelo contrério, ele surge dentro de um contexto determinado, dentro de um
grupo social, de uma comunidade. As nossas préaticas sociais sdo herdadas e funcionam
como base para a construgdo de nossos saberes individuais, ou seja, SOmos quem Somos
porque estamos imersos em uma comunidade e com habitos, costumes e vivéncias
especificas, que estimulam e influenciam a construcdo do nosso eu. O que sabemos se
relaciona diretamente com 0 que vivemos, com as praticas sociais que acessamos
durante a nossa vida em sociedade. Essas praticas estdo diretamente ligadas a propria
concepcao do conceito de letramento politico que, como vimos, € uma construcédo
processual. Ndo ha como adequé-lo a todas as pessoas, em todos 0s contextos sociais,
culturais e politicos. Amelinha realizou trés postagens, que trazem as marcas de seu
letramento politico, no mesmo dia, 28 de outubro de 2018. Todas tratavam do tema
Democracia, a partir de sua perspectiva, fruto, como vimos, de suas praticas sociais

cotidianas.

Figura 09: Reproducéo de postagem de Amelinha: Democracia e elei¢des CASP
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Parabéns a chapa Vénus. que foi a Gnica a se posicionar a favor da liberdade,
da autonomia, da dignidade humana, da democracia.

#AvanteVénus

NOTA PELA DEMOCRACIA

"A Democracia é universal"

Sobral Pinto

Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora
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Figura 10: Reproducéo de postagem de Amelinha: Democracia e elei¢des 2018
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Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora

Figura 11: Reproducéo de postagem de Amelinha: Democracia e votagao 2018

| Amelinha Ll L
28 de outubro de 2013 - Gy
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#democracia

Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora

A postagem representada na Figura 09, ocorre no contexto das elei¢des para o
Centro Académico Sobral Pinto (CASP), da PUC/PR. Amelinha pontua a importancia
da criacdo de uma chapa que se posicione a favor da liberdade, da autonomia, da
dignidade humana e da democracia. Trata-se de uma mobilizacdo de campanha
estudantil, na qual a jovem utiliza o Facebook para expressar a sua opinido e

posicionamento politico.



104

Nas figuras 10 e 11, Amelinha refere-se as elei¢cGes presidenciais de 2018. Na
Figura 11, Amelinha participa de uma mobilizacdo nacional, surgida no seio das redes
sociais, que estimulava os eleitores a levarem livros para a cabine de votacdo. A
campanha tinha como objetivo reforcar o papel da educacdo na formacao democratica e
cidadd do povo. Amelinha destacou, em sua postagem, a luta dos estudantes
secundaristas por uma educacdo publica de qualidade, que promova o pensamento
critico e autdbnomo, caracteristicas, vale destacar, fundamentais para a construcdo do
letramento politico.

Por fim, Amelinha, apds o resultado das elei¢des 2018, na Figura 10, posta um
texto reforcando que mantém o seu espirito de luta e seu posicionamento progressista
em defesa da democracia.

Nessas postagens, Amelinha demonstra sua habilidade de interacdo politica, na
medida em que apresenta uma apropriacdo de saberes do campo politico, dessa forma, a
jovem revela seu letramento politico, ao se apropriar de conceitos e codigos do ambito
politico, de forma a transitar, a partir deles, por diversos temas, travando dialogos
diversos com seus pares, no Facebook. Esses debates sdo importantes, ndo apenas para
exercitar e ampliar seu letramento politico, mas também para compartilha-lo
publicamente oportunizando, por vezes, a constru¢do do conhecimento politico de seus
interlocutores.

Compreender a apropriacdo de praticas sociais relacionadas ao exercicio da
politica por diferentes individuos e em diferentes contextos requer adequacfes, que
dependem dos valores, do estagio de desenvolvimento do grupo social em questdo e do
momento histérico em que se encontra a humanidade. O letramento politico é
construido no convivio diario em casa de forma diferente do que é construido na escola
que, por sua vez, € distinto do que é construido nas redes sociais na internet, mas existe
uma interdependéncia entre eles e, por isso, precisam ser vistos pelo prisma da
complementaridade. No Facebook, essa interdependéncia se evidencia quando
percebemos que para participar politicamente desse espaco € necessario saber ler o
mundo, neste caso, o0 digital conectado. Essa compreensdo sobre o letramento parece
familiar aos sujeitos desta pesquisa, que apontaram para 0s beneficios da construcéo
coletiva do conhecimento, mediados pelo Facebook; porém também destacaram os
perigos de se transitar por esse espago sem saber lé-lo, como destaca Pagu, em

entrevista;
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N&o podemos esquecer que precisamos saber usar [0 Facebook],
porque da mesma forma que nos beneficia, podem nos trazer grandes
problemas. Eu procuro usar o Facebook da maneira mais segura
possivel porque tudo que compartilho ou curto, analiso antes. Até
mesmo pela grande quantidade de fake news que a gente Vvé
diariamente, isso j& € um passo muito grande, porque vejo a
quantidade de pessoas que postam noticias falsas porque nao
procuraram informagoes corretas.

A fala do sujeito de pesquisa destaca um ponto crucial: é preciso saber flanar nas
redes sociais identificando e filtrando as informagdes para construir e compartilhar
conhecimento, a partir de dados legitimos, é preciso letrar-se para navegar no
ciberespaco, é preciso conhecer formas de transitar criticamente por esse fluxo
informacional. Nessa linha, Castells (2019)*, afirma que estamos vivendo “a era da
informagdo desinformada”. Para o autor, “nosso mundo da informacdo é baseado nas
redes sociais, € nas redes sociais ha de tudo”. Temos acesso a uma infinidade de
informagdes, mas pouca competéncia para interpreta-la criticamente. O discurso de
Pagu reforca que navegar no universo das redes sem orientacdo impede a selecdo e
avaliacdo das informac0es e a utilizacdo eficaz dos conteudos acessados. Dessa forma, o
processo de apropriacdo, fundamental para a construgdo do letramento politico, fica
comprometido. E preciso aprender a ler o conteido que acessamos de forma consciente

e critica, como afirma Pretto (2017, p. 5-6):

[...] agora € mandat6rio ampliar essa percepcdo da leitura. Uma leitura
do mundo que inclua a leitura das imagens que circulam de forma
frenética pelas redes e pelas ruas; a leitura do corpo cada vez mais
preso a gadgets eletronicos; a leitura dos codigos de programacao dos
computadores; e a leitura dos ambientes.

Essa leitura critica da informacdo, associada a constru¢cdo do conhecimento
politico, aponta para a terceira dimensao do letramento politico: o Exercicio da Politica.
N&o basta conhecer os codigos politicos como filiagdo a um partido, participacdo em
campanhas como militantes ou engajamento eventual em alguma causa especifica.
Trata-se de uma compreensdo tanto das relacdes de poder institucionalizadas pelo
Estado quanto das relacOes cotidianas nos diversos espagos sociais como em casa, No
trabalho, na igreja, no circulo de amigos.

Ler o mundo criticamente nos permite compreender a politica e pratica-la em

suas diversas instancias, seja nas praticas institucionalizadas, seja em nossa rotina

% Excerto de entrevista concedida por Castells ao Portal Vermelho, em julho de 2017. Disponivel em
https://vermelho.org.br/2019/07/17/manuel-castells-voces-estao-vivendo-um-novo-tipo-de-ditadura/.
Acesso em 08 fev. 2020


https://vermelho.org.br/2019/07/17/manuel-castells-voces-estao-vivendo-um-novo-tipo-de-ditadura/

106

diaria. A politica esta em cada decisdo que tomamos ao longo do nosso dia, esta
vinculada organicamente a nossa vida em sociedade, a prépria concep¢do de uma vida
em sociedade é politica. Educar é um ato politico.

Os jovens entrevistados afirmaram que o Facebook é a rede social que
disponibiliza um contetdo politico mais aprofundado e, por isso, para eles, esse € um
espaco onde muitas pessoas interagem politicamente como afirma Pagu: “O Facebook ¢é
a rede social na qual eu mais me manifesto sobre politica e aprendo também”.

Como vimos, no Facebook, os debates sdo pautados por diversos temas, a
depender do assunto que estd em voga no momento. Na figura a seguir, Herzog leva ao
Facebook discussdes sobre a flexibilizacdo do porte (direito de carregar) e da posse
(direito de ter em casa) de arma, um projeto®® que integrava o plano do atual governo
que tem defendido a implantacdo da medida como uma forma de combater a situacdo de
violéncia que o pais atravessa. Esse projeto provocou grande polémica e agendou
diversas discussdes, sobretudo, nas redes sociais, como podemos ver na postagem de

Herzog:

Figura 12: Reproducéo de postagem de Herzog: flexibiliza¢do do porte de armas

Herzog
%‘: 16 de agosto de 2018

rios tipos de leis. squelas gue ndo
es =

O

nedy Ce ssbe bem 3 lei que 2u falo 2 quem deve
néo, a diferencs & apenas esss. precisa procursr
ntos n.

Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora

* Conhecido como PL das Armas, o Projeto de Lei 3.713/2019 est4 em anélise na Comisséo de
Constituicdo, Justica e Cidadania (CCJ).


http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/137428
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Na imagem, podemos perceber que o assunto gerou uma discussao entre o
sujeito e um de seus seguidores/interlocutor, cuja opinido diverge da de Herzog. no que
diz respeito a concessdo de porte e posse de armas. Ambos argumentam, revelando seu
posicionamento sobre o tema a partir de um repertorio, composto por informacoes
acessadas, as quais constituem sua forma de ver e estar no mundo, e também pela ética
de quem vivencia (ou quem sabe, experiéncia) a violéncia.

Herzog, em outra postagem realizada no més seguinte, retoma a discusséo sobre
a flexibilizacdo do porte e posse de arma, a partir de um acontecimento que
movimentou discussfes politicas no pais: o atentado ao entdo candidato a presidéncia,

Jair Bolsonaro, durante um evento de campanha, em Minas Gerais.

Figura 13: Reproducdo de postagem de Herzog: comentario sobre atentado contra Bolsonaro

Herzog e
@ & de setembro de 2018 -

Hoje, dia 06/09 Bolsonare foi atacado em Minas Gerais. Nada justifica
comemorar ou se sentir honrade do acontecide. Apesar de ser opositor do
rapaz, NUNCA desejo a morte dele, alias desejo a vida para ele perceber que
tudo aquilo que ele prega esta totalmente errado. Mas, se claramente
estivéssemos numa nacao de porte de arma legalizado, ndo seria uma faca a
atingir o rapaz... Agora € de grande hipocrisia alguns (eu disse ALGUNS) dos
seguidores de Belsonaro vir para o Facebook me dizer gue vicléncia ndo
resolve. Olha, Marielle France foi assassinada e muitos comemoraram a morte
da mesma, Fidel Castro faleceu e muitos comemoram a morte dele. Portanto,
€ de grande hipocrisia vir ac Facebook ou Whatsapp divulgar que violéncia
nao resolve, porque isso € pregado por muitos seguidores do mesmo.
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Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora
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Herzog argumenta sobre a violéncia sofrida por Jair Bolsonaro e sobre o que
poderia ter acontecido se a concessdo do porte de arma fosse ampliada, como a proposta
de governo préprio candidato previa na época. Essa habilidade de construir uma linha
argumentativa para expressar suas opinides politicas traca marcas de letramento
politico, na medida em que apresenta uma legitima apropriagdo do contetdo, além da
compreensdo do contexto social e politico de modo que facilita a exposicao e defesa de
seu ponto de vista.

E exatamente nesse processo de interagio e troca que a construcdo do
conhecimento e de visdo de mundo e de sociedade desses jovens acontece. Percebe-se,
pois, que os saberes ndo estdo mais organizados em estantes dentro das tradicionais
bibliotecas, pelo contrério, estdo circulando livremente na rede.

O diélogo entre os jovens que a postagem de Herzog provoca, na figura 12, leva-
nos a interpretar que o nivel de letramento politico de Herzog se revela ao percebermos
ndo apenas 0 seu conhecimento acerca dos codigos do campo politico, mas, sobretudo, a
sua habilidade de interacdo politica a partir da apropriacdo desses cddigos, e a
construcdo da sua argumentacdo balizada em conexdes pertinentes com outras
tematicas, que permitem apresentar o seu posicionamento de forma clara e coerente. Ao
debaterem, eles constroem juntos o saber e, para Couto (2012), tudo o que fazemos
juntos, por meio das conexdes e das redes, € importante, uma vez que circula livremente
e pode ser acessado por milhares de pessoas que também transformam esses saberes em
novas e multiplas experiéncias e relatos.

Quando a troca de informagcbes acontece por meio do debate, ocorre
simultaneamente a transformacdo desses saberes através da interpretacdo e apropriacdo
que cada um faz deles. A compreensdo do que é dito parte da prépria experiéncia do
sujeito que acessa a informacdo, ou seja, a apropriacao depende diretamente das praticas
sociais dos sujeitos envolvidos no dialogo, depende das media¢des culturais (MARTIN-
BARBERO, 1997) que eles acionam no processo de decodificacdio do que €
incorporado.

Na cultura digital, esse processo de apropriagéo e ressignificagdo sdo muito mais
rapidos do que na cultura analdgica, exatamente porque a velocidade do acesso as
informacdes € maior, e as juventudes contemporaneas processam as informacdes, sejam
textos, imagens, videos, memes, musicas, de forma veloz e sincronica, ao tempo em que
conseguem, na mesma velocidade, gerar novos contelidos, a partir de suas préprias

recombinacfes, e compartilha-las a nivel global. As juventudes, em toda a sua
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diversidade seméantica, j& nasceram imersas na era da comunicagdo em rede e conectada,
por isso, a sua condigdo socioldgica (PAIS, 1990), hoje, é completamente diferente da
condicdo da juventude do século passado, por exemplo. Os jovens contemporaneos tém
uma capacidade maior de se abrir para 0 mundo, de viver uma cultura global. Vivem o
mundo ao mesmo tempo em que vivem o local (CASTELLS, 2015). Ou seja, 0s jovens
vivenciam experiéncias em rede, no mundo virtual, e também presenciais, em préaticas
locais. E todos esses sao contextos com potencial pedagdgico para o aprendizado, para a
construcdo do conhecimento. Assim, a producdo de saberes se da a partir das
sociabilidades virtuais e locais, e da consequente mixagem de informacdes adquiridas
nessas relagoes.

Nessa perspectiva, entendendo que educar é compartilhar saberes, é possivel
afirmar que as redes sociais na internet sdo espacos onde esses conhecimentos
constituidos — a partir das relagcdes online ou ndo — se encontram, fruto da participacao,
da troca, da colaboragdo, em especial, no que se refere aos saberes do campo politico
que, como pudemos acompanhar atualmente, tém pautado diversos debates nas redes e
estimulado a participacdo politica das juventudes, o que destacaremos na discussdo da

categoria seguinte.

6.2 Juventudes, Letramento Politico no Facebook e Manutencédo da Democracia

O que é ser jovem na contemporaneidade? O tempo histérico em que vivemos,
mediado pelas tecnologias da informacdo e comunicacdo, é dinamico e acelerado. A
nossa vida vem sendo reconfigurada a partir dessa nova realidade digital, fazendo
emergir, entre outras coisas, uma nova compreensdo sobre a juventude (LECCADI,
2006). Surgem novos padrdes sociais culturais que colocam em evidéncia a pluralidade
desses sujeitos. Pais (1990, p. 151) destaca que € preciso “passar do campo semantico
da juventude, que a toma como unidade, para 0 campo semantico que a toma como
diversidade”, ou seja, € preciso entender as juventudes para além da homogeneizacao,
considerando as circunstancias que marcam a vida juvenil e as multiplas possibilidades
vinculadas ao sentido de ser jovem (DAYRELL, 1999).

O jovem contemporaneo é multitarefa, comunica-se em rede e se relaciona a
partir de interacdes online. Assim, considerando a pluralidade desses sujeitos, & preciso
compreender que as formas de aprendizagens também sdo multiplas, o que postula

questionamentos sobre 0s processos contemporaneos de ensino e de aprendizagem.



110

No ambiente virtual, a velocidade e a possibilidade de assincronia no
intercdmbio e atualizacdo de informagdes, oportuniza a construgédo do conhecimento a
partir de uma colaboracdo mutua.

Para Lévy (1998), vivemos hoje o espaco antropoldgico do saber, que é forjado
por trés caracteristicas definidoras: velocidade da evolucdo dos saberes; massa de
pessoas convocadas a aprender e produzir saberes; e ferramentas (as do ciberespaco)
que podem fazer surgir novos conhecimentos. Exatamente por isso, jamais a evolugédo
das ciéncias e das técnicas foi tdo veloz e com tantas consequéncias diretas para a nossa
vida cotidiana. Dessa forma, tornou-se impossivel reservar o conhecimento para uma
classe especifica de especialistas. E o coletivo humano que se adapta, aprende, ensina e
constrdi saberes. E as juventudes sdo o0s principais atores desse processo, principalmente
nas redes sociais na internet.

As RSI vém se tornando um espaco de construcdo coletiva do conhecimento, e,
como pode ser facilmente observado, do conhecimento politico. Para além do
entretenimento, esse espago assume também caracteristicas de uma esfera publica, um
locus onde assuntos publicos relacionados ao bem-estar coletivo podem der debatidos
livremente.

O conhecimento politico que é construido e disseminado nas redes sociais na
internet € um grande aliado no processo de aprimoramento e manutencdo da
democracia. O jovem contemporaneo esta cada dia mais consciente dos seus direitos e
deveres, estd mais atuante no cendrio politico e se reconhece como parte importante da
sociedade. Para Cosson (2015, p. 74), a participacdo politica dos jovens é plural em seus

modos e espacos:

A participagdo dos jovens também acompanha mudangas geracionais
e da propria sociedade, ou seja, a experiéncia de vida dos jovens hoje
é bem distinta daquela de seus pais, quando jovens e dos adultos
atuais. Isso afeta profundamente a maneira como veem e atuam
politicamente.

Cosson defende que é preciso ir além dos rétulos de apatia e desconhecimento
dados aos jovens e compreender que 0s caminhos para a participacdo politica juvenil
sdo amplos e plurais, assim como o proprio conceito de juventudes. Mas, como 0s
jovens se apropriam das praticas, valores e conhecimentos necessarios para a construgdo
de seu letramento politico criando novas possibilidades para a manutencdo da

democracia?



111

Para o jovem Herzog, o Facebook foi 0 espaco propicio para a construcéo de seu
letramento politico: “O Facebook foi mega importante para a constru¢do do meu
conhecimento politico. A cada dia vou me atualizando sobre o que vem acontecendo no
ambito”. A afirmagdo do sujeito sobre aprender um pouco mais a cada dia, no
Facebook, coadua com a dimensdo processo do conceito de letramento politico de
Cosson. Compreender os codigos do campo politico e construir a habilidade de interagir
politicamente é processual. Vamos, aos poucos, alcancando novos niveis de letramento
politico e isso dura a vida inteira. Essa construcdo, além de diaria, acontece em diversos
espacos, formais e informais de aprendizagem. Mas, segundo 0s jovens entrevistados,
no Facebook ela é mais intensa, j& que o acesso a informacgdo e a dados sobre esse
campo ¢ mais simples, como afirma Marighella: “Nao tenho TV em casa, me incomoda
a forma como a midia mainstream debate algumas questdes e veicula certas noticias e
estou sempre no celular. Entdo usar o Facebook acaba sendo mais acessivel”.

Zuzu e Marighella destacam ainda a variedade de noticias que pode ser acessada

a todo o momento no Facebook:

A informacdo chega mais rapido pelo Facebook. Tudo esta no
Facebook. La conheci temas que nunca antes havia ouvido falar,
conheci assuntos, concordei com muitos e discordei de outros.
Aprendi coisas desde problemas sociais até tutoriais de como fazer
uma TV de papeldo (Zuzu).

O que mais acompanho no Facebook hoje em dia, em geral, sdo posts
relacionados a pautas LGBT e também de algumas lutas sociais em
gue a psicologia se insere (g é meu curso). Também imagens e textos
produzidos por artivistas (com R msm rs), informagdes sobre doagdes
de animais, sobre eventos, etc. (Marighella)

Os discursos podem ser interpretados como a incorporacdo da realidade
vivencial dos jovens nos contextos constituidos por eles nas redes sociais, 0s quais por
sua vez, os constituem. O livre e rdpido acesso a informacdo, inegavelmente, tem
contribuido para a construcdo do conhecimento politico, na medida em que tem
permitido aos jovens conhecer a sua realidade social e interagir com ela. Os jovens
produzem as interacdes linguisticas e criam, a partir delas, o carater das relagdes sociais,
mantendo poderes conquistados ou rebelando-se contra eles. Esse processo de acessar a
informacdo e concordar ou ndo com ela é basilar para a construcdo do letramento
politico porque se relaciona com praticas sociais desses jovens e com a apropriacdo que

fazem delas em contextos especificos. Além disso, a diversidade de temas e contetdos
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disponivel no Facebook oportuniza ainda que as juventudes escolham em que se
engajar, que causas defender, de que dialogos participar. Como € possivel ver na fala de
Marighella, o engajamento e vontade de luta esta diretamente vinculado aos temas que
Ihe sdo caros. Isso € confirmado por Cosson (2015), ao afirmar que a participacao
politica dos jovens se d& em demandas sociais momentaneas, relacionadas aos grupos
com os quais se identificam e mantém sentimentos de pertenca.

Contudo, por mais que o livre e veloz acesso a informacéo seja fundamental para
a construcdo do letramento politico das juventudes, € importante ressaltar, que nem tudo
que estd no Facebook é informacdo verdadeira, nem tudo oportuniza, de fato, a
construcdo do conhecimento; é preciso, portanto, que 0s jovens desenvolvam seu
letramento critico, ja que, como discutimos antes, estamos vivendo um periodo marcado
pela desinformacdo causada pela intensa disseminacédo de fake news.

Com a possibilidade de todo mundo ser produtor de contetdo, o volume de
informacdo que circula na rede aumentou de forma incalculdvel. O que é muito
excitante, porque estamos navegando em um mar de autonomia, autoria e protagonismo.
Por outro lado, imergimos na realidade das fake news. Passamos a ser bombardeados
por noticias falsas e isso nos leva a outro patamar de compreensdo e interpretacdo sobre
a construcdo e difusdo do conhecimento politico nesse espaco. Sabemos que tipo de
informacdo estamos consumindo no Facebook? Esse € mesmo um espaco propicio para
a construcdo do conhecimento politico? Ou, na verdade, estamos experimentando um
letramento reverso que nos despolitiza?

Para Moretzsohn (2017), a ideologia da era da informagdo induz ao
aprofundamento da alienacdo pelo excesso de oferta. Ao mesmo tempo em que a
propalada “horizontalidade” — que supostamente daria a todos 0 mesmo poder de voz e
de influéncia conduz a mistificacdo que encobre as relacdes de poder, escancara as
portas para a disseminacdo das fake news, instaurando um ambiente de absoluta
inseguranca informativa, com previsiveis consequéncias desastrosas (MORETZSOHN,
2017, p. 295).

Pagu revela: “Eu cai em muitas fake news, principalmente em 2018. Eu parecia
que estava alienada, cega... Discuti com muitas pessoas por causa de fake news”.
Marighella reforca a fala de Pagu, ao destacar que as consequéncias das fake news

puderam ser observadas em grande escala, durante as elei¢des presidenciais de 2018.

S6 aconteceu a desgraca que aconteceu por conta disso [das fake
news]. Como 0 acesso a internet foi popularizado muito recentemente,
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muitas pessoas ndo receberam instrugdes para lidar com o meio
virtual, e acabaram consumindo e repassando as noticias mais
absurdas sem, muitas vezes, ndo ter no¢do do que estavam fazendo.

A percepgdo de Pagu e Marighella exemplifica o poder de manipulagdo das
noticias falsas e os perigos de transitar no ciberespaco sem critérios e habilidades

necessarias para lidar com as fake news e evitar a desinformacéo.

Percebi que lia as coisas na internet e compartilhava sem ao menos
checar se era verdade ou ndo. Eu simplesmente acreditava como se
aquele espaco fosse seguro. Um dia, durante uma discussdo no
Facebook, um amigo me mostrou que a informagéo que eu acreditava
ser verdade tinha sido manipulada. Era falsa. Morri de vergonha. A
partir disso, comecei a verificar, buscar confirmacdo em grandes
portais, em plataformas confiaveis (Pagu).

Pagu destaca em sua fala a importancia da interacdo com seus interlocutores no
Facebook, através de didlogos e troca de experiéncias, para seu processo formativo
acerca das fake news. Evidencia-se, pois, 0 potencial dos debates no Facebook para a
construcdo do letramento politico, na medida em que percebemos a apropriacdo que o
sujeito faz de praticas, conhecimentos e valores importantes para o exercicio da
democracia, a partir da colaboragdo entre seus pares e da participacéo politica e cidada.
No momento em que ele toma consciéncia de sua condi¢do de participe do cenario
politico, ou seja, apropria-se do conhecimento politico, e mesmo ciente das coacdes que
poderdo incidir sobre as suas proprias praticas e sobre as possibilidades, riscos e custos
de se desafiar, individual ou coletivamente, ndo recua, movido pelo desejo de promover
mudangas em si, nas suas acfes e em seu discurso e no discurso do outro com quem
interage, para, por meio de ambos, transformar também a comunidade onde todos se
inserem (COSSON, 2015).
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Figura 14: Reproducdo da postagem de Herzog: fake news
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Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora

Na imagem postada, Herzog chama atencdo para a manipulacdo da foto
verdadeira. O objetivo desta fake news era associar o agressor do entdo candidato a
presidéncia, Jair Bolsonaro, ao Partido dos Trabalhadores (PT).

Em entrevista, Herzog afirmou que compartilhou essa imagem com o objetivo
de mostrar aos seus amigos que ela havia sido manipulada. “Eu queria provar que era
fake news, mesmo achando isso um pouco 6ébvio. Queria mostrar a todos que a foto
tinha sido alterada e que o agressor ndo tinha vinculo com o PT, como afirmava o
senador que a postou”.

Herzog trata, em seu discurso, sobre uma caracteristica das fake news: em geral,
elas correspondem a textos ou imagens com contetdo fragil, facilmente identificavel
como falso. Quando fala sobre seu esforco para provar que a noticia ndo era verdadeira,
chama atencdo para o fato de que, ao primeiro olhar, parece impossivel que as pessoas

acreditem em uma montagem como a postada por ele. O discurso de Herzog nos leva a
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compreender que as pessoas que, conscientemente, disseminam as fake news ndo atuam
de modo aleatério, elas condicionam as suas agdes, aproveitando os instintos dos
usuarios, suas alegrias, seus medos e sua raiva; pois, explorando essa audiéncia emotiva
¢ possivel fazer com que o leitor seja influenciado a imergir em filtros-bolhas
(PARISER, 2012), ou seja, uma personalizacdo da experiéncia de navegacao do usuario,
a partir de uma selecdo do que ele mais V&, ouve ou faz na rede. Assim, as informacoes
chegam até ele, de forma insistente e sistematica, visando a um determinado fim. No
caso da figura 14, o objetivo era o de associar a imagem do agressor ao partido de
oposi¢do. E, como as pessoas, ja estavam sendo bombardeadas por noticias dessa
natureza e tornaram-se pré-dispostas a confiar em contetudos similares, acabam
legitimando a imagem, sem ao menos apurar a veracidade dos fatos.

Ao postar, em seu Facebook, a imagem original, na tentativa de persuadir seus
seguidores (ou ndo) a perceberem as marcas que caracterizam a imagem falsificada,
isto é, a fake news, Herzog apresenta seu nivel de criticidade e sua habilidade de
interacdo com informacgdes do campo politico, no Facebook. Para identificar e
desqualificar uma informacéo falsa € preciso conhecer o espago em gue se transita, sua
dindmica e suas caracteristicas, e iss0 ndo acontece no VvAacuo, porque se expressa ou
realizado no processo social. O letramento politico, como pratica social exige do sujeito
questionar-se. Nesse caso, Herzog chama atencdo para a necessidade de se perguntar,
diante da falsificacdo da imagem: qual o seu prop0sito? Serve aos interesses de quem?
Pois, sabemos que a linguagem imagética é poderosa como pratica social; ela podera
manter e produzir instituicdes e organizacdes. O sujeito que tem seu letramento politico
desenvolvido, podera interpretar o proposito social desta postagem feita por Herzog que
apresenta o ser humano nas ordens sociais, seus propdsitos sociais e 0s interesses a que
serve.

Essa habilidade é fruto de suas préticas sociais, suas mediacfes culturais,
constituidas ao longo da vida, que o permitem demonstrar seu nivel de letramento
politico, a partir da capacidade de participacdo consciente e critica, que o condiciona a
buscar a veracidade dos fatos e quebrar a audiéncia emocional das fake news nesse
espaco.

O percurso semantico percorrido por Herzog, até a identificacdo da noticia falsa,
ndo é simples, porque ainda ndo temos formac&o para fazer a leitura dessa nova midia.

Lévy (2000) afirma que ainda ndo se conhece completamente o ciberespago.

Trata-se de um locus imprevisivel, cheio de desafios e incertezas. Cheio de
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possibilidades para o bem e para o mal, inclusive no que se refere a construcdo do
letramento politico.

Nesse sentido, a qualidade da apropriacdo que se faz do contetdo acessado é
muito importante, porque esse processo de incorporar a informacao que se Ié relaciona-
se as préaticas sociais de cada um de nds, quem somos, de onde viemos, que mediagdes
culturais (MARTIM-BARBERO, 1997) acionamos no momento em que estamos
recebendo e interpretando aquela informacdo.

A grande questdo é que a relacdo com a informacdo recebida e a sua
compreensdo deixaram de ser lineares. Deixaram de depender apenas do receptor.
Porque ele, sem perceber, passou a ser manipulado pelos algoritmos, atraves da
exploracdo da audiéncia emotiva. Em outras palavras, os algoritmos constroem bancos
de dados sobre cada um de nés, com base nos rastros que deixamos na internet. Com
essas informacBes em maos, eles passam a oferecer um contetdo personalizado. Assim,
0s algoritmos “criam e refinam constantemente uma teoria sobre quem somos ou sobre
o que vamos fazer ou desejar seguir” (PARISER, 2012, p. 14).

Imergimos em bolhas, acessando na rede apenas 0 que querem gue vejamos com
base nos dados que enviamos diariamente, em cada acesso, em cada pesquisa. Sabendo
do que gostamos ou néo, os algoritmos regidos pelas grandes corporagdes da internet,
manipulam nossas emocdes. Por isso, por vezes, ndo conseguimos classificar uma
noticia como absurda, porque em algum momento ja pensamos nela daquela forma, e os
algoritmos captaram isso, através dos rastros que deixamos. Se ndo acreditamos que ela
¢ absurda, ndo nos aprofundamos na apuragdo e passamos adiante. Ainda sobre isso,

Marighella faz uma observacédo importante:

A disseminagdo de fake news no Facebook é destrutiva. Até onde sei,
essa rede social ndo tem muitos critérios para filtrar as postagens e nao
orienta as pessoas sobre como postar noticias (algumas pessoas
divulgam noticias falsas sem saber e sem intengdo) e nem como
identificar posts falsos também. E sem esses critérios as fake news,
intencionais ou ndo, circulam livremente na rede.

Marighella pde em discusséo a fragilidade das redes sociais, hoje, no sentido de
ndo oferecem suporte para que possamos navegar com seguranga no que se refere ao
acesso as informacoes. O sujeito faz uma leitura critica do espago informacional em que
transita, o que nos leva a entender que ele demonstra certa maturidade e criticidade
leitora a0 compreender a necessidade de o leitor-navegador acessar informacoes e dados

cuidadosamente para ndo ser manipulado pelas noticias falsas.
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Nesse contexto, a discussdo sobre o letramento politico nas redes sociais nunca
foi tdo importante, para que possamos refletir sobre como préticas politicas na rede
podem contribuir para a construcao do letramento politico das juventudes.

A percepcdo clara dessa manipulagdo provoca nos jovens o impeto de assumir a
autoria de seu percurso formativo nas redes sociais na internet, construindo seu
letramento politico por uma necessidade de participagdo consciente e critica, que
oportunize a busca pela veracidade dos fatos e quebre a supremacia da audiéncia
emocional das noticias falsas. Atentos a essa questdo, os jovens buscam solucGes para

evitar a desinformagéo na rede, como afirma Marighella.

As fake news sdo noticias que deturpam a realidade, geralmente em
funcdo de algum interesse politico. Para identificar, eu observo por
onde ela chegou, a qualidade do conteldo, a fonte e o contetido em si,
pesquisando em outros sites informacdes que corroborem a noticia.

O jovem, como vimos, frisou que as redes sociais ndo possuem critérios de
filtragem das postagens ou de orientacdo das pessoas sobre identificacdo de fake news,
contudo, para flanar por esse espaco, 0 sujeito criou seus proprios procedimentos, o que
se alinha com o pensamento de Lévy (1998) ao nos apresentar o0 Espaco do Saber
enquanto projeto. De acordo com o autor, para construir conhecimento diante desse
diluvio informacional é necessario adotar meios que auxiliem os sujeitos a navegar, ou
seja, a ler criticamente as informacdes acessadas, interpretando-as.

Ao conduzir seu acesso ao contetdo das redes sociais de maneira consciente e
critica, entendemos que Marighella amplia seu letramento politico, na medida em que se
apropria criticamente do conhecimento acessado para interagir com a informacéo,
dando a ela sentido e significado. Ou seja, a leitura que o jovem precisa fazer no
ciberespaco ndo é apenas aquela dos codigos. E preciso ler o mundo digital, de modo a
compreender suas caracteristicas e potenciais, seus deslizes, seus equivocos. Nessa
linha, Pretto (2017, p. 5-6) ressalta a nova dimensdo que a leitura ganha na

contemporaneidade, para além da associacdo com as letras e numeros.

Se antes ja era desejavel ndo ficar nessas duas dimensdes do ler, agora
é mandatorio ampliar essa percepcédo da leitura. Uma leitura do mundo
que inclua a leitura das imagens que circulam de forma frenética pelas
redes e pelas ruas; a leitura do corpo cada vez mais preso a gadgets
eletronicos; a leitura dos codigos de programacdo dos computadores;
e, a leitura do ambiente.
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Para transitar na rede, é necessario desenvolver habilidades que permitam ao
leitor sequir roteiros multilineares, é preciso saber ler os diversos cédigos da cultura
digital e processa-los de forma rapida, simultdnea e consciente. Dessa forma, é
importante frisar, para analisarmos os modos de aprender, € necessario concebé-los a
partir do prisma da cultura digital.

Para Cosson (2016), existem trés maneiras basicas de se pensar 0S processos
formativos: a aprendizagem difusa, sdo as tradi¢cGes da sociedade em que vivemos; a
aprendizagem informal, aprendemos pela experiéncia do dia a dia; e a aprendizagem
formal, aquela do sistema escolar tradicional. O letramento politico €, segundo o autor,
o resultado da soma desses modos de aprender, em diferentes espagos; ou seja, € a partir
da mixagem dessas formas de aprendizagem que ocorre a educacdo para a democracia.
“A educagdo para a democracia é um processo continuo, que dura a vida inteira. E um
aprendizado que se faz todos os dias, em diversos ambientes. Aprendemos democracia e
cidadania dentro e fora da escola” (COSSON, 2016).

Nas sociedades democréaticas, o exercicio da politica, enquanto vida em
comunidade, deve ser entendido como a propria democracia (DEWEY, 1939, apud
COSSON, 2015), que € uma mixagem das aprendizagens difusa, formal e informal
citadas por Cosson (2016). Porque aprendemos vivenciando as tradi¢Oes, aprendemos
com a experiéncia diaria a partir de interacbes sociais e praticas cotidianas, e
aprendemos formalmente os cddigos éticos e sociais, e as praticas que regem uma
sociedade democratica. Amelinha entende que no Facebook acontece a aprendizagem
por experiéncia. Trata-se de um espaco que oportuniza a pratica politica a partir de

interacdes sociais online, como destaca:

[No Facebook] vocé tem acesso a mais informagdes e tem mais
pessoas para conversar, além de poder participar de discussdes
diferentes, né?. Eu batia muito boca na internet, assim... nos
comentarios. E acho que, de uma maneira ou de outra, essas
discussGes ajudam porque vocé conversando, vai curtindo, vai
debatendo ideias. Todos esses didlogos contribuiram muito para o meu
processo de construcdo pessoal e de posicionamento politico. [O
Facebook], também foi muito fundamental para as ocupacdes*, né?
Tanto para articulacdo quanto para concretizacdo [da mobilizacao].

*1 A jovem refere-se as ocupacBes das escolas secundaristas e de universidades, que aconteceram em
2015 e 2016, em varios estados brasileiros, fruto de uma mobilizagdo contra a reforma do ensino médio e
0 projeto Escola sem Partido.
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O discurso de Amelinha nos leva a interpretar que 0s jovens estdo
experienciando praticas politicas nas redes sociais na internet e essas vivéncias tém se
mostrado importantes para a construcdo do conhecimento politico. A jovem destaca em
sua fala, por exemplo, as contribuicdes do Facebook para as ocupacfes de 2016, como
RSI fundamental para estabelecer conexdes entre os secundaristas e para mobilizar
outros jovens para a luta, proporcionando o estabelecimento de uma rede de dialogo dos
secundaristas, entre si, e entre eles e a sociedade. Percebe mos, entdo, que o ativismo
nas redes sociais tece o letramento politico dos jovens, somado a outras préaticas

politicas (COSSON, 2015). O que também se confirma ao analisarmos a figura a seguir:

Figura 15: Reproducdo da postagem de Amelinha: mobilizagdo contra a Reforma da Previdéncia

Amelinha

[N
8 de junho de 2019 - @

Na ediczo desta semana da Carta Capital contribui na construco da matéria
de capa. Junto com o Matteus Henrique, falei um pouco da luta de 2016 com
as ocupacdes das escolas e da importancia da Greve Geral do dia 14

N A o

A

0PoVO

VA \.

PARPE

'S
N GREVE GERM. CONTRA !/
¥ gerorran DA PREVIDENCIA

CartaCapital
3d de 2019

Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora

A postagem trata de uma convocagédo para participacdo de uma greve geral no
dia 14 de junho contra a reforma da previdéncia. Amelinha se utiliza do Facebook para
divulgar a convocacdo e estimular participacdo das pessoas na mobilizacdo, que
aconteceu na rua. Ou seja, a mobilizacdo foi online, mas o ato foi presencial. Préaticas
politicas distintas, porém, complementares, sdo caracteristicas do fazer politico na
contemporaneidade. Esse constante exercicio da politica, com mediacdo das redes

sociais na internet, chama atencdo também para o protagonismo politico das juventudes
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e sobre a importéancia dos jovens para o futuro da humanidade, como reforcam Pagu e

Herzog:

Somos a geracdo que pode salvar o nosso pais desse desequilibrio,
podemos fazer a diferenca. Tudo o que fizermos hoje, refletird em
nosso futuro (Pagu).

Os jovens sdo a nova geracao da politica, trazem a esperan¢a da nova
politica (Herzog).

Os sujeitos pontuam o potencial transformador das juventudes na
contemporaneidade. Segundo eles, as mudangas que 0s jovens provocam hoje, irdo
refletir no futuro da humanidade. Assim, é possivel interpretar, nas palavras desses dois
sujeitos, que 0s jovens se responsabilizam pelo futuro da humanidade, ao se
reconhecerem como agentes transformadores, como sujeitos ativos e atuantes na
sociedade, clarificando mais uma vez o pleno exercicio da politica.

Para Castells, a Unica coisa que sabemos do futuro é que sera definido pelos
jovens. “Em geral, na histdria, os jovens sempre se revoltam [...] sempre ha uma tensdo
entre a geracao adulta e a geragcdo jovem, que vem com ideias novas, com energia maior
e com um mundo aberto de possibilidades” (CASTELLS, 2015). Um exemplo disso é a
filiacdo de Amelinha a um partido politico, reforcando o seu interesse em participar
politicamente, considerando as diferentes praticas politicas, online e off-line, que
constituem a contemporaneidade. A jovem, mesmo ja desenvolvendo préticas politicas
no Facebook e em outros espacos informais, sentiu a necessidade de se filiar a um

partido politico para conseguir participar mais efetivamente da prética politica do pais.
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Figura 16: Reproducdo da postagem de Amelinha: filiagdo ao partido politico

Amelinha e

27deplhoge 213 - - Q

Filiacao ao Partido dos Trabalhadores
27 de julho de 2018

As vésperas das eleicdes tomo uma imporante decis3o que nort=ard meus
proximos passos. Hoje me filei 30 Partido dos Trabalhadores.

H3 dois anos, quando subi na rouna da Assembleis Legisiativa do Paran3,
2u tinha um sonho, uma luta e muitas incertezas. Desde ent3o minha vida se
transformou, conheci pessoas de todos os cantos & tive inimeras )
experiéncias que me levaram a uma importante reflex3o. Desde que ocupei
minha 2scola e marguinei na politica decidi que ndo tomaria uma decisdo
imgortants como uma filiag3o partidana de maneira relapsa. Por ser uma
pessos de sorte estive sempre cercads de gente que me orientaram sobre 3
c3lma que eu deveria ter em relacio 3 es33a decisfo. Muito sabiaments
meus pais me deram toda a seguranca que eu precisava, principaiments
mantendo Vives 05 meus s0nfos e minhas esgerangas. Com firmeza e como
quem conhece bem 3 vida o Fresidente Lula pediu que, antes de me filiar, su
deveria primeiro terminar o ensino médio, entrar na faculdade, comecar a
rzsponder por mim mesma & compraender melhor 3 dindmica politea.

Hejz me filiei por entender que £ insustentivel permanacer com o Srasil na
stuac3o de czlamidade que infelzmente estd s=ndo submetido. Minha
filag3o ocorre porque entendo que 3 juventude tem que ocupar todos 0s
=spacos e fazer a sua propria politica. Sei que os jovens n3o orecisam
sujeitar-s2 a5 artimanhas sujas do joge politico. Alguns afirmam aue pensar
3zsim £ ser inocente perante 3 vida real. Mas, entre submetar-s2 3 pura
disputa de poder por egoismo ou ficar com 3 inocnciz, eu escolho a3 virtude
de quem guer lutar por justica sccial. Sendo assim, escotho aprender 3 fazer
politica sem jamais nagociar meus principios e perder o pudor.

O nosso Pais vive um momento d= ratrocessos sociais & de judicialzacio e
c:‘minaiza;éo da politics Nesse contexto decido assumir um partido, uma
ideclogia = um compromisso. No meio das minhas incenezas, hojs tenho 3

convicgao que nac s muds 3 estrutura sem estar disputando-a.

Contudo, para ak¥m disso, também me filio por um homem que na minha
percepedo foi o melhor Presidents que o Brasil j3 teve,

=LulaLivre #PartidoCosTrabalhadores

Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora
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Amelinha afirma, em sua postagem, que, mesmo desacreditando a politica
brasileira face ao cenario de corrupcédo, decidiu se filiar por entender que para fazer a

diferenca precisa antes fazer arte:

Hoje me filiei por entender que é insustentavel permanecer com o
Brasil na situacdo de calamidade que infelizmente estda sendo
submetido. Minha filiagdo ocorre porque entendo que a juventude tem
que ocupar todos 0s espagos e fazer a sua propria politica. Sei que 0s
jovens ndo precisam sujeitar-se as artimanhas sujas do jogo politico.
Alguns afirmam que pensar assim é ser inocente perante a vida real.
Mas, entre submeter-se a pura disputa de poder por egoismo ou ficar
com a inocéncia, eu escolho a virtude de quem quer lutar por justica
social. Sendo assim, escolho aprender a fazer politica sem jamais
negociar meus principios e perder o pudor. O nosso Pais vive um
momento de retrocessos sociais e de judicializagdo e criminalizagdo
da politica Nesse contexto decido assumir um partido, uma ideologia e
um compromisso. No meio das minhas incertezas, hoje tenho a
convicgao que ndo se muda a estrutura sem estar disputando-a.

O discurso de Amelinha reforca que participacdo politica dos jovens néo
migrou para as redes sociais. Ela continua nas ruas, nos grémios estudantis, nos partidos
politicos, mas ganhou amplitude através das redes; ampliou seu escopo e potencial de
mobilizagdo. Ela escolhe se partidarizar para intensificar a luta pelos seus ideais. Além
disso, ao afirmar que, ao se filiar, ela escolhe “aprender a fazer politica”, reafirma o
potencial formativo dos espacos tradicionais, enquanto importante vivéncia politica para
0 seu aprendizado, sobre o campo politico.

Percebe-se, entdo, que a jovem se apropria das praticas politicas exercitadas na
rede e também fora dela, ampliando o letramento politico. Os saberes constituidos nesse
processo sdo replicados no Facebook, através de curtidas, comentérios e novas
postagens, e também fora dele, jA& que a interacdo dos jovens com esse noOvVo
conhecimento adquirido também extrapola a rede social digital, através de suas préaticas
locais, em suas comunidades e escolas. Esse processo € continuo e importante para a
manutencdo da democracia.

Nesse contexto, qual seria o papel do sistema escolar na construcdo desse
letramento politico constituido no Facebook? Como a escola se apropria do
conhecimento politico que o jovem constroi no Facebook? Esses questionamentos nos

levam a discussao da categoria seguinte.
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6.3 “Obsolescéncia” da Educacio Formal e a (des)apropriacio do letramento
politico construido pelas juventudes no Facebook

O aprendizado ocorre de todas as formas, no
decorrer da vida, na permanente conectividade
entre os individuos. Todos 0s processos, vitais e
cognitivos, convergem na constituicdo de um ser
que se auto-organiza (TRINDADE, 2010, p.19)

Inicio a reflexdo desta categoria de andlise reforcando o carater ubiquo da
aprendizagem. Aprendemos em qualquer lugar e de diversas formas. Essa afirmacéo,
também defendida por Couto (2014), é a justificativa para o uso, pelo autor, do termo
educacdo no plural. O que existem hoje, a partir da cultura digital, sdo educacdes. Uma
mixagem das diversas formas de ensinar e de aprender, nos mais diversos espacos,
sejam eles formais ou informais, institucionalizados ou n&o.

Ainda que a escola e os professores se recusem a interagir com o aprendizado
em rede, a vida conectada é uma realidade. E dizer que a escola ndo esta conectada é um
equivoco. Para COUTO (2012), como boa parte da populacdo acessa internet por meio
de dispositivos moveis, independentes da infraestrutura tecnoldgica das escolas, a sala
de aula j& esta conectada por meio da conexao dos alunos.

As redes sociais fazem parte de tudo aquilo que hoje estruturam a
nossa vida cultural e pessoal, elas organizam a nossa vida e falam
daquilo que nés somos. Nesse sentido, elas podem ser consideradas
como ambientes propicios para fazer educacBes no plural, para
aproximar as pessoas, para estabelecer lagos importantes (COUTO,
2012).

Contudo, mesmo compreendendo essa realidade como posta, é preciso tecer
reflexdes sobre a fungdo desempenhada, de fato, pelo sistema escolar na
contemporaneidade. E para, Castells (2014), o que vivenciamos hoje é a obsolescéncia
da educacéo formal.

Segundo o autor, a aprendizagem em grande parte das instituicbes formais de
ensino € ultrapassada porque persistem em reproduzir uma pedagogia baseada na
transmissdo de informacgfes. Os jovens estdo vivendo a cultura digital, enquanto as
escolas pertencem a uma cultura analdgica, que remonta a ldade Média. Assim, ha uma
dissonancia cognitiva (CASTELLS, 2015).
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N&o necessitamos mais de transmissdo de informagdo porque ela esta
em toda a internet [...]. O que precisamos sdo critérios para busca-la e
para combina-la nos projetos intelectuais, pessoais e profissionais que
cada um tem. E essa capacidade de dar poder intelectual que a escola
tem que transmitir (CASTELLS, 2014).

A partir desse percurso reflexivo, chego a construcdo do letramento politico dos
jovens na contemporaneidade e ao seguinte questionamento: considerando as diversas
educacOes e 0s processos de mixagem que as constituem, como as juventudes podem
letrar-se politicamente, no contexto da cultura digital, se convivem, ao mesmo tempo,
com a obsolescéncia da educacao formal contemporanea?

Enquanto processo, o letramento politico ndo é uma habilidade que se adquire
ou um conhecimento facilmente mensuravel. Trata-se de um aprendizado que dura toda
a vida e acontece de diversas formas e em diferentes espacos.

Na construcdo do letramento politico, da educacdo para a democracia
(COSSON, 2015), existe, de fato, uma mixagem entre 0s saberes constituidos a partir
das experiéncias em rede e as aprendidas em sala de aula, definidas nos curriculos de
curso? Em entrevista, 0s sujeitos emitiram opinido a respeito do posicionamento da

escola em relacdo ao letramento politico dos jovens que a frequentam:

[A escola] ndo consegue lidar nem com o conhecimento politico que
eles “tentam” passar, sabe... E tudo muito superficial. Ent&o, lidar com
o conhecimento que é aprendido fora é muito dificil porque vem com
uma carga negativa, né? Na verdade, a gente é ensinado a demonizar a
politica, entdo, quando a gente traz esse conhecimento politico,
guando a gente traz uma experiéncia politica ou uma tentativa de fazer
politica dentro da escola [...] ela é respondida de maneira muito
agressiva, né? Isso é bem nitido (Amelinha).

A escola ndo proporciona ao aluno esse espago, de poder falar o que
quer. A escola restringe os alunos a ideia de que eles ndo podem
opinar politicamente. O espaco s pode ser dos adultos. E uma
lastima! A escola trabalha para que os alunos ndo tenham ideias. O
importante para a escola é formar e ndo aprender junto com o aluno,
ndo proporcionar ao aluno que ele opine sobre politica, que ele debata
sobre as questdes atuais (Herzog).

Como podemos observar nas falas dos sujeitos, a percepgdo que 0s jovens tém
da atuacéo da escola na construgdo de seu letramento politico, e na apropriacao que ela
faz dos saberes politicos que eles constroem nas redes sociais na internet, aponta para
uma realidade que segue na contramao dos conceitos e teorias que buscam dar conta

deste tempo histérico em que vivemos, mas por qué?
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Alguns pontos do discurso de Amelinha e Herzog sdo demasiado importantes e
merecem destaque nesta andlise: “[A escola] n3o consegue lidar nem com o
conhecimento politico que eles “tentam” passar, sabe... E tudo muito superficial. Ent&o,
lidar com o conhecimento que ¢é aprendido fora € muito dificil porque vem com uma
carga negativa”. A fala de Amelinha destaca que a escola, por vezes, tenta trabalhar
contetido politico em seus curriculos, mas, ndo consegue desenvolver o tema de forma
proveitosa, tratando o assunto sem aprofundamento, sem promover o debate, a troca de
ideias. Com a auséncia de espacos para debates publicos nas escolas ndo existe a troca
de saberes entre a instituicdo e os alunos, o que impossibilita que o sistema escolar se
aproprie do conhecimento politico que os jovens constroem fora desse espaco.

Para Castells (2015), a escola insiste em reproduzir uma pedagogia baseada na
transmissdo de informacdo, desconsiderando as habilidades e conhecimentos
constituidos pela educacdo informal. Como a escola ndo estd preparada para interagir
com 0 conhecimento que o jovem constroi, acaba rejeitando os saberes produzidos por
eles em outros espacos. Essa relacdo de ensino gutemberguiana®* (SANTAELLA, 2013)
amplia o abismo entre a escola, o professor e o0 aluno.

Nessa mesma linha, Herzog afirma que “a escola restringe os alunos a ideia de
que eles ndo podem opinar politicamente. O importante para a escola é formar e ndo
aprender junto com o aluno”. E possivel perceber, nesse excerto da fala do sujeito, sua
compreensdo de que o sistema escolar ainda se mantém como uma estrutura formativa
tradicional, com um curriculo engessado, alicercado por praticas pedagdgicas que
remontam o século XV e que desconsidera o potencial dos saberes construidos em
espacos informais e a horizontalidade dos processos educacionais na
contemporaneidade, onde todos ensinam e todos aprendem de forma colaborativa,
coletiva e conectada.

Ambas as falas sdo fortes e emblematicas para se refletir ndo apenas sobre o
papel da educacéo atual, mas, sobretudo, a respeito da percep¢do dos alunos sobre esse
espaco e seu potencial formativo, principalmente no que se refere a construcdo do
letramento politico. No momento em que Amelinha afirma “a gente é ensinado a
demonizar a politica”, percebe-se que 0s jovens ndo se sentem a vontade para tratar
desse assunto em ambiente escolar, porque acreditam que nesse espaco existe uma

imagem negativa relacionada a pratica politica que a vincula sempre a corrup¢ao ou

* santaella (2013) considera o modelo gutemberguiano aquele que forjou o conceito tradicional de
educagdo baseado na legitimidade da linguagem escrita e de seu veiculo privilegiado, o livro impresso.
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partidarismo, sem compreender tais debates como importantes para a formacéo cidada e
democrética dos estudantes. Assim, percebe-se que, na compreensdo dos sujeitos, a
escola ndo tem cumprido o seu papel enquanto espaco de construcdo de saberes ao
limitar-se a um curriculo rigido, desconsiderando o contexto social e politico do qual
faz parte.

A escola é um lugar fundamental para a construcdo da democracia, assim como
outras agéncias de letramento. Ninguém nasce democrata, afirma Cosson (2016), essa €
uma formacéao que acontece cotidianamente, a partir da soma de diversos aprendizados,
em diferentes espacos, a partir das relagcdes interpessoais, da troca de experiéncias.
Nessa perspectiva, € possivel afirmar que se aprende em todo e qualquer lugar onde a
construcdo do conhecimento € possivel e o letramento politico é fruto desse processo,
constituido a partir da integracdo de aprendizagens individuais e coletivas.

Aprendemos na escola, aprendemos na comunidade em que vivemos, na relacéo
COm NnOssos pais, com nossos amigos, aprendemos no ciberespago. A construcdo dos

saberes é constante e, mais do que nunca, ubiqua e coletiva.

[...] as pessoas conectadas, compartilhando experiéncias, criando
coletivamente solucgdes para os problemas cotidianos, que sdo agentes
educacionais ativos. Ou seja, a escola ndo é mais a sala de aula
apenas, ela é todo e qualquer lugar ou ambiente de rede onde as
pessoas produzem umas com as outras e aprendem o prazer de
compartilhar o que descobre. E a educacdo nédo se faz mais apenas na
sala de aula, a educacdo é tudo o que fazemos quando produzimos e
compartilhamos saberes (COUTO, 2014).

E quando a escola se ausenta desse novo fazer pedagdgico que emerge da cultura
digital, torna-se ultrapassada e se afasta da realidade das juventudes contemporaneas,
cuja construcdo do pensamento segue a cultura digital, condicionada por novos modos
de ser e fazer, por inéditos processos de comunicabilidade.

Assim, o papel do professor, mesmo diferente de décadas atras, mantém sua
importéncia, deixa de ser o detentor absoluto do saber e transmissor de informacéao e
assume a funcdo de mediador no percurso formativo dos estudantes, ajudando-os a
filtrar e dar sentido a informac&o que acessam na rede.

Como vimos, as interagdes dos jovens nas redes sociais na internet e as suas
praticas politicas nesse espaco Sdo0 importantes canais para a construcdo de seu

letramento politico, tal afirmac&o é reforcada pela perspectiva de Herzog.
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[O Facebook] me ajudou a decidir o voto nas elei¢fes passadas. Todo

0 conhecimento que a escola deveria passar abordando conte(dos
politicos e promovendo debates, acabo acessando em outros lugares. E
foi assim que escolhi o candidato que achei ideal para a nagéo, no caso
escolhi o Fernando Haddad. Achei que as propostas do candidato
oposto, no caso do segundo turno, ndo condiziam com a realidade.
Infelizmente, os brasileiros ndo concordaram com o ideal que escolhi
e, em minha opinido, acabaram fazendo uma escolha errbnea.
Escolheram o lado do retrocesso. A corrupcdo e o antipetismo
cegaram a populacéo.

A compreensdo de Herzog sobre o cenério politico das elei¢bes presidenciais de
2018, independentemente da escolha que faz, aponta para a apropriacao dos saberes do
campo politico, ou seja, dos cddigos e regras que regem o sistema politico brasileiro,
constituidos em espacos diversos, sem a efetiva contribuicdo da escola. Além disso,
demonstra o seu nivel de letramento politico ao evidenciar sua compreensao sobre a
importancia do voto ao tempo em gue assume e valoriza a perspectiva democratica de
respeito a diferenca de opinides e crencas.

Tal postura se confirma quando Herzog apresenta, no Facebook, sua avaliagéo a
respeito do resultado das eleices e destaca a importancia do exercicio da democracia
para a sociedade. Um aprendizado construido, principalmente, a partir de suas relacfes
em rede, que é compartilhado de modo a oportunizar o aprendizado coletivo. Assim,

ensinamos e aprendemos contetdo politico de modo ciclico, organico e infinito.
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Figura 17 Reproducéo de postagem de Herzog: resultado das elei¢fes presidenciais de 2018

Herzog
28 de outubro de 2018 - Q

Boa noite,

Agradeco as pessoas que ligaram para se solidarizar ao dia de hoje, dia em
que Bolscnaro foi eleito. Eu estou completamente tranquilo, fui Haddad
mesmo e aceito a derrota. O antipetismo hoje falou mais alto do que o
antifascismo, antiracismo, dentre outros. Eu aceito a derrota. Mas aceito
também a vitéria em S&o Francisco do Conde, Bahia e Nordeste. Eu n&o voto,
mas agradeco aos mais de 40 milhSes de pessoas que votaram contra
Bolsonaro. Amigos queridos que sio Bolsonaro, parabéns pela vitoria e ndo
ha nenhum rancor por vocés terem sido contrarios a mim. Eu, apesar de tudo
tenho orgulhe de ser Soteropolitano, Baiano, Nordestino e até mesmo
Brasileiro. Pois hoje foi exercido a democracia. Parabéns!

OO Kelly Couto e outras 43 pessoas 37 comentarios
o Curtir (3 Comentar £ Compartilhar

Ver mais 15 comentarios

-:;b Jane Ribeiro Obrigada tia. Me orguiho de ter sua reflexdo aqui. Mais
ensinamento para gente. Gabriel tem a quem puxar. Agora nao sei se
puxo o freio diante do medo e o acovardo, ou deixo fluir seu senso

“ Clemilda SimGes Homem tem quer ser forte em todos os sentidos
Homem sem carater nao € nada. Deixe ele seguir o caminho da
coragem, da dignidade....

Curtir - Responder - 1 a OD

q)' Aline Ledo Tia,Uaulil!
L 1 4

Que reflexdo perfeita Il
T de boca aberta , gue orgulho de ser sua sobrinha ... Ver mais

Curtir - Responder - 1 a - Editado

. Clara Dorea Resisténcial@

Curtir - Responder - 1 a

®  Herog Com certeza @

Curtir - Responder - 1a

Fonte: Print de postagem do Facebook feito pela autora

Herzog apresenta sua opinido sobre o resultado das eleicdes 2018 de forma clara
e coerente com seu posicionamento politico, destacando, inclusive, pontos que
justifiquem ao seu interlocutor a motivacao politica de seu voto: “O antipetismo hoje
falou mais alto do que o antifascismo, antirracismo, entre outros” (Herzog), porém sem
desrespeitar o direito democratico ao voto. A construcdo do letramento que permite que
esses jovens se posicionem e construam a sua habilidade de interagir politicamente esta
relacionada com suas préaticas sociais, que carregam em si a aprendizagem de valores e
conhecimentos que precisam ser apropriados para serem transformados. A apropriagéo
que os jovens fazem das informacdes que acessam nesse locus ndo acontece no vazio,
mas sim dentro de um contexto determinado, ou seja, suas experiéncias de vida em
sociedade, suas experiéncias cotidianas. O exercicio da politica é fruto de uma
mixagem entre o que aprendemos de forma difusa, formal e informal (COSSON, 2016).
O depoimento de Amelinha faz alus&o a esse fato:
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A construcdo do meu discurso® foi espontanea e processual. Tive
muito isso em casa. Eu sempre conversei muito muito com meus pais
[sobre politica]. Eles sempre tiveram essa preocupa¢do com a minha
formacgdo politica. Entdo, eles conversavam muito, me davam livros
para ler, instigar, discutir, debater, né? Entdo, eu acho que uma parte é
construcdo pessoal. Mas tem uma parte de construcdo coletiva, com
amigos, na escola, na internet, que me ajudou muito.

Amelinha, ao descrever os caminhos que seguiu no processo de construgédo de
seu discurso, mostra-nos a importancia da integracdo entre as educacdes, entre as
diversas agéncias de letramento, incluindo a escola, mas também para além dela, na
construcdo do letramento politico. A jovem destaca ainda o papel da construcéo coletiva
nesse contexto, a partir das interagbes com seus amigos na internet. Amelinha, assim,
reforca que todos esses saberes adquiridos ao longo da vida, a partir de experiéncias
individuais e coletivas somam-se a todo o arcabouco tedrico ensinado (ou nédo) pela
escola para entdo se constituir em letramento politico.

Contudo, mais uma vez, retomamos Castells (2014), para mencionar a
obsolescéncia da educacao formal contemporanea. Na medida em gue a escola nédo se
apropria do conhecimento que vem sendo construido nos espacos informais, ela ignora
ndo apenas o potencial pedagdgico desse locus, mas também a cultura digital que hoje
alicerca a vida em sociedade, principalmente entre os jovens. A dissonancia cognitiva®
que existe entre as juventudes e a escola conduz a graves problemas para a educagéo
contemporanea. Para ler o mundo digital, comandado por algoritmos e, como vimos,
repleto de noticias que conduzem a desinformacdo sistematica, € preciso o apoio da
escola e de professores que compreendam esse navegar, para além da técnica. Nao me
refiro apenas a um suporte tecnoldgico, falamos aqui de uma transformacéo cognitiva.
“Nao se trata do uso, porque os professores usam a internet. Trata-se da mentalidade, da
forma de ver a vida” (CASTELLS, 2015).

E preciso ter certo cuidado com a ideia de usar e incentivar usos diversos das
redes sociais como ferramenta educacional. Essa reducdo é completamente
empobrecedora. Couto (2012) nos lembra que “O que todos querem ¢ usar as redes para
criar, conversar, opinar, criticar, construir subjetividades e modos de ser, produzir e

compartilhar experiéncias, dentre elas, aquelas vividas em sala de aula”. O autor

*3 AR refere-se ao seu discurso proferido na Assembleia Legislativa do Paran4, na ocasido das ocupagdes
das escolas secundaristas, sobre a importancia e legitimidade do movimento estudantil.

* Ao utilizar a expressdo ‘dissonancia cognitiva’ refiro-me ao resultado emocional proveniente de uma
acao em que duas crengas distintas se chocam.
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defende, pois, que as redes sociais na internet sdo importantes espagos de aprendizagem
da contemporaneidade e que a educagéo, hoje, precisa ser resultado de uma integragéo
entre os diversos ambientes formais e informais.

No que tange a construcdo do conhecimento politico, a mixagem de
aprendizados, em diferentes espacos, € o caminho da educacdo para a democracia e para
o efetivo exercicio da politica. O letramento politico é fruto da soma de saberes e
praticas sociais de que o sujeito se apropria ao longo da vida em diferentes lugares e a
partir de diferentes niveis e tipos de interacdo. E, tomando as RSI, como espagos
contemporaneos para a construcdo do letramento politico dos jovens, é preciso que a
escola considere os saberes constituidos nesse locus e que se aproprie deles para ampliar
e qualificar o percurso formativo do estudante. Contudo, para Pagu, ndo € isso o que

acontece na pratica no cotidiano escolar:

A maioria das escolas ndo valoriza [o conhecimento politico]. Na
verdade sd0 raros os professores que se manifestam em relagdo a
politica em sala de aula. Eu j& estudei em vérias escolas e pude
presenciar isso. Eu queria que isso fosse um assunto frequente nas
escolas para que todos dessem importancia. Todos tém o direito de
aprender como funciona o sistema.

Enguanto ndo se estabelecer um equilibrio entre a escola, o professor e o aluno,
0 pleno exercicio da politica estard comprometido, porque ele s6 acontece a partir da
compreensdo alinhada das relacdes de poder institucionalizadas pelo estado e das
relagdes cotidianas nos diversos espagos sociais como em casa, no trabalho, no grupo de
amigos conectados em rede, etc.

Esse equilibrio perpassa pela integracdo das educacfes formal e informal, ou
seja, 0 conhecimento que é aprendido na escola ndo pode ser ignorado pela sociedade,
assim como o que estd acontecendo na sociedade na qual a escola esta inserida também
ndo pode ser desconsiderado. Para tanto, é necessario que a escola reconheca o
potencial pedagdgico de outras agéncias de letramento e se aproprie do conhecimento
produzido pelos jovens, e vice-versa, ajudando-o a ressignifica-los. Trata-se de uma
relagdo de ensino e aprendizagem horizontalizada, tendo o professor como mediador no
processo de recebimento e filtragem das informacgdes acessadas, de modo a auxiliar o
aluno em seu percurso formativo, dentro e fora da sala de aula.

A construgdo do letramento politico é fruto desse equilibrio, que valoriza os
saberes institucionalizados e aqueles construidos em espacos informais, e também

reconhece 0s sujeitos em sua inteligéncia, constituida em seus contextos sociais de
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forma individual e coletiva. Pagu explica que, na auséncia do debate politico na escola,

0s jovens buscam essa experiéncia no Facebook.

O Facebook contribuiu muito para que 0s jovens se interessassem
mais pela questdo politica, porque como a maioria ndo tem acesso a
esse tema na escola, o Facebook acaba sendo uma plataforma
importante para acesso para nés.

Essa perspectiva apresentada por Pagu, em que o estudante busca construir seu
letramento politico em espacos informais, ja& que ndo o adquire no sistema escolar
tradicional, esta completamente desalinhada das teorias e das praticas que conduzem (ou
deveriam conduzir) a educagdo na contemporaneidade. A escola deveria participar em
dois momentos dessa construcdo do letramento politico dos jovens. O primeiro seria na
transmissdo/mediacdo dos conhecimentos técnicos do campo politico, saber
imprescindivel, segundo Cosson (2016) a educacdo para a democracia, ja que essa
perpassa as trés aprendizagens definidas pelo autor: a difusa; a informal; e a formal,
essa Ultima, refere-se propriamente ao sistema escolar. O segundo se relaciona com a
apropriacdo que a escola deve fazer do saber que o jovem constrdéi nos espacos
informais, sobretudo nas redes sociais na internet. Ou seja, trata-se um movimento
ciclico. E a escola tanto deveria mediar o conhecimento técnico que o jovem precisa
para a construcdo de seu letramento politico, quanto deveria apropriar-se do saber que
ele constroi nas redes, ajudando-o, assim, a constituir sua habilidade de interacdo
politica.

Essa mixagem de aprendizagens e de espacos pedagdgicos € fundamental para a
construcdo do letramento politico das juventudes. Nada acontece de forma isolada, ndo
existe a substituicdo da educacdo formal pela informal. Trata-se de metodologias e
espacos complementares e igualmente importantes para o percurso formativo do jovem.
Para construcdo do letramento politico, é importante uma atuacdo coletiva de todos os
agentes de letramento. Contudo, como vimos na percepc¢do dos jovens, a escola esta

muito aquém de seu papel, o que dificulta o préprio exercicio da democracia.
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7 O CAMINHAR NAO SE ENCERRA AQUI, POIS O NOVO SEMPRE VEM

Esta investigacdo buscou, dentro desse tempo historico, tecer reflexdes sobre a
educacdo e seus processos, com um recorte de objeto centrado na construcdo do
letramento politico das juventudes nas redes sociais na internet. Na busca pela resposta
ao problema de pesquisa “Como os debates no Facebook potencializam o letramento
politico das juventudes?”, deparei-me com novos questionamentos e novas
compreensdes, porque este ndo € um fendmeno estatico, acompanha a mobilidade do
mundo contemporaneo.

O sujeito aprendente, em qualquer instancia, em qualquer modelo, em qualquer
perspectiva possivel, é movente. Somos seres essencialmente culturais, portanto,
mutantes. Nessa perspectiva, tracei objetivos que guiaram essa jornada e me ajudaram a
compreender esse fendmeno ao tempo em que teceram novos questionamentos. Como
primeira acdo de pesquisa, a intengdo foi conhecer as formas de sociabilidade e
interacdo das juventudes no Facebook, tomando-o como potencial pedagogico e
espaco de educacao informal para o letramento politico.

Conviver com 0s jovens no espaco-tempo desta pesquisa me levou a concluir
que evoluimos constantemente, de forma orgéanica e perene; que a cada processo
evolutivo nos adaptamos e reconstruimos os jeitos de sermos nds, que toda evolucéo
técnica €, por conseguinte, uma revolucdo cultural; que mudaram-se, as maneiras de
fazer, mudaram-se as maneiras de ser, de forma ciclica e continua; os jovens mudaram
seus modos de pensar, seus valores, suas praticas sociais. Estamos todos conectados e,
assim, agimos e reagimos ao mundo. Seguimos transformando e sendo transformados,
sem parar, modificando a maneira como nos comunicamos, como nos relacionamos,
como trabalhamos, como ensinamos, como aprendemos. Tudo novo de novo, e de novo.

A sociedade se vé atravessada por processos societarios inéditos, resultantes de
transformacdes globais, uma aceleracdo temporal que esta criando uma nova juventude,
que se desenvolve a partir de novas alternativas geradas pela evolucéo cientifica e
tecnoldgica. Dessa forma, ao interpretar as formas de sociabilidade dos jovens, sujeitos
desta pesquisa no Facebook, chego a conclusdo de que, hoje, o jovem precisa ser
compreendido em sua pluralidade, como um sujeito diverso, multiplo e em constante
construgdo. Um jovem multiletrado que vive a cultura digital e tem seu pensamento e

sociabilidades condicionados por ela.
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As postagens e discursos do jovem, tanto no Facebook como nas entrevistas, nos
levam a inferir que as juventudes aprendem de forma conectada e mixada; aprendem,
sim, no sistema escolar tradicional, mas também aprendem através das experiéncias de
vida, da relacdo com o outro; aprendem a partir de interacdes online, aprendem de
forma difusa, seguindo diversas direces.

Com este estudo, pude inferir, pois, que, na contemporaneidade, existem
educacdes, no plural, justamente porque existem véarias maneiras de aprender e de
ensinar, que ndo apenas aquela balizada pelos marcos tradicionais, que ainda insistem
em ndo levar em conta 0s contextos sociais e culturais do sujeito aprendente e as
mudangas sociais e culturais que permeiam a sociedade hoje.

Os jovens entrevistados destacam a importancia da ubiquidade do conhecimento.
Afirmam que o conhecimento estd em tudo e que aprendemos mais a cada dia. Na
perspectiva desses sujeitos, o Facebook &, de fato, um espago com potencial pedagdgico
para a construgdo do conhecimento politico, na medida em que facilita o acesso a
informacdo e permite que, conectados, possamos interagir de forma coletiva para a
construcdo e disseminacdo de saberes.

A interagdo dos jovens no Facebook leva-me a concluir que, na educagéo
contemporanea, todos ensinam e todos aprendem. O jovem ja tem acesso irrestrito as
informacdes; o que ele precisa é aprender a filtra-la, a interpreta-la de modo que possa
construir conhecimento e compartilha-lo com o mundo.

Com este estudo, pude compreender o Facebook e as novas sociabilidades que
emergem dele, como parte de tudo aquilo que estrutura a vida dos jovens que nele e a
partir dele interagem; por estabelecer lacos importante entre as pessoas, € um espaco
propicio para se fazer educacBes, com grande potencial para construcdo do letramento
politico. Afinal, nesse espaco-tempo de imersdo nessa RSI, para compreender o que
postam esses jovens e como revelam pela linguagem multissemiotica seu grau de
letramento politico, deparei-me com pessoas conectadas, compartilhando experiéncias,
criando coletivamente solugdes para problemas cotidianos, colocando-se na posi¢éo de
agentes educacionais ativos.

Contudo, inferi, a partir dos discursos dos jovens entrevistados, 0 quanto 0s
sujeitos se revelam inquietos com questdes acerca dos perigos de se transitar pelo
Facebook sem saber 1é-lo. Os jovens reconhecem que é preciso letrar-se para navegar no
ciberespago, é preciso conhecer formas de transitar criticamente por esse fluxo

informacional.
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Ao interpretar o que dizem e 0 que postam 0s jovens na RSI aqui em questao,
conclui que o processo de apropriacdo, fundamental para a construgcdo do letramento
politico, podera ocorrer nesse espaco, mas também podera ficar comprometido,
impedindo o proprio exercicio da politica e a manutencdo da democracia, ponto que foi
discutido no segundo objetivo desta pesquisa: Identificar nos debates dos jovens,
construidos no Facebook, marcas discursivas que revelem o letramento politico.

O dialogo com os sujeitos participantes desta pesquisa levou-me a concluséo de
que, com o advento do digital, o engajamento politico dos jovens ganhou novas
configuragdes, oportunizando o surgimento de novas formas de participagdo politica,
como o ciberativismo, transmissdo ao vivo de debates, mobilizagbes virtuais. Nessa
perspectiva, as redes sociais na internet vém tornando-se verdadeiras esferas publicas,
na medida em que representam um espago onde assuntos, relacionados ao bem-estar
coletivo, séo debatidos livremente, visando, sobretudo, a transformacéo social a partir
da participacdo politica.

Os sujeitos desta pesquisa evidenciaram que o ativismo nas redes sociais e a
pratica politica nesse espaco, somados aos modos tradicionais do fazer politico,
potencializam o letramento politico dos jovens, pois, a educacdao para a democracia é
construida na intersecdo entre as formas de aprendizagem formais e informais. O
discurso da jovem Ana Julia, que impulsionou este estudo, dialoga com os discursos dos
jovens entrevistados, cuja analise e interpretacdo guiou-me a conclusdo de que o
processo de constituicdo do letramento politico é fruto da mixagem dos saberes
incorporados por cada um de nés, enquanto individuos e enquanto coletivo, ao longo da
vida.

O dialogo com os sujeitos destacou ainda que o engajamento politico do jovem
contemporaneo vincula-se as demandas sociais momentaneas, alinhadas com seus
interesses, que perpassam por temas diversos, como 0 movimento LGBT, o direito a
educacdo publica ou o valor da passagem de 6nibus. E a participacdo acontece de
diversas formas: desde os modos tradicionais, como filiar-se a um partido, até ter a
participacdo restrita ao mundo virtual, assinando peticBes eletrdnicas, participando de
foruns, mobilizando ativistas online ou interagindo em debates no Facebook.

Esse caminhar permitiu-me compreender a percepcao que 0s sujeitos tém sobre a
construcdo do letramento politico, no Facebook, e também o potencial pedagdgico que
esse espaco apresenta para tal finalidade. Dessa forma, infere-se que o Facebook, de

fato, apresenta caracteristicas que sdo compativeis com as diversas formas de



135

construcdo do letramento politico das juventudes. Como ja antecipado pelo questionério
que definiu os sujeitos e locus desta pesquisa, essa €, ainda hoje, a rede social na
internet que apresenta contetido politico de forma mais aprofundada, que oportuniza ao
jovem acesso a informacdo mais completa. Contudo, ficou claro também que o acesso
ndo ¢ tudo. E preciso saber transitar nesse mar de informagcéo, para reconhecer fake
news e evitar a desinformacao.

Na era dos filtros-bolhas que nos aprisionam em caixas de conteddo
personalizados a partir dos dados que, diariamente, deixamos em cada navegacéo, este
estudo reconhece que é possivel que os jovens vivenciem um letramento politico
reverso, desletrando-se. Entretanto, a partir dos discursos dos jovens entrevistados,
clarificou-se uma consciéncia acerca desse contexto de manipulacdo da informacao, de
modo a provoca-los a assumir a autoria do seu percurso formativo, construindo seu
letramento politico por uma necessidade de participacdo consciente e critica. Os jovens
demonstraram, no Facebook, uma apropriacdo de praticas sociais relacionadas ao
exercicio da politica, que lhes permitiram interagir sobre temas do campo politico. Esse
exercicio da politica é fundamental para a construcdo do letramento politico e, por
conseguinte, para o aprimoramento e manutengdo da democracia. Contudo, vale
ressaltar que a educacdo para a democracia, que sustenta 0 conceito e as préaticas que
norteiam o letramento politico, é fruto da aglutinacdo de saberes que emergem da
aprendizagem por habitos e costumes relacionados a comunidade em que vivemos; da
aprendizagem informal, aquela por experiéncia do cotidiano; e da aprendizagem formal,
a do sistema escolar.

Percebi nos discursos dos jovens entrevistados marcas do letramento politico,
demonstradas a partir da apropriacdo que eles fazem das préaticas sociais que compdem
o sistema politico e da capacidade de interacdo que demonstraram, no Facebook. E
importante reforcar, porém, que a construcdo do letramento politico € um processo
continuo, que dura a vida inteira e que acontece em varios espacos e de diferentes
formas. Destaco aqui, portanto, que o letramento politico é resultado de praticas que
acontecem dentro e fora da escola, muito embora, como relatado pelos entrevistados, a
escola se mostra muito aquém de seu papel na contemporaneidade, como eles
apontaram no dialogo que realizamos, a fim de contemplar o proposto no objetivo final
deste estudo: Investigar como 0s sujeitos percebem a apropriacédo, pela educacao

formal, do letramento politico que eles constroem no Facebook.
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Os discursos dos sujeitos da pesquisa evidenciaram que o lugar que a escola
deveria ocupar na construcao do letramento politico ndo é efetivamente preenchido. Os
jovens relatam a lacuna que existe na atuacdo da escola no que se refere ao ensino dos
codigos e praticas relacionados ao exercicio da politica e a promocdo de debates sobre
contetdos do campo politico. Nesse momento da investigacdo, a interpretacdo dos
discursos dos sujeitos levou-me a concluir que as juventudes podem letrar-se
politicamente, no contexto da cultura digital, ainda que convivam, a0 mesmo tempo,
com a obsolescéncia da educacao formal contemporanea, em relacéo a essa tematica.

A dissonéncia cognitiva que existe entre as juventudes e a escola conduz a graves
problemas para a educacdo contemporanea. Para ler o mundo digital, comandado por
algoritmos e, como vimos, repleto de noticias que conduzem a desinformacéo
sistematica, é preciso o0 apoio da escola e de professores que compreendam esse
navegar, para além da técnica. Refiro-me ndo apenas a um suporte tecnoldgico, mas a
de uma transformacdo cognitiva. Trata-se de uma mudanca de mentalidade.

Nesse interim, a escola deveria participar em dois momentos dessa construcao do
letramento politico dos jovens. O primeiro seria na producdo/mediacdo dos
conhecimentos técnicos do campo politico, saber imprescindivel a educacdo para a
democracia. E, nesse ponto, identifiquei, a partir do didlogo com esses jovens, que eles
buscam em outras agéncias de letramento o conhecimento que poderia ser contemplado
pelos projetos escolares, acerca dos cddigos éticos e sociais, e praticas que regem uma
sociedade democratica e seu sistema politico.

O segundo se relaciona com a apropriacdo que a escola podera fazer do saber
gue o jovem constroi nos espacgos informais, sobretudo nas redes sociais na internet. Ou
seja, trata-se de um movimento ciclico. A escola tanto poderia mediar o conhecimento
gue o jovem precisa para a construcdo de seu letramento politico, quanto poderia
apropriar-se do saber que ele constr6i no Facebook (e em outras redes sociais),
ajudando-o, a constituir sua habilidade de interagéo politica. Entretanto, com a auséncia
de espacos para debates publicos nas escolas, ndo existe a troca de saberes entre a
instituicdo e os alunos, o que impossibilita que o sistema escolar conheca e se aproprie
do conhecimento politico que os jovens constroem fora desse espaco.

O professor tem o papel fundamental enquanto mediador do aluno nessa
caminhada, a partir da valorizag¢do do letramento politico constituidos também fora dos
muros da escola, por exemplo, no Facebook. Inferi, pelo que dizem os sujeitos desta

pesquisa, que ainda seguimos na contramao desse processo. A escola estaria ainda
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muito aquém do seu papel na sociedade do conhecimento. A revelia dos saberes
individuais e coletivos construidos também de maneira informal, o sistema escolar
mantém um curriculo linear, que ignora o potencial da construcdo coletiva do
conhecimento a partir da mobilizacdo das inteligéncias individuais produzidas e
compartilhadas ao longo da vida, em diferentes locais e a partir de experiéncias
diversas.

Por isso, as discussfes sobre o letramento politico nas redes sociais na internet
ndo se encerram aqui, muito pelo contrario, esse é apenas o inicio, um convite ao debate
e a reflexdo, pois, a cada novo passo surgem novos horizontes, novos questionamentos,
novos aprendizados.

Por fim, retomo a citagdo de Antdonio Gramsci que abre este estudo: “Viver
significa tomar partido. Nao podem existir os apenas homens, estranhos a cidade”.
Sigamos tomando partido, buscando novas compreensdes sobre nds enquanto
humanidade e sociedade. E preciso que valorizemos o outro em sua inteligéncia, em sua
esséncia, reconhecendo que o saber reside na humanidade e o conhecimento de um
podera sempre ser Util para outro.

Em tempos de luta pela dignidade, pelo respeito a diversidade, a diferencga,
sigamos tomando partido, da forma mais ética que pudermos. A evolugdo da
humanidade depende do que construimos hoje, e esse, sabemos, € um movimento que
ndo tem fim; mas, por hora, encerramos aqui, ja vislumbrando o novo, que, as vezes

tarda, mas sempre vem.
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) APENDICE A
QUESTIONARIO JUVENTUDES, REDES SOCIAIS E
PARTICIPACAO POLITICA

Ol4, colega!

Meu nome é Wania Dias, sou estudante de mestrado do Programa de Pos-
graduacdo em Educacdo e Contemporaneidade, da Universidade do Estado da
Bahia (UNEB). Estou desenvolvendo um trabalho intitulado Juventudes e os Usos
das Redes Sociais como espaco de Letramento Politico, cujo objetivo € investigar
como ocorre a construgdo do conhecimento politico dos jovens, a partir do uso das
redes sociais.

Este questionario é destinado para jovens com idade entre 14 e 24 anos de escolas
ou universidades publicas ou privadas de todo o Brasil.

Agradeco seu interesse e disponibilidade em participar desta pesquisa.
Sua identificacdo ndo é obrigatdria, mas serd muito Gtil caso seja necessario um
posterior contado.

Mas fique tranquilo (a), esse questionario é sigiloso. Todas as respostas serdo
acessadas apenas por mim, pesquisadora responsavel pelo estudo, e por minha
orientadora Obdalia Ferraz, professora doutora do PPGEDUC/UNEB.

Se vocé possui menos de 18 anos, € importante que seus pais tomem ciéncia da
realizacdo desta pesquisa e autorizem sua participacdo. Por isso, segue também um
termo de consentimento para que seus pais ou responsavel legal assinem.

Vamos comecar?

1- Endereco de e-mail

2- Nome completo

3- ldade

4- Qual sua Cidade/Estado?

5- A instituicdo em que vocé estuda pertence a rede publica ou privada?

6- Sexo

7- Escolaridade

8- De quantas redes sociais voceé faz parte?

9- Qual a sua rede social preferida?

10- Quantos dias por semana vocé acessa redes sociais?

11- Para qual finalidade vocé mais utiliza as redes sociais?

12-Nas Redes Sociais, para acessar noticias, vocé costuma seguir com maior
frequéncia paginas de midias tradicionais (Ex. Jornal Nacional, Carta Capital,
etc.) ou midias alternativas (Ex. Midia Ninja)? Por que?

13- Onde vocé costuma encontrar mais informagdes sobre politica?

14- Em qual rede social vocé costuma encontrar mais informagdes sobre politica?

15- Acompanha alguma pagina ou perfil sobre politica?

16- Se a resposta a pergunta acima for afirmativa, quais paginas ou perfis costuma
sequir?

17- Como vocé avalia seu nivel de conhecimento politico?
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18- Como vocé avalia a importancia das Redes Sociais para a constru¢do do seu
conhecimento politico?

19- Como vocé avalia a importancia do ambiente familiar para a construcdo do seu
conhecimento politico?

20- Como vocé avalia a importancia do ambiente de trabalho para a construcdo do
seu conhecimento politico?

21- Como vocé avalia a importancia do Horario Politico Eleitoral para a construgdo
do seu conhecimento politico?

22-\Vocé gostaria de ter mais espaco para aulas/debates sobre politica na
escola/universidade? Por que?

23-Vocé acredita que as redes sociais podem estimular a participacdo politica entre
0s jovens? Por que?

24- O que vocé pensa sobre o direito ao voto?

25- Caso vocé ja vote, como escolhe seus candidatos?

26- VVocé acredita que seu voto é consciente? Por que?

27-Vocé costuma acompanhar o seu candidato apés as eleigcdes?

28- Caso sua resposta na questdo anterior seja afirmativa, em que espaco gostaria de
acompanhar e interagir com seu candidato?
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APENDICE B
E-MAIL CONVITE PARA OS JOVENS

Ola!

Em outubro de 2018 vocé participou da pesquisa on-line *Juventudes, Redes Sociais e
Participacdo Politica*. Lembra?

Tratava-se, como explicado na época, de uma etapa do estudo intitulado Juventudes e o
uso das Redes Sociais na Internet Como Espaco de Letramento Politico, que estou
desenvolvendo em meu mestrado, na Universidade do Estado da Bahia.

Estamos entrando agora na 22 etapa da investigacdo. Para isso, selecionamos, a partir de
critérios pré-estabelecidos, seis jovens de diferentes regiGes do Brasil, que responderam
ao questionario. Vocé é um deles!

Nesta proxima fase, seré realizada uma entrevista com os selecionados sobre o tema do
estudo. Tendo em vista 0 meu campo e objeto de analise, € importante que este bate-
papo seja realizado através das Redes Sociais. Minha sugestdo ¢ usar o What’s App, por
se tratar de uma rede com recursos e funcionalidades diversas, que podem facilitar o
nosso contato.

Reforco que nosso encontro virtual serd previamente agendado para ndo comprometer a
sua rotina.

*Espero poder contar com a sua participacdo nesta nova fase da pesquisa!*
O namero do meu celular é (71) 99385-7612. Se preferir, pode me adicionar no What’s
App para que eu possa explicar melhor como serd o funcionamento da pesquisa e

também para envio do termo de consentimento.

Como vocé possui menos de 18 anos, é importante que seus pais ou responsavel legal
tomem ciéncia da realizacdo desta pesquisa e autorizem sua participagao.

Caso tenha interesse em conhecer um pouco mais sobre 0 meu percurso académico, por
favor, acesse o meu curriculo lattes: http://lattes.cnpg.br/0153702231823779.

Aguardo seu retorno,
Wania Dias.


http://lattes.cnpq.br/0153702231823779
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APENDICE C

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO CAMPUS |
PROGRAMA DE POS-EDUCACAO EM EDUCAGCAO E CONTEMPORANEIDADE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
ESTA PESQUISA SEGUIRA 0s CRITERIOS DA ETICA EM PESQUISA COM SERES HUMANOS

CONFORME RESOLUCAO NO 466/12 Do CONSELHO NACIONAL DE SAUDE.
| - DADOS DE IDENTIFICAQAO

Nome do Participante:

Documento de Identidade n°: Sexo:F( YM( )
Data de Nascimento: _/ /

Enderego: Complemento:

Bairro: Cidade: CEP:

Telefone: (L) () /

Il - DADOS SOBRE A PESQUISA CIENTIFICA:

Cargo/Funcéo: DISCENTE DO PPGEDUC/UNEB
111 - EXPLICACOES DO PESQUISADOR AO PARTICIPANTE SOBRE A PESQUISA:

O (a) senhor (a) estd sendo convidado (a) para participar da pesquisa: “JUVENTUDES
CONECTADAS: AS MARCAS DO LETRAMENTO POLITICO DOS JOVENS NO
FACEBOOK?”, de responsabilidade da pesquisadora WANIA DIAS DA CRUZ, discente da
Universidade do Estado da Bahia que tem como objetivo COMPREENDER COMO OS DEBATES
NO FACEBOOK POTENCIALIZAM O LETRAMENTO POLITICO DAS JUVENTUDES.

A realizagfo desta pesquisa trara ou podera trazer beneficios FOMENTAR REFLEXOES SOBRE A
CONSTRUCAO DO LETRAMENTO POLITICO DAS JUVENTUDES NO FACEBOOK. Caso
aceite, o Senhor (a) RESPONDERA A UMA ENTREVISTA REALIZADA pela aluna WANIA
DIAS DA CRUZ do curso de pos-graduacdo stricto sensu em EDUCACAO E
CONTEMPORANEIDADE. Devido a coleta de informagdes o senhor podera TER QUE DEDICAR
TEMPO PARARE SPONDER A ENTREVISTA.

Sua participagdo é voluntaria e ndo haverd nenhum gasto ou remuneragéo resultante dela. Garantimos
que sua identidade sera tratada com sigilo e, portanto, o Sr (a) ndo sera identificado. Caso queira (a)
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senhor (a) poderd, a qualquer momento, desistir de participar e retirar sua autoriza¢do. Sua recusa nao
trard nenhum prejuizo em sua relacdo com a pesquisadora ou com a instituicdo. Quaisquer ddvidas que
o0 (a) senhor (a) apresentar serdo esclarecidas pela pesquisadora e o Sr (a), caso queira, podera entrar em
contato também com o Comité de Etica da Universidade do Estado da Bahia. Esclareco ainda que, de
acordo com as leis brasileiras, o Sr (a) tem direito a indenizacdo caso seja prejudicado por esta pesquisa.
O (a) senhor (a) recebera uma cdpia deste termo onde consta o contato dos pesquisadores, que poderao
tirar suas davidas sobre o projeto e sua participacdo, agora ou a qualquer momento.

V. INFORMACOES DE NOMES, ENDERECOS E TELEFONES DOS RESPONSAVEIS PELO
ACOMPANHAMENTO DA PESQUISA, PARA CONTATO EM CASO DE DUVIDAS

Enderego: RUA JUIZ ORLANDO DE MELO, 118, PIATA, SSA/BA Telefone: .(71) 9 9385-7612, E-
mail: WCRUZ@UNEB.BR

Comité de Etica em Pesquisa- CEP/UNEB Rua Silveira Martins, 2555, Prédio da Reitoria, 1° andar-
Cabula, Salvador- BA. CEP: 41.150-000. Tel.: 71 3117-2399 e-mail: cepuneb@uneb.br

Comissao Nacional de Etica em Pesquisa — CONEP- End: SRTV 701, Via W 5 Norte, lote D
- Edificio PO 700, 3° andar — Asa Norte CEP: 70719-040, Brasilia-DF

V. CONSENTIMENTO POS-ESCLARECIDO

Ap0s ter sido devidamente esclarecido pelo pesquisador (a) sobre os objetivos beneficios da pesquisa e
riscos de minha participag@o na pesquisa “ JUVENTUDES CONECTADAS:AS MARCAS DO
LETRAMENTO POLITICO DOS JOVENS NO FACEBOOK™, e ter entendido o gue me foi
explicado, concordo em participar sob livre e espontanea vontade, como voluntario consinto que 0s
resultados obtidos sejam apresentados e publicados em eventos e artigos cientificos desde que a minha
identificacdo n&o seja realizada e assinarei este documento em duas vias sendo uma destinada ao
pesquisador e outra a via que a mim.

, de de

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador discente Assinatura do professor responsavel
(orientando) (orientador)


mailto:cepuneb@uneb.br
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APENDICE D

WRERAVGERE
F v v

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO CAMPUS |
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO E CONTEMPORANEIDADE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO MENOR
ESTA PESQUISA SEGUIRA 0S CRITERIOS DA ETICA EM PESQUISA COM SERES

HUMANOS CONFORME RESOLUCAO No 466/12 ou 510/16 DO CONSELHO NACIONAL DE SAUDE.

| - DADOS DE IDENTIFICACAO

Nome do Participante:
Sexo: F () M ( ) Data de Nascimento: / /

Documento de Identidade nO:

Endereco: Complemento:
Bairro: Cidade: CEP:
Telefone: (L) () /

Il - DADOS SOBRE A PESQUISA CIENTIFICA:
1. TiTULO DO PROTOCOLO DE PESQUISA: JUVENTUDES CONECTADAS:AS
MARCAS DO LETRAMENTO POLITICO DOS JOVENS NO FACEBOOK
2. PESQUISADOR(A) RESPONSAVEL: WANIA DIAS DA CRUZ
Cargo/Funcéao: DISCENTE DO PPGEDUC/UNEB

" - EXPLICA(;C)ES DO PESQUISADOR AO PARTICIPANTE SOBRE A PESQUISA:
Caro(a) senhor (a) seu filho (a) esta sendo convidado (a) para participar da pesquisa:
JUVENTUDES CONECTADAS: AS MARCAS DO LETRAMENTO POLITICO DOS JOVENS
NO FACEBOOK de responsabilidade da pesquisadora WANIA DIAS DA CRUZ, docente da
Universidade do Estado da Bahia que tem como objetivo COMPREENDER COMO OS
DEBATES NO FACEBOOK POTENCIALIZAM O LETRAMENTO POLITICO DAS
JUVENTUDES. A realizacdo desta pesquisa trara ou podera trazer beneficios FOMENTAR
REFLEXOES SOBRE A CONSTRUCAO DO LETRAMENTO POLITICO DAS JUVENTUDES
NO FACEBOOK. Caso o Senhor(a) aceite autorizar a participacdo de seu filho (a) ele(a)
RESPONDERA A UMA ENTREVISTA REALIZADA pela aluna WANIA DIAS DA CRUZ do
curso de pos-graduacdo graduacdo  stricto sensu em EDUCACAO E
CONTEMPORANEIDADE. Devido a coleta de informacfes seu filho poderd& TER QUE
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DEDICAR TEMPO PARA RESPONDER A ENTREVISTA A participagéo é voluntaria e ndo
haver4d nenhum gasto ou remuneracdo resultante dela. Garantimos que a identidade sera
tratada com sigilo e, portanto seu filho ndo sera identificado. Esta pesquisa respeita 0 que
determina o ECA — Estatuto da crianca e do adolescente desta forma a imagem se seu filho
sera preservada. Caso queira (a) senhor (a) podera, a qualquer momento, desistir de
autorizar a participacao e retirar sua autorizagdo. Sua recusa ndo trard nenhum prejuizo em
sua relacéo e a de seu filho (a) com a pesquisadora ou com a instituicdo. Quaisquer dividas
gue o (a) senhor(a) apresentar serdo esclarecidas pela pesquisadora e o0 Sr, caso queira,
poderd entrar em contato também com o Comité de ética da Universidade do Estado da
Bahia. Esclareco ainda que, de acordo com as leis brasileira, é garantido ao participante da
pesquisa o direito a indenizagdo caso ele(a) seja prejudicado por esta pesquisa. O (a) senhor
(a) receberd uma copia deste termo onde consta o contato dos pesquisadores, nos quais
podera tirar suas davidas sobre o projeto e a participacdo, agora ou a qualquer momento.

V. INFORMACOES DE NOMES, ENDERECOS E TELEFONES DOS RESPONSAVEIS
PELO ACOMPANHAMENTO DA PESQUISA, PARA CONTATO EM CASO DE DUVIDAS

PESQUISADOR(A) RESPONSAVEL: WANIA DIAS DA CRUZ
Enderego: RUA JUIZ ORLANDO DE MELO, 118, PIATA, SSA/BA Telefone: (71) 9 9385-7612,
E-mail: WCRUZ@UNEB.BR

Comité de Etica em Pesquisa- CEP/UNEB Rua Silveira Martins, 2555, Cabula. Salvador-BA.
CEP: 41.150-000. Tel.: 71 3117-2399 e-mail: cepuneb@uneb.br

Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa — CONEP SEPN 510 NORTE, BLOCO A 1°
SUBSOLO, Edificio Ex-INAN - Unidade Il - Ministério da Saude CEP: 70750-521 - Brasilia-DF

V. CONSENTIMENTO POS-ESCLARECIDO.

Apobs ter sido devidamente esclarecido pelo pesquisador(a) sobre os objetivos beneficios da
pesquisa e riscos de minha participagcéo na pesquisa, concordo em autorizar a participagéo de
meu filho(a) sob livre e espontanea vontade, como voluntario, consinto também que os
resultados obtidos sejam apresentados e publicados em eventos e artigos cientificos desde
gue a minha identificacdo néo seja realizada e assinarei este documento em duas vias sendo
uma destinada ao pesquisador e outra a via que a mim.

, de de

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador discente Assinatura do professor responséavel
(orientando) (orientador)


mailto:cepuneb@uneb.br
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APENDICE E

ROTEIRO
Entrevista semiestruturada

Categoria Tedrico-Analitica (CTA) 1
Juventudes e Facebook: novas formas de sociabilidade e de constru¢ao do conhecimento

Tema 1: Introducgdo - Concepgao de internet e de Redes Sociais

PERGUNTA: Quais as influéncias e transformacdes ocasionadas pela internet e pelas Redes
sociais na sua vida?

Pontos importantes:

Qual a diferencga entre internet e rede social?

Que tipo de informacgdo vocé |é na internet?

Que tipo de informacgdo vocé |é nas Redes Sociais?

Tema 2 : Usos do Facebook para construgao do conhecimento (ou nao)
PERGUNTA: O que significa o Facebook para vocé?

Pontos importantes:
O que vocé mais faz no Facebook?
Que tipo de informacg&o vocé 1&, curte no Facebook, compartilha e/ou posta no Facebook?

PERGUNTA: E possivel aprender no Facebook?

Pontos importantes:

O que vocé tem aprendido no Facebook?

Em que espago vocé tem aprendido mais?

O que vocé tem aprendido no Facebook que contribui ou contribuiu para melhorar sua
aprendizagem na escola?
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CTA 2 - Facebook e seu potencial pedagdgico para o letramento politico

Tema 1: Usos do Facebook para acesso e construcao de contetido politico
PERGUNTA: Vocé acha possivel aprender sobre politica no Facebook?

Pontos importantes:

Vocé segue alguma pagina/perfil sobre contetido politico no Facebook?

Com que objetivo?

Como seleciona as paginas com conteudo politico que segue no Facebook?

Vocé curte, compartilha e/ou posta contelido politico no Facebook?

Como os seleciona?

Vocé vé alguma relacdo entre o Facebook e a democratizacdo do acesso a informacado do
campo politico?

Tema 2: Momento politico brasileiro, Fake News
PERGUNTA: Vocé tem acompanhado as discussées politicas no Brasil?

Pontos importantes:

Em que espaco vocé tem acompanhado?

Tem participado de alguma forma dessas discussdes?

Como é essa participacao?

Que temas do campo politico costuma discutir no Facebook?
Que contelido costuma postar sobre a politica do pais?

Com quem vocé tem debatido sobre a politica do pais?

PERGUNTA: Como vocé percebe a democracia em seu cotidiano?

Pontos importantes:

O que é democracia para vocé?

Vocé acha o nosso processo eleitoral democratico? Por qué?

Como vocé avalia a importancia do Facebook para a manutenc¢ao da democracia?

PERGUNTA: Quais os perigos da Fake News em tempos de informacao por toda parte?

Pontos importantes:

O que sdo Fake News?

Sabe identifica-las?

Qual critério utiliza para definir se uma informacao é falsa ou verdadeira?

Como vocé avalia a disseminacdo de Fake News no Facebook?

Que impacto vocé acha que as Fake News, no Facebook, tiveram nas elei¢cGes presidenciais de
20187




